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ตอนที่ 1
ความเป็นมาและความสำ�คัญของ มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓

	 กระทรวงแรงงาน ไดป้ระกาศมาตรฐานแรงงานไทย ความรบัผดิชอบทางสงัคมของธุรกิจไทย 
หรือเรียกย่อๆ ว่า มรท.๘๐๐๑-๒๕๔๖ เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 2546 เพื่อให้สถานประกอบกิจการ
ทุกประเภททุกขนาดนำ�ไปปฏิบัติต่อแรงงานในสถานประกอบกิจการของตนด้วยความสมัครใจ 	
เพื่อพัฒนาสถานประกอบกิจการให้มีระบบบริหารจัดการแรงงานที่ดีเทียบได้กับมาตรฐานสากล 	
โดยมุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงาน และเสริมสร้างให้ธุรกิจมีการพัฒนาที่ยั่งยืน 
	 ต่อมาในปี 2553 ได้มีการปรับปรุงข้อกำ�หนดเพื่อให้เป็นที่ยอมรับ และมีความเหมาะสม
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ประกอบกับได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายแรงงาน ตลอดจน	
ข้อกำ�หนดมาตรฐานสากลอื่นที่เกี่ยวข้อง กระทรวงแรงงานจึงได้แต่งตั้งคณะทำ�งานปรับปรุง	
ข้อกำ�หนดมาตรฐานแรงงานไทยและคู่มือการปฏิบัติ ประกอบด้วย คณะทำ�งานยกร่างข้อกำ�หนด 
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ และคูมื่อการปฏิบัต ิและคณะทำ�งานกลัน่กรองขอ้กำ�หนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 	
และคู่มือการปฏิบัติรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย นำ�เสนอผลการยกร่างข้อกำ�หนด	
ต่อคณะอนุกรรมการพัฒนามาตรฐานแรงงาน และคณะกรรมการบริหารมาตรฐานแรงงาน เพื่อให้	
ความเห็นชอบ ซึง่ขอ้กำ�หนดดงักลา่วผา่นความเหน็ชอบของคณะกรรมการบรหิารมาตรฐานแรงงาน 
และกระทรวงแรงงานได้ออกประกาศ เรื่อง มาตรฐานแรงงานไทยความรับผิดชอบทางสังคม	
ของธุรกิจไทย มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ลงวันที่ 26 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่	
วันที่ออกประกาศ

วัตถุประสงค์ของ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 การกำ�หนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ มีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้
	 1.	 ให้สถานประกอบกิจการใช้เป็นแนวทางปฏิบัติต่อแรงงาน โดยนำ�สาระแห่งมาตรฐานนี้
ไปกำ�หนดเป็นนโยบาย และมีการจัดการให้เป็นไปตามนโยบาย
	 2.	 เป็นเกณฑ์ให้สถานประกอบกิจการใช้ในการตรวจสอบและประกาศแสดงตนเอง	
ว่าเป็นสถานประกอบกิจการที่ปฏิบัติสอดคล้องกับมาตรฐานนี้
	 3. 	เป็นเกณฑ์พิจารณาให้การรับรองแก่สถานประกอบกิจการที่นำ�มาตรฐานนี้ไปปฏิบัติ
	 มาตรฐานแรงงานไทยความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทย จัดทำ�ขึ้นตามกรอบของ	
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บทบัญญัติของกฎหมายแรงงานที่ว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน	
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน สวัสดิการแรงงาน และแรงงานสัมพันธ์ 
ตลอดจนอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ และองค์การสหประชาชาติ ท้ังน้ี เน้ือหาจะครอบคลุม	
ไปถึงข้อกำ�หนดด้านแรงงานที่ประกาศใช้โดยองค์การต่างๆ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ
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ลักษณะของ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ มีลักษณะเป็นทั้งมาตรฐานเชิงระบบการจัดการ (Management 	
System Standard) และมาตรฐานเชิงผลติภณัฑ ์(Product Standard) ขอ้กำ�หนดจงึแบง่ออกเปน็ 	
2 ส่วนหลัก คือ
	 ส่วนที่ 1	 การจัดการ เป็นข้อกำ�หนดให้มีระบบการจัดการต่อลูกจ้าง เพื่อประกันว่าลูกจ้าง
จะได้รับการคุ้มครองตามส่วนที่ 2
	 ส่วนที่ 2	 การคุ้มครองสภาพการจ้างและสภาพการทำ�งานของลูกจ้าง เป็นข้อกำ�หนด	
ที่ต้องปฏิบัติให้สำ�เร็จผลที่เกิดแก่ลูกจ้างโดยตรง

1. สาระสำ�คัญของ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เป็นมาตรฐานแรงงานไทย ที่มีข้อกำ�หนดเก่ียวกับความรับผิดชอบ	
ทางสังคมของธุรกิจไทย สถานประกอบกิจการจะแสดงถึงความรับผิดชอบทางสังคม ว่าด้วย	
การพัฒนาระบบการจัดการแรงงานขึ้นในสถานประกอบกิจการนั้นๆ ความรับผิดชอบทางสังคม	
ของสถานประกอบกิจการต้องครอบคลุมการปฏิบัติในเรื่องต่อไปนี้
	 1.	 ข้อกำ�หนดทั่วไป
	 2.	 ระบบการจัดการ
	 3.	 การใช้แรงงานบังคับ
	 4.	 ค่าตอบแทนการทำ�งาน
	 5.	 ชั่วโมงการทำ�งาน
	 6.	 การเลือกปฏิบัติ
	 7.	 วินัยและการลงโทษ
	 8.	 การใช้แรงงานเด็ก
	 9.	 การใช้แรงงานหญิง
	 10.	 เสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง
	 11.	 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 12.	 สวัสดิการ

2. ขอบเขตและการนำ�ไปใช้
	 1.	 ข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ ระบุถึงการจัดการและการปฏิบัติต่อแรงงานของสถาน
ประกอบกิจการตามกฎหมายแรงงาน มาตรฐานระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องและหลักการความรับ
ผิดชอบต่อสังคม
	 2.	 ขอ้กำ�หนดแหง่มาตรฐานนีส้ามารถนำ�ไปใช้ไดก้บัสถานประกอบกจิการทกุประเภทและ       
ทุกขนาด
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3. เอกสารอ้างอิง
	 มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ นี้ จัดทำ�ขึ้นโดยมีเอกสารอ้างอิงต่างๆ ดังนี้
	 1.	 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม
	 2.	 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม
	 3. 	อนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับที่ 29 87 98 100 105 111 
135 138 155 164 177 และฉบับที่ 182 รวมถึงข้อแนะขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 	
ฉบับที่ 146 และ 164
	 4. 	ปฏิญญาไตรภาคีว่าด้วยหลักการที่เกี่ยวข้องกับกิจการบรรษัทข้ามชาติ และนโยบาย	
ทางสังคมขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ค.ศ. 2000 (ILO Tripartite Declaration of 	
Principles Concerning Multinational Enterprises and Social Policy, 2000)
	 5. 	ปฏิญญาว่าดว้ยความยตุธิรรมทางสงัคมเพือ่โลกาภวิตัน์ทีเ่ปน็ธรรมขององคก์ารแรงงาน 
ระหว่างประเทศ ค.ศ. 2008 
	 6.	 หลักปฏิบัติว่าด้วยผู้ป่วย HIV / AIDS ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ค.ศ. 2001	
	 7. 	ปฏญิญาสากลวา่ดว้ยสทิธมินษุยชนขององคก์ารสหประชาชาต ิค.ศ. 1948 (UN Universal 	
Declaration of Human Rights, 1948)
	 8.	 อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบขององค์การสหประชาชาติ  	
ค.ศ. 1979 (UN Convention on the Elimination of All Form of Discrimination Against 
Women, 1979)
	 9.	 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กขององค์การสหประชาชาติ ค.ศ. 1989 (UN Convention on 
the Rights of the Child, 1989)
	 10. 	มาตรฐานระบบการจัดการคุณภาพ (ISO 9001 : 2008)
	 11. 	มาตรฐานความรับผิดชอบทางสังคม (ISO 26000)
	 12. 	มาตรฐานความรับผิดชอบทางสังคม (SA 8000 : 2008)

4. บทนิยาม
	 มรท. ๘๐๐๑-๒๕๕๓ ได้ให้ความหมายของคำ�ที่เกี่ยวข้องไว้เพื่อจะใช้เป็นแนวทางเดียวกัน
คำ�ต่างๆ ที่นิยามไว้มีดังนี้
	 1. 	มาตรฐานแรงงาน หมายถึง กฎเกณฑ์หรือข้อกำ�หนดเกี่ยวกับการใช้แรงงานในขอบเขต
ของกฎหมายแรงงานและมาตรฐานสากล
	 2. 	สถานประกอบกิจการ หมายถึง องค์กรหรือหน่วยงานธุรกิจที่รับผิดชอบในการปฏิบัติ
ตามข้อกำ�หนดของมาตรฐานนี้ รวมถึงบุคลากรฝ่ายบริหาร และอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
	 3. 	คณุภาพชวีติ หมายถงึ สภาพความเปน็อยูท่ีด่ขีองลกูจ้าง อันทำ�ใหล้กูจ้างมคีวามสมบรูณ์
ทางร่างกาย อารมณ์ และจิตใจ รวมทั้งอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข
	 4.	 กฎหมายแรงงาน หมายถงึ กฎหมายดา้นการคุม้ครองแรงงาน ความปลอดภยั อาชวีอนามยั 	
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน สวัสดิการแรงงาน และแรงงานสัมพันธ์
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	 5.	 การคุ้มครองแรงงาน หมายถึง ความคุ้มครองลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ ในด้าน
สภาพการจ้างสภาพการทำ�งาน สวัสดิการและความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม	
ในการทำ�งาน
	 6.	 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน หมายถึง การกระทำ� 	
หรือสภาพการทำ�งาน ซึ่งปลอดจากเหตุอันจะทำ�ให้เกิดการประสบอันตราย การเจ็บป่วยหรือ	
ความเดือดร้อนรำ�คาญอันเนื่องจากการทำ�งาน  หรือเกี่ยวกับการทำ�งาน
	 7.	 หลักการความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง หลักการที่แสดงถึงความรับผิดชอบ	
ต่อผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม ประกอบด้วย หลักการปฏิบัติตามกฎหมาย หลักการเคารพ	
ต่อแนวปฏิบัติสากล หลักการยอมรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และความเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 	
หลักการเคารพต่อสิทธิมนุษยชนพื้นฐาน หลักการเคารพต่อความหลากหลาย หลักการปฏิบัติ	
อย่างมีจริยธรรม หลักการความโปร่งใส และหลักการความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้
	 8.	 ระบบการจัดการ หมายถึง นโยบาย แผนงาน ขั้นตอน วิธีปฏิบัติ การดำ�เนินงาน	
การควบคมุ ซึง่มอีงคป์ระกอบ คอื บคุลากร ทรพัยากรตา่งๆ ในองคก์รทีม่คีวามเกีย่วเนือ่งเชือ่มโยงกนั 	
เพื่อให้ข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ได้รับการปฏิบัติอย่างครบถ้วน
	 9.	 การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง หมายถึง กระบวนการในการวิเคราะห์ วางแผน ปฏิบัติ 	
และทบทวนเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นและทันสมัย
	 10.	 ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง หมายถึง บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ซ่ึงได้ตกลง	
รบัทีจ่ะจัดหาสินคา้หรอืบริการ หรอืรบัทีจ่ะดำ�เนินการในงานบางสว่นหรอืทัง้หมดแลว้แตก่รณใีหแ้ก่
ผูป้ระกอบกจิการ เพือ่นำ�ไปประกอบหรอืใชใ้นการผลติสนิคา้หรอืบรกิารของสถานประกอบกิจการ 
ทั้งนี้ ไม่ว่าจะรับเหมาช่วงกี่ช่วงก็ตาม
	 11.	 การใชแ้รงงานบงัคบั หมายถงึ การวา่จา้ง การกำ�หนดเงือ่นไขการวา่จา้ง หรอืการมอบหมาย	
ให้บุคคลทำ�งาน โดยบุคคลนั้นไม่สมัครใจ ทั้งนี้ จะด้วยอาศัยวิธีการ หรืออ้างเหตุเพื่อการลงโทษ 	
การหักหนี้การข่มขู่ การเก็บยึดบัตรประจำ�ตัวหรือหลักฐานประจำ�ตัว หรือวิธีอื่นใดก็ตาม

5. ข้อกำ�หนดมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 5.1	 ข้อกำ�หนดทั่วไป
	 	 5.1.1	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ระบบการจัดการเป็นลายลักษณ์อักษร 	
เพื่อนำ�ไปปฏิบัติ รักษาไว้ และปรับปรุงให้เกิดผลอย่างต่อเนื่อง
	 	 5.1.2	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซึ่งขั้นตอนในการควบคุมเอกสาร 
ได้แก่ การอนุมัติ การทบทวน การแก้ไข การชี้บ่ง การแจกจ่าย และการเก็บรักษา
	 	 5.1.3	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซ่ึงขั้นตอนในการควบคุมบันทึก 
ได้แก่ การชี้บ่ง การเก็บรักษา การป้องกัน การเข้าถึง ระยะเวลาในการจัดเก็บ และการทำ�ลาย
	 	 	ทัง้นี ้บนัทกึทีก่ฎหมายระบไุว ้ตอ้งมรีปูแบบและมวีธิกีารจัดทำ�เปน็ไปตามทีก่ฎหมาย
กำ�หนด
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	 	 5.1.4	 สถานประกอบกิจการต้องมีข้อมูลที่จำ�เป็น เพื่อสนับสนุน และติดตาม	
การปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้
	 	 5.1.5	 สถานประกอบกิจการต้องพร้อมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงบันทึกข้อมูล 
และเอกสารเพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติเป็นไปตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้

	 5.2	 ระบบการจัดการ
	 	 5.2.1	 ความมุ่งมั่นของฝ่ายบริหาร
	 	 		 1)	นโยบาย
	 	 		 	 ผู้บริหารสูงสุดต้องกำ�หนดนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 	
และแรงงาน เปน็ลายลกัษณอ์กัษร และมกีารประกาศอยา่งเปน็ทางการ รวมทัง้สือ่สารกบัผูท้ีม่สีว่น
เกี่ยวข้อง โดยนโยบายต้องแสดงถึงความมุ่งมั่น คือ
	 	 		 	 ก)	 ปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ กฎหมายแรงงาน 	
และระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง
	 	 		 	 ข)	 ปรับปรุงการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องรวมท้ังมีการทบทวน และปรับปรุง
นโยบายให้เหมาะสมอยู่เสมอ
	 	 		 2)	การทบทวนของฝ่ายบริหาร
	 	 		 	 ผู้บริหารระดับสูงต้องทบทวนผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด           
แห่งมาตรฐานนีต้ามระยะเวลาทีก่ำ�หนดไว้ เพือ่ใชใ้นการแก้ไขปรบัปรงุนโยบาย และแผนการปฏบิตั	ิ
ให้เกิดประสิทธิผลอย่างต่อเนื่องอันแสดงถึงความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนด	
แห่งมาตรฐานนี้
	 	 5.2.2 	 ผู้แทนฝ่ายบริหาร
	 	 		 สถานประกอบกิจการต้องแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูงอย่างน้อย 1 คน เป็น 	
“ผู้แทน” ของตนเพื่อรับผิดชอบกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐาน ทั้งน้ี “ผู้แทน” ดังกล่าว	
ต้องมีอำ�นาจตัดสินใจ สั่งการ หรือประสานงานต่าง ๆ เพื่อให้มั่นใจว่าข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้	
ได้รับการปฏิบัติอย่างครบถ้วน
	 	 5.2.3	 ความร่วมมือในการปฏิบัติ
	 	 		 1)	สถานประกอบกิจการต้องแต่งตั้งคณะกรรมการที่ประกอบด้วย ผู้แทน	
ฝา่ยนายจา้ง และฝ่ายลูกจา้งใหท้ำ�หนา้ทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการปฏบิตัติามขอ้กำ�หนดแหง่มาตรฐานนี้
	 	 		 2)	สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มี “ผู้แทนลูกจ้าง” ที่มิใช่ฝ่ายบริหาร	
อย่างน้อย 1 คน ซึ่งมาจากการสรรหา  คัดเลือกจากฝ่ายลูกจ้าง เพื่อทำ�หน้าท่ีประสานงานติดต่อ
สื่อสารกับผู้บริหารระดับสูง และดำ�เนินการต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด	
แห่งมาตรฐานนี้
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	 	 5.2.4	 การวางแผนและการปฏิบัติ
	 	 		 1)	สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�แผนปฏิบัติการและจัดสรรทรัพยากร	
ทีจ่ำ�เป็นอยา่งเพยีงพอ เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ขอ้กำ�หนดแหง่มาตรฐานน้ีสามารถนำ�ไปปฏิบติัไดโ้ดยไม่ติดขดั
หรือ มีอุปสรรคใด ๆ และเพื่อปรับปรุงให้เกิดผลอย่างต่อเนื่อง
	 	 		 แผนปฏิบัติการต้องระบุขั้นตอนการปฏิบัติ การมอบหมายงาน โดยแบ่ง	
หน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย และครอบคลุมเน้ือหาที่ต้องปฏิบัติตามข้อกำ�หนด	
แห่งมาตรฐานนี้
	 	 		 2)	สถานประกอบกิจการต้องทำ�ให้เกิดความม่ันใจว่าข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานน้ี	
เป็นที่เข้าใจ และมีการนำ�ไปปฏิบัติในทุกระดับขององค์กร
	 	 		 3)	สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีการฝึกอบรม หรือการพัฒนาโดยวิธีการใด ๆ  	
เพือ่ให้ลกูจา้งทกุคนไดม้คีวามรู ้มจีติสำ�นึก และสามารถปฏบิตัใิหเ้ปน็ไปตามนโยบายและขอ้กำ�หนด
แห่งมาตรฐานนี้ ตั้งแต่เริ่มเข้างานใหม่ และต่อเนื่องไปเป็นระยะ
	 	 		 4)	สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซึ่งขั้นตอนการตรวจติดตาม
กระบวนการปฏิบัติตามมาตรฐาน และผลการปฏิบัติเป็นระยะ เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพ	
และประสิทธิผลท่ีจะนำ�ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง โดยต้องให้ความสำ�คัญต่อความเห็น	
ของลูกจ้างและผู้ที่เก่ียวข้องในเรื่องการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนดต้องมีการสอบสวน 	
วิเคราะห์สาเหตุ และรายงานผล ทั้งนี้ ต้องไม่กระทำ�การเลือกปฏิบัติต่อลูกจ้างที่ให้ข้อมูลดังกล่าว
	 	 		 5)	สถานประกอบกจิการตอ้งจดัทำ� และคงไวซ้ึง่ขัน้ตอนการแกไ้ขและปอ้งกนั 
เม่ือพบว่ามีการปฏิบัติไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานน้ี โดยจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน	
อย่างเพียงพอ
	 	 5.2.5	 ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง
	 	 		 1)	สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซ่ึงขั้นตอนการประเมิน 	
และคัดเลือก   ผู้ส่งมอบ หรือผู้รับเหมาช่วง ที่สามารถปฏิบัติตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ 
	 	 		 2)	สถานประกอบกิจการต้องให้ผูส้ง่มอบหรอืผู้รบัเหมาชว่งแสดงความมุง่มัน่
เป็นลายลักษณ์อักษรที่จะปฏิบัติตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้
	 	 		 3)	สถานประกอบกิจการต้องให้ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงแจ้งให้ทราบ 	
กรณีทีม่คีวามสมัพันธท์างธรุกจิกบัผูส้ง่มอบหรอืผูร้บัเหมาชว่งรายอ่ืน ๆ  ในกิจกรรมทีต่อ้งรบัผดิชอบ
ต่อสถานประกอบกิจการ
	 	 		 4)	สถานประกอบกิจการต้องบันทึกและเก็บหลักฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง
	 	 5.2.6	 การสื่อสาร
	 	 		 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�และคงไว้ซ่ึงข้ันตอนการส่ือสารกับผู้ท่ีเก่ียวข้อง	
ในเรื่องข้อมูลข่าวสารการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ และผลการปฏิบัติ
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	 5.3	 การใช้แรงงานบังคับ
	 	 5.3.1	 สถานประกอบกิจการต้องไม่กระทำ� หรือสนับสนุนให้มีการใช้แรงงานบังคับ          
ในทุกรูปแบบ
	 	 5.3.2	 สถานประกอบกิจการต้องไม่เรียก หรือรับหลักประกันการทำ�งาน หรือ	
หลักประกันความเสียหายในการทำ�งาน ไม่ว่าจะเป็นเงิน บัตรประจำ�ตัวประชาชน หรือเอกสาร
ประจำ�ตัวใดๆ ทรัพย์สินอื่น หรือการคํ้าประกันด้วยบุคคลจากลูกจ้าง ไม่ว่าเข้าทำ�งานแล้วหรือเป็น
เงื่อนไขในการรับเข้าทำ�งาน เว้นแต่กฎหมายยกเว้นไว้

	 5.4	 ค่าตอบแทนการทำ�งาน
	 	 5.4.1	 สถานประกอบกิจการต้องจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งานนอก	
หรือเกินเวลาทำ�งานปกติให้แก่ลูกจ้างไม่น้อยกว่าที่กฎหมายกำ�หนดไว้
	 	 5.4.2	 สถานประกอบกิจการต้องจ่ายค่าจ้าง และค่าตอบแทนการทำ�งานเป็น	
เงินตราไทย ณ สถานที่ทำ�งานของลูกจ้าง ถ้าจะจ่ายเป็นต๋ัวเงิน หรือเงินตราต่างประเทศ หรือ	
จะจ่าย ณ สถานท่ีอื่น หรือด้วยวิธีอื่น ต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้างก่อน ทั้งนี้ ให้จ่ายทันที 	
เมื่อถึงกำ�หนดการจ่ายแต่ละงวด
	 	 5.4.3	 สถานประกอบกิจการต้องให้ลูกจ้างได้รับรู้ข้อมูลเก่ียวกับค่าจ้าง และ	
ค่าตอบแทน การทำ�งานที่ได้รับทั้งหมดในแต่ละงวดเป็นลายลักษณ์อักษร และสามารถเข้าใจ	
รายละเอียดส่วนประกอบต่าง ๆ ได้
	 	 5.4.4	 สถานประกอบกิจการต้องไม่หักค่าจ้าง ค่าตอบแทนการทำ�งาน หรือเงินอื่น	
ที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานกำ�หนดให้จ่ายให้แก่ลูกจ้างไม่ว่ากรณีใด เว้นแต่กฎหมาย
ยกเว้นไว้

	 5.5	 ชั่วโมงการทำ�งาน
	 	 5.5.1	 สถานประกอบกิจการต้องกำ�หนดชั่วโมงการทำ�งานปกติของลูกจ้างไม่เกิน	
วันละ 8 ช่ัวโมง หรือสัปดาห์ละไม่เกิน 48 ชั่วโมง และต้องจัดให้มีวันหยุดอย่างน้อยสัปดาห์ละ 	
1 วัน หรือเป็นไปตามที่กฎหมายกำ�หนด
	 	 5.5.2	 สถานประกอบกิจการต้องถือเป็นสิทธิของลูกจ้างในการทำ�งานล่วงเวลา 	
และการทำ�งานในวันหยดุสำ�หรบังานทัว่ไป เวน้แตง่านทีก่ฎหมายยกเวน้ไว ้โดยสถานประกอบกจิการ
ต้องกำ�หนดชั่วโมงการทำ�งานล่วงเวลา  และชั่วโมงการทำ�งานในวันหยุดของลูกจ้างตามที่กฎหมาย
กำ�หนด หรือไม่เกินสัปดาห์ละ 24 ชั่วโมง หรือ 18 ชั่วโมง หรือ 12 ชั่วโมง ตามความสามารถ	
ในการจัดการของสถานประกอบกิจการ
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	 5.6	 การเลือกปฏิบัติ
	 	 5.6.1	 สถานประกอบกิจการต้องไม่กระทำ� หรือสนับสนุนให้มีการเลือกปฏิบัติ	
ในการจ้างงาน การจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งาน การให้สวัสดิการ โอกาสได้รับ	
การฝึกอบรมและพัฒนา  การพิจารณาเลื่อนขั้นหรือตำ�แหน่งหน้าที่ การเลิกจ้างหรือการเกษียณ
อายุการทำ�งาน และอื่นๆ อันเนื่องมาจากเหตุเพราะความแตกต่างในเรื่องสัญชาติ เชื้อชาติ ศาสนา 	
ภาษา  อายุ เพศ สถานภาพสมรส ทัศนคติส่วนตัวในเรื่องเพศ ความพิการ การติดเชื้อเอชไอวี 	
การเป็นผู้ป่วยเอดส์ การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน การเป็นกรรมการลูกจ้าง ความนิยม	
ในพรรคการเมือง หรือแนวความคิดส่วนบุคคลอื่นๆ
	 	 5.6.2	 สถานประกอบกิจการตอ้งไม่ขดัขวาง แทรกแซง หรอืกระทำ�การใด ๆ  ทีจ่ะเปน็	
ผลกระทบต่อการใช้สิทธิของลูกจ้างที่ไม่มีผลเสียหายต่อกิจการ ในการดำ�เนินกิจกรรมที่เกี่ยวกับ
เชื้อชาติ ประเพณีประจำ�ชาติ ศาสนา เพศ ความพิการ การเป็นกรรมการลูกจ้าง การเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน หรือพรรคการเมือง และการแสดงออกตามทัศนคติส่วนบุคคลอื่นๆ

	 5.7	 วินัยและการลงโทษ
	 	 5.7.1	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ลงโทษทางวินัย โดยการหัก หรือลดค่าจ้าง 	
และค่าตอบแทนการทำ�งาน หรือเงินอ่ืนที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานกำ�หนดให้จ่าย	
แก่ลูกจ้าง 
	 	 5.7.2	 สถานประกอบกิจการต้องไม่กระทำ�การ หรือสนับสนุนให้ใช้วิธีการลงโทษ
ทางร่างกาย ทางจิตใจ หรือกระทำ�การบังคับขู่เข็ญ ทำ�ร้ายลูกจ้าง
	 	 5.7.3	 สถานประกอบกจิการต้องมีมาตรการปอ้งกนัและแกไ้ขปญัหา เพือ่มใิหล้กูจ้าง
ถูกล่วงเกิน คุกคาม หรือได้รับความเดือดร้อนรำ�คาญทางเพศ โดยการแสดงออกด้วยคำ�พูด ท่าทาง       
การสัมผัสทางกาย หรือด้วยวิธีการอื่นใด

	 5.8	 การใช้แรงงานเด็ก
	 	 5.8.1	 สถานประกอบกจิการตอ้งไมว่า่จา้งหรอืสนับสนุนใหมี้การวา่จา้งเดก็ทีม่อีาย ุ         
ตํ่ากว่า 15 ปี
	 	 5.8.2	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ให้ หรือไม่สนับสนุนให้แรงงานเด็กทำ�งาน	
ท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัย หรืออยู่ในสภาวะแวดล้อมท่ีอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัย	
และความปลอดภัย
	 	 5.8.3	 สถานประกอบกิจการต้องทำ�ทะเบียนและบันทึกเวลาการปฏิบัติงาน	
ของแรงงานเดก็เปน็หลกัฐาน และเกบ็รกัษาไว้พร้อมท่ีจะใหเ้จ้าหน้าทีแ่ละบุคคลซ่ึงมีหน้าทีเ่กีย่วขอ้ง
ตรวจสอบทะเบียนและบันทึกดังกล่าว ต้องปรับปรุงให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง และเป็น
ไปตามข้อกำ�หนด 5.1.3
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	 5.9	 การใช้แรงงานหญิง
	 	 5.9.1 สถานประกอบกิจการต้องไม่ให้ลูกจ้างหญิงทำ�งานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
หรือร่างกายตามที่กฎหมายกำ�หนด
	 	 5.9.2 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้ลูกจ้างหญิงมีครรภ์ทำ�งาน หรืออยู่ใน	
สภาพแวดล้อมที่ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัย และความปลอดภัยต่อการมีครรภ์ รวมทั้ง	
ต้องไม่เลิกจ้าง ลดตำ�แหน่ง หรือลดสิทธิประโยชน์ เพราะเหตุจากการมีครรภ์

	 5.10	 เสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง
	 	 5.10.1	 สถานประกอบกิจการต้องเคารพสิทธิลกูจ้างในการรวมตัวจัดต้ัง และรว่มเปน็	
สมาชกิสหภาพแรงงาน หรอืคณะกรรมการอืน่ๆ ในสถานประกอบกจิการอีกทัง้ยอมรบัการรว่มเจรจา
ต่อรอง การคัดเลือก หรือเลือกตั้งผู้แทน โดยไม่กระทำ�การใดๆ ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายเพื่อขัดขวาง 
หรือแทรกแซงการใช้สิทธิของลูกจ้าง
	 	 5.10.2	 สถานประกอบกิจการต้องมีมาตรการท่ีจะอำ�นวยความสะดวกแก่ผู้แทนลูกจ้าง	
ในการปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ และต้องปฏิบัติต่อผู้แทนลูกจ้างโดยเท่าเทียมกับลูกจ้างอ่ืนๆ 	
โดยไม่กลั่นแกล้ง โยกย้าย เลิกจ้าง หรือกระทำ�การใดๆ ที่ไม่เป็นธรรม 

	 5.11	 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 5.11.1	 สถานประกอบกจิการต้องกำ�หนดมาตรการด้านความปลอดภัย อาชวีอนามยั 	
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานให้ครอบคลุมประเภทงาน หรือลักษณะงานที่มีแนวโน้ม	
อาจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายตอ่สขุภาพ และความปลอดภัยของลกูจ้าง และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง และมกีารควบคมุ 
ป้องกันให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานความปลอดภัยในทุกสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 5.11.2	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ปลอดภัย 
เพื่อป้องกันอันตราย และลดปัจจัยเสี่ยง  ให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภัย
	 	 5.11.3	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้ลูกจ้างทุกคน
	 	 		 1)	ได้รับโอกาสให้มีส่วนร่วมในการดำ�เนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 	
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 		 2)	ได้รับรู้และเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับอันตรายอันอาจเกิดขึ้นจากกระบวนการ
ทำ�งาน หรือจากสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 		 3)	ได้รับรู้ และเข้าใจถึงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และคู่มือด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานของสถานประกอบกิจการ
	 	 		 4)	ได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม      
ในการทำ�งานในงานที่กำ�ลังปฏิบัติอยู่ โดยเฉพาะผู้ที่เข้าทำ�งานใหม่ และผู้ที่เปลี่ยนหน้าที่ และต้อง
บันทึกการฝึกอบรมตามข้อกำ�หนดในข้อ 5.1.3
	 	 		 5)	ได้ใช้อุปกรณ์เพื่อความปลอดภัยส่วนบุคคลที่ได้มาตรฐาน และเหมาะสม
กับลักษณะงาน
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	 5.12	 สวัสดิการ
	 	 5.12.1	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้ลูกจ้างทุกคนได้รับสวัสดิการโดยสะดวก	
และพอเพียง
	 	 		 1)	ห้องนํ้า และห้องส้วมที่สะอาดถูกสุขอนามัย
	 	 		 2)	นํ้าดื่มสะอาดถูกสุขอนามัย
	 	 		 3)	สิ่งจำ�เป็นในการปฐมพยาบาล และการรักษาพยาบาล
	 	 		 4)	สถานที่รับประทานอาหาร และสถานที่สำ�หรับเก็บรักษาอาหารที่สะอาด 
และถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร
	 	 5.12.2	 กรณทีีม่กีารจดัทีพ่กัใหล้กูจา้ง สถานประกอบกจิการตอ้งจดัใหม้ปีจัจยัพืน้ฐาน	
ที่จำ�เป็นมีความสะอาด ปลอดภัย และพร้อมที่จะใช้การได้อยู่เสมอ

แนวทางการจัดทำ� มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓

	 การจัดทำ� มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เป็นการสร้างระบบการจัดการด้านแรงงานเพื่อเป็น	
หลักประกันว่าลูกจ้างในสถานประกอบกิจการได้รับการปฏิบัติด้านสิทธิและการคุ้มครองสภาพการจ้าง	
และสภาพการทำ�งาน ตามกฎหมายและข้อกำ�หนดมาตรฐานแรงงานสากล โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 1.	 การปฏิบัติตามข้อกำ�หนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เป็นการอธิบายแนวทางการปฏิบัติ	
ให้สอดคล้องในแต่ละข้อกำ�หนด โดยมีหลักการ คือ
	 	 ส่วนที่ 1	 ข้อกำ�หนดทั่วไป (5.1) และระบบการจัดการ (5.2) ใช้หลักการเช่นเดียวกับ
มาตรฐาน SA 8000 : 2008 ISO 9001 : 2008 ISO 26000 หรือ มอก. 18001 ดังนั้น จึงสามารถ
นำ�รปูแบบและวิธีการมาใช้ดว้ยกนัได ้หรอือาจจะบรูณาการระบบการจัดการเขา้ดว้ยกัน เพือ่ใหเ้กิด	
ประสิทธิผลสูงสุด
	 	 ส่วนที่ 2	 ข้อกำ�หนดการคุ้มครองสภาพการจ้างและสภาพการทำ�งาน หลักการคือ	
การปฏิบัติตามกฎหมายดังท่ีกล่าวมาแล้ว และการปฏิบัติเพ่ิมเติมตามข้อกำ�หนดของมาตรฐาน 	
โดยใช้แนวทางจากเรื่องแบบตรวจประเมิน  มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓  
	 2. 	การจัดทำ�เอกสาร มรท. ๘๐๐๑-๒๕๕๓ เป็นการรวบรวมรายชื่อเอกสารที่ต้องจัดให้มี
ทั้งหมด เพื่อให้สะดวกต่อการปฏิบัติและตรวจสอบความครบถ้วน
	 3. 	การตรวจติดตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เป็นการอธิบายกระบวนการตรวจติดตาม	
ภายในของสถานประกอบกิจการ ซึ่งเป็นกระบวนการสำ�คัญที่จะช่วยให้การพัฒนาและธำ�รงรักษา	
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ บรรลุตามจุดมุ่งหมาย 
	 4. 	แบบตรวจประเมิน มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เป็นการรวบรวมรายการข้อปฏิบัติทั้งหมด 	
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติให้สอดคล้องกับการตรวจติดตามและการตรวจประเมิน	
เพื่อการรับรอง 
	 5. 	การทบทวนการจดัการและการพฒันาอยา่งตอ่เนือ่ง เปน็การอธบิายกระบวนการทบทวน
ในระดับบริหารจัดการที่จะช่วยให้เกิดการปรับปรุงแก้ไขการจัดทำ�มาตรฐานให้มีความสมบูรณ์ 	
และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง



11แนวปฏิบัติการพัฒนาระบบมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑ – ๒๕๕๓ 
ในสถานประกอบกิจการ

ตอนที่ 2
แนวปฏิบัติการพัฒนาระบบมาตรฐานแรงงานไทย

มรท. ๘๐๐๑ - ๒๕๕๓ ในสถานประกอบกิจการ

	 เมือ่สถานประกอบกจิการตดัสนิใจทีจ่ะพฒันาศกัยภาพตามขอ้กำ�หนดมาตรฐานแรงงานไทย 	
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ให้สถานประกอบกิจการดำ�เนินการ ดังต่อไปนี้
	 1.	 กำ�หนดและประกาศนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงาน
	 2.	 แต่งตั้งทีมงาน
	 3.	 ประเมินสถานะ
	 4.	 ทำ�ความเข้าใจกับบุคลากร
	 5. 	จัดทำ�เอกสาร
	 6. 	นำ�ไปใช้และการปฏิบัติ
	 7. 	ตรวจติดตามภายใน
	 8. 	ทบทวนระบบการจัดการ

	 1.	กำ�หนดและประกาศนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงาน
	 	 ผู้บริหารสูงสุดของสถานประกอบกิจการต้องเป็นผู้กำ�หนด และประกาศนโยบาย	
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงาน เพื่อแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการปฏิบัติ และใช้เป็น	
เครื่องมือในการบริหารจัดการตามข้อกำ�หนด
	 	 เน้ือหาของนโยบาย ต้องแสดงถึงความมุ่งม่ันของสถานประกอบกิจการในประเด็นต่อไปน้ี
	 	 1.	 ความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดของ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 	
กฎหมายแรงงาน และระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง
	 	 2.	 ความมุ่งม่ันที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งรวมถึงมีการทบทวน	
ระบบการจัดการและปรับปรุงนโยบายให้เหมาะสมอยู่เสมอ

	 2.	แต่งตั้งทีมงาน
	 	 2.1	 ทีมงานและบุคลากรตามข้อกำ�หนดระบบการจัดการ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 	 	 2.1.1	 สถานประกอบกิจการต้องแต่งตั้งคณะกรรมการท่ีประกอบด้วย ผู้แทน       
ฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลูกจ้าง ให้ทำ�หน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกับการปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนด        
ของมาตรฐาน ซึ่งสามารถกระทำ�ได้ 2 แนวทาง คือ
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	 	 	 	 แนวทางที่ 1	 แต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมาเป็นการเฉพาะ เพื่อทำ�หน้าที่	
ซึ่งอาจจะใช้ช่ือว่าคณะกรรมการ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ คณะกรรมการมาตรฐานแรงงาน 	
คณะกรรมการความรับผิดชอบทางสังคม คณะกรรมการบริหารแรงงาน หรืออื่น ๆ
	 	 	 	 แนวทางที่ 2	 มอบหมายให้คณะกรรมการต่าง ๆ ที่มีการแต่งตั้งอยู่เดิม
แล้วให้ทำ�หน้าที่เป็นคณะกรรมการตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ ทั้งนี้ให้คำ�นึงถึงองค์ประกอบ 
ที่มา และคุณสมบัติของคณะกรรมการนั้น ว่าต้องสอดคล้องกับข้อกำ�หนดและมีสมรรถนะเพียงพอ	
ในการปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบให้บรรลุผลตามเจตนารมณ์ของมาตรฐาน เช่น
	 	 	 	 	 คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 	 	 	 คณะกรรมการสวัสดิการแรงงานในสถานประกอบกิจการ
	 	 	 	 	 คณะกรรมการระบบการบริหารคุณภาพ ISO 9000
	 	 	 	 	 คณะกรรมการอื่น ๆ ฯลฯ
	 	 	 	 โดยให้ขยายขอบเขตหน้า ท่ีรับผิดชอบให้ครอบคลุมข้อกำ �หนด 	
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ และ/หรือปรับองค์ประกอบเป็นคณะกรรมการร่วมทวิภาคี ที่มีท้ังผู้แทน	
ฝ่ายนายจ้างหรือผู้บริหารระดับสูงและผู้แทนฝ่ายลูกจ้าง
	 	 	 2.1.2	 สถานประกอบกิจการต้องแต่งต้ัง “ผู้แทนฝ่ายบริหาร” เพื่อรับผิดชอบ
กำ�กับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานโดยพิจารณาแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูงที่มีสมรรถนะเพียงพอ	
ในการปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบให้บรรลุผลตามเจตนารมณ์ของมาตรฐาน คือ เป็นผู้ที่ตระหนักถึง	
ความสำ�คัญของ ความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจ มีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการ 	
มีความมุ่งมัน่ในการปฏิบตังิานใหบ้รรลุผล มภีาวะผูน้ำ� มทีกัษะการสือ่สารและการจงูใจ เป็นทีย่อมรบั 
ได้รับความเชื่อถือจากทุกฝ่าย ฯลฯ
	 	 2.2	 ทีมงานและบุคลากรตามข้อกำ�หนดกฎหมาย
	 	 	 2.2.1	 สถานประกอบกจิการตอ้งแตง่ตัง้คณะกรรมการความปลอดภยั อาชวีอนามยั 
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน และคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานในสถานประกอบกิจการ         
ให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดกฎหมาย
	 	 	 2.2.2	 สถานประกอบกิจการต้องแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำ�งาน
ระดับวิชาชีพ ระดับพื้นฐาน ระดับบริหาร ระดับหัวหน้างาน และระดับอื่นที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตาม            
ข้อกฎหมาย
	 	 2.3	 ทีมงานและบุคลากรอื่น ๆ
	 	 	 สถานประกอบกิจการอาจตั้งคณะทำ�งานต่างๆ (Working group) และ/หรือ	
บุคลากรอื่น ๆ เพื่อสนับสนุนให้การปฏิบัติตามข้อกำ�หนดมาตรฐานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ	
และประสิทธิผล เช่น ผู้ช่วยผู้แทนฝ่ายบริหาร ผู้ติดตามระบบภายใน (verifier)
	 	 	 ในกรณีที่สถานประกอบกิจการมีองค์กรที่จัดต้ังขึ้นตามความสมัครใจของลูกจ้าง 
เช่น สหภาพแรงงาน คณะกรรมการลูกจ้าง และอ่ืน ๆ การให้องค์กรดังกล่าวเข้ามามีส่วนร่วม	
จะช่วยให้กระบวนการเข้าสู่ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เป็นไปตามเจตนารมณ์ของมาตรฐาน และ	
เกิดผลสัมฤทธิ์เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย
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	 3.	ประเมินสถานะ
	 	 การประเมนิสถานะ เปน็ขัน้ตอนสำ�คัญของการจดัทำ� มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เพราะจะทำ�ให	้
สามารถวางแผนดำ�เนินการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการประเมินสถานะเบื้องต้น	
ของสถานประกอบกิจการ เพ่ือพิจารณาว่าสถานประกอบกิจการได้ดำ�เนินการอะไรบ้างที่เก่ียวกับ	
ข้อกำ�หนดแต่ละข้อของ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 	 การประเมินสถานะในเบ้ืองต้น สถานประกอบกิจการควรจัดต้ังคณะทำ�งานจากฝ่ายต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับด้านแรงงาน เพื่อประเมินสถานะของสถานประกอบกิจการ คณะทำ�งานควรเป็น	
ผู้ท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกับการดำ�เนินงานมาตรฐานการจัดการมาก่อน มีความพร้อมท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ี	
รับฟังความคิดเห็น และสามารถทำ�งานร่วมกับผู้อ่ืน โดยอาจเลือกคณะทำ�งานที่มีประสบการณ์	
ในการจัดทำ�ระบบมาตรฐานการจัดการมาก่อน เช่น คณะทำ�งานระบบ ISO 9000 , ISO 14000 
และ/หรือ มอก. 18000 มาเป็นคณะทำ�งานพัฒนา มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 	 คณะทำ�งานมีหน้าที่ ดังนี้
	 	 1.	 ศึกษาและวิเคราะห์มาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 
	 	 2.	 ศึกษาและวิเคราะห์โครงสร้างองค์กรของสถานประกอบกิจการ จุดอ่อน จุดแข็ง	
ขององค์กรสถานะ การดำ�เนินการที่เอื้อต่อการจัดทำ�มาตรฐานแรงงานไทยเบื้องต้น
	 	 3.	 จัดทำ�รายละเอียดผลการดำ�เนินงาน
	 	 4.	 จัดระบบการสื่อสารไปยังบุคลากรที่เก่ียวข้อง เพื่อจะทำ�ให้บุคลากรเหล่าน้ัน	
เข้าใจและปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง
	 	 วิธีการประเมินสถานะ ทำ�ได้ดังนี้
	 	 1.	 จัดทำ�แบบประเมินสถานะสถานประกอบกิจการ (ตามตัวอย่างแบบประเมิน	
สถานะสถานประกอบกิจการ)
	 	 2.	 ดำ�เนินการประเมินสถานะตามแบบที่กำ�หนด
	 	 3.	 สรุปผลการประเมินสถานะของสถานประกอบกิจการตามข้อกำ�หนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 	
และจัดทำ�แผนงาน โครงการ รวมทั้งกิจกรรมที่ต้องดำ�เนินการต่อไป เพื่อเสนอผู้บริหารระดับสูง
พิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป
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ตัวอยางแบบประเมินสถานะสถานประกอบกิจการตามขอกําหนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 

แบบประเมินสถานะสถานประกอบกิจการ 
ถึงความพรอมในการพัฒนา มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 

ขอกําหนด มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ 
มีการดําเนินการตามขอกําหนดหรือไม 

มี ไมมี สิ่งที่ตองทาํ 

ขอกําหนดทั่วไป    

การจัดทําระบบการจัดการเปนลายลักษณอักษร    

การจัดทําบนัทึกผลการปฏิบัติตามมาตรฐานฯ    

การจัดทําเอกสารกําหนดข้ันตอนการปฏิบัตติามมาตรฐานฯ    

การจัดทําขอมูลเพื่อสนับสนนุและติดตามผลการปฏิบัติตาม

มาตรฐานฯ    

การเขาถึงเอกสารขอมูลของบุคคลหรือองคกรที่เก่ียวของ 
เพื่อการตรวจสอบติดตามผลการปฏิบัตติามมาตรฐานฯ    

ระบบการจดัการ    

การกําหนดนโยบายการปฏิบตัติามมาตรฐานฯ    

การแตงตั้งผูบริหารระดบัสูงเพื่อรับผิดชอบ    

การแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อทําหนาที่รับผิดชอบ    

การแตงตั้งผูแทนลูกจางเพื่อมีสวนรวมดําเนนิการ    

การจัดทําแผนปฏิบัติตามขอกําหนดของมาตรฐานฯ    

การจัดสรรทรัพยากรเพื่อการปฏิบัติตามมาตรฐานฯ    

การจัดการฝกอบรมแกพนักงานทุกระดับ    

การจัดทํากระบวนการตรวจติดตามผลการปฏิบัต ิ    

การควบคุมผูรับชวงการผลิตหรือผูรับเหมาชวงในการปฏิบัต ิ
ตามมาตรฐานฯ    

การติดตอสื่อสารกับผูเก่ียวของในการปฏิบัตติามมาตรฐานฯ    

การใชแรงงานบังคับ    

การละเวนและไมสนับสนนุใหมีการใชแรงงานบังคับทุกรูปแบบ    

การเรียกหรือรับหลักประกันการทํางานหรือหลักประกัน 
ความเสียหายหรือเอกสารประจําตัวของลูกจาง    

คาตอบแทน    

การจายคาจาง คาลวงเวลา และคาตอบแทนการทํางานอ่ืนๆ 
ตามกฎหมาย    

การใหลูกจางรับรูรายละเอียดเก่ียวกับคาจาง คาตอบแทนที่ไดรับ    
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แบบประเมินสถานะสถานประกอบกิจการ 
ถึงความพรอมในการพัฒนา มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ (ตอ) 

ขอกําหนด มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ 
มีการดําเนินการตามขอกําหนดหรือไม 

มี ไมมี สิ่งที่ตองทาํ 

การละเวนการหักคาจาง คาตอบแทนการทาํงานหรือเงินอ่ืนที่

กฎหมายคุมครองแรงงานกําหนดใหจายใหแกลูกจางไมวากรณีใด    

เวลาการทํางาน    

การทํางานปกตไิมเกินวันละ 8 ชั่วโมง หรือสัปดาหละไมเกิน      

48 ชั่วโมง    

การจัดใหมีวันหยุดอยางนอย 1 วันในทุกสปัดาห    

การทํางานลวงเวลา : ไมเกิน 36, 24, 18 และ 12 ชม.    

การเลือกปฏิบัต ิ    

การละเวนไมกระทํา หรือสนับสนุนใหมีการเลือกปฏิบัติในการจาง

และการทํางานอันเนื่องมาจากความแตกตางทางเชื้อชาติ สัญชาติ 

ศาสนา ภาษา อายุ เพศ สถานภาพสมรส ความพิการ 
การเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน การเปนกรรมการลูกจาง 
การติดเชื้อเอชไอวี การเปนผูปวยเอดส    

การไมขัดขวาง แทรกแซง หรือกระทําการใดฯ ที่กระทบตอ

กิจกรรมหรือสิทธิของลูกจางที่เก่ียวของกับศาสนกิจ ประเพณ ี
ศาสนา การรวมเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน    

วินัยและการลงโทษ    

การละเวนไมหักหรือลดคาจาง และเงินอ่ืนที่กฎหมายวาดวยการ

คุมครองแรงงานกําหนดใหจายแกลูกจางเพื่อการลงโทษทางวินยั    

การไมกระทําการหรือสนับสนนุใหมกีารลงโทษทางรางกาย จิตใจ 

บังคับขูเข็ญ หรือทํารายลูกจาง    

การกําหนดมาตรการปองกันมิใหลูกจางถูกลวงเกิน คุกคาม หรือ

ไดรับความเดือดรอนรําคาญทางเพศ    

การใชแรงงานเด็ก    

การไมวาจางหรือไมสนบัสนุนใหมีการวาจางเด็กอายุต่ํากวา 15 ป    

การไมใหหรือไมสนับสนุนใหเด็กทํางานที่เปนอันตรายตอสุขภาพ

อนามัย หรืออยูในสภาวะแวดลอมที่อาจเกิดอันตรายตอสุขภาพ

อนามัยของเด็ก    

การจัดทําทะเบียนและบนัทึกเวลาการทาํงานของเด็กไวเปน

หลักฐานและเก็บรักษาไวพรอมสําหรับการตรวจสอบ    

 

36 ชม.
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แบบประเมินสถานะสถานประกอบกิจการ 

ถึงความพรอมในการพัฒนา มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ (ตอ) 

ขอกําหนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 
มีการดําเนินการตามขอกําหนดหรือไม 

มี ไมมี สิ่งที่ตองทาํ 

การใชแรงงานหญิง    

การจัดใหลูกจางหญิงทํางานในสภาพการทาํงานและ

สภาพแวดลอมทีป่ลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพหรือรางกาย    

การจัดใหลูกจางหญิงมีครรภทํางานหรืออยูในสภาพแวดลอมที่

ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพอนามัย และความปลอดภัย  

ตอการมีครรภ    

การเลิกจาง ลดตาํแหนง หรือลดสิทธิประโยชนของลูกจางหญิง

เพราะเหตุจากการมีครรภ    

เสรีภาพในการสมาคมและการรวมเจรจาตอรอง    

การเคารพสิทธิลูกจางในการรวมตัวจัดตั้งและการเขารวมเปน

สมาชิกสหภาพแรงงานและการเขารวมเปนกรรมการในองคกรอ่ืนๆ    

การเคารพสิทธิลูกจางในการรวมเจรจาตอรอง การคัดเลือกหรือ

เลือกตั้งผูแทนโดยไมขัดขวาง แทรกแซง หรือไมกระทําการใดๆ  

อันกระทบตอสิทธิดงักลาว    

การใหการรับรองวา ผูแทนลูกจางจะไดรับความสะดวก และไมถูก

กลั่นแกลงหรือถูกเลือกปฏิบัติจากการใชสิทธิในการรวมตัวและ 

สิทธิในการรวมเจรจาตอรอง    

มีมาตรการที่จะอํานวยความสะดวกแกผูแทนลูกจางในการ 
ปฏิบัติหนาที ่    

ความปลอดภัยฯ    

การจัดใหมีมาตรการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทาํงานใหครอบคลุมทุกประเภท หรือ 
ลักษณะงาน และมีการควบคุมปองกันใหเปนไปตามกฎหมาย 
และมาตรฐานความปลอดภัย    

การจัดสภาพแวดลอมการทํางานใหอยูในสภาพที่ปลอดภัย 
และลดปจจัยเสี่ยงใหเปนไปตามกฎหมาย    

การดําเนินการใหลูกจางทุกคนรับรูถึงอันตรายอันอาจเกิดข้ึน 
จากกระบวนการทาํงาน หรือจากสภาพแวดลอมในการทาํงาน 
และมีสวนรวมในการดําเนนิการดานความปลอดภัย อาชีวนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทาํงาน    

 

ๆ

ๆ
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แบบประเมินสถานะสถานประกอบกิจการ 

ถึงความพรอมในการพัฒนา มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ (ตอ) 

ขอกําหนด มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ 
มีการดําเนินการตามขอกําหนดหรือไม 

มี ไมมี สิ่งที่ตองทาํ 

การดําเนินการใหลูกจางทุกคนรับรูและเขาใจถึงระเบยีบกฎเกณฑ 

และแนวปฏิบัติดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทาํงาน    

การจัดใหลูกจางทุกคนไดรับการฝกอบรมดานความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน    

การจัดใหมีมาตรการใหลูกจางทกุคนสวมใสอุปกรณคุมครอง  

ความปลอดภัยสวนบุคคลตามสภาพงานที่มีความเสีย่งภัย    

สวัสดิการ    

การจัดใหมีหองน้ํา และหองสวมที่สะอาดถูกสุขอนามยั    

การจัดใหมีน้ําดื่มที่สะอาดถูกสุขอนามัย    

การจัดใหมปีจจัยการปฐมพยาบาลและการรักษาพยาบาล 
ตามที่กําหนด    

การจัดใหมีสถานที่รับประทานอาหาร และสถานที่เก็บรักษา 
อาหารที่สะอาดและถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร    

การจัดใหมีสถานที่รับประทานอาหาร และสถานที่เก็บรักษา 
อาหารที่สะอาดและถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร    

การจัดใหมีปจจัยพื้นฐานทีจ่ําเปน สะอาด ปลอดภัย  
และพรอมที่จะใชการไดอยูเสมอในที่พักที่จัดใหลูกจาง (ถาม)ี    
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	 4.	การทำ�ความเข้าใจกับบุคลากร
	 	 เนือ่งจาก มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ เปน็มาตรฐานสมคัรใจ สถานประกอบกิจการจึงต้องสรา้ง
ความเขา้ใจกับบคุลากร เพือ่ให้เกดิความรว่มมอืในการดำ�เนินงานของทกุฝา่ย ฉะน้ัน อาจเกิดปญัหา  
ตา่งๆ ขึน้ เช่น ลูกจา้งต้องการทำ�งานล่วงเวลาเกินกวา่ระดบัการขอรบัรองของสถานประกอบกิจการ 
ลูกจ้างคิดว่าการจัดทำ� มรท. เป็นการเพิ่มภาระหน้าที่ ผู้บริหารระดับต้นไม่สนับสนุนให้ดำ�เนินการ    
เป็นต้น ประเด็นที่จะทำ�ความเข้าใจ มีดังนี้
	 	 1.	 ความรู้และความสำ�คัญของการจัดทำ� มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 
	 	 2.	 วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ 
	 	 3.	 บทบาทหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้องที่กำ�หนดไว้ในคู่มือการจัดการ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 	
ของสถานประกอบกิจการนั้น ๆ
	 	 4.	 แผนการดำ�เนินงาน
	 	 5.	 การตรวจติดตามภายใน
	 	 6.	 การขอรับการรับรอง
	 	 7.	 การธำ�รงรักษา มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ 
	 	 การทำ�ความเข้าใจกับบุคลากรน้ันมีได้หลายวิธี เช่น จัดประชุมชี้แจง จัดอบรม 	
แจกเอกสาร ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น ขึ้นอยู่กับขนาดของ
สถานประกอบกจิการ จำ�นวนลูกจา้ง วัยวฒุแิละคณุวฒุขิองบุคลากร สถานประกอบกิจการจะเปน็ผู้
รูด้ทีีส่ดุ และสามารถกำ�หนดวิธีการทำ�ความเขา้ใจเรือ่ง มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

	 5.	จัดทำ�เอกสาร
	 	 เอกสารเปน็สือ่ทีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สาร และดำ�เนินการใหเ้ปน็ไปตามขอ้กำ�หนด เอกสาร   
อาจจัดทำ�เป็นส่ือส่ิงพิมพ์หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ แต่ต้องคำ�นึงถึงความสะดวกในการใช้งาน	
และการเข้าถึงข้อมูล รวมทั้งการรวบรวม จัดเก็บ ค้นหา และทำ�ลาย
	 	 เอกสารท่ีต้องจัดทำ�ข้ึนในสถานประกอบกิจการตามมาตรฐาน  มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ มีดังน้ี
	 	 5.1	เอกสารคู่มือการจัดการ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ (TLS 8001-2010 Manual) 	
เป็นเอกสารพ้ืนฐานท่ีสำ�คัญท่ีสถานประกอบกิจการจะใช้เป็นกรอบแนวทางการจัดการ 	
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ที่แสดงถึงประเภทกิจการ ที่ตั้งองค์กรหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ	
การดำ�เนินงานตามมาตรฐานนี้ มีแนวทางการปฏิบัติตามแต่ละข้อกำ�หนดอย่างไร
	 	 5.2	เอกสารขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) เป็นเอกสารที่แสดงถึงวิธีการ	
ดำ�เนินงานที่บุคลากรในสถานประกอบกิจการนั้นต้องใช้ เพื่อให้การทำ�งานเป็นมาตรฐานเดียวกัน
	 	 	 ตามมาตรฐาน มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีเอกสาร	
ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างน้อย 7 ขั้นตอน ดังนี้
	 	 	 (1)	 ขั้นตอนการควบคุมเอกสาร
	 	 	 (2)	 ขั้นตอนการควบคุมบันทึก
	 	 	 (3)	 ขั้นตอนการประเมินและคัดเลือกผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง
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	 	 	 (4)	 ขั้นตอนการสื่อสาร
	 	 	 (5)	 ขั้นตอนการตรวจติดตาม
	 	 	 (6)	 ขั้นตอนการแก้ไขและป้องกันข้อบกพร่อง
	 	 	 (7)	 ขั้นตอนการจัดทำ�ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำ�งาน
	 	 5.3	เอกสารวิธีการทำ�งาน (Work Instruction) เป็นเอกสารที่แสดงถึงรายละเอียด	
วิธีการทำ�งานของแต่ละประเภทงาน เช่น เอกสารวิธีการขับรถยก วิธีการจัดทำ�แผนปฏิบัติการ 	
วิธีติดตามกระบวนการปฏิบัติตามมาตรฐานและผลการปฏิบัติเป็นระยะ เป็นต้น
	 	 	 มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ไมไ่ดก้ำ�หนดอยา่งชดัเจนวา่สถานประกอบกจิการตอ้งจดัใหม้ี
เอกสารวิธีการทำ�งานอะไรบ้าง จึงขึ้นกับสถานประกอบกิจการที่จะกำ�หนดขึ้นตามความเหมาะสม
กับลักษณะงาน ที่เป็นอยู่
		  5.4	เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
	 	 	 5.4.1	 แบบฟอร์ม (Form) ต่างๆ ดังนี้
	 	 	 	 (1)	 แบบฟอร์มที่ต้องมีตามกฎหมาย
	 	 	 	 (2)	 แบบฟอร์มที่ต้องมีตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 	 	 5.4.2	 บันทึก (Record) ของแบบฟอร์มต่าง ๆ ข้างต้น
	 	 	 5.4.3	 นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงาน
	 	 	 5.4.4	 เอกสารการทบทวนสถานะ
	 	 	 5.4.5	 เอกสารการทบทวนการจัดการ
	 	 	 5.4.6	 คำ�สั่งแต่งตั้ง “ผู้แทนฝ่ายบริหาร”
	 	 	 5.4.7	 คำ�สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด	
ของ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ (ประกอบด้วยผู้แทนฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลูกจ้าง)
	 	 	 5.4.8	 คำ�สั่งแต่งตั้ง “ผู้แทนลูกจ้าง”
	 	 	 5.4.9	 แผนปฏิบัติการและทรัพยากรที่ใช้
	 	 	 5.4.10	 เอกสารการฝึกอบรมหรือการพัฒนาโดยวิธีการต่างๆ ให้ลูกจ้างมีความรู้ 
จิตสำ�นึก และความสามารถ ครอบคลุมตั้งแต่เริ่มเข้างานใหม่ และต่อเนื่องเป็นระยะ
	 	 	 5.4.11	 เอกสารผลการตรวจติดตาม
	 	 	 5.4.12	 เอกสารสอบสวนและวิเคราะห์สาเหตุของการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตาม	
ข้อกำ�หนด
	 	 	 5.4.13	 บันทึกและหลักฐานต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด เช่น 
บันทึกการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง เป็นต้น
 	 	 	 5.4.14	 ทะเบียนการว่าจ้างเด็กอายุ 15 ปีขึ้นไป (ถ้ามี)
 	 	 	 5.4.15	 ทะเบียนลูกจ้างหญิงมีครรภ์
	 	 	 5.4.16	 บัญชีงานอันตรายที่ห้ามมิให้หญิงมีครรภ์ทำ�งาน
	 	 	 5.4.17	 บัญชีงานอันตรายที่ห้ามมิให้เด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปีทำ�งาน 
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	 6.	นำ�ไปใช้และการปฏิบัติ
	 	 ผู้บริหารสถานประกอบกิจการต้องมีความมุ่งมั่น สนับสนุน ควบคุมกำ�กับ และดูแล 	
ให้มีการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด
	 	 “คณะกรรมการที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด” ควรมีการประชุม	
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง เพื่อติดตามความก้าวหน้าของการดำ�เนินการ ตลอดจนแก้ไขปัญหา
อุปสรรคที่อาจมีในระหว่างการดำ�เนินงาน
	 	 “ผูแ้ทนฝา่ยบรหิาร” และ “ผูแ้ทนลกูจา้ง” ตอ้งเขา้รว่มประชมุในคณะกรรมการขา้งตน้
และปฏิบัติงานในหน้าที่ความรับผิดชอบตามที่ได้รับมอบหมาย

	 7.	ตรวจติดตามภายใน
	 	 เมื่อสถานประกอบกิจการได้ดำ�เนินงานตามข้อกำ�หนด และต้องตรวจติดตามตามแผน
ปฏิบัติการที่ได้กำ�หนดไว้ สถานประกอบกิจการต้องแต่งต้ังผู้ทำ�หน้าที่เป็นผู้ตรวจติดตามภายใน 
(Internal Auditor) เพื่อตรวจประเมินว่ามีการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ และนำ�
นโยบาย แผนงาน โครงการตามแผนปฏิบัติการนั้นไปปฏิบัติจริงหรือไม่ หากพบข้อบกพร่องต้อง
แจง้ใหห้นว่ยงานทีร่บัการตรวจติดตามแก้ไขและปอ้งกัน การตรวจตดิตามต้องดำ�เนินตามระยะเวลา	
ที่กำ�หนด และนำ�ผลการตรวจติดตามรายงานผู้บริหารและคณะกรรมการที่รับผิดชอบเก่ียวกับ	
การปฏิบัติตามข้อกำ�หนด  ของ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 	 ผูต้รวจตดิตามภายใน ตอ้งเปน็ผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถในเรือ่งการตรวจตดิตามภายใน 
ซึง่พจิารณาไดจ้ากการเขา้รบัการอบรมหลักสตูรผูต้รวจตดิตามภายใน (Internal Auditor Course) 
และมีอิสระจากงานที่ทำ�การตรวจประเมิน
	 8.	ทบทวนระบบการจัดการ
	 	 ในการพัฒนาระบบ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ และธำ�รงรักษาระบบอย่างต่อเน่ืองน้ัน 	
มีความจำ�เป็นที่ผู้บริหารระดับสูงต้องทบทวนผลที่เกิดขึ้นจากการดำ�เนินงานตามข้อกำ�หนด	
ของมาตรฐานแรงงานนี้
	 	 ผู้บริหารระดับสูงต้องมีการประชุมทบทวนระบบการจัดการ โดยประชุมร่วมกับ	
คณะกรรมการ ผู้แทนฝ่ายบริหารและผู้แทนลูกจ้าง
	 	 สิ่งที่ควรนำ�มาประชุมทบทวนระบบการจัดการ คือ
	 	 1.	ทบทวนนโยบายและเอกสารการดำ�เนินงาน
	 	 2.	ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การดำ�เนินงานตามมาตรฐานแรงงานไทยขององค์กร
	 	 3.	ผลการตรวจติดตามภายใน การแก้ไขและป้องกันข้อบกพร่อง
	 	 4.	ผลการทบทวนของฝ่ายบริหารควรนำ�ไปสู่การปรับปรุงนโยบายและการปฏิบัติ	
อย่างต่อเนื่องและเหมาะสมอยู่เสมอ
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ตอนที่ 3
การปฏิบัติตามข้อกำ�หนด มรท. ๘๐๐๑ – ๒๕๕๓

	 	 ในระบบการจัดการตาม มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มี	
คู่มือการจัดการ (Management Manual) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure Manual) วิธีการ	
ปฏบิติังาน (Work Instruction) และเอกสารสนับสนุนอ่ืน ๆ  (Supporting Document) ใหค้รบถว้น
ตามข้อกำ�หนดมาตรฐานและข้อกฎหมาย

5.1 ข้อกำ�หนดทั่วไป
	 	 5.1.1	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ระบบการจัดการเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อนำ�ไป
ปฏิบัติ รักษาไว้ และปรับปรุงให้เกิดผลอย่างต่อเนื่อง

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�เอกสารและข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่า
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการที่ เข้าสู่ระบบ มรท.๘๐๐๑–๒๕๕๓ จะต้องจัดทำ�ระบบ	
การจดัการ อนัประกอบด้วย นโยบาย แผนงาน ขัน้ตอน วธิปีฏบิตั ิการดำ�เนนิงาน การควบคมุบคุลากร	
และทรัพยากรตามมาตรฐานนี้ โดยจัดทำ�เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของเอกสาร	
ที่เป็นกระดาษหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ 
	 	 2.	 ระบบการจัดการตามมาตรฐานนี้ ต้องจัดทำ�ระบบเอกสารตามโครงสร้างของเอกสาร 	
4 ระดับ ดังนี้
	 	 	 เอกสารระดับที่ 1 : 	คู่มือการจัดการ
	 	 	 เอกสารระดับที่ 2 : 	ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
	 	 	 เอกสารระดับที่ 3 : 	วิธีปฏิบัติงาน
	 	 	 เอกสารระดับท่ี 4 : 	 เอกสารสนับสนุน เช่น แบบบันทึกมาตรฐานท่ีใช้ เอกสารของลูกค้า เป็นต้น
	 	 3.	 มกีารนำ�ระบบการจดัการนีไ้ปปฏบิตั ิโดยการประกาศใชร้ะบบเอกสารและดำ�เนนิการใด ๆ  	
เพือ่นำ�ระบบการจดัการนัน้ ๆ  ไปปฏิบติั ทัง้น้ี ตอ้งมกีารจัดเก็บหลกัฐานเอกสารและขอ้มลูทีเ่กิดจาก
การดำ�เนินการใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนำ�ระบบการจัดการนั้นไปปฏิบัติ ได้แก่
	 	 	 3.1	 คำ�สั่งหรือประกาศให้ใช้ระบบเอกสาร
	 	 	 3.2	 คำ�สั่งแต่งตั้งผู้แทนฝ่ายบริหาร
	 	 	 3.3	 คำ�ส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการทีท่ำ�หน้าทีร่บัผดิชอบเก่ียวกับการปฏบิตัติามมาตรฐาน
	 	 	 3.4	 คำ�สั่งหรือประกาศให้มีการดำ�เนินการจัดให้มีผู้แทนลูกจ้าง
	 	 	 3.5	 เอกสารและข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
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	 	 4.	 มีการรกัษาระบบการจดัการน้ีไว ้โดยจัดใหม้รีะบบเอกสารและขอ้มลูทีเ่กิดจากกิจกรรม     
ของการตรวจติดตาม การปฏิบัติการแก้ไขและป้องกันเมื่อพบสิ่งที่ไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนด ได้แก่
	 	 	 4.1	 คำ�สั่งแต่งตั้งผู้ตรวจติดตาม
	 	 	 4.2	 แผนการตรวจติดตาม
	 	 	 4.3	 รายงานผลการตรวจติดตาม
	 	 	 4.4	 แผนการปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน
	 	 	 4.5	 รายงานผลการปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน
	 	 5.	 มีการปรับปรุงระบบการจัดการให้เกิดผลอย่างต่อเนื่อง โดยประชุมและจัดทำ�รายงาน
ทบทวนระบบการจัดการและการดำ�เนินการใด ๆ เพื่อพัฒนาและปรับปรุงส่วนต่าง ๆ ของระบบ 	
อย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดประสิทธิผลในเป้าหมายที่กำ�หนด

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ดูเอกสารที่แสดงถึงระบบการจัดการ
	 	 2.	 ดูข้อมูลหรือหลักฐานท่ีแสดงว่ามีการนำ�ระบบการจัดการนี้ไปปฏิบัติ การรักษา	
และปรับปรุงระบบอย่างต่อเนื่อง
	 	 3.	 สอบถามการปฏิบัติตามระบบการจัดการจากผู้แทนฝ่ายบริหาร คณะกรรมการ 	
ผู้แทนลูกจ้างและลูกจ้างทั่วไป และผู้ที่เกี่ยวข้อง

5.1 ข้อกำ�หนดทั่วไป
	 	 5.1.2	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซึ่งขั้นตอนในการควบคุมเอกสาร ได้แก่ 
การอนุมัติ การทบทวน การแก้ไข การชี้บ่ง การแจกจ่าย และการเก็บรักษา

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องมีการควบคุมเอกสารต่าง ๆ  ที่จัดทำ�ขึ้นจากระบบการจัดการ	
ตามมาตรฐานนี ้โดยต้องจดัทำ�ขัน้ตอนการปฏบิตังิาน การควบคมุเอกสารครอบคลมุเรือ่งการอนุมตั ิ	
การทบทวน การแก้ไข การชี้บ่ง การแจกจ่าย การเก็บรักษา และคงไว้ซึ่งขั้นตอนต่าง ๆ ดังกล่าว 	
เช่น มีการชี้บ่ง การเก็บรักษาในที่ที่เหมาะสม มีการทวนสอบ ปรับปรุงแก้ไขเป็นระยะ เป็นต้น
	 	 2.	 เอกสารที่จัดทำ�ข้ึนต้องเก็บรักษา  และสามารถเรียกใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 	
คู่มือการจัดการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีปฏิบัติงาน เป็นต้น

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ดูเอกสารของกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง ตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อกำ�หนด	
ของมาตรฐาน
	 	 2.	 ดูเอกสารในระบบ ตรวจสอบการควบคุม เช่น ทะเบียนรายชื่อเอกสาร ทะเบียนควบคุม
การแจกจ่าย ใบร้องขอดำ�เนินการแก้ไขเอกสาร (Document Action Request : DAR) เป็นต้น
	 	 3.	 สอบถามการปฏิบัติตามระบบการจัดการจากผู้แทนฝ่ายบริหาร คณะกรรมการ 	
ผู้แทนลูกจ้าง ลูกจ้างทั่วไป และผู้ที่เกี่ยวข้อง
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5.1	ข้อกำ�หนดทั่วไป
	 	 5.1.3	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซึ่งขั้นตอนในการควบคุมบันทึก ได้แก่ 
การชี้บ่ง การเก็บรักษา การป้องกัน การเข้าถึง ระยะเวลาในการจัดเก็บ และการทำ�ลาย
	 	 ทัง้นี ้บนัทกึทีก่ฎหมายระบไุวต้อ้งมีรปูแบบและมวิีธีการจัดทำ�เปน็ไปตามทีก่ฎหมายกำ�หนด

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการจะต้องมีการควบคุมบันทึกต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากระบบจัดการ	
ตามมาตรฐานนี้ โดยต้องจัดทำ�ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การควบคุมบันทึก ครอบคลุมเรื่องการออก
และแก้ไขบันทึก การชี้บ่ง การเก็บรักษา  การป้องกัน การเข้าถึง ระยะเวลาในการจัดเก็บและ	
การทำ�ลายบันทึก และคงไว้ซึ่งขั้นตอนต่าง ๆ ดังกล่าว เช่น การเก็บรักษาในที่ที่เหมาะสม 	
มีการตรวจสอบ ปรับปรุง แก้ไข เป็นระยะ เป็นต้น
	 	 2.	 บันทึกที่จัดทำ�ขึ้นต้องเก็บรักษา  และสามารถเรียกใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 	
ผลการตรวจติดตาม รายงานการประชุม เป็นต้น
	 	 3.	 สำ�หรบับนัทกึบางอยา่งทีก่ฎหมายไดก้ำ�หนดไว้ว่าตอ้งมรีปูแบบ ระยะเวลาในการจัดเก็บ 
และวิธีการจัดทำ�เฉพาะ ให้ดำ�เนินการไปตามที่กฎหมายนั้น ๆ กำ�หนด
	 	 4.	 มอบหมายผู้รับผิดชอบในการควบคุมบันทึก

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ดูขั้นตอนการควบคุมบันทึก
	 	 2.	 ดูทะเบียนบันทึก
	 	 3.	 สุ่มตัวอย่างบันทึกว่าจัดเก็บตามระยะเวลาที่กำ�หนดหรือไม่
	 	 4.	 ตรวจสอบวิธีการทำ�ลายบันทึก
	 	 5.	 ดูการจัดเก็บบันทึกในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (ถ้ามี)

5.1	ข้อกำ�หนดทั่วไป
	 	 5.1.4	 สถานประกอบกิจการต้องมีข้อมูลที่จำ�เป็นเพื่อสนับสนุน และติดตามการปฏิบัติ	
ให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องจัดหาและจัดทำ�ข้อมูลที่จำ�เป็นเพ่ือสนับสนุนและติดตาม	
การปฏิบัติ ตามข้อกำ�หนดของมาตรฐานนี้ ข้อมูลที่จำ�เป็น ได้แก่
	 	 1.	 ข้อมูลที่ได้มาจากภายนอก เช่น มาตรฐานหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสถานประกอบ
กิจการ นั้นๆ เป็นต้น
	 	 2.	 ข้อมูลที่เกี่ยวเนื่องหรือเกิดข้ึนจากการดำ�เนินการตามมาตรฐานนี้ เช่น ประวัติลูกจ้าง 
สภาพการจ้าง ข้อมูลการฝึกอบรมและพัฒนา ผลการสำ�รวจสภาพแวดล้อม เป็นต้น
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ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ดูทะเบียนรายชื่อเอกสารที่เป็นข้อมูลสนับสนุน
	 	 2.	 ดูเอกสารตามทะเบียนรายชื่อ เช่น เอกสารข้อกำ�หนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 	
กฎหมายแรงงาน เป็นต้น
	 	 3.	 สถานประกอบกิจการมีการเก็บข้อมูลท่ีจำ�เป็นเพ่ือใช้ในการติดตามการปฏิบัติตาม 	
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ หรือไม่ อย่างไร ขอให้อธิบายระบบการจัดเก็บข้อมูลในด้านต่าง ๆ เช่น 	
ประวัติลูกจ้าง สภาพการจ้าง ข้อมูลการฝึกอบรมและพัฒนา ผลการสำ�รวจสภาพแวดล้อม เป็นต้น

5.1 	ข้อกำ�หนดทั่วไป
	 	 5.1.5	 สถานประกอบกิจการต้องพร้อมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงบันทึกข้อมูล 	
และเอกสาร เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติเป็นไปตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�เอกสารหรือบันทึกตลอดจนการดำ�เนินการใด ๆ ที่แสดง	
ให้เห็นวา่พรอ้มทีจ่ะใหผู้้เกีย่วขอ้ง ไดแ้ก ่คูค่า้ หุน้สว่น ผูต้รวจประเมนิภายใน ผูต้รวจประเมนิภายนอก 	
ผูแ้ทนลกูจา้ง ลกูจา้งทัว่ไป และคณะกรรมการหรอืคณะทำ�งานตา่ง ๆ  ภายในสถานประกอบกจิการ 
เป็นต้น สามารถเข้าถึงบันทึก ข้อมูล และเอกสารได้อย่างสะดวก

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 สอบถามลูกจ้างหรอืผู้ทีเ่ก่ียวขอ้งอธบิายถงึข้ันตอนการเขา้ถงึบนัทกึ ขอ้มูล และเอกสาร
	 	 2.	 ดูข้อมูลต่าง ๆ เช่น ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประวัติการฝึกอบรม เป็นต้น
 
5.2	ระบบการจัดการ
	 	 5.2.1	 ความมุ่งมั่นของฝ่ายบริหาร
	 	 	 	 1)	 นโยบาย
	 	 	 	 	 ผู้บริหารสูงสุดต้องกำ�หนดนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและแรงงาน                
เป็นลายลักษณ์อักษร และมีการประกาศอย่างเป็นทางการ รวมทั้งสื่อสารกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง          
โดยนโยบายต้องแสดงถึงความมุ่งมั่น คือ
	 	 	 	 	 ก)	 ปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานน้ี กฎหมายแรงงาน และ
ระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง
	 	 	 	 	 ข)	 ปรบัปรุงการปฏบิติัอยา่งตอ่เนือ่ง รวมทัง้มกีารทบทวน และปรบัปรงุนโยบาย
ให้เหมาะสมอยู่เสมอ
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	 	 	 	 2)	 การทบทวนของฝ่ายบริหาร
	 	 	     		 ผู้บริหารระดับสูงต้องทบทวนผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด	
แห่งมาตรฐานนี้ ตามระยะเวลาที่ได้กำ�หนดไว้ เพื่อใช้ในการแก้ไขปรับปรุงนโยบายและแผน	
การปฏิบัติ ให้เกิดประสิทธิผลอย่างต่อเนื่องอันแสดงถึงความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติให้เป็นไปตาม	
ข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 ผู้บริหารสูงสุดของสถานประกอบกิจการต้อง
	 	 	 1.1	 กำ�หนดและจัดทำ�นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงานเป็นลายลักษณ์
อักษร
	 	 	 1.2	 ประกาศนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงานอย่างเป็นทางการ	
เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบ
	 	 2.	 ผู้บริหารระดับสูงของสถานประกอบกิจการต้อง
	 	 	 2.1	 จัดทำ�แผนการประชุมทบทวนของฝ่ายบริหารที่กำ�หนดระยะเวลาที่จะทบทวนไว้
แน่นอน มีการบันทึกผลการประชุมทุกครั้ง หรือรายงานการประชุม โดยมีการควบคุมบันทึกและ
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการประชุม
	 	 	 2.2	 จดัให้มีการประชุมทบทวนผลทีเ่กิดขึน้จากการปฏบิติัตามขอ้กำ�หนดของมาตรฐาน
ฉบบันี ้เพือ่นำ�ผลการประชุมไปใช้ในการแกไ้ขปรับปรงุนโยบายและแผนการปฏบิตัใิหเ้กิดประสทิธผิล
อย่างต่อเนื่อง
	 	 3.	 สถานประกอบกิจการจะต้องจัดทำ�บันทึกและควบคุมให้มีการบันทึกซึ่งกิจกรรมต่าง ๆ 	
ที่ดำ�เนินการตามมาตรฐานนี้ (โปรดดูตัวอย่างในหน้าถัดไป)

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1. 	ดูนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงาน มีหรือไม่ สาระเป็นอย่างไร สอดคล้อง
กับข้อกำ�หนดหรือไม่
	 	 2. 	ตรวจสอบว่ามีการประกาศนโยบายไว้ในที่เปิดเผย และเข้าถึงได้ง่ายหรือไม่
	 	 3. 	ดูแผนการประชุมทบทวนของฝ่ายบริหาร
	 	 4. 	ดูแบบบันทึกหรือรายงานการประชุมทบทวนของฝ่ายบริหาร
	 	 5. 	ให้แสดงผลการแก้ไขปรับปรุงตามมติที่ประชุม
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ตัวอยางแบบบันทึกการประชุมทบทวนของฝายบรหิาร 

บริษัท...................................................................... 

บันทึกการประชุมทบทวนของฝายบริหาร ชื่อสถานประกอบกิจการ 

วันท่ีประชุม : ผูบันทึก : หนาท่ี : 

รายช่ือผูเขารวมประชุม : 3. 6. 

1. 4. 7. 

2. 5. 8. 

วาระการประชุม : 

1. รับรองบันทึกการประชุมทบทวนของฝาย

บริหารครั้งกอนและผลความคืบหนาของการ

แกปญหาครั้งท่ีผานมา 

6. การทบทวนเอกสารและบันทึกในระบบ

การจดัการ และนโยบาย 

2. รายงานผลการตรวจติดตามและ/หรือการ

ตรวจประเมินระบบการจัดการโดยหนวยงาน

ภายนอก 

7. แผนปฏิบัติงาน 

3. ขอรองเรียน 8. แผนการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 

4. การแกไขปองกันปญหาและการปรับปรุงระบบ 9. อ่ืนๆ 

5. รายงานสถิติและประสิทธิผลของระบบการ

จัดการตามนโยบายและวัตถุประสงค   

รายการเอกสารแนบ :    ไมมี    มี ไดแก 1. .............................................................. 

2. ............................................................ 3. ............................................................. 

สรุปการประชุม ผูรับผิดชอบ กําหนดเสร็จ 

   

   

   

   

   

   

 

.......................................ผูตรวจทาน 

............................................ผูรับรอง 

ผูทบทวนแบบบันทึก.................................................... ผูอนุมัติแบบบันทึก........................................ 

FM-xx-xx       แกไขแบบบันทึกครั้งท่ี :      วันท่ีมีผลบังคับใชแบบบันทึก : วันท่ี 
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5.2 ระบบการจัดการ
	 	 5.2.2	 ผู้แทนฝ่ายบริหาร
	 	 	 	 สถานประกอบกิจการต้องแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูงอย่างน้อย 1 คน เป็น “ผู้แทน” 
ของตนเพื่อรับผิดชอบกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐาน ทั้งนี้ “ผู้แทน” ดังกล่าว ต้องมีอำ�นาจ
ตัดสินใจ สั่งการ หรือประสานงานต่าง ๆ  เพื่อให้มั่นใจว่าข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ได้รับการปฏิบัติ
อย่างครบถ้วน

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกจิการตอ้งแต่งต้ังผูบ้รหิารระดับสูงอยา่งน้อย 1 คนเปน็ผูแ้ทนฝ่ายบรหิาร 
เพื่อรับผิดชอบกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานนี้ โดยมีอำ�นาจหน้าที่ในการกำ�กับดูแล ตัดสินใจ 
สั่งการ หรือการประสานงานต่าง ๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด
	 	 2.	 สถานประกอบกจิการตอ้งจดัทำ�หลกัฐานเกีย่วกบัการแตง่ตัง้ผูแ้ทนฝา่ยบรหิารดงักล่าว 
เช่น บันทึกคำ�สั่ง ประกาศแต่งตั้ง เป็นต้น

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ดูบันทึกคำ�ส่ัง/ประกาศแต่งตั้งผู้แทนฝ่ายบริหารและอำ�นาจหน้าที่ความรับผิดชอบว่า	
สอดคล้องกับข้อกำ�หนดหรือไม่
	 	 2.	 ตรวจสอบว่าผู้แทนฝ่ายบริหารที่ได้รับการแต่งตั้งนั้นมีอำ�นาจตัดสินใจ สั่งการหรือไม่

5.2 ระบบการจัดการ
	 	 5.2.3	 ความร่วมมือในการปฏิบัติ
	 	 	 	 1)	 สถานประกอบกิจการต้องแต่งตั้งคณะกรรมการที่ประกอบด้วย ผู้แทน	
ฝ่ายนายจ้างและผู้แทนฝ่ายลูกจ้างให้ทำ�หน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด	
แห่งมาตรฐานนี้
	 	 	 	 2)	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มี “ผู้แทนลูกจ้าง” ที่มิใช่ฝ่ายบริหารอย่างน้อย 
1 คน ซึ่งมาจากการสรรหา  คัดเลือกจากฝ่ายลูกจ้าง เพ่ือทำ�หน้าที่ประสานงานติดต่อสื่อสารกับ	
ผู้บริหารระดับสูง และดำ�เนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกจิการตอ้งจดัทำ�บนัทกึคำ�สัง่/ประกาศแต่งตัง้คณะกรรมการ ประกอบดว้ย 	
ผู้แทนฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลูกจ้าง เพื่อทำ�หน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด          
แห่งมาตรฐานนีโ้ดยเฉพาะ ทัง้นี ้จำ�นวนและสดัสว่นของคณะกรรมการใหเ้ปน็ไปตามความเหมาะสม 	
และควรครอบคลุมทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีผู้แทนลูกจ้าง อย่างน้อย 1 คน ซึ่งมาจากการสรรหา 	
คัดเลือกจากฝ่ายลูกจ้าง โดยผู้แทนลูกจ้างดังกล่าวต้องมิใช่ลูกจ้างระดับบริหาร และผู้แทนลูกจ้างน้ีมีหน้าท่ี	
ประสานงานติดต่อสื่อสารกับผู้บริหารระดับสูงและดำ�เนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตาม
ข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้
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ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1. 	ดูบันทึกคำ�สั่ง/ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ และอำ�นาจหน้าที่
	 	 2. 	สอบถามว่ามีผู้แทนลูกจ้างหรือไม่ ตรวจสอบวิธีการได้มาของผู้แทนลูกจ้าง ตรวจสอบ
คุณสมบัติและหน้าที่รับผิดชอบ

5.2 ระบบการจัดการ
	 	 5.2.4	 การวางแผนและการปฏิบัติ
	 	 	 	 1)	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�แผนปฏิบัติการและจัดสรรทรัพยากรที่จำ�เป็น            
อย่างเพียงพอ เพื่อให้ม่ันใจว่าข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้สามารถนำ�ไปปฏิบัติได้โดยไม่ติดขัด	
หรือมีอุปสรรคใด  ๆ และเพื่อการปรับปรุงให้เกิดผลอย่างต่อเนื่อง แผนปฏิบัติการต้องระบุขั้นตอน	
การปฏิบตั ิการมอบหมายงาน โดยแบง่หนา้ทีร่บัผดิชอบอยา่งชดัเจน เขา้ใจงา่ย และครอบคลุมเนือ้หา	
ที่จะต้องปฏิบัติตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้
	 	 	 	 2)	 สถานประกอบกิจการต้องทำ�ให้เกิดความมั่นใจว่าข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้           
เป็นที่เข้าใจและมีการนำ�ไปปฏิบัติในทุกระดับขององค์กร
	 	 	 	 3)	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีการฝึกอบรม หรือการพัฒนาโดยวิธีการใด ๆ 
เพือ่ให้ลกูจา้งทกุคนไดม้คีวามรู ้มจีติสำ�นึก และสามารถปฏบิตัใิหเ้ปน็ไปตามนโยบายและขอ้กำ�หนด          
แห่งมาตรฐานนี้ ตั้งแต่เริ่มเข้างานใหม่และต่อเนื่องไปเป็นระยะ
	 	 	 	 4)	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซึ่งข้ันตอนการตรวจติดตาม
กระบวนการปฏิบัติตามมาตรฐานและผลการปฏิบัติเป็นระยะเพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพ	
และประสิทธิผลที่จะนำ�ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยต้องให้ความสำ�คัญต่อ	
ความเห็นของลูกจ้างและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในเร่ืองการปฏบิตัทิีไ่มเ่ปน็ไปตามขอ้กำ�หนดต้องมกีารสอบสวน 
วิเคราะห์สาเหตุ และรายงานผล ทั้งนี้ ต้องไม่กระทำ�การเลือกปฏิบัติต่อลูกจ้างที่ให้ข้อมูลดังกล่าว
	 	 	 	 5)	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซึ่งขั้นตอนการแก้ไขและป้องกัน 	
เม่ือพบว่า  มีการปฏิบัติไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานน้ี โดยจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน
อย่างเพียงพอ

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1. สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�แผนปฏิบัติการที่มีเน้ือหาครอบคลุมการปฏิบัติตาม	
ข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากรที่จำ�เป็นและเพียงพอต่อการปฏิบัติ เช่น 
แผนการฝึกอบรมประจำ�ปี แผนการส่ือสาร แผนความปลอดภัย แผนการตรวจติดตามภายใน 	
(Internal Audit Plan) แผนการแกไ้ขและปอ้งกนัขอ้บกพรอ่ง เปน็ตน้ องคป์ระกอบของแผนปฏบิติัการ 	
ควรประกอบด้วย กิจกรรม/โครงการ ขั้นตอนการปฏิบัติ และมีการมอบหมายหน้าที่รับผิดชอบ	
ที่ชัดเจน
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องดำ�เนินการใด ๆ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าข้อกำ�หนด	
แห่งมาตรฐานนี้ เป็นที่เข้าใจและมีการนำ�ไปปฏิบัติในทุกระดับขององค์กร	
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	 	 3. 	สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีการฝึกอบรม หรือการพัฒนาโดยวิธีการใดๆ เพื่อให้	
ลูกจ้างทุกคนได้มีความรู้ มีจิตสำ�นึกและสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายและข้อกำ�หนด	
แห่งมาตรฐานนี้ ตั้งแต่เริ่มเข้างานใหม่และต่อเนื่องไปเป็นระยะ พร้อมทั้งจัดทำ�ใบลงทะเบียน 	
และผลการฝึกอบรม
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ขั้นตอนการตรวจติดตามกระบวนการปฏิบัติตาม
มาตรฐาน และผลการปฏิบัติเป็นระยะ และจัดทำ�รายการตรวจติดตาม (Audit Checklist) เพื่อให้	
ทราบถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและปัญหาอุปสรรคที่จะนำ�ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนา	
อย่างต่อเนื่อง โดยต้องให้ความสำ�คัญต่อความเห็นของลูกจ้าง และผู้ที่เก่ียวข้องในเรื่องการปฏิบัติ	
ที่ไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนด มีการสอบสวน วิเคราะห์สาเหตุและรายงานผล ทั้งนี้ จะต้องไม่กระทำ�
การเลือกปฏิบัติต่อลูกจ้างที่ให้ข้อมูลดังกล่าว
	 	 5.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�และคงไว้ซ่ึงข้ันตอนการดำ�เนินการแก้ไขส่ิงท่ีไม่สอดคล้อง	
กับข้อกำ�หนดและป้องกันมิให้เกิดขึ้นอีกในอนาคต โดยจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนอย่างเพียงพอ
	 	 6.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ขั้นตอนการแก้ไขและป้องกันข้อบกพร่องการปฏิบัติ	
ที่ไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนด

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ดูแผนปฏิบัติงานมาตรฐานแรงงานไทยประจำ�ปี ประจำ�เดือน ขั้นตอนการปฏิบัติ	
และการมอบหมายงาน ซึ่งแผนปฏิบัติงานต้องกำ�หนดกิจกรรมครอบคลุมเน้ือหาที่จะต้องปฏิบัติ 
ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบ อย่างชัดเจน
	 	 2. 	ได้รับสนับสนุนทรัพยากรที่จำ�เป็นอย่างเพียงพอต่อการปฏิบัติตามแผน หรือไม่
	 	 3. 	ดูแผน ใบลงทะเบียน และผลการอบรมหรือการพัฒนาบุคลากรเก่ียวกับข้อกำ�หนด	
ตามมาตรฐานนี้ ตรวจสอบความครอบคลุม ความทั่วถึงและวิธีการประเมิน
	 	 4.	 ดูแผนการตรวจติดตามภายใน (Internal Audit Plan) รายการตรวจติดตาม (Audit 
Checklist) และรายงานผลการตรวจติดตาม
	 	 5.	 ขอดูแผน รายงานผล และทะเบียนควบคุมใบปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน (CAR/PAR LOG) 
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5.2 ระบบการจัดการ
	 	 5.2.5 	ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง
	 	 	 	 1)	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซึ่งขั้นตอนการประเมินและคัดเลือก
ผู้ส่งมอบ หรือผู้รับเหมาช่วง ที่สามารถปฏิบัติตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้
	 	 	 	 2)	 สถานประกอบกิจการต้องให้ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงแสดงความมุ่งมั่น	
เป็นลายลักษณ์อักษรที่จะปฏิบัติตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้
	 	 	 	 3)	 สถานประกอบกิจการต้องให้ผู้ ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงแจ้งให้ทราบ	
กรณทีีม่คีวามสมัพันธ ์ทางธรุกจิกบัผูส้ง่มอบหรอืผูรั้บเหมาชว่งรายอ่ืน ๆ  ในกิจกรรมทีต่อ้งรบัผดิชอบ	
ต่อสถานประกอบกิจการ
	 	 	 	 4)	 สถานประกอบกจิการต้องบนัทกึและเกบ็หลกัฐานตา่ง ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตั	ิ
ตามมาตรฐานนี้ของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� คงไว ้และปฏบิตัติามข้ันตอนการประเมนิและคดัเลือก	
ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง เพ่ือให้ได้ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงที่มีความสามารถปฏิบัติตาม	
ข้อกำ�หนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ โดยผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงต้องแสดงความมุ่งมั่น	
เป็นลายลักษณ์อักษร        
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องดำ�เนินการให้ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง แจ้งให้ทราบถึง	
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงรายอื่น เฉพาะในงานที่ต้องรับผิดชอบ	
ต่อสถานประกอบกิจการ
	 	 3.	 สถานประกอบกจิการต้องส่ือสารขัน้ตอนการปฏบิตังิาน เรือ่ง การประเมนิและคดัเลอืก       
ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง โดยการฝึกอบรมหรือชี้แจงให้ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงทราบ
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�และเก็บบันทึกต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตาม
มาตรฐานนี้ของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง เช่น 
	 	 	 4.1	 หนังสือแสดงความมุ่งมั่นของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงที่จะปฏิบัติตาม 	
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
	 	 	 4.2	 หนังสือแสดงความสัมพันธ์ทางธุรกิจของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงรายอ่ืน ๆ (ถ้ามี)
	 	 	 4.3	 บันทึกการประเมินผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง
	 	 	 4.4	 บันทึกการจ่ายค่าจ้างของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงที่ยอมรับได้ (Approved 
Vender List)
	 	 	 4.5	 บันทึกอายุลูกจ้างของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง
	 	 	 4.6	 บนัทกึจำ�นวนช่ัวโมงการทำ�งานปกติและจำ�นวนชัว่โมงทำ�งานลว่งเวลาของผูส้ง่มอบ
หรือผู้รับเหมาช่วง
	 	 	 4.7	 บันทึกการฝึกอบรม/ชี้แจงขั้นตอนการดำ�เนินงาน เรื่อง การประเมินและคัดเลือก	
ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง 
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ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 มีหลักเกณฑ์และขั้นตอนในการประเมินและคัดเลือกผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง	
ที่มีความสามารถในการปฏิบัติตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ หรือไม่
	 	 2.	 มีหนังสือเป็นลายลักษณ์อักษรของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงที่แสดงความมุ่งมั่น	
ในการปฏิบัติตามมาตรฐานนี้ หรือไม่
	 	 3.	 มีทะเบียนรายชื่อผู้ส่งมอบและผู้รับเหมาช่วงในการผลิตสินค้าหรือบริการ หรือไม่
	 	 4.	 มีการประเมินและคัดเลือกผู้ส่งมอบและผู้รับเหมาช่วง ตามทะเบียนรายชื่อ หรือไม่
	 	 5.	 ผู้ส่งมอบและผู้รับเหมาช่วงที่ผ่านเกณฑ์การประเมินทั้งหมด ได้รับการบันทึกไว้ใน	
แบบบันทึกรายชื่อ ผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง (Approved Vender List) หรือไม่
	 	 6.	 มีบันทึกของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงในกรณีที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับผู้ส่งมอบ
หรือผู้รับเหมาช่วงรายอื่น ๆ หรือไม่

5.2 ระบบการจัดการ
	 	 5.2.6	 การสื่อสาร
	 	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ� และคงไว้ซ่ึงขั้นตอนการสื่อสารกับผู้ที่เก่ียวข้องในเรื่อง
ข้อมูลข่าวสารการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามข้อกำ�หนดแห่งมาตรฐานนี้และผลการปฏิบัติ

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ข้ันตอนการสื่อสารกับผู้เกี่ยวข้อง โดยการสื่อสาร 	
หมายถึง กระบวนการในการกำ�หนดรูปแบบของข้อมูลข่าวสาร กลุ่มเป้าหมายในการสื่อสาร 	
รวมทั้งช่องทางในการติดต่อสื่อสารเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก ได้เข้าใจและรับทราบ
ข้อมูลที่จำ�เป็นต่อการปฏิบัติตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เช่น นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม	
ด้านแรงงาน ผู้แทนฝ่ายบริหารและผู้แทนลูกจ้าง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ คณะกรรมการ 	
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เป็นต้น ทั้งนี้ ขั้นตอนดังกล่าวควรพิจารณาให้ครอบคลุมถึง
	 	 	 1.1	 การกำ�หนดรูปแบบของข้อมูลข่าวสารที่เก่ียวกับ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ซึ่งจำ�เป็น         
ต้องสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ เช่น
	 	 	 	 	 นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงาน
	 	 	 	 	 ผู้แทนฝ่ายบริหาร และผู้แทนลูกจ้างตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 
	 	 	 	 	 คณะกรรมการ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 
	 	 	 	 	 ผลการตรวจติดตาม ระบบ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 
	 	 	 	 	 ประกาศเกี่ยวกับค่าจ้างและค่าตอบแทน
	 	 	 	 	 ประกาศเกี่ยวกับชั่วโมงการทำ�งาน
	 	 	 	 	 รายการงานที่มีความเสี่ยงและมาตรการควบคุมป้องกัน
	 	 	 	 	 หนังสือแสดงความมุ่งมั่นของผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วงในการปฏิบัติตาม 	
มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 
	 	 	 	 	 ขอ้กำ�หนดของ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ขอ้กำ�หนดตามกฎหมายแรงงานทีเ่ก่ียวขอ้ง
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	 	 	 1.2	 การกำ�หนดกลุ่มเป้าหมายในการสื่อสารแก่ผู้เกี่ยวข้องทั้งภายใน ซึ่งได้แก่ ลูกจ้าง
ทุกคน ทุกระดับ และผู้เกี่ยวข้องภายนอก เช่น หน่วยงานราชการ องค์กร สถาบัน ลูกค้า ผู้ส่งมอบ 
ผู้รับเหมาช่วง  ผู้ที่มาเยี่ยมชมชุมชน เป็นต้น
	 	 	 1.3	 การกำ�หนดช่องทางการสื่อสารเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ควรเป็น	
การสือ่สารแบบสองทาง (Two - way communication) โดยทัว่ไปวธิกีารสือ่สารจะม ี2 ชอ่งทางหลกั 	
คือ การสื่อสารภายใน เช่น การประชุม เอกสารเวียน ประกาศคำ�สั่ง กระดานข่าว สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นต้น และการสื่อสารภายนอก เช่น รายงานประจำ�ปี สิ่งตีพิมพ์ การสอบถาม	
ทางโทรศัพท์ แผ่นพับ สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 
	 	 	 1.4	 การกำ�หนดผู้ที่รับผิดชอบ และเวลาที่ชัดเจนในการสื่อสาร
	 	 2.	 ปฏิบัติตามขั้นตอนการสื่อสารที่ได้กำ�หนดไว้
	 	 3.	 จัดเก็บบันทึกการสื่อสาร

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 มีการจัดทำ�ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การสื่อสารกับผู้เกี่ยวข้อง หรือไม่
	 	 2. 	มกีารสือ่สารขอ้มลูขา่วสารการปฏบิตักิิจกรรมตา่ง ๆ  ตามขอ้กำ�หนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
อย่างครบถ้วนไปยังผู้เกี่ยวข้อง หรือไม่
	 	 3.	 มีการจัดทำ�บันทึกการสื่อสาร หรือไม่
	 	 4.	 ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจในประเด็นที่ผู้ส่งสารต้องการสื่อ หรือไม่

5.3 การใช้แรงงานบังคับ
	 	 5.3.1	 สถานประกอบกิจการต้องไม่กระทำ� หรือสนับสนุนให้มีการใช้แรงงานบังคับ	
ในทุกรูปแบบ

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดข้างต้น 	
โดยต้องมี การกำ�หนดนโยบาย ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติที่ไม่ก่อให้เกิดการใช้แรงงานบังคับ 
นโยบาย ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัตินั้นต้องครอบคลุมถึงผู้รับเหมาและผู้ส่งมอบ โดยระบุ	
ห้ามการใช้แรงงานบังคับโดยเด็ดขาด เช่น นายจ้างกำ�หนดเงื่อนไขการจ้างฝ่ายเดียว โดยลูกจ้าง 	
ไม่เห็นชอบ ลูกจ้างถกูเกณฑ์ หรอืถกูผูกมดัดว้ยพนัธะสญัญา นายจ้างขม่ขู ่คกุคาม หรอืวธิกีารอืน่ใด	
ให้ลูกจ้างทำ�งานด้วย เป็นต้น
	 	 	 1.1	 สถานประกอบกิจการต้องไม่กระทำ� หรือสนับสนุนให้มีการใช้แรงงานบังคับ	
ทุกรูปแบบ กล่าวคือ 
	 	 	 	 1.1.1	 การดำ�เนินการเองโดยตรง ได้แก่ การว่าจ้างแรงงานด้วยตนเอง หรือ	
การมอบหมายลูกจ้างผู้รับมอบอำ�นาจจากตนดำ�เนินการแทน
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	 	 	 	 1.1.2	 การสนับสนุนให้มีการใช้แรงงานบังคับโดยทางตรงและทางอ้อม ได้แก่
	 	 	 	 	 	 1)	การจ้างเหมาแรงงาน คือ การที่ผู้ประกอบกิจการมอบหมายให้บุคคล
หรือนิติบุคคล อันมิใช่การประกอบธุรกิจจัดหางาน เป็นผู้จัดหาคนมาทำ�งานให้กับตนในขั้นตอนใด	
ขั้นตอนหนึ่ง หรือทั้งหมดของธุรกิจ ถ้ามีลักษณะการใช้งานบังคับก็ถือว่าผิดตามข้อกำ�หนดนี้
	 	 	 	 	 	 2)	การว่าจ้างทำ�ของ คือ การว่าจ้างบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล เพื่อทำ�	
การงานสิ่งใดสิ่งหนึ่งจนสำ�เร็จและส่งมอบให้ผู้ว่าจ้างตามข้อตกลง ไม่ว่าการทำ�การงานนั้น ๆ 	
จะอยู่ในหรือนอกบริเวณสถานประกอบกิจการ ถ้าผู้รับจ้างนั้น ๆ ใช้แรงงานบังคับ ก็ถือว่าเป็นการ
ดำ�เนนิการทีผ่ดิตามขอ้กำ�หนดนี ้โดยทัว่ไปจะตรวจสอบการว่าจ้างทำ�ของทีเ่ปน็งานหลกัของผูว่้าจ้าง 
ดังนั้น สถานประกอบกิจการต้องแสดงเจตนารมณ์ในการที่จะปฏิบัติตามข้อกำ�หนดข้างต้น
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องกำ�หนดให้มีมาตรการตรวจสอบการปฏิบัติให้เป็นไปตาม
ระเบียบปฏิบัติทีก่ำ�หนดไว้ในขอ้ 1. หรอือาจกำ�หนดใหม้กีารตรวจสอบดงักลา่วอยูใ่นระเบยีบปฏบิตัิ
ที่เก่ียวข้องนั้นๆ โดยตรง หรือทำ�หนังสือแสดงเจตจำ�นงในการที่จะไม่ใช้แรงงานบังคับ ถ้ามีการ	
ตรวจสอบและพบลักษณะการจ้างแรงงานบังคับในภายหลังก็ถือว่าไม่สามารถปฏิบัติได้ 	
ตามข้อกำ�หนดนี้
	 	 3.	 สถานประกอบกจิการตอ้งไม่กระทำ�การใด ๆ  ทีเ่ขา้ขา่ยการบงัคบัใหล้กูจา้งยอมรบัเง่ือนไข 
การจ้างงานโดยไม่สมัครใจ
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการต้องทำ�สัญญาจ้างงานกับลูกจ้างโดยตรง โดยมีสภาพการจ้าง	
ถูกต้องตามกฎหมาย เป็นธรรม และให้ลูกจ้างมีอิสระในการลาออกจากงาน
	 	 5.	 สถานประกอบกจิการต้องกำ�หนดเปา้หมายงานทีส่มเหตสุมผลท่ีสามารถทำ�ไดแ้ลว้เสรจ็
ในเวลาปกติ
	 	 6.	 สถานประกอบกิจการต้องไมข่ดัขวางหรอืกระทำ�การใด ๆ  โดยไมม่เีหตอัุนควรตอ่ลกูจ้าง            
ทั้งทางร่างกายและจิตใจ เช่น การใช้สาธารณูปโภค การเข้าออกสถานที่ทำ�งาน การพบปะกัน	
ในเวลาพัก การปฏิบัติกิจวัตรประจำ�วัน การเลือกท่ีพักอาศัย การใช้บริการทางการแพทย์ 	
การบังคับให้หรือไม่ให้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 นโยบาย ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติเรื่องการห้ามการใช้แรงงานบังคับ
	 	 	 1.2	 สัญญาจ้างแรงงาน
	 	 	 1.3	 นโยบาย ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติเรื่องการจ้างผู้รับเหมา/ผู้ส่งมอบ สัญญา	
การว่าจ้างผู้รับเหมา/ผู้ส่งมอบ (ถ้ามี)
	 	 	 1.4	 สัญญาจ้างเหมาแรงงาน ผู้รับเหมา และผู้ส่งมอบ (ถ้ามี)
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 การกำ�หนดข้อตกลงการจ้างแรงงานแต่ละครั้งมีวิธีการอย่างไร 
	 	 	 2.2	 มีการจ้างเหมาแรงงาน การจ้างผู้รับเหมา และผู้ส่งมอบ หรือไม่ 
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	 	 	 2.3	 มีวิธีการควบคุมดูแลข้อตกลงการใช้แรงงานของผู้รับจ้างเหมาแรงงาน ผู้รับเหมา 
และผู้ส่งมอบอย่างไร 
	 	 	 2.4	 เคยมีการตรวจพบ หรอืมกีารรอ้งเรยีนการใชแ้รงงานบงัคบัของผูร้บัจา้งเหมาแรงงาน 
ผู้รับเหมา และผู้ส่งมอบ หรือไม่ 
	 	 	 2.5	 (ถ้าไม่เคยมีประวัติ) ถ้ามีการร้องเรียนเรื่องการใช้แรงงานบังคับจากกิจกรรม	
หรือผู้รับเหมาช่วง สถานประกอบกิจการจะมีแนวทางการดำ�เนินการอย่างไร
	 	 	 2.6	 ทำ�ไมจงึตดัสนิใจรว่มงานกบัสถานประกอบกจิการแหง่น้ี (ตรวจสอบความสมคัรใจ
ในการเข้าทำ�งาน)
	 	 	 2.7	 ข้อตกลงการจ้างที่กำ�หนดขึ้นนั้น ลูกจ้างมีอิสระในการเลือกที่จะตอบรับหรือ	
ตอบปฏิเสธ หรือไม่

ตัวอย่างการใช้แรงงานบังคับ
	 	 1.	 ลักษณะการปฏิบัติไม่สอดคล้องตามข้อกำ�หนดกฎหมาย
	 	 	 1.1	ลูกจ้างถูกบังคับให้ทำ�งานล่วงเวลาในงานทั่วไป
	 	 	 1.2	ลูกจ้างถูกบังคับให้ทำ�งานในวันหยุด
	 	 2.	 ลักษณะการปฏิบัติไม่สอดคล้องตามข้อกำ�หนดอื่น ๆ เช่น	
	 	 	 2.1	ลูกจ้างได้รับค่าจ้างจากบุคคลที่สาม
	 	 	 2.2	ลูกจ้างรับเงื่อนไขการจ้างโดยความไม่สมัครใจ
	 	 	 2.3	ลูกจ้างได้รับค่าจ้างเป็นสินค้าหรือบริการแทนค่าจ้างที่เป็นเงิน
	 	 	 2.4	ลูกจ้างไม่มีสิทธิในการลาออกจากงานได้ทันที เนื่องจากมีข้อผูกพันกับนายจ้าง
	 	 	 2.5	ลูกจ้างถูกจำ�กัดการใช้สาธารณูปโภคโดยไม่มีเหตุอันควรหรือต้องขออนุญาต
	 	 	 2.6	ลูกจ้างต้องขออนุญาตหรือถูกกำ�หนดเวลาในการดื่มนํ้า หรือเข้าห้องส้วม
	 	 	 2.7	ระบุในสัญญาจ้างงานว่า จะได้รับค่าจ้างต่อเมื่อทำ�งานครบสัญญา
	 	 	 2.8	ลูกจ้างถูกจำ�กัดเสรีภาพให้อยู่แต่ภายในบริเวณโดยไม่มีเหตุอันควร หรือต้อง	
ขออนุญาตเข้าออกสถานที่ทำ�งานในเวลาปกติ
	 	 	 2.9	ลูกจ้างถูกบังคับให้พักอาศัยในสถานที่ที่นายจ้างกำ�หนดหรือกำ�หนดเวลาเข้าออก
	 	 	 2.10	ลูกจ้างต้องทำ�งานเนื่องจากมีภาระหนี้สินกับสถานประกอบกิจการ
	 	 	 2.11	ลูกจ้างถูกยามรักษาการณ์ท่ีมีอาวุธร้ายแรง  ทหาร  หรือตำ�รวจควบคุมความสงบเรียบร้อย 	
หรอืถูกถามเหตผุลและข้อมลูเกีย่วกับการเขา้ออก (ยกเวน้กรณทีีม่กีารประกาศสถานการณฉ์กุเฉนิ)
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  หนังสือรับรองฉบับนี้ออกใหแกบริษัทฯ (ผูวาจาง) ..................................................................... 

 ซ่ึงเปนบริษัทคูสัญญากับบริษัท ฯ (ผูรับจาง) .................................................................................. 

 

  ลงชือ่.......................................................... 

  ตําแหนง..................................................... 

  บริษัท ฯ (ผูรับจาง) ........................................................ 

  

5.3 การใช้แรงงานบังคับ
	 	 5.3.2	 สถานประกอบกิจการต้องไม่เรียก หรือรับหลักประกันการทำ�งาน หรือหลักประกัน     
ความเสียหายในการทำ�งาน ไม่ว่าจะเป็นเงิน บัตรประจำ�ตัวประชาชน หรือเอกสารประจำ�ตัวใด ๆ 	
ทรัพย์สินอื่น หรือการคํ้าประกันด้วยบุคคลจากลูกจ้าง ไม่ว่าเข้าทำ�งานแล้ว หรือเป็นเงื่อนไข	
ในการรับเข้าทำ�งานเว้นแต่กฎหมายยกเว้นไว้

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องไม่เรียกหรือรับหลักประกันการทำ�งานที่ไม่ขัดกับข้อกำ�หนด        
ซึ่งหลักประกันการทำ�งานหรือหลักประกันความเสียหายในการทำ�งาน มี 3 ประเภท ได้แก่
	 	 	 1.1	 เงินสด
	 	 	 1.2	 ทรัพย์สิน
	 	 	 1.3	 การคํ้าประกันด้วยบุคคล
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องไม่เรียกหรือรับหลักประกันการทำ�งาน หรือการคํ้าประกัน	
ด้วยบุคคล ยกเว้นการเรียกหรือรับหลักประกันการทำ�งานตามที่กฎหมายอนุญาตไว้ ดังนี้ 	
งานสมุห์บัญชี พนักงานเก็บ และหรือจ่ายเงิน งานควบคุมหรือรับผิดชอบเก่ียวกับวัตถุมีค่า 	
งานเฝ้าหรือดูแลสถานที่หรือทรัพย์สินของนายจ้างหรือที่อยู่ในความรับผิดชอบของนายจ้าง 	
งานตดิตามหรอืเร่งรดัหนีส้นิ งานควบคมุหรอืรบัผดิชอบยานพาหนะ และลกูจ้างซึง่เปน็ผูค้วบคมุเงนิ	
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หรือทรัพย์สินในงานซื้อขาย แลกเปลี่ยน ให้เช่าทรัพย์สิน ให้เช่าซื้อ ให้กู้ยืม รับฝากทรัพย์ รับจำ�นอง 
จำ�นำ� เก็บของในคลังสินค้า รับประกันภัย รับโอน หรือรับจัดส่งเงิน หรือการธนาคาร โดย
	 	 	 2.1	 กรณีเรียกหรือรับหลักประกันไม่ว่าจะเป็นเงินสด ทรัพย์สิน หรือบุคคล จำ�นวนเงิน
ประกันจะต้องไม่เกิน 60 เท่า ของอัตราค่าจ้างรายวันโดยเฉลี่ยที่ลูกจ้างได้รับ
	 	 	 2.2	 นายจ้างต้องนำ�เงินประกันฝากไว้กับธนาคารพาณิชย์ หรือสถาบันการเงินอื่น 	
โดยจดัให้มบีญัชีเงนิฝากของลกูจา้งแตล่ะคน และใหแ้จง้ชือ่ธนาคารพาณชิยห์รอืสถาบนัการเงินอืน่ 
ชื่อบัญชี และเลขที่บัญชีให้ลูกจ้างทราบเป็นหนังสือภายใน 7 วันนับแต่วันที่รับเงินประกัน
	 	 	 2.3	 นายจ้างต้องคืนเงินประกันพร้อมดอกเบ้ีย (ถ้ามี) ให้แก่ลูกจ้างภายใน 7 วัน 	
นับแต่วันที่นายจ้างเลิกจ้าง หรือลูกจ้างลาออก หรือสิ้นสุดสัญญาประกัน
	 	 3.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการเรียกหรือรับหลักประกัน        
การทำ�งานให้เป็นลายลักษณ์อักษร (กรณีที่มีการเรียกหรือรับหลักประกัน)
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการต้องไม่มีการเก็บเอกสารประจำ�ตัวใด ๆ (ฉบับจริง) เช่น 	
บัตรประจำ�ตัวประชาชน หนังสือเดินทาง ใบอนุญาตทำ�งาน หรือบัตรที่ทางราชการออกให้	
เพ่ือแสดงสถานะของบุคคลนั้น ๆ บัตรหรือเอกสารในการทำ�ธุรกรรมทางการเงิน เป็นต้น 	
ไม่ว่าก่อนรับเข้าทำ�งานหรือเมื่อรับเข้าทำ�งานแล้วก็ตาม ยกเว้นที่กฎหมายอนุญาตไว้ในแต่ละเรื่อง
เป็นการเฉพาะ

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 นโยบาย ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติเรื่องการจ้างแรงงาน
	 	 	 1.2	 สัญญาการจ้างและหลักฐานประกอบการจ้าง (ที่ใช้จริง)
	 	 	 1.3	 บันทึกการเรียก/เก็บหลักประกัน มูลค่าหลักประกัน วิธีการจัดเก็บ และบันทึก	
การคืนหลักประกันกรณีลูกจ้างลาออกหรือสิ้นสุดสัญญาประกัน (ถ้ามี)
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 ในการสมัครงานและการทำ�สัญญาจ้างแรงงานต้องใช้หลักฐานอะไรบ้าง และ	
มีกรณีใดบ้าง ที่ต้องการเอกสารต้นฉบับและมีการดำ�เนินการอย่างไร
	 	 	 2.2	 มีตำ�แหน่งใดบ้างที่จำ�เป็นต้องมีการเรียกหลักประกันและมูลค่าหลักประกันเท่าไร 
และดำ�เนินการอย่างไรกับหลักประกันนั้น (ถ้ามี)
	 	 	 2.3	 นายจ้างมีการขอเก็บหลักฐานต้นฉบับหรือไม่และดำ�เนินการอย่างไร
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ตัวอยางหนังสือสัญญาจางแรงงาน 

สัญญาจางแรงงาน 

ทําท่ี……….…….………………………. 

วันท่ี............เดือน...........................พ.ศ. ................... 

 สัญญาฉบับน้ีทําขึ้นระหวางบริษัท/หางหุนสวนจํากัด/อื่นๆ (ระบุ)............................................. 

สํานักงานต้ังอยู ณ......................................ตรอก/ซอย................................ถนน.................................. 

ตําบล/แขวง..................................อําเภอ/เขต...............................จังหวัด...........................ซึง่ตอไปน้ี 

ในสัญญาน้ีเรียกวา “นายจาง” ฝายหน่ึง กับ 

 .........................................อายุ...........ป อยูบานเลขท่ี...............ตรอก/ซอย................................ 

ถนน.........................ตําบล/แขวง........................อําเภอ/เขต..........................จังหวัด............................ 

ถือบัตร............................เลขท่ี............................ออกให ณ.........................เมื่อวันท่ี............................ 

ซึ่งตอไปน้ีสัญญาน้ีเรียกวา “ลูกจาง” อีกฝายหน่ึง 

 คูสัญญาท้ังสองฝายตกลงทําสัญญากันมีขอความตอไปน้ี 

 ขอ 1) นายจางตกลงจางและลูกจางตกลงรบัจางเขาทํางานในตําแหนง..................................... 

ในอัตราเงินเดือนเดือนละ......................บาท (.......................................................) กาํหนดระยะเวลา 

วาจางท้ังส้ิน......................ป......................เดือน.........................วัน (กรณีไมกําหนดใหขีดฆาออก) 

 ขอ 2) นายจางจะจายคาจางโดยจาย ณ................................................................................... 

ทุกวันท่ี..........................................................ท้ังน้ี นายจางจะดําเนินการหักภาษี ณ ท่ีจายตามอัตรา 

ท่ีกฎหมายกําหนดไว 

 ขอ 3) นายจางอาจพิจารณาการโยกยายตําแหนงหนาท่ีตามท่ีนายจางเห็นสมควรและคํานึงถึง 

ความเหมาะสม ความสามารถในการทํางาน โดยจะปฏิบัติตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพนัธ พ.ศ. 2518 

 ขอ 4) ลูกจางมีสิทธิไดรับสวัสดิการดังตอไปน้ีตลอดเวลาท่ีสัญญาน้ียังไมส้ินผลลง 

  1.1............................................................................................................................ 

  1.2............................................................................................................................ 

  1.3............................................................................................................................ 

 ขอ 5) กฎ ระเบียบ ขอบังคับอื่น ๆ นอกจากน้ี ใหเปนไปตามขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของ

นายจาง ท่ีไดกําหนด 

 ขอ 6) เพื่อเปนหลักประกันในการเขาทํางานกับผูวาจาง ผูรับจางไดนําบุคคลดังตอไปน้ี 

มาค้ําประกัน การปฏิบัติตามสัญญาน้ี คือ 

 ..............................................อายุ..............ป ถือบัตร.................................................................. 

เลขท่ี.....................ออกให ณ................................อยูบานเลขท่ี...................ตรอก/ซอย........................ 

ถนน........................ตําบล/แขวง.............................อําเภอ/เขต............................จังหวัด...................... 

ทํางานอยูท่ี............................................ตําแหนง......................................อัตราเงินเดือน....................... 

มีความสัมพันธเปน............................................กบัผูรับจาง (อาจระบุ ถามีการใชบุคคลค้ําประกัน) 
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ตัวอยางหนังสือสัญญาจางแรงงาน (ตอ) 

 

 ขอ 7) หากผูรับจางผิดสัญญาขอหนึ่งขอใดแลวผูวาจางสามารถบอกเลิกสัญญาไดทันที และ   

หากปรากฏความเสียหายอยางใดๆ ข้ึนจากการกระทําอันเปนเหตุแหงการบอกเลิกสัญญาแลว ผูวาจาง

สามารถเรียกเอากับผู คํ้าประกันไดทันทีอยางลูกหนี้รวมกับผูรับจาง (อาจระบุ ถามีการใชบุคคล         

คํ้าประกัน) 

 สัญญานี้ทําข้ึนเปนสองฉบับมีขอความถูกตองตรงกัน คูสัญญาท้ังสองฝายไดอานและเขาใจดีแลว 

จึงลงลายมือชื่อไวตอหนาพยานเปนสําคัญ และเก็บสัญญาไวฝายละฉบับ 

 

 

ลงชื่อ.............................................ผูวาจาง ลงชื่อ.................................................ผูรับจาง 

 (...................................................)  (.....................................................) 

ลงชื่อ......................................................พยาน ลงชื่อ......................................................พยาน 

 (.....................................................)  (......................................................) 

 

 

5.4 คาตอบแทนการทํางาน 

 5.4.1 สถานประกอบกิจการตองจายคาจางและคาตอบแทนการทํางานนอกหรือเกินเวลาทํางาน 

ปกติใหแกลูกจางไมนอยกวาท่ีกฎหมายกําหนดไว 

ส่ิงท่ีตองทํา 

 1. จัดทําทะเบียนหรือหลักฐานการจายคาจาง/คาลวงเวลา/คาลวงเวลาในวันหยุด/คาทํางาน    

ในวันหยุด และ/หรือระเบียบปฏิบัติการจายคาตอบแทนในการทํางานเปนลายลักษณอักษร และถือปฏิบัติ ดังนี้ 

  1.1 คาจาง หมายถึง เงินท่ีนายจางและลูกจางตกลงกันจายเปนคาตอบแทนในการทํางาน

ตามสัญญาจางสําหรับระยะเวลาการทํางานปกติเปนรายชั่วโมง รายวัน รายสัปดาห รายเดือน หรือ

ระยะเวลาอ่ืน หรือจายใหโดยคํานวณตามผลงานท่ีลูกจางทําไดในเวลาทํางานปกติของวันทํางาน และให

หมายความรวมถึงเงินท่ีนายจางจายใหแกลูกจางในวันหยุดและวันลาท่ีลูกจางมิไดทํางานแตลูกจางมี

สิทธิไดรับ โดยตองจายคาจางไมต่ํากวาอัตราคาจางข้ันต่ําตามกฎหมาย 

  1.2 “คาตอบแทนการทํางานนอกหรือเกินเวลาทํางานปกติ” ไดแก  คาลวงเวลา 

คาลวงเวลาในวันหยุด และคาทํางานในวันหยุด โดย 

   1) ตองจายคาลวงเวลาในวันทํางานไมนอยกวา 1.5 เทาของอัตราคาจางตอชั่วโมง 

ในวันทํางานปกต ิ
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5.4 ค่าตอบแทนการทำ�งาน
	 	 5.4.1	 สถานประกอบกิจการต้องจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งานนอกหรือ	
เกินเวลาทำ�งานปกติให้แก่ลูกจ้างไม่น้อยกว่าที่กฎหมายกำ�หนดไว้

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 จัดทำ�ทะเบียนหรือหลักฐานการจ่ายค่าจ้าง/ค่าล่วงเวลา/ค่าล่วงเวลาในวันหยุด/	
ค่าทำ�งานในวันหยุด และ/หรือระเบียบปฏิบัติการจ่ายค่าตอบแทนในการทำ�งานเป็น	
ลายลักษณ์อักษร และถือปฏิบัติ ดังนี้
	 	 	 1.1	 ค่าจ้าง หมายถึง เงินที่นายจ้างและลูกจ้างตกลงกันจ่ายเป็นค่าตอบแทน	
ในการทำ�งานตามสัญญาจ้างสำ�หรับระยะเวลาการทำ�งานปกติเป็นรายชั่วโมง รายวัน รายสัปดาห์ 
รายเดือน หรือระยะเวลาอื่น หรือจ่ายให้โดยคำ�นวณตามผลงานที่ลูกจ้างทำ�ได้ในเวลาทำ�งานปกติ
ของวนัทำ�งาน และใหห้มายความรวมถงึเงนิทีน่ายจ้างจ่ายใหแ้ก่ลกูจ้างในวันหยดุและวันลาทีล่กูจ้าง
มิได้ทำ�งานแต่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับ โดยต้องจ่ายค่าจ้างไม่ตํ่ากว่าอัตราค่าจ้างขั้นตํ่าตามกฎหมาย
	 	 	 1.2	 “ค่าตอบแทนการทำ�งานนอกหรือเกินเวลาทำ�งานปกติ” ได้แก่ ค่าล่วงเวลา	
ค่าล่วงเวลาในวันหยุด และค่าทำ�งานในวันหยุด โดย
	 	 	 	 1)	ต้องจ่ายค่าล่วงเวลาในวันทำ�งานไม่น้อยกว่า 1.5 เท่าของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมง
ในวันทำ�งานปกติ
	 	 	 	 2)	ต้องจ่ายค่าล่วงเวลาในวันหยุดไม่น้อยกว่า  3 เท่าของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงใน
วันทำ�งานปกติ
	 	 	 	 3)	ต้องจ่ายค่าทำ�งานในวันหยุดไม่น้อยกว่า  1 เท่าของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมง	
ในวันทำ�งานปกติ กรณีมีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุด
	 	 	 	 4)	ต้องจ่ายค่าทำ�งานในวันหยุดไม่น้อยกว่า  2 เท่าของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมง	
ในวันทำ�งานปกติ กรณีไม่มีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุด
	 	 2.	 จัดเก็บทะเบียนหรือหลักฐานการจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งานไว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี
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เงินเดือน 

30 วันทํางาน x จํานวนช่ัวโมงการทํางานในวันทํางานปกต ิ

คาจางตอวัน 

จํานวนช่ัวโมงการทํางานในวันทํางานปกต ิ

 

   2) ตองจายคาลวงเวลาในวันหยุดไมนอยกวา 3 เทาของอัตราคาจางตอชั่วโมงในวัน

ทํางานปกต ิ

   3) ตองจายคาทํางานในวันหยุดไมนอยกวา 1 เทาของอัตราคาจางตอชั่วโมงในวันทํางานปกติ 

กรณีมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด 

   4) ตองจายคาทํางานในวันหยุดไมนอยกวา 2 เทาของอัตราคาจางตอชั่วโมงในวันทํางานปกติ 

กรณีไมมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด 

 2. จัดเก็บทะเบียนหรือหลักฐานการจายคาจางและคาตอบแทนการทํางานไวไมนอยกวา 2 ป 

 

 ขอแนะนํา 

  สูตรการคํานวณคาจางตอชั่วโมง 

ลูกจาง/พนักงานรายเดือน  = 

 

หมายเหตุ  งานสํานักงาน และงานโรงงาน หรืองานกะ อาจมีการกําหนดชั่วโมงการทํางาน

แตกตางกันออกไปตามลักษณะงาน 

 

ลูกจาง/พนักงานรายวัน  = 

 

 

 

 

ตัวอยางการตรวจติดตาม 

1. การตรวจเอกสารและหลักฐาน 

 1.1 ประกาศและระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับเรื่องคาจาง (ถามี) 

 1.2 บันทึกสัญญาการจางแรงงาน (เฉพาะสวนเงินคาจาง/คาลวงเวลา/คาลวงเวลาในวันหยุด/       

คาทํางานในวันหยุด) 

 1.3 บันทึกการจายคาจาง/คาลวงเวลา/คาลวงเวลาในวันหยุด/คาทํางานในวันหยุดในแตละงวด  

2.  การสอบถามและสัมภาษณผูเกี่ยวของ 

 2.1 มีวิธีการกําหนดและคํานวณคาจาง และคาตอบแทนการทํางานนอกหรือเกินเวลาทํางานปกติ

ใหแกลูกจางอยางไร  

 2.2 ปจจุบันทํางานมาแลวก่ีปและไดรับเงินคาจางเทาไร  

 2.3 เม่ือทํางานลวงเวลานายจางคิดคาจางใหอยางไร 
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ในสถานประกอบกิจการ

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1 	ประกาศและระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องค่าจ้าง (ถ้ามี)
	 	 	 1.2 	บันทึกสัญญาการจ้างแรงงาน (เฉพาะส่วนเงินค่าจ้าง/ค่าล่วงเวลา/ค่าล่วงเวลา	
ในวันหยุด/ค่าทำ�งานในวันหยุด)
	 	 	 1.3	 บันทึกการจ่ายค่าจ้าง/ค่าล่วงเวลา/ค่าล่วงเวลาในวันหยุด/ค่าทำ�งานในวันหยุด	
ในแต่ละงวด 
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 มีวิธีการกำ�หนดและคำ�นวณค่าจ้าง และค่าตอบแทนการทำ�งานนอกหรือเกินเวลา
ทำ�งานปกติให้แก่ลูกจ้างอย่างไร 
	 	 	 2.2	 ปัจจุบันทำ�งานมาแล้วกี่ปีและได้รับเงินค่าจ้างเท่าไร 
	 	 	 2.3	 เมื่อทำ�งานล่วงเวลานายจ้างคิดค่าจ้างให้อย่างไร
 
5.4	ค่าตอบแทนการทำ�งาน
	 	 5.4.2	 สถานประกอบกิจการต้องจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งานเป็นเงินตราไทย 	
ณ สถานทีท่ำ�งานของลกูจา้ง ถา้จะจา่ยเปน็ตัว๋เงนิ หรอืเงนิตราตา่งประเทศ หรอืจะจา่ย ณ สถานทีอ่ื่น 	
หรือด้วยวิธีอื่น ต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้างก่อน ทั้งนี้ ให้จ่ายทันทีเมื่อถึงกำ�หนดการจ่าย
แต่ละงวด

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1. สถานประกอบกิจการต้องจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งานเป็นเงินตราไทย 	
ณ สถานทีท่ำ�งานของลกูจา้ง ถา้จะจา่ยเปน็ตัว๋เงนิหรอืเงนิตราต่างประเทศ หรอืจะจ่าย ณ สถานทีอ่ื่น 	
หรือด้วยวิธีอื่น ต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้างก่อน ทั้งนี้ ให้จ่ายทันทีเมื่อถึงกำ�หนดการจ่าย
แต่ละงวด
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ประกาศหรือระเบียบปฏิบัติเรื่องการจ้างแรงงาน หรือ
ข้อบังคับการทำ�งานให้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยระบุรายละเอียดการจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทน
การทำ�งาน กำ�หนดวัน สถานที่ และวิธีการจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งาน
	 	 3. สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�หลักฐานหรือเอกสารเกี่ยวกับการจ่ายค่าจ้างและ	
ค่าตอบแทนการทำ�งาน 

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 ประกาศหรือระเบียบปฏิบัติเรื่องการจ้างแรงงานที่ เป็นลายลักษณ์อักษร 	
(เฉพาะลักษณะการจ่าย)
	 	 	 1.2	 สัญญาการจ้างแรงงาน (เฉพาะลักษณะการจ่าย)
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ในสถานประกอบกิจการ

	 	 	 1.3	 หลักฐานหรือเอกสารเก่ียวกับการจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งานในแต่ละงวด
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 มีการกำ�หนดการจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งานอย่างไร 
	 	 	 2.2	 มีลักษณะการจ่ายที่นอกเหนือไปจากข้อกำ�หนดจากระเบียบที่กำ�หนดไว้ หรือไม่ 	
(ถ้ามี) มีการตกลงร่วมกันกับลูกจ้างหรือไม่ อย่างไร 
	 	 	 2.3	 ได้รับค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งานอย่างไร 
	 	 	 2.4	 ในกรณีที่แตกต่างจากข้อกำ�หนด มีการเห็นชอบหรือยินยอมจากลูกจ้าง หรือไม่
 
5.4	ค่าตอบแทนการทำ�งาน
	 	 5.4.3 สถานประกอบกิจการต้องให้ลูกจ้างได้รับรู้ข้อมูลเก่ียวกับค่าจ้างและค่าตอบแทน	
การทำ�งานที่ได้รับทั้งหมดในแต่ละงวดเป็นลายลักษณ์อักษร และสามารถเข้าใจรายละเอียด	
ส่วนประกอบต่าง ๆ ได้
สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ข้อมูลแสดงรายละเอียดการจ่ายค่าจ้าง/ค่าตอบแทน	
ในแต่ละงวดเป็นลายลักษณ์อักษร โดยมีรายละเอียดส่วนประกอบต่าง ๆ ซึ่งลูกจ้างสามารถเข้าใจ
และเข้าถึงข้อมูลได้โดยสะดวก อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องดำ�เนินการให้ลูกจ้างได้รับเอกสารแสดงรายละเอียด	
การจ่ายค่าจ้าง/ค่าตอบแทนทุกงวดการจ่าย
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5.4 คาตอบแทนการทํางาน 

 5.4.3 สถานประกอบกิจการตองใหลูกจางไดรับรูขอมูลเก่ียวกับคาจางและคาตอบแทนการทํางาน

ท่ีไดรับท้ังหมดในแตละงวดเปนลายลักษณอักษร และสามารถเขาใจรายละเอียดสวนประกอบตางๆ ได 

ส่ิงท่ีตองทํา 

 1. สถานประกอบกิจการตองจัดทําขอมูลแสดงรายละเอียดการจายคาจาง/คาตอบแทนในแตละงวด

เปนลายลักษณอักษร โดยมีรายละเอียดสวนประกอบตาง ๆ ซ่ึงลูกจางสามารถเขาใจและเขาถึงขอมูลได

โดยสะดวก อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 

 2. สถานประกอบกิจการตองดําเนินการใหลูกจางไดรับเอกสารแสดงรายละเอียดการจายคาจาง/

คาตอบแทนทุกงวดการจาย 

ตัวอยาง เอกสารแสดงรายละเอียดการจายคาจาง/คาตอบแทนการทํางาน 

บริษัท................................................................. 

เอกสารแสดงรายละเอียดการจายคาจาง/คาตอบแทนการทํางาน 

คาจางงวดการจายครั้งท่ี............ประจําวันท่ี........................................ 

 ชื่อลูกจาง.........................................เลขประจําตัว.............................ชื่อแผนก.............................. 

 เลขประจาํตัวผูเสียภาษี..........................................บัญชีเลขท่ี........................................................ 

รายได                   บาท รายการหัก                  บาท 

เงินเดือน 

คาลวงเวลา รวม….ชั่วโมง 

คาทํางานในวันหยุด รวม….ชัว่โมง 

อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………. 

ภาษีหัก ณ ท่ีจาย 

ประกันสังคม 

อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………. 

รวม รวม 

จายสุทธ ิ  

 

ตัวอยางการตรวจตดิตาม 

 1. การตรวจเอกสารและหลักฐาน 

  1.1 เอกสารแสดงรายละเอียดการจายคาจาง/คาตอบแทนการทํางานประจํางวดท่ีมอบใหกับ

ลูกจาง 

  1.2 ทะเบียนหรือหลักฐานการจายคาจางและคาตอบแทนการทํางาน 

 2. การสอบถามและสัมภาษณผูเกี่ยวของ 

  สอบถามความรูและความเขาใจในรายละเอียดการจายคาจาง/คาตอบแทนการทํางานท่ีนายจาง

มอบให  
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ในสถานประกอบกิจการ

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 เอกสารแสดงรายละเอียดการจ่ายค่าจ้าง/ค่าตอบแทนการทำ�งานประจำ�งวด	
ที่มอบให้กับลูกจ้าง
	 	 	 1.2	 ทะเบียนหรือหลักฐานการจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งาน
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 สอบถามความรู้และความเข้าใจในรายละเอียดการจ่ายค่าจ้าง/ค่าตอบแทนการทำ�งาน
ที่นายจ้างมอบให้ 
 
5.4 ค่าตอบแทนการทำ�งาน
	 	 5.4.4 	 สถานประกอบกิจการต้องไม่หักค่าจ้าง ค่าตอบแทนการทำ�งาน หรือเงินอื่น	
ทีก่ฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงานกำ�หนดใหจ้า่ยแกล่กูจา้งไมว่า่กรณใีด เวน้แตก่ฎหมายยกเวน้ไว้

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องไม่หักค่าจ้าง ค่าตอบแทนการทำ�งานหรือเงินอื่นที่กฎหมาย
ว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานกำ�หนดให้จ่ายแก่ลูกจ้าง ไม่ว่ากรณีใด ๆ เว้นแต่กฎหมายยกเว้นไว้ ดังนี้
	 	 	 1.2	 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม
	 	 	 	 1)	ชำ�ระภาษเีงินได้ตามจำ�นวนทีล่กูจ้างตอ้งจ่าย หรอืชำ�ระเงนิอ่ืนตามทีม่กีฎหมาย
บัญญัติไว้
	 	 	 	 2)	ชำ�ระค่าบำ�รุงสหภาพแรงงานตามข้อบังคับของสหภาพแรงงาน
	 	 	 	 3)	ชำ�ระหนี้สินสหกรณ์ออมทรัพย์หรือหนี้ที่เป็นไปเพื่อสวัสดิการที่เป็นประโยชน์
แก่ลูกจ้างฝ่ายเดียว โดยได้รับความยินยอมล่วงหน้าจากลูกจ้าง
	 	 	 	 4)	เป็นเงินประกันตามมาตรา  10 หรือชดใช้ค่าเสียหายให้แก่นายจ้าง ซึ่งลูกจ้าง	
ได้กระทำ�โดยจงใจหรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง โดยได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง
	 	 	 	 5)	เป็นเงินสะสมตามข้อตกลงเกี่ยวกับกองทุนเงินสะสม
	 	 	 	 การหักตามข้อ 2) – 5) และในแต่ละกรณีห้ามหักเกินร้อยละสิบ และจะหักรวมกัน	
ได้ไม่เกินหนึ่งในห้าของเงินที่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับตามกำ�หนดเวลาการจ่ายตามมาตรา  70 เว้นแต่	
ได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง
	 	 	 1.2	 กฎหมายอื่น ๆ เช่น การหักเงินนำ�ส่งกองทุนประกันสังคม การหักเงินนำ�ส่ง	
ตามคำ�สั่งศาลหรือสำ�นักงานบังคับคดี เป็นต้น
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�หนังสือหรือบันทึกรายการที่มีการยินยอมให้หักค่าจ้าง
ลูกจ้าง
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ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1 	ทะเบียนหรือหลักฐานการจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งาน
	 	 	 1.2	 หนังสือยินยอมให้หักค่าจ้างของลูกจ้าง (ถ้ามี)
	 	 	 1.3	 บันทึกการหักค่าจ้างทุกประเภท (ถ้ามี)
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 นอกจากการหักค่าจ้างตามที่กฎหมายยกเว้นไว้ ยังมีการหักค่าจ้างในกรณีพิเศษ
อื่นๆ อีกหรือไม่
	 	 	 2.2	 สอบถามประวัติการหักค่าจ้างและประเภทการหักค่าจ้าง 



47แนวปฏิบัติการพัฒนาระบบมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑ – ๒๕๕๓ 
ในสถานประกอบกิจการ

- 48 - 

 

 

ตัวอยางหนังสือยินยอมใหหักคาจาง/เงินเดือน 

หนังสือยินยอมใหหักคาจาง/เงินเดือน 

 

วันท่ี........................................................... 

 เรื่อง  ยินยอมใหหักคาจาง/เงินเดือน 

 เรียน  ฝายการพนักงานและการเงิน 

  ดวยขาพเจา (นาย/นาง/นางสาว).............................................................................................. 

 เลขประจาํตัว.................................แผนก............................................โทร............................................ 

 ไดทําสัญญากูเงินเพ่ือท่ีอยูอาศัยกับสหกรณออมทรัพยเรียบรอยแลวโดยใชสิทธิท่ีบริษัทฯ ทําข้ึนกับ 

 สหกรณออมทรัพย จึงขอใหบริษัท ฯ ทําการหักเงินคาจาง/เงินเดือนของขาพเจา เพ่ือนําสงใหกับ 

 สหกรณออมทรัพย ตามรายละเอียดดังนี้ 

  - เลขท่ีเงินกู.............................................................................. 

  - จํานวนเงินผอนชําระ............................................................. 

  - ระยะเวลาการผอนชําระ เปนไปตามสัญญาท่ีพนักงานทําไวกับสหกรณออมทรัพย 

  จึงเรียนมาเพ่ือยินยอมใหบริษัท ฯ หักเงินคาจาง/เงินเดือนของขาพเจา และขาพเจา 

 ยินยอมปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบ และเง่ือนไขตางๆ ท่ีบริษัท ฯ กําหนดข้ึนทุกประการ 

  ยกเวน พนักงานออกจากโครงการเนื่องจากไถ-ถอนจํานอง (ชําระปดบัญชี) 

 หรือพนสภาพจากการเปนพนักงานบริษัท ฯ 

 ลงชื่อ............................................ผูขอใหหักคาจาง/เงินเดือน 

  (...........................................) 

 ลงชื่อ............................................พยาน 

  (...........................................) 

 

  

ฯ

ฯ

ฯ

ฯ

ๆ
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5.5 ชั่วโมงการทำ�งาน
	 	 5.5.1	 สถานประกอบกิจการต้องกำ�หนดชั่วโมงการทำ�งานปกติของลูกจ้างไม่เกิน	
วันละ 8 ชั่วโมง หรือสัปดาห์ละไม่เกิน 48 ชั่วโมง และต้องจัดให้มีวันหยุดอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 วัน	
หรือเป็นไปตามที่กฎหมายกำ�หนด

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติ หรือข้อบังคับเกี่ยวกับ         
การทำ�งาน หรือคู่มือพนักงาน เรื่องวันทำ�งาน เวลาทำ�งานปกติ เวลาพักและวันหยุดประจำ�สัปดาห์      
ให้เป็นลายลักษณ์อักษร
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องประกาศเวลาทำ�งานปกติให้ลูกจ้างทราบ โดยกำ�หนดเวลา	
เริม่ต้นและเวลาสิน้สุดของการทำ�งานแตล่ะวันของลกูจ้างไดไ้มเ่กนิเวลาทำ�งานของแตล่ะประเภทงาน
ตามที่กฎหมายได้บัญญัติไว้ แต่วันหนึ่งต้องไม่เกิน 8 ชั่วโมง หรือสัปดาห์หนึ่งต้องไม่เกิน 48 ชั่วโมง 
และต้องจัดให้มีวันหยุดอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 วัน
	 	 3.	 สำ�หรับงานที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้าง ซึ่งโดยสภาพ        
ของงาน มีความเสี่ยง อันตรายสูง หรือมีภาวะแวดล้อมในการทำ�งานไม่ได้มาตรฐานความปลอดภัย          
ซึ่งสถานประกอบกิจการไม่สามารถปรับปรุงแก้ไขที่แหล่งกำ�เนิดหรือต้นเหตุของความไม่ปลอดภัย
นั้นๆ ได้ นอกจากจะต้องจัดให้มีการป้องกันที่ตัวบุคคล ได้แก่ การจัดอุปกรณ์ป้องกันให้ลูกจ้าง	
ทีท่ำ�งานเกีย่วกับงานทีอ่าจเปน็อนัตรายใชใ้นขณะทำ�งานแลว้ สถานประกอบกจิการยงัตอ้งกำ�หนด
ให้ลูกจ้างทำ�งานเพียงวันละ 7 ชั่วโมง และเมื่อรวมตลอดทั้งสัปดาห์แล้วต้องให้ลูกจ้างทำ�งานไม่เกิน 
42 ชั่วโมง นอกจากนั้น ยังห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างทำ�งานล่วงเวลาและทำ�งานในวันหยุดด้วย 	
ทั้งนี้ งานที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้าง ได้แก่งานดังต่อไปนี้
	 	 	 1)	 งานที่ต้องทำ�ใต้ดิน ใต้นํ้า ในถํ้า ในอุโมงค์ หรือในที่อับอากาศ
	 	 	 2)	 งานเกี่ยวกับกัมมันตภาพรังสี
	 	 	 3)	 งานเชื่อมโลหะ
	 	 	 4)	 งานขนส่งวัตถุอันตราย
	 	 	 5)	 งานผลิตสารเคมีอันตราย
	 	 	 6)	 งานทีต้่องทำ�ด้วยเครือ่งมอืหรอืเครือ่งจักรซ่ึงผูท้ำ�ไดร้บัความสัน่สะเทอืนอนัอาจเปน็
อันตราย
	 	 	 7)	 งานทีต้่องทำ�เกีย่วกับความร้อนจดัหรอืความเยน็จดัอนัอาจเปน็อนัตรายการใหล้กูจา้ง
ทำ�งานอันตราย 7 ประเภทดังกล่าวข้างต้น หากสถานประกอบกิจการปรับปรุงแก้ไขที่แหล่งกำ�เนิด
ของความไม่ปลอดภัยดังกล่าวได้ ก็สามารถกำ�หนดเวลาทำ�งานปกติของลูกจ้าง วันละ 8 ชั่วโมง  
และรวมแล้วสัปดาห์หนึ่งต้องไม่เกิน 48 ชั่วโมงได้
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำ�งานและประกาศโดยเปิดเผย          
ณ สถานที่ทำ�งานของลูกจ้าง ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำ�งานจะต้องเป็นภาษาไทย และมีรายละเอียด
เกี่ยวกับวันทำ�งาน เวลาทำ�งานปกติ เวลาพัก และวันหยุดประจำ�สัปดาห์
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ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำ�งาน หรือประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติ หรือคู่มือพนักงาน 
เรื่อง วันทำ�งาน เวลาทำ�งานปกติ วันหยุดประจำ�สัปดาห์
	 	 	 1.2	 ใบบันทึกเวลาการปฏิบัติงานของลูกจ้าง 
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 การกำ�หนดเวลาทำ�งานในองค์กรมีกี่ประเภท อะไรบ้าง
	 	 	 2.2	 มีการกำ�หนดเวลาการทำ�งานที่แตกต่างจากที่กำ�หนดไว้ในข้อบังคับเก่ียวกับ	
การทำ�งาน หรือไม่
 
5.5 ชั่วโมงการทำ�งาน
	 	 5.5.2	 สถานประกอบกิจการต้องถือเป็นสิทธิของลูกจ้างในการทำ�งานล่วงเวลาและ	
การทำ�งานในวันหยุดสำ�หรับงานทั่วไป เว้นแต่ งานที่กฎหมายยกเว้นไว้ โดยสถานประกอบกิจการ
ต้องกำ�หนดชั่วโมงการทำ�งานล่วงเวลา  และชั่วโมงการทำ�งานในวันหยุดของลูกจ้างตามที่กฎหมาย
กำ�หนด หรือไม่เกินสัปดาห์ละ 24 ชั่วโมง หรือ 18 ชั่วโมง หรือ 12 ชั่วโมง ตามความสามารถ	
ในการจัดการของสถานประกอบกิจการ

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1. 	สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติ หรือขั้นตอน หรือคู่มือ
เรื่อง การทำ�งานล่วงเวลา การทำ�งานในวันหยุด ให้เป็นลายลักษณ์อักษร
	 	 2. 	สถานประกอบกจิการตอ้งถอืเปน็สทิธขิองลกูจ้างในการทำ�งานลว่งเวลาและการทำ�งาน       
ในวันหยุด ถ้ามีการทำ�งานล่วงเวลาและการทำ�งานในวันหยุดต้องได้รับการยินยอมจากลูกจ้าง 	
ยกเว้นในกรณีจำ�เป็นเร่งด่วนหรือฉุกเฉิน เช่น นํ้าท่วม ไฟไหม้ เป็นต้น และในกรณีที่ลักษณะ	
หรือสภาพของงานต้องทำ�ติดต่อกันไปถ้าหยุดจะเสียหายแก่งาน หรือเป็นงานอื่นตามที่กฎหมาย
บัญญัติไว้
	 	 3. 	สถานประกอบกจิการต้องบรหิารจดัการชัว่โมงการทำ�งานลว่งเวลา และชัว่โมงการทำ�งาน    
ในวันหยุดของลูกจ้างให้สอดคล้องกับระดับขั้นการขอรับรอง
	 	 4. 	การใหล้กูจา้งทำ�งานในงานอนัตราย 7 ประเภท ตามขอ้ 5.5.1 หากสถานประกอบกิจการ
ปรบัปรงุแกไ้ขทีแ่หลง่กำ�เนดิของความไมป่ลอดภัยได ้สถานประกอบกิจการสามารถใหล้กูจ้างทำ�งาน
ลว่งเวลา ทำ�งานในวนัหยดุ และทำ�งานลว่งเวลาในวันหยดุได ้โดยไดร้บัความยนิยอมจากลกูจ้างก่อน 
เป็นคราว ๆ ไป
	 	 5. สถานประกอบกิจการต้องจัดเวลาพักให้ลูกจ้างไม่น้อยกว่า  20 นาที ก่อนท่ีลูกจ้าง	
เร่ิมทำ�งานล่วงเวลา เฉพาะในกรณีท่ีมีการทำ�งานล่วงเวลาต่อจากเวลาทำ�งานปกติไม่น้อยกว่า 2 ช่ัวโมง
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ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำ�งาน หรือประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติ หรือขั้นตอน หรือ
คู่มือเรื่องค่าตอบแทนการทำ�งานล่วงเวลา การทำ�งานในวันหยุด
	 	 	 1.2	 บันทึกการทำ�งานล่วงเวลาของลูกจ้าง และหนังสือยินยอมการทำ�งานล่วงเวลา	
ของลูกจ้าง
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 ปริมาณและความถี่ของการทำ�งานล่วงเวลาในแต่ละสัปดาห์เป็นอย่างไร 
	 	 	 2.2	 สถานประกอบกิจการมีการมอบหมายการทำ�งานล่วงเวลาแก่ลูกจ้างอย่างไร 
	 	 	 2.3	 สถานประกอบกิจการมีการดำ�เนินการอย่างไร ถ้าพนักงานปฏิเสธการทำ�งานล่วงเวลา	
ในแต่ละครั้ง
	 	 	 2.4	 ปริมาณสูงสุดการทำ�งานล่วงเวลาเป็นชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นเท่าไร 
	 	 	 2.5	 ความสมัครใจของลูกจ้างในการทำ�งานล่วงเวลาแต่ละครั้งเป็นอย่างไร 

5.6 การเลือกปฏิบัติ
	 	 5.6.1 	 สถานประกอบกิจการต้องไม่กระทำ� หรือสนับสนุนให้มีการเลือกปฏิบัติในการ	
จ้างงานการจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำ�งาน การให้สวัสดิการ โอกาสได้รับการฝึกอบรม	
และพัฒนา  การพิจารณาเล่ือนขั้นหรือตำ�แหน่งหน้าที่ การเลิกจ้างหรือเกษียณอายุการทำ�งาน	
และอื่นๆ อันเนื่องมาจากเหตุเพราะความแตกต่างในเรื่องสัญชาติ เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา อายุ เพศ 	
สถานภาพสมรส ทัศนคติส่วนตัวในเรื่องเพศ ความพิการ การติดเชื้อเอชไอวี การเป็นผู้ป่วยเอดส์ 	
การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน การเป็นกรรมการลูกจ้าง ความนิยมในพรรคการเมืองหรือ	
แนวความคิดส่วนบุคคลอื่น ๆ 

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องไม่เลือกปฏิบัติ หรือสนับสนุนการเลือกปฏิบัติต่อลูกจ้าง 	
ซึ่งการเลือกปฏิบัติ ได้แก่ การกำ�หนดการปฏิบัติ หรือการปฏิบัติ ในเรื่องเดียวกันที่แตกต่างกัน 	
กับลักษณะอันเนื่องมาจากความแตกต่างในเรื่อง สัญชาติ เชื้อชาติ ศาสนา  ภาษา  อายุ เพศ 	
ความเบ่ียงเบนทางเพศ ความพิการ การติดเชื้อเอชไอวี การเป็นผู้ป่วยเอดส์ สถานภาพสมรส 
แนวความคิด รสนิยมหรือความชอบส่วนบุคคล ความนิยมในพรรคการเมือง หรือการเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานของลูกจ้างในสถานประกอบกิจการของตน เช่น การกำ�หนดการเกษียณอายุ 	
เพศชาย กำ�หนดไว้ที่ 60 ปี ส่วนเพศหญิง กำ�หนดไว้ที่ 55 ปี ถือว่าผิดตามข้อกำ�หนดนี้ ยกเว้น 	
ถ้าการกำ�หนดการเกษียณอายุนั้นกำ�หนดตามลักษณะงาน เช่น พนักงานระดับหัวหน้างานกำ�หนด	
ไว้ที่ 60 ปี ส่วนพนักงานฝ่ายผลิตกำ�หนดไว้ที่ 55 ปี ดังน้ี สามารถดำ�เนินการได้ในกรณีที่งาน	
มีลักษณะและคุณภาพอย่างเดียวกันและปริมาณเท่ากันให้สถานประกอบกิจการกำ�หนดค่าจ้าง 	
ค่าล่วงเวลา  ค่าทำ�งานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุด ให้แก่ลูกจ้างเท่าเทียมกัน 	
ไม่ว่าลูกจ้างนั้นจะเป็นหญิงหรือชาย เป็นต้น
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	 	 ทั้งนี้ สถานประกอบกิจการต้องไม่เลือกปฏิบัติในขั้นตอนต่าง ๆ ตั้งแต่
	 	 	 การประกาศรับสมัครงานและการคัดเลือก
	 	 	 การมอบหมายตำ�แหน่งหน้าที่ 
	 	 	 การจ่ายค่าตอบแทนการทำ�งานและสวัสดิการ
	 	 	 การพิจารณาเลื่อนขั้นหรือตำ�แหน่งหน้าที่ และ
	 	 	 การเลิกจ้างหรือการเกษียณอายุการทำ�งาน

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติ หรือการปฏิบัติ ในเรื่องต่าง ๆ เช่น การรับสมัครงาน	
การจัดสวัสดิการ การเกษียณ เป็นต้น
	 	 	 1.2	 ขอดูบันทึกการดำ�เนินการของสถานประกอบกิจการ กรณีมีการร้องเรียน	
การเลือกปฏิบัติ
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 สถานประกอบกจิการมกีารควบคมุ หรอืดำ�เนินการอยา่งไร ตอ่การปอ้งกันมใิห้เกิด    
การเลือกปฏิบัติกับลูกจ้างตามข้อกำ�หนด 
	 	 	 2.2	 มีการร้องเรียนการเลือกปฏิบัติในกรณีข้างต้นจากลูกจ้างหรือไม่ ถ้ามี ขอทราบ          
การดำ�เนินการของสถานประกอบกิจการมีเหตุการณ์การเลือกปฏิบัติจากลูกจ้างในเร่ืองต่าง ๆ หรือไม่ 
 
5.6 การเลือกปฏิบัติ
	 	 5.6.2	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ขัดขวาง แทรกแซง หรือกระทำ�การใดๆ ที่จะเป็น
ผลกระทบต่อการใช้สิทธิของลูกจ้างที่ไม่มีผลเสียหายต่อกิจการ ในการดำ�เนินกิจกรรมที่เกี่ยวกับ
เชื้อชาติ ประเพณีประจำ�ชาติ ศาสนา เพศ ความพิการ การเป็นกรรมการลูกจ้าง การเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานหรือ พรรคการเมือง และการแสดงออกตามทัศนคติส่วนบุคคลอื่น ๆ

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ขัดขวาง แทรกแซง หรือกระทำ�การใดๆ ที่จะมีผลกระทบ	
ต่อการดำ�เนินกิจกรรมของลูกจ้าง โดยกิจกรรมน้ันต้องไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อกิจการ	
ของสถานประกอบกิจการ เช่น การห้ามลูกจ้างสมัครเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน การห้ามลูกจ้าง
ปฏิบัติศาสนกิจ เป็นต้น

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 ประกาศและระเบียบปฏิบัติที่แสดงว่าสถานประกอบกิจการให้ลูกจ้างมีอิสระ	
หรือสิทธิ ในการดำ�เนินกิจกรรมที่เกี่ยวกับเชื้อชาติ ประเพณีประจำ�ชาติ ศาสนา  เพศ ความพิการ 
การเป็นกรรมการลูกจ้าง การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน หรือพรรคการเมือง และการแสดงออก
ตามทัศนคติส่วนบุคคลอื่น ๆ (ถ้ามี)
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	 	 	 1.2	 การดำ�เนินการของนายจ้างกรณีมีการร้องเรียน เรื่องการกีดกันในกรณีข้างต้น	
จากลูกจ้าง ถ้ามี ขอทราบการดำ�เนินการของสถานประกอบกิจการ
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 สถานประกอบกิจการมีการควบคุมหรือดำ�เนินการอย่างไรต่อกิจกรรมหรือ	
การแสดงออก ดังนี้ 
	 	 	 	 	 การจัดกิจกรรมทางศาสนา
	 	 	 	 	 การแสดงออกถึงพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศ
	 	 	 	 	 การจัดตั้งหรือเข้าร่วมเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
	 	 	 	 	 การเข้าเป็นสมาชิกพรรคการเมือง
	 	 	 2.2	 ขอดูบันทึกหรือขอทราบการดำ�เนินการของสถานประกอบกิจการ
	 	 	 2.3	 มี เหตุการณ์การกีดกันลูกจ้างในเรื่องการดำ�เนินกิจกรรมตามความเชื่อ 	
การแสดงออกของกลุ่ม หรือกรณีอื่น ๆ ตามข้อกำ�หนด หรือไม่ 

5.7 วินัยและการลงโทษ
	 	 5.7.1	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ลงโทษทางวินัย โดยการหักหรือลดค่าจ้างและ	
คา่ตอบแทน การทำ�งาน หรือเงินอืน่ที ่กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงานกำ�หนดใหจ่้ายแก่ลกูจ้าง

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกจิการตอ้งไม่ลงโทษลกูจา้ง โดยการหักคา่จา้งหรือการลดคา่จ้าง คา่ตอบแทน  
จากการทำ�งานหรือเงินอื่นที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานกำ�หนดให้จ่ายให้แก่ลูกจ้าง	
จากการกระทำ�ความผิดทางวินัยทุกกรณี เช่น การผลิตงานผิดพลาด การเข้าทำ�งานสาย การเกิด
อุบัติเหตุในงาน เป็นต้น

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติ หรือข้อบังคับเก่ียวกับการทำ�งานในเรื่องวินัย	
และโทษทางวินัย
	 	 	 1.2	 บันทึกการดำ�เนินการของสถานประกอบกิจการเกี่ยวกับการลงโทษลูกจ้าง (ถ้ามี)
	 	 	 1.3	 บันทึกการลงโทษลูกจ้าง 
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 สถานประกอบกิจการมีการควบคุมหรือดำ�เนินการอย่างไร เพื่อไม่ให้มีการลงโทษ
ลูกจ้างด้วยการหักค่าจ้าง ลดเงินค่าจ้าง 
	 	 	 2.2	 มีการร้องเรียนการลงโทษตามข้อกำ�หนดหรือไม่ ถ้ามี สถานประกอบกิจการ	
ดำ�เนินการอย่างไร
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5.7 วินัยและการลงโทษ
	 	 5.7.2	 สถานประกอบกิจการต้องไม่กระทำ�การ หรือสนับสนุนให้มีการใช้วิธีการลงโทษ
ทางร่างกายทางจิตใจ หรือกระทำ�การบังคับขู่เข็ญ ทำ�ร้ายลูกจ้าง

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องไม่กระทำ� หรือรู้เห็น หรือปล่อยให้มีการลงโทษลูกจ้าง โดยการ
ทำ�รา้ยรา่งกายหรือจติใจ หรอืบงัคบัขูเ่ขญ็ลกูจา้ง ไมว่า่ดว้ยกายหรอืวาจา เชน่ การตำ�หนหิรอืประกาศ
ในเชิงดูหมิ่นให้บุคคลอื่นได้ทราบ ให้ยืนหรือวิ่งรอบสนาม ทำ�ความสะอาดห้องนํ้า ตะโกน ตะคอก
หรือใช้ภาษาหยาบคาย เป็นต้น

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 ประกาศ หรือระเบียบปฏิบัติ หรือข้อบังคับเก่ียวกับการทำ�งานในเรื่องวินัย	
และโทษทางวินัย
	 	 	 1.2	 บันทึกการดำ�เนินการของสถานประกอบกิจการเกี่ยวกับการลงโทษ (ถ้ามี)
	 	 	 1.3	 บันทึกการลงโทษ
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 สถานประกอบกิจการมีการควบคุมหรือดำ�เนินการอย่างไร เพื่อไม่ให้มีการกระทำ�
หรือสนับสนุน ให้มีการลงโทษลูกจ้าง โดยการทำ�ร้ายร่างกายหรือจิตใจ หรือบังคับขู่เข็ญลูกจ้าง 
	 	 	 2.2	 มีการร้องเรียนการลงโทษตามข้อกำ�หนดหรือไม่ ถ้ามี สถานประกอบกิจการ	
ดำ�เนินการอย่างไร
 
5.7 วินัยและการลงโทษ
	 	 5.7.3	 สถานประกอบกิจการต้องมีมาตรการป้องกัน และแก้ไขปัญหา  เพื่อมิให้ลูกจ้าง	
ถูกล่วงเกิน คุกคาม หรือได้รับความเดือดร้อนรำ�คาญทางเพศ โดยการแสดงออกด้วยคำ�พูด ท่าทาง 
การสัมผัสทางกาย หรือด้วยวิธีการอื่นใด

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�นโยบาย ระเบียบหรือแนวปฏิบัติ หรือประกาศเกี่ยวกับ	
การป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศ เพื่อไม่ให้ลูกจ้างถูกล่วงเกิน คุกคามหรือได้รับ
ความเดือดร้อนรำ�คาญทางเพศ และควบคุมการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบาย

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 นโยบาย ระเบียบหรือแนวปฏิบัติ หรือประกาศเก่ียวกับการป้องกันมิให้ลูกจ้าง	
ถูกล่วงเกิน คุกคามหรือได้รับความเดือดร้อนรำ�คาญทางเพศ
	 	 	 1.2	 บันทึกการดำ�เนินการของสถานประกอบกิจการ (ถ้ามี)
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		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 สถานประกอบการมีการควบคมุหรอืดำ�เนินการอยา่งไร เพือ่มใิหล้กูจ้างถกูล่วงเกิน 
คุกคามหรือได้รับความเดือดร้อนรำ�คาญทางเพศ
	 	 	 2.2	 มีการร้องเรียน เรื่อง การถูกล่วงเกิน คุกคามหรือได้รับความเดือดร้อนรำ�คาญ	
ทางเพศ หรือไม่ ถ้ามี สถานประกอบกิจการดำ�เนินการอย่างไร
	 	 	 2.3	 มีเหตุการณ์ที่ส่อไปในทางล่วงเกิน คุกคาม หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนรำ�คาญ
ทางเพศ หรือไม่ ถ้ามี สถานประกอบกิจการดำ�เนินการอย่างไร

5.8 การใช้แรงงานเด็ก
	 	 5.8.1	 สถานประกอบกจิการตอ้งไมว่า่จ้างหรอืสนับสนุนใหม้กีารว่าจ้างเดก็ทีม่อีายตุํา่กว่า 
15 ปี

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกจิการตอ้งไมว่่าจ้างหรอืสนับสนุนใหม้กีารว่าจ้างเดก็ทีม่อีายต่ํุากว่า 15 ป ี	
โดยเด็ดขาด 
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ว่าจ้างเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปี ทำ�งานในงานที่มีอันตราย
ต่อสุขภาพและความปลอดภัยโดยเด็ดขาด
	 	 3. 	สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�เอกสารการจ้างและสิ้นสุดการจ้าง โดยแจ้งการจ้าง
เด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี ทำ�งานต่อพนักงานตรวจแรงงาน ภายใน 15 วัน นับจากวันที่เด็กเข้าทำ�งาน 	
(แบบ คร.2) และแจ้งสิ้นสุดการจ้างลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก ภายใน 7 วัน นับจากวันที่เด็กออกจากงาน 
(แบบ คร.4)
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�หนังสือแจ้งบริษัทผู้รับเหมาและ/หรือผู้รับเหมาช่วง	
รับทราบนโยบายการไม่ว่าจ้าง หรือสนับสนุนให้มีการว่าจ้างเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 15 ปี

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสารและหลักฐาน
	 	 	 1.1	 ขอดูเอกสารการจ้างลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก (ถ้ามี)
	 	 	 1.2	 ขอดูประกาศหรือเอกสารอ่ืนใดท่ีแสดงถึงเจตจำ�นงของสถานประกอบกิจการ	
ที่จะไม่ว่าจ้างหรือสนับสนุนให้มีการว่าจ้างเด็ก
		  2.	 การสอบถามและสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง
	 	 	 2.1	 มีการจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 15 ปี ทำ�งาน หรือไม่
	 	 	 2.2	 สอบถามเรื่องการว่าจ้างลูกจ้างเด็กอายุ 15-18 ปี และสุ่มสัมภาษณ์ลูกจ้างเด็ก
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5.8 การใช้แรงงานเด็ก
	 	 5.8.2	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ให้ หรือไม่สนับสนุนให้แรงงานเด็กทำ�งานที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพอนามัย หรืออยู่ในสภาวะแวดล้อมที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัย
และความปลอดภัยต่อลูกจ้าง

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกจิการตอ้งไมใ่ห้หรือสนับสนุนรปูแบบใด ๆ  ก็ตามทีจ่ะใหเ้ดก็อายตุํา่กวา่ 
18 ป ีทำ�งานทีเ่ปน็อนัตรายตอ่สขุภาพและความปลอดภยั หรอืทำ�งานในสภาวะแวดลอ้มทีม่โีอกาส
ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของเด็ก
	 	 	 1.1	 งานอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของเด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี ดังนี้
	 	 	 	 1)	งานหลอม เป่า หล่อ หรือรีดโลหะ
	 	 	 	 2)	งานปั๊มโลหะ
	 	 	 	 3)	งานเกี่ยวกับความร้อน ความเย็น ความสั่นสะเทือน เสียง และแสงที่มีระดับ	
แตกต่างจากปกติ อันอาจเป็นอันตรายตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 	 	 4)	งานเกี่ยวกับสารเคมีที่เป็นอันตรายตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 	 	 5)	งานเกี่ยวกับจุลชีวันเป็นพิษซ่ึงอาจเป็นเชื้อไวรัส แบคทีเรีย รา  หรือเชื้ออื่น	
ตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 	 	 6)	งานเกี่ยวกับวัตถุมีพิษ วัตถุระเบิด หรือวัตถุไวไฟ เว้นแต่งานในสถานีบริการ      
นํ้ามันเชื้อเพลิง ตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 	 	 7)	งานขับหรือบังคับรถยกหรือปั้นจั่นตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 	 	 8)	งานใช้เลื่อยเดินด้วยพลังไฟฟ้าหรือเครื่องยนต์
	 	 	 	 9)	งานที่ต้องทำ�ใต้ดิน ใต้นํ้า ในถํ้า อุโมงค์ หรือปล่องในภูเขา
	 	 	 	 10)	งานเกี่ยวกับกัมมันตรังสีตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 	 	 11)	งานทำ�ความสะอาดเครือ่งจักรหรอืเครือ่งยนตข์ณะทีเ่ครือ่งจักรหรอืเครือ่งยนต์
กำ�ลังทำ�งาน
	 	 	 	 12)	งานที่ต้องทำ�บนนั่งร้านที่สูงกว่าพื้นดินตั้งแต่สิบเมตรขึ้นไป
	 	 	 	 13)	งานอื่นตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 	 1.2	 ตัวอย่างสภาพแวดล้อมที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัย 	
ของเด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี เช่น
	 	 	 	 1)	มีอนุภาค (เช่น ฝุ่น ฟูม ละออง เส้นใย ควัน) หรือก๊าซหรือไอระเหยฟุ้งกระจาย
ในอากาศ ภายในที่ทำ�งานเกินค่ามาตรฐานที่กฎหมายแรงงานกำ�หนดไว้ กรณีท่ีไม่มีกำ�หนดไว้            
ในกฎหมายแรงงาน ขอให้พิจารณาค่ามาตรฐานของสมาคมนักสุขศาสตร์อุตสาหกรรมภาครัฐ	
แห่งสหรัฐอเมริกา  หรือ American Conference of Governmental Industrial Hygienists 
(ACGIH) เพราะค่ามาตรฐานของ ACGIH เป็นที่ใช้กันแพร่หลายทั่วโลก
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	 	 	 	 2)	มีการใช้สารเคมีอันตรายตามที่กฎหมายแรงงานและกฎหมายอุตสาหกรรม
กำ�หนดไว้
	 	 	 	 3)	มีการใช้สารไวไฟมาก และวัตถุระเบิด
	 	 	 	 4)	มีการใช้สารก่อมะเร็ง
	 	 	 	 5)	เครื่องจักรไม่มีการ์ด
	 	 	 	 6)	งานที่ต้องยก แบก หาม หาบ ทูน ลาก หรือเข็นของหนักเกินกว่า 25 กิโลกรัม 
สำ�หรับเด็กผู้ชาย และเกินกว่า 20 กิโลกรัมสำ�หรับเด็กหญิง
	 	 	 	 7) งานในที่อับอากาศ มีปริมาณออกซิเจนน้อยกว่าร้อยละ 18 โดยปริมาตร 
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ให้ลูกจ้างเด็กอายุต่ํากว่า 18 ปีทำ�งานในสถานท่ี ดังต่อไปน้ี
	 	 	 1)	 โรงฆ่าสัตว์
	 	 	 2)	 สถานที่เล่นการพนัน
	 	 	 3)	 สถานบริการตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ 
	 	 	 4)	 สถานที่อื่นตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 3.	 สถานประกอบกิจการต้องแจ้งให้ทุกฝ่ายทราบว่างานใดเป็นงานอันตรายต่อสุขภาพ	
และความปลอดภัยของเด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการต้องแจ้งให้บริษัทผู้รับเหมาและผู้รับเหมาช่วงรับทราบ	
และถือปฏิบัติเรื่องการไม่ว่าจ้างหรือสนับสนุนให้มีการว่าจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี ทำ�งานอันตราย
หรืออยู่ในบริเวณที่เป็นอันตราย

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ขอดูบญัชีรายช่ืองานอนัตรายของสถานประกอบกิจการ (ถา้ม)ี แลว้สอบถามวา่มลีกูจ้าง
เด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปีทำ�งาน หรือไม่
	 	 2.	 ขอดูสภาพการทำ�งานและสภาพแวดล้อมของลูกจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี

5.8 การใช้แรงงานเด็ก
	 	 5.8.3	 สถานประกอบกิจการต้องทำ�ทะเบียนและบันทึกเวลาการปฏิบัติงานของแรงงานเด็ก	
เป็นหลักฐาน และเก็บรักษาไว้พร้อมท่ีจะให้เจ้าหน้าท่ีและบุคคลซ่ึงมีหน้าท่ีเก่ียวข้องตรวจสอบทะเบียน	
และบันทึกดังกล่าวต้องปรับปรุงให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง และเป็นไปตามข้อกำ�หนด 5.1.3

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�ทะเบียนลูกจ้างและบันทึกเวลาการทำ�งานของลูกจ้าง
เด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี ให้เป็นปัจจุบัน และเก็บไว้เป็นหลักฐาน โดย
	 	 	 1.1	 สถานประกอบกิจการต้องจัดเวลาพักให้ลูกจ้างเด็ก วันละไม่น้อยกว่า 1 ช่ัวโมงติดต่อกัน 	
หลังจากที่ลูกจ้างเด็กทำ�งานมาแล้วไม่เกิน 4 ชั่วโมง และใน 4 ชั่วโมงนั้น สถานประกอบกิจการ	
ต้องจัดให้ลูกจ้างเด็กได้มีเวลาพักตามที่สถานประกอบกิจการกำ�หนด
	 	 	 1.2	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ให้ลูกจ้างเด็กทำ�งานล่วงเวลาและทำ�งานในวันหยุด
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	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�แบบคำ�ขออนุญาตให้ลูกจ้างเด็กทำ�งานระหว่างเวลา 
22.00 – 06.00 น. (ถ้ามี)

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ดูทะเบียนลูกจ้างและบันทึกเวลาการทำ�งานของลูกจ้างเด็กอายุตํ่ากว่า 18 ปี
	 	 2.	 ดูใบอนุญาตการให้ลูกจ้างเด็กทำ�งานระหว่างเวลา 22.00 – 06.00 น. (ถ้ามี)

5.9 การใช้แรงงานหญิง
	 	 5.9.1	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ให้ลูกจ้างหญิงทำ�งานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 	
หรือร่างกายตามที่กฎหมายกำ�หนด

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ให้ลูกจ้างหญิงทำ�งานท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกาย ดังน้ี
	 	 1.	 งานเหมืองแร่หรืองานก่อสร้างที่ต้องทำ�ใต้ดิน ใต้นํ้า ในถํ้า ในอุโมงค์หรือปล่องในภูเขา 
เว้นแต่ลักษณะของงานไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจ้างนั้น
	 	 2. 	งานที่ต้องทำ�บนนั่งร้านที่สูงกว่าพื้นดินตั้งแต่สิบเมตรขึ้นไป
	 	 3.	 งานผลติหรือขนสง่วตัถรุะเบดิหรอืวตัถไุวไฟ เวน้แต ่สภาพของการทำ�งานไมเ่ปน็อนัตราย
ต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจ้าง
	 	 4.	 งานอื่นตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1. 	ดูประกาศห้ามไม่ให้ลูกจ้างหญิงทำ�งานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกาย (ถ้ามี)
	 	 2. 	สอบถามการทำ�งานของลูกจ้างหญิง
	 	 3. 	ดูสภาพการทำ�งานของลูกจ้างหญิง
 
5.9 การใช้แรงงานหญิง
	 	 5.9.2	 สถานประกอบกจิการตอ้งจดัใหล้กูจา้งหญงิมคีรรภท์ำ�งาน หรอือยูใ่นสภาพแวดลอ้ม
ที่ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัย และความปลอดภัยต่อการมีครรภ์ รวมท้ังต้องไม่เลิกจ้าง 	
ลดตำ�แหน่ง หรือลดสิทธิประโยชน์ เพราะเหตุจากการมีครรภ์

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องไม่ให้ลูกจ้างหญิงมีครรภ์ทำ�งานหรืออยู่ในสภาพแวดล้อม	
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยต่อการมีครรภ์ โดย
	 	 	 1.1	 งานที่เป็นอันตรายต่อลูกจ้างหญิงมีครรภ์
	 	 	 	 1)	งานเกี่ยวกับเครื่องจักรหรือเครื่องยนต์ที่มีความสั่นสะเทือน
	 	 	 	 2)	งานขับเคลื่อนหรือติดไปกับยานพาหนะ
	 	 	 	 3)	งานยก แบก หาม หาบ ทูน ลาก หรือเข็นของหนักเกินสิบห้ากิโลกรัม
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	 	 	 	 4)	งานที่ทำ�ในเรือ
	 	 	 	 5)	งานอื่นตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง
	 	 	 1.2	 ตัวอย่างสภาพแวดล้อมที่จะเป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย	
ต่อการมีครรภ์
	 	 	 	 1)	งานที่สัมผัสเสียงดังที่ระดับหน้าท้องที่ดัง 115 เดซิเบล (ซี) เป็นเวลา 8 ชั่วโมง
ติดต่อกัน (TWA 8 ชั่วโมง) หรือที่ค่าสูงสุด (Peak) ที่ 155 เดซิเบล (ซี) จะมีโอกาสทำ�ให้เด็กในครรภ์
อายุ 5 เดือนขึ้นไป สูญเสียการได้ยิน
	 	 	 	 2)	งานที่ต้องเขย่งเท้าหรือกระโดด
	 	 	 	 3)	งานที่ต้องสัมผัสแรงสั่นสะเทือน
	 	 	 	 4)	งานที่ต้องสัมผัสสารกัมมันตรังสี
	 	 	 	 5)	งานที่ต้องสัมผัสกับโลหะหนัก โดยเฉพาะสารตะกั่ว
	 	 	 	 6)	งานที่ต้องสัมผัสสารกำ�จัดศัตรูพืช
	 	 2.	 สถานประกอบกจิการต้องไมใ่หล้กูจ้างหญงิมคีรรภท์ำ�งานในชว่งเวลา 22.00 - 06.00 น. 	
ทำ�งานในวันหยุด และทำ�งานล่วงเวลา  ยกเว้นลูกจ้างหญิงมีครรภ์ทำ�งานในตำ�แหน่งผู้บริหาร            
งานวิชาการ งานธุรการ งานเกี่ยวกับการเงินและบัญชี อาจให้ทำ�งานได้โดยได้รับการยินยอมจาก    
ลูกจ้างหญิงมีครรภ์เป็นคราว ๆ ไป
	 	 3.	 สถานประกอบกิจการต้องพิจารณาเปลี่ยนงานที่เหมาะสมเป็นการชั่วคราวก่อน	
หรือหลังคลอดให้กับลูกจ้างหญิงมีครรภ์ที่มีใบรับรองของแพทย์แผนปัจจุบันชั้นหน่ึงมาแสดงว่า	
ไม่อาจทำ�งานในหน้าที่เดิมต่อไปได้
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการตอ้งไมเ่ลกิจ้าง ลดตำ�แหน่ง หรอืลดสทิธปิระโยชน์ เพราะเหตจุาก
การมีครรภ์

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ขอดูทะเบียนลูกจ้างหญิงมีครรภ์ (ถ้ามี)
	 	 2.	 ขอข้อมูลว่ามีลูกจ้างหญิงมีครรภ์หรือไม่ ทำ�งานอะไร ทำ�งานช่วงเวลาใด 
	 	 3.	 ดูบัญชีการจ่ายค่าจ้าง 
	 	 4.	 ดูสภาพการทำ�งานของลูกจ้างหญิงมีครรภ์
	 	 5.	 สัมภาษณ์ลูกจ้างหญิงมีครรภ์
	 	 	 5.1	 ทำ�งานที่กำ�หนดว่าเป็นงานอันตรายสำ�หรับลูกจ้างหญิงมีครรภ์ หรือไม่
	 	 	 5.2	 ลักษณะงานที่ปฏิบัติเป็นอย่างไร
	 	 	 5.3	 สามารถขอเปลี่ยนงานทำ�ชั่วคราวได้ หรือไม่
	 	 6.	 ในรอบปีมีลูกจ้างหญิงมีครรภ์คนใดลาออก/ถูกเลิกจ้างหรือไม่ ถ้ามีขอทราบเหตุผล 	
และขอดูเอกสารที่เกี่ยวข้อง
	 	 7.	 ในรอบปีมีลูกจ้างหญิงมีครรภ์คนใดถูกลดตำ�แหน่งหรือถูกย้ายงาน หรือถูกลดสิทธิประโยชน์ 	
หรือไม่ ถ้ามีขอทราบเหตุผล และขอดูเอกสารที่เกี่ยวข้อง
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5.10 เสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง
	 	 5.10.1	 สถานประกอบกิจการต้องเคารพสิทธิลูกจ้างในการรวมตัวจัดตั้งและร่วมเป็น	
สมาชิกสหภาพแรงงาน หรือคณะกรรมการอื่น ๆ ในสถานประกอบกิจการ อีกทั้งยอมรับ	
การรว่มเจรจาตอ่รอง การคดัเลอืก หรอืเลอืกตัง้ผูแ้ทน โดยไมก่ระทำ�การใด ๆ  ทีไ่มช่อบดว้ยกฎหมาย
เพื่อขัดขวาง หรือแทรกแซงการใช้สิทธิของลูกจ้าง

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกจิการตอ้งเปดิโอกาสใหล้กูจา้งมอีสิระในการรวมตวัจัดตัง้ และรว่มเปน็	
สมาชกิสหภาพแรงงาน หรอืคณะกรรมการอืน่ ๆ  ในสถานประกอบกจิการทีไ่มข่ดัตอ่กฎหมายแรงงาน 	
เช่น คณะกรรมการลูกจ้าง คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ คณะกรรมการ
นันทนาการ คณะกรรมการร่วมปรึกษาหารือ เป็นต้น
	 	 2.	 สถานประกอบกจิการตอ้งยอมรบัการรว่มเจรจาตอ่รอง การคดัเลอืก หรอืเลอืกตัง้ผู้แทน 	
โดยไม่กระทำ�การใด ๆ ที่เป็นการขัดขวาง หรือแทรกแซงการใช้สิทธิของลูกจ้างในกระบวนการ	
ร่วมเจรจาต่อรอง หรือการดำ�เนินงานขององค์กรลูกจ้าง เช่น การกลั่นแกล้งโดยโยกย้าย	
อย่างไม่เป็นธรรม สั่งพักงาน ไม่มอบหมายงาน เป็นต้น

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสาร การปฏิบัติงาน และสถานที่
	 	 	 1.1	 ประกาศหรือระเบียบปฏิบัติที่แสดงว่าสถานประกอบกิจการให้ลูกจ้างมีสิทธิ	
ในการรวมตัวจัดต้ังและร่วมเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน หรือคณะกรรมการอ่ืน ๆ  ในสถานประกอบกิจการ 	
(ถ้ามี)
	 	 	 1.2	 หลักฐานท่ีแสดงให้เห็นว่าสถานประกอบกิจการมีการเปิดโอกาสในการร่วมเจรจา 
หรือร่วมปรึกษาหารือ และการได้มาซึ่งคณะกรรมการต่าง ๆ เช่น หลักฐานเกี่ยวกับการคัดเลือก 
หรือเลือกตั้ง หรือประกาศผลการคัดเลือก รายงานการประชุมของคณะกรรมการต่าง ๆ ภาพถ่าย
กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง บันทึกข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง เป็นต้น
		  2.	 คำ�ถามการตรวจติดตาม
	 	 	 2.1	 สถานประกอบกิจการเปิดโอกาสให้ลูกจ้างรวมตัวจัดตั้งสหภาพแรงงาน หรือ	
คณะกรรมการอื่นๆ หรือไม่
	 	 	 2.2	 สถานประกอบกิจการมีการแทรกแซง ขัดขวางการรวมตัวเพื่อจัดตั้งองค์กร	
ของลูกจ้าง หรือการเจรจาต่อรอง หรือการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการอื่น ๆ หรือไม่
	 	 	 2.3	 สถานประกอบกิจการมีการแทรกแซง หรือขัดขวางการคัดเลือก หรือเลือกต้ังผู้แทน
หรือไม่
	 	 	 2.4	 สถานประกอบกิจการเข้าร่วมในกระบวนการเจรจาต่อรองกับลูกจ้าง หรือไม่ 
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5.10 เสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง
	 	 5.10.2	 สถานประกอบกิจการต้องมีมาตรการที่จะอำ�นวยความสะดวกแก่ผู้แทนลูกจ้าง	
ในการปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ และต้องปฏิบัติต่อผู้แทนลูกจ้างโดยเท่าเทียมกับลูกจ้างอื่น ๆ โดย	
ไม่กลั่นแกล้ง โยกย้าย เลิกจ้าง หรือกระทำ�การใด ๆ ที่ไม่เป็นธรรม 

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องกำ�หนดมาตรการที่จะอำ�นวยความสะดวกแก่ผู้แทนลูกจ้าง	
ในการปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ เช่น การสนับสนุนสถานที่และอุปกรณ์ที่ใช้ในการดำ�เนินกิจกรรม	
ตามความจำ�เป็น การอนุญาตให้เข้าร่วมกิจกรรมโดยไม่ถือเป็นวันลา เป็นต้น 
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการจะต้องปฏิบัติต่อผู้แทนลูกจ้างอย่างเท่าเทียมกันกับลูกจ้างอื่นๆ 
โดยปราศจากการกลั่นแกล้ง โยกย้าย เลิกจ้าง หรือกระทำ�การใด ๆ ที่ไม่เป็นธรรม เช่น เลิกจ้าง	
หรือกระทำ�การใด ๆ  อันเป็นผลให้ผู้แทนลูกจ้าง กรรมการสหภาพแรงงานหรือกรรมการสหพันธ์แรงงาน	
ไม่สามารถทนทำ�งานอยู่ต่อไปได้ เพราะเหตุจากการเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน การนัดชุมนุม 
ทำ�คำ�รอ้ง ยืน่ขอ้เรยีกรอ้ง เจรจาหรอืดำ�เนนิการฟอ้งรอ้ง หรอืเปน็พยาน หรอืใหห้ลกัฐานต่อพนักงาน
เจ้าหน้าที่ ตามกฎหมาย เป็นต้น

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสาร การปฏิบัติงาน และสถานที่
	 	 	 1.1	 มีประกาศหรือระเบียบที่กำ�หนดเกี่ยวกับการอำ�นวยความสะดวกแก่ผู้แทนลูกจ้าง 
หรือไม่
	 	 	 1.2	 มีประกาศหรือระเบียบเกี่ยวกับการแต่งตั้ง โยกย้าย และเลิกจ้างลูกจ้าง หรือไม่
	 	 	 1.3	 มีข้อมูลเกี่ยวกับการร้องทุกข์ กรณีการแต่งตั้ง โยกย้าย และเลิกจ้างลูกจ้าง หรือไม่
		  2.	 คำ�ถามการตรวจติดตาม
	 	 	 2.1	 สถานประกอบกิจการมีการอำ�นวยความสะดวกให้กับผู้แทนลูกจ้างในการ	
ปฏิบัติหน้าที่ หรือไม่ อย่างไร
	 	 	 2.2	 สถานประกอบกิจการมีการแต่งตั้ง โยกย้าย และเลิกจ้างลูกจ้าง หรือไม่ อย่างไร

5.11 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 5.11.1	 สถานประกอบกิจการต้องกำ�หนดมาตรการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 	
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานให้ครอบคลุมประเภทงาน หรือลักษณะงานท่ีมีแนวโน้มอาจก่อให้เกิด	
อันตรายต่อสุขภาพ และความปลอดภัยของลูกจ้าง และผู้ที่เก่ียวข้องโดยมีการควบคุม ป้องกัน         
ให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานความปลอดภัยในทุกสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดทำ�มาตรการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ	
สภาพแวดล้อมในการทำ�งานท่ีครอบคลุมทุกประเภทงานหรือลักษณะงานท่ีมีแนวโน้มอาจก่ออันตราย	
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ต่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้างและผู้ที่เก่ียวข้องเป็นลายลักษณ์อักษร เช่น นโยบาย 	
ข้อบังคับและคู่มือว่าด้วยความปลอดภัยในการทำ�งาน คณะกรรมการความปลอดภัยฯ เจ้าหน้าที่	
ความปลอดภัยในการทำ�งาน หน่วยงานความปลอดภัยฯ การอบรมตามที่กฎหมายกำ�หนด	
และที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น
	 	 	 1.1	 ประเภทงาน หรือลักษณะงานที่มีแนวโน้มที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพ	
และความปลอดภัยของลูกจ้าง หมายถึง ลักษณะงานที่กำ�หนดไว้ในกฎหมาย ได้แก่
	 	 	 	 1)	งานที่ต้องทำ�ใต้ดิน ใต้นํ้า ในถํ้า ในอุโมงค์ หรือในที่อับอากาศ
	 	 	 	 2)	งานเกี่ยวกับกัมมันตภาพรังสี
	 	 	 	 3)	งานเชื่อมโลหะ
	 	 	 	 4)	งานขนส่งวัตถุอันตราย
	 	 	 	 5)	งานผลิตสารเคมีอันตราย
	 	 	 	 6)	งานที่ต้องทำ�ด้วยเคร่ืองมือหรือเครื่องจักรซ่ึงผู้ทำ�ได้รับความสั่นสะเทือน	
อันอาจเป็นอันตราย
	 	 	 	 7)	งานที่ต้องทำ�เกี่ยวกับความร้อนจัดหรือความเย็นจัดอันอาจเป็นอันตราย	
ซึ่งโดยสภาพของงานมีความเส่ียงอันตรายสูง หรือมีภาวะแวดล้อมในการทำ�งานเกินมาตรฐาน	
ความปลอดภัยที่กำ�หนดไว้ในกฎกระทรวง ซึ่งไม่สามารถปรับปรุงแก้ไขที่แหล่งกำ�เนิดได้และ	
ต้องจัดให้มีการป้องกันที่ตัวบุคคล
	 	 	 1.2	 ทั้งนี้ รวมถึงประเภทงานหรือลักษณะงานอื่นที่มีแนวโน้มที่อาจก่อให้เกิดอันตราย
ต่อสุขภาพและความปลอดภัยต่อลูกจ้างและผู้เกี่ยวข้อง
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องมีการควบคุม ป้องกันให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐาน   
ความปลอดภัยในทุกสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสาร การปฏิบัติงาน และสถานที่
	 	 	 1.1	 นโยบาย ข้อบังคับและคู่มือว่าด้วยความปลอดภัยฯ หรือมาตรการด้านความปลอดภัยฯ 	
ท่ีครอบคลุมทุกประเภทงานหรือลักษณะงานท่ีมีแนวโน้มอาจก่ออันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัย	
ของลูกจ้างและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
	 	 	 1.2	 กำ�หนดงานทีอ่าจเปน็อนัตรายตอ่สขุภาพ หรอืงานท่ีมคีวามเสีย่ง และมกีารกำ�หนด
มาตรการด้านความปลอดภัยฯ
	 	 	 1.3	 คำ�สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยฯ เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยฯ หัวหน้า	
หน่วยความปลอดภัยฯ และผลการดำ�เนินงาน
		  2.	 คำ�ถามการตรวจติดตาม
	 	 	 ทราบนโยบาย ข้อบังคับและคู่มือว่าด้วยความปลอดภัยฯ หรือมาตรการด้านความปลอดภัยฯ 	
หรือไม่ และมีการปฏิบัติอย่างไร 
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5.11 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 5.11.2	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ปลอดภัย 	
เพื่อป้องกันอันตราย และลดปัจจัยเสี่ยงตามกฎหมาย และมาตรฐานความปลอดภัย

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ปลอดภัยให้เป็นไป	
ตามกฎหมาย และมาตรฐานความปลอดภัยเพื่อป้องกันอันตรายและลดปัจจัยเสี่ยง เช่น จุดที่มี
ระดับเสียงดัง แสงสว่างไม่เพียงพอหรือมีแสงจ้า  บริเวณปฏิบัติงานที่มีความร้อนสูง บริเวณที่มีฝุ่น 
สารเคมี เป็นต้น
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องทำ�การสำ�รวจและตรวจวัด พร้อมสรุปผลทางด้านสุขศาสตร์
อุตสาหกรรม เช่น สารเคมี แสงสว่าง เสียง ความร้อน เป็นต้น ว่าอยู่ในระดับท่ีปลอดภัยและ	
เปน็ไปตามทีก่ฎหมายกำ�หนดหรอืไม ่โดยกฎหมายทีเ่ก่ียวขอ้งกบัการกำ�หนดมาตรฐานการปฏบิตังิาน	
ในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย 
	 	 3.	 กรณีที่สภาพแวดล้อมในการทำ�งานไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย ให้พิจารณา
ปรับปรุงแก้ไขที่แหล่งกำ�เนิด หากแก้ไขที่แหล่งกำ�เนิดไม่ได้ให้แก้ไขที่ทางผ่านและตัวผู้ปฏิบัติ	
ตามลำ�ดับ
	 	 4.	 เก็บรวบรวมผลการตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
		  1.	 การตรวจเอกสาร การปฏิบัติงาน และสถานที่
	 	 	 1.1	 เอกสารหรอืหลกัฐานเก่ียวกับการกำ�หนดพืน้ทีท่ีอ่าจจะเกิดอันตรายจากการทำ�งาน
และข้อปฏิบัติของลูกจ้าง
	 	 	 1.2	 ผลการสำ�รวจและตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการทำ�งานครอบคลุมตามลักษณะ
ความเสี่ยง
		  2.	 คำ�ถามการตรวจติดตาม
	 	 	 2.1	 มีการแก้ไขปรับปรุงกรณีที่มีสภาพแวดล้อมในการทำ�งานต่ำ�กว่ามาตรฐาน	
ที่กฎหมายกำ�หนดหรือไม่
	 	 	 2.2	 ลูกจ้างได้รับทราบ และเข้าใจการทำ�งานในพื้นที่ที่อาจจะเกิดอันตราย หรือไม่ 

5.11 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 5.11.3	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้ลูกจ้างทุกคน
	 	 	 	 1)	 ได้รับโอกาสให้มีส่วนร่วมในการดำ�เนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 	 	 2)	 ไดร้บัรู้และเขา้ถงึขอ้มลูเก่ียวกับอันตรายอันอาจเกิดขึน้จากกระบวนการทำ�งาน 
หรือจากสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 	 	 	 3)	 ได้รับรู้ และเข้าใจถึงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และคู่มือด้านความปลอดภัย 	
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานของสถานประกอบกิจการ
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	 	 	 	 4)	 ได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม	
ในการทำ�งานในงานที่กำ�ลังปฏิบัติอยู่ โดยเฉพาะผู้ที่เข้าทำ�งานใหม่ และผู้ที่เปลี่ยนหน้าที่ และต้อง
บันทึกการฝึกอบรมตามข้อกำ�หนดในข้อ 5.1.3
	 	 	 	 5)	 ได้ใช้อุปกรณ์เพื่อความปลอดภัยส่วนบุคคลที่ได้มาตรฐาน และเหมาะสมกับ
ลักษณะงาน

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องเปิดโอกาสให้ลูกจ้างมีส่วนร่วมในการเสนอแนะมาตรการ         
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน รวมทั้งกำ�หนดให้ลูกจ้างทุกคน
ต้องปฏิบัติตามมาตรการที่กำ�หนดขึ้น
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีการอบรมลูกจ้างทุกคนเพื่อให้เข้าใจถึงกฎระเบียบ 	
ข้อบังคับ และคู่มือด้านความปลอดภัยฯ รวมถึงข้อมูลเก่ียวกับอันตรายอันอาจเกิดขึ้นจาก
กระบวนการทำ�งานหรอื   จากสภาพแวดลอ้มในการทำ�งาน และฝกึปฏบิติัจนกวา่ลกูจ้างจะสามารถ
ทำ�งาน ได้อย่างถูกต้องปลอดภัย เช่น กำ�หนดการฝึกอบรมตามลักษณะการปฏิบัติงานของลูกจ้าง 
และตามที่กฎหมายกำ�หนด เป็นต้น
	 	 3.	 สถานประกอบกิจการต้องกำ�หนดแผน และดำ�เนินการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยฯ 
ประจำ�ปี พร้อมทั้งประเมินผลการฝึกอบรมเพื่อตรวจสอบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่
	 	 4.	 สถานประกอบกจิการตอ้งจดัเกบ็บนัทกึประวตักิารฝกึอบรมของพนักงาน ตามตวัอยา่ง
แบบบันทึกประวัติการฝึกอบรม
	 	 5.	 สถานประกอบกิจการต้องกำ�หนดระเบียบปฏิบัติ จัดหาและควบคุมการใช้อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัสว่นบคุคลใหเ้หมาะสมตามสภาพและลกัษณะของงานแก่ลกูจ้าง ดงัตัวอยา่ง 
ข้อกำ�หนดการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 การตรวจเอกสาร การปฏิบัติงาน และสถานที่
	 	 	 1.1	 มีขั้นตอนและวิธีการสรรหาคณะกรรมการความปลอดภัยฯ หรือไม่
	 	 	 1.2	 มกีารเผยแพรข่อ้มลูเกีย่วกับสภาพแวดลอ้มทีอ่าจก่อใหเ้กิดอันตรายหรอืไม ่อยา่งไร
	 	 	 1.3	 มแีผน และดำ�เนนิการฝกึอบรมดา้นความปลอดภยัฯ ประจำ�ป ีพรอ้มทัง้ประเมนิผล 	
การฝึกอบรมหรือไม่
	 	 	 1.4	 ดูรายละเอียดหลักสูตรการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยฯ
	 	 	 1.5	 ดูเอกสารการเบิกจ่ายอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล
	 2.	 คำ�ถามการตรวจติดตาม
	 	 	 2.1	 ลูกจ้างมีส่วนร่วมในการสรรหาคณะกรรมการความปลอดภัยฯ หรือไม่
	 	 	 2.2	 รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่อาจก่อให้เกิดอันตราย อย่างไร
	 	 	 2.3	 สถานประกอบกจิการมกีารจดั และควบคมุการใชอ้ปุกรณคุ้์มครองความปลอดภยั  
ส่วนบุคคลหรือไม่
	 	 	 2.4	 มกีารใชอ้ปุกรณค์ุม้ครองความปลอดภัยสว่นบคุคลทีไ่ดม้าตรฐาน และเหมาะสมกับ
ลักษณะงานหรือไม่
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ผาน ไมผาน

1 การปฐมนิเทศความปลอดภัย 11/3/58  ดิเรก ใจเย็น 15/3/58

2 กฎหมายและมาตรฐาน 19/7/58  ดิเรก ใจเย็น 19/7/58

ความปลอดภัยเกี่ยวกับไฟฟา

3 การชวยเหลือผูประสบอันตราย 9/10/28  ดิเรก ใจเย็น 12/10/58

จากไฟฟา

4 การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย 12/7/58  ดิเรก ใจเย็น 18/7/58

5 การหยั่งรูระวังภัยดวย KYT 12/12/58  ดิเรก ใจเย็น 14/12/58

6 5 ส  เพื่อความปลอดภัย 1/2/59  ชุวิทย อางทองคํา 5/2/59

7 การดับเพลิงเบื้องตนและ 12/7/59  ชุวิทย อางทองคํา 18/7/59

การอพยพหนีไฟ

8 มาตรฐานแรงงานไทย 22/8/59  ชุวิทย อางทองคํา 25/8/59

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓

บันทึกเมื่อ
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ตัวอยางแบบบันทึกประวัติการฝกอบรม

ชื่อ - สกุล    นายระวัง ปลอดภัยเสมอ ตําแหนง พนักงานซอมบํารุงไฟฟา

สังกัด           สวนซอมบํารุง บริษัท สยามพัฒนากระดาษ จํากัด

ลําดับที่ ชื่อหลักสูตร วันที่ฝกอบรม
ผลการฝกอบรม

ผูบันทึก
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5.12 สวัสดิการ
	 	 5.12.1	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้ลูกจ้างทุกคนได้รับสวัสดิการโดยสะดวกและพอเพียง 
	 	 	 	 1)	ห้องนํ้า และห้องส้วมที่สะอาดถูกสุขอนามัย
	 	 	 	 2)	นํ้าดื่มสะอาดถูกสุขอนามัย
	 	 	 	 3)	สิ่งจำ�เป็นในการปฐมพยาบาล และการรักษาพยาบาล
	 	 	 	 4)	สถานที่รับประทานอาหาร และสถานที่สำ�หรับเก็บรักษาอาหารที่สะอาด 	
และถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการต้องจัด ดังนี้
	 	 1.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีห้องนํ้า  ห้องส้วมที่สะอาดถูกสุขอนามัย โดยแยก	
สำ�หรับลูกจ้างชาย ลูกจ้างหญิง และลูกจ้างที่เป็นคนพิการ และมีการดูแลรักษาความสะอาด	
ให้อยู่ในสภาพที่ถูกสุขลักษณะเป็นประจำ�ทุกวัน ทั้งน้ี จัดให้มีจำ�นวนที่เพียงพอโดยอนุโลม	
ตามกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 63 (พ.ศ. 2551) ออกตามความในพระราชบญัญติัควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 	
และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม
	 	 2.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีนํ้าดื่มที่สะอาดและถูกสุขอนามัย โดยอ้างอิง	
เกณฑ์คุณภาพนํ้าดื่มตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับที่ 61 พ.ศ. 2524 เรื่องคุณภาพนํ้าดื่ม 	
และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม ทั้งนี้ นํ้าดื่มนั้นจะผลิตขึ้นมาเองหรือจัดหามาจากภายนอก ต้องผ่าน	
การตรวจวิเคราะห์จากหน่วยงานราชการท่ีเกี่ยวข้อง หรือได้รับอนุญาตให้ใช้ฉลากจากสำ�นักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดให้มีจำ�นวนไม่น้อยกว่า 1 ที่
สำ�หรับลูกจ้างไม่เกิน 40 คน และเพิ่มขึ้นในอัตราส่วน 1 ที่สำ�หรับลูกจ้างทุก ๆ 40 คน เศษของ 	
40 คน ถ้าเกิน 20 คน ให้ถือเป็น 40 คน
	 	 3.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีสิ่งจำ�เป็นในการปฐมพยาบาลและการรักษาพยาบาล 
ดังต่อไปนี้
	 	 	 3.1	 สถานที่ทำ�งานที่มีลูกจ้างทำ�งานต้ังแต่ 10 คนข้ึนไป ต้องจัดให้มีเวชภัณฑ์และยา
เพื่อใช้ในการปฐมพยาบาลในจำ�นวนในจำ�นวนที่เพียงพอ อย่างน้อยตามรายการดังต่อไปนี้
	 	 	 	 (1)	กรรไกร
	 	 	 	 (2)	แก้วยานํ้าและแก้วยาเม็ด
	 	 	 	 (3)	เข็มกลัด
	 	 	 	 (4)	ถ้วยนํ้า
	 	 	 	 (5)	ที่ป้ายยา
	 	 	 	 (6)	ปรอทวัดไข้
	 	 	 	 (7)	ปากคีบปลายทู่ 
	 	 	 	 (8)	ผ้าพันยืด
	 	 	 	 (9)	ผ้าสามเหลี่ยม
	 	 	 	 (10)	สายยางรัดห้ามเลือด 
	 	 	 	 (11)	สำ�ลี ผ้าก๊อช ผ้าพันแผล และผ้ายางปลาสเตอร์ปิดแผล
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	 	 	 	 (12)	หลอดหยดยา
	 	 	 	 (13)	ขี้ผึ้งแก้ปวดบวม
	 	 	 	 (14)	ทิงเจอร์ไอโอดีน หรือโพวิโดน – ไอโอดีน
	 	 	 	 (15)	นํ้ายาโพวิโดน – ไอโอดีน ชนิดฟอกแผล
	 	 	 	 (16)	ผงนํ้าตาลเกลือแร่
	 	 	 	 (17)	ยาแก้ผดผื่นที่ไม่ได้มาจากการติดเชื้อ
	 	 	 	 (18)	ยาแก้แพ้
	 	 	 	 (19)	ยาทาแก้ผดผื่นคัน
	 	 	 	 (20)	ยาธาตุนํ้าแดง
	 	 	 	 (21)	ยาบรรเทาปวดลดไข้
	 	 	 	 (22)	ยารักษาแผลนํ้าร้อนลวก
	 	 	 	 (23)	ยาลดกรดในกระเพาะอาหาร
	 	 	 	 (24)	เหล้าแอมโมเนียหอม
	 	 	 	 (25)	แอลกอฮอล์เช็ดแผล
	 	 	 	 (26)	ขี้ผึ้งป้ายตา
	 	 	 	 (27)	ถ้วยล้างตา
	 	 	 	 (28)	นํ้ากรดบอริคล้างตา
	 	 	 	 (29)	ยาหยอดตา
	 	 	 3.2	 สถานที่ทำ�งานที่มีลูกจ้างทำ�งานในขณะเดียวกัน 200 คนขึ้นไป ต้องจัดให้มี
	 	 	 	 (1)	 เวชภัณฑ์และยาเพื่อใช้ในการปฐมพยาบาลตามข้อ 3.1
	 	 	 	 (2)	 ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อย 1 เตียง เวชภัณฑ์และยา	
นอกจากที่ระบุไว้ในข้อ 3.1 ตามความจำ�เป็นและเพียงพอต่อการรักษาพยาบาลเบื้องต้น
	 	 	 	 (3)	 พยาบาลตั้งแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจำ�อย่างน้อย 1 คน 	
ตลอดเวลาทำ�งาน
	 	 	 	 (4)	 แพทย์แผนปจัจบุนัชัน้หนึง่อยา่งนอ้ย 1 คน เพือ่ตรวจรกัษาพยาบาลไมน่อ้ยกว่า	
สัปดาห์ละ 2 ครั้ง และเมื่อรวมเวลาแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละ 6 ชั่วโมงในเวลาทำ�งาน
     		 	 3.3	 สถานที่ทำ�งานที่มีลูกจ้างทำ�งานในขณะเดียวกัน 1,000 คนขึ้นไป ต้องจัดให้มี
	 	 	 	 (1)	 เวชภัณฑ์และยาเพื่อใช้ในการปฐมพยาบาลตามข้อ 3.1
	 	 	 	 (2)	 ห้องรักษาพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่างน้อย 2 เตียง เวชภัณฑ์และยา	
นอกจากที่ระบุไว้ในข้อ 3.1 ตามความจำ�เป็นและเพียงพอแก่การรักษาพยาบาลเบื้องต้น
	 	 	 	 (3)	 พยาบาลตั้งแต่ระดับพยาบาลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจำ�อย่างน้อย 2 คน	
ตลอดเวลาทำ�งาน
	 	 	 	 (4)	 แพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งอย่างน้อย 1 คน เพื่อตรวจรักษาไม่น้อยกว่า	
สัปดาห์ละ 3 ครั้ง และเมื่อรวมเวลาแล้วต้องไม่น้อยกว่าสัปดาห์ละ 12 ชั่วโมงในเวลาทำ�งาน
	 	 	 	 (5)	 ยานพาหนะซึ่งพร้อมที่จะนำ�ลูกจ้างส่งสถานพยาบาล โรงพยาบาล หรือ	
สถานีอนามัยได้โดยพลัน
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	 	 	 3.4	 สถานประกอบกิจการสามารถทำ�ความตกลงเพือ่สง่ลกูจา้งเข้ารบัการรกัษาพยาบาล
กับสถานพยาบาลที่เปิดบริการตลอด 24 ชั่วโมงและเป็นสถานพยาบาลที่สถานประกอบกิจการ 	
อาจนำ�ลูกจ้างส่งเข้ารับการรักษาพยาบาลได้โดยสะดวกและรวดเร็ว แทนการจัดให้มีแพทย์ 	
ตามขอ้ 3.2 (4) และขอ้ 3.3 (4) ไดโ้ดยตอ้งไดร้บัอนญุาตจากอธบิดกีรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน	
หรือผู้ซึ่งอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานมอบหมาย
	 	 4.	 สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีสถานที่รับประทานอาหาร และสถานที่สำ�หรับ	
เก็บรกัษาอาหารทีส่ะอาดและถกูหลกัสขุาภิบาลอาหาร หรอืไดเ้กณฑม์าตรฐานดา้นสขุาภบิาลอาหาร

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	 ดูห้องนํ้า ห้องส้วม สะอาดถูกสุขลักษณะ และมีจำ�นวนเพียงพอ หรือไม่
	 	 2.	 ขอทราบว่าน้ําดื่มที่จัดให้ลูกจ้างได้มาจากไหน (ซื้อมา  ผลิตเอง ฯลฯ) มีใบรับรอง	
การตรวจคุณภาพนํ้าดื่ม หรือไม่ จากหน่วยงานใด
	 	 3.	 ดูสิ่งจำ�เป็นในการปฐมพยาบาลและการรักษาพยาบาล 
	 	 4.	 ตรวจสอบเวชภัณฑ์และยาเพื่อใช้ในการปฐมพยาบาล
	 	 5.	 ดูห้องพยาบาลพร้อมเตียงพักคนไข้
	 	 6.	 มียานพาหนะซึ่งพร้อมที่จะนำ�ลูกจ้างส่งสถานพยาบาล หรือไม่ 
	 	 7.	 สอบถามการจัดแพทย์ และพยาบาลถูกต้อง หรือไม่
	 	 8.	 มีใบอนุญาตใช้สถานพยาบาลแทนการจัดแพทย์ หรือไม่ (ถ้ามี)
	 	 9.	 ดูสถานที่รับประทานอาหาร และสถานที่เก็บรักษาอาหาร
 
5.12  สวัสดิการ
	 	 5.12.2	 กรณีที่มีการจัดที่พักให้ลูกจ้าง สถานประกอบกิจการต้องจัดให้มีปัจจัยพื้นฐาน	
ที่จำ�เป็น มีความสะอาด ปลอดภัย และพร้อมที่จะใช้การได้อยู่เสมอ

สิ่งที่ต้องทำ�
	 	 สถานประกอบกิจการจัดที่พักให้ลูกจ้าง ที่พักนั้นจะต้องมีลักษณะ ดังนี้
	 	 1.	 มีปัจจัยพื้นฐานที่จำ�เป็น เช่น นํ้าสำ�หรับอุปโภค บริโภค ไฟฟ้าส่องสว่าง
	 	 2.	 มีความสะอาด และมีการกำ�จัดขยะ ของเสีย และสิ่งปฏิกูล
	 	 3.	 มีความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของลูกจ้างที่พักอาศัย เช่น ถังดับเพลิง ไฟฉุกเฉิน
เส้นทางหนีไฟ กลอนประตูหน้าต่างที่แข็งแรง เป็นต้น
	 	 หมายเหต ุสำ�หรับสถานประกอบกิจการทีไ่มม่กีารจดัทีพั่กใหล้กูจ้างไมจ่ำ�เปน็ตอ้งดำ�เนินการ	
ในเรื่องนี้

ตัวอย่างการตรวจติดตาม
	 	 1.	  ดูที่พัก เพื่อพิจารณาถึงเรื่องความสะอาด ปัจจัยพื้นฐานที่จำ�เป็น และสภาพการใช้งาน
	 	 2.	  ดูสภาพแวดล้อมว่ามีความปลอดภัยหรือไม่



ภาคผนวก
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แผนภาพแสดงข้ันตอนการดําเนินการเขาสูระบบประกาศแสดงตนเอง  

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         สสค. :  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด 

         สรพ. :  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานกรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 

 

หมายเหตุ 

จัดสงแบบแสดงความจํานงเขาสูระบบประกาศแสดงตนเองและแบบ กรร.27 และแบบ กรร.28  

เพ่ือธํารงรักษาระบบไปท่ี สสค./สรพ. ปละ 1 ครั้ง                                                                              
   

ดําเนินการตามขอกําหนดมาตรฐานแรงงานไทย 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 

สสค./สรพ.นําเสนอผลการตรวจเอกสารตอกรม  

เพ่ือเผยแพรใน Website ของสํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

 (http://tls.labour.mail.go.th) เปนระยะเวลา 1 ป 

สงแบบ กรร.27 และกรร.28 พรอมขอมูลท่ีแสดงถึง 

ประสิทธิภาพในการจัดทําระบบไปท่ี สสค./สรพ. 

ยื่นแบบแสดงความจํานงเขาสูระบบประกาศ 

แสดงตนเอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ณ สสค./สรพ. 

แจงสถานประกอบกิจการทราบวา 

ไดประกาศข้ึน Website ของสํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

เปนระยะเวลา 1 ป  

 

แผนภาพแสดงข้ันตอนการดําเนินการเขาสูระบบประกาศแสดงตนเอง  

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         สสค. :  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด 

         สรพ. :  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานกรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 

 

หมายเหตุ 

จัดสงแบบแสดงความจํานงเขาสูระบบประกาศแสดงตนเองและแบบ กรร.27 และแบบ กรร.28  

เพ่ือธํารงรักษาระบบไปท่ี สสค./สรพ. ปละ 1 ครั้ง                                                                              
   

ดําเนินการตามขอกําหนดมาตรฐานแรงงานไทย 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 

สสค./สรพ.นําเสนอผลการตรวจเอกสารตอกรม  

เพ่ือเผยแพรใน Website ของสํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

 (http://tls.labour.mail.go.th) เปนระยะเวลา 1 ป 

สงแบบ กรร.27 และกรร.28 พรอมขอมูลท่ีแสดงถึง 

ประสิทธิภาพในการจัดทําระบบไปท่ี สสค./สรพ. 

ยื่นแบบแสดงความจํานงเขาสูระบบประกาศ 

แสดงตนเอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ณ สสค./สรพ. 

แจงสถานประกอบกิจการทราบวา 

ไดประกาศข้ึน Website ของสํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

เปนระยะเวลา 1 ป  
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แบบแสดงความจํานงเขาสูระบบประกาศแสดงตนเอง 

มาตรฐานแรงงานไทย (มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓) 
 

 
 

 

1.  ชื่อสถานประกอบกิจการ.............................................................................................................................. 
2.  ท่ีอยู   เลขท่ี.......................................... หมูท่ี..….......ตรอก/ซอย………...................……........…………………… 

     ถนน………………………………….……............. ตําบล/แขวง.......................................................……….............. 
     อําเภอ/เขต................................................… จังหวัด……………….………………รหัสไปรษณีย......................... 
     โทรศัพท....................................โทรสาร…………………….……. E-Mail …………………………..............…………… 

3.  เลขทะเบียนหนังสือรับรองนิติบุคคล.............................................ทุนจดทะเบียน......................................... 
4.  เลขท่ีประกันสังคม......................................................................................................................................... 
5.  ประเภทกิจการ.....................................................................................................................................……... 

6.  การจําหนาย    ภายในประเทศ  
   สงออก (ระบุประเทศ....................................) มูลคาการสงออก.................................... 

7.  จํานวนลูกจาง ........................................... คน 

8.  การไดรับรองมาตรฐานตาง ๆ     ไมเคยไดการรับรองมาตรฐาน     ไดการรับรองมาตรฐาน (ระบุชื่อ 
     มาตรฐาน) ..................................................................................................................................................... 
9.  ระดับมาตรฐานแรงงานไทยท่ีขอประกาศแสดงตนเอง (ศึกษาคําอธิบาย หนา 2/2) 

       ระดับพ้ืนฐาน   
       ระดับสมบูรณ     
       ระดับสมบูรณสูงสุด 

10. บุคคลท่ีมอบหมายใหประสานงานและรับผิดชอบการประกาศแสดงตนเอง 
      ชื่อ ........................................................................................ ตําแหนง ............................................................... 
      โทรศัพท ................................... โทรสาร ......................................อีเมล ........................................................... 

      ขาพเจาขอยืนยันวาขอมูลท่ีระบุไวในแบบแสดงความจํานงและเอกสารประกอบเปนความจริงทุกประการ  

 ลงชื่อ...................................................ผูมีอํานาจลงนาม/ผูกระทําการแทน                 
                                                  (.........................................................) ประทับตรา (ถามี) 
                                               ตําแหนง........................................... 
 วันท่ี..................................................

                                         

คําช้ีแจง   กรุณาเติมขอมูลในชองวาง และเขียนเครื่องหมาย  ในชอง  หรือ   ใหชัดเจนและครบถวน

     

Rev.4 (30/05/2559)             1/2 

กลุมงานรับรองมาตรฐานแรงงาน  สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 
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คําอธิบาย  1.  การประกาศแสดงตนเองระดับพ้ืนฐาน หมายถึง การประกาศแสดงตนเองของ              

สถานประกอบกิจการท่ีไดปฏิบัติตอแรงงานสอดคลองกับขอกําหนดมาตรฐานแรงงานไทย ขอ 5.3 ถึง 5.12  

  2.  การประกาศแสดงตนเองระดับสมบูรณ หมายถึง การประกาศแสดงตนเองของ              

สถานประกอบกิจการท่ีมีการปฏิบัติตอแรงงานสอดคลองทุกขอกําหนดของมาตรฐานแรงงานไทย  

  3.  การรับรองระดับสมบูรณสูงสุด หมายถึง การประกาศแสดงตนเองของสถานประกอบกิจการ   

ท่ีมีการปฏิบัติตอแรงงานสอดคลองทุกขอกําหนดของมาตรฐานแรงงานไทย และมีชั่วโมงการทํางานลวงเวลา 

ชั่วโมงการทํางานในวันหยุด และชั่วโมงการทํางานลวงเวลาในวันหยุด รวมกันแลวสัปดาหหนึ่งตองไมเกิน

สิบสองชั่วโมง  

 

การสงแบบแสดงความจํานง  สงแบบแสดงความจํานงเขาสูระบบประกาศแสดงตนเองมาตรฐานแรงงานไทย 

(มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓) ไปยังสํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานกรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี (สรพ.) หรือ

สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด (สสค.) ท่ีสถานประกอบกิจการตั้งอยู พรอมเอกสารประกอบ 

ดังนี้ 

 1.  แผนท่ีตั้งสถานประกอบกิจการ 

 2.  สําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 

 3.  หนังสือมอบอํานาจใหกระทําการแทนพรอมสําเนาบัตรประจําตัวของผูมอบอํานาจและผูท่ี            

ไดรับมอบอํานาจ ในกรณีท่ีมีการลงนามแทนผูมีอํานาจลงนาม 

 

 

 สอบถามขอมูล -  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด 

-  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 

   กรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 

                     -  กลุมงานรับรองมาตรฐานแรงงาน 

                        สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

                        กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

                        ถนนมิตรไมตรี ดินแดง กทม. 10400 

                        โทรศัพท/โทรสาร 0 2354 1642, 0 2354 1653 

                        เว็บไซต  http://tls.labour.go.th 

                        อีเมล  tls@labour.mail.go.th

สําหรับเจาหนาท่ี 

วันท่ีรับแบบแสดงความจํานง............................ 

ผูรับ .................................................................. 

         (                                        )

Rev.4 (30/05/2559)                                                                                                                  2/2 

กลุมงานรับรองมาตรฐานแรงงาน  สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 
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              ev. 3 (30/05/2559) 

           ลุมงานรับรองมาตรฐานแรงงาน  สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน

                     

 

 

แบบการประกาศแสดงตนเอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓

                    
ชื่อสถานประกอบกิจการ............................................................................................................................................................. 

ท่ีอยู เลขท่ี.........................หมูท่ี..........ตรอก/ซอย.............................................ถนน.................................................................. 

       ตําบล/แขวง............................อําเภอ/เขต...............................จังหวัด..........................รหัสไปรษณีย............................... 

       โทรศัพท...............................................โทรสาร...................................... E-Mail............................................................... 

       เลขทะเบียนหนังสือรับรองนิติบุคคล.................................................................................................................................. 

         ทุนจดทะเบียน................................................................เลขท่ีประกันสังคม...................................................................... 

       ประเภทกิจการ.................................................................................................................................................................. 

 

       ขาพเจาขอประกาศแสดงตนเอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓  ระดับ.............................................. โดยยืนยันวามีการปฏิบัติ

สอดคลองกับขอกําหนดมาตรฐาน มีการตรวจสอบ ปรับปรุง และพัฒนาระบบ การจัดการสภาพการจาง และสภาพการทํางาน

ใหเปนไปตามขอกําหนดอยางตอเนื่อง พรอมท่ีจะเผยแพรสื่อสารใหสาธารณชนท่ัวไปรับทราบและสามารถเขาไปศึกษาระบบ

ดังกลาวได  เพ่ือการดําเนินธุรกิจท่ีมีการพัฒนาอยางยั่งยืน 

 

 

              ลงชื่อ.........................................................ผูบริหารระดับสูงสุด 

      (........................................................) ประทับตรา (ถามี) 

ตําแหนง.....................................................  

             วันท่ี............................................................

กรร.27

คําชี้แจง  โปรดระบุระดับการรับรอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ซึ่งมี ๓ ระดับ คือ ระดับพ้ืนฐาน ระดับสมบูรณ และระดับสมบูรณสูงสุด   

 



75แนวปฏิบัติการพัฒนาระบบมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑ – ๒๕๕๓ 
ในสถานประกอบกิจการ

กรร. ๒๘ 

 

 

            
               Rev. 4 (4/10/2559)                                                                                                    ๑/๑๘                                                                             
               กลุ่มงานรับรองมาตรฐานแรงงาน  ส านักพัฒนามาตรฐานแรงงาน   
 

 
 

 

แบบรายงาน 
การประเมินตนเองตามข้อก าหนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 

 ระดับพื้นฐาน   ระดับสมบูรณ์   ระดับสมบูรณ์สูงสุด 
 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
๑.  ชื่อสถานประกอบกิจการ............................................................................ .................................................. 
๒.  ที่อยู่ ............................................................................................................................. ................................. 
๓.  เลขทะเบียนหนังสือรับรองนิติบุคคล.............................................ทุนจดทะเบียน......................................... 
๔.  ประเภทกิจการ.....................................................…… เลขที่ประกันสังคม.................................................. 
๕.  จดทะเบียนก่อตั้ง พ.ศ. ............... การถือหุ้นไทย...........% ต่างชาติ ............. % (ระบุสัญชาติ………………….)   
๖.  ผู้ประสานงาน มรท.๘๐๐๑ .......................................................ต าแหน่ง......................................... 
     โทรศัพท์ .................................. โทรสาร ...................................... E-Mail...............................................                                          
๗.  สภาพสถานที่ท างานเป็นอาคารคอนกรีต/ไม้.......................................... หลัง......................................ชั้น 
๘.  กระบวนการผลิต (โดยสังเขป)........................................................................................................................... 
๙.  การจ าหน่าย  ในประเทศ      

 ส่งออก (ระบุประเทศ).........................................  มูลค่าการส่งออก……………………...……… 
๑๐. จ านวนลูกจ้าง............คน  จ าแนกเป็น ชาย............คน  หญิง..........คน   

ในจ านวนนี้มี ลูกจ้าง เด็ก............คน  ลูกจ้างต่างด้าว..................คน  (สัญชาติ................................)               
      จ าแนกเป็น รายวัน...........คน รายเดือน.............คน  รับเหมาค่าแรง..............คน ลูกจ้างพิการ................คน                          
๑๑. การได้รับรางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่น     ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน ปี พ.ศ......... 
         ด้านความปลอดภัยฯ ระดับจังหวัด ปี พ.ศ..............      ด้านความปลอดภัยฯ ระดับประเทศ  ปี พ.ศ............ 
       และรางวัลอ่ืน คือ ................................................................................................................................ 
๑๒. การได้รับรองมาตรฐาน    SA 8000    WRAP     OHSAS  ISO 9001    ISO 14001   
        มอก.๑๘๐๐๑   อ่ืน ๆ .......................... 
      และจัดท าหลักปฏิบัติ (Code of Conduct : COC)  คือ .......................................................................................... 

 การประกาศแสดงตนเองครั้งแรก 
 การประกาศแสดงตนเองใหม่ (ต่ออาย)ุ    
    เลขท่ีประกาศเดิม..........……………………… 
    วันท่ีประกาศ........................................ 
    วันท่ีหมดอายุ........................................ 
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ส่วนที่  ๒  ผลการตรวจประเมิน 

ข้อก าหนด ๕.๑  ข้อก าหนดทั่วไป 
      มีคู่มือการจัดการมาตรฐานแรงงานไทย ประกาศใช้ เมื่อ (วดป).......................................... 

ลงนามโดย (ระบุต าแหน่ง)............................................................... 
  กรณีใช้ฉบับใหม่ได้ปรับปรุงครั้งล่าสุด คือ ครั้งที่....................ประกาศใช้ เมื่อ (วดป)............. 

............................................. ลงนามโดย (ระบุต าแหน่ง)................................................................... 
 มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน เรื่อง การควบคุมเอกสาร เลขที่...................................ประกาศใช้  

เมื่อ (วดป).............................................ลงนามโดย (ระบุต าแหน่ง).................................................................... 
กรณีมีการปรับปรุงขั้นตอนเรื่องดังกล่าว ระบุเหตุผลในการปรับปรุง................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 

 มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน เรื่อง การควบคุมบันทึก เลขท่ี....................................ประกาศใช ้
เมื่อ (วดป)..................................................................ลงนามโดย (ระบุต าแหน่ง)............................................. 
กรณีมีการปรับปรุงขั้นตอนเรื่องดังกล่าว ระบุเหตุผลในการปรับปรุง................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 

 มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน เรื่อง การตรวจติดตามภายใน เลขท่ี........................................... 
ประกาศใช้ เมื่อ (วดป).....................................ลงนามโดย (ระบุต าแหน่ง)......................................................... 
กรณีมีการปรับปรุงขั้นตอนเรื่องดังกล่าว ระบุเหตุผลในการปรับปรุง................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 

 มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน เรื่อง การแก้ไขและป้องกันข้อบกพร่อง เลขท่ี.............................. 
ประกาศใช้ เมื่อ (วดป).....................................ลงนามโดย (ระบุต าแหน่ง)......................................................... 
กรณีมีการปรับปรุงขั้นตอนเรื่องดังกล่าว ระบุเหตุผลในการปรับปรุง................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 
 

ค าชี้แจง  ๑.  การประเมินตนเองตามข้อก าหนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓  ระดับพื้นฐาน   โปรดกรอกข้อมูลในส่วนท่ี ๒  ตั้งแต่ข้อก าหนด ๕.๓-๕.๑๒ 
            ๒.  การประเมินตนเองตามข้อก าหนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓  ระดับสมบูรณ์  โปรดกรอกข้อมูลในส่วนท่ี ๒  ตั้งแต่ข้อก าหนด ๕.๑-๕.๑๒ 
            ๓.  การประเมินตนเองตามข้อก าหนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓  ระดับสมบูรณส์ูงสุด (มีชั่วโมงการท างานล่วงเวลา ช่ัวโมงการท างานในวันหยุด 
และช่ัวโมงการท างานล่วงเวลาในวันหยุด  รวมกันแล้วสัปดาห์หนึ่งไม่เกิน ๑๒ ช่ัวโมงต่อสัปดาห์)  โปรดกรอกข้อมูลในส่วนท่ี ๒  ตั้งแต่ข้อก าหนด 
๕.๑-๕.๑๒ 
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 มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน เรื่อง  การประเมินและคัดเลือกผู้ส่งมอบหรือผู้รับเหมาช่วง เลขท่ี 
..........................ประกาศใช้ เมื่อ (วดป)....................................ลงนามโดย (ระบุต าแหน่ง)................................... 
กรณีมีการปรับปรุงขั้นตอนเรื่องดังกล่าว ระบุเหตุผลในการปรับปรุง................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 

 มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน เรื่อง การสื่อสาร เลขที.่............................ประกาศใช้ เมื่อ (วดป) 
........................................................ลงนามโดย (ระบุต าแหน่ง)......................................................................... 
กรณีมีการปรับปรุงขั้นตอนเรื่องดังกล่าว ระบุเหตุผลในการปรับปรุง................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 

 มีข้ันตอนการปฏิบัติงานในเรื่องอ่ืน ๆ ได้แก่........................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 

 มีวิธีการท างาน จ านวน.............เรื่อง ได้แก่...............................................................…...... 
............................................................................................................................................................................. 
กรณีมีปรับปรุงวิธีการท างาน มีฉบับใหม่ จ านวน เรื่อง......................ได้แก่........................................................ 

 มีบันทึกผลการปฏิบัติตามข้อก าหนดอย่างครบถ้วน เช่น.......................................………...... 
............................................................................................................................................................................. 

 มีผู้รับผิดชอบการควบคุมเอกสาร/บันทึก คือ (ระบุชื่อ)........................................................ 
ต าแหน่ง....................................................................................................................................................... ........   

 สถิติที่น ามาสนับสนุนในการบริหารจัดการระบบมาตรฐานแรงงานไทย ได้แก่…................... 
............................................................................................................................................................................ 

 ข้อมูลอื่นๆ............................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

ข้อก าหนด ๕.๒ ระบบการจัดการ 
 นโยบายด้านความรับผิดชอบทางสังคม  ประกาศใช้ เมื่อ (วดป).................................... 

ลงนามโดย..............................................................ต าแหน่ง....................................................................... 
 แผนการทบทวนของฝ่ายบริหาร ก าหนดปีละ...............ครั้ง ในเดือน....................................                           

ประชุมครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)..................................  มีผู้เข้าประชุม จ านวน.............คน  ประธานการประชุม คือ 
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............................................................. ข้อสั่งการหรือมอบหมายงานตามมติท่ีประชุม...................................... 

.........................................................................................................................................................................… 
 ผู้แทนฝ่ายบริหาร คือ.........................................................ต าแหน่ง.................................... 

แต่งตั้ง เมื่อ (วดป)............................................................................. 
 มีการคัดเลือกและแต่งตั้งคณะกรรมการมาตรฐานแรงงานไทย ตามประกาศ/ค าสั่งเลขที.่...  

....................ลงวันที่................................ จ านวนคณะกรรมการ............คน โดยแบ่งเป็น ระดับบริหาร..........คน          
ระดับปฏิบัติการ......คน มีประธาน คือ................................................... ต าแหน่ง....................................มีการ
ประชุมครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)...............................ข้อสั่งการหรือมอบหมายงานตามมติท่ีประชุม......................... 
............................................................................................................................................................................ 

 ผู้แทนลูกจ้าง คือ ..........................................................................ต าแหน่ง......................... 
แต่งตั้ง เมื่อ (วดป)................................................. สรรหาโดยวิธี.......................................................................... 

 มีแผนปฏิบัติการตามข้อก าหนด เลขท่ี...................ลงวันที่ (วดป)........................................ 
จัดท าโดย........................................................... มีผลการปฏิบัติตามแผน เช่น............................................................ 
........................................................................................................................................................................… 

 มีการปฏิบัติเรื่องการตรวจติดตามภายใน โดยมีข้อสั่งการ/ค าสั่งแต่งตั้งคณะผู้ตรวจประเมิน  
จ านวน...............คน มีการฝึกอบรมการตรวจติดตามภายใน เมื่อ (วดป)................................................................ 
ก าหนดตรวจติดตามภายใน ปีละ................................ครั้ง ในเดือน....................................................................... 
ด าเนินการครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)................................. .................................ผลจากการตรวจติดตามภายใน          
พบความไม่สอดคล้องข้อก าหนด กล่าวคือ............................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................... 
กรณีพบความไม่สอดคล้องด าเนินการแก้ไข/ป้องกัน คือ ……………………………………………………………………………  
............................................................................................................................................................................... 

 มีผู้ส่งมอบ..........ราย  แสดงความมุ่งมั่นแล้ว...............ราย  และผู้รับเหมาช่วง..............ราย  
แสดงความมุ่งม่ันแล้ว.................ราย 
                     มีการประเมินผู้ส่งมอบและผู้รับเหมาช่วงตามข้อก าหนด มรท.๘๐๐๑ ก าหนดปีละ………ครั้ง  
ในเดือน………………………………….…. ประเมินครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป) ………………..….……….   จ านวน……………ราย  

 ช่องทางการสื่อสารภายในองค์กร เช่น..................................................................................... 
 ช่องทางการสื่อสารภายนอก เช่น............................................................................................. 
 ข้อมูลอื่นๆ.............................................................................................................................. 
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ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

ข้อก าหนด ๕.๓ การใช้แรงงานบังคับ 
 การแสดงความยินยอมการท างานล่วงเวลาของลูกจ้าง โดย (ระบุวิธีปฏิบัติ)............................ 

............................................................................................................................................................................... 
 การเก็บเอกสารบัตรประจ าตัวลูกจ้าง เช่น บัตรประชาชน หนังสือเดินทาง ใบอนุญาตท างาน ฯลฯ  

(ระบุวิธีปฏิบัติ)........................................................................................................................................................ 
 การเรียก/รับหลักประกันการท างาน/หลักประกันความเสียหายในการท างานของลูกจ้าง  

(ระบุวิธีปฏิบัติ)....................................................................................................................................................... 
 ข้อมูลอื่นๆ.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 
ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

 
ข้อก าหนด ๕.๔ ค่าตอบแทนการท างาน 

 ค่าจ้างรายวันต่ าสุด คือ...........................บาท/วัน ค่าล่วงเวลา.........................เท่า   
และค่าท างานในวันหยุด.....................เท่า  ของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันท างาน 

 ค่าจ้างรายเดือนต่ าสุด คือ...................บาท/เดือน ค่าล่วงเวลา.........................เท่า   
และค่าท างานในวันหยุด.....................เท่า  ของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันท างาน 

 ค่าจ้างตามผลงานต่ าสุด คือ...................บาท/วัน 
 สถานทีจ่่ายค่าจ้างและค่าตอบแทน (ผ่านธนาคาร/ณ สถานที่ท างาน)................................  

กรณีจ่ายผ่านธนาคารผู้รับผิดชอบจ่ายค่าธรรมเนียม คือ................................................................................... 
 การแสดงความยินยอมกรณีจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานวันหยุด และอ่ืนๆ ผ่านระบบ 

ธนาคารโดย (ระบุวิธีปฏิบัติ)................................................................................................................................................ 
 ลูกจ้างรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับค่าจ้าง โดย................................................................................. 
 จ่ายค่าจ้างกรณีลาป่วยปีละ...........................วันท างาน 
 หักเงินค่าจ้างในกรณี ......................................................................................................... 
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 ข้อมูลอื่นๆ.................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................ 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

 
ข้อก าหนด ๕.๕ ชั่วโมงการท างาน 

 วัน/เวลาท างานปกติของลูกจ้างส านักงาน สัปดาห์ละ...........วัน  มีลูกจ้างท างาน………….คน 
   เวลาเริ่มต้น.......................เวลาสิ้นสุด.....................เวลาพัก........ ..................ถึง......................
เวลาพักย่อย (ถ้ามี) ......................ถึง......................  รวมวันละ....................นาที 

 วันท างานปกติในกระบวนการผลิต คือ สัปดาห์ละ.................วัน  วันละ.............กะ 
   กะที่ ๑  มีลูกจ้างท างาน………….คน  เวลาเริ่มต้น.........................เวลาสิ้นสุด......................   

เวลาพัก.................ถึง.................... เวลาพักย่อย (ถ้ามี) ................ถึง..................  รวมวันละ....................นาที   
   กะที่ ๒  มีลูกจ้างท างาน………….คน  เวลาเริ่มต้น.........................เวลาสิ้นสุด......................   

เวลาพัก.................ถึง.................... เวลาพักย่อย (ถ้ามี) ................ถึง..................  รวมวันละ....................นาที   
   กะที่ ๓  มีลูกจ้างท างาน………….คน  เวลาเริ่มต้น.........................เวลาสิ้นสุด......................   

เวลาพัก.................ถึง.................... เวลาพักย่อย (ถ้ามี) ................ถึง..................  รวมวันละ....................นาที   
 กรณีมีการท างานล่วงเวลา 

               มีการพักก่อนการเริม่ท างานล่วงเวลา...................นาที 
               การท างานล่วงเวลาของกะที ่๑  เวลาเริ่มต้น........................เวลาสิ้นสุด....................................... 
               การท างานล่วงเวลาของกะที ่๒  เวลาเริ่มต้น........................เวลาสิ้นสุด....................................... 
               การท างานล่วงเวลาของกะที ่๓  เวลาเริ่มต้น........................เวลาสิ้นสุด....................................... 

 ในช่วง ๖ เดือนที่ผ่านมา (เดือน..................พ.ศ..............ถึงเดือน.........................พ.ศ................) 
มีการท างานล่วงเวลาสูงสุด....................................ชั่วโมง/คน/สัปดาห์ 

 วิธีการควบคุมการท างานล่วงเวลาให้เป็นไปตามระดับท่ีขอประกาศแสดงตนเอง คือ 
............................................................................................................................................................................. 

 วันหยุดตามประเพณี .......วัน  จ่ายค่าจ้าง..................วัน 
 วันหยุดพักผ่อนประจ าปี .......วัน จ่ายค่าจ้าง...........วันท างาน 
 ข้อมูลอื่นๆ........................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................. 
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ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.......................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 

 
ข้อก าหนด ๕.๖ การเลือกปฏิบัติ 

   สถานประกอบกิจการมีการด าเนินการไม่เลือกปฏิบัติ อันเนื่องมาจากความแตกต่างในเรื่อง 
สัญชาติ เชื้อชาติ  ศาสนา ภาษา อายุ เพศ ความเบี่ยงเบนทางเพศ  สถานภาพสมรส ความพิการ การติดเชื้อ HIV 
แนวความคิด รสนิยมหรือความชอบส่วนบุคคลความนิยมในพรรคการเมือง  การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน 
กรรมการลูกจ้าง  ฯลฯ  เช่น   

  การปฏิบัติเท่าเทียมกันระหว่างชาย หญิง ในเรื่อง เช่น 
            การเกษียณอายุ ชาย.................ปี  และหญิง.................ป ี
  การก าหนดค่าจ้างรายวันแรกเข้าของลูกจ้างชายต่ าสุด คือ.........................บาท/วัน  
ค่าจ้างรายวันแรกเข้าของลูกจ้างหญิงต่ าสุด คือ...........................บาท/วัน  

      การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง พิจารณาจาก................................................................. 
       ข้อมูลอื่นๆ ............................................................................................................ 

............................................................................................................................................................................. 
        การปฏิบัติต่อแรงงานต่างด้าว (ระบุสภาพการจ้างและสภาพการท างาน/การได้รับค่าจ้าง

สวัสดิการ)................................................................................................................................................................. 
        ข้อมูลการปฏิบัติต่อลูกจ้างพิการ   

         จ านวนลูกจ้างพิการ....................คน ท าหน้าที่......................................................   
         การส่งเงินเข้ากองทุนครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป) .......................................................... 
         ให้สิทธิลูกจ้างพิการ เช่น......................................................................................... 

       ข้อมูลลูกจ้างท่ีเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน  กรรมการลูกจ้าง............................................. 
       ข้อมูลอื่นๆ...................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

ข้อก าหนด ๕.๗ วินัยและการลงโทษ 
 ข้อบังคับเก่ียวกับการท างานในเรื่องวินัยและการลงโทษ ได้ก าหนดขั้นตอนการลงโทษ 

คือ............................................................................ ...........................................................................................  
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 การหักค่าจ้างเพ่ือการลงโทษทางวินัย ด าเนินการในกรณี...................................................... 
 มาตรการป้องกันมิให้ลูกจ้างถูกล่วงเกิน คุกคามหรือก่อความเดือนร้อน ร าคาญทางเพศ.......  

............................................................................................................................................................................. 
 ข้อมูลอื่นๆ............................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

ข้อก าหนด ๕.๘ การใช้แรงงานเด็ก 
  มีการใช้แรงงานเด็ก   ไม่มีการใช้แรงงานเด็ก 

 มีลูกจ้างที่มีอายุน้อยที่สุด คือ..........................ปี  มีการใช้ลูกจ้าง อายุ ๑๕ ปี  
แต่ไม่ถึง ๑๘ ปี..............คน โดยให้ท างานในหน้าที่........................................................................ และจัดให้ได้รับ 
การพัฒนาความรู้ เช่น..........................................................................โดยได้คนละ...............วัน ในการนี้ได้จัดท า 
หลักฐานไว้ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ เช่น.................................................................................................................. 

 ข้อมูลอื่นๆ.............................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

ข้อก าหนด ๕.๙ การใช้แรงงานหญิง 
 ลูกจ้างหญิงทั่วไปท างานในแผนก/ลักษณะงานที่ปฏิบัติ คือ.................................................... 
 มีลูกจ้างหญิงมีครรภ์ จ านวน..............คน  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ คือ...................................... 

สถานประกอบกิจการก าหนดให้ลูกจ้างหญิงมีครรภ์เปลี่ยนงานได้ในกรณี.............................................................  
…………..…………………………และให้สิทธิลาเพ่ือคลอดบุตร จ านวน...................วัน โดยได้รับค่าจ้าง..................วัน 

 ข้อมูลอื่นๆ............................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 
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ข้อก าหนด ๕.๑๐  เสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง 
               กรณีมีสหภาพแรงงาน   

 ผู้บริหารได้จัดสิ่งอ านวยความสะดวกในการท ากิจกรรมของสหภาพแรงงาน เช่น................ 
............................................................................................................................................................................. 

 เคารพสิทธิลูกจ้างในการจัดตั้งและการเข้าร่วมเป็นสมาชิกในการสมาคม เช่น..................... 
............................................................................................................................................................................ 

 ข้อมูลอื่นๆ............................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................. 
               กรณีไม่มีสหภาพแรงงาน   

 สถานประกอบกิจการได้ให้ลูกจ้างมีการท ากิจกรรมร่วมกัน เช่น.......................................... 
............................................................................................................................................................................. 
               กรณมีีแรงงานต่างด้าว   

 ให้สิทธิเข้าร่วมสมัครรับการเลือกตั้งเป็นคณะกรรมการต่างๆ ตามที่กฎหมายก าหนดหรือ 
เข้าร่วมคณะกรรมการ/คณะท างานในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ (ระบ)ุ ............................................................... 
............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

 
ข้อก าหนด ๕.๑๑ ความปลอดภัย  อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
  การบริหารและการจัดการ 

 มีประกาศ/ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม  
ในการท างาน ที่................/พ.ศ................ลงวันที่ (วดป)....................................................  จ านวน...............คน 
โดยมี (ต าแหน่ง)..........................................เป็นประธาน ผู้แทนระดับบังคับบัญชาที่นายจ้างคัดเลือก............คน  
ผู้แทนระดับปฏิบัติการที่มาจากการเลือกตั้ง................ คน และมีเลขานุการ คือ จป.ระดับ ................................
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ผ่านการอบรมตามกฎหมาย........คน
โดยประชุมครั้งสุดท้าย เมื่อ (วดป)................................................ ข้อสั่งการหรือมอบหมายงานตามมติท่ีประชุม 
............................................................................................................................................................................. 
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  มีหัวหน้างาน จ านวน................คน  มีการแต่งตั้งเป็น จป.ระดับหัวหน้างาน..................คน 
แจ้งการขึ้นทะเบียน จ านวน …………... คน เมื่อ (วดป) ......................................................................................  

 มีผู้บริหาร จ านวน...............คน  มีการแต่งตั้ง เป็น จป.ระดับบริหาร..............................คน 
แจ้งการขึ้นทะเบียน จ านวน …………... คน เมื่อ (วดป) .......................................................................................      

 มีจป.ระดับเทคนิค จ านวน..........คน ชื่อ……………………………………………………………………… 
เลขทะเบียน……………………………………………………..แจ้งการขึ้นทะเบียน เมื่อ (วดป) .......................................... 
โดยมีการปฏิบัติหน้าที่ คือ …………….................................................................................... ................................  

 มีจป.ระดับเทคนิคข้ันสูง จ านวน.........คน ชื่อ……………………………………………………………… 
เลขทะเบียน……………………………………………………..แจ้งการขึ้นทะเบียน เมื่อ (วดป) .......................................... 
โดยมีการปฏิบัติหน้าที่ คือ ……………................................................................................................ .................... 

 มีจป.ระดับวิชาชีพ จ านวน..........คน  ชื่อ………………………………………………………….…………  
เลขทะเบียน……………………………………………………..แจ้งการขึ้นทะเบียน เมื่อ (วดป) ...........................................  
โดยมีการปฏิบัติหน้าที่ คือ …………….....................................................................................................................  

 มีการจัดตั้งหน่วยงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ของสถานประกอบกิจการ เมื่อ (วดป).............................ขึ้นตรงต่อ (ระบุชื่อ)........................................................ 
ต าแหน่ง…………………….. โดยมี (ระบุชื่อ)...................................... ต าแหน่ง.............................. เป็นหัวหน้าหน่วย  
โดยหัวหน้าหน่วย  ผ่านการอบรมหลักสูตรหัวหน้าหน่วยงานความปลอดภัย  เป็นหรือเคยเป็น จป.ระดับ
วิชาชีพ 

 มีการจัดให้ลูกจ้างรับรู้ถึงอันตรายที่อาจเกิดข้ึนจากการท างาน โดย...................................... 
............................................................................................................................................................................. 

 ข้อมูลอื่นๆ....................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

  วิศวกรรมความปลอดภัย 
 มีเครื่องจักรในกระบวนการผลิตที่ใช้ คือ (ระบุประเภทเครื่องจักรและจ านวนเครื่อง)............. 

....................................................................................................................................................................................... 
 มีการติดตั้งเครื่องป้องกันอันตรายจากเครื่องจักรอย่างครบถ้วน คือ........................................ 

....................................................................................................................................................................................... 
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 มีการตรวจสอบและรับรองระบบไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้าประจ าปี  ครั้งล่าสุดเมื่อ 
(วดป)…………………….………โดย (ระบุชื่อวิศวกร)............……………………............ใบอนุญาต................................
เลขทะเบียน...............................ผลการตรวจสอบ…………………….….................................................................. 

 มีการซ่อมแซมตรวจสอบหรือติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าพร้อมสายดินอย่างครบถ้วน ได้แก่  
............................................................................................................................. ................................................ 

 มีปั้นจั่น   
กรณีปั้นจั่นใช้ในงานก่อสร้าง   
 พิกัดน้ าหนักไม่เกิน ๓ ตัน  จ านวน…………..เครื่อง การทดสอบส่วนประกอบและอุปกรณ์ 

ปั้นจั่นตามที่กฎหมายก าหนด ทุก…………..เดือน  ครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)......................................โดย (ระบุชื่อวิศวกร) 
................................................. ใบอนุญาต......................... เลขทะเบียน.......................  ผล.................................... 
     พิกัดน้ าหนักมากกว่า ๓ ตันขึ้นไป  จ านวน…………..เครื่อง การทดสอบส่วนประกอบและ
อุปกรณ์ปั้นจั่นตามที่กฎหมายก าหนด ทุก…………..เดือน  ครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)...................................................
โดย (ระบุชื่อวิศวกร) ................................................. ใบอนุญาต................................ เลขทะเบียน...........................  
ผล..................................................................................................................................................... ...................... 
  กรณีปั้นจั่นใช้ในงานอ่ืน ●  มีหม้อน้ า.......................เครื่อง  การท างานของหม้อน้ า................ ชั่วโมงต่อวันมีการตรวจสอบหม้อน้ าครั้งสุดท้ายเมื่อ(วดป).................................... โดย(ระบุชื่อวิศวกร)........................................................ 
   พิกัดน้ าหนัก ๑ ตัน แต่ไม่เกิน ๓ ตัน  จ านวน…………..เครื่อง การทดสอบส่วนประกอบและ
อุปกรณ์ปั้นจั่นตามที่กฎหมายก าหนด ทุก…………..เดือน  ครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)...................................................
โดย (ระบุชื่อวิศวกร) ................................................. ใบอนุญาต................................ เลขทะเบียน...........................  
ผล..................................................................................................................................................... ...................... ●  มีหม้อน้ า.......................เครื่อง  การท างานของหม้อน้ า................ ชั่วโมงต่อวันมีการตรวจสอบหม้อน้ าครั้งสุดท้ายเมื่อ(วดป).................................... โดย(ระบุชื่อวิศวกร)........................................................ 
     พิกัดน้ าหนัก ๓ ตัน แต่ไม่เกิน ๕๐ ตัน  จ านวน…………..เครื่อง การทดสอบส่วนประกอบ
และอุปกรณ์ปั้นจั่นตามที่กฎหมายก าหนด ทุก…………..เดือน  ครั้งล่าสุด เมื่อ(วดป).............................................. 
โดย (ระบุชื่อวิศวกร) ................................................. ใบอนุญาต................................ เลขทะเบียน...........................  
ผล..................................................................................................................................................... ...................... 
     พิกัดน้ าหนักมากกว่า ๕๐ ตัน  จ านวน………………..เครื่อง การทดสอบส่วนประกอบและ
อุปกรณ์ปั้นจั่นตามที่กฎหมายก าหนด ทุก…………..เดือน  ครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)...................................................
โดย (ระบุชื่อวิศวกร) ................................................. ใบอนุญาต................................ เลขทะเบียน...........................  
ผล..................................................................................................................................................... ......................  ●  มีหม้อน้ า.......................เครื่อง  การท างานของหม้อน้ า................ ชั่วโมงต่อวันมีการตรวจสอบหม้อน้ าครั้งสุดท้ายเมื่อ(วดป).................................... โดย(ระบุชื่อวิศวกร)........................................................ 

 มีหม้อน้ า.................เครื่อง  การท างานของหม้อน้ า.................ชั่วโมงต่อวัน มีการทดสอบ 
หม้อน้ าครั้งสุดท้าย เมื่อ (วดป)...................................................โดย (ระบุชื่อวิศวกร).......................................... 
............................ใบอนุญาต.......................... เลขทะเบียน …...........................  ผล........................................... 
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ผู้ควบคุมหม้อน้ า จ านวน.............คน  โดยได้รับอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรม เลขทะเบียน...........................                                                                 
 มีการใช้ลิฟต์ขนส่ง จ านวน..........ตัว ตรวจสอบสภาพของลิฟต์ขนส่งประจ าปี ครั้งล่าสุดเมื่อ  

(วดป)…………………………โดย (ระบุชื่อวิศวกร)................................................ ใบอนุญาต.................................... 
เลขทะเบียน..................................  ผล...........................................  และตรวจสอบสภาพของลิฟต์ขนส่งเป็นประจ า
ทุก.........วัน ครั้งล่าสุดเมื่อ (วดป)…………………..โดย (ระบุต าแหน่งของผู้ตรวจสอบ)..............................................    

 มีการใช้งานรถโฟล์คลิฟต์  จ านวน……….คัน  ผู้ท าหน้าที่ขับขี่รถโฟล์คลิฟต์ จ านวน………..คน   
ผ่านการอบรม  จ านวน………..คน  เมื่อ (วดป)…………………………………………………………………………………………..          

 มีลูกจ้างที่ยังท างานอยู่ผ่านการอบรมหลักสูตร การดับเพลิงขั้นต้น  จ านวน.....................คน  
คิดเป็นร้อยละ...................... ของจ านวนลูกจ้าง.......................คน 

 มีการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)................................................ 
โดยสามารถออกจากอาคารได้ภายใน............นาที หน่วยงานฝึกซ้อม คือ ............................................................
ขึ้นทะเบียนเลขท่ี........................................................................................................................................ ...........  

   มีการตรวจสภาพอุปกรณ์ดับเพลิงเป็นประจ าทุก........................เดือน และตรวจสอบครั้งสุดท้าย 
เมื่อ (วดป)................................โดย (ระบุต าแหน่งของผู้ตรวจสอบ)..................................................................... 

 มีน้ าส ารองไว้ใช้ในการดับเพลิง (ระบุแหล่งน้ าส ารองตามธรรมชาติหรือท่อน้ าดับเพลิง 
ของราชการ).................................................................... หรือมีการจัดเตรียมน้ าส ารอง ปริมาณ...................ลิตร 
มีระบบการส่งน้ าจากท่ีเก็บกักน้ าท่ีอยู่ในสภาพใช้งานได้ดี  คือ    มีปั๊มน้ า    มีข้อต่อสายส่งน้ าดับเพลิง 
  มีสายส่งน้ าดับเพลิง 

 ข้อมูลอื่นๆ........................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 
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  สภาพแวดล้อมในการท างาน 
 การจัดท ารายงานการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานเกี่ยวกับระดับความร้อน แสงสว่าง  

และเสียง   
  มีการจัดท ารายงาน  
      โดยผู้รับรองรายงาน คือ  จป.ระดับวิชาชีพ (ระบุชื่อ-สกุล)......................................    

เลขทะเบียน...........................  ผู้ที่ข้ึนทะเบียนเป็นผู้รับรองรายงาน  (ระบุชื่อ-สกุล)...................................... 
เลขทะเบียน....................................................................................................................................... ................... 
                              ไมม่ีการจัดท ารายงาน 

 ผลการตรวจวัด ความร้อน  แสงสว่าง และเสียง โดยหน่วยงาน………………………………………    
มีรายละเอียดดังนี้ 

                          ความร้อน ตรวจวัดเมื่อ (วดป)................................................  จ านวน..................จุด 
เช่น บริเวณ………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
   ไม่เกินมาตรฐาน  ค่าท่ีตรวจวัดได้…………………………….……….องศาเซลเซียส 
ค่ามาตรฐาน...............................องศาเซลเซียส  
   เกินมาตรฐาน...................จุด บริเวณ..............................................................
ค่าท่ีวัดได้สูงสุด...........................................องศาเซลเซียส (ค่ามาตรฐาน.......................................องศาเซลเซียส) 
การปรับปรุงแก้ไข/ป้องกัน................................................................................................................................... 
                          แสงสว่าง  ตรวจวัดเมื่อ (วดป)................................................  จ านวน..................จุด 
เช่น บริเวณ………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
                                    ไม่ต่ ากว่ามาตรฐาน ค่าที่ตรวจวัดได้………….ลักซ์ ค่ามาตรฐาน..................ลักซ ์
   ต่ ากว่ามาตรฐาน...................จุด บริเวณ.......................................................
ค่าท่ีวัดได้ต่ าสุด...........................................................ลักซ ์(ค่ามาตรฐาน.....................................................ลักซ์) 
การปรับปรุงแก้ไข/ป้องกัน………………………………………………………………………………………………………................ 
                          เสียง  ตรวจวัดเมื่อ (วดป)................................................  จ านวน..................จุด 
เช่น บริเวณ………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
                                    ไม่เกินมาตรฐาน ค่าที่ตรวจวัดได้…….เดซิเบล(เอ) ค่ามาตรฐาน.......เดซิเบล(เอ) 
   เกินมาตรฐาน...................จุด บริเวณ..............................................................
ค่าท่ีวัดได้สูงสุด....................................................เดซิเบล(เอ) ค่ามาตรฐาน.........................................เดซิเบล(เอ) 
การปรับปรุงแก้ไข/ป้องกัน.................................................................................................................................... 
กรณีผลการตรวจวัดเสียง ค่าที่ตรวจวัดได้ตั้งแต่ ๘๕ เดซิเบล (เอ) ด าเนินการ…………………………………………….. 
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 มีการตรวจสอบอุปกรณ์แสดงอุณหภูมิในห้องเย็น ครั้งล่าสุดเมื่อ (วดป) .............................. 
โดย…………………………………………………….อธิบายกระบวนการตรวจสอบ……………............................................. 

 มีการตรวจสอบระบบความปลอดภัยในห้องเย็น ครั้งล่าสุดเมื่อ (วดป) ................................ 
โดย…………….……………………………………. อธิบายกระบวนการตรวจสอบ .......................................................... 
............................................................................................................................................................................. 

 มีการจัดอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย ได้แก่.................................................................... 
ให้แก่ลูกจ้างในแผนก........................................................................................................................................... 

 มีการใช้สารเคมีอันตราย (ระบุชื่อสารเคม)ี............................................................................... 
กรณีมีการใช้สารเคมีอันตรายได้จัดท ารายงานและส่งครั้งล่าสุด   สอ.๑ เมื่อ (วดป) ....................................... 
  สอ.๒ เมื่อ (วดป) ...............................................  สอ.๓ เมื่อ (วดป) ........................................................     

 ลูกจ้างที่ท างานเกี่ยวข้องกับสารเคมีอันตราย จ านวน...............คน  แผนก............................ 
..................................................ได้รับการอบรม..........คน เมื่อ (วดป).................................................................... 

 มีการตรวจวัดภาวะแวดล้อมสารเคมีในอากาศ  ปริมาณฝุ่น  สารเคมีท่ีฟุ้งกระจาย  
ครั้งล่าสุดเมื่อ (วดป) ................................. โดย (ระบุหน่วยงานตรวจวัด)...........................................................
ผล....................................................................................................................................................................... 

 มีการปฏิบัติงานในสถานที่อับอากาศ บริเวณ........................................................................... 
 มีลูกจ้างที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้อนุญาตการท างานในที่อับอากาศ............................คน  

โดย (ระบุชื่อหน่วยงานที่ฝึกอบรม).......................................................................เมื่อ (วดป)..................................   
 มีลูกจ้างที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ควบคุมการท างานในที่อับอากาศ............................คน   

โดย (ระบุชื่อหน่วยงานที่ฝึกอบรม)......................................................................เมื่อ (วดป)................................... 
 มีลูกจ้างที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ช่วยเหลือการท างานในที่อับอากาศ.........................คน   

โดย (ระบุชื่อหน่วยงานที่ฝึกอบรม).......................................................................เมื่อ (วดป)..................................   
 มีลูกจ้างที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ปฏิบัติงานในที่อับอากาศ.......................................คน   

โดย (ระบุชื่อหน่วยงานที่ฝึกอบรม)..................................................................เมื่อ (วดป).....................................   
 นายจ้างมีการแต่งตั้งผู้ควบคุมการท างานในที่อับอากาศ  (ระบุชื่อ-สกุล)................................ 

ต าแหน่ง....................................................... ตามเอกสารเลขท่ี..................................ลงวันที่................................. 
 มีการใช้รังสีชนิดก่อไอออน คือ (ระบุชื่อรังสี) ................................................................................ 

เพ่ือ (ระบุกระบวนการผลิตที่ใช้รังสีดังกล่าว)................................................................................................................ 
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มีการใช้อุปกรณ์บันทึกปริมาณรังสีประจ าตัวบุคคล ได้แก่ ..........................................................................................
และมีการฝึกซ้อม ตามแผนป้องกันและระงับอันตรายจากรังสีครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)............................................... 
มีผู้รับผิดชอบ จ านวน............คน (ระบุชื่อ-ต าแหน่ง)...................................................... มีรายงานการปฏิบัติงาน
ของผู้รับผิดชอบ เมื่อวันที่................................ และมีการฝึกอบรมให้ลูกจ้างท่ีท างานเก่ียวกับรังสี จ านวน......คน  
เมื่อวันที่.................................... 

 มีการตรวจสุขภาพลูกจ้างท่ีท างานเก่ียวกับปัจจัยเสี่ยง ครั้งล่าสุด โดยตรวจเรื่อง................. 
............................................................................. จ านวน …………… คน เมื่อ (วดป)...............................................
โดยแพทย์อาชีวเวชศาสตร์จาก (ระบุชื่อหน่วยตรวจสุขภาพ)...................................................................................
มีความผิดปกติ เรื่อง...............................................................................................................จ านวน …………… คน 
โดยได้ด าเนินการ คือ (ระบุการรักษาพยาบาล/สอบสวนสาเหตุของความผิดปกติ/มาตรการการป้องกัน/         
การเปลี่ยนงาน ฯลฯ)............................................................................................................................................ 
และได้จัดท ารายงาน  จผส.๑  ส่งหน่วยปฏิบัติของกรม  เมื่อ  (วดป) .................................................................................................. 

 มีการประสบอันตรายจากการท างานในรอบปีที่แล้ว.................คน จากสาเหตุ.................... 
...................................................................................................................และได้ด าเนินการแก้ไขและป้องกัน  
โดย...................................................................................................................................................................... 

 ข้อมูลอื่นๆ............................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

 

ข้อก าหนด ๕.๑๒ สวัสดิการ 
 มีห้องอาบน้ าชาย จ านวน......ห้อง ห้องอาบน้ าหญิง จ านวน......ห้อง ห้องส้วมชาย จ านวน.....ห้อง  

ห้องส้วมหญิง จ านวน...............ห้อง และมีการดูแลรักษาความสะอาดห้องอาบน้ า-ห้องส้วมให้อยู่ในสภาพที่ถูกสุขลักษณะ
เป็นประจ าทุกวัน  โดย..................................................................................................................................................................... 

 น้ าดื่ม    ซื้อมา    ผ่านเครื่องกรอง    อ่ืนๆ............................................................   
มีการตรวจคุณภาพน้ าดื่ม ครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)…………………โดยหน่วยงาน............................ 

ผล...................................................................................................................................................... ..................... 
 มีมาตรการควบคุมปัจจัยในการปฐมพยาบาล โดย (ระบุชื่อ-ต าแหน่ง).................................... 
 มีการดูแลรักษาความสะอาดสถานที่รับประทานอาหาร โดย................................................... 
 มีมาตรการควบคุมสุขอนามัยของผู้ปรุงอาหาร คือ................................……………..….............. 
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 มีพยาบาล จ านวน..............คน ประจ าอยู่ตั้งแต่เวลา................................ถึง......................... 
 มีแพทย์มาประจ า วันละ...................ชั่วโมง  สัปดาห์ละ...................วัน    
 มีเตียงพักคนไข้  จ านวน………………..เตียง 
 มีสัญญากับโรงพยาบาล......................................................................แทนการจัดให้มีแพทย ์

ตามแบบ กสว.๒ เลขที่…………………โดยได้รับอนุญาตจาก.........................................เมื่อ (วดป)......................... 
 มีประกาศ/ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ ที่ ......../พ.ศ........... 

ลงวันที่ (วดป)...........................................จ านวนคณะกรรมการ.................คน คณะกรรมการสวัสดิการที่แต่งตั้ง
มาโดย (ระบุวิธีได้มา)........................................................................................................................ก าหนดการ
ประชุมทุก........เดือน โดยประชุมครั้งล่าสุด เมื่อ (วดป)............................................ข้อสั่งการหรือมอบหมายงาน
ตามมติที่ประชุม.................................................................................................................................................... 
และมีผลงานส าคัญ คือ......................................................................................................................................... 

 ข้อมูลอื่นๆ.............................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 

ระบุรายละเอียดการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................... 

ส่วนที่ ๓ ประสิทธิผลหลังจากจัดท า มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ 

สถานประกอบกิจการมีการจัดเก็บข้อมูล เพ่ือวัดประสิทธิผลหลังจากจัดท า มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ โดยเปรียบเทียบ
ระหว่าง  ปี พ.ศ. ………………. กับ ปี พ.ศ. ……………….  มีรายละเอียด  ดังนี้ 
 ๑.  จ านวนผู้ประสบอันตรายจากการท างาน..............คน   
               -  ลดลง  เพ่ิมข้ึน ร้อยละ.................. 

๒.  จ านวนวันหยุดงานจากการประสบอันตรายจากการท างาน.............วัน  
     -  ลดลง  เพ่ิมข้ึน ร้อยละ.................. 
๓.  ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลผู้ประสบอันตรายจากการท างาน  

                -  ลดลง    เท่าเดิม   เพ่ิมข้ึน ร้อยละ.................. 
๔.  ความพึงพอใจของลูกจ้างต่อ มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ อยู่ในระดับ....................... 
๕.  น าผลการประกาศแสดงตนเอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ แสดงต่อคู่ค้า คือ (ระบุชื่อบริษัทคู่ค้า หรือ      

ชื่อตราผลิตภัณฑ์)…………..………………………………………………………….………………………………………………………….. 
๖.  การท า มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ มีผลดี/ประโยชน์ต่อผู้ประกอบการอย่างไรบ้าง.................................... 

............................................................................................................................................................................... 
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ในสถานประกอบกิจการ

กรร. ๒๘ 
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ส่วนที่ ๔  การรับรองรายงาน 

          การตรวจสอบรายงาน : ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบอย่างครบถ้วนแล้ว เห็นว่าสถานประกอบกิจการมีการปฏิบัติตามข้อก าหนด
มาตรฐานแรงงานไทยทุกประการ 
 
           ………………………………………………….(ผู้รายงาน) 

       (…………………...………………….………...) 
           ต าแหน่ง……………………………….…….... 
                                                 (วดป)……….…………………….……..……. 
 

 การรับรองรายงาน  : ข้าพเจ้าขอรับรองว่า ข้อมูลการรายงาน นี้เป็นไปตามความเป็นจริง  โดยมีเอกสารและ
หลักฐานให้ตรวจสอบได้ 
 
 
                           ………………………………………………….(ผู้รับรองรายงาน) 

       (…………………...………………….………...) 
           ต าแหน่ง……………………………….…….... 
                                                 (วดป)……….…………………….……..……. 
                                                         ประทับตรา (ถ้ามี) 
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กรร. ๒๘ 

 

 

            
               Rev. 4 (4/10/2559)                                                                                                    ๑๘/๑๘                                                                             
               กลุ่มงานรับรองมาตรฐานแรงงาน  ส านักพัฒนามาตรฐานแรงงาน   
 

 

ส าหรับเจ้าหน้าที่  สสค.  หรือ  สรพ.  สรุปผลการตรวจสอบรายงาน 
             รายงานมีสาระส าคัญครบถ้วนสอดคล้องกับข้อก าหนด  จึงเห็นควร เสนอให้ประชาสัมพันธ์
ชื่อสถานประกอบกิจการขึ้นเว็บไซต์ส านักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 
             รายงานมีสาระส าคัญไม่ครบถ้วน  ได้ขอเอกสารเพิ่มเติม คือ………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
                  จึงเห็นควร เสนอให้ประชาสัมพันธ์ชื่อสถานประกอบกิจการขึ้นเว็บไซต์ส านักพัฒนา
มาตรฐานแรงงาน 
 
                                                           ผู้ตรวจรายงาน……………………………… 
                                                           (ชื่อ-นามสกุล……………..………………...) 
                                                           ต าแหน่ง……………….…………..………….. 
                                                           (วดป)……………………........................... 
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แผนผังการจัดทำ�ระบบรับรองมาตรฐานแรงงานไทย 

มรท. ๘๐๐๑ - ๒๕๕๓ ในสถานประกอบกิจการ

สถานประกอบกิจการที่ประสงค์จัดทำ�ระบบ มรท. ๘๐๐๑ - ๒๕๕๓

พื้นฐาน สมบูรณ์

ขอคำ�ปรึกษา

จากเจ้าหน้าที่

สถานประกอบกิจการดำ�เนินการโดยความสมัครใจ

สปก. ยื่นคำ�ขอ      

การรับรอง (กรร.03) 

ต่อ

- 	 สสค./สรพ. หรือ

- 	 จ้างหน่วยตรวจ 

	 เอกชนประเมิน

พัฒนาตนเอง

ตามข้อกำ�หนดหรือคู่มือ

จัดจ้างที่ปรึกษา

เข้ารับการฝึกอบรม

จัดจ้างหน่วยตรวจเอกชน

ประเมิน

หมายเหตุ  	 -	 ระดับพื้นฐาน อายุการรับรอง ๒ ปี

	 -	 ระดับสมบูรณ์ อายุการรับรอง ๓ ปี
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แบบคําขอการรับรอง มรท. ๘๐๐๑-๒๕๕๓      
 

 

1.  ชื่อสถานประกอบกิจการ.............................................................................................................................. 

2.  ท่ีอยู เลขท่ี.......................................... หมูท่ี..…..................ตรอก/ซอย…….........………………….........………… 
    ถนน………………………………...................….ตําบล/แขวง....................................................................………..... 
    อําเภอ / เขต.............................................… จังหวัด……………………….…………รหัสไปรษณีย......................... 

    โทรศัพท....................................โทรสาร………………………. อีเมล…………….......................................…………… 
3.  เลขทะเบียนหนังสือรับรองนิติบุคคล...............................................  ทุนจดทะเบียน..................................... 
4.  เลขท่ีประกันสังคม......................................................................................................................................... 

5.  ประเภทกิจการ......................................................................................................................................……... 
6.  การจําหนาย   ภายในประเทศ   

  สงออก (ระบุประเทศ............................................) มูลคาการสงออก………………….……… 

7.  จํานวนลูกจาง ........................................... คน 
8.  การรับรองมาตรฐาน     ไมเคยไดการรับรองมาตรฐาน     ไดการรับรองมาตรฐาน (ระบุชื่อมาตรฐาน
และหนวยรับรองมาตรฐาน)................................................................................................................................ 

9.  การขอการรบัรอง (ศึกษาคําอธิบาย)  
     9.1 ขอการรับรองระดับพ้ืนฐาน  ครั้งแรก  ตอเนื่อง (ระบุเลขท่ีหนงัสือรับรอง)............................... 
     9.2 ขอการรับรองระดับสมบูรณ  ครั้งแรก  ตอเนื่อง (ระบุเลขท่ีหนังสือรับรอง)............................... 

     9.3 ขอการรับรองระดับสมบูรณสูงสุด  ครั้งแรก  ตอเนื่อง (ระบุเลขท่ีหนังสือรับรอง)...................... 
10.  บุคคลท่ีมอบหมายใหรับผิดชอบการรับรอง  
       ชื่อ ........................................................................................ ตําแหนง .................................................................... 

       โทรศัพท ................................... โทรสาร ......................................อีเมล ................................................................ 

          ขาพเจาขอยืนยันวาขอมูลท่ีระบุไวในคําขอและเอกสารประกอบคําขอเปนความจริงทุกประการ โดยพรอม

ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย ตลอดจนใหความรวมมือในการตรวจประเมิน 

และปฏิบัติการตามผลการตรวจประเมินเพ่ือใหสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคของการรับรอง    

 ลงชื่อ.......................................................ผูมีอํานาจลงนาม/ผูกระทําการแทน                 

                                                       (                                    ) ประทับตรา (ถามี) 

                                           ตําแหนง............................................. 

 วันท่ี...............................................
 

 

กรร. 03

เลขท่ีคําขอ.......................

คําช้ีแจง   กรุณาเติมขอมูลในชองวาง และเขียนเครื่องหมาย  ในชอง  หรือ   ใหชัดเจนและครบถวน

     
Rev.7  (01/03/2559)           1/2 

กลุมงานรับรองมาตรฐานแรงงาน  สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน



95แนวปฏิบัติการพัฒนาระบบมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑ – ๒๕๕๓ 
ในสถานประกอบกิจการ

 

คําอธิบาย   1.  การรับรองระดับพ้ืนฐาน หมายถึง การรับรองสถานประกอบกิจการท่ีมีการปฏิบัติตอแรงงาน

สอดคลองตามขอกําหนดของมาตรฐานแรงงานไทย ขอ 5.3 ถึง 5.13 และขอ 5.1 ถึง 5.2 เฉพาะในสวนท่ีเปน

เอกสารตามท่ีกฎหมายแรงงานกําหนด ตามท่ีอธบิดีประกาศกําหนด มีอายุการรับรอง 2 ป 

   2.  การรับรองระดับสมบูรณ หมายถึง การรับรองสถานประกอบกิจการท่ีมีการปฏิบัติตอแรงงาน

สอดคลองทุกขอกําหนดของมาตรฐานแรงงานไทย มีอายุการรับรอง 3 ป 

   3.  การรับรองระดับสมบูรณสูงสุด หมายถึง การรับรองสถานประกอบกิจการท่ีมีการปฏิบัติตอแรงงาน

สอดคลองทุกขอกําหนดของมาตรฐานแรงงานไทย และมีชั่วโมงการทํางานลวงเวลา ชั่วโมงการทํางาน 

ในวันหยุด และชั่วโมงการทํางานลวงเวลาในวันหยุด รวมกันแลวสัปดาหหนึ่งตองไมเกินสิบสองชั่วโมง มีอายุ

การรับรอง 3 ป 

 

การสงคําขอ พรอมเอกสารประกอบคําขอ ดังนี้ 

  1.  แผนท่ีตั้งสถานประกอบกิจการ 

  2.  สําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 

  3.  หนังสือมอบอํานาจใหกระทําการแทนพรอมสําเนาบัตรประจําตัวของผูมอบอํานาจและผูท่ีไดรับ 

มอบอํานาจ ในกรณีท่ีมีการลงนามแทนผูมีอํานาจลงนาม 

 สอบถามขอมูล -   สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด 

-  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 

   กรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 

  -  กลุมงานรับรองมาตรฐานแรงงาน 

     สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน

     กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 

     ถนนมิตรไมตรี  ดินแดง  กทม. 10400 

     โทร./โทรสาร 0 2354 1642 , 0 2354 1653 

     เว็บไซต  http://tls.labour.go.th 

     อีเมล  tls@labour.mail.go.th 

 

 

 

 

 

 

สําหรับเจาหนาท่ี 

วันท่ีรับคําขอ.............................. 

ผูรับคําขอ ................................... 

            (                         )
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