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							             บทคัดย่อ
	 การจัดการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันจะมุ่งเน้นการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญและส่งเสริมให้ผู้เรียน           

ได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพของตนเองซึ่งสิ่งที่ส�ำคัญคือผู้สอนจะต้องเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้สนับสนุนการจัดการเรียน           

การสอนโดยท�ำหน้าที่เป็นผู้อ�ำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก�ำหนด รวมท้ังจะต้อง

ออกแบบบทเรียนและกิจกรรมประกอบการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาครบทุกด้านท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ สติ

ปัญญาและสังคม โดยรูปแบบการพัฒนารูปแบบการสอนและบทเรียนท่ีเหมาะสมรูปแบบหน่ึงได้แก่โมเดลซิปปา ท่ีเน้น       

ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนและได้รับการกระตุ้นทางสมองให้คิด ค้นหาข้อเท็จจริงและองค์ความรู้       

ของบทเรียน หลักการส�ำคัญของโมเดลซิปปา (CIPPA) ประกอบด้วยขั้นตอนการสร้างความรู้ด้วยตนเองมีความเข้าใจ          

และเกิดความรู้ท่ีมีความหมายต่อตนเอง การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีการเคลื่อนไหวร่างกายได้เรียนรู้และพัฒนาความรู้           

ทีจ่�ำเป็นต่อวิชาชพีส�ำหรบัการเรยีนในระดบัอดุมศกึษา รวมท้ังการน�ำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ในการเรยีนทีส่งูขึน้เป็นล�ำดบัไป 

โมเดลซิปปาสามารถใช้ได้ทั้งในการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและในระดับอุดมศึกษาซึ่งมีงานวิจัยท่ีแสดงว่าเป็นรูปแบบการจัด        

การเรียนการสอนท่ีท�ำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด และมีงานวิจัยที่แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมี

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนสงูกว่ากลุม่ทีม่กีารเรยีนการสอนปกตหิรอืแบบอืน่รวมท้ังมงีานวิจยัทีเ่มือ่ใช้การเรยีนการสอนโมเดล

ซปิปาแล้วยังมผีลในการพัฒนาความคดิและวิธีการแก้ปัญหาด้วยแต่สิง่ท่ีส�ำคญัท่ีจะสนบัสนุนให้การจดัการเรยีนการสอน

สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนในบทเรียนได้อยู่ท่ีผู ้สอนซึ่งนอกจากจะต้องเปล่ียนบทบาทเป็น                               

ผู้อ�ำนวยความสะดวกในการเรียนการสอนแล้วยังต้องให้ความส�ำคัญกับการสร้างและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน         

ให้เหมาะสมกับเน้ือหาวิชาทั้งในส่วนเนื้อหาวิชาที่เป็นทฤษฎี เนื้อหาวิชาท่ีต้องพัฒนาทักษะทางการเรียนและเน้ือหา                    

ที่เน้นการประยุกต์ใช้ 

ค�ำส�ำคัญ : รูปแบบการสอนแบบโมเดลซิปปา
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							           ABSTRACT
	 Education nowadays basically bases on learners and emphasis to improve their potential. The important 

key to drive this type of learning is teachers who expand their roles, thereby, they are responsible for everything 

associated with learning in order to achieve learning objectives. They have to design lesson plans and activities 

which develop the learners holistically. Regarding all information above, CIPPA model is the one perfect              

model to be used because it is a learner-centered model which open the opportunities for students to participate 

in every steps of learning process and students are motivated to think and explore the knowledge by themselves. 

The principles of CIPPA model are let the learners create their own knowledge and understand. Moreover, this 

model let learners practice their body movement and relationship with other people which are necessary to 

develop and bring those knowledge to apply in higher education. The CIPPA model can develop the potential 

of learners in all levels of educations; fundamental and tertiary education. There is some research found that 

teachers who use the CIPPA model to improve their teaching style can elevate learning achievement which is 

higher than the standard criteria. Furthermore, some research claimed that learners who were taught by the 

CIPPA model complete a higher result than learners who were not taught. However, importantly, learning            

objectives accomplishment and learner’s potential evaluation are to design the fit lesson plan for each different 

content; theory, skill and integrated.

Keyword: Child-Centered Instruction Module: CIPPA Model

บทน�ำ
	 การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

เป็นกระบวนการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาและเรียนรู้ 

ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยถือว่าผู ้เรียนมี       

ความส�ำคญัทีส่ดุสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเตม็ตาม

ศักยภาพ เกดิคณุลกัษณะทีส่งัคมต้องการในยุคโลกาภิวัฒน์ 

สิ่งท่ีส�ำคัญคือผู้สอนจะต้องเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้สนับสนุน

โดยท�ำหน้าท่ีเป็นผู ้อ�ำนวยความสะดวกและเป็นแหล่ง      

ความรู้ในการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังท�ำหน้าที่ในการ

ออกแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้ผู ้เรียนมี

บทบาทเป็นผูร้บัผดิชอบต่อการเรยีนรูข้องตนเอง มส่ีวนร่วม

ในกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้เรียนมีโอกาสรู้สถานภาพ 

ภาพลักษณ์ของตัวเองในแง่มุมต่าง ๆ เนื้อหาวิชาก็มีความ

ส�ำคัญและมีความหมายต่อการเรียนรู้เป็นปัจจัยส�ำคัญ         

ต่อการออกแบบกิจกรรมและรูปแบบการเรียนการสอน           

หลายวิชามีเนื้อหาวิชาเป็นระบบในรูปแบบนิยาม ทฤษฎี       

ซึ่งส่วนใหญ่มีความเป็นนามธรรม ซับซ้อนและเข้าใจยาก      

ผูส้อนจ�ำเป็นต้องออกแบบให้ผูเ้รยีนสามารถมโีอกาสได้ฝึก

ประสบการณ์หลาย ๆ รูปแบบ ซึ่งในที่นี้จะกล่าวถึงรูปแบบ

การสอนโมเดลซิปปา (CIPPA Model) ซึ่งเป็นแนวคิดท่ี

บูรณาการ 5 แนวคิด ได้แก่ แนวคิดการสร้างสรรค์ความรู้ 

(Constructivism) แนวคิดกระบวนการกลุ่มและการ         

เรียนรู้แบบร่วมมือ (Group Process and Cooperative          

Learning) แนวคิดการเรียนรู ้กระบวนการ (Process   

Learning) แนวคิดเก่ียวกับการถ่ายโอนความรู้ (Transfer 

of Learning) และแนวคิดการสร้างความพร้อม (Learning 

Readiness) (ทิศนา แขมมณี, 2550) ซึ่งเมื่อน�ำแนวคิด           

ดังกล่าวมาจัดการเรียนการสอน พบว่าสามารถพัฒนา              

ผู้เรียนได้ครบทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา 

และสังคม สิ่งส�ำคัญของโมเดลซิปปา คือ “การมีส่วนร่วม” 

ซึ่งไม่ได้หมายความถึง การท�ำให้ผู ้เรียนได้ท�ำกิจกรรม         

มาก ๆ แต่หมายถึง การมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น                

ต่ืนตัว ต่ืนใจ หรือมีใจจดจ่อ ผูกพันกับส่ิงท่ีท�ำ (Active        

Participation) กล่าวคือ กิจกรรมจะต้องสนับสนุนให้                 

ผู ้เรียนมีส่วนร่วมทางด้านร่างกายมีโอกาสเคล่ือนไหว                           
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(Physical Participation)ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสติปัญญา 

(Intellectual Participation ) นั่นคือกิจกรรมจะต้องท้าทาย

ความคิดของผู ้ เรียนกระตุ ้นให ้สมองผู ้ เรียนเกิดการ

เคลื่อนไหว เกิดความจดจ่อในการคิด สนุกท่ีจะคิด ด้านท่ี

สามการมีสวนร่วมทางสังคม (Social Participation ) คือ

ท�ำให้ผู้เรียนปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นท�ำงานเป็นทีมช่วยกัน

คิด และสุดท้ายการมีส่วนร่วมทางอารมณ์ (Emotional 

Participation) นั้นกิจกรรมต้องส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึก

ของผู้เรียน มีความสัมพันธ์หรือเก่ียวข้องต่อวิชาชีพที่เรียน 

ซึ่งสรุปเป็นหลักการของโมเดลซิปปา ดังนี้

	 C (Construct) หมายถึง การสร้างความรู ้ตาม

แนวคิดของ Constructivism กล่าวคือผู ้เรียนมีโอกาส        

สร้างความรู้ด้วยตนเอง มีความเข้าใจ และเกิดความรู้ท่ีมี

ความหมายต่อตนเอง

	 I (Interactive) หมายถึง การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

	 P (Physical Participation) หมายถึง ผูเ้รยีนมโีอกาส

เคลื่อนไหว 

	 P (Process Learning) หมายถึง กระบวนการ        

เรียนรู้ที่ผู้เรียนได้มีโอกาสรู้กระบวนการต่าง ๆ ที่จ�ำเป็น         

ต่อวิชาชีพของตน เช่น กระบวนการแสวงหาความรู ้ 

กระบวนการคิด กระบวนการแก้ไข กระบวนกลุ่ม เป็นต้น 

	 A (Application) หมายถึง การน�ำความรู ้ไป       

ประยุกต์ใช้ มีประโยชน์ต่อการเรียนในล�ำดับต่อไป และ      

ช่วยให้ผู้เรียน

	 หลักการในการสร้างแบบเรียนของเนื้อหาท้ังสาม

ประเภทใช้หลักการบูรณาการ 5 แนวคิด แนวคิดการ

สร้างสรรค์ความรู ้ การเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู ้

กระบวนการ การถ่ายโอนความรูแ้ละแนวคดิการสร้างความ

พร้อมประสานกับหลกัการของโมเดลซปิปาสรปุเป็นขัน้ตอน

การสร้างแบบเรียนมีขั้นตอนส�ำคัญ 7 ขั้นตอน ดังนี้                

(ทิศนา แขมมณี, 2550)

	 1. 	 ขั้นทบทวนความรู้เดิม ขั้นนี้เป็นการดึงความรู้

ของผู้เรียนในเรื่องท่ีเรียนเพ่ือช่วยให้ผู้เรียน มีความพร้อม      

ในการเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมของตน 

	 2. 	 ขั้นแสวงหาความรู้ใหม่ ขั้นนี้เป็นการแสวงหา

ข้อมูล ความรู้ใหม่ที่ผู ้เรียนยังไม่มีจากแหล่งข้อมูลหรือ 

แหล่งความรู้ต่าง ๆ ซึ่งผู้สอนอาจเตรียมมาให้ผู้เรียนหรือ        

ให้ค�ำแนะน�ำเก่ียวกับแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือให้ผู ้เรียน             

ไปแสวงหาก็ได้

	 3. 	 ขั้นการศึกษาท�ำความเข้าใจข้อมูล/ความรู้ใหม่ 

และเชือ่มโยงความรูใ้หม่กับความรูเ้ดิม ข้ันน้ีเป็นข้ันท่ีผูเ้รยีน

เผชิญปัญหา และท�ำความเข้าใจกับข้อมูล ผู้เรียนจะต้อง

สร้างความหมายของข้อมูล ประสบการณ์ใหม่ ๆ โดยใช้

กระบวนการต่าง ๆ ด้วยตนเอง เช่นใช้กระบวนการคิด และ

กระบวนการกลุ่มในการอภิปรายและสรุปผลความเข้าใจ

เก่ียวกับข้อมูลน้ัน ซึ่งอาจจ�ำเป็นต้องอาศัยการเชื่อมโยง

ความรู้เดิม มีการตรวจสอบความเข้าใจต่อตนเองหรือกลุ่ม 

โดยผู้สอนใช้สื่อและย�้ำความคิดรวบยอดในการเรียนรู้

	 4. 	 ขั้นการแลกเปล่ียนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม 

ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผู้เรียนอาศัยกลุ่มเครื่องมือในการตรวจสอบ

ความรู้ความเข้าใจของตนเอง รวมท้ังขยายความรู้ความ

เข้าใจของตนให้กว้างข้ึน ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้แบ่งปัน

ความรู้ความเข้าใจของตนเองแก่ผู้อื่น และได้รับประโยชน์

จากความรู้ ความเข้าใจของผู้อื่นไปพร้อม ๆ กัน

	 5. 	 ขั้นการสรุปและจัดระเบียบความรู้ ขั้นนี้เป็นขั้น

ของการสรปุความรูท่ี้ได้รบัท้ังหมด ท้ังความรูเ้ดิมและความ

รู้ใหม่ และจัดส่ิงท่ีเรียนรู้ให้เป็นระบบระเบียบ เพ่ือช่วยให้

จดจ�ำสิ่งที่เรียนรู้ได้ง่าย

	 6. 	 ขัน้การแสดงผลงาน ขัน้นีเ้ป็นขัน้ทีช่่วยให้ผูเ้รยีน

ได้มีโอกาสได้แสดงผลงานการสร้างความรู ้ของตนเอง                  

ให้ผู้อื่นรับรู้ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนตอกย�้ำ หรือตรวจสอบ 

เพื่อช่วยให้จดจ�ำสิ่งที่เรียนรู้ได้ง่าย

	 7. 	 ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้ ขั้นน้ีเป็นการส่งเสริมให้          

ผู้เรียนได้ฝึกฝนการน�ำความรู้ ความเข้าใจของตนเองไปใช้

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีหลากหลายเพ่ือเพ่ิมความช�ำนาญ 

ความเข้าใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาและความจ�ำ       

ในเรื่องนั้น ๆ
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รูปแบบการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญโดยใช้

โมเดลซิปปาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 ผลท่ีผู้เรียนจะได้จากการเรียนจากการจัดการเรียน

การสอนโดยใช้โมเดลซิปปา คือ ผู้เรียนจะเกิดความเข้าใจ        

ในส่ิงท่ีเรยีน สามารถอธิบาย ชีแ้จง ตอบค�ำถามได้ด ีมทีกัษะ

ในการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การท�ำงานเป็นกลุ่ม 

การสื่อสารรวมท้ังเกิดการใฝ่รู ้ด้วย นอกจากนี้รูปแบบ             

การสอนโดยใช้โมเดลซิปปา ยังเน้นหลักการบูรณาการ               

5 ประสานดังกล่าวข้างต้นซ่ึงจะมีผลในการพัฒนาผู้เรียน 

ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสังคมควบคู่ไปกับ

การพัฒนาความคิดทางด้านวิชาการมีผู้สอนที่ได้น�ำเอา         

รูปแบบการสอนโดยใช้โมเดลซิปปาไปใช้ในการสอนแล้ว 

ผลการด�ำเนินการมผีลให้ผูเ้รยีนมผีลสมัฤทธ์ิทางเรยีนสงูขึน้ 

มีความพึงพอใจกับการเรียนหรือมีเจตคติที่ดีในการเรียน      

ในที่นี้ผู้เขียนจะขอยกตัวอย่างผลงานวิจัยที่มีการพัฒนา 

การเรียนการสอนตามหลักการของโมเดลซิปปาที่ใช ้

ขบวนการพัฒนา 7 ขั้นตอนตามที่ได้กล่าวถึงข้างต้นและ        

มีขบวนการพัฒนารูปแบบการสอนให้มีประสิทธิภาพ          

ก่อนน�ำไปใช้ในกระบวนการเรียนการสอนและมีผลท�ำให้            

ผู้เรียนมีพัฒนาการท้ังในด้านความรู้ อารมณ์และสังคม        

ดังงานวิจัยต่อไปนี้

	 รชาดา บัวไพร (2552) ได้ท�ำวิจัยเร่ืองการศึกษา        

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนโมเดล          

ซิปปาที่มีต ่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติทาง

วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1(รชาดา          

บัวไพร,2552) ทดลองใช้ที่โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทา ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทาง            

การเรียนและเจตคติทางวิทยาศาสตร์ของผู้เรียนหลังการ     

ใช้รูปแบบการสอนแบบโมเดลซิปปาสูงกว่าก่อนการเรียน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 อัศวิน พุ่มมรินทร์ (2556) ท�ำการวิจัยศึกษาผล           

การจัดการเรียนรู้แบบโมเดลซิปปาเรื่องล�ำดับ อนุกรมที่มี

ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและความสามารถในการ

สื่อสารทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

(อัศวิน พุ่มมรินทร์, 2556) เป็นงานวิจัยที่มีจุดประสงค์          

เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาและความ

สามารถในการสือ่สารทางคณิตศาสตร์ของผูเ้รยีนก่อนและ

หลงัการใช้แบบการสอนซึง่ผลการวิจยัพบว่า  ความสามารถ

ในการแก้ปัญหาและความสามารถในการสื่อสารทาง

คณิตศาสตร์ของผู้เรียนหลังการใช้รูปแบบการสอนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01และ              

ความสามารถในการแก้ปัญหาและความสามารถในการ

สื่อสารทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด

ระดับร้อยละ 60 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 วัฒนาพร รังคะราช (2558) ได้ท�ำการพัฒนา                

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบโมเดลซิปปาท่ีใช้           

ส่ือผสมเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการคิด

วิเคราะห์เรื่องความคล้ายในวิชาคณิตศาสตร์ 5 ส�ำหรับนัก

เรียนฃชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 (วัฒนาพร รังคะราช, 2558)   

ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน        

หลังใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบซิปปาท่ีใช้          

ส่ือผสมสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 และความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อกิจกรรมการจัด           

การเรียนการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด

	 ชัชวาล บัวริคาน (2559) ท�ำการวิจัยเรื่องการจัด       

การเรยีนรูด้้วยแบบการสอนแบบโมเดลซปิปาเรือ่งการเรยีง

สับเปล่ียน ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 (ชัชวาล       

บัวริคาน, 2559) ซึ่งเป็นงานวิจัยท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ        

เปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และ

ทักษะความเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์เรื่องการเรียง                 

สับเปลี่ยน ผลการวิจัยพบว่าทักษะทั้งสองของนักเรียนหลัง

การใช้แบบการสอนแบบซิปปา สูงกว่าเกณฑ์ระดับร้อยละ 

75 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแบบโมเดล       

ซิปปานอกจากจะใช้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนระดับพ้ืนฐานแล้วก็

สามารถใช้ในระดับอุดมศึกษาได้แม้ในรายวิชาท่ีลักษณะ

เนื้อหาวิชาเข้าใจยากและเป็นนามธรรม อาทิวิชาแคลคูลัส

ซึง่ผูเ้ขยีนได้ท�ำวิจยัเพ่ือพัฒนาแบบเรยีนตามรปูแบบโมเดล

ซิปปา โดยเน้ือหาวิชาถูกแบ่งออกเป็นสามกลุ่มตาม

ธรรมชาติของเน้ือหาวิชาประกอบด้วยกลุ่มบทนิยาม กฎ       

ข้อตกลง และทฤษฎี กลุ่มที่สองเป็นกลุ่มเนื้อหาที่น�ำทฤษฎี

มาปฏบิตั ิและกลุม่สดุท้ายเป็นกลุม่เน้ือหาทีน่�ำไปประยกุต์

ใช้ผู้เขียนจะกล่าวถึงการพัฒนาชุดแบบเรียนแบบโมเดล      

ซปิปาส�ำหรบัเน้ือหากลุ่มท่ีหน่ึง ท่ีเป็นบทนิยาม (Definition) 
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กฎ (Rule) ข้อตกลงเบื้องต้น (Assumption) หรือทฤษฎี 

(Theory) ผู้เขียนได้พัฒนาแบบเรียนจ�ำนวน 3 หัวข้อ ได้แก่ 

นิยามและวิธีการหาลิมิตของฟังก์ชัน เน้ือหากลุ่มท่ีสอง  

เป็นกลุ่มเน้ือหาที่น�ำทฤษฎีมาปฏิบัติในหัวข้อการหาลิมิต

ของฟังก์ชั่น การหาอนุพันธ์ของฟังก์ชันและการหาปริพันธ์

ของฟังก์ชัน และกลุ่มท่ีสามเน้ือหาที่เป็นกลุ่มเนื้อหาที่น�ำ  

บทนยิาม ทฤษฎไีปประยุกต์ใช้จ�ำนวน 3 หวัข้อได้แก่วิธีการ

หาลิมิตของฟังก์ชั่น การหาอนุพันธ์ของฟังก์ช่ันและการหา

ปริพันธ์ของฟังก์ชั่น (อุษาพร เสวกวิ, 2554) ส�ำหรับเนื้อหา

กลุ่มท่ีสอง ซึ่งเป็นกลุ่มเน้ือที่น�ำบทนิยาม ทฤษฎีมาปฏิบัติ 

ผู้เขียนสร้างชุดแบบเรียนตามขั้นตอน การสอนโดยให้ฝึก

และปฏิบัติ (Drill and Practice) ส�ำหรับการสอนในหัวข้อ

ดังกล่าวข้างต้นการฝึกทักษะก็จะหมายถึงการคิดค�ำนวณ 

และเป้าหมายหลักของวิชาคณติศาสตร์ผู้เรียนควรมีทกัษะ 

3 อย่างประกอบด้วย ทักษะพื้นฐาน ทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับ

เนื้อหาวิชา และทักษะชั้นสูง

	 ทักษะพื้นฐาน (Basic Skill) หมายถึง ทักษะการคิด

วิเคราะห์ การค�ำนวณที่เป็นพ้ืนฐานเบื้องต้นต่อการศึกษา

ระดับต่อไป หรือในระดับท่ีสูงข้ึน หรือเป็นทักษะการคิดที่

เป็นแกนหลัก หรือทักษะการคิดท่ัวไป ซึ่งในส่วนของวิชา

แคลคูลัสทักษะพื้นฐาน ได้แก่ เรื่องฟังก์ชั่น การด�ำเนินงาน

ของฟังก์ชั่น และฟังก์ชั่นชนิดต่าง ๆ

	 ทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับเนื้อหาวิชา (Essential Skill) 

หมายถึง ทักษะการคิดวิเคราะห์การค�ำนวณตามหลักวิชา 

เช่น ทักษะการค�ำนวณหาลิมิตของฟังก์ชั่นตามบทนิยาม 

การค�ำนวณหาอนุพันธ์ หรือปริพันธ์ ตามนิยามหรือทฤษฎี

ที่เกี่ยวข้อง

	 ทักษะชั้นสูง (Complex Computational Skill)  

หมายถึงทกัษะการคดิวิเคราะห์ การค�ำนวณทีแ่สดงถึงความ

เข้าใจ หรือความช�ำนาญตามเนื้อหาวิชาซึ่งประกอบด้วย      

ขั้นตอนการสอน 4 ขั้นตอนเพ่ือสร้างความคิดรวบยอด 

(Concept) ในเนื้อหาวิชา 

	 แบบเรียนของเน้ือหาท้ังสามกลุ่มได้ถูกพัฒนาตาม

หลักการของโมเดลซิปปา มีการตรวจสอบทั้งความเช่ือมั่น

และความเที่ยงตรงเชิงเ น้ือหาของผู ้ เชี่ยวชาญทาง

คณิตศาสตร์และผู้เชี่ยวชาญทางด้านการเรียนการสอน      

โดยผูเ้ขยีนจะน�ำเสนอตัวอย่างบางหัวข้อจากงานวิจยัผูเ้ขยีน

ของบทความนี ้เมือ่ทดลองใช้แบบเรยีนแล้วผลการวิเคราะห์

ข้อมูลพบว่าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางเรียนของกลุ่ม

ทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี 

ระดับ .05 ท้ังในส่วนการหาลิมติของฟังก์ชนั การหาอนุพันธ์

ของฟังก์ชันและการหาปริพันธ์ของฟังก์ชัน และเมื่อท�ำการ

เปรียบระหว่างกลุ่มของผู้เรียนที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

(GPA) ต่างกันก็ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกัน          

อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 และเมือ่การวิเคราะห์

เปรียบเทียบภายหลัง (Post Hoc) พบว่า กลุ่มของผู้เรียน           

ท่ีมีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม (GPA) มากกว่าหรือเท่ากับ 

3.00 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มของผู้เรียนท่ีมี

ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม (GPA) ต�่ำกว่า 2.00 อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเพ่ือเป็นการพิสูจน์ว่า              

ชุดแบบเรียนทั้ง 3 ชุดมีประสิทธิภาพ จึงท�ำการวิเคราะห์

เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มทดลองและ

กลุ่มควบคุมท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียสะสม (GPA) เท่ากัน      

โดยใช้การทดสอบที (t-test) ผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่ม

ทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุมในทุก

ระดับคะแนนเฉล่ียสะสม (GPA) และในทุกเน้ือหาวชิาอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 (อุษาพร เสวกวิ, 2554) ซึ่ง

เป็นเพราะว่าชุดแบบเรียนท่ีพัฒนาตามข้ันตอนของโมเดล

ซปิปา กระตุ้นและส่งเสรมิให้ผู้เรยีนได้คิดค้นหาค�ำตอบและ

เข้าใจเน้ือหาด้วยตนเองและมส่ีวนร่วมในกิจกรรมการเรยีน

การสอนทุกขั้นตอนเหมาะสมกับเน้ือหาวิชาคณิตศาสตร์ที่

มีความเป็นนามธรรมและมีความซับซ้อนถ้ามีการจัด

กิจกรรมท่ีมีการแสดงตัวเลขและท�ำการค�ำนวณเพ่ือแสดง

ให้เข้าใจในหลักการ บทนิยาม ทฤษฎี จะท�ำให้ผู้เรียนเกิด

ความคดิรอบยอดและท�ำให้ผูเ้รยีนมคีวามสขุ มคีวามเข้าใจ

มากย่ิงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดการ 

เรยีนการสอนท่ีเน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั เหตผุลอกีประการหนึง่            

ท่ีผู้วิจัยท�ำการทดลองกับผู้เรียนในหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิตของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีมีความ

ตระหนกัและเห็นความส�ำคญัของวชิาน้ีซึง่มคีวามเชือ่มโยง

กับวิชาชีพที่เรียน
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แนวคิดในการการจัดกิจกรรมการเรียนและการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญโดยใช้โมเดลซิปปา

1. ทบทวน

ความรู้เดิม	

2 .  แสวงหา

ความรู้ใหม่	

การจัดกิจกรรมการเรียนและการสอนตามโมเดลซิปปา

	 1. 	 ขั้นน�ำให้เกิดความรู้ความเข้าใจและแรงจูงใจเป็นขั้นตอนการให้ความรู้เก่ียวกับการเรียนรู้ทางด้าน

ทักษะนั้น ๆ ผู้สอนแนะน�ำกิจกรรมการฝึกและปฏิบัติ อธิบายให้ผู้เรียนเข้าใจวิธีการฝึกและปฏิบัติ

	 2. 	 ขัน้ฝึกและปฏิบตัเิป็นข้ันตอนของการฝึกหัดเพ่ือให้เกิดทกัษะและเพ่ือลดความผดิพลาดในการค�ำนวณ

ให้น้อยลงจนกระทั่งหมดไปในที่สุดโดยการฝึกปฏิบัติจากใบงาน

	 3. 	 ขั้นน�ำไปใช้เป็นขั้นของการเกิดทักษะเป็นท่ีแสดงว่าผู้เรียนสามารถมีทักษะในการค�ำนวณได้อย่าง

อัตโนมัติหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งที่แสดงได้ว่าผู้เรียนสามารถมีทักษะได้ด้วยตนเอง

	 4.	 ขั้นประเมินผล เป็นขั้นตอนของการตรวจสอบว่าผู้เรียนสามารถปฏิบัติได้ด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง

	ขั้นตอนการ 

	 จัดกิจกรรม	  
ลิมิตของฟังก์ชัน	 อนุพันธ์ (Derivative)	 ปริพันธ์ (Integration)

ทบทวนนิยามฟังก์ชันการ

หาค ่าฟ ังก ์ชัน เมื่ อแทน

ค่าตวัแปรอสิระ (x) แล้วหา

ค่าตัวแปรตาม (y) ของ

ฟังก์ชันประเภทต่าง ๆ	

ทบทวนการหาค่าฟังก์ชนัหรอืค่าตัวแปร

ตาม เมือ่ตัวแปรอสิระเปลีย่นค่าไป (∆x) 

การหาค่า f(x + ∆x)แล้วให้ช่วยกันคิด

ว่าถ้าตัวแปรอิสระเปล่ียนค่าน้อยมาก        

(∆x→0)ซึ่งจะเข้าไปสู่การใช้หลักคิด

ของลิมิตกล่าวคือ หาค่า f(x + ∆x)          

ขณะที่ ∆x→0 แล้วผู้สอนยกตัวอย่าง	

ทบทวนการหาค่า anti-derivative 

เช่น ถามว่าฟังก์ชนัอะไรทีเ่มือ่หา

ค่าอนุพันธ์แล้วได้ 2x ก็จะมี         

ค�ำตอบ เช่น 

	 f(x)  =x2 + 1

	 f(x) = x2 + 2

สรุปว่า f(x) = x2 + c เมื่อ c เป็น

ค่าคงตัว (arbitraryconstant) 

เขียนสัญลักษณ์ ∫ 2cdc = x2 +c

อภิปรายถึงการท่ีตัวแปร

อิ ส ร ะ มี ค ่ า เ ข ้ า ใ ก ล ้

จ�ำนวนจริงค่าใดค่าหนึ่ง 

เช่น x→ 2 สอบถามว่า x 

จะมีค่าอะไรได้บ้าง ท้ังที่มี

ค่ามากกว่า 2 และน้อยกว่า 

2 ที่มีค่าเข้าใกล้ 2 และหา

ข ้อสรุปกรณีที่  x  เป ็น

จ�ำนวนจรงิจะพบว่า x มค่ีา

ได้มากมายที่เข ้าใกล้ 2          

จนได้ ข้อสรุปว่า

|x - 2| < s เมื่อ s เป็น

จ�ำนวนจริงท่ีมากกว่าศูนย์

และเข้าใกล้ศูนย์	

อภิปรายถึงกรณี ∆x→ 0 นั้นอาจจะมี

ความหมายทั้งทางท่ีมากกว่าศูนย์        

(∆x > 0) และน้อยกว่าศูนย์ (∆x < 0)         

อีกนัยหนึ่งก็จะเชื่อมโยงการหาลิมิต

พร้อมยกตัวอย่างเมื่อตัวแปร x เปลี่ยน

ค่าไป ∆x ก็จะส่งผลให้ ∆y ก็เปลีย่นตาม

โดย ∆y = f(x + ∆x) - f(x)	

อภิปราย ∫ 2cdc = x2 + c เมื่อ c 

เป็นค่าคงตัว ที่มีค่าได้มากมาย

เรียกว่า arbitrary constant           

ต่อจากนั้นอภิปรายการหาค่า 

anti-derivative ของฟังก์ชัน         

พิชคณิตแล้วให้ผู้เรียนสรุปเป็น

สูตรของการ ∫ cn  dx ให้ได้

∫ c n  dx =  x (n+1) +c
(n+1)
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3 . ท�ำ  ค ว า ม

เข ้ า ใจข ้อมูล

ค ว า ม รู ้ ใ ห ม ่

เ ชื่ อ ม โ ย ง กั บ

ความรู้เดิม	

4. แลกเปลี่ยน

ความรู ้ความ

เข้าใจกับกลุ่ม	

	ขั้นตอนการ

	 จัดกิจกรรม	  
ลิมิตของฟังก์ชัน	 อนุพันธ์ (Derivative)	 ปริพันธ์ (Integration)

เมือ่ตวัแปรอสิระมค่ีาเข้าใกล้ 

จ�ำนวนจริงค่าใดค่าหนึ่ง 

แล้วตัวแปรตามก็จะมีค่า

เข้าใกล้จ�ำนวนจริงค่าหน่ึง 

เขยีนเป็นประโยคสญัลกัษณ์

 lim f(x) = lim 

(2x + 1) = 3

กรณีฟังก์ชันเส้นตรง 

f(x) = 2x + 1 ด้วยการยก

ตัวอย่างค่า x ที่มีค ่าทั้ง

มากกว่า 1 และน้อยกว่า 1 

นัน้ค่าสรปุว่าถ้า x→1 (เมือ่ 

x > 1) และการที่ x→1 

(เมื่อ x < 1) ถ้าทั้ง 2 กรณี 

สรุปได้ว่ามีค่าท�ำให้ y หรือ 

f(x)เข ้าใกล้ค ่าเดียวกัน 

(ใกล้ค่า 3) จึงจะสรุปว่า

 lim (2x + 1) = 3

อธิบายเพิ่มเติมของลิมิต

ทางซ้ายและลิมิตทางขวา	

(x→1) (x→1)

(x→1)

อธิบายถึงสัดส่วนการเปรียบเทียบ

ระหว่าง ∆y กับ ∆xในขณะท่ี ∆x→0 

จึงอยู่ในรูปแบบของลิมิตหรือ

lim    
  
 =  lim

ถ้าค่าลมิติหาค่าได้จะเรยีกค่าลมิตินัน้

ว่าอนุพันธ์ ผู ้สอนยกตัวอย่างแล้ว

ก�ำหนดฟังก์ชันให้แต่ละกลุ่มหาค่า

อนุพันธ์จากนิยามข้างต้น	

เรียกการหาค่า anti-derivative 

ว่าเป็นขบวนการย้อนกลับของ

การหาค ่าอนุพันธ ์  ( Inverse          

operation) แล้วให้ผู้เรียนแต่ละ

กลุ่มหาค่าปริพันธ์ของฟังก์ชัน

ชนิดต่าง ๆ ทั้งฟังก์ชันตรีโกณมิติ 

ฟ ังก ์ชันเลขชี้ก�ำลัง  ฟ ังก ์ชัน

ลอการิทึม จากการใช้ขบวนการ

ย้อนกลับแล้วพยายามสรุปเป็น

สูตรของการหาปริพันธ์ โดยอาจ

จะมอบหมายงานให้แต่ละกลุ่ม

คิดหาปริพันธ์โดยใช้ขบวนการ

ย ้อนกลับจากใบงานท่ีผู ้สอน        

จัดเตรียมให้

∆y
∆x→U ∆x→U

f(c + ∆c) - f(c)
∆c ∆c

ในทางกลับกันถ้า

lim (2x+1) = 3 ให้

นักศึกษาคิดว่าถ้า y  หรือ 

f(x) มีค่าเขาใกล้ 3 แล้ว

ย้อนกลับมาว่า ค่า x จะ

เป็นอย่างไร เช่น ถ้า y มีค่า 

3.01 หรือ 3.001 หรือ 

3.0001 แล้วค่า x จะเป็น

(x→1)

ให ้แต ่ละกลุ ่มแสดงวิธีการหาค่า

อนุพันธ์จากโจทย์ที่ก�ำหนด เริ่มจาก

การค�ำนวณอนุพันธ์ของฟังก์ชั่นพิช

คณิต จากขั้นตอนข้างต้นท่ีเรียกว่า 

Four Steps Rule

1. หาค่า f(x + ∆x)

2. หาค่า ∆y = f(x + ∆x) - f(x)

3. หาสัดส่วน ∆y กับ ∆x

        

     ∆y  =  (f(x + ∆x) - f(x)) 
∆x ∆x

ให้ผู ้เรียนแต่ละกลุ ่มแสดงผล

งานจากโจทย์ใบงานท่ีเป็นการ

หาปริพันธ์ของกลุ่มท่ีได้ใบงาน

ฟังก์ชันตรีโกณมิติ กลุ ่มท่ีได้

ฟังก์ชันเลขชี้ก�ำลังและฟังก์ชัน

ลอการิทึมแล้วสรุปเป็นสูตรการ

หาปริพันธ์
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5 .  ก า ร ส รุ ป

และจดัระเบียบ 

ความรู้	

	ขั้นตอนการ

	 จัดกิจกรรม	  
ลิมิตของฟังก์ชัน	 อนุพันธ์ (Derivative)	 ปริพันธ์ (Integration)

อย่างไร ถ้า y มีค่า 3.0001 

จะได้

2x+1 = 3.0001 เมื่อแก้

สมการจะได้ค่า

x = 1.00005 แล้วหาข้อ

สรุป

จะพบว่ายิ่งก�ำหนดให้ y 

เข้าใกล้ 3  ทั้งทางด้านน้อย

กว่าและมากกว่าว่ามาก

เท่าใดก็จะพบว่าจะสามารถ 

หาค่า x ยังเข้าใกล้ 1 มาก

ขึ้น จะเรียกว่าลิมิตฟังก์ชัน

หาค่าได้ 

	    y	    x

	 3.01	 1.005

	 3.001	 1.0005

	 3.0001	 1.00005

	 2.9999	 0.99995

	 2.999	 0.9995

	 2.99	 0.995

4.หาค่าลมิติของสดัส่วน ∆y กบั ∆x เมือ่

             

		   ∆x→0

  lim ∆y = lim f(x + ∆x) - f(x))

ถ้าลิมิตหาค่าได้เรียกค่าน้ันว่าอนุพันธ์

ใช้สัญลักษณ์ (f ’ x) หรือ dy	

∆x ∆x→U ∆x→U∆x 

dx

ยกตัวอย่างการหาค่า x 

เมือ่ก�ำหนดให้ค่า y เข้าใกล้

ค่าใดค่าหน่ึง (L) แล้วยังคง

หาได้ว่า x ก็ยังมค่ีาเข้าใกล้

ค่า a มากข้ึนจะเรียกว่า           

ลมิติหา ค่าได้ แล้วสรปุเป็น

นิยาม

lim x→a  f(x) = L 

ก็ต่อเมื่อก�ำหนด  > 0 ซึ่ง

ท�ำให้

ผู ้สอนสรุปจากผลงานของแต่ละกลุ่ม

แล้วสรุปเป็นสูตรการหาอนุพันธ์ของ       

ฟังก์ชั่นพิชคณิตสูตรผลบวก ผลจ่าง        

ผลคณู และผลหาร จากนัน้ผูส้อนจะต้อง

อธิบายหรอืพิสจูน์สตูรหาค่าอนพัุนธ์ของ

ฟังก์ชันอื่น ๆ เช่น ฟังก์ชันตรีโกณมิติ 

ฟังก์ชันเลขยกก�ำลัง ฟังก์ชันลอการิทึม 

พร้อมยกตัวอย่าง	

ผู ้สอนทบทวนสูตรการหา            

ปริ พันธ ์แล ้วน�ำ เข ้าสู ่ การ

อภิปรายกรณีการหาปริพันธ์

ของฟังก์ชันประกอบเปรียบ

เทียบกับฟังก์ชันเดี่ยวเช่น

  c3 dc กับ    (2x + 1)3 dx

ซึ่งอาจจะท�ำได้โดยการใช้

ฟ ังก ์ชันประกอบหรือการ 

กระจาย (2x+1) 3 ออกมาแล้ว       

ปริ พันธ ์แล ้ว เปรียบเทียบ          

ค�ำตอบจากขบวนการท้ัง 2 วิธี 



9   Ratchaphruek Journal Vol.17 No.2 (May - August 2019)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

6. การแสดง

ผลงาน	

7.ประยุกต์ใช้

ความรู้

0 < |f(x)- L| <  

แล้วจะมี d > 0 

ซึ่งได้ |x-a| < d 
แล้วยกตัวอย่างเป็นกรณี

การก�ำหนด

 > 0 ทุกครั้งจะหาค่า d 
ได้	

	ขั้นตอนการ

	 จัดกิจกรรม	  
ลิมิตของฟังก์ชัน	 อนุพันธ์ (Derivative)	 ปริพันธ์ (Integration)

และน�ำไปสู่การสรุปสูตร

  un du = u
 (n+1)

  + c 

เมื่อ u = f(x)

(n+1)

เป็นตัวอย่างการหาลิมิต

ของฟังก์ชันจากกรณีการ

ก�ำหนด    แล้วจะสามารถ

หา d  ได้ แล้วให้แต่ละกลุม่

แสดงผลงานแล ้ วสรุ ป       

จากนิยามเป็นทฤษฎีลิมิต 

จากนั้นผู ้สอนยกตัวอย่าง

การค�ำนวณลมิติของฟังก์ชนั 

โดยใช้ทฤษฎีลิมิต	

ผู ้สอนสรุปสูตรการหาอนุพันธ ์ของ

ฟังก์ชันทุกประเภทแล้วยกตัวอย่างการ

ค�ำนวณหาต ่อไป ก็อธิบายการหา

อนุพันธ์ของฟังก์ชันประกอบ โดยใช้ 

Chain Rule	

ผู ้สอนยกตัวอย ่างฟ ังก ์ชัน

ประกอบทีอ่าจจะประกอบด้วย

ฟังก์ชันตรีโกณมิติ ฟังก์ชัน       

ยกก�ำลัง ฟังก์ชันลอการิทึม

และมอบใบงานให ้ ผู ้ เรียน

แต ่ละกลุ ่ มด�ำ  เนินการหา            

ปรพัินธ์แล้วหาข้อสรปุเป็นสูตร

การหาปริพันธ ์ของฟังก ์ชัน

ประกอบ

ให้ผูเ้รยีนทุกกลุม่ใช้ทฤษฎี

ลมิติ เพ่ือหาค่าฟังก์ชันของ

ฟังก์ชันทุกชนิดตามแบบ

ฝึกที่ผู้สอนเตรียมให้	

ให ้ผู ้ เ รียนทุกกลุ ่มหาอนุพันธ ์ของ

ฟังก์ชันทุกชนิดตามแบบฝึกท่ีผู้สอน

เตรียมให้	

ผู้สอนจัดเตรียมใบงานซึ่งจะ

เป็นโจทย์ระคน เพ่ือให้ผู้เรียน

ทุกกลุ่มได้ทบทวนสมองจาก

การมีส่วนร่วมของสมาชิกใน

กลุ่มและร่วมกันแสดงค�ำตอบ

หน้าชั้นเรียน
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	 หลักการในสร้างการจัดกิจกรรมการเรียนและการสอนส�ำหรับเน้ือหาท่ีเป็นกลุ่มเนื้อหาที่น�ำบทนิยาม ทฤษฎี                    

ไปประยุกต์ใช้ จ�ำนวน 2 หัวข้อได้แก่วิธีการหาลิมิตของฟังก์ชั่น การหาอนุพันธ์ของฟังก์ชั่นและการหาปริพันธ์ของฟังก์ชั่น 

โดยผู้เขียนสร้างตามขั้นตอน การสอนโดยใช้โมเดลซิปปา (CIPPA Model) ซึ่งประกอบด้วยใช้หลักการ 5 ประสานและการ

มีส่วนร่วมของซิปปาโมเดลขั้นตอนการสอน 7 ขั้นตอน ไว้ข้างต้น

กรณีที่ 2      = 0.0001

	 |2x + 1 - 3| < 0.0001

         - 0.0001 < 2c - 2 < 0.0001

             1.999 < 2c  < 2.0001

             0.99995 < c  < 1.00005

         -0.00005 < c - 1 < 0.00005

นั้นคือ  |c - 1| < 0.00005

หรือเมื่อก�ำหนด   = 0.0001 จะมี d = 0.00005

(x→1)
ตัวอย่าง จงแสดงว่า   lim (2x + 1) = 3โดยใช้นิยาม   และ d

กรณีที่ 1     = 0.001

	 |2x +1 - 3| < 0.001 

	 - 0.001 < 2c + 1 - 3 < 0.001

           1.999 < 2c  < 2.001

           0.9995 < c < 1.0005

      - 0.0005 < c  - 1 < 0.0005

นั้นคือ       |c - 1| < 0.0005

หรือเมื่อก�ำหนด  = 0.001 จะมี d = 0.0005

กรณีตัวอย่างข้างบนอธิบายได้ว่าถ้าก�ำหนดค่า  > 0 แล้วสามารถหาค่า d > 0 ได้เสมอแสดงว่าหาค่าลิมิตของฟังก์ชั่นได้

ซึ่งตรงกับนิยาม limx→a f(x) = L ก็ต่อเมื่อ  > 0 ซึ่ง 0 < |f(c) - L| <  แล้วมี d > 0 ซึ่งท�ำให้ |c - a| < d

 	ขั้นตอนการจัดกิจกรรม	 อนุพันธ์ (Derivative)	 ปริพันธ์ (Integration)

1. ทบทวนความรู้เดิม	 1. ทบทวนนยิามการหาอนุพันธ์ของฟังก์ชัน่ 

(Four Step)

      f’(x) = lim (f(x + ∆x) - f(x)

และทบทวนความต่อเนื่องของฟังก์ชั่น	

อภิปรายถึงบทนิยามของผลบวกรีมันท์ของ

ฟังก์ชั่น f(c)ระหว่างเส้นโค้งเหนือแกน x            

และความแตกต่างของ Upper Riemann 

Sum กับ Lower Riemann Sum
(∆x→∪) ∆x

2. แสวงหาความรู้ใหม่ 2. เขียนกราฟของ f(x) ซึ่งมีความต่อเนื่อง

บน  (a, b) ใด ๆ แล้วก�ำหนดค่า x  ซึ่ง                  

a < x < b เพื่อเขียนกราฟที่แสดงสัดส่วน

ของ 

ที่สื่อความไปถึง tan  ของเส้นตรงท่ีเชื่อม

จุด P และจุก Q บนเส้นโค้ง เมื่อ P คือ f(x)

และ Q คือ f(x + ∆x) ดังรูป

Δy = f(x + ∆x) - f(x)
Δx Δx

ยกตัวอย่างฟังก์ชั่น เช่น ฟังก์ชั่นเส้นตรง       

f(x) = 2x + 1, f(x) = x + 2 บนช่วงปิด [1,3] 

แล้วให้แต่ละกลุ่มค�ำนวณหา Upper and 

Lower Riemann Sum โดย 1 ฟังก์ชั่นอาจ

จะให้  2 - 3 กลุม่ด�ำเนนิการค�ำนวณหา [1,3] 

ที่มีการก�ำหนดจ�ำนวนช่วงที่แตกต่างกัน
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ขณะที่ ∆x มีค่าน้อยลง(∆x→0) จุด Q จะ

เคลื่อนลงมาใกล้กับจุด P มากขึ้นและเส้น PQ 

จะกลายเป็นเส้นสัมผัสเส้นโค้งที่จุด P	

 	ขั้นตอนการจัดกิจกรรม	 อนุพันธ์ (Derivative)	 ปริพันธ์ (Integration)

3. ท�ำความเข้าใจข้อมูล

ความรู ้ใหม่เชื่อมโยงกับ

ความรู้เดิม	

เนื่องจาก Δy ในสามเหล่ียม PQR จะมีค่า

เท่ากับ tan   = Δy ซึง่เป็นค่าความชนัของเส้น

ตรง PQ แต่ในขณะที่ ∆x→0 เส้นตรง PQ ได้

กลายเป็นเส้นสัมผัสของเส้นโค้งที่จุด P ดังนั้น

     f’(x)  = lim f(x + ∆x) - f(x)

จงึมคีวามหมายทางเรขาคณิตเท่ากับความชนั

ของเส้นสัมผัสเส้นโค้งที่จุด P

อภิปรายการเปรียบเทียบระหว่าง Upper 

and Lower Riemann Sum เมื่อมีจ�ำนวน

การแบ่งช่วงให้มากขึ้น เช่น n = 4, 8, 16, 

32, ... และหาข้อสรุปให้ได้ว่าถ้ามีจ�ำนวน

มากข้ึนจะส่งผลให้ผลบวกบน (Upper) ผล

บวกล่าง (Lower) จะมีค่าเข้าใกล้กัน และ

ในทางทฤษฎี ถ้าใช้ความรู้เรื่องลิมิตและ

หาค่าผลบวกรีมันท์ เมื่อ n→∞

          lim ∑f(c
i
)∆c

i

Δx

Δx

∆x→∪ ∆x

n→∞ i=1

n
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 	ขั้นตอนการจัดกิจกรรม	 อนุพันธ์ (Derivative)	 ปริพันธ์ (Integration)

4. แลกเปลีย่นความรูค้วาม

เข้าใจกับกลุ่ม
ให้นักศกึษาในกลุม่ลองเขียนกราฟของฟังก์ชัน่ 

เช่น  f(c) = c2 ซึ่งมีกราฟเป็นพาราโบลาหงาย 

จุดยอดอยู ่ที่  origin แล้วให้นักศึกษามา

พยายาม ลากเส้นสัมผัสกราฟที่จุด (1, 1) แล้ว

พยายามค�ำนวณค่าความชันของเส้นสัมผัส

เทียบกับค่าอนุพันธ์

		  f’(c) = 2c

		  f’(1) = 2	

ให ้ นักศึกษาแต ่ละกลุ ่มทดลองท�ำ

ขบวนการเช่นเดียวกับข้อ 3 โดยผู้สอนให้

ใบงานที่แตกต่างกัน

5. การสรุปและจัดระเบียบ

ความรู้	
สรุปการหาอนุพันธ์ของฟังก์ชั่น ณ จุดที่ X มีค่า

ใดค่าหนึ่ง ว่ามีค่าเป็นความชันของเส้นสัมผัส 

แล้วอภิปรายกรณีที่ความชันเป็นบวกกับลบ          

ท่ีมีความหมายถึงฟังก์ชั่นเพ่ิมและฟังก์ชั่นลด 

แล้วผู้สอนให้ใบงานเพ่ือให้แต่ละกลุ่มค�ำนวณ

หาช่วงที่เป็นฟังก์ชั่นเพิ่มและฟังก์ชั่นลด โดยใช้

ค ่าอนุพันธ ์รวมทั้งอธิบายถึงจุดท่ีเรียกว ่า               

จุดวิกฤต โดยใช้กรณี

                     f’(x)  =  0 

ตัวอย่าง เช่น  f(c) = c2

จุดวิกฤตอยู่ที่จุด (0, 0)

ฟังก์ชั่นเพิ่มอยู่ในช่วง x > 0

ฟังก์ชั่นลดอยู่ในช่วง x < 0	

ยกตัวอย่างและผู ้สอนพิสูจน์ผลบวก           

รีมันท์ ของ f(c) = c บน [0, 2] หาค่า

lim ∑f(c
i
)∆c

i
  น�ำมาเปรียบเทียบกับ

 ∫
0

2 f(c)dc และหาข้อสรุปว่า

lim∑ f(c
i
)∆c

i
  =  ∫

0
2 f(c)dc

n→∞ i=1

n

n→∞ i=1

n

6. การแสดงผลงาน	 ผูส้อนแจกใบงานให้แต่ละกลุม่แล้วให้มกีารสุม่

ให้แสดงการค�ำนวณและอธิบายหน้าห้อง	
ให้แต่ละกลุม่ท�ำขบวนการเดยีวกับข้อ 5 

แล้วให้น�ำแสดงหน้าห้อง

7. ประยุกต์ใช้ความรู้	 ให้น�ำผลการแสดงจากข้ันตอนท่ี 6 มาอภปิราย

ถึงจุดวิกฤตที่จะเป็นจุดสูงสุดหรือจุดต�่ำสุด
น�ำการหาค่า ∫

a
b f(c)d c เพื่อหาพื้นที่

ภายใต้เส้นโค้ง f(c) เหนือแกน  c  

ระหว่างจุด a ถึง b บนแกน c แล้วจึง

อธิบายการหาพ้ืนท่ีภายใต้เส้นโค้ง      

และระหว่างเส้นโค้ง โดยใช้ใบงานท่ี         

ผู้สอนเตรียมให้
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บทสรุป
	 การเรียนการสอนโดยใช ้หลักการของการจัด              

การเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญด้วยโมเดลซิปปา

และการจัดการเรียนการสอนด้วยการฝึกและการปฏิบัติ 

เป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญมากในการสอนวิชาท่ีเป็นนามธรรม 

ซับซ้อนและเข้าใจยาก นอกจากนี้การจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนแบบกลุ่ม เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม

อย่างกระตือรือร้น (Active participation) เพื่อให้ผู้เรียนมี

ความเข้าใจและสร้างองค์ความรู้ในรูปแบบของตนเอง 

ท�ำให้การเรยีนรูม้คีวามหมายต่อผูเ้รยีน ผูเ้รยีนมคีวามภูมใิจ

และมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาท่ีเรียน นอกจากนี้การท�ำกิจกรรม

กลุ ่มยังมีส่วนช่วยให้ผู ้เรียนได้ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน          

แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนส่งเสริมให้ผู ้เรียนทุกคนมีโอกาส               

ได้พัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะดีข้ึนตามศักยภาพ

ของตนเองแต่สิ่งท่ีส�ำคัญที่สุดคือการสร้างและพัฒนา        

แบบเรียนหรือชุดแบบเรียนให้เหมาะสมกับระดับผู้เรียน 

และธรรมชาติของเน้ือหา จัดกิจกรรมการเรียนการสอน      

ตามแนวคิดของโมเดลซิปปาจะส่งผลให้ผู้เรียนได้พัฒนา      

ทั้งในส่วนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พัฒนาการทางร่างกาย

และสงัคมจากการท�ำงานหรอืฝึกปฏิบตัริวมท้ังมกีารพัฒนา

กระบวนการคดิและส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนมคีณุลกัษณะของการ

ใฝ่รู้และเรียนรู้ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง
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							             บทคัดย่อ
	 การพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยเรยีนภาษาองักฤษด้วยวิธีการสอนอ่านแบบโครงสร้างระดบัยอด เป็นการพัฒนา

นวัตกรรมด้านการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี            

ด้วยการวิจัยเชิงพัฒนา โดยด�ำเนินการศึกษาต่อเนื่องจากผลการศึกษาบริบทจากการวิจัยในระยะที่ 1 ส�ำหรับการศึกษา      

ในระยะที่ 2 นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอนอ่านภาษา

อังกฤษแบบโครงสร้างระดับยอดให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 2) ศึกษาความก้าวหน้าของผู้เรียนในการท�ำ            

ความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนภาษาด้วยวิธีการสอนอ่านภาษาอังกฤษ             

แบบโครงสร้างระดบัยอดทีส่ร้างขึน้ และ 3) เปรยีบเทยีบความเข้าใจในการอ่านภาษาองักฤษของผูเ้รยีนก่อนและหลงัเรยีน                               

ด้วยบทเรยีน คอมพิวเตอร์ช่วยการเรยีนภาษาด้วยวิธีการสอนอ่านภาษาองักฤษแบบโครงสร้างระดับยอด กลุม่ตัวอย่าง  คือ 

นักศึกษาท่ีก�ำลังเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 2  ในปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตาม           

ระดับชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอน

อ่านภาษาอังกฤษแบบโครงสร้างระดับยอด และแบบทดสอบความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษ วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และการทดสอบค่าที  ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยการเรียนภาษาเป็นซอฟต์แวร์         

ทีม่ปีระสทิธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนด 2) ค่าร้อยละความก้าวหน้าของผูเ้รยีนด้านการท�ำความเข้าใจในการอ่านภาษาองักฤษ

สงูกว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนด 3) นกัศกึษามผีลการทดสอบด้านความเข้าใจในการอ่านภาษาองักฤษหลงัเรยีนสงูกว่าผลการทดสอบ

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: คอมพิวเตอร์ช่วยเรียนภาษา โครงสร้างระดับยอด  ความเข้าใจในการอ่าน

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยเรียนภาษา
ด้วยวิธีการสอนอ่านแบบโครงสร้างระดับยอด

เพื่อส่งเสริมความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษา                            
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							           ABSTRACT 
	 Computer assisted language learning (CALL) development via top level structure (TLS) is a teaching 

innovation for English. It was developed to enhance reading comprehension of undergraduate students using 

a research and development methodology. The study was conducted in the academic year 2017-2018, and       

it was a continuation based on phase 1 research results. The purposes of this phase 2 study, were to                            

1) develop the efficiency of CALL-TLS to the designated criterion, 2) investigate the students’ reading                    

comprehension progress after learning via CALL-TLS, and 3) compare the students’ reading comprehension 

before and after learning via CALL-TLS. The sample group was 30 Nakhon Ratchasima Rajabhat University 

(NRRU) undergraduates who had registered in an English for Communication II course in academic year 2018; 

the sample group was randomized using stratified random sampling. Research instruments used in this study 

were: a reading comprehension test, and a CALL-TLS evaluation form. The data were then analyzed by               

percentage, mean, and t-test dependent sample. The results of the study were: 1) that CALL-TLS met the  

designated criterion of efficiency development to enhance the students’ reading comprehension, 2) after             

learning via CALL-TLS, the students made higher reading comprehension progress than the designated             

criterion, and 3) after learning via CALL-TLS, the students performed with higher reading comprehension than 

before learning via CALL-TLS at .05 level of significance.

Keywords: Computer assisted language learning, CALL, top level structure, reading comprehension

Introduction
	 Good reading comprehension greatly assists 

successful study for university students. Reading  

influences the students’ success in learning as it is 

used more often than other skills for further levels of 

study in the university. For instance, students learn 

and search for what they need for reports, and for 

electronical communication in their learning context. 

Therefore, learning facilities in the university are            

provided to help them learn and use English for their 

success. However, reading comprehension problems 

reduce students’ success in the university. Several 

studies conducted by university lecturers shown that 

the first and second-year students cannot process the 

material while reading, and have insufficient reading 

comprehension ability to study in the first year of the 

university (Mohammed& Rashid, 2017, pp.429-430; 

Ntereke& Ramoroka, 2017). In Nakhon Ratchasima 

Rajabhat university (NRRU), the students have             

confronted reading difficulty, as their mean scores for 

a reading comprehension test were at a low level 

(Termsinsuk, 2017). If left unsolved the problem may 

affect the students’ success, so it is considered            

essential to develop students’ reading comprehension 

during their early years at the university via an effective 

English as a foreign language (EFL) approach to           

instruction. 

	 Analysis of text structure, or how text is                    

organized, offers a promising method for students to 

comprehend their reading text. Several EFL studies 

have revealed that background knowledge of                        

a text’s structure leads to reading comprehension 

improvement (Koda, 2017; Akhondi, Malayeri,                      
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& Samad, 2011, pp.368-372). A skillful author becomes 

a more skillful reader as he or she gains more writing 

experience, such as recognizing content structure and 

text structure, to help the comprehension process 

while reading (Fitzgerald & Shanahan, 2000, pp.           

39-50; Heather, 2008, p.111; Llach, 2010, pp.7-8).  

Based on this point of view, a student becomes a more 

skillful reader when a lecturer teaches them text         

structure before they start the reading lesson.

	 Top Level Structure (TLS) is a specific method 

for teaching text structure to enhance students’               

reading comprehension via writing. The method            

focuses on quick reading based on the writing and 

reading relationship (Rattanavich, 1988, pp. 89-91; 

Jinajai & Rattanavich, 2015, pp. 232-233). Use of the 

method in class helps students learn to quickly              

recognize and identify writing organizational                    

structures that authors use in their writing. Reading                                       

comprehension occurs when students are able to 

transfer their knowledge of text structure and content 

structure from writing to reading (Tan-ngamtong,1986, 

pp.94-108; Fitzgerald & Shanahan, 2000, pp. 39-50). 

This process helps students discover the main idea 

and details of the text accurately. Currently, most 

lecturers use computer technology to help them           

satisfy a student’s need for reading ability improvement 

via TLS.

	 One application of computer technology is 

“computer assisted language learning (CALL).” CALL 

proves beneficial for second or foreign language 

learners in many ways. Students who learned via CALL 

showed reading comprehension improvement and 

they made higher mean scores for identifying the main 

idea, and details of the text, and it has been shown 

statistically that reading comprehension of EFL              

students was increased via CALL (Sadeghi &                   

Soltanian, 2010, pp. 48-62; Fardy, Namdar, &Farhadi, 

2011, pp. 1-7). Therefore, researching and developing 

in the NRRU context, the researcher specifically          

designed CALL for reading comprehension in 2017, 

to enhance the reading comprehension of NRRU 

students based on the reading and writing relationship 

via the top-level structure (TLS) method, named, 

CALL-TLS.

	 CALL-TLS software was constructed by the 

results of phase 1. It consists of: 1) a learning system 

structure; this is a learning path for a student to go 

through step by step, consisting of 3 sections: a           

Pre-CALL-TLS section for pretest and orientation, a 

CALL-TLS training section for reading comprehension 

development and feedback, and a post-CALL-TLS for 

post-test and result feedback, and 2) a learning con-

tent structure; the contents are all about the  familiar 

story of King Bhumibol and his Majesty’s projects, 

focusing on the four types of text structure at a             

paragraph level: description or listing, cause and  

effect, problem and solution, and comparison and 

contrast. They are presented through multimedia via 

frequent activity, practice, and exercises in various 

reading contexts (Termsinsuk, 2017).

	 The study reported here investigated whether 

CALL-TLS enhanced the reading comprehension of 

NRRU’s undergraduate students.

Research objectives
	 In this study, the research objectives were            

to: 1) develop the efficiency of CALL-TLS to the          

designated criterion, 2) investigate the reading            

comprehension progress of the students after learning 

via CALL-TLS, and 3) compare reading comprehension 

of the students before and after learning via CALL-TLS.
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A conceptual framework
	 Learning occurs when a student connects 

prior knowledge to the existing information in their 

brain. The information is processed via the relevant 

actions among three memories in the brain: sensory 

memory, working memory, and long-term memory 

(Prasertkul,1986, pp. 94-97; Tan-ngamtong,1986, 

p.94;Clark, 2002, p.11; Woolfolk,  2007, pp. 250-259 

; Bruning, Schraw & Norby,  2011, pp. 13-64). In 

teaching, learning via interesting media is important 

for attention in the sensory memory. Grouping,                  

diagramming, and frequent practice are also vital for 

the learning process in the working memory and 

storing in the long-term memory.

	 Reading comprehension is a process of               

understanding based on the writing and reading         

relationship that a reader makes while reading.                     

It consists of the abilities of translating, summarizing, 

and identifying the main ideas and details of the text. 

(Rattanavich, 1988; Snow, 2002, p.11; Wiriyajitra & 

others, 2012; Lenz, 2017, n.d.;Collins English                  

Dictionary, 2017, n.d.).  Reading and writing have a 

strong relationship to each other; they transfer text 

attributes such as writing organization and writing 

purposes to each other (Fitzgerald & Shanahan, 2000, 

pp. 39-50; Heather, 2008, pp.111; Llach, 2010,               

pp. 7-8). Therefore, each skill always has an interaction 

with the other while writing or reading is processed by 

the brain. Based on this point of view, CALL-TLS is a 

well-designed software using writing knowledge to 

support reading comprehension with a familiar content 

that provides a top-level structure (TLS) method to 

learn with, and a repetition of practice via the learning 

system of computer assisted language learning 

(CALL), providing a learning path to follow in order to 

enhance the students’ reading comprehension in 

English.

Method
	 The study of phase 2 was conducted in the 

academic year 2018 following phase 1 of the study 

which provided the results and CALL-TLS features in 

2017. For the phase 2 study, the following were           

conducted;

	 1. 	 Scope of the study. The dependent variable 

was CALL-TLS, and the independent variable was 

reading comprehension. A sample group containing 

30  s tuden ts  was  d rawn f rom 115  NRRU                                               

undergraduate students who had registered for the 

English for Communication II course, using stratified 

random sampling. This was the main sample group 

for the study.

	 2. 	 Research procedure. In this study, the   

research procedure was conducted in 3 steps which 

were;

		  2.1 	 Develop CALL-TLS efficiency to the 

designated criterion via a developmental test: one to 

one testing, a group testing, and a field testing           

(Brahmawong. 2013: pp.11-12). The mixed ability 

participants were 43 NRRU students who were not in 

the main sample group.

		  2.2 	 investigate the students’ reading 

comprehension progress after learning via CALL-TLS 

of the main sample group consisted of 30 mixed         

ability NRRU students.

		  2.3 	 In the main sample group, compare 

the students’ reading comprehension before and after 

learning via CALL-TLS.

	 3. 	 Research design. One group pre-test         

post-test design was used for the main sample group; 

they took a pre-test then the orientation was introduced 

for 2 hours. After that, they used the effective               

CALL-TLS to improve their reading comprehension in 

their own extra time for a month, maximum, and               

finally took a post-test.
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	 4. Research instruments. The research                     

instruments used in this study were; a reading                

comprehension pre-test and post-test, and a               

CALL-TLS evaluation form. The research instruments 

were examined by a group of experts who were             

experienced in educational technology, educational 

technology and innovation, TEFL, and curriculum and 

instruction. The test reliability (KR-21) was 0.93, the 

item difficulty index of the test (p) were 0.46-0.77, the 

item discrimination index (r) of the test were 0.27-0.91, 

and CALL-TLS quality was appropriate to be used at 

the highest level, with a mean score of 4.87.

	 5. 	 Data collection. The data was collected 

using the formula and statistics as follows;

		  5.1 	 Test the efficiency of CALL-TLS via       

3 steps of a developmental test, which were; one to 

one testing, a group testing, and a field testing                             

(Brahmawong. 2013: p.10). The expected results of 

the designated criterion of E
1
/E

2
 = 80 / 80

∑X

E
1  

=		           x 100N
A

∑F

E
2  

=		           x 100N
B

	 For the first formula, E1 is the process                         

efficiency which is the percentage of the total mean 

scores of learning and practices ( ∑  ) consisting of 

exercises, activities, and quizzes students did while 

learning via CALL-TLS. N is the number of students, 

and A is the total of the practice scores.

x

	 For the second formula, E
2
 is the efficiency of 

the learning output or reading comprehension, which 

is the percentage of post-test mean scores that             

students gained after learning via CALL-TLS. N is the 

number of students, and B is the total scores of the 

post-test.

	 For interpretation of the results, if the                           

designated criterion was achieved, CALL-TLS would 

be accepted and interpreted as being effective to 

develop the students’ reading comprehension.                         

Additionally, although the results of E
1
/E

2
 would be 

accepted at 80/80, the error would also be accepted 

at 2.50 above or below the designated criterion.

	 The group of participants used for the 3 steps 

of developmental test consisted of 43 NRRU students 

who were not in the main sample group, they included: 

3 mixed ability students for step 1, 10 mixed ability 

students for step 2, and 30 mixed ability students 

whose scores were in a normal curve distribution who 

were assigned in a group for step 3. 

		  5.2 	 Investigate the learning progress of 

reading comprehension of the main sample group, 

before and after learning via CALL-TLS, using the 

following formula (Ritcharoon, 2018).

	 In this formula, X
1
  is the total score that pre-test 

students gained before learning via CALL-TLS. X
2
 is 

the total score post-test students gained after learning 

via CALL-TLS.

	 For interpretation, if the result calculated by the 

formula is 25% or more, then it will be accepted that 

the students’ reading comprehension had increased 

after learning via CALL-TLS; in other words, it shows 

learning progress after learning via CALL-TLS.

Reading comprehension =  
 X

2
 - X

1
  
 x 100 : designated criterion 25%

Total Scores 
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		  5.3 	 Compare the sample group’s reading 

comprehension before and after learning via CALL-TLS 

using t-test dependent samples. The alpha set is at 

0.05 level of significance.

Findings
	 To achieve the objectives of the study, the  

researcher constructed CALL-TLS, and developed its 

efficiency to the designated criterion, E
1
:E

2
 = 80/80, 

via the 3 steps of developmental testing.  The results 

of the test are as follows;

	 1.	 For the first objective of the study, the                 

efficiency of CALL-TLS via 3 steps of developmental 

testing is shown in table 1.

	 In table 1, the test result of CALL-TLS                        

efficiency is shown by the values; E
1
/E

2
: 78.81/80, 

80.20/80, and 80.20/80.22 for step 1, step 2, and step 

3, respectively. The three values correspond closely 

to the designated criterion of CALL-TLS’ efficiency at 

80:80. Therefore i t  can be interpreted that                              

CALL-TLS is effective to enhance students’ reading 

comprehension.

	 2. 	 For the second objective of the study, the 

progress of students’ reading comprehension after 

learning via CALL-TLS is shown in table 2.

Table 1: The efficiency of CALL-TLS via 3 steps of the developmental testing.

 Developmental

test

Step 1

Step 2

Step 3

Numbers of

students

(43)

3

10

30

Mean scores of

leaming and practice

(96)

75.66

77.00

70.63

Mean scores of

post-test

(15)

12.00

12.00

12.00

Efficiency of

CALL-TLS

(E
1
/E

2
 = 80/80)

78.81/80

80.20/80

80.20/80.22

Noted: Designated criterion of E
1
/E

2
 = 80

Table 2: The progress of the students’ reading comprehension after learning via CALL-TLS

 Total score

of post-test

30

 (X1)

13.27

 (X2)

22.27

Resding comprehension

progress (25%)

30%

Noted: Designated criterion at 25% increased.
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	 In table 2, The post-test mean score of the 

students’ reading comprehension was higher than the 

pre-test mean score, and the percentage of the            

students’ reading comprehension had increased by 

30% from the pre-test mean scores. The value shown 

was higher than the designated criterion. The students’ 

reading comprehension had increased after learning 

via CALL-TLS.

	 3. 	 For the third objective of the study, the 

students’ reading comprehension before and after 

learning via CALL-TLS as shown in table 3.

	 In table 3, the t-test dependent samples show 

a value of 25.41 which is higher than the values set at 

0.05 level of significance (1.699). It was interpreted 

that after learning via CALL-TLS, the students’ reading 

comprehension was significantly increased.

Conclusion
	 It was shown that 1) CALL-TLS efficiency met 

the designated criterion of E1/E2 = 80/80, 2) the post-

test score of the students’ reading comprehension 

increased by 30% from the pre-test score and was 

higher than the designated criterion of 25%, and 3) 

the students’ reading comprehension was significant-

ly increased after learning via CALL-TLS. From the 

research results of the three objectives of the study, it 

can be concluded that reading comprehension of 

NRRU students was enhanced by learning via the 

effective CALL-TLS constructed by the researcher.

Table 3: Students’ reading comprehension before and after learning via CALL-TLS

	The paper test (30)	 N	 X	 ∑D	 ∑D2	 df = n-1	 t

	 Pre-test	 30	 13.27	

	 Post-test	 30	 22.27 	 264	 2428	 1.699	 25.41*

	

Discussion
	 The objectives of the study were; 1) to develop 

CALL-TLS efficiency to the designated criterion of E1/

E2 = 80/80, 2) to investigate reading comprehension 

at the designated criterion 25% increased, and 3) 

compare reading comprehension before and after 

learning via CALL-TLS. The results of the study in 

response to the criteria, and the t-test, revealed its 

result at 0.05 level of significance. The evidence 

showed that students’ reading comprehension had 

increased after learning via CALL-TLS. The final result 

related closely to previous studies of CALL for reading 

comprehension development in EFL context at                

university level around the years 2010-2013, and that 

there was statistical significance which showed that 

reading comprehension of university students                   

increased by CALL (Sadeghi & Soltanian.  2010 : 

Online; Fardy, Namdar & Farhadi. 2011: Online;         

Meihami & Varmaghani. 2013: Online). The                               

enhancement of reading comprehension via                   

CALL-TLS might be for the following reasons;

	 1. 	 The students made the connection in the 

relationship between reading and writing while             

reading. CALL-TLS provided activities focusing on 

learning about text structure, text development via TLS 

diagrams, purpose, and signal words that the author 

often uses; as a result, knowledge about those may 

transfer to a student while reading. The connection 

performed reading comprehension that was able to 
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transfer and helped comprehension while reading 

(Fitzgerald & Shanahan, 2000, pp. 39-50; Clark, 2002, 

p. 11; Woolfolk, 2007; Heather, 2008, pp.111; Llach, 

2010, pp. 7-8; Akhondi, Malayeri, & Samad, 2011,        

pp. 368-372; Bruning, Schraw& Norby, 2011,                  

pp.13-64).

	 2. 	 CALL-TLS provides its learning system 

sequentially, so that the three memories work                      

together; preparing to learn, learning, and recalling 

what has been learned. The first part begins with 

entering the menu and preparing to learn through each 

orientation step, then moving to the next step. The 

second part provides learning and processing for 

comprehension while reading; with multimedia designs 

and with repetition learning through TLS activities such 

as diagramming, matching, and answering questions 

until students perform correctly, resulting in retention. 

The last part is to recall what has been learned and 

stored in the student’s brain, showing performance 

changes by taking the post-test. The continuous         

process works effectively as stated by information 

theory; that learning occurs when the three memories 

in the brain work while reading (Clark, 2002, p. 11; 

Woolfolk, 2007; Bruning, Schraw& Norby, 2011,           

pp.13-64).

Recommendation
	 CALL-TLS features may change over time and 

through the use of improved technologies in class. 

The changes may achieve more convenient learning 

options for students to study at any time through          

internet CALL-TLS or by making a link for CALL-TLS 

to a Google classroom to serve learning opportunity 

among students.
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							             บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์ เพ่ือศกึษาความสามารถในการคดิวิเคราะห์ของนักศกึษาคณะครศุาสตร์  มหาวิทยาลยั

ราชภัฏสุราษฎร์ธานี กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาคณะครุศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 1,834 คน เครื่องมือที่ใช้                    

ในการวิจัย คือ แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ตามแนวคิดการคิดวิเคราะห์ของ Benjamin S. Bloom 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ในระดับผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำ

ที่ก�ำหนด (58.22%) เมื่อน�ำมาวิเคราะห์เป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความส�ำคัญ ด้านสัมพันธ์ และด้านหลักการ  ผลปรากฏว่า 

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักศกึษาคณะครศุาสตร์ แบ่งได้เป็น 2 ระดบั และเรยีงตามล�ำดบัจากน้อยไปมาก ดงันี ้

ผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำ 1 ด้าน คือ ด้านความส�ำคัญ และระดับปานกลาง 2 ด้าน คือ ด้านหลักการ และด้านความสัมพันธ์             

ตามล�ำดับ
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							           ABSTRACT
	 This study intended to explore the analytical thinking ability of the students in Faculty of Education,        

Suratthani Rajabhat University. The sample group of the study were 1,834 students in 2016 academic year.  

The analytical thinking assessment designed based on Benjamin S. Bloom’s concept of analytical thinking was 

employed to assess analytical the students ‘thinking ability. The percentage was used in data analysis. The 

result show that the students reached the minimum level of analytical thinking ability, 58.22%. The researcher 

further analyzed analytical thinking ability of the sample in different aspects including importance, relation, and 

principle. It is found that the students reached minimum level in the aspect of importance and the medium 

level of critical thinking ability in the aspects of principle and relation respectively. 

Keywords: Analytical Thinking, Students in faculty of education Suratthani Rajabhat University

บทน�ำ
	 การคิดวิเคราะห์เป็นทักษะที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่ง 

เน่ืองจากโลกในปัจจุบันมีการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร

ที่หลากหลาย ท�ำให้ช่องทางการส่งข่าวสารไปยังผู้รับง่าย

มากย่ิงขึน้ ดงัน้ันบคุคลจงึต้องใช้การคดิเพ่ือเลอืกรบัข่าวสาร

ท่ีเป็นประโยชน์ เพราะการคิดวิเคราะห์จะช่วยในการ

แยกแยะหาความส�ำคัญและสาระส�ำคัญของข่าวสารที่ได้

รับอย่างถูกต้อง แม่นย�ำ และเกิดประโยชน์อย่างสูงสุด              

ดงัที ่ไพฑูรย์  สนิลารตัน์ (2557) ได้กล่าวว่า การคดิวิเคราะห์

มีความส�ำคัญมากข้ึนทุกทีในสังคมไทยทั้งน้ีเพราะสังคม

ไทยได้เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก โดยเฉพาะการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมอันเนื่องมาจากเทคโนโลยีและ          

การค้าขาย ท�ำให้สังคมไทยมีข้อเสนอแนะทางเลือกที่       

หลากหลายกับพฤติกรรมของแต่ละบุคคล คุณสมบัติของ

บุคคลในสังคมไทยจึงจ�ำเป็นจะต้องมีลักษณะของการคิด

วิเคราะห์ แยกแยะ ความดีความงาม ความเหมาะสม             

ถูกต้อง ความเป็นประโยชน์และมีประโยชน์ให้มากย่ิงขึ้น 

โดยเหตนุีก้ารฝึกฝนผูเ้รยีนให้รูจ้กัเข้าใจและสามารถปฏบิติั

ได้ในเรื่องของการคิดวิเคราะห์จึงจ�ำเป็นอย่างมาก

	 การคดิวิเคราะห์เป็นทักษะการคดิข้ันสงูซึง่เป็นความ

สามารถในการจ�ำแนกองค์ประกอบของสิ่งต่าง ๆ และ

หาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น 

เพ่ือค้นหาสาเหตุท่ีแท้จริงของสิ่งที่เกิดข้ึน ซึ่งทักษะการคิด

วิเคราะห์มคีวามจ�ำเป็นส�ำหรบัผูท้ีก่�ำลงัศกึษาเป็นอย่างมาก 

เนื่องจากทักษะการคิดวิเคราะห์เป็นทักษะท่ีจะน�ำไปสู่การ

พัฒนาการคิดในศาสตร์ต่าง ๆ ที่ผู้เรียนจะได้เรียนในขั้น        

ต่อไปด้วยความส�ำคัญดังกล่าวหลักสูตรแกนกลางการ

ศกึษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 จงึได้ก�ำหนดสมรรถนะ

ส�ำคัญของผู้เรยีนให้มคีวามสามารถในการคิด ซึง่หน่ึงในน้ัน

คือ การคิดวิเคราะห์ เพ่ือน�ำไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือ

สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมได้

อย่างเหมาะสม และยังต่อเนื่องมาถึงกรอบมาตรฐาน

คณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาต ิ(Thailand Qualifications 

Framework: TQF) ได้ก�ำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังให้

บัณฑิตมีอย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

2) ด้านความรู ้3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความ

สัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะ

การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสเทศ ซึ่งทักษะที่ 3 ทักษะทางปัญญา เป็นทักษะที่ให้

ความส�ำคัญด้านการคิดวิเคราะห์ เนื่องจากเป็นความ

สามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ และใช้ความรู้ความ

เข้าใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎีและกระบวนการต่าง ๆ  

ในการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา  เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ี           

ตอบสนองความต้องการของสังคม ดังท่ี วิชัย วงษ์ใหญ่

(2554) กล่าวว่า บัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของสังคมต้องมี

คณุลกัษณะมวิีสยัทัศน์ มคีวามสามารถในการคดิวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ข้อมูลและสารสนเทศสามารถเลือกรับและ

ปฏิเสธ และอธิบายได้ว่าจะหาประโยชน์อะไรได้จากข้อมูล

สารสนเทศและเป็นผู้สร้างโลกทัศน์ อีกท้ังเป็นบุคคลใฝ่รู้ 

สามารถเรียนรู ้ได้ตลอดเวลา มีสมรรถภาพในการคิด

วิเคราะห์ คิดอย่างเป็นระบบ 



26   Ratchaphruek Journal Vol.17 No.2 (May - August 2019)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

	 เมื่อการออกแบบการจัดการศึกษาให้ความส�ำคัญ

กับการคิดวิเคราะห์ การวัดและประเมินผลจึงต้องมีความ

สอดคล้องกับการออกแบบการจัดการศึกษาด้วยเช่นกัน 

เพราะคุณภาพของคนเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพ

ทางการศึกษา และคุณภาพการศึกษาที่ดีต้องมีการพัฒนา

คนให้มีความสามารถในการคิด ด้วยเหตุนี้หน่วยงาน

ทางการศึกษาต่าง ๆ จึงได้มีการวัดและประเมินผลผู้เรียน

ในทักษะการคิดวิเคราะห์ตั้งแต ่ระดับประถมศึกษา 

มัธยมศึกษาจนกระท่ังระดับอุดมศึกษา แต่ผลการวัดและ

ประเมินผลพบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ           

ผู ้ เรียนอยู ่ในระดับต�่ำและต้องปรับปรุงดังที่  สิทธิพล              

อาจอินทร์ (2554) กล่าวว่า โรงเรียนมากกว่าร้อยละ 90            

มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ ทักษะการคิดของ         

ผู้เรียนอยู่ในระดับที่ต้องปรับปรุง โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะ

การคิดวิเคราะห์และยังสอดคล้องกับ วรรษชล พิเชียรวิไล 

(2561) กล่าวว่า มีนักเรียนเพียงร้อยละ 1.07 ที่สอบผ่าน 

การวดัความสามารถด้านการคดิวิเคราะห์สะท้อนให้เห็นว่า

นักเรียนไทยมีความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ที่ต�่ำ 

นอกจากนี้คะแนนการสอบวัดความรู้นักเรียนนานาชาติ 

PISA (Programme for International Student Assessment)  

ก็ยังสะท้อนให้เห็นว่า นักเรียนไทยมีความสามารถในการ

คิดวิเคราะห์ต�่ำเช่นกันดังนั้นเมื่อทักษะการคิดวิเคราะห ์         

ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยู่ในระดับต�่ำจึงส่งผลให้

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ซึ่งเป็นทักษะพ้ืนฐาน             

ที่ส�ำคัญของผู้เรียนในการเรียนระดับอุดมศึกษามีปัญหา

อย่างต่อเน่ือง ดังท่ีศรเนตร อารีโสภณพิเชฐ (2557)            

กล่าวว่า นักศึกษาใหม่ส่วนใหญ่ในร้ัวมหาวิทยาลัยมักจะ

ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ด้วยเหตุนี้ผู ้วิจัยจึงได้จัดท�ำ

แบบสอบถามบุคลิกลักษณะและพฤติกรรมที่แสดงออก

ทางการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาตามแนวคิดวิเคราะห์     

ของ Bloom (1976) 3 ด้าน ได้แก่ การคิดวิเคราะห์               

ความส�ำคัญ การคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ และการคิด

วิเคราะห์หลักการ จ�ำนวน 15 ข้อ ซึ่งแบ่งระดับการประเมิน

เป็น 5 ระดบั ได้แก่ มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อย

ที่สุด ผู ้ตอบแบบสอบถาม คือ อาจารย์คณะครุศาสตร์ 

จ�ำนวน 40 คน ผลการส�ำรวจพบว่า นักศึกษามีบุคลิก 

ลักษณะและพฤติกรรมที่แสดงออกทางการคิดวิเคราะห์ 

เท่ากับ 2.60 ซึ่งอยู่ในระดับน้อยดังนั้นเมื่อพิจารณาผลจาก

แบบส�ำรวจและการศึกษาเอกสารการคิดวิเคราะห์ พบว่า  

มผีลท่ีสอดคล้องกัน คือ ผู้เรยีนมรีะดับ ความสามารถในการ

คิดวิเคราะห์ในระดับค่อนข้างต�่ำ 

	 ด้วยเหตุผลและความส�ำคัญดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัย

จึงสนใจท่ีจะศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ

นักศึกษาท่ีเกิดจากการทดสอบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ของนักศึกษา โดยใช้แนวคิดวิเคราะห์ของ Bloom 

(1976) 3 ด้าน ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ความส�ำคัญ การคิด

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ และการคิดวิเคราะห์หลักการ        

เพราะจะท�ำให้ทราบระดบัความสามารถในการคดิวิเคราะห์

และเป็นภาพสะท้อนการจัดการศึกษาของไทย เพ่ือน�ำ           

ผลการศึกษาไปปรับปรุง วางแผนและพัฒนาการจัด            

การเรยีนการสอนต่อไป โดยเฉพาะการศกึษาความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ ซึ่งเป็น

บุคคลท่ีในอนาคตจะต้องไปเป็นต้นแบบให้กับนักเรียน           

จึงเป็นบุคคลที่ต ้องมีทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือเป็น             

แบบอย่างท่ีดี ดังท่ี วิไล ต้ังสมจิตร (2557) ได้กล่าวถึง

ลักษณะของครูท่ีดีว่า ครูท่ีดีนั้นจะต้องมีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ และสามารถใช้กระบวนการคิดวิเคราะห์เพ่ือ        

แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ จะเห็นได้ว่าการคิดวิเคราะห์น้ัน เป็น      

ส่ิงส�ำคัญอย่างย่ิงต่อนักศึกษาคณะครุศาสตร์ท่ีก�ำลัง               

จะก้าวออกไปเป็นครูย่อมจะต้องมีทักษะการคิดวิเคราะห์

ท�ำให้ผู ้เรียนรู ้จักและเข้าใจตนเอง รู ้ข้อเท็จจริง เข้าใจ

เหตุการณ์ต่าง ๆ ช่วยพัฒนาตนเองทางด้านความคิด             

สติปัญญา จริยธรรม ตามหลักเหตุและผล โดยอาศัย

กระบวนการคิดวิเคราะห์เพ่ือน�ำส่ิงท่ีได้รับไปปรับใช้ในการ

ประกอบอาชีพต่อไปดังน้ันในฐานนะผู้สอนจึงจ�ำเป็นต้อง

ทราบระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน     

เพ่ือน�ำผลวิจัยไปเป็นฐานในการวิเคราะห์กระบวนการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างให้ผู้เรียน              

มีทักษะการคิดวิเคราะห์และก้าวไปสู ่การคิดในระดับ                 

ที่สูงขึ้น
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วัตถุประสงค์
	 เพ่ือศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ

นกัศกึษาคณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสรุาษฎร์ธานี

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบและแบบวัด

ปรนัยจากหนังสือและเอกสารที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 สร้างแบบทดสอบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์  โดยใช้ข้อมลูข้อมลูทัว่ไปท่ีครอบคลมุหลากหลาย

ศาสตร์ มาใช้ในการสร้างสถานการณ์เพ่ือสร้างข้อค�ำถาม

แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 40 ข้อ โดยใช้

เวลาสอบ 50 นาที โดยผู้วิจัยน�ำแนวคิดการคิดวิเคราะห์      

ของ Benjamin S. Bloom (1976) เป็นแนวทางการในการ

สร้างแบบทดสอบ โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี้

   	 1) 	 การคิดวิเคราะห์ความส�ำคัญหรือเน้ือหาของ        

สิ่งต่าง ๆ เป็นความสามารถในการแยกแยะ ได้ว่า สิ่งใด

จ�ำเป็นสิง่ใดส�ำคญั  สิง่ใดมบีทบาทมากทีส่ดุ  ประกอบด้วย  

วิเคราะห์ชนิด   วิเคราะห์สิง่ส�ำคญั  วิเคราะห์เลศนยั จ�ำนวน 

12 ข้อ

   		  2) การคดิวิเคราะห์ความสมัพันธ์ เป็นการค้นหา

ความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ มีอะไร สัมพันธ์กัน สัมพันธ์   

เชื่อมโยงกันอย่างไร สัมพันธ์มากน้อยเพียงใด สอดคล้อง

หรือขัดแย้งกัน จ�ำนวน 14 ข้อ

   		  3) การคิดวิเคราะห์เชิงหลักการ หมายถึง การ

ค้นหาโครงสร้างระบบ  เร่ืองราว  สิ่งของและการท�ำงาน      

ต่าง ๆ  ว่า สิง่เหล่านัน้ด�ำรงอยู่ในสภาพเช่นน้ัน เนือ่งจากอะไร   

มีอะไรเป็นแกนหลัก  มีหลักการอย่างไร  มีเทคนิคอะไรหรือ

ยึดถือคติใด  มีอะไรเป็นตัวเชื่อมโยง  จ�ำนวน 14 ข้อ

	 3.	 น�ำแบบทดสอบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความ

ตรงตามเนือ้หา (content validity) โดยพิจารณาจากค่าดชันี

ความสอดคล้องระหว่างข ้อค�ำถามกับจุดประสงค์ที่        

ต้องการวัด (Item Objective Congruence: IOC) รวมถึง

ลักษณะการใช้ค�ำถาม ตัวเลือก ตัวลวง และความถูกต้อง

ของภาษา โดยเกณฑ์ในการคัดเลือกข้อสอบที่มีคุณภาพมี

ค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 ขึ้นไป  

จากนั้นรวบรวมข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุง

แก้ไขตามข้อแนะน�ำของผู้ทรงคุณวุฒิ

	 4.	 น�ำแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแก้ไขตามค�ำแนะน�ำ

ของผู้ทรงคุณวุฒิแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษา

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน ก�ำหนดเวลาในการท�ำ

แบบทดสอบ 50 นาที

	 5. 	 น�ำแบบทดสอบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์แบบปรนัยท่ีผ่านการทดลองใช้ มาตรวจให้คะแนน

โดยใช้ Zero-one method คือ ข้อที่ตอบถูกให้ 1 คะแนน      

ข้อท่ีตอบผิด ไม่ตอบ หรือตอบมากกว่า 1 ตัวเลือกในข้อ

เดียวกันให้ 0 คะแนน แล้วน�ำคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์

หาความเที่ยง (reliability) โดยใช้สูตร KR-20 ของ                        

คูเดอร์–ริชาร์ดสัน (Kuder–Richardson) ค�ำนวณค่า         

ความยากง่าย (degree of difficulty) และค่าอ�ำนาจจ�ำแนก 

(power of discrimination) ของข้อสอบเป็นรายข้อ                

ด้วยโปรแกรมวิเคราะห์แบบทดสอบ TAP version 6.65 

(Test Analysis Program version 6.65) แล้วพิจารณา         

คัดเลือกแบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์          

ข้อท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนด คือ มีค่าความเท่ียง

ตั้งแต่ .60 ขึ้นไป ค่าความยากง่าย ระหว่าง .20 - .80 และ 

ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก ตั้งแต่ .20 ขึ้นไป และค่าความเที่ยงของ

แบบทดสอบทั้งฉบับก�ำหนดให้มีค่าตั้งแต่ .70 ขึ้นไป  ซึ่งผล

การวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ พบว่า เป็นไปตาม

เกณฑ์ท่ีก�ำหนด ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบทดสอบความ

สามารถในการคิดวิเคราะห์มีค่าความยากง่ายท้ังฉบับ

เท่ากับ .48 ค่าความยากง่ายรายข้ออยู่ระหว่าง .28 - .78          

ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกท้ังฉบับ เท่ากับ .38 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก      

รายข้ออยู่ระหว่าง .20 - .64 และค่าความเท่ียงของแบบ

ทดสอบทั้งฉบับ เท่ากับ .80

	 6.	 น�ำแบบทดสอบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ที่ผ่านการตรวจสอบแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

	 7.	 ระบรุะดบัความสามารถในการคดิวิเคราะห์ โดย

ใช ้ เกณฑ์การวัดระดับความสามารถของกระทรวง

ศึกษาธิการ ดังนี้
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	 ร้อยละ		  การแปลความ

	 80 - 100		 ดีมาก

	 70 - 79		  ดี

	 60 - 69		  ปานกลาง

	 50 - 59		  ผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำที่ก�ำหนด

	 0 - 49		  ต�่ำกว่าเกณฑ์ขั้นต�่ำที่ก�ำหนด

ผลการวิจัย
	 นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุราษฎร์ธานี ชั้นปีที่ 1-4 จ�ำนวน 1,834 คน มีค่าเฉลี่ยความ

สามารถในการคิดวิเคราะห์เท่ากับ 23.35 คิดเป็นร้อยละ 

58.22 ซึ่งเป็นระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห์ใน

ระดับผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำที่ก�ำหนด ดังตารางที่ 1 ดังนี้

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์	 X	 ร้อยละ	 ระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห์

ด้านความส�ำคัญ	 6.64	 55.33	 ผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำที่ก�ำหนด

ด้านความสัมพันธ์	 7.96	 56.85	 ปานกลาง

ด้านหลักการ	 8.75	 62.50	 ปานกลาง

สรุปความสามารถในการคิดวิเคราะห์	 23.35 	 58.22	 ผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำที่ก�ำหนด	

ตารางที่ 1	ระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

		  โดยวิเคราะห์เป็นรายด้าน ตามแนวคิดการคิดวิเคราะห์ของ BenjaminS. Bloom (1976) 

	 เมื่อน�ำระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ

นักศึกษามาวิเคราะห์เป็นรายด้าน ได้แก่ การคิดวิเคราะห์

ด้านความส�ำคัญ การคิดวิเคราะห์ด้านสัมพันธ์ และการคิด

วิเคราะห์ด้านหลักการ ผลปรากฏว่า ความสามารถในการ

คิดวิเคราะห์ในแต่ละด้านของนักศึกษาคณะครุศาสตร์        

แบ่งได้เป็น 2 ระดับ คือ ผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำ 1 ด้าน คือ              

ด้านความส�ำคญั และ ระดบัปานกลาง 2 ด้าน คอื ด้านความ

สัมพันธ์และด้านหลักการ ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน       

แล้วน�ำมาเรยีงล�ำดบัจากมากไปน้อย พบว่า ความสามารถ

ด้านความสัมพันธ์ มีระดับความสามารถด้านการคิด

วิเคราะห์สูงสุด รองลงมาคือ ด้านหลักการ และด้านความ

ส�ำคัญ ตามล�ำดับ

อภิปรายผล
	 ผลการวิจัยพบว ่า นักศึกษาคณะครุศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ชั้นปีท่ี 1-4 มีความ

สามารถในการคิดวิเคราะห์ในระดับผ่านเกณฑ์ข้ันต�่ำ                        

ที่ก�ำหนดซึ่งแสดงให้เห็นว่า แม้การจัดการศึกษาจะให้       

ความส�ำคัญกับการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ แต่การ

พัฒนาทักษะการคิดยังท�ำได้ในขอบเขตจ�ำกัดและยังไม่

บรรลุเป้าหมายสูงสุดที่ต้องการ ในประเทศสหรัฐอเมริกา        

มผีลการวิจยัจ�ำนวนมากท่ีบ่งชีว่้าการสอนวิชาต่าง ๆ  ผูเ้รยีน

มักท�ำได้ดีในส่วนที่เกี่ยวกับทักษะขั้นพื้นฐาน แต่เมื่อมาถึง

ส่วนท่ีต้องใช้ความคดิและเหตผุล ผูเ้รยีนยังไม่สามารถท�ำได้ 

(Paul 1998 อ้างถึงใน อบุลวรรณ  เสอืเดช, 2550) เนือ่งจาก

ปัญหาในการพัฒนาศักยภาพด้านการคิดของผู้เรียนท่ี        

เกิดจากตวัผูเ้รยีนเองและการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน

ของผู ้สอนที่ยังไม่ส่งเสริมทักษะด้านการคิดวิเคราะห์            

ส ่วนในประเทศไทยส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและ        

ประเมนิคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ได้แถลงผลการประเมนิ

คุณภาพภายนอก รอบ 2 (พ.ศ. 2549 - 2553) พบว่า สถาน

ศึกษาส่วนใหญ่ได้ค่าเฉลี่ยด้านการคิดวิเคราะห์ต�่ำที่สุด

(ฆนัท ธาตุทอง, 2554) และจากการสรุปผลการประเมิน

คณุภาพภายนอกรอบ 3 พ.ศ. 2554 - 2558 ของสถานศกึษา 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 

ตัวบ่งชี้ที่มีจ�ำนวนสถานศึกษามีผลการประเมินในระดับ 

ต้องปรับปรุงเร่งด่วนสูงกว่าตัวบ่งชี้อื่น ๆ คือ ตัวบ่งชี้ที่ 6         

คือประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน 
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เป็นส�ำคัญ ซึ่งจากผลการประเมินมีข้อเสนอแนะ คือ ต้อง 

ส ่งเสริมและมุ ่งเน ้นการพัฒนาคุณภาพผู ้ เรียนให ้มี                 

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มี

วิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง มีทักษะ         

ในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองดังน้ันเม่ือความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห์ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานยังอยู่ใน

ระดับต�่ำและไม่ได้มาตรฐานตามท่ีหลักสูตรการศึกษา

ก�ำหนด จึงส่งผลให้นักเรียนท่ีเข้ามาศึกษาต่อในระดับ

อุดมศึกษาก็ยังคงมีปัญหาดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง ปัจจัยที่

ท�ำให้การจัดการเรียนการสอนทักษะความสามารถในการ

คิดวิเคราะห์ไม่ประสบความส�ำเร็จ มีดังนี้

	 ด้านผูส้อนแม้ว่าการจดัการศกึษาจะให้ความส�ำคญั

และส่งเสรมิให้พัฒนาทกัษะการคดิวิเคราะห์แต่ค่านยิมของ

สังคมที่ไม่เน้นให้คนในสังคมต้องคิด เป็นเหตุหน่ึงที่ส่งผล     

ไปถึงระบบการจัดการศึกษาท่ีไม่ประสบความส�ำเร็จ 

เน่ืองจากผู ้สอนยังไม่ได้ให้ความส�ำคัญในการสอนให้               

คิดเป็น ท�ำเป็น ประยุกต์ใช้เป็น แต่สอนให้จ�ำสิ่งต่าง ๆ         

แล้วประเมินว่าคนที่จ�ำได้มากเป็นคนเก่ง ผู้เรียนที่เชื่อฟัง         

ผู้สอน ไม่ซักถาม ไม่โต้แย้ง คือ ผู้เรียนที่ดี แต่ผู้เรียนท่ี             

คิดสลับซับซ้อน คิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ คิดเชิงวิพากษ์ 

ใช้เหตุผล มักถูกมองว่าก้าวร้าว ไม่เช่ือฟัง ดังนั้นหาก             

การสอนของผู้สอนไม่ได้ส่งเสริมให้เด็กคิดเป็นแล้ว เม่ือ

เติบโตขึ้นจึงส่งผลให้เป็นคนท่ีคิดไม่เป็น และแก้ปัญหา           

ให้กับตนเองไม่ได้

	 ฐานคิดของคนไทยทุกคนจะเป็นเสมือนฐานก�ำลัง

ส�ำคัญในการพัฒนาประเทศ หากสงัคมไทยขาดการฝึกและ

ปลูกฝังฐานการคิดที่ดี ขาดการสร้างคนให้คิดเป็น จะท�ำให้

ขาดนักคิดที่ท�ำหน้าท่ีในการน�ำความคิด การปลูกฝัง              

บ่มเพาะเสริมสร้าง ฝึก พัฒนา จึงเป็นหน้าที่ของทุกส่วน          

ในสังคม โดยเฉพาะการจัดการศึกษาซึ่งบุคคลที่มีความ

ส�ำคญัในการท�ำหน้าทีอ่นัย่ิงใหญ่ดังกล่าว คือ ผูส้อน ดงัน้ัน

เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์ ผู้สอนจึงจ�ำเป็นต้อง

ปรับวิธีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์ ละเอียด ทองสุทธิ (2552) ได้วิเคราะห์สาเหตุที่

ท�ำให้นักเรียนขาดทักษะในการคิดวิเคราะห์ในระดับการ

ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า มี 5 ประเด็นหลัก คือ 1) ผู้เรียน      

ขาดการฝึกฝนทักษะในการคิดวิเคราะห์อย่างสม�่ำเสมอ             

2) ผูส้อนขาดความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับเทคนคิการพัฒนา

ทกัษะการคดิวิเคราะห์ 3) ขาดสือ่การเรยีนรูท่ี้จะช่วยในการ

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ 4) ผู้สอนเน้นให้ผู้เรียนจดจ�ำ

เนื้อหามากกว่ากระบวนการคิดวิเคราะห์ และ 5) ขาดการ

ส่งเสริมและพัฒนาผู้สอนในด้านการออกแบบกิจกรรม        

การเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการคิดวิเคราะห์

	 ด้านการออกแบบกระบวนการจดัการเรยีนการสอน

การออกแบบกระบวนการเรียนการสอนท่ีไม่เหมาะสมของ

ผู้สอนเป็นอีกปัจจัยหน่ึงท่ีส�ำคัญท่ีท�ำให้การพัฒนาทักษะ

การคดิวิเคราะห์ไม่บรรลตุามวัตถุประสงค์ ในระดบัปรญิญา

ตรีการจัดการเรียนการสอนของผู้สอนยังคงเป็นปัจจัยหลัก

ในการไม่สนับสนุนในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ 

เน่ืองจากอาจารย์ส่วนใหญ่ยังสอนโดยวิธีบรรยาย การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนไม่มีความหลากหลายและ      

แปลกใหม่ การวัดและการประเมินผลเน้นความรู้ความจ�ำ 

ดังท่ี พันธ์ศักดิ์ พลสารัมย์ (2560) กล่าวว่าปัญหาการจัด 

การเรียนการสอนระดับปริญญาตรีในด้านผู้สอน พบว่า           

ผู้สอนมักมีการสอนแบบบรรยาย วิธีการสอนเป็นการสอน

แบบถ่ายทอดความรู้แต่ไม่ถ่ายทอดความคิด มุ่งเน้นการ

ท่องจ�ำ ไม่สามารถปลูกฝังการรักท่ีจะเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้อง

กับ มนตรี  วงษ์สะพาน (2556) ได้กล่าวถึงปัญหาส�ำคัญ

ของการศึกษาไว้ว่าการศึกษาไทยมีปัญหาส�ำคัญที่เป็น

อุปสรรคต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนคือ 1) ผู้สอนให้ความ

ส�ำคัญกับค�ำตอบมากกว่ากระบวนการ  2) นักเรียนขาด

เครื่องมือช่วยคิดในระหว่างเรียนรู้ 3) นักเรียนไม่เกิดการ

เชื่อมโยงความรู้และประสบการณ์ 4) ระบบการศึกษาขาด

การประเมินผลสัมฤทธ์ิในส่วนของกระบวนการเรียนรู้และ              

5) นักเรียนขาดประสบการณ์ความภาคภูมิใจจากผลงาน      

ที่คิดได้ซึ่งปัญหาดังกล่าวสามารถแก้ไขได้ด้วยการจัด         

การเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์ดังน้ันเพ่ือให้การ

จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสอดรับกับกระแส         

การปรับเปลี่ยนทางสังคมที่ เกิดขึ้นในศตวรรษที่  21                 

อันส่งผลต่อวิถีการด�ำรงชีพของสังคม จึงเป็นความท้าทาย          

ในการจัดการศึกษาที่ต้องเตรียมผู้เรียนให้พร้อมกับชีวิต         

ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเป็นผลจากการปฏิรูป เปล่ียนแปลง             
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอน ด้วยเหตุน้ีผู้สอนจึงต้องมี

ความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียน

มทีกัษะส�ำหรบัการออกไปด�ำรงชวิีตและมทีกัษะการเรยีนรู้ 

(Learning Skill) ซึ่งทักษะท่ีจ�ำเป็น คือ ทักษะการคิด

วิเคราะห์ เนื่องจากทักษะการคิดวิเคราะห์เป็นกระบวนการ

ที่จะท�ำให้ได้ค�ำตอบหรือบทสรุปที่มีคุณภาพเชื่อมโยงไปสู่

การกระท�ำหรอืการด�ำรงชวีติท่ีเหมาะสมของแต่ละบคุคลใน

สิง่แวดล้อมรอบตวัท่ีหลากหลายและแปรเปลีย่นตลอดเวลา

และเข้ามาปะทะและสัมพันธ์กับการด�ำรงชีวิต 

	 การออกแบบการศกึษาในปัจจบุนัจงึต้องตอบรบักับ

บริบททางสังคมที่เป็นพลวัตรแห่งการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษท่ี 21 คนในโลกยุคใหม่จึงต้องมีความพร้อมท่ีจะ

เผชญิกับการเปลีย่นแปลงและการเปลีย่นผ่าน หากพลเมอืง

ขาดความพร้อมในการก้าวผ่านก็จะท�ำให้ประเทศไม่

สามารถเดินต่อได้จนเส่ียงกับการเป็นรัฐที่ล้มเหลว ดังน้ัน

การเตรียมความพร้อมเพ่ือการน�ำพาสังคมและประเทศ         

ไปสู่กระแสการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง 

เทคโนโลยี สังคม และการเป็นโลกแห่งดิจิตอลจึงเป็น              

สิ่งส�ำคัญ ด้วยปัจจัยดังกล่าวส่งผลต่อการจัดการศึกษาที่ 

จะต้องมีการวางแผนพัฒนาคน และเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแข่งขัน สร้างความมั่นคง และการพัฒนาที่ย่ังยืน 

เพราะการศึกษาเป็นกลไกหลักในการพัฒนา ส่งเสริม          

ปลูกฝังแนวความคิด ความรู้ให้กับพลเมือง และสังคม            

ดังนัน้การศกึษาจงึเป็นตวัแปรหลกัของความสามารถในการ

แข่งขันระยะยาว ด้วยเหตุนี้การจัดการศึกษาของไทย             

ทุกระดับจึงต้องให้ความส�ำคัญกับทักษะการคิดวิเคราะห์

เพราะการออกแบบกระบวนการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้โดยเฉพาะการเรียน       

การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนได้สืบค้นข้อมูล คิดวิเคราะห์ ดังท่ี 

วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอน      

ควรเป็นการเรียนจากการค้นคว้าเองของศิษย์ โดยครู           

ช่วยแนะน�ำ และช่วยออกแบบกิจกรรม ที่ช่วยให้นักเรียน

แต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้       

ของตนเองได้ 

	 ด้านผู้เรียนเมื่อการจัดการเรียนการสอนของผู้สอน

และการออกแบบการจดัการเรยีนการสอนมกัจะสอนเน้ือหา

โดยการบรรยาย ไม่เน้นการคิดวิเคราะห์ กระตุ้นหรือฝึกให้

ผู้เรียนคิดวิเคราะห์น้อย ไม่ฝึกการสังเกต การตั้งสมมติฐาน

และการตอบค�ำถามด้วยตนเอง ขาดการส่งเสริมให้ผู้เรียน

ได้แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ทางความคิด ท�ำให้     

ผู้เรียนไม่กล้าแสดงความคิดเห็น ขาดความมั่นใจตนเอง  

ขาดการแยกแยะสิ่งท่ีจริงกับไม่จริง จึงส่งผลต่อเจตคติ            

ต่อการเรียนของผู้เรียนเป็นไปในทางลบและท�ำให้ผู้เรียน

ขาดความเชือ่อ�ำนาจภายในตน ซึง่กระทบความสามารถใน

การคิดวิเคราะห์ เพราะเจตคติต่อการเรียนและความเชื่อ

อ�ำนาจภายในตนเป็นตัวแปรท่ีส่งผลทางตรงต่อความ

สามารถในการคิดวิเคราะห์เนื่องจากเจตคติต่อการเรียน 

เป็นความรู้สึกความเชื่อความศรัทธาของผู้เรียนต่อการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละวิชาอาจจะเป็นไปใน 

ทางบวกหรือทางลบก็ได้ซึ่งถ้าเป็นไปในทางบวกก็จะท�ำให้

ผู้เรียนชอบรักและสนใจในการจัดการเรียนการสอนวิชา        

นั้น ๆ  ท�ำให้มีแนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมที่จะเผชิญกับ

การเรยีนรูท่ี้ยาก ๆ  ท�ำให้มคีวามพยายามมากขึน้และสนใจ

ในการเรียนซึ่งเป็นองค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์            

ส่วนความเชื่ออ�ำนาจภายในตนเป็นสิ่งที่ส�ำคัญของบุคคล

ซึ่งบ่งบอกถึงความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง            

รับรู้ในเรื่องของผลการกระท�ำไม่ว่าจะประสบความส�ำเร็จ

หรือล้มเหลวว่าเกิดจากความสามารถและการกระท�ำ          

ของตน สามารถอธิบายผลการกระท�ำที่เกิดขึ้นได้อย่าง          

ถูกต้องและสมเหตุสมผล ซึ่งเป็นแรงผลักดันให้บุคคล                

มีพฤติกรรมที่พึงปรารถนา จึงเป็นปัจจัยท่ีท�ำให้คนใช้       

ความคิด ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนผู้สอนจึงต้อง

จดัการเรยีนการสอนท่ีส่งเสรมิการสร้างเจตคตทิางบวกและ

ให้ผู้เรียนมีความเชื่ออ�ำนาจภายในตน

	 ด้านบรรยากาศในชั้นเรียนผู้สอนมักจัดบรรยากาศ

ในชั้นเรียนแบบเดิม ๆ โดยให้ผู้เรียนน่ังตามต�ำแหน่งเดิม  

จดัสภาพห้องเรยีนเช่นเดมิ จดักิจกรรมแบบเดิม ท�ำให้ผูเ้รยีน

ไม่มีความตื่นตัวในการเรียนที่จะน�ำไปสู่กระบวนการคิด       

แม้บรรยากาศในชั้นเรียนจะเป็นตัวแปรท่ีส่งผลทางอ้อม      
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ต่อความสามารถในการคดิวเิคราะห์ผ่านพฤตกิรรมการสอน

ของครูแต่องค์ประกอบของบรรยากาศในชั้นเรียนทั้งการ

ตกแต่งห้องเรียนการจัดที่น่ังการจัดมุมสนใจท่ีกระตุ้นให้          

ผูเ้รยีนตืน่ตวัต่อสิง่แวดล้อมรอบตวัการจดักิจกรรมการเรยีน

ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนคิดแตกต่างจากท่ีเคยท�ำมารวมไปถึง

การกระตุ้นให้ตั้งค�ำถามและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์        

การมีทัศนคติเชิงบวกของผู ้สอนต่อความส�ำคัญในการ            

ส่งเสริมการคิดผู้สอนเข้าใจผู้เรียนและสร้างบรรยากาศที่มี

ความเป็นกันเองบรรยากาศท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือและ

สร้างความไว้วางใจให้เกิดข้ึนในตัวผู้เรียนจะช่วยให้ผู้เรียน

เกิดความมั่นใจในการสร้างสรรค์งานมีการแสดงออก               

ซึ่งความคิดสร้างสรรค์มากข้ึนองค์ประกอบเหล่านี้จะช่วย 

ส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพการคิด

	 ด้วยเหตน้ีุการพัฒนาทักษะการคดิของผูเ้รยีน ผูส้อน

ควรจดักิจกรรมการเรยีนการสอนโดยมกีารวางแผนการสอน

ใช้วิธีการสอนทีท่นัสมยั ใช้ค�ำถามกระตุน้ให้ผูเ้รยีนคดิ และ

สร้างความสนใจใฝ่รู้ กระตือรือร้นท่ีจะแสวงหาค�ำตอบ          

อยู ่ เสมอเปิดโอกาสให้ผู ้ เรียนได้แสดงความคิดเห็น                   

เปิดโอกาสให้ท�ำกิจกรรม ด�ำเนินการสอนโดยให้ผู้เรียน            

มีส่วนร่วมทั้งกิจกรรมเดี่ยวและกิจกรรมกลุ ่มให้ฝึกคิด         

อย่างมีขั้นตอนรับฟังความเห็นของผู้เรียนด้วยความต้ังใจ

เพ่ือเป็นการเสรมิแรงให้กับผูเ้รยีนอกีทางหน่ึงและเป็นแบบ

อย่างของนักฟังที่ดีสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อม            

ที่เอื้อช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกอบอุ่น มั่นใจ กระตือรือร้น และใช้ 

วิธีวัดผลที่หลากหลายและเหมาะสม ย่อมท�ำให้บรรลุ          

ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ส่งผลให้ผู้เรียนมีความสามารถ

การคิดวิเคราะห์ดีขึ้น

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ควรให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห์ทุกด้าน โดยเฉพาะด้านความส�ำคัญ         

ซึ่งเป็นความสามารถในการแยกแยะ ได้ว่าสิ่งใดจ�ำเป็น          

สิ่งใดส�ำคัญ สิ่งใดมีบทบาทมากที่สุด ประกอบด้วย  

วิเคราะห์ชนิด วิเคราะห์สิ่งส�ำคัญ วิเคราะห์เลศนัย โดย            

ผู ้สอนควรพัฒนาการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียน           

ให้รู ้จักคิดวิเคราะห์ ดังนั้นผู้สอนจึงมีความจ�ำเป็นท่ีต้อง

พัฒนาตนเองในด้านเทคนิคการจัดการเรียนรู้ และหาวิธี 

การสอนตลอดจนบทเรียนที่ทันสมัยที่เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึก

กระบวนการคิดให้มาก

	 2. 	 การวิจัยน้ีศึกษาข้อมูลเฉพาะข้อมูลเชิงปริมาณ

คือ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แต่ไม่ได้ศึกษาข้อมูล

เชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์ผู้เรียน หรือการให้ผู้เรียน

บอกความรู้สึกที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน เพราะการ

ศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพจะท�ำให้ได้ข้อมูลอื่น ๆ ท่ีจะช่วย

ยืนยันความสามารถในการคดิวิเคราะห์ และได้แนวทางใน

การปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนในน�ำไป

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์
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							           บทคัดย่อ
	 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ ส�ำหรบัครภูาษาไทยระดบัประถมศกึษา ของโรงเรยีนเครอืข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชพีคร ูจงัหวัดสรุาษฎร์ธานี 

ใชก้ระบวนการวจิยั 4 ขัน้ ประกอบด้วย ขัน้ที ่1การวเิคราะห์ความต้องการและจ�ำเป็นในการพฒันาหลักสตูร โดยสมัภาษณ์

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูภาษาไทยระดับประถมศึกษา จ�ำนวน 20 คน และน�ำข้อมูลท่ีได้มาสังเคราะห์เพ่ือออกแบบ

โครงสร้างและองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม ข้ันที่ 2 การออกแบบและการพัฒนาหลักสูตร โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน 

หลักสูตรและการสอน ด้านการวัดการประเมินผล ด้านภาษาไทย ตรวจสอบความเหมาะสม ขั้นที่ 3 การทดลองใช้หลักสูตร

กับกลุม่ตวัอย่าง คือ ครภูาษาไทยระดบัประถมศกึษา ของโรงเรยีนเครอืข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชพีคร ูจงัหวัดสรุาษฎร์ธานี 

จ�ำนวน  30  คน  โดยใช้วิธีเลอืกแบบเจาะจง ใช้เวลาทดลองแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คอื ระยะที ่1 การจดัฝึกอบรมตามหลกัสตูร

ฝึกอบรม โดยใช้เวลา 3 วัน 18 ชั่วโมง มีเน้ือหา 5 หน่วย คือ หน่วยท่ี 1  การจัดประสบการณ์ส�ำหรับเด็กประถมศึกษา         

หน่วยที่ 2 หลักการเบื้องต้นเก่ียวกับกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หน่วยที่ 3 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน             

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หน่วยที่ 4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด                          

อย่างมีวิจารณญาณ หน่วยท่ี 5 การเขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสาระภาษาไทย ระยะท่ี 2 น�ำความรู้ท่ีได้ 

จากการเข้ารับการฝึกอบรมไปเขียนแผนการจัดการเรียนการสอนและทดลองสอน 2 สัปดาห์ น�ำเสนอแผนและผลการจัด 

การเรยีนการสอนและสะท้อนผลการพัฒนาเป็นรายบคุคล ข้ันท่ี 4 การประเมนิคณุภาพหลกัสตูร โดยประเมนิความพึงพอใจ

การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ส�ำหรับครูภาษาไทยระดับประถมศึกษา ของโรงเรียนเครือข่าย          
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จังหวัดสุราษฎร์ธานี
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ของครูภาษาไทยที่เข้ารับการอบรม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า t-test 

ผลการวิจยัพบว่า 1) ความต้องการและจ�ำเป็นเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาหลกัสตูรฝึกอบรม พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษา

และครูภาษาไทยระดับประถมศึกษามีความคิดเห็นตรงกันว่า ควรพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียน       

การสอน เทคนิคและวิธีการสอนให้แก่ครูภาษาไทย ตลอดถึงการวัดและการประเมินผล เพื่อให้สอดคล้องกับเนื้อหา อายุ 

และช่วงวัย โดยค�ำนงึถึงความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา ลกัษณะเนือ้หาและการออกแบบวธีิการ สือ่ท่ีใช้ในการฝึกอบรม 

การวัดและการประเมินผล 2) การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

เน้ือหา  วิธีด�ำเนินการฝึกอบรม  สื่อ และแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล 3) ผลการทดลองใช้หลักสูตรด้านความรู้         

ความเข้าใจการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่า ความรู้ความเข้าใจ          

หลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) ความสามารถในการเขียนแผนการจัดกิจกรรม            

การเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ อยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 2.82  5) ความสามารถ        

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณอยู่ในระดับมาก  คะแนนเฉลี่ย 2.82               

6) ความพึงพอใจของครูภาษาไทยที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมอยู่ในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 4.64

ค�ำส�ำคัญ : การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม การจัดการเรียนการสอน ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

							           ABSTRACT
	 The research on  “The Development of Training Course for Teaching Activities to Promote Critical         

Thinking Skills for Thai Language Teachers in Primary Schools under Teacher Training Experiences Network 

Schools in Suratthani Province”  used research methodology in 4 steps are step 1:  Needs analysis and needs 

for curriculum development.;  interviewed principles and 20 Thai language teachers in primary level  and bring 

synthesized information to design the structure and elements of the training curriculum. Step 2: Design and 

develop training course by curriculum and teaching professional; assessment and evaluation, Thai language, 

and check the suitability. Step 3: Experiment with samplings; there are 30 Thai language teachers in primary 

schools under Teacher Training Experiences Network Schools in Suratthani Province which gained them by 

Purposive sampling method.  And separated into 2 periods .Period 1, training by the course in 3 days, 18 hours. 

There are 5 units; Unit 1 Activity experiences for primary school students, Unit 2 Introduction of Critical Thinking 

Skills, Unit 3 Teaching Activities to Promote Critical Thinking Skills, Unit 4 Assessment and Evaluation to Promote 

Critical Thinking Skills, Unit 5 Writing plan for Teaching Activities in Thai Language teaching. Period 2, apply 

the knowledge gained from the training course to write a teaching plan and teaching experimental for 2 weeks, 

present the plan and results of teaching activities, and reflect individual development results. Step 4: Course 

Evaluation, evaluation of satisfaction on Thai language teachers who attended the training course. The data 

analysis was used statistics as following; average, mean, standard deviation, and t-test. The results are                     

1) Needs analysis and needs for curriculum development found that the principles and Thai language teachers 

in primary schools had the same opinions that the training course should be developed to promote teaching 

instruction, techniques and teaching methods to Thai language teachers. Moreover, it should focus on                      

the measurement and evaluation to match the contents and ages. In consideration of meet the needs for            

development, contents type and designing, media and assessment and evaluation. 2)  Develop training course 
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consist of principles and rationale, objectives, contents, training method, media and resources, assessment 

and evaluation. 3) The experimental results of the training course for teaching activities to promote critical 

thinking skills found that their knowledge after training was higher than before attending the course                              

statistically significant at the .05 level. 4) Ability to write activity plans to promote critical thinking skills was at a 

high level, average at 2.82 criteria. 5) The ability to organize learning activities to promote critical thinking skills 

was at a high level, average 2.82 criteria.  6) Satisfaction of Thai language teachers on the training course to 

promote critical thinking skills was at the highest level, 4.64 criteria. 

Keywords: Development of Training Course, Teaching Activities, critical thinking skills

บทน�ำ
	 ครูเป็นบุคลากรที่มีบทบาทส�ำคัญย่ิงก็เพราะว่า 

นอกจากเป็นผู ้เตรียมหรือสร้างผู ้เรียนให้มีความรู ้แล้ว             

ยังช่วยให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการปรับตัวเพ่ือด�ำรงชีวิต

อยู่อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับลักษณะความเป็นไป          

ของสงัคม คอื ช่วยให้ผูเ้รยีนสามารถพัฒนางานได้เตม็ตาม

ศักยภาพ บทบาทหน้าท่ีของครูในยุคใหม่ต้องส่งเสริมให้           

ผูเ้รยีนเกิดการเรยีนรูต้ลอดชวิีต ครจูะต้องฝึกนิสยัให้ผูเ้รยีน

รกัการเรยีนรูป้รบัเปลีย่นความคิด มกีารเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ือง

และสอนวิธีเรียนมากกว่าสอนเน้ือหา การมุ่งให้ผู ้เรียน

สามารถใช้ความรู้พัฒนาตนเองให้เต็มตามศักยภาพได้        

การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกิจกรรมให้สอดคล้องกับ

ความสนใจ ความถนัด และฝึกกระบวนการคิด การเรียนรู้

จากประสบการณ์จริง บูรณาการความรู้ด้านต่าง ๆ ตลอด

จนส่งเสริมให้ผู ้สอนจัดการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการ         

เรียนรู้ และจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานท่ี 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, น.11-12) จึงจ�ำเป็นอย่างยิ่ง

ที่จะต้องพัฒนาครูให้ปรับพฤติกรรมการสอนจากเดิม ๆ 

เป็นการสอนแนวใหม่ โดยเน้นการจัดกิจกรรมการเรียน       

การสอนทีเ่น้นกระบวนการคดิอย่างมวิีจารณญาณ เพ่ือเป็น

พ้ืนฐานให้กับผูเ้รยีนได้น�ำไปใช้ในการเรยีนรูแ้ละการใช้ชวิีต

	 การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นการใช้เหตุใช้ผล

พิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบโดยการศึกษาข้อมูล         

หลักฐาน แยกแยะข้อมูลว่า ข้อมูลใด คือ ข้อเท็จจริง ข้อมูล

ใด คือ ความคิดเห็นตลอดจนพิจารณาความน่าเชื่อถือของ

ข้อมูล แล้วตั้งสมมติฐานเพ่ือหาสาเหตุของปัญหา และ

สามารถหาแนวทางแก้ไขปัญหานั้น ๆ ได้ กระบวนการคิด

อย่างมีวิจารณญาณจะน�ำไปสู ่การคิดตัดสินใจอย่าง

รอบคอบเพ่ือให้เหน็ว่า เรือ่งใดควรเชือ่ หรอืไม่ควรเชือ่ สิง่ใด

ควรท�ำ หรือไม่ควรท�ำ นอกจากน้ีผู้ท่ีมีความคิดอย่างมี

วิจารณญาณ จะต้องเป็นผู้ท่ีมีความกระตือรือร้นในการ

แสวงหาข้อมูลและความรู ้อยู่เสมอ ตลอดจนเป็นผู ้ท่ีมี

เหตุผล (สุคนธ์  สินธพานนท์ และคณะ, 2551, น. 72) 

	 การจดักิจกรรมการเรยีนการสอนให้ผูเ้รยีนได้พัฒนา

กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณนั้นเป็นหน้าที่โดยตรง

ของครูผู้สอนในระดับประถมศึกษา โดยเฉพาะครูผู้สอน      

วิชาภาษาไทย กล่าวคือ ครูภาษาไทยต้องมีบทบาทเชิงรุก

ในฐานะผู้จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาทักษะด้านภาษาและการ

ส่ือสาร อันเป็นทักษะส�ำคัญท่ีสุดของทรัพยากรมนุษย์             

ในฐานะผู้สอนภาษาแม่ ควรแสวงหาแนวทางหรือวิธีการ

ต่าง ๆ  ด้านความรูค้วามสามารถในการจดัการเรยีนการสอน 

มคีวามเข้าใจในรปูแบบและแนวคดิในการพัฒนาความคดิ

อย่างมีวิจารณญาณ รวมทั้งมีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกให้               

ผู้เรียน เพื่อเอื้อให้เกิดแรงจูงใจ เจตคติ ค่านิยม และความ

ตัง้ใจจรงิอนัจะก่อให้เกิดการเรยีนรู ้ซึง่จะช่วยพัฒนาผูเ้รยีน

ในระดับประถมศึกษาให้มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

อันจะเป็นพื้นฐานส�ำคัญในการด�ำรงชีวิตต่อไป

	 ห นึ่ ง ใ น พั น ธ กิ จ ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ

สุราษฎร์ธานี คือ เสริมสร้างความเข็มแข็งของวิชาชีพครู 

ผลิต พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ 

และมมีาตรฐานทีเ่หมาะสมกับการเป็นวิชาชพีชัน้สงู ดงันัน้
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บทบาทในการผลิตและพัฒนาครูด�ำเนินการภายใต้          

ความรับผิดชอบของคณะครุศาสตร์ ซ่ึงได้ตระหนักและ      

เห็นความจ�ำเป็นในการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียน          

การสอนให้มีคุณลักษณะที่ยึดผู้เรียนเป็นส�ำคัญ (กระทรวง

ศึกษาธิการ, 2546, น. 11-12)  รูปแบบหนึ่งในการพัฒนา

ครู คือ การฝึกอบรม เนื่องจากการฝึกอบรมเป็นกิจกรรม        

การเรียนรู้เฉพาะอย่างของบุคคลเพ่ือปรับปรุงและเพ่ิมพูน

ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะหรือความช�ำนาญ ทัศนคติ             

อันเหมาะสมจนสามารถก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง             

ในพฤติกรรมและทัศนคติกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ เพ่ือ

ยกระดบัมาตรฐานการปฏิบติังานให้อยู่ในระดบัสงูขึน้ และ

ท�ำให้บุคลากรมีความเจริญก้าวหน้าในงาน (เครือวัลย์           

ลิ่มอภิชาต, 2547, น. 10)

	 จากความส�ำคัญที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะ

บุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็นอาจารย์สอนวิชาภาษาไทย 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี จึงมี 

ความสนใจพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจัดกิจกรรม             

การเรียนการสอนเพ่ือส ่งเสริมทักษะการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณ ส�ำหรับครูภาษาไทยระดับประถมศึกษา         

ของโรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จังหวัด 

สุราษฎร์ธานี ด้วยเล็งเห็นว่า การวิจัยดังกล่าวจะมีส่วน     

อย่างส�ำคัญให้ครูภาษาไทยสามารถจัดการเรียนการสอน

และกิจกรรม เ พ่ือส ่ง เสริมกระบวนการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาในการจัดกิจกรรม          

การเรียนการสอน และความต้องการและจ�ำเป็นในการ         

ฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน       

ด้านทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

	 2. 	 เ พ่ือพัฒนา และศึกษาประสิทธิภาพของ

หลักสูตรฝึกอบรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ         

ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ในประเด็น            

ต่อไปนี้ 

     		  2.1 	 เพ่ือศึกษาระดับความรู้ ความเข้าใจก่อน

และหลังการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมการจัดกิจกรรม  

การเรียนการสอนเพ่ือส ่งเสริมทักษะการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณ	

     		  2.2 	 เพ่ือศกึษาความสามารถในการเขยีนแผน

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้านทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณของครูภาษาไทยระดับประถมศึกษา 

     		  2.3 	 เ พ่ือศึกษาความสามารถในการจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอนเพ่ือส่งเสรมิทกัษะการคดิอย่างมี

วิจารณญาณ 

     		  2.4 	 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครภูาษาไทย

ประถมศกึษาทีม่ต่ีอการใช้หลกัสตูรฝึกอบรมการจดักิจกรรม

การเรียนการสอนเพ่ือส ่งเสริมทักษะการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณ 

	 3. 	 เพ่ือประเมนิและปรบัปรงุหลกัสตูรฝึกอบรมการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด 

อย่างมีวิจารณญาณ 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development : R & D) โดยมีวิธีด�ำเนินการวิจัย 4 ขั้น คือ 

	 ขั้นที่ 1 	 การวิเคราะห์ความต้องการและจ�ำเป็น      

ใน การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม (Analasis: A) : ศึกษาและ

วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร ต�ำรา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ

สัมภาษณ์ความต้องการจ�ำเป็นจากผู้บริหารสถานศึกษา 

จ�ำนวน 10 โรง ครูภาษาไทยระดับประถมศึกษา จ�ำนวน          

10 โรง โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากโรงเรียน 

เครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

โดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ประกอบด้วย 2 ส่วน 

คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ส่วนที่ 2 

ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอนเพ่ือส่งเสรมิทกัษะการคดิอย่างมี

วิจารณญาณ มีค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง        

0.67-1.0 เพ่ือน�ำข้อมูลสภาพปัญหา และความต้องการ       

ของโรงเรียนที่จ�ำเป็นต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การพัฒนาหลักสูตรให้แก่ครูภาษาไทยผู้เข้ารับการพัฒนา 

	 ขั้นท่ี 2 	 การออกแบบและการพัฒนาหลกัสตูรฝึก

อบรม (Design and Develop: D1 D2) : พัฒนาโครงสร้าง



37   Ratchaphruek Journal Vol.17 No.2 (May - August 2019)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

และองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม ผู้วิจัยน�ำผลการ

ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานในขั้นท่ี 1 มาพัฒนาโครงสร้างและ        

องค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม โดยใช้แนวคิดการ

พัฒนาหลักสูตรของ สงัด อุทรานันท์ (2548, น. 38-43);     

พิสิฐ เมธาภัทร และธีระพล เมธีกุล (254,น. 28); แขก              

มลูเดช (2555, น.19-20) อ้างถึง Taba (1962, p. 422-425); 

Tyler (1996, p. 10) มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนา

หลักสูตร ประกอบด้วย 11 ขั้น คือ 1) ศึกษาวิเคราะห์          

ความต้องการและจ�ำเป็นในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม 

2) ก�ำหนดหลักการและเหตุผล 3) ก�ำหนดจุดประสงค์ของ

หลักสูตร 4) ก�ำหนดสาระการเ รียนรู ้ของหลักสูตร                              

5) ก�ำหนดการกิจกรรมการเรียนรู้ 6) ก�ำหนดการใช้สื่อ

ประกอบกิจกรรมการเรียนรู้ 7) ก�ำหนดการวัดและประเมิน

ผล 8) จัดท�ำเอกสารประกอบหลักสูตร 9) การตรวจสอบ

คุณภาพของหลักสูตร 10) การน�ำหลักสูตรไปใช้ 11) การ

ประเมินผลหลักสูตร 

	 การด�ำเนินการวิจัยในขั้นท่ี 1 ของการวิจัยและ

พัฒนาเพ่ือน�ำข้อมูลท่ีได้มาด�ำเนินการตามข้ันท่ี 2 ถึงข้ันท่ี 

8 เพื่อยกร่างโครงสร้างและองค์ประกอบของหลักสูตร และ

เอกสารประกอบหลักสูตร จากนั้นด�ำเนินการตามขั้นที่ 9       

คือ ตรวจสอบคุณภาพของหลกัสตูรโดยผูเ้ชีย่วชาญ จ�ำนวน 

3 ท ่าน คือ ผู ้ เชี่ยวชาญด้านการวัดการประเมินผล                            

ผูเ้ชีย่วชาญทางด้านหลกัสตูรและการสอน และผูเ้ชีย่วชาญ

ด้านภาษาไทย ตรวจสอบความเหมาะสมของหลกัสตูร และ

น�ำข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข พบว่า ประสิทธิภาพ

โครงสร้างหลักสูตรฝึกอบรมมีค่าความสอดคล้อง (IOC)        

อยู่ระหว่าง 0.67-1.0 และมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.30-5.00 

มีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมาก ถึงมากที่สุดและ

ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม มีค่าความสอดคล้อง 

(IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.0 และมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง          

4.30-5.00 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ถึงมากที่สุด 

และน�ำหลักสูตรไปทดลองใช้

	 ขั้ น ที่  3  ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช ้ ห ลั ก สู ต ร ฝ ึ ก อ บ ร ม                            

(Implementation: I) : ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้คือ                

ครภูาษาไทยท่ีสอนในระดบัระดบัประถมศึกษา ของโรงเรยีน

เครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 60 โรงเรียน         

ครูภาษาไทย จ�ำนวน 150 คน	

	 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งน้ี คือ ครูภาษาไทยท่ี

สอนในระดับระดับประถมศึกษา ของโรงเรียนเครือข่ายฝึก

ประสบการณ์วิชาชพีคร ูจงัหวัดสรุาษฎร์ธาน ีในภาคเรยีนท่ี 

1 ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 30 โรงเรียน ครูภาษาไทย 

จ�ำนวน 30 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ด�ำเนิน

การทดลอง 2 ระยะ ดังนี้

   	 ระยะท่ี 1 	ด�ำเนินการจัดฝึกอบรมตามหลักสูตร           

ฝึกอบรม โดยใช้เวลา จ�ำนวน 3 วัน 18 ชั่วโมง มีเน้ือหา             

5 หน่วย คือ หน่วยท่ี 1 การจัดประสบการณ์ส�ำหรับเด็ก

ประถมศึกษา หน่วยที่  2 หลักการเบื้องต้นเก่ียวกับ

กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หน่วยท่ี 3 การจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอนเพ่ือส่งเสรมิทกัษะการคดิอย่างมี

วิจารณญาณ หน่วยที่ 4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หน่วยที่ 5 

การเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนสาระภาษา

ไทย การจัดเน้ือหาและประสบการณ์ ภาคทฤษฎี 6.30 

ชัว่โมง ภาคปฏิบติั 11.30 ชัว่โมง รวม 18 ชัว่โมง แต่ละหน่วย

ประกอบด้วย 1) สาระส�ำคัญ 2) จุดประสงค์การเรียนรู้            

3) สาระการเรียนรู้ 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อประกอบ

กิจกรรมการเรียนรู ้ 6) การประเมินผล 7) ใบกิจกรรม/            

แบบฝึก 8) ใบความรู้ การจัดกิจกรรมใช้กระบวนการกลุ่ม              

การบรรยาย และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยใช้

ประสบการณ์ใหม่ท่ีได้จากการบรรยายของวิทยากรผสม

ผสานกับประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ของคุณครูผู้เข้าฝึกอบรม 

การจัดกิจกรรมการฝึกอบรมใช้กระบวนการกลุ่ม การ

บรรยาย การอภิปราย ระดมความคิด โดยใช้ประสบการณ์

ใหม่ท่ีได้จากการบรรยายของวิทยากรผสมผสานกับ

ประสบการณ์เดิมท่ีมีอยู่ของครูผู ้เข้าฝึกอบรม ประเมิน        

ความรู้ความเข้าใจ ด�ำเนินการประเมินก่อนและหลังการ       

ฝึกอบรม โดยใช้แบบทดสอบความรู ้ ความเข้าใจเพ่ือ               

ส่งเสรมิการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนด้านทักษะการคิด

อย่างมีวิจารณญาณแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 25 ข้อ 

มค่ีาความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.0 น�ำคะแนน

มาวเิคราะห์เปรยีบเทียบค่าเฉล่ีย (X ) ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 
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(S.D.) และร้อยละ และค่า (t-test) แบบ dependent เพื่อ

เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการใช้หลักสูตรฝึกอบรม 

   	 ระยะท่ี 2 	น�ำความรูท้ีไ่ด้จากการเข้ารบัการฝึกอบรม

ไปเขียนแผนการจัดการเรียนการสอน และทดลองสอน             

2 สปัดาห์ น�ำเสนอแผนและผลการจดัการเรยีนการสอนและ

สะท้อนผลการพัฒนาเป็นรายบคุคล ประเมนิความสามารถ

ในการเขยีนแผนการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน ประกอบ

ด้วย 2 ส่วน ส่วนที ่1 เป็นประเมนิอนัดบัคณุภาพมาตราส่วน 

โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดับ ส่วนที่ 2 เป็นค�ำถาม

ปลายเปิด ให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ          

มีค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.0 น�ำมา

วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 3) ประเมนิความสามารถในการจดักิจกรรมการเรยีน

การสอน ประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนที่ 1 เป็นประเมินอันดับ

คุณภาพมาตราส่วน โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดับ 

ส่วนที ่2 เป็นค�ำถามปลายเปิด ให้ผูต้อบแสดงความคดิเหน็

และข้อเสนอแนะ มีค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ที่ 1.0 

วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

	 ขั้นที่ 4 	 การประเมินคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม 

(Evaluation: E) : ผูวิ้จยัประเมนิความพึงพอใจของครภูาษา

ไทยที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย 3 ส่วน ส่วนที่ 1 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส�ำรวจ ส่วนที่ 2 แบบส�ำรวจ

ความพึงพอใจแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ส่วนที่ 

3 เป็นค�ำถามปลายเปิด ให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็น และ

ข้อเสนอแนะ มีค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง           

0.67-1.0 วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัย
	 1. 	 ผลการศึกษาสภาพปัญหาในการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน และความต้องการและจ�ำเป็นในการ        

ฝึกอบรมเพ่ือส่งเสรมิการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนด้าน

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่า ผู้บริหารสถาน

ศึกษาและครูภาษาไทยระดับประถมศึกษาให้ความส�ำคัญ

เก่ียวกับการส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ              

มีความคิดเห็นตรงกันว่า ควรพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อ

ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน เทคนิคและวิธีการสอน       

ให้แก่ครูภาษาไทย ตลอดถึงการวัดและการประเมินผล       

เพื่อให้สอดคล้องกับเนื้อหา อายุ และช่วงวัย โดยค�ำนึงถึง 

ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา ลกัษณะเนือ้หาและการ

ออกแบบวิธีการ สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม การประเมินผลใน

การฝึกอบรม วัน เวลา และระยะเวลาในการอบรม เน่ืองจาก

ครูมีภาระงานสอนและภาระงานด้านอื่น ๆ ด้วย

	 2. 	 ผลการออกแบบ พัฒนา และศกึษาประสทิธิภาพ

ของหลักสูตรฝึกอบรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน       

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ได้ผลว่า 

หลักสูตรฝึกอบรม แบ่งออกเป็น 5 หน่วย คือ หน่วยที่ 1 การ

จัดประสบการณ์ส�ำหรับเด็กประถมศึกษา หน่วยท่ี 2            

หลักการเบื้ องต ้น เ ก่ียวกับกระบวนการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณ หน่วยที่ 3 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หน่วยที่ 4 

การวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้เพ่ือส่งเสรมิทกัษะการคดิ

อย่างมีวิจารณญาณ หน่วยท่ี 5 การเขียนแผนการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนสาระภาษาไทย การจัดเนื้อหา

และประสบการณ์ ภาคทฤษฎี 6.30 ชั่วโมง ภาคปฏิบัติ 

11.30 ชั่วโมง รวม 18 ชั่วโมง แต่ละหน่วยประกอบด้วย           

1) สาระส�ำคัญ  2) จุดประสงค์การเรียนรู้ 3) สาระการ           

เรียนรู้ 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อประกอบกิจกรรมการ

เรียนรู ้  6) การประเมินผล 7) ใบกิจกรรม / แบบฝึก                         

8) ใบความรู้ การจัดกิจกรรมใช้กระบวนการกลุ่ม การ

บรรยาย และอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น โดยใช้

ประสบการณ์ใหม่ที่ได ้จากการบรรยายของวิทยากร            

ผสมผสานกับประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ของคุณครูผู ้เข้า            

ฝึกอบรม กระบวนการวัดและประเมินผลตามหลักสูตร 

ประกอบด้วยการประเมิน 4 ส่วน คือ 1) ด้านความรู ้            

ความเข้าใจ ประเมินความรู ้ก ่อน-หลัง การฝึกอบรม                  

2) ประเมินความสามารถในการเขียนแผนการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน 3) ประเมินความสามารถในการจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอนหลงัการฝึกอบรม 4) ส�ำรวจความ

พึงพอใจท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมหลังทดลองใช้หลักสูตร  

ผลการปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรม ผลดังน้ี  4.1) หลักการ
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และเหตผุล ไม่ปรบัปรงุแก้ไข 4.2) วัตถุประสงค์ของหลกัสตูร               

ไม่ปรบัปรงุแก้ไข 4.3) เนือ้หา ไม่ปรบัปรงุแก้ไข 4.4) กิจกรรม

การเรยีนรู ้ปรบัปรงุโดยเพ่ิมเวลาในการฝึกอบรมและปฏบิตัิ

ในหน่วยท่ี 4 จาก 2 ช่ัวโมง เป็น 3 ชั่วโมง และเพ่ิมเวลา          

ในการฝึกอบรมจาก 2 วัน เป็น 3 วัน 4.5) สื่อประกอบ

กิจกรรมการเรียนรู้ ไม่ปรับปรุงแก้ไข 4.6) การประเมินผล                            

ไม่ปรบัปรงุแก้ไข 4.7) ใบกิจกรรม/แบบฝึก ไม่ปรบัปรงุแก้ไข

	 3. 	 ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม พบว่า      

ความรู้ ความเข้าใจก่อนฝึกอบรมมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 

15.90 คิดเป็นร้อยละ 53.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.35 

คะแนน หลังฝึกอบรมมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ19.93 คิดเป็น

ร้อยละ 66.43 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.19 และทดสอบ

ค่า t-test แบบ dependent หลงัฝึกอบรมสงูกว่าก่อนเข้ารบั

การอบรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ความ

สามารถในการเขียนแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ประเมนิเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าคะแนนเฉลีย่ 2.82 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.36 ความสามารถในการ                  

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประเมินเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ค่าคะแนนเฉลี่ย 2.82 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.12 

	 4. 	 ผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม             

พบว่า ครูภาษาไทยระดับประถมศึกษามีความพึงพอใจต่อ

หลักสูตรฝึกอบรม ประเมินเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.64 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55

อภิปรายผล
	 1. 	 การศึกษาความต้องการและจ�ำเป็นในการ

พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม  พบว่า การจัดการเรียนการสอน

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณนั้นยังมีน้อย

ในสถานศึกษา เนื่องจากครูผู้สอนไม่เข้าใจเทคนิคและวิธี

การสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะดังกล่าว อีกประการหนึ่งคือ          

ครูไม่เห็นความส�ำคัญในการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณว่ามีความส�ำคัญอย่างไรกับผู้เรียนจึงมุ่งเน้น 

ที่จะสอนเน้ือหาตามหลักสูตรเพียงอย่างเดียว จากการ

สัมภาษณ์ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูภาษาไทยระดับ

ประถมศกึษา พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครภูาษาไทย

ระดับประถมศึกษาให้ความส�ำคัญเก่ียวกับการส่งเสริม

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และมีความคิดเห็นว่า  

ครูภาษาไทยระดับประถมศึกษาควรได้รับการฝึกอบรม      

เพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งพัฒนาให้        

ผูเ้รยีนเกิดทกัษะการคดิอย่างมวิีจารณญาณ โดยมรีปูแบบ

และวีธีการพัฒนาท่ีสามารถน�ำไปใช้ได้จริง โดยค�ำนึงถึง

ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา ลกัษณะเนือ้หาและการ

ออกแบบวิธีการ ส่ือท่ีใช้ในการฝึกอบรม การประเมินผล        

ในการฝึกอบรม โดยเฉพาะวัน เวลา และระยะเวลาในการ

อบรม เนื่องจากครูมีภาระงานสอนและภาระงานด้านอื่น ๆ 

ที่ต้องรับผิดชอบด้วย นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะว่า ควรมี

การนิเทศตดิตามผลการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้เกิดผล

แก่ผู ้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับพระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม          

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ให้ความ

ส�ำคญัถึงการฝึกทกัษะการคดิ และการจดักิจกรรมการเรยีน

การสอนให้ผู้เรียน ในมาตรา 24(2) ฝึกทักษะ กระบวนการ

คิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ความรู้

มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา (3) จดักิจกรรมให้ผูเ้รยีน

ได้เรียนรู ้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท�ำได้             

คิดเป็น ท�ำเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง  

ซึง่สอดคล้องกบัการจดัการศกึษาในศตวรรษที ่21 ทีมุ่ง่เน้น

ให้ใช้วิจารณญาณในการตัดสินใจ สามารถวิเคราะห์และ

ประเมินข้อมูล โดยอ้างอิงหลักฐานในการโต้แย้ง ท�ำให้เกิด

ความน่าเชื่อถือ 

	 2. 	 ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ะ พั ฒ น า แ ล ะ ศึ ก ษ า

ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม พบว่า หลักสูตร                

ฝึกอบรม ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์

ของหลักสูตร เนื้อหา วิธีด�ำเนินการฝึกอบรม สื่อและแหล่ง

เรียนรู ้ การวัดและการประเมินผลการฝึกอบรม ผู้วิจัย               

ได้แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรจาก สงัด อุทรานันท์ (2548, 

น. 38-43); พิสิฐ เมธาภัทร และธีระพล เมธีกุล (2541,            

น. 28); แขก มูลเดช (2555, น.19-20) อ้างถึง Taba (1962, 

p. 422-425); Tyler (1996, p. 10) สอดคล้องกับแนวทาง

การพัฒนาหลักสูตรของ อารี พรหมเล็ก (2555) ; กัมปนาท 

อาชา และคณะ (2555) โดยแบ่งออกเป็น 5 หน่วย คือ       
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หน่วยท่ี 1 การจัดประสบการณ์ส�ำหรับเด็กประถมศึกษา 

หน่วยที่ 2 หลักการเบื้องต้นเกี่ยวกับกระบวนการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ หน่วยที่ 3 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หน่วยที่ 4 

การวัดและประเมนิผลการเรยีนรู ้เพ่ือส่งเสรมิทกัษะการคดิ

อย่างมี วิจารณญาณ หน่วยที่  5 การเขียนแผนการ                         

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนสาระภาษาไทย ผู้เชี่ยวชาญ

ประเมินความเหมาะสมในระดับมากที่สุด เน่ืองจาก

หลักสูตรมีกระบวนการพัฒนาอย่างมีระบบแบบแผน และ

พัฒนาจากความต้องการจ�ำเป็นของผู้บริหารสถานศึกษา

และครูภาษาไทยระดับประถมศึกษาท่ีมีความต้องการ          

จะพัฒนาตนเองในด้านเทคนิคและวิธีการจัดการเรียน         

การสอน ตลอดจนการวัดและการประเมินผล

	 3. 	 ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมการจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอนเพ่ือส่งเสรมิทกัษะการคดิอย่างมี

วิจารณญาณ พบว่า การประเมินผลการใช้หลักสูตร ซึ่ง

ประกอบด้วย ระดับความรู้ ความเข้าใจก่อนและหลังการ

ทดลองใช้หลักสูตร  ความสามารถในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน ความสามารถในการเขียนแผนจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน โดยแยกอภิปรายผลดังนี้ 

		  3.1 	 การศกึษาความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า ความรู้หลังอบรมสูง

กว่าก่อนอบรมอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 และมี

ความรู ้อยู ่ในระดับดี ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ี        

ก�ำหนดไว้ อภปิรายผลได้ว่า ความรูเ้ก่ียวกับการจดักิจกรรม

การเรียนการสอนเพ่ือส ่งเสริมทักษะการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณ ประกอบด้วย ความรู ้ในการจัดกิจกรรม           

การเรียนการสอน ความสามารถในการเขียนแผนการ          

การจัดการเรียนการสอน ความสามารถในการจัดการเรียน

การสอนโดยใช้เทคนิคได้เหมาะสมกับเน้ือหาที่สอน               

การออกข้อสอบ การวัดและการประเมินผล เพ่ือส่งเสริม

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การจัดกิจกรรมตลอด

หลักสตูรมกีารบรรยายและแลกเปลีย่นความคดิเหน็ระหว่าง

ผู้เข้าอบรมซึ่งสอดคล้องกับความต้องการและความสนใจ 

เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิแก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสูงสุด ครูมี

บทบาทในการจัดสภาพแวดล้อมให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้เรยีน และมปีฏสัิมพันธ์กับผู้เรยีนท�ำให้ผู้เรยีน

กล้าคิด กล้าแสดงออก  

		  3.2 	 การศึกษาความสามารถในการเขียน

แผนการจัดการเรียนรู ้ พบว่า มีผลการประเมินอยู่ใน          

ระดับมาก ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีก�ำหนดไว้ 

อภิปรายผลได้ว่า การเขยีนแผนการจดัการเรยีนรูเ้พ่ือพัฒนา

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้กับเด็กระดับประถม

ศกึษา มอีงค์ประกอบครบตามแบบของการเขยีนแผน มกีาร

เลือกใช้เทคนิคในขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้

อย่างหลากหลาย และเหมาะสมกับเน้ือหาและวัยของ               

ผู้เรียน มีการเขียนอย่างเป็นล�ำดับขั้นตอน และในแต่ละ

ประเด็นมีความสมบูรณ์ การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้       

ในระหว่างทดลองใช้หลักสูตร โดยออกแบบกิจกรรม            

การเรียนการสอน การออกข้อสอบ การวัดและการ         

ประเมินผล เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

โดยเลอืกใช้เทคนคิการสอนมาจดักิจกรรมการเรยีนการสอน

โดยเลือกสาระการเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม มีการน�ำเสนอ

แลกเปล่ียนเรียนรู ้การเขียนแผนการจัดการเรียนรู ้ของ      

แต่ละกลุ่ม ช่วยกันวิจารณ์แก้ไขให้มีความสมบูรณ์ และจัด

แสดงผลงานการเขยีนแผนการจดัการเรยีนรูใ้ห้ครภูาษาไทย

ได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และเกิดความเข้าใจในการเขียน

แผนการจัดการเรียนรู้ 

	    	 3.3 	 การศึกษาความสามารถในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า ผลการประเมินอยู่ใน 

ระดับมาก ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีก�ำหนดไว้ 

อภิปรายผลได้ว่า ความสามารถในการจดัการเรยีนการสอน

ที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ได้จัดตามการ

เขียนแผนการจัดการเรียนรู ้โดยใช้เทคนิคการสอนท่ี                 

ฝึกปฏิบัติจากหลักสูตรฝึกอบรม ซึ่งเป็นแผนท่ีผ่านการ

ประเมินว่าเหมาะสมสามารถน�ำไปจัดการเรียนการสอน      

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณได้ มีการ

ก�ำหนดกิจกรรมล�ำดบัขัน้ตอนอย่างละเอยีด มกีารใช้ค�ำถาม

กระตุ้นความคิด ออกแบบกิจกรรมโดยใช้เทคนิคการสอน

ให้เด็กวางแผน ลงมือปฏิบัติด้วยตัวเอง สามารถน�ำความรู้

ท่ีได้จากการเรียนการสอนไปประยุกต์ใช้เพ่ือป้องกันและ

แก้ไขปัญหาในชีวิตจริง สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษา 
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ขั้นพ้ืนฐาน และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 

	 4. 	 ผลการประเมินหลักสูตรฝ ึกอบรมการจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอนเพ่ือส่งเสรมิทกัษะการคดิอย่างมี

วิจารณญาณ พบว่า ผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด 

ซึง่ยอมรบัสมมตฐิานการวจิยัทีก่�ำหนดไว้ อภิปรายผลได้ว่า 

ในกระบวนการอบรมเพ่ือทดลองใช้หลกัสตูรนัน้ ผูวิ้จยัค�ำนึง

ถึงปัจจยัต่าง ๆ  ท่ีเอือ้ต่อการเรยีนรู ้คอื ให้ผูเ้ข้ารบัการอบรม

สามารถแสดงความรู้ความสามารถของตนเองได้อย่าง 

อสิระ เป็นศนูย์กลางในการท�ำกิจกรรม เปิดโอกาสให้ผูเ้ข้ารบั

การอบรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รับฟังข้อเสนอแนะ           

คิด ตัดสินใจ ลงมือกระท�ำด้วยตัวเอง เช่ือมโยงการเรียนรู้

จากประสบการณ์เดิมของตนเองไปสู ่สิ่งเรียนรู ้ใหม่                    

เน้นกระบวนการท�ำงานกลุ่ม ให้จัดกลุ ่มได้อย่างอิสระ 

วิทยากรมีความรู ้ความสามารถในการจัดกิจกรรมและ

ถ่ายทอดเนือ้หา โดยเป็นผูด้�ำเนินการ สงัเกตการณ์ ควบคมุ

สถานการณ์ให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ควรศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน

ระดับประถมศึกษาด้านทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ทีส่อนด้วยครภูาษาไทยระดบัประถมศกึษาทีผ่่านการเข้ารบั

การฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมการจัดกิจกรรมการเรียน       

การสอนเพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

	 2. 	 ควรศึกษารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียน         

การสอนทีส่่งเสรมิทักษะการคดิอย่างมวีจิารณญาณของเด็ก

ระดับประถมศึกษา โดยศึกษาตัวแปรที่อาจมีผลกระทบ      

เช่น ครูผู้สอน ฐานะทางเศรษฐกิจ และสภาพแวดล้อมทาง

สังคมของเด็กประถมศึกษา

	 3. 	 ควรน�ำหลักสูตรฝึกอบรมการจัดกิจกรรมการ

เรยีนการสอนเพ่ือส่งเสรมิทักษะการคดิอย่างมวิีจารณญาณ

ไปขยายผลใช้กับโรงเรียนอื่น ๆ 
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							            บทคัดย่อ
 	 การวิจัยนี้มุ่งหมาย 1) เพื่อศึกษาปัญหา สภาพปัจจุบัน และความต้องการต่อสภาพ แวดล้อมการเรียนการสอนใน

การเรียนการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  แบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกของอาจารย์ 

และนักศึกษา 2) เพื่อศึกษา พัฒนาองค์ประกอบหลัก และโมเดลสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

3) เพ่ือทดลอง และศึกษาผลการใช้โมเดลสภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารแบบ               

ผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือส่งเสริมทักษะในการส่ือสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงานร่วมกัน             

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ระยะที่ 1 ศึกษาปัญหา สภาพปัจจุบัน และความต้องการ ต่อสภาพแวดล้อม ของการเรียน

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก และสอบถามปัญหา 

สภาพปัจจุบันและความต้องการจากกลุ่มตัวอย่าง  ระยะท่ี 2 ส�ำรวจและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการพัฒนาโมเดลฯ               

การพัฒนาโมเดลสภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแบบผสมผสาน 

ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพื่อส่งเสริมทักษะในการสื่อสาร                       
เชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงานร่วมกันของนักศึกษา
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จากอาจารย์และนักศึกษา รวม 93 คน ระยะท่ี 3 ทดลองใช้บทเรียนแบบแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก          

ตามโมเดลฯ และระยะท่ี 4 วิเคราะห์ผลการใช้โมเดลฯ พบว่า 1) สภาพแวดล้อมของการเรียนการจัดการเรียนการสอน      

ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกยังเป็นปัญหา โดยนักศึกษาระบุว่าเป็นปัญหา

ค่อนข้างมาก และมีระดับความต้องการในระดับมาก 2) องค์ประกอบโมเดลด้านกายภาพ ด้านจิตภาพ ด้านสังคม ด้าน

สารสนเทศ และ ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน  มีค่าความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก 3) ผลการใช้โมเดลฯ ท�ำให้

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จากผลการประเมินทักษะ             

การสื่อสารเชิงสร้างสรรค์  มี 4 กลุ่มที่ปฏิบัติได้ในระดับดี มีเพียง 1 กลุ่มเท่านั้นที่ปฏิบัติได้ในระดับผ่าน และระดับความ       

พึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ค�ำส�ำคัญ : การจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน  สภาพแวดล้อมของการเรยีนการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน 

กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

							           ABSTRACT
	 The objectives were to 1) study the currents problems, conditions, and requirements of the blended 

learning environment model for communicative language teaching using active learning to enhance creative 

communication  and collaboration skills, 2) study and develop the main factors and characters of the blended 

learning environment model, and 3) investigate the results of using the developed blended learning environment 

model for communicative language teaching using active learning to enhance creative communication and 

collaboration skills for undergraduate students. The results found that the 93 samples agreed with the blended 

learning environment model for communicative language teaching using active learning in 5 learning physical 

environment, psychological environment, social environment, information environment, and teaching and   

learning processes. The currents problems for lecturers were at a moderate level but at a high level for the 

students. The requirements of the blended learning environment model for communicative language teaching 

using active learning from lectures and students were in high level. The experts agreed with all the main factors 

and characters at the high level. The results of using the developed blended learning environment model for 

communicative language teaching using active learning to enhance creative communication and collaboration 

skills for undergraduate students were increased statistically significant at the level of .05. The collaboration 

skills by studying and completing the activities from the blended learning environment model for communicative 

language teaching using active learning was in high level.  However, the creative communication skills, there 

was only one group passed by concluding the activities while the other groups obtain good scores. The students 

were satisfied with their good attitude to the blended learning environment model for communicative language 

teaching using active learning to enhance creative communication skill and collaboration skills at the high 

level.

Keywords: Blended learning environment, Active learning, creative communication skill, Collaboration skill, 	

		   Communicative language
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บทน�ำ
	 ท่ามกลางยุคศตวรรษท่ี 21 และการก้าวสูป่ระชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย ส่งผลให้ผู้เรียนต้อง     

เรียนรู้การใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้ด้วยตนเอง 

ขณะท่ีผู ้สอนต้องลดบทบาทลงเหลือเพียงการเป็นโค้ช           

แต่ท้ังผู้สอนและผู้เรียนยังสามารถร่วมกันในการออกแบบ 

และจดัการการเรยีนรูร่้วมกันได้ ในลกัษณะ การจดัการเรยีน

การสอนแบบผสมผสาน เน้นการเรียนการสอนแบบ

กระตอืรอืร้น หรอืการเรยีนรูเ้ชงิรกุ (Active Learning) ส่งเสรมิ 

ผู้เรียน ให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนอย่าง

กระฉับกระเฉง (Active Participation) มีการให้ข้อมูล          

ย้อนกลับ (Feedback) แก่ผู้เรียนเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา

ตนเอง ผูส้อนต้องจัดสถานการณ์เพือ่สร้างพลงัใจให้ผู้เรียน 

ได้รู้ว่าตนเองก็มคีวามสามารถท�ำได้ (Success Experience) 

และอาจต้องจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบค่อยเป็น

ค่อยไป (Gradual Approximation) โดยเริ่มกิจกรรม            

จากง่ายไปหายาก จากสิ่งท่ีซับซ้อนน้อยไปสู่สิ่งที่ซับซ้อน

มากเรื่อย ๆ การเรียนรู้ฯ ดังกล่าวจึงจะก่อเกิดทักษะในการ

สื่อสารเชิงสร้างสรรค์และทักษะการท�ำงานร่วมกัน อย่างไร

ก็ตามการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู ้เรียนสามารถใช้ภาษา

อังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพเก่ียวข้องกับ

หลายปัจจัย ดังผลการศึกษาของ Jakobovits (1970, 

pp.103-115) ที่พบว่า การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร       

มีป ั จจัย ที่ท�ำ  ให ้การ เรี ยนการสอนมีประสิท ธิภาพ                                  

3 ปัจจัยหลัก ได้แก่  ปัจจัยด้านการสอน ปัจจัยด้าน                   

ตวัผูเ้รยีน และปัจจยัด้านสงัคมและวฒันธรรม เช่นเดยีวกับ      

ผลการศกึษาของ Strevens (1980, pp. 25-38) Littlewood 

(1990, pp. 62–67) Michko (2007, p. 207) ที่พบว่า ปัจจัย           

สู ่ความส�ำเร็จของการพัฒนาประเทศ ประกอบด้วย                   

ก) ปัจจัยตัวผู้เรียน ได้แก่ ความสามารถทางสติปัญญา          

(Intelligence) ความถนดัทางภาษา (Language Aptitude) 

ข) ปัจจัย การจัดการ ได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อมของ

ห้องเรียน อุณหภูมิ อุปกรณ์ เครื่องมือประกอบการเรียนรู้ 

ประมวลสาระในการสอน ระยะเวลาในการเรียนรู้ต่อครั้ง 

แบบเรยีนทีเ่น้นเทคโนโลยีท่ีทันต่อการเปลีย่นแปลงของโลก  

ค) ปัจจัยตัวผู้สอน ที่มีความสามารถ มีความรู้ในการสอน 

สามารถในการสร้างการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม สามารถ           

ในการเลือกใช้กลยุทธ์การเรียนรู ้ต ่าง ๆ (Learning                 

Strategies) ท่ีเหมาะสมกับวัย และระดับชั้นของผู้เรียน        

เพ่ือให้ผู้เรียนมีลีลาการเรียน (Learning Styles) เป็นของ

ตนเอง รวมถึงกลยุทธ์การเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น กลยุทธ์ในการ

สือ่สาร เทคนคิการจ�ำ-การถาม การคิดอย่างมวีจิารณญาณ 

การคิดเชงิสร้างสรรค์ การท�ำงานร่วมกับผูอ้ืน่ เป็นต้น ดังน้ัน

กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้สอนและผู้เรียน จึงควร

เน ้น“กระบวนการเรียนรู ้ส�ำ คัญกว ่าความรู ้ ”  และ 

“กระบวนการหาค�ำตอบที่ส�ำคัญกว่าค�ำตอบ” ใช้ฐานคิด

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Skills:        

P21.org) ท่ีประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้ ทักษะการคิด 

เชิงวิพากษ์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการส่ือสาร ทักษะ

การสร้างความร่วมมือ ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะ          

เชิงนวัตกรรม รวมถึงทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ 

กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันข้างต้นนี้ นักวิชาการหลายท่าน                

เช่น Baldwin& Williams (1988) Bonwel & Eison (1991) 

Meyers & Jones (1993) ระบุว่าเป็น “การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน (Blended Learning) ท่ีมีกระบวนการ         

เชิงรุก (Active Learning)” ที่ให้ความส�ำคัญกับผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ โดยผู้เรียนต้องใช้ความสามารถเฉพาะตัวร่วมกัน       

ในการแก้ปัญหาผ่านสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้งแบบออนไลน์ 

แบบออฟไลน ์  ซึ่ งส ่วนใหญ่มักด�ำเ นินการกันด ้วย

กระบวนการเรียนรู ้เชิงรุกแบบ Group Investigation                  

ทีผู่เ้รยีนร่วมกันเรยีนรูอ้ย่างเป็นล�ำดบัขัน้ตอน ได้แก่  ขัน้การ

เลือกหัวข้อที่จะศึกษา (Topic Selection) ขั้นการวางแผน

ร่วมมือกัน ในการท�ำงาน (Cooperative Learning) ขั้นการ

ด�ำเนินงานตามแผนท่ีวางไว้ (Implementation) ข้ันการ

วิเคราะห์สังเคราะห์งานท่ีท�ำ (Analysis and Synthesis)  

ขั้นการน�ำเสนอผลงาน (Presentation of Final; Report) 

และขัน้การประเมนิผล (Evaluation) โดยมกีลวิธีการเรยีนรู้

หลากหลาย เช่น การแบ่งกลุ่ม การจ�ำลอง กรณีศึกษา            

การสร้างสถานการณ์ การอภิปราย การคิดร่วม (Think-      

pair-share) การจับคู่ท�ำงาน (Pair work) เป็นต้น 
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	 การเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการ

เชิงรุก จึงเป็นท้ังเครื่องมือและกลไกในการสร้างการเรียนรู้

ให้ผูเ้รยีนเพ่ือก้าวสูก่ารเป็นบณัฑิตในศตวรรษที ่21 ทีพ่ร้อม

ด้วยทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษ ทักษะการสื่อสารเชิง

สร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงานร่วมกัน อย่างไรก็ตาม        

การจะเตรียมความพร้อมให้ผู ้ เ รียนระดับปริญญาตรี              

เกิดการเรยีนรูแ้ละทักษะดงักล่าวข้างต้น หากจะด�ำเนนิการ

ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (English for       

Communication) ซึ่งเป็นวิชาท่ีเปิดสอนในทุกสถาบัน

อดุมศกึษา และจดัเป็นวิชาพ้ืนฐานท่ีผูเ้รยีนทุกคนต้องเรยีน

นั้น ผลจะออกมาอย่างไร ท่ีส�ำคัญ โมเดลสภาพแวดล้อม

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือการสื่อสาร      

แบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพื่อส่งเสริม

ทักษะในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงาน

ร่วมกันของนักศึกษาระดับปริญญาตรีควรเป็นเช่นใด       

ทักษะต่าง ๆ สัมพันธ์กันอย่างไร จึงเป็นค�ำถาม/โจทย์หลัก               

ของการวิจัยครั้งนี้

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพ่ือศึกษาปัญหา สภาพปัจจุบัน และความ

ต้องการต่อสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนในการเรียน 

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารแบบ

ผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก ของอาจารย์ และ

นักศึกษา 

	 2.	 เพ่ือศกึษา พัฒนาองค์ประกอบหลกั และโมเดล

สภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  

	 3.	 เพ่ือทดลองและศึกษาผลการใช้โมเดลสภาพ

แวดล้อมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสารแบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู ้เชิงรุก           

เพ่ือส่งเสริมทักษะในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะ

การท�ำงานร่วมกันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 ผู ้วิจัยด�ำเนินการทบทวนจากวรรณกรรมที่หลาก

หลายทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ สรปุเป็นแผนภาพ

ทางความคิดได้ดังนี้
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

สภาพแวดล้อมการเรียนการสอนและการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนการสอน

สุทธิพงศ์  หกสุวรรณ (2553); จันทร์พิมพ์  สายสมร (2552); สาโรช  โศภีรักข์ (2551); สุมาลี  ชัยเจริญ (2551);

พงศ์ประเสริฐ  หกสุวรรณ และ มนตรี  แย้มกสิกร (2551); สุพจน์  อิงอาจ (2548); กรมวิชาการ (2543); สุนทรี  ดวงทิพย์ (2543);

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ และ ปรีชา  วิหคโต (2541); อรพันธุ์  ประสิทธิรัตน์ (2533); Hannafin et al. (1999)

การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน

(Blended Learning)

ผู้เรียน (Audience) 

เนื้อหา (Content) 

งบประมาณ (Finance)

โครงสร้างพื้นฐาน 

(Infrastructure) 

องค์ประกอบ

ของการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

Alvarez (2015);

Barnum and Paarmann.

(2002); Bong and Graham

2004; Donald Clark (2003);

Nick Van Dam (2003); 

Rovaland Jodan. (2004); 

Singh.(2003); 

The Training Place. (2004); 

Thome. (2003);

Valiathan. (2002); 

ธนภาสอยู่เย็นใจ. (2553); 

วิวรรธน์  จันทร์เทพย์. (2553); 

อภินภัศ  จิตรกร. (2555); 

ปณิตา  วรรณพิรุณ. (2555) 

แบบออฟไลน์และ 

แบบออนไลน์

การเรียนรู้ร่วมกัน

(Collaborative Learning)

มี 5 ขั้นตอน คือ 

1. น�ำเสนอสถานการณ์ 

2. ประชุมวางแผนสร้าง

ข้อตกลงร่วมกัน

3. ระดมสมอง

4. น�ำเสนอผลงาน

5. อภิปรายและสรุปผล :

Goodsell et al. (1992);

Jones and Creese, (2000);

สุพิน  ดิษฐกุล, (2542);

องค์ประกอบของการจัด

การเรียนการสอน ประกอบด้วย

กลุ่ม การปฏิบัติงาน ปัญหา

ค้นพบ แลกเปลี่ยน และสร้าง

ความรู้ เทคโนโลยี

สภาพแวดล้อม และประเมินผล

: สนิท  ดีเมืองซ้าย (2552);

The Faculty of Social

Sciences at Flinders

University. (2004);

ดรุณนภา  นาชัยฤทธิ์. (2557)

 กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก

(Active Learning)

กฤษดา  กรุดทอง (2556);

ปิยะฉัตร  จิตต์ธรรม และ คณะ

(2554); Chickering and

Gamson (1987);

Bonwell and Eison,

(1991)

ตามแนวคิด หลักการและ

งานวิจัยของ Morrow. (1981);

Johnson and Marrow.

(1981); Littlewood. (1987);

สุภัทรา  อักษรนุเคราะห์.

(2531); Swian. (1984);

Savignon. (1999);

Richards & Rodgers. (2002); 

อรุณี  วิริยะจิตรา (2532); 

สุมิตรา  อังวัฒนากุล (2537)

การจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ

(Communicative

Approach)

โมเดลสภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก 

เพื่อส่งเสริมทักษะในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงานร่วมกันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ทักษะการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ (Creative Communicative Skills)

ทักษะการท�ำงานร่วมกัน (Collaborative Skills)
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	 สภาพแวดล้อมการเรียนการสอนและการจัดสภาพ

แวดล้อมการเรียนการสอนทั้งแบบผสมผสาน การเรียนรู้ 

ร่วมกัน รวมถึงระบวนการเรยีนรูเ้ชงิลกึ และการจดัการเรยีน

การสอน เพ่ือการสือ่สาร จนน�ำมาสูก่รอบแนวคดิเชงิโมเดลฯ 

ทีว่่า ทกัษะการสือ่สารเชงิสร้างสรรค์  และทักษะการท�ำงาน

ร่วมกัน สามารถพัฒนาให้เกิดข้ึนในตวัผูเ้รยีนได้หากมสีภาพ

แวดล้อม การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษด้วย

กระบวนการเรียนรู ้เชิงรุก ผู ้วิจัยคาดว่าผลการทดสอบ

โมเดลฯ จะเป็นสิง่ยืนยันสมมติฐานในโมเดลฯ และน�ำมาซึง่

ประสิทธิภาพโมเดลที่ตอบโจทย์การวิจัยได้อย่างสมบูรณ์

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ผู้วิจัยออกแบบการวิจัยเป็นระยะ 4 ระยะ ดังนี้

	 ระยะที่ 1 การศึกษาและวิเคราะห์องค์ประกอบ

สภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสารแบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก 

เพ่ือส่งเสริมทักษะในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะ

การท�ำงานร่วมกัน (เน้นตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1)

	 แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย ก) แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ 

:หลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ที่ได้มาตามกรอบแนวคิดการวิจัย รวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัย 

ข ้อมูลที่ได ้น�ำมาวิเคราะห์ด ้วยเทคนิคการวิเคราะห์

สงัเคราะห์  ข) แหล่งข้อมลูปฐมภมู:ิ อาจารย์ หรอืนกัวิชาการ 

หรอืผูเ้ชีย่วชาญในสถาบนัอดุมศกึษาในภาคตะวันออกเฉยีง

เหนือ  ท่ีมีความรู้ความสามารถ และความเชี่ยวชาญด้าน

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ด้านเนื้อหา และ

ด้านวิธีการสอน จ�ำนวน 4 คน ที่ยินยอมให้ข้อมูลตามหลัก

จริยธรรมการวิจัยในคน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเทคนิคการ

สัมภาษณ์โดยมีแบบสัมภาษณ์ชนิดก�ำหนดโครงสร้าง       

เกี่ยวกับ สภาพปัจจุบัน  ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับ

การจัดการเรียนการอสนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร        

แบบผสานวิธีการเรียนรู้ร่วมกัน ข้อมูลจากการสัมภาษณ์     

น�ำมาวเิคราะห์ด้วยเทคนคิการวิเคราะห์เน้ือหา และอาจารย์

ท่ีปรึกษาและผู ้เชี่ยวชาญ ด้านการเรียนภาษาอังกฤษ         

ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารแบบผสมผสาน     

ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก จ�ำนวน 5 ท่าน ที่ยินยอมให้

ข้อมูลตามหลักจริยธรรมการวิจัยในคน เก็บรวบรวมข้อมูล

ด้วยแบบสอบถามท่ีผ่านการวิเคราะห์คุณภาพด้านความ

ตรงที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.06-1.00 และ       

ค่าความเชือ่มัน่ทีด่�ำเนินการทดลองใช้กับกลุม่ทีม่คีณุสมบตัิ

เหมือนกลุ่มตัวอย่าง 30 คน วิเคราะห์ด้วย ค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟ่า ตามวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 

ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.912  

	 ระยะท่ี 2 การส�ำรวจและวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อการ      

แบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (ที่สะท้อน

ผ่านการวัดทักษะในการส่ือสารเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการ

ท�ำงานร่วมกัน ตลอดจนความคิดเห็นของผู้สอน (อาจารย์) 

และผู้เรียน (นักศึกษา) ท่ีมีต่อโมเดลฯ เพ่ือน�ำมาสู่การ

พัฒนาและทดลองใช้โมเดล (เน้นตอบวัตถุประสงค์            

การวิจัยข้อที่ 1และ 2)

	 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ: มี 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ ก) กลุ่ม

ผู้เชีย่วชาญส�ำหรบัการวิเคราะห์ประสทิธิภาพของเครือ่งมอื

วิจยัท่ีเป็นแบบวัดทักษะ จ�ำนวน 3 ฉบบั ได้แก่ แบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบวัดทักษะการสื่อสาร             

เชิงสร้างสรรค์ แบบวัดทักษะการท�ำงานร่วมกัน จ�ำนวน            

5 ท่านที่ยินยอมให้ข้อมูล ข) ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ         

เพื่อประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบเพื่อพัฒนาสู่

การสร้างโมเดลจากผู ้ทรงคุณวุฒิ ค) ผู ้เชี่ยวชาญและ            

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 9 ท่าน เพ่ือประเมินร่างโมเดล ใน      

ระยะน้ีเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์และการ

สนทนากลุ่มวิเคราะห์ (Focus Group) วิเคราะห์ข้อมูล        

ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนือ้หา ขณะทีข้่อมลูทีร่วบรวมโดย

แบบประเมินร่างโมเดลฯ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิง

พรรณนาและการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของข้อค�ำถาม        

ด้วยเกณฑ์มาตรฐาน E1/E2

	 ระยะท่ี 3 การทดลองใช้ “โมเดลสภาพแวดล้อม        

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร        

แบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพื่อส่งเสริม

ทักษะในการส่ือสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงาน

ร่วมกันของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร”ี (เพ่ือพัฒนาโมเดลฯ) 

(เน้นตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3) 
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	 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ: ด�ำเนินการตามกระบวนการ

วิจัยและพัฒนา R&D (Research and Development)          

ซึ่งในส่วนของ D: Development ใช้กลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม  

แบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อน-หลัง (One group pretest-  

posttest design) ไม่มีกลุ่มควบคุม (Control group) ผู้ให้

ข้อมลูหลกัคอื นักศกึษาระดับปรญิญาตรท่ีีลงทะเบยีนเรยีน

รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (English for                  

Communication) จ�ำนวน 35 คนหรือ 1 ห้องเรียน ท่ีได้         

มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 

ด�ำเนินการทดลองโมเดล แบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อน-หลัง 

(one group pretest-posttest design) รวมทดลอง                  

10 สัปดาห์ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบวัดทักษะ จ�ำนวน          

3 ฉบับ ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        

แบบวัดทักษะการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ แบบวัดทักษะ        

การท�ำงานร่วมกันจากระยะที่  2 และการตรวจสอบ

ประสิทธิภาพการใช้งานโมเดลฯ โดยระบบบริหารจัดการ

เรียนการสอน (Learning Management System: LMS)  

ซึง่ผูวิ้จยัสร้างแบบประเมนิเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating scale) ในลักษณะแบบประเมิน 5 ระดับ วิเคราะห์

ประสทิธิภาพระบบบรหิารจดัการเรยีนการสอน ด้วยเทคนคิ

การวิเคราะห์เน้ือหา และการวิเคราะห์ด้วยสถติิเชงิพรรณนา

	 ระยะที่ 4 การวิเคราะห์ผลการใช้โมเดลฯ (เน้นตอบ

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3)

	 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ: เช่นเดียวกับระยะที่ 3 โดย

ข้อมูลท่ีได้จากการทดลองใช้โมเดลฯ วิเคราะห์ข้อมูล            

ด้วยสถิติเชิงพรรณนาและเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา          

เป็นหลัก เพ่ือรับรองและเสนอโมเดลสภาพแวดล้อม             

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                        

แบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพื่อส่งเสริม

ทักษะในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงาน

ร่วมกันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

ผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยซึ่งวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์การวิจัย 

ปรากฏดังนี้

	 1. 	 ผลการศึกษาปัญหา สภาพปัจจุบัน และความ

ต้องการต่อสภาพแวดล้อมการเรียน การสอน ในการเรียน

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร        

แบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก ของอาจารย์ 

และนักศึกษา พบว่า จากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ: ปัญหา  

สภาพปัจจุบัน และความต้องการฯ ดังกล่าวเกี่ยวข้องกับ

สภาพแวดล้อม 4 ลักษณะและกระบวนการจัดการเรียน     

การสอน 3 ส่วนหลัก กล่าวคือ ผู้เรียนและผู้สอนภาษา

อังกฤษเพ่ือการสื่อสารแบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการ

เรยีนรูเ้ชงิรกุ ให้ความส�ำคญัต่อสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

ทางจติภาพ ทางสงัคมและทางสารสนเทศ ว่าเป็นทัง้ปัญหา

และปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ ขณะเดียวกันกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้เชิงรุก ท่ีตอบ

สนองความต้องการท้ังผู้เรียนและผู้สอนควรประกอบด้วย                          

3 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) ปัจจัยน�ำเข้า (ซึ่งเก่ียวข้องกับปัจจัย

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ปัจจัยเนื้อหา        

วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ปัจจัยกระบวนการเรียน

เชิงรุก และปัจจัยการเรียนรู้ร่วมกัน) 2) กระบวนการ (ซึ่งมี 

5 กระบวนการย่อย ได้แก่ การวิเคราะห์และก�ำหนด จุด       

มุ่งหมายของการจัดสภาพแวดล้อม การออกแบบสภาพ

แวดล้อมและกิจกรรม การเรียนการสอน การพัฒนาสภาพ

แวดล้อมและกิจกรรมการเรียนการสอน การด�ำเนินการ      

จัดกิจกรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการ

วัดและประเมินผลการจัดสภาพแวดล้อม 3) ผลลัพธ์              

(ซึ่งจะเก่ียวกับ ทักษะส่ือสารเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการ

ท�ำงานร่วมกันและเจตคติต่อการเรียนการสอน)

	 จากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ: ทั้งผู ้เรียนและผู ้สอน         

ระบุว่า สภาพแวดล้อมการเรียนการสอน ในการเรียน            

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารแบบ

ผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกยังมีปัญหาใน

ระดับมาก และสภาพปัจจบุนัก็ไม่ได้เอือ้ต่อการจดัการเรยีน

การสอนเชิงรุก โดยเฉพาะอย่างย่ิงสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพท่ียังขาดระบบสนับสนุนเช่น อินเทอร์เน็ตภายใน

ห้องเรียน โสตทัศนูปกรณ์ที่ช่วยพัฒนาทักษะภาษา ทักษะ

ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงสภาพแวดล้อมทั่วไปของ

ห้องเรียนท่ีไม่เอื้ออ�ำนวยต่อกระบวนการเรียนเชิงรุก                  
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แม้สภาพแวดล้อมทางจิตภาพจะมีปัญหาน้อย (เช่น          

ความไว้วางใจในตัวผู้สอน การให้เกียรติผู ้สอน ความ

กระตือรือร้นในการสอน) ขณะท่ีสภาพแวดล้อมทางสังคม 

กลับสะท้อนว่า ตลาดแรงงานยังต้องการบุคคลที่มีความ

สามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารแบบผสม

ผสานในระดับมาก รองลงมาคือ มีความสามารถเชิงทักษะ

การท�ำงานร่วมกันเป็นทีม ส ่วนสภาพแวดล้อมด้าน

สารสนเทศ กลับพบว่า มีปัญหามากในส่วนของการจัดท�ำ

แหล่งข้อมลูให้ความรูเ้ก่ียวกบัการเรยีน/การใช้ภาษาองักฤษ 

การจัดบอร์ดหรือป้ายนิเทศท้ังในห้องเรียนนอกห้องเรียน 

และการใช้แหล่งข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตส�ำหรับจัดเก็บ 

สืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติมของผู้เรียน ตามล�ำดับ ซึ่งจากปัญหา 

สภาพปัจจุบัน และความต้องการฯ เหล่านี้ จะน�ำมาสู่การ

ออกแบบจัดท�ำร่างโมเดลฯ ซึ่งจะพิจารณาประกอบกับ                 

ผลการศึกษาและพัฒนาองค์ประกอบหลักของโมเดลฯ        

ร่วมกับผลการวิจัยหัวข้อถัดไป

	 2. 	 ผลการศึกษา พัฒนาองค์ประกอบหลัก และ

โมเดลสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษ  พบว่า องค์ประกอบหลัก และโมเดลฯ ที่ได้จาก        

ผลการวิเคราะห์ปัญหา สภาพปัจจุบัน และความต้องการฯ 

ของผู้เรียนและผู้สอน เมื่อน�ำมาวิเคราะห์ประกอบกับผล 

การประเมินความสอดตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

พบว่า โมเดลฯ ควรประกอบด้วยหลักการ 3 หลักการ ได้แก่ 

หลักการพ้ืนฐานในการพัฒนาโมเดลฯ ความตรงต่อ

วัตถุประสงค์ของโมเดลฯ คุณลักษณะของผู ้เรียนหลัก            

จัดสภาพแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นตรงตามหลักการและแนวคิด

ของโมเดลฯ ส่วนองค์ประกอบของโมเดลฯ ประกอบด้วย         

1) ความเหมาะสมของประเภทสภาพแวดล้อมทัง้ 4 ประเภท 

2) ความเหมาะสมของปัจจัยน�ำเข้าทั้ง 5 ปัจจัย 3) ความ

เหมาะสมของกระบวนการทั้ง 5 กระบวนการ และ 4) ความ

เหมาะสมของผลลัพธ์ของการจัดสภาพแวดล้อมทั้งในเชิง

ความรู ้ทักษะความคดิสร้างสรรค์ ทกัษะการท�ำงานร่วมกัน 

และเจตคติต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษฯ

	 3. 	 ผลการทดลองและศึกษาผลการใช้โมเดล       

สภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสารแบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก 

เพ่ือส่งเสริมทักษะในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะ

การท�ำงานร่วมกันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า       

ท้ังจากการทดลองใช ้ กับกลุ ่มตัวอย ่างผู ้ เรียนตลอด                       

10 สัปดาห์ และการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ 

โมเดลฯ ทีพั่ฒนาขึน้มผีลในระดบั “ด”ี  โดยมค่ีาประสทิธิภาพ

รายบคุคล  (1 : 1) ผลท่ีได้เท่ากับ  85.71/83.33  เมือ่ทดลอง

เป็นกลุ่มเป็นกลุ่ม (1 : 10) ผลที่ได้เท่ากับ  83.43/79.00   

เมือ่ทดลองภาคสนาม (30 คน)  ผลท่ีได้เท่ากับ  81.52/80.00 

และประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพ            

ของผลลัพธ์ (E
1
/E

2
) ของกลุ่มตัวอย่าง (35 คน) ผลท่ีได้

เท ่า กับ 81.14/82.45 ซึ่ ง สูงกว ่า เกณฑ์ ท่ีได ้ ต้ังไว ้             

หมายความว่า โมเดลฯ ส่งผลต่อการเสริมทักษะในการ

สื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงานร่วมกันของ

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรไีด้ในระดบัทีส่งูหรอืดนีอกจากนี้

ผลจากการใช้โมเดลฯ ท�ำให้ทกัษะการสือ่สารเชงิสร้างสรรค์ 

และทักษะการท�ำงานร่วมกัน พิจารณาผลรวมของคะแนน

หลังเรียนทุกคน ได้ดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.59 แสดงว่า

นักศึกษา มีความรู ้เพ่ิมขึ้น คิดเป็นร้อยละ 59 และมี                   

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สะท้อนว่าโมเดลฯ สามารถ

พัฒนาทักษะการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการ

ท�ำงานร่วมกันได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

โมเดลสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสารแบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก 

เพ่ือส่งเสริมทักษะในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะ

การท�ำงานร่วมกันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการ

วิเคราะห์พบว่า โมเดลมีความเหมาะสมดังภาพ
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สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 ในการเรียนการจัดการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษเพ่ือการสื่อสารแบบผสมผสาน  ด้วยกระบวนการ

เรยีนรูเ้ชงิรกุ ของอาจารย์ และนักศกึษา พบว่า ปัญหา สภาพ

ปัจจบุนั และความต้องการ เก่ียวข้องกับ ก) สภาพแวดล้อม

การเรยีนการสอน (สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ทางจติภาพ 

ทางสงัคมและทางสารสนเทศ) ข) กระบวนการจดัการเรยีน

การสอน (3 ส่วนหลกั ได้แก่ ปัจจยัน�ำเข้า ในส่วน การจดัการ

เรียนการสอน เนื้อหาวิชา กระบวนการเรียนเชิงรุก และการ

เรียนรู้ร่วมกัน) กระบวนการ เริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์และ

ก�ำหนดจุดมุ ่งหมาย ของการจัดสภาพแวดล้อม การ

ออกแบบสภาพแวดล้อม และกิจกรรมการเรียนการสอน                            

การพัฒนาสภาพแวดล้อม  และกิจกรรมการเรียนการสอน 

ภาพที่ 2 	 โมเดลสภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแบบผสมผสานด้วยกระบวนการ	

		  เรียนรู้เชิงรุก เพื่อส่งเสริมทักษะในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงานร่วมกันของนักศึกษา         	

		  ระดับ	ปริญญาตรี

การด�ำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการ

ส่ือสาร และการวัดและประเมินผลการจัดสภาพแวดล้อม 

และผลลัพธ์ซึ่งจะเก่ียวกับ ทักษะส่ือสารเชิงสร้างสรรค์ 

ทักษะการท�ำงานร่วมกันและเจตคติต่อการเรียนการสอน 

โดยทัง้สภาพแวดล้อมและกระบวนการดงักล่าวน�ำมาสูก่าร

พัฒนาองค์ประกอบและโมเดลฯ

	 2. 	 องค์ประกอบหลัก และโมเดลสภาพแวดล้อม      

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ พบว่า โมเดลฯ 

ควรประกอบด้วย 3 หลักการ ได้แก่ หลักการพื้นฐานในการ

พัฒนาโมเดลฯ ความตรงต่อวัตถุประสงค์ของโมเดลฯ 

คุณลักษณะของผู้เรียนหลักจัดสภาพแวดล้อมท่ีเกิดข้ึน            

ตรงตามหลกัการและแนวคดิของโมเดลฯ องค์ประกอบของ
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โมเดล ควรประกอบด้วย 1) ความเหมาะสมของสภาพ

แวดล้อมทั้ง 4 ประเภท 2) ความเหมาะสมของปัจจัยน�ำเข้า

ทั้ง 5 ปัจจัย 3) ความเหมาะสมของกระบวนการท้ัง                       

5 กระบวนการ และ 4) ความเหมาะสมของผลลัพธ์ ของ       

การจัดสภาพแวดล้อมท้ังในเชิงความรู้ ทักษะความคิด

สร้างสรรค์ ทักษะการท�ำงานร่วมกัน และเจตคตต่ิอการเรยีน

การสอนภาษาอังกฤษฯ

	 3. โมเดลสภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารแบบผสมผสาน ด ้วย

กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือส่งเสริมทักษะในการสื่อสาร

เชิงสร้างสรรค์   และทักษะการท�ำงานร่วมกันของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี พบว่า โมเดลฯ ที่พัฒนาขึ้นมีผลใน          

ระดับ “ดี” โดยมีค่าประสิทธิภาพรายบุคคล  (1 : 1) ผลที่ได้

เท่ากับ  85.71/83.33  รายกลุ่ม (1 : 10)  ผลที่ได้เท่ากับ  

83.43/79.00  ผลทดลองภาคสนาม (30 คน)  ผลท่ีได้          

เท่ากับ 81.52/80.00 และ ประสิทธิภาพของกระบวนการ

และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E
1
/E

2
) ของกลุ่มตัวอย่าง       

(35 คน) ผลที่ได้เท่ากับ  81.14/82.45 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ได้

ตั้งไว้ นอกจากน้ีผลจากการใช้โมเดลฯ สะท้อนว่าโมเดลฯ 

สามารถพัฒนาทักษะการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะ

การท�ำงานร่วมกันได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

อภิปรายผล
	 1. 	 ในการเรียนการจัดการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษเพ่ือการสื่อสารแบบผสมผสาน ด้วยกระบวนการ

เรยีนรูเ้ชงิรกุ เก่ียวข้องกับ สภาพแวดล้อมการเรยีนการสอน  

และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นไปอย่าง

สอดคล้องกับแนวคิด หลักการและงานวิจัยของ (กรม

วิชาการ, 2543; จันทร์พิมพ์  สายสมร, 2552; ไชยยศ            

เรืองสุวรรณ  และปรีชา  วิหคโต, 2541; พงศ์ประเสริฐ             

หกสุวรรณ และมนตรี  แย้มกสิกร, 2551; สาโรช  โศภีรักข์, 

2551; สุทธิพงศ์  หกสุวรรณ, 2553; สุนทรี ดวงทิพย์, 2543; 

สุพจน์  อิงอาจ, 2548; สุมาลี  ชัยเจริญ, 2551; อรพันธ์         

ประสิทธิรัตน์, 2533) และ (Hannafin, Land, & Oliver, 

1999)

	 2. 	 องค์ประกอบหลัก และโมเดลสภาพแวดล้อม      

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  พบว่า โมเดล        

ควรประกอบด้วย 3 หลักการ ได้แก่ หลักการพื้นฐานในการ

พัฒนาโมเดล ความตรงต่อวัตถุประสงค์ของโมเดล

คุณลักษณะของผู้เรียนหลักจัดสภาพแวดล้อมท่ีเกิดข้ึน        

ตรงตามหลักการและแนวคิดของโมเดล องค์ประกอบ       

ของโมเดลควรประกอบด้วย 1) ความเหมาะสมของสภาพ

แวดล้อมทั้ง 4 ประเภท 2) ความเหมาะสมของปัจจัยน�ำเข้า

ทั้ง 5 ปัจจัย 3) ความเหมาะสมของกระบวนการท้ัง                      

5 กระบวนการ และ 4) ความเหมาะสมของผลลัพธ์                

ของการจัดสภาพแวดล้อมทั้งในเชิงความรู้ ทักษะความคิด

สร้างสรรค์ ทักษะการท�ำงานร่วมกัน และเจตคติต่อการเรยีน

การสอนภาษาอังกฤษฯ ทั้งน้ีโมเดลมีลักษณะ Semantic 

Model ตามแนวคิดของ Keeves และ Symbolic Model 

และ Smith and others ขณะท่ีข้ันตอนการพัฒนาโมเดล

เป็นไปอย่างสอดรับกับแนวคิดของ Joyce & Weil (1996) 

ที่เสนอขั้นตอนการพัฒนาโมเดลไว้ 5 ขั้นตอน ผสาน               

ร่วมกันกับแนวคิดของ Willer (1967) (ที่เน้นการสร้างและ

การหาความตรงของโมเดล)

	 3. 	 โมเดลสภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารแบบผสมผสาน ด ้วย

กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือส่งเสริมทักษะในการสื่อสาร

เชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงานร่วมกันของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี พบว่า โมเดลที่พัฒนาขึ้นมีผลในระดับ   

“ดี” โดยมีค่าประสิทธิภาพท้ังรายบุคคล รายกลุ่ม การ

ทดลองภาคสนาม สูงกว่าเกณฑ์ก�ำหนด 65/65 (ผลการ        

ทดสอบโมเดลจากการค�ำนวณ  81.14/82.45) ท้ังน้ี                  

แม้การทดสอบโมเดลส�ำหรับการวิจัยน้ีจะเป็นไปตาม

แนวคดิของ Eisner (1976) ทีเ่น้นการทดสอบเชงิคณุภาพท่ี

พิจารณาจากผลประเมินจากผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ 

ในการทดสอบประสิทธิภาพหรือคุณภาพของ “โมเดล”        

จากค่าความตรง มากกว่าเชิงวิทยาศาสตร์ แต่จากค่าสถิติ

ทีไ่ด้จากการวิเคราะห์กลบัเป็นค่าท่ีช่วยยืนยันประสทิธิภาพ

โมเดลได้มากยิ่งขึ้น
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	 ขณะท่ีโมเดลนี้ แม้จะสามารถพัฒนาทักษะการ

สือ่สารเชงิสร้างสรรค์ และทกัษะการท�ำงานร่วมกันได้อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แต่หากพิจารณาผลรวม

ของคะแนนก่อนเรียนทุกคน ได้ดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 

0.59 แสดงว่านักศึกษา มีความรู้เพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 59 

เมื่อพิจารณาที่องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค ์            

ตามแนวคิดของ Guiford (1967, pp.145-151) แต่การ       

เพิ่มขึ้นเพียงร้อยละ 59 อาจต้องพิจารณาที่ อาจารย์ผู้สอน

ว่าต้องปรับกระบวนการสอนโดยการกระตุ้นให้นักศึกษา       

ได้มีโอกาสแสดงความคิดริเริ่ม (Originality) ในการใช้ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้ด้วยตนเอง อันจะท�ำให้เกิด

ความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) ทั้งการใช้ค�ำ การเชื่อมโยง

ความสัมพันธ์ระหว่างค�ำที่ใช้กับสถานการณ์ และการ

แสดงออกด้วยการสื่อสารได้ในระยะเวลาที่เหมาะสม       

พร ้อมกันต้องพัฒนาให้นักศึกษามีความคิดยืดหยุ ่น           

(Flexibility) อย่างอิสระหรือนักศึกษาสามารถใช้โครงสร้าง

ประโยคท่ีจะใช้เพ่ือการสื่อสารได้แต่ใช้ถ้อยค�ำอื่น ๆ ท่ี        

นอกเหนือจากที่อาจารย์สอนได้ ซึ่งจะท�ำให้นักศึกษา                

มีความคิดที่ละเอียดเป ็นขั้นตอนได ้อย ่างสมบูรณ ์                

(Elaboration) นอกจากนัน้ ในการใช้โมเดลฯ อาจารย์ผูส้อน

อาจเน้นสื่อที่มีลักษณะตอบโต้ได้ทันเวลา และเป็นสื่อท่ี

สามารถสือ่สารได้สองทาง แต่หากเป็นสือ่ทางเดยีว อาจารย์

ผู ้สอนต้องเสริมกระบวนการเรียนรู ้ให ้นักศึกษาเกิด

ปฏิสัมพันธ์สร้างการมีส่วนร่วมกันให้เกิดข้ึนได้ เพ่ือพัฒนา

ทักษะการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และการท�ำงานร่วมกัน 

อย่างไรก็ตามหัวใจส�ำคัญอยู่ท่ีข้อผูกมัดที่มีร่วมกัน หรือ

วัตถุประสงค์ร่วมของกลุ่ม หากพิจารณาตามแนวคิดของ 

Clark (2005) พบว่า อาจารย์ผู ้สอนต้องเข้าใจในเรื่อง            

การท�ำงานร่วมกันของนักศึกษา โดยต้องพึงระวังการ        

แสดงตน (Identity) อาจารย์ผู้สอนต้องกระตุ้นให้นักศึกษา

สามารถยึดโยงกันเป็นกลุม่ได้ (Cohesion) โดยไม่เกิดความ

ขัดแย้ง แต่เน้นการกระตุ้นให้นักศึกษาสามารถท�ำงาน         

ร่วมกันได้อย่างถูกทิศทาง (Facilitate) เปิดโอกาสให้

นั ก ศึ ก ษ า เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู ้ ร ่ ว ม กั น ผ ่ า น ก า ร สื่ อ ส า ร                             

(Communication) อย่างยืดหยุ่น (Flexibility) และคง      

ความเป็นเพ่ือนได้ (Friendship) ดังน้ัน ระหว่างการใช้

โมเดลฯ อาจารย์ผู ้สอนต้องเสริมกระบวนการเหล่านี้         

ตลอดเวลา เน้ือหาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สาร มคีวาม         

เหมาะสมในฐานะการเป็นปัจจัยน�ำเข้าในระดับมาก              

(ค่าเฉลี่ย 4.57) ส่วนกระบวนการการออกแบบผู้เรียน          

และกิจกรรมการเรียนการสอน มีความเหมาะสมของ

กระบวนการในระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 4.57) ทัง้นี ้กระบวนการ

การด�ำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในส่วนการ          

ตั้งวัตถุประสงค์ ก็ส�ำคัญในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.71) 

จากผลการวิเคราะห์ พบว่า โมเดลฯ ได้รบัการรบัรองมคีวาม

เหมาะสม สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการสอน

ภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สารอยู่ท่ีสภาพแวดล้อมด้านสงัคม 

ด้านสารสนเทศ ด้านกายภาพ และด้านจนิตภาพ ตามล�ำดบั 

โดยปัจจัยน�ำเข้าท่ีต้องพิจารณาคือ เน้ือหาสาระของวิชา

ภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สารแบบผสมผสาน ท่ีต้องให้ความ

ส�ำคัญกับทุกกระบวนการ เน้ือหาการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน ถูกแบ่งออกเป็น 7 หัวข้อ ได้แก่ หัวข้อท่ี 1                  

Introduction of the Course : People and Places             

หัวข้อที่ 2 Family, Friends and Neighbors หัวข้อที่ 3 

Lifestyle and Leisure หัวข้อที่ 4 Giving Directions           

หัวข้อที่ 5 Eating and Drinking หัวข้อที่ 6 Telling a Story 

หัวข้อท่ี 7 Celebrations พิจารณาประกอบกับผลการ

ทดสอบประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) พบว่า                    

หัวข้อท่ี 4 หัวข้อท่ี 2 และหัวข้อท่ี 5 เป็นเน้ือหาท่ีอาจารย์         

ผู้สอนต้องพัฒนา หรือเสริมให้กับนักศึกษาให้มากย่ิงข้ึน 

เพราะเป็นหวัข้อทีจ่�ำเป็นส�ำหรบัการสือ่สาร และสอดรบักับ

แนวคิดของ Guiford (1967, pp.145-151) นอกจากน้ี           

พบว่าหวัข้อท่ี 2 ผูส้อนอาจต้องปรบัปรงุเนือ้หา รายละเอยีด

หรือกิจกรรมการเรียนรู้ ให้นักศึกษามากข้ึน โดยเฉพาะ 

อย่างย่ิง อาจต้องเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มส่ีวนร่วมในการ

ก�ำหนดวัตถุประสงค์ และแนวทางการท�ำงานร่วมกับ

อาจารย์ผูส้อน และนกัศกึษาด้วยกันเอง ด้วยการชกัจงูอย่าง

เหมาะสม  เปิดโอกาสให้ทุกคนได้ร่วมมือ ปรึกษาหารือ        

เป็นระยะ ๆ  ท่ีส�ำคญัให้นกัศกึษาทกุคนได้มส่ีวนร่วม ในการ

วิจารณ์ผลงานในกลุ่มตนเอง และกลุ่มอื่น ๆ อันจะน�ำมาสู่

โอกาสในการแสดงความคิดเห็นถึงการท�ำงานของกลุ่ม        

การปรบัปรงุงาน การร่วมกันตรวจสอบผลงาน และการเขยีน

สรุปผลการปฏิบัติงาน หรือจัดท�ำแฟ้มงานได้ 
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ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี้  หากพิจารณา             

แนวนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการเกี่ยวกับการปฏิรูป            

การศึกษาในการยกระดับภาษาอังกฤษในนโยบายด้าน

ภาษา (Language Policy) และแนวโน้มในด้านการสอน

ภาษาอังกฤษท่ีแบ่งเป็นโลกาภิวัตน์ (Globalization) การ

ปรบัเปลีย่นให้เข้ากับท้องถ่ิน (Localization) และการท�ำงาน

ร่วมกันแบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary Collabora-

tion) ผลจากการวิจัยครั้งน้ี จึงเหมาะสมที่จะน�ำไปใช้      

เป็นต้นแบบ หรอืโมเดล ส�ำหรบัสถานศึกษาระดบัอดุมศกึษา

ที่มีรายวิชาเก่ียวกับภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ภาษา

อังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว รวมถึงภาษาอังกฤษส�ำหรับ               

ผู้ปฏิบัติงานในภาคธุรกิจ และอุตสาหกรรมบริการ โดยการ

จ�ำลองเปรียบเทียบเชิงสัดส่วนระหว่าง เนื้อหา กิจกรรม  

เวลาเรยีนรูแ้ต่ละคาบ สือ่สมยัใหม่ทีใ่ช้ และการวัดประเมนิ

ผล จากนั้น น�ำผลจากการทดลองใช้ ไปปรับเป็นโมเดลการ

เรียนรู ้ /การเรียนการสอนภาษาอังกฤษส�ำหรับองค์กร            

หรือหน่วยงาน หรือสถาบันการศึกษาน้ัน ๆ ต่อไป ซึ่งจะ

เหมาะสมกับสภาวการณ์ของพื้นที่ และสภาพของผู้เรียนรู้ 

นั้น ๆ ได้อย่างเหมาะสมมีดุลภาพ

	 ข้อเสนอแนะในการวิจยัในครัง้ต่อไป หากมกีารวิจยั

ต่อยอดจากงานวจิยันี ้ครั้งต่อไปควรมีการวจิัยเกีย่วกบัการ

พัฒนาเนือ้หา และกิจกรรมทีเ่ก่ียวข้องเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพ

การเรยีนรูภ้าษาองักฤษเพ่ือการสือ่สารแบบผสมผสาน ด้วย

กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือส่งเสริมทักษะในการสื่อสาร

เชงิสร้างสรรค์  และทักษะการท�ำงานร่วมกนั โดยอาจด�ำเนิน

การวิจัยในหัวข้อ “การพัฒนาเนื้อหา และกิจกรรมการ

จดัการเรยีนการสอนภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สารแบบผสม

ผสาน  ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก เพื่อส่งเสริมทักษะใน

การสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และทักษะการท�ำงานร่วมกัน
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							             บทคัดย่อ
	 งานวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ ของเล่นของใช้แสนรัก 

ทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้      

โดยใช้สมองเป็นฐาน  2) เปรยีบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน หน่วยการเรยีนรู ้ของเล่นของใช้แสนรกัของนักเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 2 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานกับเกณฑ์ร้อยละ 70 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษา     

ปีที่ 2 โรงเรียนกุดตาด�ำ (คงฤทธิ์คุรุราษฎร์สามัคคี) อ�ำเภอพระทองค�ำ จังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 35 คน สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง

ด�ำเนินการทดลองโดยใช้เครื่องมือในการวิจัยคือ แผนการจัดการเรียนรู้จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน และ

ท�ำการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และแบบวัด

จิตวิทยาศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ และการทดสอบค่าที 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ 
ของเล่นของใช้แสนรักเพื่อพัฒนา

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 

จากการจัดการเรียนรู้ โดยใช้สมองเป็นฐาน
A Study of Learning Achievement on Lovely Toy and Tool Learning 

Unit to Develop Science Process Skills and Scientific Mind 
of Grade 2 Students Using Brain Based Learning
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	 ผลการศึกษาพบว่า 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ของเล่นของใช้แสนรัก ทักษะกระบวนการ                    

ทางวิทยาศาสตร์ และจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน            

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้                    

ของเล่นของใช้แสนรกั ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่2 จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้สมองเป็นฐาน หลงัเรยีนสงูกว่าเกณฑ์

ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: สมองเป็นฐาน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จิตวิทยาศาสตร์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

					      		       ABSTRACT
	 This research aimed to compare learning achievement on lovely toy and tool learning unit, science 

process skills and scientific mind of grade 2 students1) between before and after learning, and 2) using Brain 

based learning between after learning and the 70 percent criterion. The sample group for this research was   

35 students of grade 2 students in the first academic year of 2017 at Kudtadum School, Pratongkum District, 

Nakhon Ratchasima. The samples were selected using a purposive sampling. The study tools were 6 lesson 

plans with Brain based learning management, a test on learning achievement, a test on science process skills 

and a test on scientific mind. The data were analyzed by percentage, mean, and standard deviation, t-test for 

dependent and t-test for one sample.

	 The findings for this research were as follows: 1) students’ learning achievement after the lessons with 

brain based learning was higher than before the lesson with statistical significance at the .05 level, and 2) after 

the lessons with Brain Based Learning management, students’ learning achievement was higher than the              

70 percent criterion at the .05 level.

Keywords: Brain based learning, Science process skills, Scientific mind, Learning achievement

บทน�ำ
	 “การเรยีนการสอนวิทยาศาสตร์ทีด่ใีนศตวรรษท่ี 21 

ควรมีลักษณะอย่างไร?” ค�ำถามส�ำคัญส�ำหรับนักการ

ศึกษาวิทยาศาสตร์และเป็นค�ำถามที่ก�ำลังท้าทายแวดวง

วิทยาศาสตร์ศึกษาทั่วโลกเมื่อวิถีชีวิตและมิติแห่งการ       

เรียนรู ้ ในยุคปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากมาย                    

สืบเน่ืองจากการปฏิวัติทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การแพร่

กระจายของความรู้และวิทยาการต่าง ๆ แบบก้าวกระโดด 

(วิจารณ์ พานิช, 2555, น. 137) การเรียนการสอน

วิทยาศาสตร์ควรเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนได้พัฒนาตนเอง       

อย่างเต็มท่ี ได้เปิดกว้างทางความคิด มีเจตคติที่ดีต่อ

วิทยาศาสตร์พัฒนาชีวิตด้วยทักษะและคุณลักษณะ                

อันพึงประสงค์ เรียนรู้สิ่งต่างๆ จากสิ่งแวดล้อมภายนอก

มากกว่าแค่การซึมซับความรู้ภายในห้องเรียน (Marzano  

et al. 2001) ในการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกลุ่มสาระ       

การเรียนรู ้ วิทยาศาสตร ์  ก�ำหนดให ้ ผู ้ เรียนได ้ เรียน

วิทยาศาสตร์ท่ีเน้นการเชื่อมโยงความรู้กับกระบวนการมี

จิตวิทยาศาสตร์เพราะจิตวิทยาศาสตร์สามารถท่ีจะท�ำให้

เกิดแก่ผู้เรียนในทุกข้ันตอนของการแสวงหาความรู้ทาง

วิทยาศาสตร์ สร้างองค์ความรู้โดยใช้กระบวนการในการ      

สบืเสาะหาความรูแ้ละการแก้ปัญหาทีห่ลากหลาย ให้ผูเ้รยีน

มส่ีวนร่วมในการเรยีนรูทุ้กขัน้ตอน มกีารท�ำกิจกรรมด้วยการ

ลงมือปฏิบัติจริงหลากหลาย เหมาะสมกับระดับชั้น (ส�ำนัก

วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551, น. 1) 
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	 ดังนั้น การจัดการเรียนรู ้วิทยาศาสตร์จึงเน้นให้               

ผู้เรียนได้รับทั้งความรู้ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

และจิตวิทยาศาสตร ์  ในการจัดการเรียนการสอน

วิทยาศาสตร์ควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้รับ              

ทัง้เน้ือหาความรูแ้ละใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

ในการแสวงหาความรู้ไปพร้อมกัน จะช่วยพัฒนาความคิด

สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ ก่อให้เกิดผลผลติหรอืผลติภัณฑ์

ทางวิทยาศาสตร์ทีแ่ปลกใหม่และมคีณุค่าต่อการด�ำรงชวิีต

ของมนุษย์มากข้ึน (พรรณวิไล  ชมชิด, 2557, น. 61)           

ความรู ้ทางวิทยาศาสตร์น้ีส่งผลให้เกิดจิตวิทยาศาสตร์            

ซึ่งจิตวิทยาศาสตร์เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นภายในจิตใจ        

ของบุคคล ลักษณะของจิตวิทยาศาสตร์ ที่พัฒนาขึ้นในตัว 

ผู้เรียน เป็นผลจากการได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ และ

จากการปฏิบติัจรงิในกระบวนการค้นคว้าหาความรู ้ซ่ึงจะมี

อิทธิพลต่อการคิดการตัดสินใจ การเลือกปฏิบัติ หรือ

พฤติกรรมของบุคคลต ่อความรู ้  พฤติกรรมเหล ่า น้ี                         

เป็นพฤติกรรมด้านจิตพิสัยที่มีความส�ำคัญอย่างย่ิงต่อการ

เรยีนรูข้องผูเ้รยีน (สถาบนัส่งเสรมิการสอนวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี, 2555, น. 146-147) การเรียนการสอนรายวิชา

วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ของ

โรงเรียนกุดตาด�ำ (คงฤทธ์ิคุรุราษฎร์สามัคคี) สังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  

เขต 5 ในปีการศึกษา 2558 และ 2559 พบว่า มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 

60.31 และ 61.25 ตามล�ำดับ เมื่อน�ำไปเปรียบเทียบกับ

เกณฑ์การประเมนิร้อยละ 70 พบว่า ต�ำ่กว่าเกณฑ์มาตรฐาน

ที่ตั้งไว้ (โรงเรียนกุดตาด�ำ, 2560) 

	 การจัดการเรียนรู ้โดยใช้สมองเป็นฐาน (Brain-      

based  Learning : BBL) เป็นการน�ำความรูเ้รือ่งการท�ำงาน

หรือธรรมชาติการเรียนรู้ของสมองมาใช้ในการออกแบบ

กิจกรรมการเรยีนรูเ้พ่ือส่งเสรมิการเรยีนรูข้องนักเรยีนให้เตม็

ตามศักยภาพ (Jensen, 2008) ซึ่งสอดคล้องกับ Caine 

(1991) ได้กล่าวว่า เป็นการจดัการจดัการเรยีนรูท้ีส่อดคล้อง

กับพัฒนาการของสมองแต่ละช่วงวัย เป็นการน�ำเสนอ        

องค์ความรู ้ของสมองมาใช้เป็นฐานในการออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้ และมีหลักการส�ำคัญ 3 ประการ คือ         

1)  การตื่นตัวที่ผ่อนคลายของสมอง (Relaxed Alertness) 

2) การผสมผสานประสบการณ์ที่สลับซับซ้อน (Orchasion 

Immersion Complex) และ 3) กระบวนการท่ีมีชีวิตชีวา 

(Active Procession)  โดยได้น�ำองค์ประกอบทั้ง 3 ประการ

ของ Caine and Caine (1995) มาจัดรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานเรียกว่า PRADA (Nuangchal-

erm and Charsirirattana, 2011, p. 144) มี 5 ข้ันตอน         

ซึง่ผูวิ้จยัได้น�ำมาปรบัใช้ในงานวิจยัครัง้นี ้คอื  1)  ข้ันกระตุน้

สมอง 2) ข้ันบรหิารสมอง 3) ขัน้จดัประสบการณ์  4) ข้ันสรปุ

ประสบการณ์และ5) ขัน้น�ำความรูไ้ปใช้ จากการวิจยัทีศ่กึษา

เก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จากการจัดการเรียนรู้         

โดยใช้สมองเป็นฐานของ ดวงกมล ชาญศิริ (2553) ; อรทัย 

เศษจันทร์ (2553) ; สุจินดา วังนุราช (2555) พบว่า นักเรียน

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่า      

ก่อนเรียน ผลการวิจัยเก่ียวกับทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน 

ของ แสงประกาย เรืองไพศาล (2553) พบว่า นักเรียน                

มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่า        

ก่อนเรียน ผลการวิจัยเก่ียวกับจิตวิทยาศาสตร์ จากการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานของ นภาภรณ์ หวานขม 

(2554) พบว่า นักเรียนมีจิตวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียน ดังนั้น การจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน          

จะช่วยพัฒนานักเรียนในด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และจิตวิทยาศาสตร์ 

จากความส�ำคัญและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยซึ่งเป็น            

ผูส้อนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีที ่2มองเห็นความจ�ำเป็นทีจ่ะท�ำการวิจยัเพ่ือเป็นแนวทาง

ในการพัฒนาหรอืจดักิจกรรมการเรยีนการสอนให้กับผูเ้รยีน

ด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จิตวิทยาศาสตร ์

จากสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและแนวคิดดังกล่าว  

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจน�ำรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้

สมองเป็นฐานไปพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทักษะ

กระบวนการวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์  ซึ่งจะเป็น

แนวทางในการพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนวทิยาศาสตร์

ต่อไป
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วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.  	เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน          

หน่วยการเรียนรู้ ของเล่นของใช้แสนรักทักษะกระบวนการ

วิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีท่ี 2 ระหว่างก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้

สมองเป็นฐาน

	 2. 	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        

หน่วยการเรียนรู ้ ของเล่นของใช้แสนรัก ของนักเรียน                

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมอง 

เป็นฐาน กับเกณฑ์ร้อยละ  70

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน (BBL) เป็น

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีน�ำความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 

การท�ำงานของสมองกับการเรียนรู้ มาใช้ในการออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับธรรมชาติการเรียนรู้       

ของสมอง เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากข้ึน

(ณัฐพงษ์ เต็งเพชร์, 2556, น. 10) การจัดการเรียนรู้โดยใช้

สมองเป็นฐานเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีอยู่บนพ้ืนฐานของ

โครงสร้างและหน้าท่ีการท�ำงานของสมอง Caine and 

Caine (1995) โดยสรุปข้ันตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้

สมองเป็นฐานแบ่งขั้นตอนการสอน 5 ข้ันตอน คือ 1) ขั้น

การเตรียมการ 2) ขั้นผ่อนคลาย 3) ข้ันการปฏิบัติ 4) ขั้น      

การอภิปราย และ 5) ข้ันน�ำไปใช้ (Nuangchalerm and 

Charsirirattana, 2011, p. 144) ซึ่งมุ่งศึกษาตัวแปรตาม       

3 ด้าน คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะกระบวนการ             

ทางวิทยาศาสตร์ และจิตวิทยาศาสตร์

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.  	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  1.1  	 ประชากร  ได้แก่ นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีท่ี 2 โรงเรียนกุดตาด�ำ (คงฤทธ์ิคุรุราษฎร์สามัคคี)                    

ปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 70 คน

		  1.2	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนกุดตาด�ำ (คงฤทธ์ิคุรุราษฎร์สามัคคี) 

อ�ำเภอพระทองค�ำ จังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 35 คน      

สั ง กัดส�ำ  นักงานเขต พ้ืนที่การ ศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ซึ่งได้

มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

(สมบูรณ์ ตันยะ, 2551, น. 34)

	 2.  	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

     		  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบด้วย 

เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้         

โดยใช้สมองเป็นฐาน หน่วยการเรียนรู ้ ของเล่นของใช้         

แสนรักเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ แบบวัดทักษะกระบวนการ     

ทางวิทยาศาสตร ์  และแบบวัดจิตวิทยาศาสตร ์ซึ่งมี                   

รายละเอียดดังนี้

		  2.1  	 แผนการจัดการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์  

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมอง

เป็นฐาน หน่วยการเรียนรู้ของเล่นของใช้แสนรักมีจ�ำนวน        

6 แผน ใช้เวลาแผนละ 2 ชั่วโมง แยกสอน 2 ครั้ง ๆ ละ                

1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ รวม 12 ชั่วโมงประกอบด้วย เรื่อง              

1)  เมื่อฉันต้องแปลงร่างเป็นของเล่นของใช้ 2) เพลิดเพลิน

กับลกัษณะพิเศษ 3)  เลอืกให้สนกุอย่างปลอดภัย 4)  ของใช้

ท่ีดีจะต้องปลอดภัย 5) ของเล่นสุขใจสบายกายและ                  

6)  นักวทิยาศาสตร์น้อยช่างประดิษฐ์ซึง่ผู้วจิยัได้ด�ำเนินการ

สร้างแผนตามขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้โดยช้สมอง       

เป็นฐาน แล้วน�ำเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์          

น�ำเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

และความเหมาะสมขององค์ประกอบต่าง ๆ ของแผนได้

คุณภาพความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 

4.58 หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด น�ำแผนการ

จดัการเรยีนรูท่ี้แก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนกัเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 2ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 2 แผน แล้วน�ำมา

ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม และเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์ แล้วน�ำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป

		  2.2  	 แ บ บ วั ด ทั ก ษ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง

วิทยาศาสตร์ มีจ�ำนวนท้ังหมด 20 ข ้อ คะแนนเต็ม                      

20 คะแนน  เป็นแบบเลือกตอบ 3 ตัวเลือก ซึ่งได้ผ่าน                

ผู ้ เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ             

เครื่องมือด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้อง       
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เหมาะสมกับสาระการเรียนรู ้และมีค ่า IOC เท่ากับ              

0.67-1.00 และน�ำไปทดลองใช้กับนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีที่ 2 จ�ำนวน 35 คน โรงเรียนบ้านหนองยาง (อนุศาสนา        

นุสรณ์) ที่เคยเรียนหน่วยการเรียนรู้ ของเล่นของใช้แสนรัก

มาแล้ว เพ่ือวเิคราะห์หาค่าความยากง่ายและหาค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนก โดยมค่ีาความยากง่ายเท่ากับ 0.26-0.77 ค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนกเท่ากับ 0.23-0.69 และวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น

จาก Kuder-Richardson (วาโร  เพ็งสวัสดิ์,  2551,                      

น. 239-241) ของข้อสอบทั้งฉบับ ได้เท่ากับ 0.87 จัดพิมพ์

แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ฉบับสมบูรณ์ 

เพื่อน�ำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

		  2.3  	 แบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียน         

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ใช้แบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ จาก

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี                  

มลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั มาปรบั

ภาษาและเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอต่อ

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3ท่าน น�ำแบบวัดจิตวิทยาศาสตร์             

ไปทดลองใช้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 จ�ำนวน 35 คน 

โรงเรียนหนองยาง (อนุศสนานุสรณ์) เพ่ือวิเคราะห์หาค่า

ความเชื่อมั่น (ไพศาล วรค�ำ, 2558, น. 288) ของข้อสอบ        

ทั้งฉบับ ได้เท่ากับ 0.76 จัดพิมพ์แบบวัดจิตวิทยาศาสตร์

ฉบับสมบูรณ์ เพื่อน�ำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

การด�ำเนินการทดลอง
	 ผู้วิจัยได้ทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรยีนรู ้แบบวัดทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

และแบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ ด�ำเนินการสอนโดยใช้การ

จัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานกับนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่  2 จ�ำนวน 6 แผน แผนการจัดการเรียนรู ้                     

ครั้งละ 2 ชั่วโมง จ�ำนวน 12 ชั่วโมง เมื่อสอนเสร็จทดสอบ

หลงัเรยีนกับนกัเรยีน ด้วยแบบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนรู้ 

แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และแบบวัด

จิตวิทยาศาสตร์ฉบับเดิม

การวิเคราะห์ข้อมูล	
	 ผู ้วิจัยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปในการค�ำนวณและ

วิเคราะห์ข้อมูลแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ แบบวัด

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และแบบวัดจิตวิทยา

ศาสตร์ โดยหาค่าเฉล่ีย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ       

ค่าร้อยละ วเิคราะห์ข้อมลูเปรยีบเทยีบโดยการทดสอบค่าที 

(t-test for dependent) และวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบ

หลังเรียน กับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยการทดสอบค่าที (t-test 

for one sample)

ผลการวิจัย
	 1.  	ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู ้            

ของเล่นของใช้แสนรกั ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

และจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2         

จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้สมองเป็นฐานหลงัเรยีนสงูกว่า

ก่อนเรียน

		  1.1  	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ 

ของเล่นของใช้แสนรกั  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

และจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2           

จากการจัดการเรียนรู ้โดยใช้สมองเป็นฐาน พบว่า ผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี          

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

		  1.2  	 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของ

นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 2 จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้

สมองเป็นฐาน พบว่า ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์                              

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี        

ระดับ .05 โดยคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

หลังเรียนสูงสุด 3 อันดับ ได้แก่ ทักษะการหาความสัมพันธ์

ระหว่างสเปสกับสเปส และสเปสกับเวลา ทักษะการจ�ำแนก

ประเภท และทักษะการลงความเห็นจากข้อมูล ตามล�ำดับ

		  1.3  	 จิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีท่ี 2 จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน         

พบว่า จิตวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี      

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคะแนนจิตวิทยาศาสตร์

หลังเรียนสูงสุด 3 อันดับ ได้แก่ ความพยายามมุ่งมั่น           

ความใจกว้าง และความร่วมมือช่วยเหลือตามล�ำดับ                

ซึ่งแสดงได้ดังตารางที่ 1 ต่อไปนี้
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	 2.  	ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ของเล่นของใช้แสนรัก ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 จากการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งแสดงได้            

ดังตารางที่ 2 ต่อไปนี้

	 ตัวแปร	               ก่อนเรียน	               หลังเรียน		 ร้อยละ	 df	 t	 p

		  X	 S.D.	 X	 S.D.				  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้	 8.66	 2.06	 15.37	 2.41	 33.29	 34	 30.118*	 .000

ทักษะกระบวนการ	 8.14	 4.98	 14.22	 4.63	 30.29	 34	 20.907*	 .002

ทางวิทยาศาสตร์	

จิตวิทยาศาสตร์	 55.70	 0.14	 64.00	 0.31	 10.36	 34	 28.227*	 .000

ตารางที่ 1	การเปรยีบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และจติวิทยาศาสตร์ของนักเรยีน

		  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน

อภิปรายผล
	 จากการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการ

เรียนรู ้ ของเล่นของใช้แสนรักทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ และจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 2  จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน          

มีประเด็นอภิปราย ดังนี้

	 1. 	  จากผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน          

พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้ โดยใช้สมอง            

เป็นฐาน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู ้              

ของเล่นของใช้แสนรกั หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนและสงูกว่า

เกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05          

ซึง่เป็นไปตามสมมติฐานทีต่ัง้ไว้ ทัง้นีเ้น่ืองมาจากการจดัการ

เรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานมีการออกแบบกระบวนการ

จัดการเรียนรู้จากเรื่องง่ายไปหาเร่ืองยาก สอดคล้องกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 n	 คะแนนเต็ม	 คะแนน	 X	 S.D.	 t	 p
				    ร้อยละ 70

	 หลังเรียน	 35	 20	 14	 15.37	 2.41	 3.361*	 .002

ตารางที่ 2	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ของเล่นของใช้แสนรักของนักเรียนชั้นประถมศึกษา

		  ปีที่ 2 หลังเรียนจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานกับเกณฑ์ร้อยละ 70

ธรรมชาติการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยออกแบบกิจกรรมท่ีมี

การพัฒนาสมองซีกซ้ายและซีกขวาเป็นล�ำดับข้ันตอน                   

ผู้เรยีนได้ผ่อนคลายสมองจากการเคล่ือนไหวร่างกายโดยใช้

เพลงประกอบท่าทางท�ำให้ผู ้เรียนมีความกระตือรือร้น 

สนุกสนานและพร้อมที่จะเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ 

ตอบค�ำถามและแสดงความคิดเห็นระหว่างการเรียนรู ้             

ได้ลงมือปฏิบัติหรือทดลองด้วยตนเอง เกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ความคิดเห็นระหว่างการท�ำกิจกรรมกลุ่มท�ำให้รู้จัก

ยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง และส่งผลให้ผู ้เรียน

สามารถน�ำความรู ้จากการเรียนรู ้โดยใช้สมองเป็นฐาน             

ไปประยุกต์ใช้ในการประดิษฐ์ของเล่นและของใช้ในชีวิต

ประจ�ำวันได้ ดังนั้นเมื่อผู้เรียนได้เรียนรู้ ได้พูด ได้ปฏิบัติ 

ท�ำให้สมองซึมซับข้อมูลจากส่วนเล็ก ๆ  ประสานต่อกันได้
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จนได้ข้อมลูทีส่�ำคญั จงึส่งผลให้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนสงู

ขึ้น โดยสอดคล้องกับ วิโรจน์ ลักขณาอดิศร (2550,                     

น. 15-20) ได้กล่าวว่า ทฤษฎีการเรยีนรูต้ามหลกัการจดัการ

เรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานเป็นการเรียนรู้อย่างมีความสุข 

เด็กแต่ละคนต้องได้รับการยอมรับว่าเป็นมนุษย์ที่มีหัวใจ 

เด็กมีสิทธ์ิท่ีจะเป็นตัวของตัวเองไม่เหมือนใคร และ

สอดคล้องกับ Piaget (1972, pp. 1-12) ได้กล่าวว่า เชื่อว่า

คนทุกคนจะมีการพัฒนาเชาวน์ปัญญาไปตาม ล�ำดับขั้น

จากการมปีฏิสมัพันธ์และประสบการณ์กับสิง่แวดล้อมตาม

ธรรมชาติ และประสบ การณ์ที่เก่ียวกับการคิดเชิงตรรกะ

และคณิตศาสตร์ (Logico-mathematical experience)       

รวมท้ังการถ่ายทอดความรูท้างสงัคม (Social transmission) 

วุฒิภาวะ (Maturity)  และกระบวนการ พัฒนาความสมดุล 

(Equilibration) ของบคุคลนัน้ ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัของ 

นภาภรณ์ หวานขม (2554) และอรทัย เศษจันทร์ (2553)       

ที่พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้สมองเป็นพ้ืนฐานที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนวิทยาศาสตร์ มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ                         

ที่ระดับ .01 และ .05 ตามล�ำดับ

	 2.	 จากผลการศึกษาทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ พบว่า นกัเรยีนทีไ่ด้รบัการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้

สมองเป็นฐานมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์        

หน่วยการเรียนรู้ ของเล่นของใช้แสนรัก หลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 เป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ เนื่องจากการสอนจากการจัดการเรียนรู้

โดยใช ้สมองเป ็นฐานได ้น�ำทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์มาใช้ในการศึกษาหาความรู ้แทรกอยู่ใน             

ขั้นตอนของการเรียนรู้ในทุก ๆ แผนการจัดการเรียนรู้ และ

ส่งเสรมิให้นกัเรยีนได้ใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

ตามเนื้อหาวิชา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ อุบลรัตน์         

ขลบิเงนิ (2550, น. 44) ได้กล่าวว่า พฤตกิรรมทีเ่กิดจากการ

คดิการปฏบิตั ิและการฝึกฝนในการเรยีนรูข้องบคุคลโดยใช้

วิธีทางวิทยาศาสตร์ให้ได้มาซึ่งความรู้ ซึ่งประกอบด้วย

พฤตกิรรม การสงัเกต การวดั การลงความคดิเห็นจากข้อมลู 

การต้ังสมมตฐิาน การตีความหมายข้อมลูและการลงข้อสรปุ 

การท�ำนาย การจ�ำแนก การค�ำนวณ การหาความสัมพันธ์

ระหว่างมติและการก�ำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ การสื่อ

ความหมาย การก�ำหนดและควบคมุตวัแปร และการทดลอง 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เครือวรรณ  พงษ์ประวิต 

(2551) และแสงประกาย เรืองไพศาล (2553) ท่ีพบว่า 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้         

โดยใช้สมองเป็นฐาน มทัีกษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี      

ระดับ .01

	 3.  	จากผลการศึกษาจิตวิทยาศาสตร ์  พบว ่า 

นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้โดยใช้สมองเป็นฐาน              

มีจิตวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึง่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

เน่ืองจากจิตวิทยาศาสตร์เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดกับนักเรียน

หลังจากการจัดการเรียนรู้โดยผ่านประสบการณ์การเรียนรู้

ทางวิทยาศาสตร์ทีค่รจูดัข้ึน ท�ำให้นกัเรยีนเกดิการแสดงออก

ซึ่งส่งผลถึงคุณลักษณะท่ีดีท่ีนักเรียนมีต่อวิชาทางด้าน

วิทยาศาสตร์ อีกท้ังสามารถซึมซับความรู้ที่เป็นธรรมชาติ

ของวิทยาศาสตร์ได้อีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ กระทรวง

ศกึษาธิการ (2551, น. 106) ทีไ่ด้กล่าวไว้ว่าจติวทิยาศาสตร์ 

ว่าเป็นคุณลักษณะหรือลักษณะนิสัยของบุคคลที่เกิดขึ้น 

จากการศึกษาหาความรู ้ โดยใช ้กระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ สถาบันส่งเสริมการ

สอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2555, น.146) ที่กล่าวว่า

จิตวิทยาศาสตร์ เป็นความรู ้สึกนึกคิด พฤติกรรมการ

แสดงออก ตลอดจนคุณลักษณะหรือลักษณะนิสัยของ

บุคคลในทางวิทยาศาสตร์ท่ีเป็นผลมาจากอารมณ์ ความ

รู้สึกนึกคิดนั้น ๆ ที่ได้มีการพัฒนาขึ้นมาในตัวผู้เรียนเป็น    

ผลจากประสบการณ์และการเรยีนรู ้หรอืได้รบัประสบการณ์

การเรยีนรูท้างด้านวทิยาศาสตร์ ซึง่จะมอีทิธิพลต่อความคดิ 

การกระท�ำ หรือพฤติกรรมของบุคคลต่อความรู้หรือส่ิงท่ี          

มีความเกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ นภาภรณ์ หวานขม (2554) พบว่า นักเรียนที่ได้รับการ

จัดการการสอน โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้สมอง 

เป็นพ้ืนฐานมีจิตวิทยาศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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ข้อเสนอแนะ
	 1.  	ข้อเสนอแนะทั่วไป

		  1.1  	 ผู ้สอนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ควรน�ำ          

รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน ไปใช้ในการ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ โดยอาจเลือกเน้ือหาอื่น ๆ              

ที่เหมาะสมมาจัดท�ำเป็นชุดกิจกรรมสร้างองค์ความรู ้                

ซึ่งจะสามารถพัฒนาผู้เรียน ท้ังทางด้านผลสัมฤทธ์ิทาง       

การเรียน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และ      

จิตวิทยาศาสตร์

		  1.2  	 ผูส้อนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ควรปลกูฝัง

จิตวิทยาศาสตร์ให้กับผู้เรียนตามวัยอย่างเหมาะสม ซึ่งจะ

สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะนิสัยของบุคคลทาง

วิทยาศาสตร์ เช่น ความคิด อารมณ์ การตัดสินใจ เป็นต้น 

และแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมเยี่ยงนักวิทยาศาสตร์

	 2.  	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัย

		  2.1  	 ควรน�ำการจัดการเรียนรู ้โดยใช้สมอง       

เป็นฐานไปศึกษากับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษา       

ตอนต้น เช่น ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 และชั้นประถมศึกษา      

ปีที่ 3 เพื่อจะได้ทราบพัฒนาการด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน

แต่ละระดับชั้นแตกต่างกันหรือไม่
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							            บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง ไฟฟ้ากระแสตรง ของนักเรียน              

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนกับหลังการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน                    

กับเกณฑ์ร้อยละ 60  3) ศึกษาคุณภาพของชิ้นงานหลังการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน และ 4) เปรียบเทียบทักษะชีวิตและ

อาชพีในศตวรรษที ่21 ก่อนกับหลงัการจดัการเรยีนรูแ้บบโครงงาน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคือ นักเรยีนชัน้มธัยมศึกษา

ปีที่ 5/3 โรงเรียนปากช่อง 2 ต�ำบลหนองสาหร่าย อ�ำเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 40 คน ภาคเรียนที่ 2                        

ปีการศึกษา 2560 โดยได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่มเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบ     

โครงงาน 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) แบบประเมินคุณภาพชิ้นงานและ 4) แบบวัดทักษะชีวิตและ           

อาชีพในศตวรรษที่ 21 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าทีแบบ                 

ไม่เป็นอิสระ ผลการศึกษาพบว่า 1) ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมีการพัฒนาด้านความรู้ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทาง                

การเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 2) ผู้เรียนมีผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ร้อยละ 60  3) หลังเรียน

ผู้เรียนเกิดการสะสมความรู้และประสบการณ์สามารถสร้างสรรค์ชิ้นงานออกมาเป็นรูปธรรมการประเมินคุณภาพชิ้นงาน

รวมทั้งห้องอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 4) ทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

การศึกษาผลการเรียนรู้ เรื่อง ไฟฟ้ากระแสตรงและทักษะชีวิต
และอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน
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วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

	 จากการวิจัยนี้ผู้เรียนเกิดการกระตือรือร้นศึกษาหาความรู้ในสิ่งท่ีตนเองต้องการมีการท�ำงานเป็นกลุ่มก่อให้เกิด

ทักษะการใช้ชีวิตร่วมกัน ปรับตัวเข้าหากัน ส่งผลเกิดการพัฒนาทักษะด้านความรู้และทักษะชีวิตและอาชีพจากผลงาน        

เชิงประจักษ์ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถน�ำความรู้ไปใช้ในการประกอบอาชีพต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน  ผลการเรียนรู้  ทักษะชีวิตและอาชีพ

						            ABSTRACT
	 The purposes of this research were to 1) compare pre-test and post-test of learning achievement on the 

direct current, 2) compare learning achievement on the direct current of students after using project method 

with 60% criteria, 3) study the quality of product after learning project method, and 4) compare pre-test and 

post-test of life and career skills. The sample of this research was 40 students of grade 11th students in the 

second semester of the 2017 academic year at Pak Chong 2 School, Nong Sa Rai Sub-district, Pak Chong 

District, Nakhon Ratchasima Province. The research instruments were lesson plan, learning achievement test, 

students’ work evaluation form of life and career skills in the 21st century test. After that, data were analyzed       

by mean, percentage, standard deviation and dependent t-test. The result of research were showed that:              

1) Students’ self-study, develop their knowledge and made their learning achievement in post-test                                   

significantly to be higher than pre-test scores., 2) Students had their learning achievement in post-test to be 

higher than 60% criterion, 3) From the project-based learning management, students had create concrete 

works. All of the quality of the works were at the excellent level, and 4) Students had life and career skills in the 

21st century.

	 The result of research, students to become enthusiastic in their study and what they need. Working as 

a group and contributes to the skills of living together, adjusting to each other. Problem solving made students 

develop knowledge and life skills. Besides, from result of empirical work, students can use knowledge to apply 

in their career after.

Keywords: Project based learning, Achievement, Life and career skills

บทน�ำ
	 ยุคศตวรรษที่ 21 การพัฒนาทางวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีเป็นแบบก้าวกระโดดมีการแข่งขันกันทุกด้าน      

ใครมีข้อมูลข่าวสารมากก็ได้เปรียบแต่ประชาการโลก        

กลบัไม่สามารถใช้ชวีติได้เท่าทันความเปลีย่นแปลงดงักล่าว

ทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 (Life and career 

skills) ประกอบด้วย การสื่อสาร การสร้างสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคล การแก้ปัญหา และการบริหารจัดการ ซึ่งเป็นความ

สามารถของบคุคลในการใช้ความรู ้ความคิดการแก้ปัญหา 

ควบคมุตนเอง สือ่สารเป็นผูน้�ำผูต้ามเป็นสิง่ท่ีต้องเร่งพัฒนา

ให้เกิดกับเยาวชนที่จะเติบโตเป็นประชาการโลกต่อไป         

เพ่ือให้สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมท่ีมีความหลากหลายใน

วัฒนธรรม วางแผนเลือกอาชีพในอนาคตรู้จักเครือข่าย

องค์กรทัง้ในโลกแห่งความเป็นจรงิ โลกเสมอืนจรงิยึดมัน่ใน

จรรยาบรรณวิชาชีพรับผิดชอบต่อสังคม รักษ์โลก รักษ์ส่ิง

แวดล้อม (ประสาท  เนืองเฉลิม, 2558, น. 9) เพราะฉะนั้น

จึงต้องเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิตและอาชีพ

สามารถด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมโลก ได้อย่างปลอดภัยและมี

ความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, น. 1-2)
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	 การจดัการเรยีนรูแ้บบโครงงานเป็นกิจกรรมทีพั่ฒนา

กระบวนการอนัเกิดจากตวัผูเ้รยีนและสร้างองค์ความรูใ้หม่ 

(พิมพันธ์  เดชะคุปต์, พเยาว์  ยินดีสุข, 2560, น.155)              

ตรงความต้องการที่จะพัฒนาเยาวชนให้เกิดทักษะชีวิต      

และอาชีพในศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งพัฒนาการเรียนรู้อย่าง      

มีความหมาย เกิดการพัฒนาศักยภาพความสามารถท่ีม ี        

อยู่จริง ส่งเสริมการท�ำงานเป็นทีม สร้างสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคล การบริหารจัดการความขัดแย้ง คิดค้นสร้างสรรค์

ประดิษฐ์ผลงานอันแสดงถึงการพัฒนาความรู้ออกมา       

อย่างเป็นรปูธรรม น�ำเสนอต่อสาธารณชน (ทศินา  แขมมณี, 

2559, น. 138-139) และสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้แก่     

ผู้อื่นได้ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21

	 โรงเรียนปากช่อง 2 ต�ำบลหนองสาหร่าย อ�ำเภอ

ปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา สังกัดองค์การบริหาร              

ส่วนจังหวัดนครราชสีมาประสบกับปัญหาผู ้เรียนขาด

คุณภาพทางการศึกษา ขาดทักษะการค้นคว้า ตัดสินใจ

อย่างมเีหตผุล ทกัษะการใช้ชวีติ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนต�ำ่                      

จากการจัดการเรียนการสอนแบบเดิมที่ครูเป็นผู ้สอน

บรรยาย (โรงเรียนปากช่อง 2, 2559, น. 5) นอกจากนี้

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมามีนโยบายที่จะ

พัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพมีทักษะและศักยภาพตาม

มาตรฐานสากล ดังนั้นผู้สอนต้องมีการปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอนโดยเน้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาความรู้จาก

ข้างในได้ลงมือปฏิบัติ ค้นคว้า แก้ปัญหาท�ำงานกลุ่ม มี       

ส่วนร่วมในสงัคม เกิดทกัษะการใช้ชวิีตและสามารถใช้ชวีติ

ในสังคมยุคปัจจุบันได้อย่างมีความสุข

	 จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจทดลองใช้การ

จัดการเรียนรู้แบบโครงงานซึ่งมีหลักการและแนวคิด มาใช้

ในการแก้ปัญหาดังกล่าวและเลือกศึกษาผลสัมฤทธ์ิ  

ทางการเรียน เรื่อง ไฟฟ้ากระแสตรง เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน คุณภาพของชิ้นงานหลังการจัดการเรียนรู้ 

ทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียน                  

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนปากช่อง 2

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.  	เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อน 

กับหลังการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน

	 2.  	เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน            

หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 60

	 3.  เพ่ือศึกษาคุณภาพของชิ้นงานหลังการจัดการ

เรียนรู้แบบโครงงาน

	 4.  	เ พ่ือเปรียบเทียบทักษะชี วิตและอาชีพใน

ศตวรรษที่ 21 ก่อนกับหลังการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานมีพ้ืนฐานมาจาก

ทฤษฎีการสร ้างองค ์ความรู ้ด ้วยตนเองและทฤษฎี

พัฒนาการทางสติปัญญาของ Vygotsky หลักการคือ                

ผูเ้รยีนได้มอีสิระในการออกแบบกิจกรรมการเรยีนรู ้เกิดการ

แก้ปัญหา มีการพัฒนาทักษะด้านความรู้ ความร่วมมือ          

น�ำความรูม้าสร้างสรรค์เป็นผลงานและยังพัฒนาทักษะชวิีต

และอาชีพ ดังน�ำเสนอตามภาพที่ 1 ดังนี้

  	     ตัวจัดกระท�ำ			                               ตัวแปรตาม

การจัดการเรียนรู้ แบบโครงงาน

1. ขั้นระบุปัญหา

2. ขั้นออกแบบการเก็บรวบรวมข้อมูลหรือวางแผน

3. ขั้นปฏิบัติการเก็บรวบรวมข้อมูล

4. ขั้นวิเคราะห์ข้อมูลและสื่อความหมายข้อมูล

5. ขั้นสรุปและประเมินผล

ผลการเรียนรู้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องไฟฟ้ากระแสตรง

2.  คุณภาพชิ้นงาน

ทักษะชีวิตและอาชีพ

1. การสื่อสาร

2. การสร้างสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

3.  การแก้ปัญหา

4. การบริหารจัดการ

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

		  ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

แผนการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียน

ปากช่อง 2 อ�ำเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา ภาคเรียน

ที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 2 ห้อง จ�ำนวนนักเรียน              

76 คน

		  กลุม่ตวัอย่าง คอื นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5/3 

แผนการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โรงเรียน

ปากช่อง 2 จ�ำนวน 1 ห้อง จ�ำนวนนักเรียน 40 คน  ได้มา

โดยวิธีการสุ่ม แบบกลุ่ม (สมบูรณ์  ตันยะ, 2556, น. 113)

	 2.	 ตัวแปรที่ศึกษา

		  2.1  	 ตัวจัดกระท�ำ

			   ตัวจัดกระท�ำ คือ การจัดการเรียนรู ้            

แบบโครงงาน

		  2.2  	 ตัวแปรตาม

			   2.2.1 	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

			   2.2.2  คุณภาพชิ้นงาน

			   2.2.3 	ทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษ

ที่ 21

	 3.	 ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาวิจัย

		  ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา ภาคเรียนที่ 2                 

ปีการศกึษา 2560 ระยะเวลาในการวิจยั  5 สปัดาห์ สปัดาห์

ละ 4 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 20 ชั่วโมง

	 4. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน จ�ำนวน 

3 แผน เวลา 20 ชั่วโมง คุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ใช้

แบบประเมนิความเหมาะสม แบบมาตราส่วนประมาณ ผล

การประเมิน มีค่าเฉลี่ย 4.51 หมายถึง มีความเหมาะสม 

มากที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 103)			

		  2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน         

เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 25 ข้อโดยหาค่าดัชนี

ความสอดคล้องของค�ำถามกับผลการเรยีนรู ้ค่าอยู่ระหว่าง 

0.67-1.00 น�ำมาวิเคราะห์ความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร KR-20 

ของ Kuder-Richardson (สมบูรณ์ ตันยะ, 2556, น. 169) 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 0.84

		  3. แบบประเมินคุณภาพชิ้นงาน โดยใช้แบบ

ประเมินความเหมาะสม ผลการประเมินค่าดัชนีความ

สอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.67-1.00

		  4. แบบวัดทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษ            

ที่ 21 โดยวัด 4 องค์ประกอบ คือ การสื่อสาร การสร้าง

สมัพันธ์ระหว่างบคุคล การแก้ปัญหา และการบรหิารโดยใช้

แบบวัดทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ของ ชนัดดา เทียนฤกษ์  

(2557, น. 76-80) มีลักษณะเป็นสถานการณ์ (Scenario                     

Questionnaire) 8 สถานการณ์ 32 ค�ำถาม แบบวดันีใ้ช้การ

ประเมินความเหมาะสมของเนื้อหามีค ่าดัชนีความ

สอดคล้องต้ังแต่ 0.57-1.00 และความเท่ียงของแบบวัด

ทักษะชีวิตและอาชีพขององค์ประกอบภายในหาโดยใช้        

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของครอนบาค คือ การส่ือสาร                 

มีค่า 0.77 การสร้างสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 0.73 การ                

แก้ปัญหา 0.75 และการบริหารจัดการ 0.73 

	 5. 	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

		  การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลองเบื้องต้น 

(Pre-experimental research design) โดยใช้แผนแบบ 

การวิจัยแบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียวด�ำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ แบบประเมินชิ้นงาน โดย

ท�ำการวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนและทกัษะชวิีตและอาชพี

ในศตวรรษท่ี 21 ก่อนเรยีน ทดลองสอนตามแผนการจดัการ

เรียนรู้แบบโครงงาน แล้ววัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ      

วัดทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 หลังเรียน          

เปรียบเทียบผลก่อนกับหลังการจัดการเรียนรู้และท�ำการ

ประเมินคุณภาพของชิ้นงานหลังการจัดการเรียนรู้

	 6. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

		  วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คุณภาพ          

ชิ้นงาน และทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 โดย          

หาค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ยร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนก่อนกับหลงัการจดัการ

เรยีนรู ้หลังเรยีนกับเกณฑ์ร้อยละ 60 เปรยีบเทียบทักษะชวีติ

และอาชีพในศตวรรษท่ี 21 ก่อนกับหลังการจัดการเรียนรู้

โดยทดสอบค่าที (t-test)
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สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 N 	  X	 S.D.	 t	 p

	 ก่อนเรียน	 40	 8.28	 2.75	 22.031*	 .000

	 หลังเรียน	 40	 17.98	 2.40		

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 1	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ไฟฟ้ากระแสตรง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

		  ก่อนกับหลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน

	 ผลการวิจยัพบว่านกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 มผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนัียส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 2	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ไฟฟ้ากระแสตรง หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 60 คิดเป็นคะแนน	

		  เท่ากับ 15 คะแนน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 คะแนนเต็ม	  X	 S.D.	 t	 p

	 หลังเรียน	 25	 17.98	 2.40	 7.834*	 .000

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 ผลการวิจัยพบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60                          

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 3	การศึกษาคุณภาพของชิ้นงาน เรื่อง ไฟฟ้ากระแสตรงหลังการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน

คุณภาพของชิ้นงาน	 Minimum	 Maximum	 Mean	 Std. Deviation

คุณภาพของชิ้นงาน	 13	 17	 14.88	 1.46

	 ผลการวิจัยพบว่าคุณภาพชิ้นงานหลังการจัดการเรียนรู ้ ผลการประเมินรวมท้ังห้องมีคะแนนเฉล่ีย 14.88                         

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.46 อยู่ในระดับดีเยี่ยม

ตารางที่ 4	การเปรียบเทียบทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนกับหลังเรียน

		  โดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

ทักษะชีวิตและอาชีพ	 N	 X	 S.D.	 t	 p

	 ก่อนเรียน	 40	 65.90	 9.41	 12.740*	 .000

	 หลังเรียน	 40	 86.70	 4.73		

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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	 ผลการวิจัยพบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5              

มีทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 หลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากการวิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน

เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีอิสระในการออกแบบตาม

สนใจ ได้ลงมือปฏิบัติ เกิดทักษะแก้ปัญหาท�ำให้เกิดองค์

ความรู ้ที่คงทนถาวร และการท�ำงานกลุ ่มท�ำให้มีการ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลส่งผลต่อการพัฒนาทางด้าน     

ความรู้ และทักษะชีวิตและอาชีพให้สูงขึ้น

อภิปรายผล
	 1.  	ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

หลังการจัดการเรียนรู้พบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรยีนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนและสงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากการจัดการ        

เรยีนรูแ้บบโครงงาน ผูเ้รยีนได้พัฒนาการเรยีนรู ้อนัเกิดจาก

ความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ เป็นการส่งเสริมกระบวนการคิด 

ความคดิรเิริม่สร้างสรรค์จากประสบการณ์ในท�ำงานร่วมกับ

ผู้อื่น มีความเป็นผู้น�ำและผู้ตาม (ชาตรี  เกิดธรรม, 2554, 

น. 5) จากการสังเกตพบว่า ข้ันที่ 1 มีการแบ่งกลุ่มและ          

แบ ่งหน ้าที่ศึกษาป ัญหาจากสถานการณ์เกิดความ

กระตือรือร้นยอมรับความคิดเห็นและมติของกลุ่มขั้นที่ 2      

ขั้นออกแบบวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูล มีการระดม

ความคิดออกแบบวางแผนการทดลองสืบค้นข้อมูลร่วมกัน

ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นขั้นที่ใช้เวลา

มากมีการลองผิดลองถูกเมื่อพบปัญหาอุปสรรคก่อให้เกิด

การพัฒนาองค์ความรูใ้หม่สร้างความภูมใิจและเหน็คณุค่า

ในงานของตนเองขั้นที่ 4 ขั้นวิเคราะห์ข้อมูลและสื่อความ

หมายแต่ละกลุ่มได้น�ำข้อมูลท่ีได้มาท�ำการเขียนรายงาน 

และขั้นท่ี 5 ผู้เรียนสามารถสรุปประเมินผลงานน�ำเสนอ

อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้สามารถตอบค�ำถามได้ชัดเจน

และถูกต้องส่งผลต่อคะแนนผลการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ

เยาวรตัน์  อยู่พุ่ม (2555, น. 76-78) ท่ีว่านักเรยีนมผีลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับมารียะห์  มะเซ็ง (2555, 

น. 123)  ท่ีว่านักเรยีนมผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนสงูกว่าเกณฑ์

ร้อยละ 60 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 2. 	 ผลการศึกษาคุณภาพชิ้นงานหลังการจัดการ

เรียนรู้ ผู้เรียนท�ำโครงงานจ�ำนวน 8 กลุ่ม มีการประเมิน           

ในระดับคุณภาพดีเย่ียม จ�ำนวน 6 กลุ่ม ระดับดี จ�ำนวน 

2กลุม่ จากการสงัเกตพบว่าในขัน้ที ่1 ได้มกีารบรหิารจดัการ

กลุ่มแบ่งหน้าท่ีกันรับผิดชอบ มีการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 

เมื่อเกิดข้อผิดพลาด ทุกคนเปิดใจยอมรับข้อตกลงเพ่ือให้

บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม และขั้นท่ี 3 การปฏิบัติการเก็บ

รวบรวมข้อมลูผูเ้รยีนได้ระดมความคดิในการปรบัปรงุแก้ไข

จนสามารถสร้างสรรค์ชิน้งานออกมาการจดัการเรยีนรูแ้บบ

โครงงานเป็นการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ค้นหาค�ำตอบ       

ด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้ออกแบบการแก้ปัญหาได้อย่าง

อิสระตามความถนัดและความสนใจก่อให้เกิดองค์ความรู้             

ออกมาสร้างเป็นชิ้นงาน (สุคนธ์ สินธพานนท์, 2558,                

น. 110-111) ผลการประเมนิคณุภาพชิน้งานภาพรวมจดัอยู่

ในระดับดีเยี่ยม คุณภาพของชิ้นงานสามารถออกแบบและ

พัฒนาอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจสอดคล้องกับรัชนี  ชุ ่มก่ิง 

(2557, น. 73-75)  ที่ว่าผลของโครงงานจากการจัดการ     

เรียนรู ้แบบโครงงานมีระดับคุณภาพอยู่ในระดับพอใช้                

1 โครงงาน ระดบัดี 4 โครงงานและระดบัดีเย่ียม 2 โครงงาน

	 3. 	 ผลการเปรียบเทียบทักษะชีวิตและอาชีพใน

ศตวรรษท่ี 21 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้งนี้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

แบบโครงงานผูเ้รยีนได้ลงมอืปฏบิตัเิกิดการเรยีนรูพ้ฤตกิรรม

ของบคุคลอืน่ การปรบัตวั การสือ่สาร ความสมัพันธ์ระหว่าง

บุคคลได้ดี การบริหารจัดการหน้าที่ ฝึกการแก้ปัญหาและ

ตดัสนิใจเลอืกใช้ข้อมลูทีม่อียู่มากมายได้เหมาะสมเป็นการ

ฝึกการน�ำความรู้มาใช้ในยุคศตวรรษที่ 21 (วิจารณ์  พานิช, 

2556, น. 35) ในการปฏิบัติกิจกรรมทุกคนมีบทบาทหน้าที่

และมีการปฏิสัมพันธ์เรียนรู้ร่วมกัน (Engestrom, 1999)

เข้าใจในนิสัยใจคอผู้อื่นรู ้เขารู ้เรา ปรับตัวให้อยู่ร่วมกับ          

คนอื่นได้ (ประสาท  เนืองเฉลิม, 2558, น. 15) ในการวิจัย

พบว่าผู้เรียนมีการพัฒนาทางด้านทักษะชีวิตและอาชีพ                

มีการยอมรับความคิดเห็นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 

เข้าใจความเป็นไปของมนุษย์ และส่ิงแวดล้อม การเรียนรู้

ทางสังคมเมื่อได้รับการปรับเปลี่ยนจากการสังเกตและการ

ท�ำตามแบบ (Manstead and Hewstone, 1999; Akers, 
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2009) จากการวิจัยนักเรียนมีทักษะชีวิตและอาชีพใน

ศตวรรษท่ี 21 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้

		  1.1  	 ในการขั้นตอนการก�ำหนดปัญหาหรือ

หัวข้อโครงงานเป็นขั้นตอนที่ส�ำคัญผู้สอนต้องกระตุ้นให้           

ผู้เรียนเกิดความสนใจ เห็นความส�ำคัญในค้นหาค�ำตอบ

		  1.2 	 การจัดกิจกรรมใช้เวลาค่อนข้างมาก          

เมื่อเกิดข้อผิดพลาดต้องใช้เวลาในการแก้ปัญหา และ

ปรับปรุงผู ้สอนต้องคอยชี้แนะแนวทางเพ่ือไม่ให้ผู ้เรียน      

เกิดความสับสน

		  1.3 	 ระหว่างการจัดกิจกรรมผู ้เรียนบางคน          

ไม่กล้าแสดงออกและให้ความร่วมมือต้องคอยกระตุ้น       

สร้างบรรยากาศให้เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง ให้เกิดความ

ไว้ใจกันและกันในสมาชิก

	 2. 	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1 	 ควรเพ่ิมข้ันตอนการน�ำไปใช้เพ่ือศึกษา       

ว่าหลังจากจัดการเรียนรู้ได้น�ำความรู้ความสามารถไปใช้  

ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตอย่างไร

		  2.2 	 ศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอน          

ที่มีต่อความคิดออกแบบเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความสามารถ

เตรียมความพร้อมในการต่อยอดชิ้นงานเชิงพาณิชย์ต่อไป
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							             บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 1.1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียนคณติศาสตร์  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ก่อนและหลังเรียน 1.2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนกับเกณฑ์                      

ร้อยละ 70  1.3) ศึกษาผลการสร้างชิ้นงาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม       

ศึกษา และ 2) เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด                  

สะเตม็ศึกษา ก่อนและหลงัเรยีน กลุม่ตวัอย่างเป็นนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3/1 ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560  โรงเรยีน

พิมายด�ำรงวิทยาคม จ�ำนวน 25 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิจยั ได้แก่ แผนการจดัการเรยีนรูต้ามแนวคิดสะเตม็ศกึษา จ�ำนวน 

3 แผน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  แบบประเมินผลการสร้างชิ้นงาน และแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ จากนั้น

น�ำข้อมลูมาวเิคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ีผลการศกึษา พบว่า 1) ผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียน            

สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยม        

ศึกษาปีที่ 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนไม่สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 

.05  3) ผลการสร้างชิ้นงาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา อยู่ในระดับ 

ดีมาก และ 4) ความคิดสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา                

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: สะเต็มศึกษา  ความคิดสร้างสรรค์  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์

การศึกษาผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และความคิดสร้างสรรค์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
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						             ABSTRACT
	 The purposes of this research were to 1) study of Mathematics learning outcomes and creativity for ninth 

grade using STEM education were; 1.1) compare Mathematics achievement before and after using STEM 

education, 1.2) compare Mathematics achievement after using STEM education with 70% criterion, and                 

1.3) study task performance after learning using STEM education, and 2) compare the creativity of ninth           

graders before and after using STEM education. The samples were 25 ninth graders of Pimaidamrong                   

Wittayakom School under secondary educational service area office 31, in the second semester of academic 

year 2017. The sample group was selected using cluster random sampling. Research instruments consisted 

of 3 STEM lesson plans, achievement test, task performance evaluation form, and creativity assessment forms. 

Data analysis was carried out with the use of average, percentage, standard deviation and t-test. The study 

revealed that: 1) Mathematics achievement was higher significantly than before at the .05 level. 2) Mathematics 

achievement was not higher than 70% criterion at the .05 level. 3) Task performance of ninth graders after 

using STEM education was very good. 4) Creativity of ninth graders after using STEM education was higher 

significantly than before at the .05 level.

Keywords: STEM education, Creativity, Mathematics achievement   

บทน�ำ
	 การเปลีย่นแปลงของบรบิทเศรษฐกิจและสงัคมโลก

จากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital revolution) รวมท้ังการ

เปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 (The fourth industrial 

revolution) ท�ำให้หุ่นยนต์และเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามา

แทนทีก่�ำลงัคนทีไ่ร้ฝีมอืส่งผลด้านการจดัการศกึษาทีจ่ะต้อง

ผลิตและพัฒนาศักยภาพนักเรียนด้วยองค์ความรู ้ด้าน

วิทยาศาสตร์ (S)เทคโนโลยี (T) วิศวกรรมศาสตร์ (E) และ

คณิตศาสตร์ (M) เพื่อให้นักเรียนสามารถสร้างชิ้นงานหรือ

นวัตกรรมที่จะช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ ในชีวิตประจ�ำวันหรือ

ต่อยอดเป็นอาชพีได้อย่างสร้างสรรค์  (กระทรวงศกึษาธิการ, 

2559, น. 3) กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ดีจึงมีส่วนส�ำคัญ  

ทีจ่ะมุง่เน้นให้นกัเรยีนมคีวามรูใ้นสาระวชิาหลกั ความรูเ้ชงิ

บูรณาการ และทักษะที่จ�ำเป็น เช่น ทักษะด้านการคิด

สร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and innovation)       

(The partnership for 21st century skills, 2009, p. 1)           

ส่งผลให้การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์มคีวามจ�ำเป็นอย่าง

มาก เพราะบุคคลท่ีมีความคิดสร้างสรรค์จะคิดสิ่งที่           

แปลกใหม่ จนกระท่ังผลิตเป็นชิ้นงาน หรือนวัตกรรม ท่ี

สามารถสร้างสรรค์ตนเองและสิง่แวดล้อมให้อยู่ในลกัษณะ

ที่เหมาะสม เป็นสุขได้ด้วยแรงดลใจ มีความอุตสาหะ            

บากบั่นอย่างเต็มก�ำลังความสามารถ อันจะส่งผลให้            

ประสบความส�ำเร็จได้ตามเป้าหมาย (อารี  พันธ์มณี,        

2557, น. 6)

	 การจดัการเรยีนรูต้ามแนวคดิสะเตม็ศกึษานัน้ ไม่ได้

เน้นเพียงการท่องจ�ำสูตรหรือทฤษฎีเพียงอย่างเดียว แต่ยัง

ใช้ทักษะกระบวนการคิด การออกแบบ การให้เหตผุลต่าง ๆ  

และการแก้ป ัญหา โดยใช้เทคโนโลยีท่ีผสานเข้ากับ

กระบวนการออกแบบเชงิวิศวกรรม (สพุรรณี  ชาญประเสรฐิ, 

2557, น. 4) หากกล่าวโดยสรุป การจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษา มีลักษณะส�ำคัญ คือ การเปิดโอกาส

ให้นักเรียนได้บูรณาการความรู ้และทักษะในระหว่าง            

การเรยีนรู ้มกีารท้าทายให้ได้แก้ปัญหาหรอืสถานการณ์ท่ีมี

ความเชื่อมโยงกับชีวิตประจ�ำวันหรือการประกอบอาชีพ        

ในอนาคตของนักเรียน มีกิจกรรม Active learning ให้

นักเรียนได้พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 (สถาบันส่งเสริม

การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2557, น. 13) ช่วยให้
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นักเรียนเข้าใจถึงการท�ำงานอย่างเป็นข้ันตอน รู ้จักการ

วางแผนแก้ปัญหา ใช้ทรพัยากรอย่างคุม้ค่าภายใต้ข้อจ�ำกัด 

สามารถคิดค้นหาแนวทางที่หลากหลายเพ่ือสร้างสรรค์         

ชิ้นงานหรือแก้ป ัญหาได้อย ่างเหมาะสม (กฤษลดา                         

ชูสินคุณาวุฒิ, 2557, น. 37) สอดคล้องกับ ภัสสร  ติดมา 

(2558) ที่ได ้ท�ำการวิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู ้ด ้วย

กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมตามแนวทางสะเต็ม

ศึกษา สามารถช่วยพัฒนาความสามารถของนักเรียน             

ในด้านการออกแบบและสร้างชิน้งาน เมือ่นักเรยีนเกิดความ

พึงพอใจในชิ้นงาน สนุก และกระตือรือร้นต้องการเข้ามา       

มีส่วนร่วมในการท�ำกิจกรรมเพ่ิมขึ้น ก็จะส่งผลให้ระดับ         

ผลการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร์เพ่ิมสูงขึ้น            

ซึง่จะช่วยลดช่องว่างของผลสมัฤทธ์ิให้แคบลงท้ังน้ีได้มกีาร

ศกึษามาแล้วว่าการจดัการเรยีนรูต้ามแนวคดิสะเตม็ศกึษา

เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่จะช่วยแก้ปัญหาผลสัมฤทธ์ิของ

นักเรียนไทยทางด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์               

(รักษพล  ธนานุวงศ์, 2556, น.15-16) สอดคล้องกับ                

Han et al. (2014) ที่ได้ท�ำการวิจัย พบว่า การจัดกิจกรรม

การเรียนรู ้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับการเรียนรู ้โดยใช้           

โครงงานเป ็นฐาน ส ่งผลให ้ผลสัมฤทธ์ิในรายวิชา

คณิตศาสตร์เพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งมีอัตราการเพ่ิมขึ้นสูงสุดในกลุ่ม

นักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิต�่ำ และยังส่งผลให้ช่วยลดช่องว่าง

ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกด้วย	

	 จากเหตผุลดังกล่าวผูวิ้จยัจงึสนใจท่ีจะน�ำการจดัการ

เรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษามาใช้ในการจัดการเรียนรู้

หน่วยการเรียนรู ้รูปทรงเรขาคณิตคิดสนุก เพ่ือพัฒนา              

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ พัฒนาความคิด

สร้างสรรค์ และช่วยให้นกัเรยีนตระหนักถึงความส�ำคญัและ

ความเชื่อมโยงกันของวิชาในสะเต็มศึกษา อันจะส่งผลให้

เกิดเจตคติที่ดีต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ รวมทั้งน�ำ             

ผลการวิจัยที่ได้ไปใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ้           

เพ่ือพัฒนาศักยภาพของนักเรียนให้เป็นบุคคลผู้มีความรู้

ความสามารถในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.  	เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู ้คณิตศาสตร์ ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษา					   

		  1.1	 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ก่อนและหลังเรียน

		  1.2  	 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนกับเกณฑ์

ร้อยละ 70

		  1.3  	 เพ่ือศกึษาผลการสร้างชิน้งาน ของนกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด          

สะเต็มศึกษา

	 2.  	เพ่ือเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษา ก่อนและหลังเรียน

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 จากการศึกษาผลการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ และความ

คิดสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ซึ่งเป็นการจัดการ

เรียนรู้แบบบูรณาการความรู้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

คณิตศาสตร์ โดยน�ำกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม           

ท่ีมีองค์ประกอบ 6 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ข้ันระบุปัญหา เป็น       

ขั้นตอนที่ท�ำให้นักเรียนตระหนักถึงสิ่งที่เป็นปัญหาในชีวิต

ประจ�ำวันและจ�ำเป็นต้องสร้างสิ่งประดิษฐ์  2) ขั้นรวบรวม

ข้อมูลและแนวคิดที่เก่ียวข้องกับปัญหา โดยให้นักเรียน

รวบรวมข้อมูล สืบค้นวิธีแก้ป ัญหา แนวคิด ความรู ้

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวข้อง            

จากใบความรู ้หนังสอื หรอืทางอนิเทอร์เน็ต 3) ขัน้ออกแบบ

วิธีการแก้ปัญหา เป็นข้ันการน�ำความรู ้ท่ีได้รวบรวมมา

ประยุกต์ใช้ เพื่อออกแบบ ก�ำหนดองค์ประกอบของชิ้นงาน

อย่างสร้างสรรค์ โดยต้องอ้างอิงถึงความรู้ได้ท่ีรวบรวมมา 
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ประเมิน ตัดสินใจ และออกแบบภาพร่างชิ้นงาน 4) ขั้น

วางแผนและด�ำเนินการแก้ปัญหา เป็นขั้นการพัฒนา

ต้นแบบของสิ่งท่ีได้ออกแบบไว้ 5)ขั้นทดสอบ ประเมินผล 

และปรับปรุงแก้ไขวิธีการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน เป็นขั้นการ

ทดสอบและประเมินการใช้งานต้นแบบเพ่ือแก้ปัญหา         

จากน้ันน�ำผลที่ได้มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาชิ้นงาน

ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ 6)ขั้นน�ำเสนอวิธีการแก้

ปัญหา ผลการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน เป็นขั้นที่นักเรียนต้อง

น�ำเสนอผลหน้าชั้นเรียน ให้เข้าใจง่ายและน่าสนใจซึ่งมี

ตัวแปรที่น�ำมาศึกษา ได้แก่ 1) ผลการเรียนรู้ ประกอบด้วย 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ และผลการสร้าง           

ชิน้งาน และ 2) ความคดิสร้างสรรค์ ทีม่อีงค์ประกอบ 4 ด้าน 

คือ ด้านความคิดคล่องแคล่ว ด้านความคิดยืดหยุ ่น              

ด้านความคิดริเริ่ม และด้านความคิดละเอียดลออ ทั้งน้ี           

ผู้วิจัยได้น�ำมาสรุปเป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัยดังนี้ 

ตัวจัดกระท�ำ

การจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา โดยใช้

กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม มี 6 ขั้นตอน ได้แก่

1. 	 ระบุปัญหา

2. 	 รวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับปัญหา

3. 	ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา

4. 	 วางแผนและด�ำเนินการแก้ปัญหา

5. 	ทดสอบประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขวิธีการ

	 แก้ปัญหาหรือชิ้นงาน

6. 	น�ำเสนอวิธีการแก้ปัญหาผลการแก้ปัญหาหรอืชิน้งาน

ตัวแปรที่ศึกษา

1. 	 ผลการเรียนรู้ ได้แก่  

   	 1.1	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 

   	 1.2 	 ผลการสร้างชิ้นงาน

2. 	 ความคิดสร้างสรรค์ ได้แก่

   	 2.1 	 ด้านความคิดคล่องแคล่ว 

	 2.2 	 ด้านความคิดยืดหยุ่น 

   	 2.3 	 ด้านความคิดริเริ่ม 

   	 2.4 	 ด้านความคิดละเอียดลออ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.  	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนพิมาย-ด�ำรงวิทยาคม         

จงัหวัดนครราชสมีา ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 จ�ำนวน                

3 ห้อง จ�ำนวน 71 คน

		  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3/1 โรงเรียนพิมาย-ด�ำรงวิทยาคม 

จังหวัดนครราชสีมา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560  

จ�ำนวน 25 คน 

	 2.  	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาหน่วยการเรียนรู้รูป

ทรงเรขาคณิตคิดสนุก จ�ำนวน 3 แผนการเรียนรู้ ได้แก่ 

แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 โนอาร์ พารอด เวลา 6 ชั่วโมง 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 Bag Designer เวลา 4 ชั่วโมง

และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 PVC Create เวลา 4 ชั่วโมง 

รวมทั้งหมด 14 ชั่วโมง

		  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่       

1) แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนคณิตศาสตร์ เป็น

ปรนัยแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 20 ข้อ 2) แบบ

ประเมินผลการสร้างชิ้นงาน มีรายการประเมิน 5 ด้าน และ 

3) แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ เป็นแบบวัดความคิด

สร้างสรรค์โดยอาศัยรูปภาพเป็นสื่อ แบบ ก (Thinking 

creatively with picture figural form a) ประกอบด้วย               

3 กิจกรรม (อารี  พันธ์มณี, 2557, น. 238-239) แบบอัตนัย 

จ�ำนวน 3 กิจกรรม

	 4.  	การด�ำเนินการทดลองและเก็บรวบรวม

ข้อมูล

		  4.1  	 ทดสอบก่อนเรยีนด้วยแบบทดสอบวดัผล

สมัฤทธ์ิทางการเรยีนคณิตศาสตร์ เป็นปรนัยแบบเลอืกตอบ 

4 ตัวเลือก จ�ำนวน 20 ข้อ

		  4.2  	 ทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบวัดความคิด

สร้างสรรค์ จ�ำนวน 3 กิจกรรม เวลา 30 นาที

		  4.3  	 ด�ำเนินการสอนตามแผนการจัดการ        

เรียนรู ้ หน่วยการเรียนรู ้รูปทรงเรขาคณิตคิดสนุก วิชา 

ค23206 คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3               

โดยการจัดเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา จ�ำนวน 3 แผน 

เวลารวม 14 ชั่วโมง

		  4.4  	 ประเมินผลการสร้างชิ้นงานจ�ำนวน 3 ชิ้น

งาน ตามแผนการจัดการเรียนรู้

		  4.5  	 ทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และแบบวัดความคิด

สร้างสรรค์ โดยใช้ฉบับเดิม

	 5.  	การวิเคราะห์ข้อมูล

		  5.1  	 วิเคราะห์คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

คณิตศาสตร์คะแนนความคิดสร้างสรรค์ ก่อนเรียนและ       

หลังเรียน และศึกษาผลการสร้างชิ้นงาน โดยหาค่าเฉลี่ย       

ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

		  5.2  	 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนคณิตศาสตร์ และคะแนนความคิดสร้างสรรค์ ก่อน

เรียนและหลังเรียน โดยการทดสอบค่าที ใช้สูตร t-test for 

dependent samples

		  5.3  	 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนคณิตศาสตร์ หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70  โดยการ

ทดสอบค่าที ใช้สูตร t-test for one sample

สรุปผลการวิจัย
	 การศึกษาผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และความคิด

สร้างสรรค์ ของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจดัการ

เรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 1.  	ผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ พบว่า

		  1.1  	 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนคณติศาสตร์ ก่อน

เรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.52 คิดเป็นร้อยละ 42.60               

มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.12  ส่วนหลังเรียน        

มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 14.04 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 70.20  

มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.39 โดยผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน              

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

		  1.2  	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์         

หลังเรียนไม่สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ท่ีระดับนัยส�ำคัญ          

ทางสถิติ .05

		  1.3	 ผลการสร ้างชิ้นงานของนักเรียนชั้น

มธัยมศกึษาปีที ่3 โดยการจดัการเรยีนรู ้ ตามแนวคดิสะเตม็

ศึกษาอยู่ในระดับดีมาก 

	 2.  	ความคดิสร้างสรรค์ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู ้ ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา         

ก่อนเรยีนนักเรยีนมคีะแนนความคิดสร้างสรรค์ เฉลีย่เท่ากับ 

75.52 คะแนน และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 

11.93 ส่วนหลังเรียน มีคะแนนความคิดสร้างสรรค์ เฉล่ีย

เท่ากับ 85.24 คะแนน มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 

10.54 และมีคะแนนความก้าวหน้าเฉล่ียเท่ากับ 9.72 

คะแนน มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 6.31 โดยมี

คะแนนความคิดสร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน       

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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อภิปรายผล
	 การศึกษาผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และความคิด

สร้างสรรค์ ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 โดยการจดัการ

เรยีนรูต้ามแนวคดิสะเตม็ศกึษา มปีระเดน็อภิปรายผล ดงันี้

	 1.  	ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ พบว่า        

หลังเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 

.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก

แผนการจดัการเรยีนรูต้ามแนวคดิสะเตม็ศึกษา ช่วยส่งเสรมิ

ให้นักเรียนเชื่อมโยงความรู ้เดิมที่มีอยู ่แล้วแก้ปัญหา                         

ในสถานการณ์ที่มีความเชื่อมโยงกับชีวิตประจ�ำวัน มี               

ขั้นตอนการรวบรวมสืบค้นข้อมูล ท่ีท�ำให้นักเรียนได้เรียนรู้

ร่วมกันภายในกลุ่มและภายในห้องเรียนได้แลกเปลี่ยน 

เรยีนรูท้างความคดิกัน ในขัน้ตอนการน�ำเสนอชิน้งาน ส่งผล

ให้นักเรียนเกิดความสนุก พึงพอใจ และกระตือรือร้น 

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน       

จึงสูงขึ้น (รักษพล  ธนานุวงศ์, 2556, น. 15-16) สอดคล้อง

กับการศึกษาวิจัยของ Han et al. (2014) ที่พบว่า การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้แบบสะเต็มร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้     

โครงงานเป ็นฐาน ส ่งผลให ้ผลสัมฤทธ์ิในรายวิชา

คณิตศาสตร ์เ พ่ิมสูงขึ้น และยังช ่วยลดช่องว ่างของ                       

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

	 2.  	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ หลังเรียน

ไม่สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 

ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเน่ืองจากการ

จดัการเรยีนรูต้ามแนวคดิสะเตม็ศกึษาไม่ได้เน้นการพัฒนา

เฉพาะผลสัมฤทธ์ิในเนื้อหาวิชาเพียงอย่างเดียว แต่สะเต็ม

ศึกษายังเน้นให้นักเรียนรู้จักวิธีคิด การวิเคราะห์ข้อค้นพบ

ใหม่ ๆ และรู้จักการบูรณาการความรู้ เพ่ือมุ่งแก้ปัญหา

ส�ำคัญที่พบในชีวิตจริง (มนตรี  จุฬาวัฒนทล, 2556, น. 16) 

แต่ด้วยการเรียนรู้เนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้

รูปทรงเราขาคณิตคิดสนุกน้ัน นักเรียนต้องสามารถจดจ�ำ

สูตรในการหาพ้ืนท่ีผิวและปริมาตรของรูปทรงเรขาคณิต

ชนิดต่าง ๆ ได้ สามารถน�ำสูตรต่าง ๆ นั้นไปประยุกต์ใช้           

ในการแก้โจทย์ปัญหาได้ ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่าเมื่อนักเรียน

ต้องใช้ทั้งความรู้คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 

ผสานกับกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมที่ยังเป็นเรื่อง

ใหม่ส�ำหรับนักเรียน อาจส่งผลท�ำให้นักเรียนไม่ได้พัฒนา

เฉพาะด้านเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์อย่างเต็มที่

	 3. 	 ผลการสร้างชิน้งานของนักเรยีน พบว่า มคีะแนน

เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองจากแผนการจัดการ

เรยีนรูต้ามแนวคิดสะเต็มศึกษาน้ัน นักเรยีนจะได้เรยีนรูแ้ละ

สร้างสรรค์ชิน้งาน โดยใช้กระบวนการออกแบบเชงิวิศวกรรม 

6 ขั้นตอน ซึ่งนักเรียนจะได้ฝึกการท�ำงานอย่างเป็นระบบ

และมีขั้นตอนท่ีชัดเจน นักเรียนต้องเริ่มตั้งแต่การมองเห็น

ความส�ำคัญของปัญหาว่าจ�ำเป็นต้องหาทางแก้ไข ท�ำให้

นักเรียนได้ใช้กระบวนการคิด หาความรู้ ออกแบบอย่าง

สร้างสรรค์ ลงมือท�ำแก้ปัญหาและสร้างองค์ความรู้ เพื่อให้

เกิดผลงานและน�ำผลงานมาเสนอแบ่งปันความรู้กับเพ่ือน 

(Morrison, 2012, pp. 128-130)  อีกทั้งการสร้างชิ้นงาน

ของแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ล้วนเกิดจากปัญหาท่ีมี

ความน่าสนใจ สอดคล้องกับวัย เชื่อมโยงกับชีวิตประจ�ำวัน 

สามารถน�ำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาต่อยอดเพ่ือ

ประกอบอาชีพได้ในอนาคต จึงอาจมีผลท�ำให้นักเรียนเห็น

ความส�ำคัญ และต้ังใจแก้ปัญหา ส่งผลให้ได้ชิ้นงานท่ีมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์การประเมิน

	 4.  ความคดิสร้างสรรค์ ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีที ่3 โดยการจดัการเรยีนรูต้ามแนวคดิสะเตม็ศกึษา พบว่า 

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี       

ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ สอดคล้องกับ

การศึกษาวิจัย ของ อารี  พันธ์มณี และคณะ  (อารี                  

พันธ์มณี, 2557, น. 73-75)  ท่ีพบว่า เมือ่ท�ำการเปรยีบเทียบ

ค่าเฉลี่ยความคิดคล่องแคล่ว ความคิดริเริ่ม และความคิด

ละเอียดลออ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  5 ถึง

มัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 2,918 คน นักเรียนมีคะแนน 

ความคิดคล่องแคล่วสูงที่สุด รองลงมาคือ ความคิดริเริ่ม 

และความคิดละเอียดลออ ตามล�ำดับ ท้ังน้ีการท่ีความคิด

สร้างสรรค์จะสูงข้ึนได้ในระยะเวลาอันส้ันน้ันอาจเน่ือง            

มาจากแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาทั้ง  

3  แผน มกิีจกรรมการเรยีนรูท่ี้ช่วยพัฒนาทกัษะด้านการคิด

สร้างสรรค์และนวัตกรรม เกิดเป็นชิ้นงานท่ีสามารถแก้

ปัญหาได้จริงซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ ภัสสร           

ติดมา (2558) พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ

ออกแบบเชงิวศิวกรรมตามแนวทางสะเตม็ศกึษาสะท้อนให้

เห็นว่านักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์สูงขึ้นในเชิงบวก 
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ข้อเสนอแนะ
	 1.  	ข้อเสนอแนะทั่วไป 

		  1.1  	 ครูผู้สอนควรเตรียมอุปกรณ์ให้ครบถ้วน 

หลากหลายและน่าสนใจ เพราะจะช่วยสร้างแรงจูงใจให้

นักเรียนต้องการเข้าร่วมกิจกรรมได้ รวมท้ังสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการสืบค้นข้อมูล ซึ่งนักเรียนควร

สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ และครูผู้สอนควรดูแล ให้ค�ำ

แนะน�ำนักเรยีนอยู่ตลอดเวลา เพ่ือชีแ้นะแนวทางให้นักเรยีน

เลือกใช้ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

		  1.2  	 ควรแบ่งกลุ ่มแบบคละความสามารถ 

เพราะสังเกตพบว่า นักเรียนท่ีมีผลการเรียนสูงบางคน               

ไม่ถนัดงานฝีมือและงานช่างในการสร้างชิ้นงาน ส่วน

นักเรียนที่มีผลการเรียนต�่ำมีทักษะทางด้านงานฝีมือและ

งานช่างมากกว่า ดังน้ันจึงท�ำให้นักเรียนท้ังสองกลุ่มน้ีได้ 

ช่วยเหลอืกัน  คนเก่งช่วยคนอ่อนในเรือ่งเนือ้หาวิชา คนอ่อน

ได้แสดงความสามารถในส่วนการสร้างชิน้งานท�ำให้ต่างคน

ต่างเห็นคุณค่ากันและกัน เห็นความถนัดของตนเองและ           

ผู้อื่น 

	 2.  	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

		  2.1  	 ควรมีการวิจัยผลการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษากับตัวแปรอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับทักษะ

ในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะชีวิตและอาชีพ เป็นต้น 

		  2.2	 ควรมกีารวิจยัและพัฒนาการจดักิจกรรม

การเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ของครูผู้สอนในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับสะเต็มศึกษา
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							            บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหาเศษส่วน 

ทศนิยม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค K-W-D-L ก่อนและหลังเรียน และหลังเรียน

กับเกณฑ์ร้อยละ 70 และ 2) เปรียบเทียบทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6           

หลงัการจดัการเรยีนรูด้้วยเทคนิค K-W-D-L กับเกณฑ์ร้อยละ 70 กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรยีน

บ้านแก่นท้าว (อโศกวุฒิกรสงเคราะห์) อ�ำเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา ที่ก�ำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 

จ�ำนวน 15 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้                       

หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหาเศษส่วน  ทศนิยม  และเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนและแบบประเมินทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย        

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ และทดสอบค่าที (t-test)

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ 
โจทย์ปัญหาเศษส่วน ทศนิยม และทักษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6
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ผลการวิจัยพบว่า

	 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหาเศษส่วน ทศนิยม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6         

โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค K-W-D-L หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมี               

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 2.  ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค 

K-W-D-L หลังเรียนไม่สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05

ค�ำส�ำคัญ: เทคนิค K-W-D-L, ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์, ทักษะคณิตศาสตร์

							          ABSTRACT
	 The purpose of the study were to 1) compare the learning achievement on problem-solving fraction, 

decimal unit from grade 6 students before and after by K-W-D-L technique and after by K-W-D-L technique 

with the criteria score of 70%. 2) compare the mathematical skills and processes of grade 6 students after by 

K-W-D-L technique with the criteria score of 70%.The simples were 15 students in grade 6, the first semester 

of academic year 2018 at Ban Kaen Thao School Sung Noen District, Nakhon Ratchasima Primary Education 

Service Area Office 4. The research instrument were lesson plans in problem-solving fraction and decimal unit. 

The experimental instrument were leaning achievement test and mathematical skills and process evaluation 

form. The data was using mean (X), standard deviation (S.D.), percentage and t-test.

	 The finding of study were as follows :

	 1. 	 Students ‘learning achievement in problem-solving fraction and decimal unit revealed that after 

learning score was higher than before leaning and after learning was higher than the criterion score of 70% at 

statistical significantly .05 level.

	 2. 	 Students ‘mathematical skills and processes that after learning was not higher than the criterion score 

of 70% at statistical significantly .05 level.

Keywords: K-W-D-L Technique, Mathematical skills and process, Mathematical skills

บทน�ำ
	 คณิตศาสตร ์มีบทบาทส�ำคัญต ่อการเรียนรู ้                      

ช่วยพัฒนาการคิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน 

คณิตศาสตร์อาจมีลักษณะเหมือนสูตรและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ  

ซึ่งมีการแก้โจทย์ปัญหาคือหัวใจหลักของคณิตศาสตร์        

(Sophie Goldie, 2559, บทน�ำ) อีกท้ังยังเป็นเครื่องมือ           

ในการศึกษาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อ่ืน ๆ          

การเรียนการสอนคณิตศาสตร์จึงมุ่งพัฒนาผู้เรียนท้ังด้าน

ความรู ้ทกัษะและเจตคต ิให้ผูเ้รยีนมทีกัษะทีจ่�ำเป็นส�ำหรบั

การเรยีนรู ้สามารถเชือ่มโยงความรูผ่้านการปฏบิตัทิีส่่งเสรมิ

ให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์และ

ทักษะจ�ำเป็นในศตวรรษท่ี 21 คณิตศาสตร์จึงเป็นศาสตร์          

ที่มีความส�ำคัญต่อการพัฒนามนุษย์ คณิตศาสตร์ไม่ได้         

มีประโยชน์เพียงเพ่ือการคิดค�ำนวณ แต่เป็นวิชาเก่ียวกับ

มโนทัศน์ มีลักษณะเป็นภาษาสัญลักษณ์ เพ่ือส่ือความ

หมายทางคณิตศาสตร์ มีความเป็นเหตุเป็นผล เป็นท้ัง

ศาสตร์และศลิป์ ฝึกการคิดอย่างเป็นระบบระเบยีบ (ชมนาด 

เชื้อสุวรรณทวี, 2561, ค�ำน�ำ)

	 กลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์ ตามหลกัสตูรแกน

กลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ก�ำหนด       

ความส�ำคัญไว้ว่า คณิตศาสตร์มีบทบาทส�ำคัญย่ิงต่อ       
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ความส�ำเร็จในการเรียนรู ้ในศตวรรษท่ี 21 เน่ืองจาก

คณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษย์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์               

คิดอย ่างมี เหตุผล เป ็นระบบ วิเคราะห ์ป ัญหาหรือ

สถานการณ์ได้อย่างรอบคอบและช่วยให้คาดการณ์ 

วางแผน ตดัสนิใจ แก้ปัญหาได้ถูกต้องเหมาะสม และน�ำไป

ใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้กลุ่มสาระ

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ได้ก�ำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ด้าน

ทักษะและกระบวนทางคณิตศาสตร์ คือ สาระที่ 6 ทักษะ

และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ประกอบด้วย 5 ทักษะ 

คือ การแก้ปัญหา การให้เหตุผล การสื่อสาร การสื่อความ

หมายทางคณิตศาสตร์และการน�ำเสนอ การเชือ่มโยงความ

รู ้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์และเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับ

ศาสตร์อื่นๆได้ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (ส�ำนัก

วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551, น. 3) ซึ่งทักษะ   

และกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นสิง่ท่ีมคีวามส�ำคญัย่ิง

ส�ำหรบัการน�ำความรูท้างคณิตศาสตร์ไปประยกุต์ใช้ในชวิีต

ประจ�ำวัน 

	 จากรายงานผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน 

(O-NET) ปีการศึกษา 2560 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ในระดับที่ตั้งโรงเรียน ระดับขนาดโรงเรียน และระดับ

โรงเรียนบ้านแก่นท้าว (อโศกวุฒิกรสงเคราะห์) สังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  

เขต 4 มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 22.83, 22.66 และ 28.57       

ตามล�ำดับ จากการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวชี้วัด พบว่า 

มาตรฐาน ค 1.2 นักเรียนท�ำแบบทดสอบในมาตรฐานนี้         

ได้น้อย โดยเฉพาะเรื่อง เศษส่วนและทศนิยมในฐานะ              

ครผููส้อนจงึเลง็เห็นความส�ำคญัทีจ่ะแก้ปัญหาในหน่วยการ

เรียนรู ้น้ี  เพ่ือให้การจัดการการเรียนการสอนในเรื่องน้ี

ประสบผลส�ำเรจ็และผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนเพ่ิมขึน้ ผูวิ้จยั

ได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารงานวิจัยและงานวิจัยต่างๆ ท่ี

สามารถน�ำมาพัฒนาการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์

และทักษะและกระบวนทางคณิตศาสตร์ คือ การจัดการ

เรียนรู้ด้วยเทคนิค K-W-D-L เป็นการสอนท่ีช่วยส่งเสริม 

ความสามารถของผูเ้รยีนในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 

โดยการให้นักเรียนได้ช่วยเหลือกันในการเรียนรู ้และ               

หาค�ำตอบจากโจทย ์ป ัญหาท่ีก�ำหนดประกอบด ้วย                          

4 ขั้นตอน คือขั้น K (What we know)  ขั้น W (What we 

want to know) ขั้น D (What we do to find out) และขั้น       

L (What we learned) (วัชรา เล่าเรียนดี, ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง, 

อรพิน สิริสัมพันธ์ 2560, น. 211) จากแนวคิดการจัดการ

เรยีนรูดั้งกล่าว ท�ำให้ผูว้จิยัสนใจทีจ่ะพัฒนาการจดัการเรยีน

รูค้ณิตศาสตร์ เพ่ือพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนและทกัษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ หน่วยการเรยีนรู ้โจทย์ปัญหา

เศษส่วน ทศนิยม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6            

จากการจัดการเรียนรู ้ด้วยเทคนิค K-W-D-L และเป็น

แนวทางในการพัฒนาคณิตศาสตร์ต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        

หน่วยการเรยีนรู ้โจทย์ปัญหาเศษส่วน ทศนยิม ของนกัเรยีน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู ้          

ด้วยเทคนิค K-W-D-L  และเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70

	 2.  	เพ่ือเปรียบเทียบทักษะและกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังการ

จัดการเรียนรู ้ด ้วยเทคนิค K-W-D-L เทียบกับเกณฑ์                

ร้อยละ 70

ความส�ำคัญของการวิจัย 
	 จากการวิจยันีจ้ะเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรยีน

การสอนของครูและผู้ท่ีสนใจจะน�ำแนวทางการจัดการ      

เรียนรู ้นี้ไปใช้เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ และ

รายวิชาอื่นต่อไป

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การจัดการเรียนรู ้ด้วยเทคนิค K-W-D-L ผู้วิจัย               

ได้น�ำแนวคิดของ Shaw and Others (1997) และ วัชรา 

เล่าเรียนดี (2549, น. 149-150)  ท่ีกล่าวไว้ว่า เทคนิค           

K-W-D-L เป็นเทคนคิทีช่่วยชีน้�ำการคดิ แนวทางในการอ่าน

และหาค�ำตอบของค�ำถามส�ำคัญต่าง ๆ จากเรื่องนั้น และ

สามารถน�ำมาใช้ในการเรียนรู ้และเร้าความสนใจเป็น           

อย่างดี ซึ่งมี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ขั้นน�ำ 2) ขั้นสอน 
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ประกอบด้วย ขั้น K ขั้น W ขั้น D และขั้น L 3) ขั้นฝึกทักษะ 

และ 4)  ขั้นสรุป และทักษะและกระบวนการทาง  

คณิตศาสตร์เป็นความสามารถของบุคคลในการน�ำความรู้

ทางคณิตศาสตร์ไปใช้ประกอบด้วย 5 ทักษะ ได้แก่ การ                 

แก้ปัญหา การให้เหตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมาย 

และการน�ำเสนอ การเชื่อมโยง การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

(อัมพร ม้าคะนอง, 2553, น. 10-11) จากหลักการและ

แนวคิดผู้วิจัยได้ก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  1.1	 ประชากร ได้แก่ นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีที่ 6 จ�ำนวน 71 คน จ�ำนวน 6 โรงเรียน สังกัดกลุ ่ม            

เสมานคร ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 4 ที่ก�ำลังศึกษาในภาคเรียนที่  1                           

ปีการศึกษา 2561

	  	 1.2 	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านแก่นท้าว (อโศกวุฒิกรสงเคราะห์) 

อ�ำเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา ที่ก�ำลังศึกษาใน               

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 15 คนได้มาโดย

การสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) (สมบูรณ์ 

ตันยะ. 2556, น. 109) 

ตัวจัดกระท�ำ ตัวแปรที่ศึกษา

การจดัการเรียนรูด้ว้ยเทคนคิ K-W-D-L มขีัน้ตอนดงันี้

1.  ขั้นน�ำ

2.  ขั้นสอน  ประกอบด้วย

	 ขั้น K (What we know) เรารู้อะไร  

	 ขั้น W (What we want to know) เราต้องการรู้, 	

	 ต้องการทราบอะไร 

	 ขั้น D (What we do to find out)  เราท�ำอะไร 	

	 อย่างไร หรือเรามีวิธีการอย่างไรบ้าง 	

	 ขั้น L (What we learned)  เราเรียนรู้อะไร

3.  	ขั้นฝึกทักษะ  

4.  	ขั้นสรุป 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ 

โจทย์ปัญหา เศษส่วน ทศนิยม

ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์

1.  	การแก้ปัญหา

2. 	การให้เหตุผล  		

3.  	การสื่อสาร  สื่อความหมาย  และการน�ำเสนอ  	

5.  	การคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 2.  	ตัวจัดกระท�ำ  ได ้แก ่  การจัดการเรียนรู ้                          

ด้วยเทคนิค K-W-D-L

	 3.  	ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หน่วยการเรยีนรู ้ โจทย์ปัญหาเศษส่วน ทศนยิม และทักษะ

และกระบวนการทางคณิตศาสตร์

	 4. 	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวิจยั  ในการศกึษางานวิจยั

ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมืออยู่ 3 ชนิดมีรายละเอียด         

ดังนี้

		  4.1 	 แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา ค16101 

คณิตศาสตร ์  ตามหลักสูตรสถานศึกษาโรง เ รี ยน                              

บ้านแก่นท้าว (อโศกวฒุกิรสงเคราะห์) พ.ศ. 2560  โดยเลอืก

หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา เศษส่วน ทศนิยม ชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 12 แผน และหาคุณภาพของแผนการ

จัดการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบ 

ความเหมาะสมขององค์ประกอบของแผนการจดัการเรยีนรู้ 

โดยใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั พบว่ามค่ีาเฉลีย่

เท่ากับ 4.10  ซึ่งหมายถึงแผนการจัดการเรียนรู้มีความ

เหมาะสมมาก 
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		  4.2	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหาเศษส่วน ทศนิยม แบบปรนัย

ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 20 ข้อ หาคุณภาพโดย      

ผูเ้ชีย่วชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หาของ

ข้อสอบและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 

0.67-1.00 แล้วน�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ที่สร้างข้ึน จ�ำนวน 30 ข้อ ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ที่เคยเรียนตามมาตรฐานและตัวชี้วัด           

มาแล้วแล้วน�ำมาหาค่าความยากง่าย (0.47-0.74) และค่า

อ�ำนาจจ�ำแนก (0.24-0.65) คัดเลือกแบบทดสอบให้เหลือ

เพียง 20 ข้อ และหาค่าความเชื่อมั่น ได้เท่ากับ 0.76

		  4.3 	 แบบประเมินทักษะและกระบวนการ        

ทางคณิตศาสตร์ โดยใช้เกณฑ์การประเมิน (Rubric) ให้

ครอบคลมุตามมาตรฐานการเรยีนรู ้โดยผูเ้ชีย่วชาญ 3 ท่าน 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของข้อสอบ แล้วหาค่า

ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และ        

น�ำไปใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง และหาค่าความเชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาตามวิธีของ Cronbach (สมบูรณ์ ตันยะ, 2556,          

น. 170) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .93

	 5. 	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิจัยครั้งนี้ผู ้ วิจัยด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล          

ด้วยสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานและเนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีจ�ำนวน 15 คน จึง

ตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของคะแนนรวมของ

นักเรียน โดยใช้ Kolmogorov-SmirnovTest จากการ

แจกแจงด้วยสถิติ Shapiro-Wilk พบว่าก่อนเรียนและ         

หลังเรียน มีค่า Sig. เท่ากับ .613 และ .797 ตามล�ำดับ  

ข้อมูลน้ีมีการแจกแจงแบบปกติ สามารถใช้ T-test for 

dependent samples ในการทดสอบได้ ซึ่งจะเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยการ

ทดสอบค่าทีใช้สูตร t-test for dependent samples และ 

เปรียบเทียบทักษะและกระบวนการกับเกณฑ์ร้อยละ 70 

โดยการทดสอบค่าทีใช้สูตร t-test one samples

สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู ้         

โจทย์ปัญหาเศษส่วน ทศนิยม และทักษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลัง

การจัดการเรียนรู้  ด้วยเทคนิค K-W-D-L พบว่า หลังเรียน

สูงกว่าก่อนเรียน และหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ภาพที่ 2)

	 2. 	 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยการจัดการเรียนรู ้             

ด้วยเทคนิค K-W-D-L พบว่า หลังเรียนไม่สูงกว่าเกณฑ์         

ร้อยละ 70 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 (ภาพที่ 3)

ภาพที่ 2 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (คะแนนเต็ม 20 คะแนน)
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อภิปรายผล
	 1. 	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์

ปัญหาเศษส่วน ทศนยิม ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 

หลังจากการจดัการเรยีนรูด้้วยเทคนิค K-W-D-L สงูกว่าก่อน

การจดัการเรยีนรู ้และสงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70  ซึง่สอดคล้อง

กับสมมตฐิานของผูว้จิยัท่ีตัง้ไว้ ท้ังน้ีเน่ืองมาจากการจดัการ

เรียนรู้ด้วยเทคนิค K-W-D-L นักเรียนได้เรียนรู้อย่างเป็น

ระบบ มีขั้นตอนการคิดแก้โจทย์ปัญหาท่ีชัดเจนโดยครู        

คอยให้ค�ำแนะน�ำเมื่อนักเรียนสงสัยและมีการท�ำงาน           

เป็น กลุ่มในช่วงแรกของการแก้โจทย์ปัญหา หลังจากน้ัน 

ฝึกการแก้โจทย์ปัญหาด้วยตนเอง โดยอาศัยความรู้เดิม       

เป็นพ้ืนฐาน อีกทั้งน�ำความรู ้ ท่ีได้ไปเชื่อมโยงและแก้

สถานการณ์ใหม่ ๆ ได้ด้วยตนเอง นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ

จริงด้วยตนเองได้ฝ ึกฝนการเรียนรู ้ด ้วยกิจกรรมกลุ ่ม              

การท�ำงานกลุ่มจะช่วยให้นักเรียนมีโอกาสท�ำงานร่วมกัน

และผู้สอนคอยกระตุ้นการท�ำงาน อ�ำนวยความสะดวก        

เป ็นที่ปรึกษาจะช่วยให ้นักเรียนมีการพัฒนาตนเอง                      

จนสามารถแก้โจทย์ปัญหาได้ นอกจากนี ้ในการจดักิจกรรม

การฝึกทักษะทางคณิตศาสตร์นั้น ผู้สอนได้มีการสะท้อน

ผลกลับทันทีซึ่งอาจส่งผลต่อการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ           

วราภรณ์  อาทิจวงศ์ และสิรินาถ  จงกลกลาง (2560,                 

น. 101) ท่ีกล่าวไว้ว่า ในการตรวจแบบฝึกทักษะ ผลงาน  

ภาพที่ 3  คะแนนค่าร้อยละและทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนรายบุคคล

(คะแนนเต็ม 15 คะแนน)

หรอืชิน้งานในแต่ละครัง้ ผูส้อนให้ข้อมลูย้อนกลบัแก่ผูเ้รยีน

ทันทีเพ่ือจะน�ำข้อบกพร่องไปเป็นข้อคดิในการพัฒนาพัฒนา

ชิ้นงานต่อไป อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดของ วัชรา            

เล่าเรียนดี, ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง, อรพิน สิริสัมพันธ์ (2560,          

น. 211)  กล่าวว่า การน�ำเทคนิค K-W-D-L ไปใช้ในการ      

สอนคณิตศาสตร์เป็นวิธีที่เหมาะสม โดยเฉพาะถ้าแก้โจทย์

ปัญหา เป็นปัญหาของนักเรยีนมากท่ีสุด ซึง่อาจจะเน่ืองจาก

การอ่านโจทย์ไม่เข้าใจชัดเจน วิเคราะห์โจทย์ไม่เป็น               

เป็นปัจจัยส�ำคัญหน่ึงท่ีนอกจากการคิดค�ำนวณไม่เป็น            

ดังนั้น เทคนิค K-W-D-L จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาสติปัญญา 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชิดชนก ตะโกพร (2556)                

ที่ได้ท�ำวิจัยเรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สัมพันธ์         

กับชีวิตจริง โดยใช้เทคนิค K-W-D-L เรื่อง โจทย์ปัญหา

ทศนิยม ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และ

ความรู้สึกเชิงจ�ำนวนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

โรงเรียนบ้านหนองกรดสามัคคี จังหวัดสระบุรี ผลการวิจัย 

พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์

ป ัญหาทศนิยมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป ีที่  6                       

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
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	 2. 	 ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ โดยใช้

การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค K-W-D-L หลังเรียนไม่สูงกว่า

เกณฑ์ร้อยละ 70 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

เน่ืองจากพ้ืนฐานในทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์

ท้ัง 5 ทักษะ ของผู ้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกัน             

ค่อนข้างมาก ส่งผลให้ค่าเฉลี่ยน้อยกว่าร้อยละ 70 แต่จาก

กระบวนการสอนท�ำให้ทราบว่า ทักษะและกระบวนการ      

ทางคณิตศาสตร์เป็นองค์ประกอบส�ำคัญของการพัฒนา

ศักยภาพทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียนทุกคน ในการทดลอง

ครั้งนี้ ความสามารถในด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนจะได้รับการ

พัฒนาโดยการฝึกแก้โจทย์ปัญหาโดยเริ่มจากโจทย์ที่ง่าย        

มีความซับซ้อนน้อยไปซับซ้อนมาก จนกระทั่งผู ้เรียน              

เกิดทักษะย่อย ได้แก่ การแก้ปัญหา การให้เหตุผล                  

การสื่ อสารการสื่ อความหมาย และการน�ำ  เสนอ                                

การเชื่อมโยง และการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จากนั้นผู้เรียน         

ยังสามารถเชื่อมโยงทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

โดยการตั้งโจทย์ปัญหาจากสถานการณ์ตัวอย่างท่ีครู

ก�ำหนดให้หรือโจทย์ปัญหาปลายเปิด ที่จะช่วยให้ผู้เรียน        

ได้พัฒนาการคิดหาค�ำตอบได้อย่างอิสระและกว้างขวาง           

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Becker and Shimada,  

(1997, p. 27) ได้กล่าวไว้ว่า ปัญหาปลายเปิดจะท�ำให้              

ผูเ้รยีนมปีระสบการณ์ในการเรยีนรูบ้างประการท่ีแปลกใหม่

แตกต่างไปจากเดิม จากการท่ีมีค�ำตอบเปิดกว้าง แม้ว่า         

จะมีผู ้หาค�ำตอบได้แล้ว ผู ้เรียนคนอื่นก็ยังมีโอกาสหา              

ค�ำตอบอื่น ๆ ได้อีก รวมท้ังการท้าทายให้มีการแสวงหา           

วิธีการใหม่ ๆ ในการหาค�ำตอบ ซึ่งต้องเชื่อมโยงความรู้             

ที่มีมาก่อนเข้าด้วยกัน 

	 นอกจากนี้ผู้เรียนยังสามารถสร้างโจทย์ปัญหาได้

ด้วยตนเองที่มีความเก่ียวข้องกับปัญหาเดิมและขยาย

ปัญหาต่อไป ในการทดลองนี้สิ่งที่สังเกตเห็นได้ชัด คือ ด้าน

การแก้ปัญหา นักเรียนมีล�ำดับขั้นตอนในการแก้โจทย์

ปัญหา โดยเฉพาะผู้เรียนที่อ่อน จะสามารถแก้โจทย์ปัญหา

ได้เหมือนผู้เรียนที่เก่ง และเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง 

ท�ำให้มีก�ำลังใจและเป็นเรื่องง่ายในการเรียนคณิตศาสตร์ 

ด้านการให้เหตผุล ครผููส้อนจดัการเรยีนรูส้อดแทรกกับการ

แก้ปัญหา จากกิจกรรมกลุ่มท่ีให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยน ชี้แจง 

ให้เหตุผล ในการแก้โจทย์ปัญหาร่วมกัน และผู ้สอนมี           

ส่วนร่วมในการฝึกโดยใช้ค�ำถาม “เพราะอะไร” “อย่างไร” 

และ “ท�ำไม” ท�ำให้ผู้เรียนได้ฝึกการใช้เหตุผลเพ่ืออธิบาย

หรือโต้แย้งในงานของตนได้อย่างสมเหตุสมผล ด้านการ

เชื่อมโยง ที่สอดแทรกกิจกรรมการเรียนรู้ไว้ในการแก้โจทย์

ปัญหา ท่ีผู้เรียนต้องเชื่อมโยงความรู้เก่าไปประยุกต์ใช้             

ในสถานการณ์ใหม่ ซึ่งผู้เรียนส่วนมากสามารถท�ำได้แต่       

ผู้เรียนส่วนน้อยต้องได้รับการกระตุ้นจากเพ่ือนหรือผู้สอน 

โดยการทบทวนความรู ้ เดิม ด้านการสื่อสาร การสื่อ             

ความหมาย จากกิจกรรมการเรยีนการสอนนัน้ กิจกรรมกลุม่

ได้ช่วยให้นักเรยีนมพัีฒนาการในการสือ่สารระหว่างผูเ้รยีน

ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการแก้โจทย์ปัญหา ผู้เรียนสามารถ

อธิบายวิธีการแก้โจทย์ปัญหาได้ ด้านการคิดรเิริม่สร้างสรรค์ 

ด้านน้ีเป็นด้านที่เกิดกับผู้เรียนน้อยที่สุด นักเรียนส่วนมาก

ยังขาดแนวคดิ วิธีการ ในการแก้โจทย์ปัญหาทีแ่ตกต่างจาก

ในห้องเรยีน มเีพียงส่วนน้อยเท่านัน้ทีก่ารวิธีการคดิหาตอบ

โดยใช้แผนภาพ หรือใช้แผนภูมิ ซึ่งยังต้องได้รับการพัฒนา

อีกต่อไป 

ข้อเสนอแนะ
	 1.  	ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้

		  การจัดการเรียนรู ้ด ้วยเทคนิค K-W-D-L                   

สิง่ส�ำคญัส�ำหรบัผูส้อน คอื การจดักิจกรรมให้สอดคล้องกับ

การเรียนการสอน สามารถกระตุ้นผู้เรียนให้มีความอยากรู้

อยากเหน็ อยากแก้ปัญหา และเกดิทกัษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์ และบรรยากาศในการจัดการเรียนสอน      

ในห้องเรียนควรเป็นบรรยากาศท่ีสนุกสนาน เป็นกันเอง 

ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ถามตอบ ให้ค�ำแนะน�ำ แก้ไขและ

ชื่นชมเพ่ือให้เกิดแรงบัลดาลในการเรียนรู้พร้อมท่ีจะน�ำไป

ใช้ต่อไป

	 2.  	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

		  การจดัการเรยีนรูด้้วยเทคนิค K-W-D-L สามารถ

น�ำไปประยุกต์ใช้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ เช่น กลุ่ม 

สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ท่ีเก่ียวข้องกับการแก้โจทย์

ปัญหาและสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ร่วมกับเทคนิคหรือ        

รูปแบบการจัดการเรียนรู้อื่น ๆ ท่ีแตกต่างจากงานวิจัยน้ี       

เช่น การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค K-W-D-L ร่วมกับผัง         

มโนทัศน์ 
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							            บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมศิลปะพัฒนาความสามารถในการจดจ่อต้ังใจท�ำงาน

ของเด็กบกพร่องทางการเรียนรู้ที่มีภาวะสมาธิสั้น กลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กบกพร่องทางการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาท่ีได้รับ 

การวินิจฉัยจากแพทย์และมีคะแนนดิบด้านภาวะสมาธิสั้น (ADHD) จากแบบคัดกรอง Kus-si Rating Scale: ADHD/LD/

Autism ตั้งแต่ 51 คะแนนข้ึนไป  จ�ำนวน 4 คน  โดยครูประจ�ำชั้นเป็นผู้ตอบแบบคัดกรอง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย             

ประกอบด้วยชุดกิจกรรมศิลปะและแบบสังเกตความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานที่ผู้ช่วยวิจัยเป็นผู้บันทึกและเก็บ

ข้อมูลเป็นเวลา 6 สัปดาห์ โดยแบ่งการทดลองออกเป็น  3 ระยะ ใช้การวิจัยในรูปแบบ Single Subject Design ประเภท

การทดลองแบบสลับกลับ ABA Design วิเคราะห์ข้อมูลจากจ�ำนวนนาทีของพฤติกรรมการจดจ่อต้ังใจท�ำงานท่ีเกิดขึ้น          

จากนั้นน�ำข้อมูลมาแสดงด้วยตารางและกราฟ

	 ผลการวจิยัพบว่าความสามารถในการจดจ่อตัง้ใจท�ำงานของเด็กบกพร่องทางการเรยีนรูท่ี้มภีาวะสมาธิส้ัน หลังการ

ใช้ชุดกิจกรรมศิลปะมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนโดยในระยะทดลอง (B)  พบว่า มีจ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อต้ังใจ

ท�ำงานเพิ่มมากขึ้นไปในทิศทางเดียวกัน และเมื่อหยุดการใช้ชุดกิจกรรมศิลปะในระยะหยุดยั้ง (A2)  พบว่ากลุ่มเป้าหมาย

มีจ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานเพิ่มมากขึ้นกว่าในระยะเส้นฐาน (A1)  ซึ่งเป็นระยะที่ยังไม่ได้น�ำ

กิจกรรมศิลปะมาใช้

ค�ำส�ำคัญ: กิจกรรมศิลปะ  จดจ่อตั้งใจท�ำงาน  เด็กบกพร่องทางการเรียนรู้ที่มีภาวะสมาธิสั้น

การใช้ชุดกิจกรรมศิลปะพัฒนาความสามารถ
ในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานของเด็กบกพร่องทางการเรียนรู้

ที่มีภาวะสมาธิสั้น
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							           ABSTRACT
	 The objective of this research was to study results of application of art activity set for developing                 

attention on work of children with learning disability. The sample group consisted of four primary students      

diagnosed by physicians as learning disabilities and earned 51 marks or higher on ADHD category of Kus-si 

Rating Scale: ADHD/LD/Autism screening score. The class teacher responded the screening score. The research 

tools comprised of art activity set and attention on work observation form. The research assistant had recorded 

and compiled data for six weeks. The test was divided into three phases. The research pattern was ABA single 

subject design. The minutes of attention on work were used for data analysis and presented in tables and 

graphs.   

	 The results proved that ability to attention on work of children with Learning Disabilities and ADHD was 

improved after implementing the art activity set. The (B) phase found that minutes of attention on work were 

increased. After the art activity set was halted during the extinction (A2) phase, it was found that the sample 

group had much higher minutes of attention on work compared to the baseline period (A1) which was a period 

that the art activity set had not been implemented yet.

Keywords: Art activities, Attention on work, Children with Learning Disabilities and ADHD

บทน�ำ
	 เด็กบกพร่องทางการเรียนรู ้ ท่ีมีภาวะสมาธิสั้น

นอกจากมีปัญหาด้านการอ่าน การเขียน หรือการคิด

ค�ำนวณทางคณิตศาสตร์แล้ว ยังมีอาการหรือพฤติกรรม 

ด้านการขาดสมาธิที่แสดงออกอย่างชัดเจน  เช่น  ซุกซน        

ผิดปกติ  ขาดความตั้งใจหรือความสนใจในการเรียน                 

ไม่สามารถท�ำงานให้เสร็จได้ทันเวลาที่ก�ำหนด ขาดความ 

รับผิดชอบ ไร้ระเบียบวินัย วอกแวกง่าย ก่อกวนเพ่ือน          

ในชั้นเรียน  ลุกออกจากที่บ่อย ๆ  จะเริ่มแสดงอาการให้เห็น

เป็นท่ีสังเกตได้ตั้งแต่อายุน้อย ๆ ในช่วงวัยอนุบาลหรือ           

ช่วงวัยท่ีเข้าเรียนในระดับประถมศึกษา และอาการจะเห็น

ชัดเจนมากขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งพฤติกรรมที่ เกิดข้ึนนั้นอาจ                    

ไม่เป็นท่ีน่าพอใจส�ำหรับครูผู้สอนหรือคนในสังคม สมาธิ      

นับว่าเป็นสิ่งที่ส�ำคัญมากที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ หากสมาธิ

ของเด็กเกิดขึ้นในช่วงระยะเวลาสั้น ๆ หรือเรียนรู้ได้ใน          

ระยะเวลาที่จ�ำกัด มักก่อให้เกิดการขาดประสิทธิภาพใน      

การเรยีน  เป็นคนทีท่�ำอะไรไม่ค่อยประสบความส�ำเรจ็  ทัง้นี้

อาจมีหลายสาเหตุเป็นองค์ประกอบที่ท�ำให้ภาวะดังกล่าว

เกิดขึ้นด้านสมองที่ท�ำหน้าท่ีไม่สมบูรณ์อันเกิดจากการ        

บาดเจ็บท่ีสมองบริเวณประสาทส่วนกลางจึงส่งผลให้

ท�ำงานได้ไม่เต็มที่ด้านพันธุกรรมที่อาจเกิดจากพ่ีน้องหรือ

ญาติใกล้ชิดท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้อยู่ก่อนแล้ว (ผดุง  

อารยะวิญญู, 2544, น. 8) การสอนที่ไม่ดีและไม่มีคุณภาพ  

สภาพอารมณ์ การอบรมเล้ียงดู หรือสภาพแวดล้อมท่ีมี

ปัญหา ก็เป็นสาเหตุได้ แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าทุกสาเหตุ

ท่ีกล่าวมาท้ังหมดน้ันจะใช้อธิบายการเกิดความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ที่มีภาวะสมาธิสั้นได้ทุกราย

	 จากสภาพการเรียนการสอนในปัจจุบัน  ปัญหา        

การเรียนรู้เกิดจากการขาดสมาธิหรือความจดจ่อตั้งใจท่ีมี

ขีดจ�ำกัดท�ำให้เรียนรู้ได้ไม่เต็มท่ี เน่ืองจากมีสิ่งแวดล้อม       

รอบตัวเด็กที่เบี่ยงเบนความสนใจอยู่มากมาย และพร้อมที่

จะดึงความสนใจของเด็กให้เปลีย่นไปเปล่ียนมาได้อยู่เสมอ 

ด้วยเหตุน้ีเองจึงมีผู้วิจัยหลายท่านพยายามหาเครื่องมือ         

ในการพัฒนาหรือสร้างสมาธิ ความจดจ่อ ใส่ใจ แน่วแน ่       

ให้อยู่กับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นเวลานาน ๆ ให้กับเด็กเหล่าน้ี         
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(บวร  สุวรรณผา, 2547, น. 128)  เพื่อที่จะช่วยท�ำให้ปัญหา

ทางด้านการเรยีนรูล้ดน้อยลง  มคีวามจดจ่อตัง้ใจมสีมาธิใน       

การเรียนการท�ำงานหรือการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ให้ได้

ยาวนานและนับว่าเป็นผลที่ดีส�ำหรับครูผู้สอนอีกด้วย

	 ศิลปะนับว่าเป็นแนวทางที่ดีในการแสดงออกถึง

ความสามารถของเด็ก รวมทั้งความรู้สึกนึกคิดโดยการ

ถ่ายทอดออกมาเป็นผลงาน รูปภาพหรือสิ่งของ (วรางคณา 

กันประชา, 2551, น. 39) และเป็นวิชาท่ีสามารถประสบ

ความส�ำเร็จได้ง่ายทั้งนี้กิจกรรมศิลปะในรูปแบบต่าง ๆ        

เป็นกิจกรรมท่ีใช้ความรู้สึกประกอบกับวัสดุและเทคนิค          

วิธีการน�ำมาสร้างสรรค์เป็นผลงาน (พีระพงษ์  กุลพิศาล, 

2545, น. 38) อีกท้ังยังสามารถพัฒนาสมาธิของเด็ก                

ให้ดีขึ้นได้ ช่วยสร้างเสริมประสิทธิภาพหรือพลังในตัวเด็ก 

ซึ่งจะส่งผลต่อการรับรู้ ศิลปะเป็นกิจกรรมสร้างสรรค์ด้วย 

สติปัญญา แสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิด เสริมสร้างสมาธิ 

ความจดจ่อต้ังมั่นของเด็กให้อยู่ในอารมณ์เดียวอย่าง             

ต่อเนื่องได้ดี มีงานวิจัยของ Plagens (2004)  ที่ได้ศึกษา

เรื่องการใช้ศิลปะบ�ำบัดกับเด็กสมาธิสั้นโดยใช้กิจกรรม

ศิลปะหลายแบบประยุกต์ใช้เข้าด้วยกัน  มีวัตถุประสงค์        

เพ่ือใช้กิจกรรมศิลปะบ�ำบัดเด็กสมาธิสั้นให้มีความสนใจ       

ในกิจกรรมเพิ่มขึ้น  ผลการวิจัยพบว่า  หลังจากที่ได้ท�ำการ

ใช้ศิลปะบ�ำบัดหลายแบบมาประยุกต์ใช้รวมกันเพ่ือบ�ำบัด

เด็กสมาธิสั้น  ท�ำให้เด็กมีสมาธิเพิ่มมากขึ้น  ให้ความสนใจ

ในกิจกรรมเพ่ิมมากขึ้นมีความตระหนักรู้ตนเองมากขึ้น

กิจกรรมศลิปะล้วนมผีลต่อพฤตกิรรมความสนใจ ใส่ใจท�ำให้

เกิดความภาคภูมิใจในตนเองท�ำให้เด็กกล้าแสดงออกและ

พัฒนาสมาธิตนเองในการท�ำ กิจกรรมต ่างๆ เ พ่ิม

ประสิทธิภาพในการเรียนได้มากยิ่งขึ้น

	 จากทีก่ล่าวมาข้างต้น ผูว้จิยัจงึสนใจท่ีจะน�ำกิจกรรม

ศิลปะซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีช่วยท�ำให้มีใจจดจ่อกับการท�ำงาน 

ตั้งมั่นอยู่ในอารมณ์เดียวอย่างต่อเน่ืองขณะเรียนรู ้หรือ            

ท�ำกิจกรรมมีความมุ่งมั่นในการท�ำงาน เพียรพยายาม            

อยู่กับงานอย่างเตม็ใจ ไม่วอกแวก  เพ่ือให้งานส�ำเรจ็ได้ตาม

เป้าหมาย ซึ่งจะส่งผลให้เด็กบกพร่องทางการเรียนรู้ที่มี

ภาวะสมาธิสั้นสามารถเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์
	 เพ่ือศึกษาผลของการใช้ชุดกิจกรรมศิลปะพัฒนา

ความสามารถในการจดจ่อต้ังใจท�ำงานของเด็กบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ที่มีภาวะสมาธิสั้น

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 เด็กบกพร่องทางการเรียนรู ้ ท่ีมีภาวะสมาธิสั้น 

นอกจากจะมีปัญหาด้านการอ่าน การเขียน หรือการคิด

ค�ำนวณทางคณิตศาสตร์แล้วน้ัน (ชวลิต ชูก�ำแพง, 2546, 

น. 8) ยังมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกแสดงออกอย่างชัดเจน           

ในเรือ่งของการไม่มคีวามจดจ่อตัง้ใจท�ำงาน ความสนใจสัน้ 

วอกแวกง่ายอยู่ไม่น่ิง  ไม่รอบคอบ ท�ำงานหรอืกิจกรรมท่ีอยู่

ตรงหน้าไม่ส�ำเรจ็พฤตกิรรมท่ีกล่าวมาน้ีมผีลกระทบต่อการ

เรยีนรูแ้ละผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของเด็กนับว่าเป็นปัญหา

และอุปสรรคต่อการเรียนรู้เป็นอย่างมาก (เลิศ  อานันทนะ, 

2536, น. 44) ผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะน�ำกิจกรรมศิลปะมา

ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์โดยเฉพาะในเรื่องของการ

พัฒนาความสามารถในการจดจ่อตัง้ใจท�ำงาน นอกจากนัน้

กิจกรรมศลิปะยังสามารถสร้างความภาคภมูใิจ ความมัน่ใจ 

และความรูส้กึประสบผลส�ำเรจ็ในการท�ำงานของเดก็ได้เป็น

อย่างดี ดังนั้นการศึกษาการใช้ชุดกิจกรรมศิลปะพัฒนา

ความสามารถในการจดจ่อต้ังใจท�ำงาน เป็นกิจกรรมท่ีจะ

ช่วยพัฒนาความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานให้กับ

เด็กบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีภาวะสมาธิสั้นได้ หากเด็ก

กลุม่นีส้ามารถจดจ่อตัง้มัน่อยู่ในอารมณ์เดยีวอย่างต่อเนือ่ง

ขณะท�ำกิจกรรมน้ัน ๆ ได้ ก็จะท�ำให้มีสมาธิในการท่ีจะ         

เรียนรู้หรือรับรู้สิ่งต่าง ๆ  ได้ดียิ่งขึ้น
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การด�ำเนินการวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง        

ในรูปแบบ  Single Subject Design ประเภทการทดลอง

แบบสลบักลบั ABA Design กลุม่เป้าหมายเป็นเดก็บกพร่อง

ทางการเรียนรู ้ชั้นประถมศึกษาที่ได้รับการวินิจฉัยจาก

แพทย์และมีคะแนนดิบด้านภาวะสมาธิสั้น (ADHD) จาก

แบบคัดกรอง Kus-si Rating Scale: ADHD/LD/Autism  

ตั้งแต่ 51 คะแนนขึ้นไป จ�ำนวน 4 คน  โดยครูประจ�ำชั้น  

เป็นผู้ตอบแบบคัดกรอง ซึ่งเป็นครูท่ีมีความใกล้ชิดและ        

รู้จักนักเรียนเป็นอย่างดีไม่ต�่ำกว่า 4 เดือน 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบบันทึกการสังเกต

ความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงาน และชุดกิจกรรม

ศลิปะทีไ่ด้มาจากการส�ำรวจความสนใจจากกลุม่เป้าหมาย  

โดยผ่านการให้คะแนนความน่าสนใจจากครปูระจ�ำชัน้และ

ผู้ปกครองและจัดล�ำดับกิจกรรมศิลปะโดยได้รับค�ำแนะน�ำ

จากผู้เชี่ยวชาญได้ดังน้ี กิจกรรมการขูดสี  กิจกรรมภาพ         

ปะตดิ  กิจกรรมเปเปอร์มาเช่ และกิจกรรมไมโครบลอ็คเลโก้

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้

ทดลองเป็นเวลา 6 สัปดาห์ โดยแบ่งการทดลองออกเป็น           

3 ระยะ ดังน้ี ระยะเส้นฐาน (A1) สังเกตและบันทึกความ

สามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานของกลุ ่มเป้าหมาย               

ในห้องเรยีนร่วมกับนกัเรยีนคนอืน่ ๆ  โดยยังไม่ต้องมกีารจดั

ตัวจัดกระท�ำ ตัวแปรที่ศึกษา

ชุดกิจกรรมศิลปะ

-  กิจกรรมการขูดสี

-  กิจกรรมภาพปะติด

-  กิจกรรมเปเปอร์มาเช่

-  กิจกรรมไมโครบล็อคเลโก้

ความสามารถในการจดจ่อต้ังใจท�ำงาน

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

กระท�ำใด ๆ เป็นเวลา 1 สัปดาห์  สัปดาห์ละ 5 ครั้ง  ครั้งละ 

30  นาที  เริ่มตั้งแต่วันที่ 3 กันยายน 2561 ถึง วันที่ 7 

กันยายน 2561 ระยะทดลอง (B) สังเกตและบันทึกความ

สามารถในการจดจ่อตัง้ใจท�ำงานซึง่ผูว้จิยัเป็นผูด้�ำเนินการ

สอนตามแผนการใช้ชดุกิจกรรมศิลปะพัฒนาความสามารถ           

ในการจดจ่อตัง้ใจท�ำงานของเดก็ทีม่คีวามบกพร่องทางการ

เรียนรู้และมีภาวะสมาธิสั้น เป็นเวลา 4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 

3  ครั้ง  ครั้งละ 30 นาที เริ่มตั้งแต่วันที่ 10 กันยายน 2561 

ถึง วันท่ี 6 ตุลาคม 2561 และระยะหยุดย้ัง (A2) สังเกต       

และบันทึกความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานของ       

กลุ ่มเป้าหมายในห้องเรียนร ่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ                

หลังผ่านระยะทดลอง (B)  ใช้เวลาเก็บข้อมูลระยะหยุดยั้ง 

(A2) เป็นเวลา 1 สัปดาห์  สัปดาห์ละ 5 ครั้ง ครั้งละ30 นาที 

เริ่มตั้งแต่วันที่  8 ตุลาคม 2561 ถึง วันที่ 12 ตุลาคม 2561 

โดยท้ัง  3  ระยะที่กล่าวมาน้ีจะถูกสังเกตและบันทึกผล         

โดยผู้ช่วยวิจัย 2คน ท่ีผ่านการอบรมชี้แจงโดยผู้วิจัยซึ่งมี

ความรู้และเข้าใจงานวิจัยครั้งน้ีเป็นอย่างดี เพ่ือให้มีความ

เข้าใจในวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และสามารถเก็บข้อมูล

ได้อย่างเที่ยงตรงและเชื่อถือได้จากน้ันน�ำข้อมูลท่ีได้ใน

แต่ละระยะการทดลองมาวิเคราะห์และแสดงข้อมูลด้วย

ตารางและกราฟ
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ผลการวิจัย
	 ผลของการใช้ชดุกจิกรรมศลิปะในการพัฒนาความ

สามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงาน  มีจ�ำนวนนาทีของความ

สามารถในการจดจ่อตัง้ใจท�ำงานของกรณศีกึษารายที ่1-4  

ในระยะเส้นฐาน (A1)  ระยะทดลอง (B)  และระยะหยุดยั้ง 

(A2)  ดังปรากฏในภาพที่ 2 ดังนี้

	 กรณีศึกษารายที่ 1 ระยะเส้นฐาน (A1) พบว่า  

จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงาน        

ในห้องเรียนร่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ โดยยังไม่มีการจัด              

กระท�ำใด ๆ จากการสังเกตจ�ำนวน 5 ครั้ง อยู่ในระหว่าง        

9 นาที 50 วินาที ถึง 11 นาที มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 10 นาที                 

50 วินาที จากเวลาท�ำงานท้ังหมด 30 นาที ระยะทดลอง         

(B) พบว่า จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตัง้ใจ

ท�ำงานในระยะของการทดลองใช้กิจกรรมศิลปะ จากการ

สังเกตจ�ำนวน 12  ครั้ง อยู่ในระหว่าง 10  นาที ถึง 19 นาที 

มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 15 นาทีจากเวลาท�ำงานทั้งหมด 30 นาที

ระยะหยุดยั้ง (A2) พบว่าจ�ำนวนนาทีของความสามารถใน

	 Baseline			            Treatment		   	       Extinction
จ�ำนวนนาท ี

ครั้งที่

ภาพที่ 2  จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานในแต่ละระยะของกรณีศึกษา 

การจดจ่อตั้งใจท�ำงานในห้องเรียนร่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ 

หลังระยะการทดลอง (B) จากการสังเกตจ�ำนวน 5 ครั้ง            

อยู่ในระหว่าง 14 นาที ถึง 16 นาที 50 วินาทีมีค่าเฉล่ีย           

อยู่ที่ 15 นาที 40 วินาที  จากเวลาท�ำงานทั้งหมด 30 นาที 

	 กรณีศกึษารายที ่2 ระยะเส้นฐาน (A1) พบว่า จ�ำนวน

นาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานใน

ห้องเรียนร่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ โดยยังไม่มีการจัด                 

กระท�ำใด ๆ จากการสังเกตจ�ำนวน 5 ครั้ง  อยู่ในระหว่าง  

11 นาที ถึง 12 นาที 50  วินาที  มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 11 นาที         

50 วินาที  จากเวลาท�ำงานทั้งหมด  30 นาที  ระยะทดลอง 

(B)  พบว่า จ�ำนวนนาทขีองความสามารถในการจดจ่อตัง้ใจ

ท�ำงานในระยะของการทดลองใช้กิจกรรมศิลปะจากการ

สังเกตจ�ำนวน 12 ครั้ง อยู่ในระหว่าง  12 นาที ถึง 20 นาที 

50 วินาที มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 16 นาที 33 วินาทีจากเวลา        

ท�ำงานท้ังหมด 30 นาที  ระยะหยุดย้ัง (A2) พบว่า             
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จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานใน

ห้องเรียนร่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ หลังระยะการทดลอง        

(B)  จากการสังเกตจ�ำนวน 5 ครั้ง อยู่ในระหว่าง 17 นาที  

ถึง 18 นาที  มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 17 นาที 40 วินาที จากเวลา

ท�ำงานทั้งหมด 30 นาที  

	 กรณีศึกษารายที่ 3 ระยะเส้นฐาน (A1) พบว่า  

จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงาน          

ในห้องเรียนร่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ โดยยังไม่มีการจัด       

กระท�ำใด ๆ จากการสังเกตจ�ำนวน 5 ครั้ง อยู่ในระหว่าง        

10 นาที ถึง 12 นาที มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 11 นาที 30 วินาที          

จากเวลาท�ำงานทั้งหมด 30 นาที ระยะทดลอง (B) พบว่า

จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานใน

ระยะของการทดลองใช้กิจกรรมศิลปะ จากการสังเกต

จ�ำนวน 12 ครั้ง อยู่ในระหว่าง 12 นาที ถึง 20 นาที                    

50 วินาที  มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 17 นาที 8 วินาที  จากเวลา        

ท�ำงานทั้งหมด 30 นาที  ระยะหยุดยั้ง (A2) พบว่า จ�ำนวน

นาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานใน

ห้องเรียนร่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ หลังระยะการทดลอง         

(B) จากการสังเกตจ�ำนวน 5 ครั้ง อยู่ในระหว่าง 14 นาที ถึง 

16 นาที มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 15 นาที 50 วินาที จากเวลาท�ำงาน

ทั้งหมด 30 นาที  

	 กรณีศึกษารายที่ 4  ระยะเส้นฐาน (A1) พบว่า 

จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานใน

ห้องเรียนร่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ โดยยังไม่มีการจัด         

กระท�ำใด ๆ จากการสังเกตจ�ำนวน 5 ครั้ง  อยู่ในระหว่าง        

8 นาที 50 วินาที ถึง 12 นาที  มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 10 นาที                

30 วินาที จากเวลาท�ำงานทั้งหมด 30 นาที  ระยะทดลอง 

(B) พบว่า จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อ        

ต้ังใจท�ำงานในระยะของการทดลองใช้กิจกรรมศิลปะ          

จากการสังเกตจ�ำนวน 12 ครั้ง  อยู่ในระหว่าง 12 นาที ถึง 

20 นาที 50 วินาที  มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 17 นาที 16 วินาที               

จากเวลาท�ำงานทั้งหมด 30 นาที ระยะหยุดยั้ง (A2) พบว่า

จ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานใน

ห้องเรยีนร่วมกับนกัเรยีนคนอืน่ ๆ  หลงัระยะการทดลอง (B)  

จากการสังเกตจ�ำนวน 5 ครั้ง อยู่ในระหว่าง 15 นาที                  

50 วินาที ถึง 18 นาที  มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 17 นาที 30 วินาที  

จากเวลาท�ำงานทั้งหมด 30 นาที  

สรุปผลการวิจัย
	 เมื่อกลุ่มเป้าหมายได้ใช้ชุดกิจกรรมศิลปะพัฒนา

ความสามารถในการจดจ่อต้ังใจท�ำงานของเด็กบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ที่มีภาวะสมาธิสั้น ทั้งหมด 4 กิจกรรม ได้แก่ 

กิจกรรมการขูดสี กิจกรรมภาพปะติด กิจกรรมเปเปอร์          

มาเช่ และกิจกรรมไมโครบล็อคเลโก้ ในระยะทดลอง (B)        

มีจ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อต้ังใจท�ำงาน

เพ่ิมมากข้ึนไปในทิศทางเดียวกัน และเมื่อหยุดการใช้             

ชดุกิจกรรมศลิปะในระยะหยุดย้ัง (A2) พบว่า กลุม่เป้าหมาย

มีจ�ำนวนนาทีของความสามารถในการจดจ่อต้ังใจท�ำงาน

เพ่ิมมากข้ึนกว่าในระยะเส้นฐาน (A1) ซึ่งเป็นระยะท่ียัง           

ไม่ได้น�ำกิจกรรมศิลปะมาใช้ทดลอง จึงท�ำให้เห็นว่า              

หลังจากท่ีกลุ่มเป้าหมายได้ใช้ชุดกิจกรรมศิลปะพัฒนา

ความสามารถในการจดจ่อต้ังใจท�ำงานของเด็กบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ที่มีภาวะสมาธิสั้นแล้ว ท�ำให้ความสามารถ

ในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น

อภิปรายผล
	 จากการสังเกตพฤติกรรมของกรณีศึกษาท้ัง 4 ราย 

ในระยะเส้นฐาน (A1) พบว่า นักเรียนมีพฤติกรรมขณะ       

เรียนร่วมกับเพ่ือนคนอื่น ๆ ในห้องเรียน ดังน้ี อยู่ไม่น่ิง         

และลุกเดินไปมาโดยไม่ได้รับอนุญาต ชอบมองออกไป                  

นอกประตูหรือหน้าต่างบ่อยครั้ง วอกแวกง่าย ชอบรบกวน

เพ่ือนข้าง ๆ ด้วยการชวนคุยหรือชวนเล่นขณะที่คุณครู     

ก�ำลังสอนหรือปล่อยให้ท�ำกิจกรรมด้วยตนเอง เสียสมาธิ       

ได้ง่ายกับสิ่งเร้า มีช่วงความสนใจสั้น ท�ำงานไม่ค่อย

เรียบร้อย จึงท�ำให้ไม่สามารถท�ำงานได้ทันตามก�ำหนด 

ระยะเวลาได้  ในระยะการทดลอง (B)  สังเกตได้ว่าในช่วง

ระยะแรก ๆ ของการทดลอง ผู้วิจัยต้องไปตามนักเรียนมา

ท�ำกิจกรรม แต่เมื่อผ่านไปสักระยะนักเรียนก็ได้ให้ความ  

ร่วมมือเป็นอย่างดี และมักมาพบผู้วิจัยก่อนเวลานัดหมาย

เกือบทุกครั้ง เพ่ือเตรียมท�ำกิจกรรมศิลปะ ในขณะท่ีท�ำ

กิจกรรมศิลปะช่วงแรกนักเรียนไม่ค่อยสนใจฟัง และไม่ท�ำ

ตามขั้นตอน  ชิ้นงานที่ออกมาจึงไม่เหมือนตัวอย่างที่ผู้วิจัย

น�ำมาให้ดูหรือไม่เหมือนกับท่ีตัวนักเรียนได้คาดหวังไว้         

ท�ำให้นักเรียนมีท่าทีหงุดหงิดกับผลงานของตนในข้ันตอน



94   Ratchaphruek Journal Vol.17 No.2 (May - August 2019)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

ของการน�ำเสนอผลงาน ผู้วิจัยจึงได้พูดคุยและอธิบายถึง

ปัญหาที่เกิดขึ้นว่าเป็นเพราะอะไร งานจึงออกมาเป็นเช่นนี้ 

สาเหตุเกิดจากการที่นักเรียนไม่ได้ท�ำตามขั้นตอน และ           

ไม่ได้ใส่ใจในการท�ำงาน งานจึงออกมาเป็นเช่นน้ี ในคร้ัง       

ต่อ ๆ ไป นักเรียนก็เริ่มท่ีจะเรียนรู้การท�ำงานตามข้ันตอน

มากขึ้น และใส่ใจมากขึ้น และเมื่อท�ำงานตามข้ันตอนได้        

ก็จะมีชิ้นงานให้น�ำเสนอได้อย่างภาคภูมิใจในช่วงน�ำเสนอ

ผลงานท้ายชั่วโมง และมักถามถึงกิจกรรมในคร้ังต่อไปว่า

จะให้ท�ำอะไรในระยะหยุดย้ัง (A2) เมื่อสังเกตพฤติกรรม

ขณะที่นักเรียนเรียนร่วมพบว่า พฤติกรรมที่กล่าวมานั้น           

ยังคงมีเหมือนเดิม แต่ลดน้อยลง มีช่วงความสนใจท่ี

ยาวนานขึ้น เห็นถึงความตั้งใจท่ีจะท�ำงานและสามารถ

ท�ำงานเสร็จได้ทันตามก�ำหนดเวลาสอดคล้องกับ Baer, 

Wold and Risley (อ้างถึงใน สุภาวดี  วิสุวรรณ, 2553,            

น. 73)  ได้กล่าวไว้ว่า  หากยุติโปรแกรมในช่วงที่ 3 (ระยะ

หยุดย้ัง) แล้วพบว่าพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงน้ันมไิด้กลบัไป

สู ่ระดับเดียวกันกับพฤติกรรมที่เริ่มต้น (ระยะเส้นฐาน)             

ถ้าเป็นเช่นนี้อาจกล่าวได้ว่า โปรแกรมการปรับพฤติกรรม

นั้นมีส่วนในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนได้

ข้อเสนอแนะ
	 1.  	ข้อเสนอแนะในการน�ำไปใช้

		  การใช้ชุดกิจกรรมศิลปะพัฒนาความสามารถ

ในการจดจ่อตั้งใจท�ำงานของเด็กบกพร่องทางการเรียนรู้

และมีภาวะสมาธิสั้น ต้องมีความเข้าใจในรูปแบบและ

กิจกรรมศลิปะให้ชดัเจน ควรน�ำชดุกิจกรรมศลิปะทีส่ร้างขึน้

มาทดลองท�ำด้วยตนเองตามขั้นตอนต่าง ๆ  ทุกขั้นตอนที่ได้

ระบุไว้ในชุดกิจกรรมศิลปะก่อน เพ่ือให้ทราบถึงปัญหา

ระหว่างการท�ำงานข้อควรระวงัหรอืข้อสงสยัท่ีอาจจะเกิดขึน้ 

	 2.  	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

		  ควรมีการติดตามผลและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

หลังเสร็จสิ้นการทดลองเพ่ือศึกษาดูความคงทนของความ

สามารถในการจดจ่อตัง้ใจท�ำงานของเด็กท่ีมคีวามบกพร่อง

ทางการเรียนรู้และมีภาวะสมาธิสั้น
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							             บทคัดย่อ
	 การวจิยัก่ึงทดลองครัง้น้ีมวัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาผลของการประยุกต์ใช้หลกั 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสงัคม

เพ่ือลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ประชาชนกลุ่มเส่ียงรายใหม่เขตพ้ืนท่ี                 

ต�ำบลบ้านนาค�ำ จังหวัดสกลนคร จ�ำนวน 60 คน เคร่ืองมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม และเครื่องมือที่ใช้

ทดลองเป็นโปรแกรมการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพื่อลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและ

ความดันโลหิตสูง โดยใช้ระยะเวลา 6 เดือนวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาเปรียบเทียบความแตกต่างก่อนและ       

หลังการทดลองด้วยสถิติ paired - sample t-test ผลการวิจัยพบว่า หลังการเข้าร่วมโปรแกรมประชาชนกลุ่มเสี่ยงรายใหม่

มีค่าเฉลี่ยความรู้ พฤติกรรมสุขภาพและแรงสนับสนุนมากกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p-value 

<.001, <.001 และ <.001 ตามล�ำดบั ระดับน�ำ้ตาลในเลอืด ระดบัความดนัโลหติตวัล่าง ระดบัไตรกลเีซอไรด์ ดชันีมวลกาย 

และรอบเอว น้อยกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p-value <.001, .009, <.001, <.001, <.001 ตามล�ำดับ) 

ค�ำส�ำคัญ: แรงสนับสนุนทางสังคม เบาหวาน ความดันโลหิตสูง  กลุ่มเสี่ยงรายใหม่

ผลของการประยุกต์ ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุน
ทางสังคมเพื่อลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวาน

และความดันโลหิตสูงของประชาชนกลุ่มเสี่ยงรายใหม่
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						            ABSTRACT
	 This quasi-experimental research aimed to test the effects of the application of food, exercise, emotion, 

non-smoking, alcohol cessation, and social support to reduce the risk of diabetes and hypertension. The          

sample was a new risk of diabetes and hypertension people at Ban Na Kham Sub-district, Sakon Nakhon 

Province, a total of 60 people. The data collection period was 6 months. The tools used to collect data were 

questionnaires, and the experimental equipment was a programof the application of food, exercise, emotion, 

non-smoking, alcohol cessation, and social support to reduce the risk of diabetes and hypertension. Data 

analysis using descriptive statistics and comparison of differences before and after the experiment with               

paired-sample t-test.The result found that after participating in the program, the mean score of knowledge, 

health behavior and social support were significantly higher than before participating in the program (p-value 

<.001, <.001 and <.001, respectively). The fasting blood sugar levels, blood pressure levels, triglyceride, body 

mass index and waist circumference less than before participating in the program with statistically significant              

(p-value <.001, .011, <.001, <.001,<.001, respectively). 

Keywords: Social support, Diabetes, Hypertension, New risk groups

บทน�ำ
	 โรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงเป็นโรคในกลุ่ม

โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non-communicable diseases; 

NCDs) ที่เป็นสาเหตุการเสียชีวิต 41 ล้านคนต่อปี คิดเป็น

ร ้อยละ 71.0 ของการเสียชีวิตทั่วโลก ซึ่งผู ้ เสียชีวิต                             

15 ล้านคน มีอายุระหว่าง 30 ถึง 69 ปี มากกว่าร้อยละ        

85.0 ของการเสียชีวิตก่อนวัยอันควร (World Health                

Organization: WHO, 2018) ประชากรทีเ่ป็นกลุม่เสีย่งและ

ป่วยด้วยโรคไม่ติดต่อมีจ�ำนวนเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วและมี

แนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลง

ปัจจัยทางสังคม เช่นการขยายตัวของสังคมเมือง กลยุทธ์

ทางการตลาด ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการสือ่สาร

ที่ส่งผลต่อวิถีชีวิตและท�ำให้ป่วยด้วยโรคไม่ติดต่อเพ่ิม         

มากขึ้น เนื่องจากวิถีชีวิตที่มีพฤติกรรมเสี่ยง ได้แก่ การ            

รับประทานอาหารท่ีมีรสชาติหวานมันเค็ม การขาดการ   

ออกก�ำลังกาย การดื่มเหล้า การสูบบุหรี่ และความเครียด 

ท่ีสั่งสมมาเป็นเวลานานท�ำให้เกิดโรคและความพิการ 

(World Health Organization: WHO, 2018, ส�ำนัก                 

โรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 

2559)	 ส�ำหรับประเทศไทยกระทรวงสาธารณสุขใช ้                 

งบประมาณในการดูแลรักษากว่า 20,000 ล้านบาทต่อปี 

และมีแนวโน ้ม เ พ่ิม ข้ึนต ่ อ เ น่ื องประมาณร ้ อยละ                                  

15-20 ต่อปี หากไม่มีการแก้ไขคาดว่าใน 5 ปีข้างหน้าจะมี

ผู้ป่วยเพ่ิมเป็นกว่า 2 แสนราย และต้องใช้งบประมาณ         

กว่า 4 หมื่นล้านบาทต่อปี ในการดูแลรักษา ที่ผ่านมาจึงให้

ความส�ำคัญกับการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรค        

โดยมีการจัดท�ำยุทธศาสตร์การป้องกันและควบคุมโรค           

ไม่ติดต่อระดับชาติ 5 ปี  (พ.ศ. 2560 - 2564) และแผน

ปฏิบัติการนี้ เป็นการพัฒนาต่อเนื่องจากแผนยุทธศาสตร์

สุขภาพดีวิถีชีวิตไทย พ.ศ. 2554 - 2563 แต่มีการปรับ            

เป้าหมายและกลยุทธ์การด�ำเนินงานให้ชัดเจนมากข้ึน             

และปรับให้สอดคล้องกับ Global Action Planfor the           

Prevention and Control of NCDs 2013-2020 โดยองค์การ

อนามัยโลก (ส�ำนักบริหารการสาธารณสุข, 2560,          

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ส�ำนักนโยบายและ

ยุทธศาสตร์, 2560)

	 มาตรการที่ส�ำคัญ คือ การลดพฤติกรรมเสี่ยงใน  

กลุ่มประชากร การด�ำเนินงานเชงิรกุ สร้างเสรมิสุขภาพและ

ป้องกันปัจจัยเส่ียงต่อโรค โดยการส่งเสริมให้ประชาชนมี

พฤติกรรมสุขภาพที่ดีตามหลัก 3อ. (อาหาร ออกก�ำลังกาย 

อารมณ์) และ 2ส. (เหล้า บุหรี่) ในการลดการเกิดโรคเรื้อรัง
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ซึ่ง อ.ที่ 1 คือ อาหาร รับประทานอาหารครบ 3 มื้อ ครบทั้ง 

5 หมู่ ลดความหวาน มัน เค็ม เพิ่มผักและผลไม้ หลีกเลี่ยง

อาหารท่ีใช้น�้ำมันซ�้ำหลายๆ ครั้ง รับประทานอาหาร              

หลากหลาย อ.ที่ 2 คือ ออกก�ำลังกาย การออกก�ำลังกาย

ท�ำให้แข็งแรง อายุยืน โดยออกก�ำลังกายคร้ังละ 30 นาที 

และท�ำอย่างน้อยสัปดาห์ละ 3-5 วัน อ.ที่ 3 คือ อารมณ์  

เลือกวิธีท่ีถนัด สนใจ ท�ำแล้วเพลิดเพลิน ลดความเครียด       

มีความสุข เช่น ฟังเพลง ร้องเพลง ดูโทรทัศน์ นอนหลับ         

พักผ่อน ปลูกต้นไม้ พูดคุยพบปะกับเพ่ือนเป็นต้น ส.ที่ 1        

คือ ลดการสูบบุหรี่  การสูบบุหรี่ท�ำให้หัวใจขาดเลือด          

หลอดเลือดหัวใจตีบ ส.ที่ 2 คือ ลดการดื่มสุรา การดื่มสุรา

ท�ำให้ความดนัโลหิตสงู เกิดโรคหัวใจ (กรมสนบัสนนุบรกิาร

สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข, 2560) จากงานวิจัยที่มีมา

ก่อนพบว่าวิธีหนึ่งที่สามารถลดความเสี่ยงต่อสุขภาพของ

ประชาชนได้คือ การใช้แรงสนับสนุนทางสังคม (Social 

Support) จะช่วยเพ่ิมศักยภาพให้กับบุคคลสามารถดูแล

สุขภาพตนเองได้อย่างย่ังยืนส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดี 

(House, Umberson, & Landis, 1988)  ตามแนวคิดของ-

House และคณะ (1988) ได้เสนอประเภทของแรงสนบัสนุน

ทางสังคม ได้แก่ การยอมรับนับถือ การแสดงถึงความ

ห่วงใยการให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feed Back) การบอกให้

ทราบผลถึงผลดีที่ผู ้รับได้ปฏิบัติพฤติกรรมนั้นการให้ค�ำ

แนะน�ำ การตักเตือน การให้ค�ำปรึกษาและการให้ข่าวสาร

รูปแบบต่าง  ๆ

	 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลบ้านนาค�ำ        

อ�ำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ให้บริการด้านสุขภาพแก่

ประชาชนในพ้ืนท่ีทั้งการป้องกันโรค การส่งเสริมสุขภาพ 

การรักษาโรคและการฟื้นฟูสุขภาพ จากการคัดกรองกลุ่ม

เสี่ยงโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงในประชาชนท่ี

มีอายุ 15 ปีขึ้นไป  ปี พ.ศ. 2561 พบว่า มีประชาชน               

กลุ ่มเสี่ยงรายใหม่โดยเสี่ยงต่อการเกิดโรคเบาหวาน           

ร้อยละ 45.0 คน และเสี่ยงต่อการเกิดโรคความดันโลหิตสูง 

ร้อยละ 38.0 อายุอยู่ระหว่าง 31 - 79 ปี ส่วนใหญ่มีอายุ        

ต�่ำกว่า 60 ปี ร้อยละ 63.0 ซึ่งมีปัจจัยเสี่ยงได้แก่ การมี        

ภาวะน�้ำหนักเกินและอ้วนร้อยละ 51.0 รอบเอวเกินเกณฑ์

ทั้งเพศชายและเพศหญิง ร้อยละ 57.0 และมีไขมันในเลือด

ผิดปกติ ร้อยละ 49.0 (โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

บ้านนาค�ำ, 2561) ซึง่หากประชาชนกลุม่เสีย่งไม่ปรบัเปลีย่น

พฤติกรรมเพ่ือลดความเสี่ยงจะท�ำให้มีโอกาสเป็นโรค         

เบาหวานและความดนัโลหติสงูได้ท่ีผ่านมามกีารให้ความรู้

แก่กลุ ่มเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติตนเพ่ือลดปัจจัยเสี่ยง            

แต่พบว่า การให้ความรู ้อย่างเดียวไม่สามารถท�ำให้

ประชาชนกลุ่มเส่ียงลดปัจจัยเส่ียงต่อการเกิดโรคเบาหวาน

และความดันโลหิตสูงได้ ดังน้ันผู ้วิจัยจึงสนใจศึกษา              

การประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสงัคม

เพ่ือลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง

ของประชาชนกลุ่มเสี่ยงรายใหม่เขตพ้ืนท่ีต�ำบลบ้านนาค�ำ 

จังหวัดสกลนคร เพ่ือให้ได้แนวทางในการปฏิบัติส�ำหรับ        

ลดความเส่ียงต่อการเกิดโรคเบาหวานและความดันโลหิต

สูงรายใหม่ในพ้ืนท่ี ซึ่งสามารถลดอัตราการป่วยและการ 

เสียชีวิตจากโรค ท�ำให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี

วัตถุประสงค์
	 เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมการประยุกต์ใช้หลัก        

3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือลดความเสี่ยง

ต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงของประชาชนกลุ่ม

เสี่ยงรายใหม่

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยนี้เป็นการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร่วมกับ

แรงสนับสนุนทางสังคมตามแนวคิดของ House และคณะ 

(1988) เพ่ือท�ำให้ประชาชนกลุม่เสีย่งรายใหม่ลดความเสีย่ง

ต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงได้ โดยพิจารณา       

จากค่าเฉลี่ยความรู้และพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ.      

2ส. ระดับน�้ำตาลในเลือดระดับความดันโลหิต ระดับ

ไตรกลีเซอไรด์ (Triglyceride) ดัชนีมวลกายและรอบเอว

โดยมีสมมติฐานการวิจัย คือ หลังจากประชาชนกลุ่มเสี่ยง

รายใหม่ได้รับโปรแกรมการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส.              

ร่วมกับแรงสนับสนนุทางสงัคมจะมค่ีาเฉลีย่ความรู ้ค่าเฉลีย่

พฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส. มากกว่าก่อนการ

ทดลอง และมีค่าเฉลี่ยระดับน�้ำตาลในเลือด ค่าความดัน

โลหิต ระดับไตรกลีเซอไรด์ ดัชนีมวลกาย และรอบเอวมี     

น้อยกว่าก่อนทดลอง
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi 

Experimental Research) แบบ 1 กลุม่วัดก่อนและหลงัการ

ทดลอง (One-Group Pre-Post Design) 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร ได้แก่ ประชาชนอายุ 15 ปีขึ้นไป อาศัย  

ในเขตพ้ืนที่ต�ำบลบ้านนาค�ำ อ�ำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

ที่ได้รับการคัดกรองความเสี่ยงโรคเบาหวานและความดัน

โลหิตประจ�ำปี พ.ศ. 2561 จากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบลบ้านนาค�ำ และมผีลการคัดกรองระบวุ่าเป็นกลุม่เสีย่ง

ต่อการเกิดโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงเป็นครั้งแรก 

ไม่เคยได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นโรคเบาหวานและความดัน

โลหิตสงู ไม่เคยได้รบัยาหรอืการรกัษาด้วยโรคเบาหวานและ

ความดันโลหิตสูง จ�ำนวน 100  คน 

	 กลุม่ตวัอย่างคดัเลอืกจากประชากรโดยใช้วิธีการสุม่

อย่างง่ายจ�ำนวน 60 คน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่าง คือ 1) มีความยินดีเข้าร่วมโปรแกรมการประยุกต์

ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือลด 

ความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงของ

ประชาชนกลุ ่มเสี่ยงรายใหม่โดยสมัครใจ 2) สามารถ              

เข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดระยะเวลา 6 เดือน  3) สามารถ

ส่ือสารปกติ 4) ไม่มีข้อห้ามจากแพทย์ในการเข้าร่วม

กิจกรรม 

ตัวแปรต้น

โปรแกรมการประยุกต์ใช้หลัก 

3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคม

		      ตัวแปรตาม

1. ความรู้และพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส.

2. แรงสนับสนุนทางสังคม

3. ระดับน�้ำตาลในเลือด 

4. ระดับไตรกลีเซอไรด์ 

5. ค่าความดันโลหิต

6. ดัชนีมวลกาย

7. รอบเอว

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 การวิจัยนี้ใช้เครื่องมือ 2 ชุด ประกอบด้วย

	 1.	 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ โปรแกรม     

การประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสงัคม

เพ่ือลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง

ของประชาชนกลุ่มเส่ียงรายใหม่ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการ

ทบทวนวรรณกรรมตามกรอบแนวคดิและทฤษฎท่ีีเก่ียวข้อง

กับการลดความเส่ียงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสงู

ด้วยการสร้างพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส. และ

แนวคิดแรงสนับสนุนทางสังคมของ House และคณะ 

(1988) พัฒนาขึ้นเป็นคู่มือการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส.   

ร ่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือลดความเสี่ยงต่อ              

โรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงของประชาชน                     

กลุ ่มเส่ียงรายใหม่และแผนการด�ำเนินกิจกรรมซึ่งมี                   

รายละเอียดดังนี้

	 กิจกรรมที่ 1 รู้อย่างไรว่าเสี่ยงต่อโรค ใช้เวลา 1 วัน

ในการบรรยายและฝึกปฏบิตัเิป็นกิจกรรมให้ความรูเ้ก่ียวกับ

โรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง และการฝึกปฏิบัติการ

ประเมนิสขุภาพและความเสีย่งต่อการเกิดโรคเบาหวานและ

ความดันโลหิตด้วยตนเอง ได้แก่ การตรวจระดับน�้ำตาล         

ในเลอืดด้วยตนเอง การตรวจวัดความดนัโลหติ การค�ำนวณ

ค่าดชันมีวลกาย การวัดรอบเอวและแปลผลความเสีย่งของ

ตนเอง



99   Ratchaphruek Journal Vol.17 No.2 (May - August 2019)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

	 กิจกรรมท่ี 2 จัดค่ายอบรมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้

เก่ียวกับการลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดัน

โลหิตสูงด้วยหลัก 3อ. 2ส. ระยะเวลา 1 วันดังนี้ 1) อ.             

ออกก�ำลังกาย: ใช้เวลา 2 ชั่วโมงในการบรรยายและฝึก

ปฏิบัติ เนื้อหาประกอบด้วย ชนิดการออกก�ำลังกาย ระดับ

ความแรงและการเลือกวิธีออกก�ำลังกายท่ีเหมาะสมกับ

ตนเอง จากน้ันสาธิตและฝึกปฏิบัติการออกก�ำลังกาย       

อย่างถูกวิธี ด้วยโยคะเพ่ือให้ได้ยืดเหยียดร่างกายโดยท�ำ       

วันละ 1 ครั้งตอนเช้าหรือเย็น และแอโรบิค สัปดาห์ละ                

3 ครั้ง ๆ   ละ 30  นาทีทุกวันจันทร์ พุธ และศุกร์ จะนัดหมาย

เพ่ือออกก�ำลังกายด้วยแอโรบิคที่หมู่บ้านพร้อมกันในช่วง

เวลา 17.00 - 18.00 น. ตลอดระยะเวลา 6 เดือน และ             

จดบันทึกการระยะเวลาท่ีใช้ออกก�ำลังกายในแต่ละคร้ัง           

2) อ. อาหาร: ใช้เวลา 3 ชั่วโมงในการบรรยายและฝึก       

ปฏิบัติเนื้อหาประกอบด้วย ความรู้เกี่ยวกับอาหารท่ีควร

เลือกและควรเลีย่ง อาหารพ้ืนบ้านต้านโรค และกิจกรรมการ

ประกอบอาหารเพ่ือสุขภาพ 3) อ. อารมณ์: ใช้เวลา                      

1 ชั่วโมงในการบรรยายและฝึกปฏิบัติ เน้ือหาประกอบ      

ความรู้เก่ียวกับอารมณ์กับการเกิดโรคเบาหวานและความ

ดันโลหิตสูง การจัดการกับอารมณ์ตนเอง และฝึกปฏิบัติ      

การผ่อนคลายอารมณ์ การหัวเราะบ�ำบัดตามค�ำแนะน�ำ 

ของกรมสุขภาพจิต 4) 2ส: ใช้ระยะเวลา 45 นาที ในการ

บรรยายให้ความรู้เก่ียวกับโทษของสุราและผลของบุหร่ีกับ

ความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง

	 กิจกรรมที่ 3 การสร้างกลุ่มสัมพันธ์ ใช้ระยะเวลา         

3 ชั่วโมงของเดือนที่ 2เป็นกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ

กลุ่มตัวอย่างเพ่ือติดตามประเมินพฤติกรรมสุขภาพตาม

หลัก 3อ. 2ส. การให้ก�ำลังใจกันและกัน สอบถามปัญหา

และอปุสรรค รวมทัง้ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา

ที่เกิดขึ้น 

	 กิจกรรมท่ี 4 การเสริมแรง ด�ำเนินการในเดือนท่ี 3 

และ 5 เป็นการให้แรงสนับสนุนทางสังคมโดยทีมผู้วิจัย

โทรศัพท์ติดตามกลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้กระตุ้นเตือนให้ลด

ปัจจัยเสี่ยงเกิดและสร้างพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ.  

2ส. พร้อมทั้งสอบถามปัญหาและข้อสงสัย

	 กิจกรรมท่ี 5 การสนับสนุนข้อมูลข่าวสารผ่าน            

ช่องทางไลน์ (LINE) และแผ่นพับ ด�ำเนินการในเดือนละ         

1 ครั้ง ในสัปดาห์ที่ 1 ของเดือน ตลอดระยะเวลา 6 เดือน 

โดยมีการส่งข่าวความรู ้ให้แก่กลุ่มตัวอย่างท่ีเก่ียวข้อง         

ตามหลัก 3อ. 2ส.

	 กิจกรรมท่ี 6 การเย่ียมบ้าน ท้ังหมด 2 ครั้งต่อคน        

จะด�ำเนินการในเดือนที่ 2 และ 4 โดยทีมวิจัยท�ำการชี้แจง 

บอกวัตถุประสงค์ของการเย่ียมบ้านและนัดหมายกลุ่ม

ตัวอย่าง เพ่ือให้ก�ำลังใจเสริมแรงและกระตุ้นเตือน สังเกต

ส�ำรับอาหารที่เลือกรับประทาน

	     กิจกรรมที่ 7 ถอดบทเรียน ใช้ระยะเวลา 3 ชั่วโมง 

ด�ำเนินการในเดือนที่ 6 เพ่ือให้เห็นคุณค่าของตนเองว่า

สามารถปฏิบัติตนเพ่ือลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและ

ความดันโลหิตสูงได้และประเมินตนเองหลังเข ้าร ่วม

โปรแกรมโดยประเมินความรู ้และพฤติกรรมสุขภาพ            

ตามหลัก 3อ. 2ส. การน�ำผลตรวจระดับน�้ำตาลในเลือด 

ความดันโลหิต ระดับไตรกลีเซอไรด์ ดัชนีมวลกายและ        

รอบเอวเปรียบเทียบก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมโดยใช้

เกณฑ์การจัดกลุ่มความรุนแรงของโรคด้วยปิงปองจราจร

ชีวิต 7 สี ตามเกณฑ์ตัวชี้วัดของกรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข กลุ ่มตัวอย่างแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่    

ประสบความส�ำเร็จเก่ียวกับการน�ำหลัก 3อ.2ส. ไปใช้ใน 

ชีวิตประจ�ำวันในช่วงเวลา 6 เดือนที่ผ่านมา

	 การตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมการประยุกต์         

ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือลด  

ความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงของ

ประชาชนกลุ ่มเส่ียงรายใหม่ด�ำเนินการหาความตรง               

เชิงเนื้อหา (Content validity) ของโปรแกรม ตรวจสอบโดย

ผู ้ เชี่ยวชาญ 5 คน ประเมินตามเกณฑ์ระดับความ                   

เหมาะสมได้ค่าเท่ากับ .87 หมายถึงโปรแกรมมีความ      

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก

	 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็น

แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม

และแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 4 ส่วน ดังนี้
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	 ส่วนที่ 1 	 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ 

ผลการคัดกรองความเสี่ยง ได้แก่ ระดับน�้ำตาลในเลือด          

ค่าความดันโลหิต ระดับไตรกลีเซอไรด์ ดัชนีมวลกายและ

รอบเอว

	 ส่วนท่ี 2 	 แบบสอบถามความรู ้ เ ก่ียวกับการลด 

ความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงด้วยหลัก 

3อ. 2ส.จ�ำนวน 10 ข้อ เป็นข้อค�ำถามแบบเลือกตอบถูกผิด 

การให้คะแนนตอบผิดให้ 0 คะแนน ตอบถูกให้ 1 คะแนน 

โดยใช้เกณฑ์ของ Bloom (1974, p.10) แปลผลดังน้ี       

คะแนน  8.00 - 10.00 หมายถึง ความรู้ระดับสูงคะแนน         

อยู่ระหว่าง 4.00 - 7.99 หมายถึง ความรู้ระดับปานกลาง

คะแนน 0.00 - 3.99 หมายถึง ความรู้ระดับต�่ำ

	 ส่วนท่ี 3 	 แบบสอบถามพฤตกิรรมสขุภาพตามหลกั 

3อ. 2ส. จ�ำนวน 10 ข้อ เป็นข้อค�ำถามลักษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ปฏิบัติ

ประจ�ำ บ่อยครั้ง บางครั้ง นาน ๆ ครั้ง ไม่ปฏิบัติเลย โดยใช้

เกณฑ์ของ Best (1981, p.184) แปลผลดังนี้คะแนนเฉลี่ย 

2.67 - 4.00 หมายถึง พฤติกรรมระดับสูงคะแนนเฉลี่ย         

1.34 - 2.66 หมายถึง พฤติกรรมระดับปานกลางคะแนน 

เฉลี่ย 0.00 - 1.33 หมายถึง พฤติกรรมระดับต�่ำ

	 ส่วนท่ี 4 	 แบบสอบถามแรงสนับสนุนทางสังคม

จ�ำนวน 5 ข้อ เป็นข้อค�ำถามลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) เห็นด้วยอย่างย่ิง         

เห็นด้วย เฉย ๆ   ไม่เหน็ด้วย ไม่เหน็ด้วยอย่างย่ิง โดยใช้เกณฑ์

ของ Best (1981, p.184) แปลผลดังน้ีคะแนนเฉลี่ย             

2.67 - 4.00 หมายถึง แรงสนับสนุนทางสังคมระดับสูง

คะแนนเฉลีย่ 1.34 -  2.66  หมายถึง แรงสนบัสนนุทางสงัคม

ระดับปานกลางคะแนนเฉลี่ย 0.00 - 1.33 หมายถึง                 

แรงสนับสนุนทางสังคมระดับต�่ำ

	 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเก็บรวบรวม

ข้อมูลด�ำเนินการหาความตรงเชิงเน้ือหาตรวจสอบโดย             

ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ได้ค่าความสอดคล้อง (Item Objective 

Congruence: IOC) ของแบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับการ

ลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงด้วย

หลัก  3อ. 2ส. แบบสอบถามพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก    

3อ. 2ส. และแบบสอบถามแรงสนับสนุนทางสังคม เท่ากับ 

.98, .90 และ .98 ตามล�ำดับ จากนั้นน�ำมาปรับปรุงแก้ไข

แล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีคุณสมบัติคล้ายกลุ่มตัวอย่าง 

30 คน ค�ำนวณหาค่าความเท่ียงตรง (Reliability) ด้วย            

ค่าสัมประสิทธ์ิ-แอลฟาครอนบาค (Cronbach Alpha-         

Coefficient) ของแบบสอบถามแบบสอบถามพฤติกรรม

สุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส. และแบบสอบถามแรงสนับสนุน

ทางสงัคม ได้ค่าความเชือ่มัน่เท่ากับ .89 และ .91 ตามล�ำดบั 

ส่วนแบบสอบถามความรู้เก่ียวกับการลดความเส่ียงต่อ       

โรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงด้วยหลัก 3อ. 2ส. ใช้วิธี

หาค่าคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) ได้เท่ากับ .81 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ

	 วิเคราะห์ข้อมลูท่ัวไป วิเคราะห์โดยสถิติเชงิพรรณนา 

(Descriptive statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน  

เบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าต�ำ่สดุและค่าสงูสดุ เพ่ืออธิบายข้อมลู

ส่วนบุคคลและผลการคัดกรอง เปรียบเทียบความแตกต่าง

ก่อนและหลังการทดลองด้วยสถิติ paired – sample t-test 

โดยก่อนการเลือกใช้สถิติได้มีการตรวจสอบตัวแปรให้           

เป็นไปตามข้อตกลงการใช้สถิติ

	 การพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์

	 การวิจยัน้ีผูวิ้จยัได้อธิบายรายละเอยีดวตัถุประสงค์

และวิธีการของการวิจยั การเกบ็รวบรวมข้อมลูแก่ผูเ้ข้าร่วม

การวิจัย และเมื่อผู้เข้าร่วมงานวิจัยอนุญาตและยินยอม       

เข้าร่วมการวิจัยจึงท�ำการลงนามในแบบยินยอมเข้าร่วม

โครงการวิจัย ข้อมูลส่วนตัวต่าง ๆ ถูกเก็บเป็นความลับ            

จะไม่เปิดเผยข้อมูลรายบุคคลแต่รายงานผลการวิจัยเป็น

ข้อมูลในภาพรวมท่ีไม่สามารถระบุถึงตัวบุคคลได้ กลุ่ม

ตัวอย่างสามารถออกจากการวิจัยได้ทุกเมื่อที่ต้องการ          

โดยไม่มีผลต่อการรักษาหรือบริการใด ๆ

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างพบว่าส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง ร้อยละ 89.0 อายุเฉล่ีย 56.6 ปี อายุต�่ำสุด        

31 ปี และอายุสูงสุด 59 ปี 
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	 2. 	 ผลของโปรแกรมการประยุกต์ใช้หลกั 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพือ่ลดความเส่ียงต่อโรคเบาหวาน

และความดันโลหิตสูงของประชาชนกลุ่มเสี่ยงรายใหม่พบว่า

		  2.1 	 คะแนนเฉลี่ยความรู้เก่ียวกับการลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงด้วยหลัก 3อ. 2ส. 

พบว่าหลังเข้าร่วมโปรแกรมการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพื่อลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวาน

และความดันโลหิตสูงกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยความรู ้มากกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ                        

ดังตารางที่ 1

		  ตัวแปร	 X	 S.D.	 t	 p-value

ความรู้

 	 ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม	 5.08	 1.41	 -8.599	 < .001*

 	 หลังเข้าร่วมโปรแกรม	 8.15	 1.42		

พฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส.

        ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม	 2.57	 .41	 -7.77	 < .001*

        หลังเข้าร่วมโปรแกรม	 2.98	 .07		

แรงสนับสนุนทางสังคม

        ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม	 2.01	 .16	 -9.47	 < .001*

        หลังเข้าร่วมโปรแกรม	 3.91	 .22		

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 1	เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการลดความเสี่ยงต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง

		  ด้วยหลัก 3อ. 2ส. ของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม

	 พฤติกรรมสุขภาพ		    ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม			   หลังเข้าร่วมโปรแกรม	

	 ตามหลัก 3อ. 2ส.	 X	 S.D.	 ระดับพฤติกรรม	 X	 S.D.	 ระดับพฤติกรรม

อ: อาหาร		  2.52	 .56	 ปานกลาง	 2.98	 .12	 สูง

อ: ออกก�ำลังกาย	 2.47	 .56	 ปานกลาง	 2.98	 .12	 สูง

อ: อารมณ์		  2.53	 .62	 ปานกลาง	 2.98	 .12	 สูง

ส: สูบบุหรี่		  2.72	 .49	 สูง	 2.98	 .12	 สูง

ส: สุรา		  2.63	 .52	 ปานกลาง	 2.97	 .18	 สูง

รวมทุกด้าน	 2.57	 .41	 ปานกลาง	 2.98	 .07	 สูง

ตารางที่ 2	ค่าคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส. ของกลุ่มตัวอย่าง		

		  ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม
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		  2.2 	 คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 

3อ. 2ส. พบว่าหลังเข้าร่วมโปรแกรมการประยุกต์ใช้หลัก 

3อ. 2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพื่อลดความเสี่ยง

ต่อโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงกลุ ่มตัวอย่างมี

คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส. มากกว่า

ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังตาราง

ที่ 1 โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกด้านหลังเข้าร่วมโปรแกรม     

(X = 2.57,  S.D. = .41) มากกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรม            

(X = 2.98,  S.D. = .07) ดังตารางที่ 2

		  2.3 	 คะแนนเฉลี่ยแรงสนับสนุนทางสังคม         

พบว่า หลังเข้าร่วมโปรแกรมการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส. 

ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือลดความเสี่ยงต่อโรค      

เบาหวานและความดันโลหติสงูกลุม่ตัวอย่างมคีะแนนเฉลีย่

แรงสนันสนุนทางสังคมมากกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังตารางที่ 1

		  2.4 	 ผลการคัดกรองความเสี่ยงโรคเบาหวาน

และความดันโลหิตสูง พบว่าหลังเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่ม

ตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยระดับน�้ำตาลในเลือด ระดับความดัน

โลหิตตัวล่าง ระดับไตรกลีเซอไรด์ ดัชนีมวลกาย และรอบ

เอว น้อยกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ          

(p-value < .001, .011, < .001, < .001, < .001 ตามล�ำดบั) 

ดังตารางที่ 3

	 ตัวแปร
	                ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม	       หลังเข้าร่วมโปรแกรม	

t	 p-value
		  X	 S.D.	 X	 S.D.		

ระดับน�้ำตาลในเลือด (mg/dl)	 99.8	 29.0	 90.2	 8.3	 3.82	 < .001*

ความดันโลหิตตัวบน (mmHg)	 122.2	 14.8	 119.3	 9.3	 1.55	 .127

ความดันโลหิตตัวล่าง (mmHg)	 80.1	 10.2	 75.7	 9.0	 2.62	 .011*

ระดับไตรกลีเซอไรด์  (mg/dl)	 150.4	 41.5	 132.1	 34	 9.97	 < .001*

ดัชนีมวลกาย (kg./m2)	 25.2	 4.2	 18.8	 3.4	 27.86	 < .001*

รอบเอว (cm.)	 83.1	 11.1	 82.5	 9.7	 1.19	 < .001*

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 3	เปรียบเทียบผลการคัดกรองความเสี่ยงโดยพิจารณาค่าเฉลี่ยระดับน�้ำตาลในเลือด ค่าความดันโลหิตตัวบน 

		  ค่าความดนัโลหติตวัล่าง ระดบัไตรกลเีซอไรด์  ดชันีมวลกาย และรอบเอวของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังเข้าร่วม

		  โปรแกรม

อภิปรายผล
	 ผลของการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส. ร ่วมกับ                

แรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือลดความเส่ียงต่อโรคเบาหวาน

และความดันโลหิตสูงของประชาชนกลุ่มเส่ียงรายใหม่          

พบว่า ประชาชนกลุ่มเส่ียงโรคเบาหวานและความดันโลหิต

สูงรายใหม่มีคะแนนเฉลี่ยความรู้และพฤติกรรมสุขภาพ 

ตามหลัก 3อ. 2ส. สูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมเน่ืองจาก

โปรแกรมมีกิจกรรมให้ความรู้และฝึกปฏิบัติการ ซึ่ง Bloom 

(1972) กล่าวว่าการท่ีบุคคลได้กระท�ำหรือลงมือปฏิบัติ           

ไปตามท่ีได้เรียนรู้จะท�ำให้บุคคลมีความสามารถในการ

จดจ�ำประสบการณ์และระลกึเรือ่งราวนัน้ออกมาได้ถูกต้อง

แม่นย�ำนอกจากน้ีประชาชนกลุ่มเสี่ยงมีคะแนนเฉลี่ยแรง

สนันสนุนทางสังคมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมเนื่องจาก

ได้รับการสนับสนุนทางด้านข้อมูลข่าวสารจากบุคลากร

สขุภาพ สือ่แผ่นพับ ไลน์ (Line) ท่ีมกีารตดิตามกระตุน้เตอืน 

ซักถามปัญหาและอุปสรรค และให้ค�ำแนะน�ำ สอดคล้อง

กับแนวคิดของ House และคณะ (1988) ท่ีกล่าวว่า                

แรงสนับสนุนทางสังคมได้แก่ การแสดงถึงความห่วงใย        

การให้ข้อมูลป้อนกลับ การบอกให้ทราบผลถึงผลดีท่ีผู้รับ      

ได้ปฏิบัติพฤติกรรมน้ัน การให้ค�ำแนะน�ำ การตักเตือน          

การให้ค�ำปรึกษาและการให้ข่าวสารรูปแบบต่าง ๆ จะช่วย
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เพ่ิมศักยภาพให้กับบุคคลสามารถดูแลสุขภาพตนเองได้         

จึงส่งผลให้หลังเข้าร่วมโปรแกรมการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 

2ส. ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือลดความเสี่ยงต่อ 

โรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงมีคะแนนเฉลี่ย

พฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส. สูงกว่าก่อนเข้าร่วม

โปรแกรมและเมื่อมีการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 

3อ. 2ส. อย่างต่อเนือ่งเป็นระยะเวลา 6 เดอืน ประชาชนกลุม่

เสี่ยงรายใหม่มีระดับน�้ำตาลในเลือดหลังอดอาหาร ระดับ

ความดันโลหิต ระดับไตรกลีเซอไรด์ ดัชนีมวลกาย และ        

รอบเอว ลดลงน้อยกว่าก่อนทดลองเนื่องจากหลัก 3อ. 2ส. 

ตามที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 

(2560) ได้อธิบายว่า 3อ. 2ส. เป็นการส่งเสริมให้ประชาชน

มีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี ในการลดการเกิดโรคเรื้อรัง                        

ซึง่ประกอบด้วยมอีารมณ์ทีด่ไีม่เครยีด หลกีเลีย่งการดืม่สรุา

และการสูบบุหรี่ การรับประทานอาหารที่ลดความเสี่ยงต่อ

โรค ได้แก่ ลดความหวาน มัน เค็ม เพ่ิมผักและผลไม้              

หลีกเลี่ยงอาหารที่ใช้น�้ำมันซ�้ำหลาย ๆ คร้ัง ร่วมกับการ       

ออกก�ำลังกายท่ีท�ำครั้งละ 30 นาที อย่างน้อยสัปดาห์ละ  

3-5 วัน ซึ่งจากการศึกษาของสารภี แสงเดช  และ เพชรไสว 

ลิ้มตระกูล (2555) พบว่า ปัจจัยเสี่ยงท่ีสนับสนุนต่อการ        

เกิดโรคความดันโลหิตสูง ได้แก่ รับประทานอาหารรสเค็ม 

อาหารไขมันสูง ออกก�ำลังกายน้อยกว่า 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 

ดังน้ันการลดปัจจัยเสี่ยงเหล่านี้จึงเป็นการลดโอกาสการ  

เกิดโรคได้ การวิจัยน้ีสนับสนุนการออกก�ำลังกายโดยใช้      

การออกก�ำลังกายด้วยโยคะร่วมกับแอโรบิค เน่ืองจาก

สามารถท�ำได้เองอยู่บ้าน ไม่ต้องใช้อุปกรณ์ ได้ทั้งการยืด

เหยียดร่างกายและเป็นการออกก�ำลังกายที่ เน ้นการ            

เสริมสร้างความแข็งแรงของหัวใจและปอดซึ่งจะช่วย            

เผาผลาญพลังงานช ่วยลดไขมันและน�้ำหนักตัวได ้              

นอกจากน้ีการเสริมแรงสนับสนุนทางสังคมโดยการให้  

ก�ำลังใจให้ข้อมูลข่าวสารและกระตุ้นเตือนอย่างต่อเนื่อง 

เป็นระยะเวลา 6 เดือนจากบุคลากรด้านสุขภาพ จึงท�ำให้

ประชาชนกลุ่มเสี่ยงได้ปฏิบัติตนเพ่ือลดความเสี่ยงต่อการ

เกิดโรคได้อย่างต่อเนื่อง สม�่ำเสมอมีผลท�ำให้ระดับน�้ำตาล

ในเลือดหลั งอดอาหารระดับความดันโลหิตระดับ

ไตรกลีเซอไรด์ ดัชนีมวลกาย และรอบเอว หลังเข้าร่วม

โปรแกรมน้อยกว่าก่อนการทดลองจงึเป็นการลดความเสีย่ง

ต่อการเกิดโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงได้หากท�ำ      

ต่อเนื่อง ซึ่งจากการศึกษาของพัชราภรณ์ วงศ์ษาบุตร และ

คณะ (2561) พบความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการดูแล

ตนเองและแรงสนับสนุนทางสังคมซึ่งช่วยเหลือให้ผู้ป่วย

สามารถดูแลตนเองได้ดีขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ         

เพชราภรณ์ ค�ำเอี่ยมรัตน์ (2558) ที่ศึกษาผลของโปรแกรม

การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการดแูลตนเองตามหลกั 3อ. 2ส. 

ของประชาชนกลุ่มเส่ียงสูงโรคเบาหวาน ต�ำบลทุ่ม อ�ำเภอ

เมือง จังหวัดศรีสะเกษ พบว่าโปรแกรมการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมตามหลัก 3อ. 2ส. ช่วยป้องกันการเกิดโรค              

เบาหวานได้

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

		  การวิจัยน้ีเป็นการประยุกต์ใช้หลัก 3อ. 2ส.        

ร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือลดความเส่ียงต่อโรค      

เบาหวานและความดันโลหิตสูงของประชาชนกลุ่มเสี่ยง     

รายใหม่อาจน�ำไปใช้ในพ้ืนท่ีใกล้เคียงในประชาชนท่ีมี

ลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง 

	 2.	 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป

		  การวิจัยครั้งน้ีเป็นการทดลองแบบ 1 กลุ่ม             

วัดก่อนและหลังการทดลอง (One-Group Pre-Post              

Design)  จึงยังไม่สามารถสรุปได้อย่างหนักแน่นว่าผลท่ี  

เกิดข้ึนเป ็นผลมาจากสิ่ง ท่ีทดลองเนื่องจากไม่มีการ          

เปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมดังน้ันจึงควรเพ่ิมกลุ่มควบคุม

ในการศึกษาครั้งต่อไป

เอกสารอ้างอิง
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					       		        บทคัดย่อ
	 งานวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัด

สงขลา นี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการคือ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหา

การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 2) เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารงาน

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลัก จ�ำนวน 30 คน ได้แก่ พนักงานองค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง และพนักงานจ้างของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ใช้วิธีการวิเคราะห์ 

แบบอุปนัย และวิธีการวิเคราะห์เอกสารเนื้อหา โดยน�ำเสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนาความ

ผลการวิจัยพบว่า

	 1)	 สภาพปัญหาการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา น้ันเกิดจาก

บุคลากรในองค์การเป็นสาเหตุท่ีก่อให้เกิดปัญหาในการบริหารงาน โดยสภาพปัญหาในการบริหารงานองค์การมีอยู่                    

4 ประการ คือ 1) บุคลากรในองค์การบางท่านขาดการเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ การแบ่งปัน การให้อภัยกัน 2) บุคลากรในองค์การ

บางท่านใช้ค�ำพูดในการสื่อสารที่ไม่เหมาะสม ไม่สุภาพ พูดเท็จ พูดส่อเสียด พูดนินทาว่าร้าย พูดเพ้อเจ้อ หาแก่นสารไม่ได้ 

3) บุคลากรในองค์การบางท่านขาดจิตสาธารณะ ขาดความซื่อตรง ซื่อสัตย์สุจริต 4) บุคลากรในองค์การบางท่านขาด          

การวางตนให้เหมาะสม ไม่ยึดมั่นอยู่ในศีลธรรมอันดี มีความประพฤติไม่เสมอต้นเสมอปลาย แบ่งแยก เลือกที่รักมักที่ชัง 

ปฏิบัติตามระเบียบวินัยไม่เคร่งครัด การใช้เหตุและผลในการพิจารณาตัดสินใจยังใช้ตามความรู้สึกนึกคิดของตนเอง

การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ 
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	 2)	 แนวทางการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัด

สงขลา ซึ่งต้องแก้ไขที่ตัวบุคลากรในองค์การเป็นส�ำคัญ ซึ่งมีอยู่ 4 ด้าน คือ 1) ด้านทาน 2) ด้านปิยวาจา 3) ด้าน                            

อัตถจริยา และ 4) ด้านสมานัตตตา โดยจะต้องบริหารตน บริหารคน และบริหารงาน

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารงาน, สังคหวัตถุ 4, ทาน, ปิยวาจา, อัตถจริยา, สมานัตตตา 

							            ABSTRACT
	 This is the qualitative research. The objectives were composed of two objectives as following 1) to study 

the state of the problems on administration of Phatong Subdistrict Administrative Organization (SAO), Hat Yai 

district, Songkhla province, 2) to present on the guideline on administration according to Sangkahavattu 4 in 

SAO, Hat Yai district, Songkhla province. Data collection was done by In-depth Interview 30 key informances; 

regular staffs and contemporary staffs in Phatong SAO, Hat Yai District, Songkhla province. The data from           

in-depth Interview was analyzed by analytic Induction and content Analysis data presentation by descriptive 

Interpretation.

	 The result of this research finding that:

	 1.	 The state of administration in Phatong SAO, Hat Yai district, Songkhla province. The problems were 

occurred by  the personnel in administration which are composed of four aspects as following; some of                

personnel without 1) compassion and forgiveness 2) good communication skill, not polite, lie, gossip, without 

any substance 3) without public mind, honesty and fairness, and 4) suitable self-performance, not regarding 

in morality, not proper character, dissemination, not strict in disciplines, to make decision without reasonable.

	 2.	 The guideline on administration according to Sangkahavattu 4 in Phatong  SAO, Hat Yai district, 

Songkhla province which are resolved in personnel in office as the core for four aspects; 1) The aspect of Dana 

(Giving); self-management, personnel management and job management, 2) The aspect of Piyavaja (nice 

speech); self-management, personnel management and job management, 3) The aspect of Atthajariya (welfare); 

self-management, personnel management and job management, and 4) The aspect of Samanattata (self              

consistently); self-management, personnel management and job management.

Keywords: Administration, Sangkahavattu 4, Giving, Nice Speech, Welfare, Self Consistently

บทน�ำ
	 สังคมไทยในปัจจุบันเป็นสังคมแห่งข่าวสาร และ

ความก้าวไกลทางเทคโนโลยี ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง      

ไม่หยุดนิ่ง เป็นผลท�ำให้หน่วยงาน ต้องมีการปรับตัวให้         

เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นหากหน่วยงานใดไม่ปรับ

ตัวน่ันหมายถึงหน่วยงานนั้น ๆ ต้องเสื่อมสลายไปในที่สุด                       

แต่การท่ีหน่วยงานจะประสบผลส�ำเร็จต้องข้ึนอยู ่กับ

ทรัพยากรมนุษย์ในหน่วยงานเป็นส�ำคัญ เพราะมนุษย์        

เป็นผู้ทีบ่รหิารจดัการงานในหน่วยงานให้บรรลวัุตถุประสงค์

	 องค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา เป็นองค์กรของรัฐท่ีเป็นราชการบริหาร         

ส่วนท้องถ่ิน ท่ีประสบกับปัญหาในการบรหิารจดัการเช่นกัน 

ซึ่งในแผนพัฒนาท้องถ่ินระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2561 - 2564)          

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่                     

จังหวัดสงขลา ในยุทธศาสตร์ที่ 7 ด้านการพัฒนา ด้านการ

บริหารจัดการ มีจุดท่ีควรพัฒนา คือ การปฏิบัติงานของ

บุคลากรขาดประสิทธิภาพ โดยมีสาเหตุมาจากบุคลากร 
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ขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบกฎหมาย บุคลากรมี            

ไม่เพียงพอ อ�ำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต�ำบล 

เก่ียวพันกับหลายหน่วยงาน และมีข้อบังคับหลายฉบับท่ี

ท�ำให้การแบ่งงานไม่ชัดเจน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ

สมาน รังสิโยกฤษฏ์ (2546, น. 62-67) ที่เห็นว่า ปัญหา         

การมอีงค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหลายประเภทเกินไป และ

แต่ละประเภทจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายคนละฉบับ ท�ำให้        

เกิดปัญหาในการบริหาร การปฏิบัติงานตามอ�ำนาจหน้าท่ี 

ประชาชนเกิดความสับสน ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ

ยังขาดทัศนคติท่ีเหมาะสมในการให้บริการประชาชน           

ขาดความรู้ความสามารถ และสอดคล้องกับผลงานวิจัย 

ของ พระสมสฤษฏ์ สุทฺธิญาโณ (นิลแก้ว) (2558) ที่พบว่า 

ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต�ำบลไม่ได้รับโอกาส 

มส่ีวนร่วมในการปกครองท้องถ่ิน องค์การบรหิารส่วนต�ำบล                     

มีระเบียบ ข้อบังคับ และภาระหน้าที่ ยังไม่ชัดเจน ส่งผล        

ให้เกิดความเข้าใจผิด ท้ังต่อบุคลากรต่อประชาชนทั่วไป 

และยังไม่สามารถบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลได้ดี

	 ดงันัน้ ผูวิ้จยัเห็นว่าปัญหาการบรหิารงานในองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลดังกล่าว มักเกิดจากบุคลากรในองค์การ

เป็นส�ำคญั เพราะบคุลากรแต่ละคนมพ้ืีนฐานในด้านต่าง  ๆ  

มาแตกต่างกันจึงเป็นผลท�ำให้ ความคิด ความเชื่อ ค่านิยม 

ทัศนคติของบุคลากรแต่ละคนมีการประพฤติปฏิบัติที่         

แตกต่างกัน ซึ่งแนวทางแก้ไขปัญหา คือ น�ำหลักธรรม                

ในทางพระพุทธศาสนาเข้ามาประยุกต์ใช้ เพราะหลักธรรม

สอนให้มนษุย์มสีตใินการด�ำเนนิชวิีต ประพฤตปิฏบิตัต่ิอกัน

ในสิง่ทีถู่กต้อง เป็นมนษุย์ท่ีมคีวามสมบรูณ์ท้ังกาย วาจา ใจ 

ซึ่งหลักธรรมท่ีเก่ียวข้องในพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับ     

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2539) สุตตันตปิฎก                  

ทีฆนิกาย ปาฎิวรรค ฉบับภาษาไทย เล่มท่ี 11 ข้อท่ี 313 

หน้าที่ 295 ได้ระบุไว้ คือ สังคหวัตถุ 4 ได้แก่ 1) ทาน                  

2) ปิยวาจา 3) อัตถจริยา 4) สมานัตตตา โดยผลการวิจัย 

จะเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารของหน่วยงาน น�ำไปเป็นแนวทาง                             

ในการพัฒนาการบริหารจัดการให ้ มีประสิทธิภาพ 

ประสทิธิผล และสามารถน�ำองค์ความรูไ้ปเป็นแนวทางการ

ประพฤติปฏิบัติเพื่อด�ำรงชีวิตประจ�ำวัน การท�ำงานร่วมกัน 

และการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัด

สงขลา

	 2.	 เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารงานตามหลัก      

สังคหวัตถุ 4 ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอ

หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาวิจัยเป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Research) โดยการวิจัยเป็นการสัมภาษณ ์    

เชิงลึก (In-depth Interview) และแบบสัมภาษณ์เป็นแบบ

ที่มีโครงสร้าง

	 ประชากร

	 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ พนักงาน

องค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง และพนักงานจ้างของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัด

สงขลา จ�ำนวนทั้งสิ้น 44 คน

	 กลุม่ตัวอย่าง คือ ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) 

โดยคัดเลือกจากพนักงานองค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง 

และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง 

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยก�ำหนดคุณลักษณะ       

คือ มีคุณวุฒิไม่ต�่ำกว่าประถมศึกษา และมีต�ำแหน่งเป็น

พนกังานองค์การบรหิารส่วนต�ำบลพะตง และพนักงานจ้าง

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา จ�ำนวน 30 คน ซึ่งใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง        

แบบเจาะจง (Purposive Sampling)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวิจยั คอื แบบสมัภาษณ์อย่างมี

โครงสร้าง มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด แบ่งเป็น 2 ตอน 

คือ

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์

	 ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์สภาพปัญหาและแนวทาง

ในการบรหิารงานตามหลกั สงัคหวตัถุ 4 ขององค์การบรหิาร

ส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา
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การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการรวบรวมข้อมูล      

โดยมี 3 ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาในด้านสงัคหวตัถุ 4 โดยเก็บรวบรวมข้อมลู

ปฐมภูมิ จากพระไตรปิฎกฉบับมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย และข้อมูลทุติยภูมิ คือ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย 

หนังสือ วารสาร เอกสาร สิ่งตีพิมพ์ที่เกี่ยวข้อง

	 ขั้นที่ 2 ศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัด

สงขลา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการวิจัยเอกสาร เช่น 

หนังสือ วารสาร งานวิจัย วิทยานิพนธ์ หรือสิ่งตีพิมพ์ที่

เก่ียวข้องกับปัญหาในการบริหารองค์การ รวมถึงเก็บ

รวบรวมข้อมลูจากการวิจยัเชงิคณุภาพ โดยวิเคราะห์ข้อมลู

ของผู้ให้ข้อมลูหลกั (Key Informants) แล้วสรปุเป็นประเดน็

ปัญหาใหญ่ ๆ 4 ประการ คือ 1) ปัญหาอันเกิดจากการ

เอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ การแบ่งปัน การให้อภัยกัน การช่วยเหลอืกัน 

2) ปัญหาอันเกิดจากการใช้ค�ำพูดในการสื่อสาร 3) ปัญหา

อนัเกิดจากจติสาธารณะ เพ่ือส่วนรวม 4) ปัญหาอนัเกิดจาก

การวางตนให้เหมาะสม และเสมอภาค

	 ขั้นที่ 3 น�ำผลการศึกษาในขั้นท่ี 1 และ 2 มา     

วิเคราะห์ สังเคราะห์ แล้วศึกษาแนวทางการบริหารงาน       

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง 

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(Face-to-Face In-depth Interview) จ�ำนวน 30 คน          

พร้อมกับส่งบริบทเน้ือหาต่าง ๆ ที่ใช้ในการสัมภาษณ์โดย

ส่งแบบสัมภาษณ์ให้กลุ่มเป้าหมายเพ่ือตอบค�ำถาม และ

ความชดัเจนในค�ำตอบทีไ่ด้รบั รวมถึง ก�ำหนดวัน เวลา และ

สถานที่ในการสัมภาษณ์เพิ่มเติม 

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผูวิ้จยัได้วิเคราะห์ข้อมลูตามชนิดเทคนิคการวิจยัเชงิ

คุณภาพ ได้แก่

	 1.	 ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร ใช้วิธีการ

วิเคราะห์เอกสารเนื้อหา (Content Analysis) โดยน�ำเสนอ

ข ้อมูลด ้ วย วิ ธีการพรรณนาความ (Descr ip t i ve                                    

Interpretation)

	 2.	 ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) วิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction)          

โดยน�ำข้อมูลมาเรียบเรียงและจ�ำแนกอย่างเป็นระบบ             

น�ำมาตีความ เชื่อมโยงความสัมพันธ์และสร้างข้อสรุป         

จากข้อมูลที่รวบรวมได้

ผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 สภาพปัญหาการบรหิารงานขององค์การบรหิาร

ส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา นั้นมีอยู่   

4 ประการ คอื 1) บคุลากรในองค์การบางท่านมกีารเอือ้เฟ้ือ

เผื่อแผ่ต่อผู้อื่น หรือสังคมโดยรวมมีน้อย ขาดการประสาน

งานร่วมมือกัน ขาดความรู้ ความเข้าใจ ขาดทักษะ ขาด

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีการงาน การแสดง

ความคิดเห็น มีส่วนร่วม การแก้ไขปัญหาในการท�ำงาน       

ร่วมกัน การกระจายงานยังมีน้อย อิจฉาริษยา ไม่รับฟัง 

ความคิดเห็นของผู้อื่น 2) บุคลากรในองค์การบางท่าน           

มีการใช้ค�ำพดูในการสื่อสารทีเ่ปน็ไปในลกัษณะทีไ่มสุ่ภาพ 

ไม่ไพเราะต่อเพ่ือนร่วมงาน พูดเท็จ พูดโกหก พูดส่อเสียด 

พูดหยาบคาย พูดนินทาว่าร้ายผู้อื่น พูดเพ้อเจ้อ ใช้ค�ำพูด       

ท่ีปล่อยให้เป็นไปตามความรู้สึกนึกคิดของผู้พูดเอง โดย         

ไม่คิด หรือไตร่ตรองก่อนท่ีจะพูด 3) บุคลากรในองค์การ     

บางท่าน ท�ำงานเป็นแบบต่างคนต่างท�ำ ขาดความซื่อตรง 

ซื่อสัตย์สุจริต ขาดจิตสาธารณะ ต่างมุ่งที่จะให้ตนเองบรรลุ

เป้าหมายของตนเอง 4) บุคลากรกรในองค์การบางท่าน       

วางตนไม่เหมาะสม ไม่ยึดมั่นอยู่ในศีลธรรมอันดี มีความ

ประพฤติไม่เสมอต้นเสมอปลาย แบ่งแยก การปฏิบัติตาม

ระเบียบวินัยไม่เคร่งครัด ยึดอารมณ์ตนเองเป็นท่ีต้ัง              

ขวัญและก�ำลังใจบุคลากรในองค์การเกิดการสับสน              

การตรงต่อเวลาในการปฏิบัติหน้าท่ี หรืองานที่ได้รับ            

มอบหมายยังไม่ชัดเจน

	 2.	 แนวทางการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา คือ น�ำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา คือ 

หลักสังคหวัตถุ 4 มาเป็นแนวทางในแก้ไขเพ่ือให้บุคลากร

ในองค์การเป็นคนดี คนเก่ง คนที่มีคุณธรรม ศีลธรรมอันดี
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งามทั้งกาย วาจา และใจ ซึ่งมีอยู่ 4 ด้าน คือ 1) ด้านทาน 

กล่าวคือ การบริหารตน ควรปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองที่             

ได้รับมอบหมาย ไม่นิ่งดูดายกับงานของส่วนรวม ร่วม

กิจกรรมขององค์การอย่างเต็มใจ ศรัทธาต่อหน่วยงาน         

ช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความเต็มใจ ไม่เอารัดเอาเปรียบกันมี

บุคลิกภาพที่ดี ยิ้มแย้มแจ่มใส กระตือรือร้น พูดจาไพเราะ 

อ่อนหวาน พูดชดัเจน เข้าใจง่าย เป็นผูรู้จ้กัให้โดยไม่หวังผล

ตอบแทน และจริงใจต่อเพ่ือนร่วมงาน มีความรัก ความ

ผูกพันท่ีดีให้กัน เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือส่วนรวม 

ส�ำหรบัการบรหิารคน ควรสร้างจติส�ำนกึ ปลกูฝังให้พนักงาน

ทุกคนปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบด้วยความเต็มใจ ไม่ท�ำดี         

ต่อหน้า ไม่หวังผลตอบแทน รักษาระเบียบของทางราชการ 

ให้บรกิารประชาชนด้วยความเตม็ใจ ย้ิมแย้ม แจ่มใส ให้ค�ำ

แนะน�ำ ปรึกษา หาแนวทางที่ถูกต้อง แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

มีน�้ำใจ สามัคคี ตลอดจน การบริหารงาน ควรยึดมั่น

คุณธรรมจริยธรรมขององค์กร อย่างเคร่งครัด มีจิตใจ             

เสียสละ ยึดหลักประชาชนเป็นศูนย์กลาง เน้นหลักการมี 

ส่วนร่วมในการท�ำงาน   2) ด้านปิยวาจา กล่าวคอื การบรหิาร 

ตนควรปลูกจิตส�ำนึก และตระหนัก ในการประพฤติปฏิบัติ

ของตนเอง ด้วยวาจาที่สุภาพไพเราะ อ่อนหวาน มีกิริยาท่ี

นอบน้อมต่อทุกคน ไม่พูดในสิ่งที่ท�ำให้บุคคลอ่ืนเสียหาย   

คิดก่อนพูด แยกแยะ เรื่องงานกับเรื่องส่วนตัว ใช้ภาษาให้

ถูกต้องในการท�ำงาน หลีกเลี่ยงการต�ำหนิ นินทา มีสัมมา

คารวะ ส�ำหรับการบริหารคน ควรมีการให้ความรู้ในการ

บริการแก่พนักงานทุกคน ในเรื่องของการทักทาย พูดด้วย

ความสุภาพ ไม่ใช้ค�ำพูดท่ีก่อให้เกิดความขัดแย้ง ไม่พูด

เสียดสีกัน การโต้เถียงกันควรใช้เหตุผล ไม่ควรใช้อารมณ์ 

พูดในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร และควรจัดให้มีการ

อบรมเก่ียวกับเรื่องมนุษยสัมพันธ์ และการให้บริการแก่

ประชาชน หรือผู้อื่น รวมถึง การบริหารงาน ควรมีข้อตกลง

ร่วมกันของเจ้าหน้าที่ในการใช้ค�ำพูดที่สุภาพ ไพเราะ           

อ่อนหวาน ในการท�ำงาน การให้บริการแก่ประชาชน  และ

ถือปฏิบัติโดยพร้อมเพรียงกัน 3) ด้านอัตถจริยา กล่าวคือ 

การบริหารตน ควรรู้จักเอ้ือเฟื้อต่อกัน มีส่วนร่วมในการท�ำ

กิจกรรมร่วมกัน ประพฤติตนในสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อื่น 

รับใช้สังคมด้วยความเต็มใจ ไม่มีแบ่งพรรคแบ่งพวก            

เป็นแบบอย่างท่ีดีให้ผู้อื่น ส�ำหรับ การบริหารคน ควรช่วย

เหลือผู้อื่นช่วยงานของเพ่ือนร่วมงาน ให้ความร่วมมือกับ

บุคคล จัดท�ำโครงการที่เป็นการบ�ำเพ็ญประโยชน์ต่อผู้อื่น 

รวมถึง การบริหารงาน ควรมีการช่วยเหลือการท�ำงาน          

ของส่วนรวมและมีน�้ำใจต่อเพ่ือนร่วมงาน ในกรณีที่              

เกิดปัญหาเรื่องงาน ควรช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่ยึดหลัก

สองมาตรฐาน ไม่แบ่งแยก สร้างแรงจูงใจในการท�ำงานที่

เป็นประโยชน์  4) ด้านสมานัตตตา กล่าวคือ การบริหารตน 

ควรตระหนักในการมีความปรารถนาต่อทุกคนในทางท่ีดี 

วางตนโดยไม่แบ่งแยกว่าใครอยูใ่นต�ำแหน่งใดไม่ว่าจะเป็น

สายการบังคับบัญชาแบบไหน ไม่ถือตัว นึกถึงใจเขา ใจเรา 

มีจิตใจเป็นกลาง ซื่อสัตย์สุจริต มีความรัก สร้างความ

สามคัค ีเป็นกันเองกับผูอ้ืน่ ส�ำหรบัการบรหิารคน ควรได้รบั

การปลกูฝังทัศนคตทิ�ำงานร่วมกนั เพ่ือสร้างความเข้าใจทีด่ี

ต่อองค์กร ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย ไม่ก้าวก่าย

หน้าที่กัน ควรไว้วางใจผู้อื่น ไม่ใส่ร้ายผู้อื่น จริงใจกับทุกคน 

และจัดอบรม สัมมนา เพ่ือการละลายพฤติกรรมของ             

เจ้าหน้าท่ี เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน ให้เกียรติ

กนั ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถงึ การบริหารงาน ควรปฏิบัติหน้าที่

อย่างตรงไปตรงมา เท่าเทียมกัน สุจริต เน้นความถูกต้อง 

ต้องเป็นคนเสมอต้นเสมอปลาย เข้ากับบุคคลอื่นได้ดี              

ไม่น�ำความเดือดร้อนมาให้เพื่อนร่วมงาน บริหารงานอย่าง

ยุติธรรม เข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา เปิดโอกาสให้ทุกคนมีการ

แสดงความคิดเห็น บริหารงานด้วยความเสมอภาค และ

ยุติธรรม

อภิปรายผล
	 1.	 สภาพปัญหาการบรหิารงานขององค์การบรหิาร

ส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา มีอยู่                

4 ประการ คือ 1) ปัญหาอันเกิดจากการเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่          

การแบ่งปัน การให้อภัยกัน  2) ปัญหาอันเกิดจากการใช้       

ค�ำพูดที่เหมาะสม 3) ปัญหาอันเกิดจากจิตสาธารณะ และ            

4) ปัญหาอนัเกิดจากการวางตนให้เหมาะสม และเสมอภาค 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง พบว่า การให้บริการ

บคุลากรไม่มคีวามเสมอภาค เลอืกปฏิบตั ิขาดความซือ่สตัย์

สุจริต บุคลากรไม่ให้เกียรติเพ่ือนร ่วมงานเท่าท่ีควร                  
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การเผยแพร่ข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่บุคลากรน้อย           

ขาดจิตส�ำนึกในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่เปิดโอกาสให้บุคลากร

แสดงความคิดเห็นเท่าท่ีควร (สุภาพร  ปรีชานันทศักดิ์, 

2559, น. 110;  จิตติมา  พักเพียง, 2557, น. 195; จุฬามณี  

แก้วโพนทอง, 2556, น. 92) อภิปรายได้ว่า การบริหารงาน

ในองค์การจะต้องมีความเก่ียวข้องกับบุคลากรในองค์การ

โดยคนเป็นผู้สร้างระบบ เป็นผู้ท�ำให้ระบบเกิดความสับสน 

วุ่นวาย และคนก็เป็นผู้ท�ำลายระบบ ซึ่งการปฏิบัติงาน         

ของบุคลากรในองค์การก็มีลักษณะท่ีแตกต่างกันไป 

เนื่องจากแตกต่างในด้านของความคิด ค่านิยม ความเชื่อ 

ต่างจิตต่างใจ ต่างความต้องการ ต่างความรู้ความสามารถ 

และมีประสบการณ์มาไม่เหมือนกัน ซึ่งส่งผลกระทบต่อ

พฤติกรรมการปฏิบัติของสมาชิกในองค์การ จะเห็นได้ว่า 

บคุลากรในองค์การเป็นศนูย์กลางของทุกสิง่ทกุอย่างในการ

บริหารงานในองค์การที่อาจท�ำให้องค์การนั้นเกิดความ

เจริญรุ่งเรือง ก้าวหน้า และอาจท�ำให้องค์การประสบกับ

ความล้มเหลวในการบริหารจัดการ

	 2. 	 แนวทางการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลพะตง อ�ำเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา เพ่ือให้บุคลากรในองค์การเป็นคนดี คนเก่ง 

คนที่มีคุณธรรม ศีลธรรมอันดีงามทั้งกาย วาจา และใจ                 

มีอยู่ 4 ด้าน คือ 1) ด้านทาน 2) ด้านปิยวาจา 3) ด้าน               

อัตถจริยา และ 4) ด้านสมานัตตตา โดยจะต้องบริหารตน 

บริหารคน และบริหารงาน การทบทวนวรรณกรรมท่ี

เก่ียวข้อง พบว่า ด้านทาน ควรให้บริการประชาชนเมื่อไป

ติดต่อราชการ 2) ด้านปิยวาจา ให้เจ้าหน้าที่พูดจาไพเราะ 

สุภาพ ทักทายประชาชนด้วยความเต็มใจ จริงใจ ให้ค�ำ

แนะน�ำกับผู้ที่มารับบริการ 3) ด้านอัตถจริยา ให้เจ้าหน้าที่

ให้ความช่วยเหลือประชาชนทุกคนที่มารับบริการ 4) ด้าน

สมานัตตตา โดยให้เจ ้าหน้าท่ีบริการประชาชนโดย                       

ไม่เลือกปฏิบัติ เสมอภาคเท่าเทียมกัน (พระอธิการปณิธิ      

อธิปุญโญ, 2556, น. 95; พระใบฎีกาศราวุฒิ มหาลาโภ, 

2556, น. 124) อภิปรายได้ว่า คนนั้นเป็นศูนย์กลางของ       

การพัฒนาทุกสิง่ ซึง่หลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา อนัได้แก่ 

หลักสังคหวัตถุ 4 ถือได ้ว ่าเป ็นหลักธรรมที่มีความ                   

เหมาะสมในการบริหารตน บริหารคน และบริหารงานใน

องค์การได้เป็นอย่างดี จะท�ำให้คนในองค์การมีแนวคิด       

แนวปฏิบัติ ค่านิยม ความเชื่อ การประพฤติปฏิบัติที่ดี              

ต่อองค์การ ถึงแม้ว่าคนในองค์การจะมีท่ีมาจากความ        

แตกต่างกันอย่างหลากหลายกต็าม ดงันัน้ หลกัสงัคหวัตถุ 4 

ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง การเสียสละ การให้ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่

แก่ผู้อื่นการใช้ค�ำพูดท่ีให้ก�ำลังใจกับเพ่ือนร่วมงาน พูดจา

สุภาพ ให้เกียรติกัน เป็นมิตร บ�ำเพ็ญตนเป็นประโยชน์ต่อ      

ผู ้อื่น อุทิศเวลาในการปฏิบัติงาน แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น         

โดยใช้หลักเหตุผล มีความเป็นกันเองกับทุกคน ยุติธรรม        

ไม่เลือกที่รัก มักที่ชัง เท่าเทียมกัน 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรก�ำหนดเป็นนโยบาย

ในการน�ำหลกัสงัคหวัตถุ 4 มาใช้เป็นแนวทางในการปฏบิตัิ

งานของบุคลากรในองค์การอย่างเป็นรูปธรรม โดยให้ทุก

ฝ่ายงานขององค์การมีส่วนร่วม และจัดประชุม อบรม 

สัมมนา เพ่ือสร้างความรู ้ ความเข้าใจให้กับบุคลากร                 

ในการท�ำงานร่วมกันของบุคลากรในองค์การตามหลัก                           

สังคหวัตถุ 4

	 2.	 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการน�ำหลักธรรมอื่น             

ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน เช่น ศีล 5 พรหมวิหาร 4 

ไตรสิกขา อิทธิบาท 4 ทิศ 6 เป็นต้น เพื่อส่งเสริมให้บุคลากร

ในองค์การมีหลักคิด หลักปฏิบัติ ทั้งในด้านของการบริหาร

ตน บริหารคน และบริหารงาน
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						              บทคัดย่อ
	 การศกึษาแบบผสานวิธีครัง้นีม้วีตัถุประสงค์เพ่ือวเิคราะห์มติิสังคม ทัศนคติต่อความเส่ือมสภาพของแม่น�ำ้และระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนรวมถึงวิเคราะห์ปัจจัยพยากรณ์คุณภาพชีวิตของประชาชนกลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชนในพ้ืนท่ี

ลุ่มน�้ำลี้  จังหวัดล�ำพูน จ�ำนวน 323 ครัวเรือนและผู้มีส่วนได้เสีย จ�ำนวน 16 คน รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและ

การสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเส้นตรง และการวิเคราะห์

แบบอุปนัย

	 ผลการศึกษา พบว่าประชาชนมีทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้โดยเฉลี่ยระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย                

2.08 ± 0.71) ระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมเฉลี่ยระดับดี (ค่าเฉลี่ย 3.81 ± 0.98) อายุและทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพ               

ของแม่น�้ำลี้สามารถพยากรณ์ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ.05 (p - value = 0.009 และ  

0.022 ตามล�ำดับ) ทั้งนี้ สภาพความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในระดับสูงทั้งคุณภาพน�้ำที่

เสื่อมโทรมและการเปลี่ยนแปลงทางด้านปริมาณการไหลและแห้งขอด สาเหตุมาจากกิจกรรมการใช้ประโยชน์แม่น�้ำของ

ประชาชนในลุ่มน�้ำ และการบริหารจัดการการใช้ประโยชน์แม่น�้ำที่ไม่มีประสิทธิภาพ 

ค�ำส�ำคัญ: ทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพแม่น�้ำ  คุณภาพชีวิตของประชาชน  ลุ่มน�้ำลี้ 

ทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำและคุณภาพชีวิต
ของประชาชนลุ่มน�้ำลี้ จังหวัดล�ำพูน
Attitude on River Deterioration and Quality 

of Life of People in Li Watershed, Lumphun Province
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							          ABSTRACT
	 The objective of mixed methods was to investigate the attitude on river deterioration, quality of life and 

factors predicting people’s quality of  life. The number of sample size was 323 household and 16 stakeholder 

in Li watershed, Lumphun Province. Data collected by questionnaires and focus group were executed. Data 

were analyzed by descriptive statistics, linear regression analysis and content analysis.

	 The attitude on river deterioration were at moderate levels (Mean = 2.08 ± 0.71). The total quality of life 

were at high levels (Mean = 3.81 ± 0.98). Factors including age and attitude on river deterioration significantly 

predict quality of life (p - value = 0.009, 0.022, respectively). Regarding the changes of the river state in the 

present was in the ranked on top, including degradation of water quality, the river flow was changed and silted. 

It was found that the cause of changing was from being of people along the river side and the exploitation of 

river without well management.

Keyword: Attitude on river deterioration, Quality of life of people,  Li watershed

บทน�ำ
	 แหล่งน�้ำธรรมชาติต้องรับเอาสิ่งปนเปื้อนเข้าไปอยู่

ในระบบทั้งโดยบังเอิญและโดยจงใจความเสื่อมสภาพของ

แม่น�้ำในโลกส่วนใหญ่มาจากความต้องการน�้ำของ

ประชาชนท่ีเพ่ิมมากขึ้นท�ำให้มีการน�ำน�้ำจากแม่น�้ำมาใช้

เพ่ือการอปุโภค บรโิภคในชมุชนมากข้ึน การเพ่ิมข้ึนของการ

ใช้น�ำ้ในระบบการเกษตรทีข่ยายพ้ืนท่ีเพ่ือการผลติอาหารให้

เพียงพอกับความต้องการของประชากรและการเกิดภาวะ

โลกร้อนกลุ่มประเทศก�ำลังพัฒนาส่วนใหญ่เกิดปัญหา

มลพิษทางน�้ำท่ีเกิดจากการที่ชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม

และระบบการผลิตด้านการเกษตรปล่อยน�้ำเสียลงสู ่           

แหล่งน�้ำโดยไม่ผ่านการบ�ำบัดในประเทศอินโดนีเชีย         

ความต้องการการใช้ทรพัยากรน�ำ้ทีเ่พ่ิมขึน้มาจากการขยาย

ตัวทางด้านเศรษฐกจิทีก้่าวกระโดด (World  Meteorological 

Organization, 2018; U.S. Geological Survey, 2016)       

ในส่วนของผลกระทบคณุภาพน�ำ้เสือ่มโทรมต่อคุรภาพชวิีต

มีรายงานการศึกษา พบว่า การสัมผัสน�้ำจากแหล่งน�้ำท่ีมี

คุณภาพเสื่อมโทรมจะก่อให้เกิดการติดเชื้อที่ผิวหนังและ 

โรคทางเดินอาหาร (Graafaet al, 2014) ในประเทศไทย         

มีรายงานว่าอาสาสมัครท่ีใช้น�้ำจากแม่น�้ำนครนายกเพ่ือ 

การบริโภค เช่น การดื่มและการประกอบอาหาร และการ 

ใช้น�ำ้เพ่ือการเกษตร สวนครวัและ เลีย้งสตัว์มคีวามสมัพันธ์

ต่อการเกิดโรคอุจจาระร่วงอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ                

(สุภัทรา  ผาค�ำ, 2558) แม่น�้ำล้ีเป็นเสมือนเส้นเลือดใหญ่

ของจังหวัดล�ำพูนทางด้านทิศใต้  สภาพโดยทั่วไปของ        

ล�ำน�้ำล้ีบางช่วงไหลผ่านชุมชน บางช่วงไหลผ่านพ้ืนท่ีป่า

และภูเขาสภาพสองข้างตลิ่งจะปกคลุมด้วยไมยราบยักษ์  

สภาพปัจจบุนัพบว่าแม่น�ำ้ลีป้ระสบปัญหาความเสือ่มโทรม

อันเกิดจากการชะล้างสารเคมีทางการเกษตรจากการท�ำไร่

และท�ำสวนล�ำไย และมะม่วงไหลลงสู่แหล่งน�้ำ รวมทั้งการ

ทิ้งขยะและสิ่งปฏิกูลลงในแม่น�้ำ (คณะกรรมการลุ่มน�้ำปิง

ตอนบน, 2554) การตรวจวัดคุณภาพน�้ำหน้าฝายส่งน�้ำใน

แม่น�้ำล้ี จ�ำนวน 10 สถานี พบว่า คุณภาพน�้ำในแม่น�้ำล้ี       

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับพอใช้ (เทียบได้กับค่ามาตรฐานน�้ำ        

ผิวดินประเภท 3) มีค่า WQI อยู่ระหว่าง 58 - 68 คะแนน 

(สามารถ  ใจเต้ีย และคณะ, 2558) เช่นเดียวกับการ            

ตรวจวัดคุณภาพน�้ำในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2561 พบว่า 

คุณภาพน�้ำในแม่น�้ำลี้มีค่าดัชนีคุณภาพน�้ำ (WQI) เฉลี่ย       

63 คะแนนอยู่ในเกณฑ์พอใช้ (กรมควบคุมมลพิษ, 2561)  

นอกจากน้ียังมีการบุกรุกพ้ืนท่ีริมฝั่งแม่น�้ำเพ่ือท�ำสวนล�ำไย

และมะม่วงมากขึ้น  สภาพแม่น�้ำมีการฟุ้งกระจายของ

ตะกอนท้องน�้ำจากการดูดทรายซึ่งเป็นสาเหตุของตล่ิงพัง  

และท้องน�้ำต้ืนเขินโดยในฤดูแล้งน�้ำจะเหลืออยู่เฉพาะ       

หน้าฝายทดน�้ำเท่าน้ันและต้ังแต่ปี พ.ศ. 2548 - 2552            

แม่น�้ำลี้แห้งจนไหลไปไม่ถึงแม่น�้ำปิง ลุ ่มน�้ำลี้ยังเผชิญ    
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ภาวะอุทกภัยจากน�้ำในแม่น�้ำลี้ล้นตลิ่ง โดยเฉพาะปี 2547  

ได ้ เกิดภาวะอุทกภัยรุนแรงท�ำให ้แม ่น�้ำลี้ เปลี่ยนทิศ                   

โดยเฉพาะบริเวณบ้านท้องฝาย หมู่ 9 ต�ำบลเหล่ายาว  

อ�ำเภอบ้านโฮ่ง การเกิดอุทกภัยในพื้นที่ชุมชนริมฝั่งแม่น�้ำลี้

ส่วนใหญ่จะเกิดจากการเกิดฝนตกอย่างหนักบริเวณต้นน�้ำ

ท�ำให้เกิดน�้ำป่าไหลลงสู ่แม่น�้ำลี้เป็นจ�ำนวนมาก และ

เนื่องจากสภาพแม่น�้ำลี้ที่ตื้นเขิน แคบ และมีไมยราบยักษ์

ปกคลมุรมิตลิง่ รวมถึงมกีารสร้างฝายทดน�ำ้เพ่ือการเกษตร

จ�ำนวนมากในส่วนของภัยแล้งสาเหตุส่วนใหญ่มาจาก         

การสูญเสียพื้นที่ป่าไม้ที่อุดมสมบูรณ์ถึงแม้ในพื้นที่ลุ่มน�้ำลี้

จะมีพ้ืนที่ป่าถึง ร้อยละ 70 รวมถึงการบริหารจัดการน�้ำ              

ที่ยังไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ีทั้งหมดถึงแม้จะมีโครงการพัฒนา

แหล่งน�้ำจ�ำนวนมากในพ้ืนท่ีลุ่มน�้ำสาขาแม่ลี้ แต่โครงการ

ส่วนใหญ่ครอบคลมุพ้ืนทีต้่นน�ำ้และกลางน�ำ้โดยเฉพาะเขต

อ�ำเภอลี้และอ�ำเภอทุ ่งหัวช ้างเท ่าน้ัน และโครงการ

ชลประทานทัง้หมดเป็นโครงการขนาดเลก็ (สามารถ  ใจเตีย้, 

2560)

		  ปัญหาความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้เกิดจาก

กิจกรรมของชุมชนริมฝั่งแม่น�้ำลี้และชุมชนในพ้ืนท่ีลุ่มน�้ำ       

ทั้งการปล่อยน�้ำเสียจากชุมชน การบุกรุกพ้ืนที่ริมฝั่งแม่น�้ำ

เพ่ือขยายพ้ืนท่ีการเกษตร รวมถึงการทิ้งขยะริมตลิ่งแม่น�้ำ 

ปรากฏการณ์เหล่านีก่้อให้เกิดปัญหาความเสือ่มสภาพของ

แม่น�้ำซึ่งส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนและ

ชุมชนท่ีใช้ประโยชน์แม่น�้ำลี้ท้ังทางตรงและทางอ้อม ท้ังน้ี

คุณภาพชีวิตโดยเฉพาะมิติทางสุขภาพจะมีความเชื่อมโยง

กับมิติทางด ้านทรัพยากรน�้ ำอย ่าง ย่ิงจะเห็นได ้ว ่า

ปรากฏการณ์เหล่านี้ได้ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนในพ้ืนท่ีลุ่มน�้ำล้ีการศึกษาครั้งน้ีจึงต้องการชี้ให้

เห็นถึงทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้และการ

เปลี่ยนแปลงของคุณภาพชีวิตของประชาชนอันจะน�ำไปสู่

แนวทางในการแก้ไขปัญหาความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้

ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาระดับทัศนคติต่อความเส่ือมสภาพ

ของแม่น�้ำลี้และระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน

      	 2.	 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยท�ำนายคุณภาพชีวิตของ

ประชาชน

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 น�้ำเป็นปัจจัยส�ำคัญอย่างย่ิงต่อการด�ำรงชีวิตของ

มนุษย์ท้ังน้ีสภาพความเส่ือมสภาพของแม่น�้ำจึงส่งผล      

กระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนผู ้ใช ้ประโยชน์           

แหล่งน�ำ้น้ันท้ังทางตรงและทางอ้อม จากการศึกษาแนวคิด

และทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องที่เกี่ยวข้องผู ้ วิจัย                

ได้น�ำมาสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1 

                        ปัจจัยส่วนบุคคล
อายุ (ปี)
รายได้ของครอบครัวในปัจจุบัน (บาท)
จ�ำนวนหนี้สินในปัจจุบัน (บาท)
จ�ำนวนสมาชิกในครัวเรือน (คน)
ระยะเวลาการอยู่อาศัยในชุมชน (ปี)
ระยะจากสถานที่ตั้งที่พักอาศัยกับแม่น�้ำลี้ประมาณ (กิโลเมตร)

          ทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้
คุณภาพน�้ำเสื่อมโทรม
อุทกภัยจากน�้ำล้นตลิ่ง
ปริมาณน�้ำลดลงในฤดูแล้ง

          คุณภาพชีวิต

ด้านร่างกาย

ด้านจิตใจ

ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม

ด้านจิตวิญญาณ

ด้านสิ่งแวดล้อม

 ตัวแปรต้น                                                               ตัวแปรตาม

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 รูปแบบการวิจัยเป ็นแบบผสานวิ ธี  (Mixed                 

Methods) ทั้งการศึกษาเชิงปริมาณและการศึกษาเชิง

คุณภาพ 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 การศึกษาเชิงปริมาณ

	 ประชากรทีใ่ช้ในการศกึษาเป็นประชาชนท่ีอาศยัอยู่

ในครัวเรือนท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนที่ลุ ่มน�้ำลี้ ตั้งแต่เดือนมีนาคม       

พ.ศ. 2560  ท�ำการค�ำนวณขนาดตัวอย่างโดยวธีิการค�ำนวณ

จากสตูรค�ำนวณขนาดตวัอย่างของ Daniel (2010) ได้ขนาด

กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 323 ครัวเรือนการคัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบหลายชั้น (Multistage random 

sampling) ทัง้นีใ้นการแบ่งชัน้แต่ละชัน้ใช้การสุม่อย่างง่าย 

(Simple random sampling)การคัดเลือกครัวเรือนแต่ละ

หมูบ้่านมาศึกษาผูว้จิยัใช้ตารางเลขสุม่  (Random number 

table) ตามสัดส่วนของจ�ำนวนหลังคาเรือนแต่ละหมู่บ้าน   

	 การศึกษาเชิงคุณภาพ

	 ประชากรที่ใช้ในการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ

เป็นประชาชนทั่วไปจ�ำนวน 8 คน และประชากรในการ

สนทนากลุม่เป็นผูม้ส่ีวนได้เสยี จ�ำนวน 16 คน ประกอบด้วย

ตัวแทนผู ้น�ำชุมชน จ�ำนวน 3 คน ตัวแทนอาสาสมัคร

สาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน จ�ำนวน 4  คน ตวัแทนประชาชน 

จ�ำนวน 5 คน ตัวแทนเจ้าหน้าที่ประจ�ำโรงพยาบาล                   

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จ�ำนวน 2 คนและตัวแทนเจ้าหน้าที่

สังกัดองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น จ�ำนวน 2 คน 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 

	 ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลและ

ทัศนคติเก่ียวกับความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้ ข้อค�ำถาม

ประกอบด้วยทัศนคติต่อความรุนแรงของการเกิดคุณภาพ

น�้ำเสื่อมโทรม อุทกภัย และปริมาณน�้ำลดลงในช่วงฤดูแล้ง 

จ�ำนวน 12 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) ตามแบบของ Likert  Scale 

แบบสอบถามแต่ละข้อมีคะแนนตั้งแต่ 1 - 3 คะแนนแปล

ความหมายเป็นค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00 - 3.00  น้อย - มาก

วิเคราะห์ความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือด้วยวิธีการหา Alpha 

Coefficient ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.78

	 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนข้อค�ำถามประกอบด้วยคณุภาพชวีติด้านร่างกาย 

คุณภาพชีวิตด้านจิตใจ คุณภาพด้านจิตวิญญาณ คุณภาพ

ชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม คุณภาพชีวิตด้าน                   

ส่ิงแวดล้อม (ดารณีุ  จงอดุมการณ์, บวัพันธ์  พรมพักพิงเกษ

ราภรณ์  คลังแสง และอุทัยทิพย์  จันทร์เพ็ญ, 2553)  

ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scale) ตามแบบของ Likert  Scale แบบสอบถามแต่ละข้อ

มคีะแนนตัง้แต่ 1 -  5 คะแนน แปลความหมายเป็นค่าเฉลีย่

ต้ังแต่ 1.00 - 5.00 น้อยท่ีสุด - มากท่ีสุด จ�ำนวน 38 ข้อ 

วิเคราะห์ความเชื่อมั่นของเครื่องมือด้วยวิธีการหา Alpha 

Coefficient ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.82 

	 เครื่องมือการศึกษาเชิงคุณภาพ เป็นข้อค�ำถามการ

สนทนากลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเก่ียวกับความเสื่อมสภาพของ

แม่น�้ำที่ส่งผลต่อระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน

	 การเก็บรวบรวมข้อมลู ผูเ้ก็บรวบรวมข้อมลูในการ

ศึกษาครั้งน้ีประกอบด้วย ผู้วิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยในพ้ืนท่ี 

(นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน  นักวิชาการสาธารณสุขประจ�ำ

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล) ท้ังน้ีผู้วิจัยได้ท�ำการ

อบรม ชี้แจงรายละเอียดของข้อค�ำถาม และวิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล เพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกันเก่ียวกับ

วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อค�ำถาม และวิธี

การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้การด�ำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลไปในทางเดียวกัน

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยม ี

รายละเอียดดังน้ีข ้อมูลส่วนบุคคล ทัศนคติต่อความ             

เสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้และระดับคุณภาพชีวิตใช้การ

วิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนา  ได้แก่ ค่าความถี่ค่าร้อยละ

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ความ

สัมพันธ ์ของป ัจจัยพยากรณ์ระดับคุณภาพชี วิตของ

ประชาชนโดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเส้นตรง 

(Linear Regression Analysis)  ส่วนข้อมลูจากการสนทนา

กลุ่มวิเคราะห์โดยการสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย การเปรียบ

เทียบข้อมูลและการตีความข้อมูลโดยดัดแปลงข้ันตอน        

การวเิคราะห์เชงิปรากฏการณ์วิทยา (Matthew & Michael, 

1994)
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ผลการวิจัย
	 ผลการศึกษานี้ได้น�ำเสนอข้อมูลระดับทัศนคติต่อ

ความเสือ่มสภาพของแม่น�ำ้ลีร้ะดบัคณุภาพชวิีตและปัจจยั

ท�ำนายคุณภาพชีวิตของประชาชนเชิงพรรณนาประกอบ

ตาราง ดังนี้

	 1)	 ข้อมูลทั่วไปของประชาชน

		  ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 52.30 

อายุประมาณต�่ำสุด 20.00 ปี สูงสุด 90.00 ปี เฉลี่ย          

49.63 ± 13.64 ปี รายได้ของครอบครัวต่อเดือนประมาณ

ต�่ำสุด  0.00  บาท สูงสุด 600,000 บาท เฉลี่ยต่อเดือน  

9,277.12 ± 36,659.54 บาท จ�ำนวนหน้ีสินในปัจจุบัน

ประมาณต�่ำสุด  0.00  บาท  สูงสุด  3,200,000  บาท  เฉลี่ย 

131,197.21 ± 279,666.43 บาท มีการศึกษาระดับ        

ประถมศึกษา ร้อยละ 54.8  ประกอบอาชีพรับจ้างท่ัวไป  

ร้อยละ 37.77จ�ำนวนสมาชิกในครัวเรือนต�่ำสุด 1.00 คน  

สูงสุด 5.00 คน เฉลี่ย 2.18 ± 1.21 คน ท่ีพักอาศัยใช้

ประโยชน์เพ่ือการพักอาศยัเท่าน้ัน ร้อยละ  94.50 ระยะเวลา

ที่อยู่อาศัยในชุมชนพ้ืนที่ลุ ่มน�้ำลี้ ต�่ำสุด 1.00 ปี สูงสุด      

90.00  ปี  เฉลี่ย 40.92 ± 17.56  ปี  ระยะจากสถานที่ตั้ง

ที่พักอาศัยกับแม่น�้ำลี้ประมาณ ต�่ำสุด 0.10 กิโลเมตร       

สูงสุด  10.00  กิโลเมตร  เฉลี่ย  0.84 ± 1.14 กิโลเมตร           

แหล่งน�้ำหลักท่ีใช้ในการอุปโภคบริโภคเป็นน�้ำจากประปา

หมู่บ้าน ร้อยละ 82.0 

	 2)	 ทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้

	 ประชาชนมีทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำ

ลี้โดยเฉลี่ยระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.08 ± 0.71) โดยมี

ทศันคตต่ิอการเกิดอทุกภยัจากน�ำ้ล้นตลิง่  ปรมิาณน�ำ้ลดลง

ในฤดูแล้ง และคุณภาพน�้ำเสื่อมโทรมระดับปานกลาง           

(ค่าเฉลี่ย 2.10 ± 0.71,  2.07 ± 0.67 และ 2.04 ± 0.66         

ตามล�ำดับ) ดังแสดงไว้ในตารางที่ 1

	 การสนทนากลุ่มสรุปได้ว่า แม่น�้ำลี้บริเวณต้นน�้ำมี

คุณภาพน�้ำไม่เหมาะสมต่อการน�ำมาใช้ประโยชน์เพ่ือการ

อปุโภคและมแีนวโน้มคณุภาพเสือ่มโทรมและตรวจพบการ

ปนเปื้อนของแบคทีเรียกลุ่มฟีคอลโคลิฟอร์มท้ัง FCB และ 

TCB ซึ่งอาจมาจากการปนเปื้อนของสิ่งปฏิกูลจากชุมชน

คณุภาพน�ำ้ในแม่น�ำ้ลีใ้นพ้ืนท่ีมแีนวโน้มเสือ่มโทรมตัง้แต่ปี 

พ.ศ. 2550 โดยชาวบ้านสงัเกตการณ์เปลีย่นแปลงคณุภาพ

น�้ำจากปริมาณปลาในแม่น�้ำลี้ที่ลดลงและสีของน�้ำขุ่นใน

ช่วงฤดูแล้ง นอกจากน้ีในชุมชนที่ตั้งอยู่ไกลแม่น�้ำลี้ในช่วง

ฤดูแล้งจะไม่มีน�้ำไหลเข้าคลองส่งน�้ำเนื่องจากชุมชนต้นน�้ำ

จะก้ันแม่น�ำ้ในช่วงฤดแูล้งท�ำให้ปรมิาณน�ำ้ช่วงกลางน�ำ้และ

ท้ายน�ำ้มน้ีอยไม่เพียงพอต่อการใช้ประโยชน์และพ้ืนทีลุ่ม่น�ำ้

ลีต้อนกลางชมุชนบางแห่งเป็นพ้ืนท่ีเกิดอทุกภัยซ�ำ้ซากจาก

น�้ำในแม่น�้ำลี้ล้นตลิ่งในช่วงฤดูฝน

	 ทัศนคติเกี่ยวกับความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้	 X	 S.D.	 ระดับความเสื่อมสภาพ

	 คุณภาพน�้ำเสื่อมโทรม	 2.04	 0.66	 ปานกลาง

	 อุทกภัยจากน�้ำล้นตลิ่ง	 2.10	 0.79	 ปานกลาง

	 ปริมาณน�้ำลดลงในฤดูแล้ง	 2.07	 0.67	 ปานกลาง

		  เฉลี่ย	 2.10	 0.71	 ปานกลาง

ตารางที่ 1	ทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้
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	 3)	 คุณภาพชีวิตของประชาชนลุ่มน�้ำลี้

		  ประชาชนส่วนใหญ่มคีณุภาพชวิีตโดยรวมเฉลีย่

ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.81 ± 0.98) โดยมีคุณภาพชีวิตด้าน

จิตวิญญาณ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม 

และด้านจิตใจระดับมาก (ค ่าเฉลี่ย 3.99 ± 0.72,                            

3.79 ± 0.80 3.65 ± 0.76 และ 3.52 ± 0.92 ตามล�ำดับ) 

ส่วนคุณภาพชีวิตด้านร่างกายระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 

2.89 ± 1.62) ดังแสดงไว้ในตารางที่ 2

	 การสนทนากลุ่มสรุปได้ว่าโครงสร้างชุมชนในพ้ืนท่ี

ลุ่มน�้ำลี้ยังมีการเปลี่ยนแปลงของจ�ำนวนประชากรในเขต

เทศบาลต�ำบลท่ีก้าวกระโดดและขยายพ้ืนท่ีลุกล�้ำพ้ืนท่ี

ชนบทท่ีประชาชนยังไม่มีแนวทางในการปรับตัวให้ด�ำรง

ชีวิตอยู ่กับความเป็นเมืองได้อย่างเหมาะสม รวมถึง              

กลุ่มประชากรวัยหนุ่มสาวส่วนใหญ่ละทิ้งถ่ินฐานเพ่ือการ

แสวงหารายได้ให้เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายของครอบครัว          

บางครอบครัวละท้ิงให้พ่อ แม่ที่อยู่ในวัยชราอยู่กันเพียง     

สองคน บางครอบครัวพ่อ แม่ต้องจุนเจือรายได้ให้กับ          

บุตรหลานที่สร้างครอบครัวใหม่ และที่ส�ำคัญคุณค่าของ

อาชีพเกษตรกรรมไม่สามารถจูงใจให้กลุ ่มวัยหนุ่มสาว           

ท�ำเป็นอาชีพหลักได้ส่งผลให้ภูมิปัญญาและพื้นที่เพ่ือ

การเกษตรแปรเปลี่ยนไป ในชุมชนส่วนใหญ่ยังให้ความ

ส�ำคัญกับการส่งบุตรหลานเข้ามาเรียนหนังสือในเขต         

เมืองเชียงใหม่ซึ่งปรากฏการณ์น้ีกลายเป็นค่านิยมของ

	 คุณภาพชีวิต	 X	 S.D.	 ระดับคุณภาพชีวิต

ด้านร่างกาย		 2.89	 1.62	 ปานกลาง

ด้านจิตใจ		  3.52	 0.92	 มาก

ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม	 3.79	 0.80	 มาก

ด้านจิตวิญญาณ	 3.99	 0.72	 มาก

ด้านสิ่งแวดล้อม	 3.65	 0.79	 มาก

	 เฉลี่ย	 3.81	 0.98	 มาก

ตารางที่ 2	คุณภาพชีวิตของประชาชนลุ่มน�้ำลี้

ประชาชนในปัจจบุนั ในพ้ืนท่ีลุม่น�ำ้ลียั้งเผชญิความขดัแย้ง

ในการใช้ประโยชน์แม่น�้ำลี้เพื่อการเกษตร ความขัดแย้งใน

การพัฒนาแม่น�้ำลี้ของหน่วยงานภาครัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น และนโยบายภาครัฐไม่สนองตอบ

ความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาแม่น�้ำล้ีและ

คลองส่งน�้ำ รวมถึงประชาชนกลัวว่าแม่น�้ำลี้ในอนาคตจะ 

ไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้ส่งผลต่อความรู ้สึกห่วงแหน        

และต้องการกจิกรรมการฟ้ืนฟวูฒันธรรมทีเ่กีย่วกบัแมน่�ำ้ลี้

	 4)	 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบคุลลและ

ทัศนคตต่ิอความเสือ่มสภาพของแม่น�ำ้กับคุณภาพชวีติ

ของประชาชน

		  พบว่าเมื่อน�ำตัวแปรทั้ง  8  ตัวแปร  ได้แก่ อายุ 

(ปี)  รายได้ของครอบครัวในปัจจุบัน (บาท)  จ�ำนวนหนี้สิน

ในปัจจุบัน (บาท)  จ�ำนวนสมาชิกในครัวเรือน (คน) ระยะ

เวลาการอยู่อาศัยในชุมชน (ปี) ระยะจากสถานที่ตั้งที่พัก

อาศัยกับแม่น�ำ้ลีป้ระมาณ (กโิลเมตร) และทัศนคติต่อความ

เสือ่มสภาพของแม่น�ำ้ลี ้(ค่าคะแนนรวม) ซึง่เขียนเป็นสมการ

พยากรณ์ ดังนี้  
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	 ผลการวิเคราะห์โดยวิธีเพ่ิมตัวแปรอิสระแบบ              

ขั้นตอน (Stepwise) พบว่า มีตัวแปรพยากรณ์ 2 ตัวแปร 

สามารถอธิบายการผันแปรของระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนลุ่มน�้ำลี้ได้ ร้อยละ 38.00 (R2 = 0.38) คือ อายุ 

(X
1
) และทัศนคติต่อความเสือ่มสภาพของแม่น�ำ้ลี ้(X

7
) เขียน

เป็นสมการพยากรณ์ระดบัคณุภาพชีวิตของประชาชนในรปู

ของคะแนนดิบ ได้ดังนี้

		  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ

		  Yi = 3.104  +0.005 (อายุ) + 0.184 

		  (ทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้) 

	 จากสมการข้างต้นจะเห็นได้ว่าค่าของสัมประสิทธ์ิ

การถดถอย (b) ของอายุเท่ากับ 0.005 หมายความว่าเมื่อ

Y = a + b
1
X

1
 + b

2
X

2
  + b

3
X

3
  + b

4
X

4
 + b

5
X

5
 + b

6
X

6
  + b

7
X

7
  

โดยที่

Y 	 =   ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนริมฝั่งแม่น�้ำลี้(คะแนนรวม)

X
1
	 =	 อายุ (ปี)

X
2 
	 =	 รายได้ของครอบครัวในปัจจุบัน (บาท)

X
3
	 =	 จ�ำนวนหนี้สินในปัจจุบัน (บาท)

X
4 
	 =	 จ�ำนวนสมาชิกในครัวเรือน (คน)

X
5
 	 = ระยะเวลาการอยู่อาศัยในชุมชน (ปี)

X
6
	 =	 ระยะจากสถานที่ตั้งที่พักอาศัยกับแม่น�้ำลี้ประมาณ (กิโลเมตร)

X
7
	 =	 ทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้ (คะแนนรวม)

ประชาชนมีอายุเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนจะเพ่ิมขึ้น  0.005 หน่วย ค่าของสัมประสิทธ์ิ           

การถดถอย (b) ของทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของ           

แม่น�้ำลี้  เท่ากับ 0.184 หมายความว่าเมื่อประชาชน                    

มีทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้ เพิ่มขึ้น 1 หน่วย 

ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนจะเพิ่มขึ้น 0.184 หน่วย  

	 เมื่อทดสอบความมีนัยส�ำคัญของอายุและทัศนคติ

ต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้ พบว่า ปัจจัยทั้ง 2 ส่งผล

ต่อระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติ .05 (p - value = 0.009 และ 0.022 ตามล�ำดับ)           

ดังไว้ในตารางที่ 3

ตัวแปรพยากรณ์		  ค่าสัมประสิทธิ์	 t	 p - value *

		  การถดถอย b

ค่าคงที่		  3.104	 17.361	 0.000

อายุ (ปี)		  .005	 2.293	 0.022*

ทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้ (คะแนนรวม)	 .184	 2.625	 0.009*

      R2 = 0.38SE  = 0.179	     	 F = 6.256	 Sig = 0.002

* นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคลลและทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้กับคุณภาพชีวิต

		  ของประชาชนโดยการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ
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อภิปรายผล
	 ประชาชนมีทัศนคติต ่อความเสื่อมสภาพของ         

แม่น�้ำลี้โดยเฉลี่ยระดับปานกลางอาจเป็นไปได้ว่า การ

ประกอบอาชีพของประชาชนส่วนใหญ่ยังคงเป็นอาชีพ

เกษตรกรรมที่ยังต้องอาศัยน�้ำในแม่น�้ำลี้ที่ไหลผ่านแม่น�้ำ

สายหลักและคลองส่งน�้ำ นอกจากน้ีบางพ้ืนที่ของลุ่มน�้ำล้ี

โครงสร้างชมุชนมกีารเปลีย่นแปลงทางกายภาพทีเ่ขตเมอืง

รุกเข้าสู่เขตชนบทและพื้นที่ทางการเกษตรมากขึ้นส่งผลให้

ประชาชนมีความต้องการการใช้น�้ำเพ่ิมขึ้นถึงแม้จะต้อง

เผชิญกับความเสี่ยงสุขภาพที่ปนเปื ้อนมากับน�้ำก็ตาม          

เช่นเดียวกับการจัดการทรัพยากรน�้ำในประเทศสหรัฐ

อเมริการที่มีความส�ำคัญมากข้ึนเนื่องจากการเพ่ิมจ�ำนวน

ประชากรและการขยายตัวของการพัฒนาท้ังน้ีมลพิษทาง

น�้ำจากอุตสาหกรรมและการเกษตรได้ส่งผลกระทบต่อ

ประชาชนจากการใช้ทรัพยากรน�้ำน้ันท้ังการเพ่ิมความ

ต้องการท่ีมากขึ้นและการสูญเสียต้นทุนในการบ�ำบัดน�้ำ 

เพื่อการน�ำกลับมาใช้ใหม่ (Steven, 2012)

	 ประชาชนมคีณุภาพชวิีตด้านจติวิญญาณระดับมาก

อาจเป็นไปได้ว่าประชาชนยังคงต้องพึงพาการใช้ประโยชน์

จากแม่น�้ำลี้ในการด�ำรงชีวิตประจ�ำวันและการประกอบ

อาชีพหลักเมื่อแม่น�้ำลี้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีส่งผลต่อการ

เข้าถึงการใช้ประโยชน์ลดลงท�ำให้ประชาชนเกิดความรู้สึก

หวงแหนและต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ

อนุรักษ์และฟื ้นฟูแม่น�้ำลี้ซึ่งสอดคล้องกับการด�ำเนิน

กิจกรรมของหน่วยงานที่เก่ียวข้องที่พยายามด�ำเนินการ

กิจกรรมด้านนิเวศวัฒนธรรมท่ีผสมผสานความเช่ือ ความ

ศรัทธาสู่กิจกรรมชุมชนสอดคล้องกับประชาชนในพ้ืนที่

ต�ำบล นาชุมเห็ด อ�ำเภอย่านตาขาวจังหวัดตรังที่ใช ้            

ความเชือ่ จารตีประเพณีและวฒันธรรมของชมุชนมาบรหิาร

จัดการการใช้ประโยชน์ป่าต้นน�้ำโดยประชาชนจะมีวิธีการ

ดูแลรักษาป่าผ่านระบบความรู้ ความเชื่อ ภูมิปัญญาและ

วัฒนธรรมต่าง ๆ  ของชมุชน มกีระบวนการจดัการทรพัยากร

โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน นอกจากนี้ชุมชนยังมี

จิตส�ำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าต้นน�้ำโดยมองว่า ถ้า

ขาดป่าต้นน�้ำย่อมขาดน�้ำและส่งผลกระทบต่อชุมชน        

ปลายน�้ำต่อไป (กมลรัตน์ พรหมสิงห์และอุทิศ สังขรัตน์, 

2557)

	 ในส ่วนของปัจจัยพยากรณ์คุณภาพชี วิตของ

ประชาชน พบว่า อายุและทัศนคติต่อความเส่ือมสภาพ        

ของแม่น�้ำล้ีสามารถพยากรณ์ระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติอาจเป็นไปได้ว่า

ประชาชนท่ีมีอายุมากมีความเคยชินกับสภาพความ          

เสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้ท่ีเกิดขึ้นมานานแล้วโดยเฉพาะ

ภาวะอุทกภัย ในส่วนทัศนคติต่อความเสื่อมสภาพของ  

แม่น�้ำล้ีอาจเป็นไปได้ว่าความเส่ือมสภาพของแม่น�้ำล้ีได้        

ส ่งผลกระทบต่อวิถีการด�ำรงชีวิตของประชาชนและ

ประชาชนไม่สามารถเข้าถึงการใช้ประโยชน์แม่น�้ำลี้ได้

เหมือนอดีตซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้ท�ำให้องค์กรปกครอง        

ส่วนท้องถิ่นบางแห่ง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องร่วมกัน

แสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกันและในส่วน      

ของประชาชนได้สะท้อนความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมใน

การแก้ไขปัญหาผ่านกิจกรรมชุมชนท่ีเก่ียวข้องกับการ

อนุรักษ์และฟื ้นฟูแหล่งน�้ำซึ่งจะเห็นได้ว่ากิจกรรมของ      

หน่วยงานและชมุชนมส่ีวนอย่างยิง่ต่อการปรบัทัศนคติของ

ประชาชนต่อการอนุรกัษ์และฟ้ืนฟูแหล่งทรพัยากรธรรมชาติ

ท่ีเสื่อมสภาพสอดคล้องกับประชาชนในพ้ืนท่ีลุ่มน�้ำสาขา

แม่ริมท่ีเผชิญปัญหาการขาดแคลนน�้ำในช่วงฤดูแล้ง 

อทุกภัยในช่วงฤดนู�ำ้หลาก และปัญหาแหล่งน�ำ้ตืน้เขนิ ท้ังนี้

มีปัจจัยท่ีจะน�ำไปสู่การบริหารจัดการทรัพยากรน�้ำแบบ

บูรณาการ เช่น วัฒนธรรม ภูมิปัญญาและการจัดการ        

ทรัพยากรน�้ำโดยชุมชน รวมท้ังกฎหมายและระเบียบท่ี

สอดคล้องกันของชุมชนและหน่วยงานในพ้ืนที่ลุ่มน�้ำ ทั้งน้ี

ควรสอดแทรกและเพ่ิมเติมเน้ือหาเกี่ยวกับการอนุรักษ์

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมให้สอดคล้องกับการจดั

กิจกรรมทางศาสนา งานบุญ และงานประเพณีต่าง ๆ ใน

พ้ืนท่ีลุ่มน�้ำ (ชลธร  ทิพย์สุวรรณ, 2560) อย่างไรก็ตาม           

จากสถานการณ์ปัญหาความเสื่อมสภาพของแม่น�้ำลี้                 

ที่มีแนวโน้มเพ่ิมความรุนแรงมากขึ้นองค์กรปกครอง             

ส่วนท้องถิ่นควรมีบทบาทอย่างย่ิงต่อการแก้ไขปัญหา          

โดยเฉพาะการแสวงหาแนวทางการป้องกันและลดผล 

กระทบต่อมิติทางสุขภาพทั้ง 4 มิติ
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ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อมูลคุณภาพน�้ำในแม่น�้ำลี้ เป็นข้อมูลเชิง

วิทยาศาสตร์ท่ีมีความน่าเชื่อถือโดยเฉพาะการปนเปื้อน      

ของแบคทีเรียกลุ่มฟีคอลโคลิฟอร์มทั้ง FCB และ TCB ที่มี

แนวโน้มต้องเฝ้าระวัง  หน่วยงานทัง้ภาครฐั องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินและกลุม่เครอืข่ายชมุชนในพ้ืนทีลุ่ม่น�ำ้ลีต้อนบน

ต้องให้ความสนใจอย่างจริงจังและต้องสร้างกระบวนการ

เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับประชาชนในการลด

ปัจจยัทีก่่อให้เกิดการปนเป้ือนดงักล่าว รวมถึงสือ่สารข้อมลู

ผ่านอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่านและสถานบรกิาร

สุขภาพระดับปฐมภูมิในพื้นที่

	 2.	 ข้อมูลคุณภาพชีวิตด้านร่างกายของประชาชน

ริมฝั่งแม่น�้ำลี้ซึ่งเป็นผู้ใช้ประโยชน์และผู้ได้รับผลกระทบ 

จากคุณภาพแม่น�้ำลี้เส่ือมโทรมท้ังทางตรงและทางอ้อม 

ต้องใช้เทคนคิ อปุกรณ์และวิธีการทางวิทยาศาตร์การแพทย์

ร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูล การน�ำข้อมูลท่ีวิเคราะห์จาก

แบบสอบถามไปใช้ประโยชน์อาจจะไม่ตรงกับความเป็นจรงิ

มากนัก
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							             บทคัดย่อ
	 งานวิจยัน้ีมวีตัถุประสงค์ เพ่ือศกึษาความรูแ้ละทัศนคตขิองผูป้ระกอบการท่ีพักทีม่ต่ีอการท่องเทีย่วสเีขียว: โฮมสเตย์

บ้านปราสาทการท่องเที่ยวสีเขียวตามแนวคิด 7 Greens ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการที่พักโฮมสเตย์ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติพรรณนาและสถิติในการทดสอบสมมติฐาน χ2

	 ผลการวิจยัพบว่าผูป้ระกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ส่วนใหญ่มคีวามรูต่้อการท่องเท่ียวเขียวระดบัปานกลางมทัีศนคตเิห็น

ด้วยกับท่องเที่ยวเขียว มีค่าเฉลี่ย 4.16 โดยทัศนคติด้านความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมีล�ำดับสูงสุด มีค่าเฉลี่ย 4.59 แต่

ทัศนคติด้านหัวใจสีเขียวมีล�ำดับต�่ำสุด มีค่าเฉลี่ย 3.38 เพศ อายุ ระดับการศึกษาสถานภาพการสมรส รายได้จากกิจการ

โฮมสเตย์ เฉลี่ยต่อเดือน ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติต่อการท่องเท่ียวสีเขียวส่วนระยะเวลาท่ีด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์             

ไม่สามารถทดสอบสมมติฐานได้เพราะตัวแปรมีกลุ่มเดียว

ค�ำส�ำคัญ: ความรู้ ทัศนคติ ผู้ประกอบการ การท่องเที่ยวสีเขียว

ความรู้และทัศนคติของผู้ประกอบการที่พัก
ที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว: โฮมสเตย์ บ้านปราสาท

Effects of Knowledge and Attitude of Entrepreneurs 
to Green Tourism: Ban Prasat Homestay
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							           ABSTRACT
	 The research was aimed to study knowledge and attitude of accommodation entrepreneurstowards 

green tourism: Ban Prasart Homestay. Green tourism under 7 greens concept.The sample used in the study 

included homestay entrepreneurs. The tools of data collection was a questionnaire. The statistics used for                     

analyzing data included descriptive statisticsand chi-square test.

	 It was found that the most of homestay entrepreneurs have knowledge about green tourism in the             

medium level.The samples had attitude agreed with homestay entrepreneurs toward green tourism with                       

X = 4.16. The attitude of Green Plus was the highest level with X = 4.59 but the attitude of Green heartwas the 

lowest level with X = 3.38. There was no statically significant relationship between sex, age, education, marital 

status, income and attitude of homestay entrepreneurs toward green tourism but time of operationcould not 

test the hypothesis because the variable had one group.

Keywords: Knowledge, Attitude, Entrepreneur, Green Tourism

บทน�ำ
	 แนวโน้มในปี 2561 คาดว่าประเทศไทยจะมี                 

นักท่องเท่ียวต่างชาติเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวรวมกว่า            

37 ล้านคน มรีายได้จากอตุสาหกรรมท่องเท่ียวรวมประมาณ 

3 ล้านล้านบาทขยายตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ 9 แบ่งเป็นรายได้

จากตลาดต่างประเทศ 2 ล้านล้านบาท และรายได้จาก

ตลาดคนไทยเที่ยวในประเทศประมาณ 1 ล้านล้านบาท

(World Travel and Tourism Council, 2018, น.1)

	 องค์การท่องเท่ียวโลก (UNWTO) ได้คาดว่า

อตุสาหกรรมท่องเทีย่วของโลกมส่ีวนในการก่อให้เกดิปัญหา

ภาวะโลกร้อน กิจกรรมต่าง ๆ  ในอตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกสู่ชั้นบรรยากาศ 1,307 ล้านตัน         

(ค.ศ. 2006) หรือร้อยละ 5 ของก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด       

จากการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว              

การเพ่ิมจ�ำนวนของนักท่องเที่ยว การเดินทางข้ามประเทศ 

โดยเกิดจากการคมนาคมทางอากาศร้อยละ 40 การขนส่ง

ทางบกร้อยละ 32 การขนส่งอื่น ๆ ร้อยละ 3 และที่พักแรม

สร้างมลภาวะร้อยละ 21 ส่วนกิจกรรมท่องเที่ยวประมาณ

ร้อยละ 4 (องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการ      

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2561)

	 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ส ่งเสริมการ            

ท่องเท่ียวสีเขียว (7 Greens) เพราะมุ่งให้ทุกภาคส่วน

ตระหนักถึงการลดภาวะโลกร้อน เพ่ือการท่องเท่ียวอย่าง

ย่ังยืนซึ่ งการสร ้างทัศนคติการท ่องเที่ยว ท่ีค�ำนึง ถึง                            

สิ่งแวดล้อมจะน�ำไปสู ่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ           

ท่องเที่ยวการท่องเท่ียวสีเขียว ประกอบด้วยหัวใจสีเขียว         

รูปแบบการเดินทางสีเขียวแหล่งท่องเท่ียวสีเขียวกิจกรรม        

สีเขียวชุมชนสีเขียวการบริการสีเขียวความรับผิดชอบต่อ       

สิ่งแวดล้อม

	 ในปี 2561 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้สร้าง

โฆษณาเพ่ือปลูกฝังการท่องเท่ียวสีเขียว ที่เป็นมิตรกับ            

สิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน แต่พบว่า

ป ัญหาสิ่งแวดล้อมเพ่ือการท่องเที่ยวยังคงมีอยู ่ โดย

ประเทศไทยมีขยะทะเลมากถึง 30,000-50,000 ตันต่อป ี

เป็นอันดับ 6 ของโลก (พีพีทีวีออนไลน์, 2561) และ                       

ผู ้ประกอบการที่พักส่วนใหญ่ยังจ้างแรงงานข้ามชาติ        

เพราะไม่สามารถหาแรงงานในชุมชนได้ พบว่า เดือน

เมษายน 2560 มีแรงงานข ้ามชาติประเภทพิสูจน ์                  

สัญชาติเดิม และประเภทน�ำเข้าตาม MOU ในด้านบริการ

ต่าง ๆ จ�ำนวน 203,665 คน คนต่างด้าวมาตรา 9 ท่ัวไป  

ภาคโรงแรมภัตตาคาร 467 คน (ส�ำนักบริหารแรงงาน

ต่างด้าว, 2560, น. 2)

	 ดังน้ันคณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีส�ำรวจความรู้

และทัศนคติของผู้ประกอบการท่ีพักท่ีมีต่อการท่องเท่ียว           

สีเขียว: โฮมสเตย์บ้านปราสาท เพราะบ้านปราสาท                     
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มีแหล่งโบราณคดีที่ขุดแต่งใหม่ วัฒนธรรมประเพณี วิถี

ชุมชนท่ีมีอัตลักษณ์ ได้รับมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย และ           

ได ้รับรางวัลจากต่างประเทศด้านการท่องเที่ยวทาง

วัฒนธรรม เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชงิวัฒนธรรมท่ีชาวต่างชาติ

ให้ความสนใจเป็นอย่างมาก เพ่ือน�ำประโยชน์จากการศกึษา

ไปใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

บริหารจัดการให้แก่ผู้ประกอบการแหล่งท่องเที่ยวสีเขียว

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เ พ่ือศึกษาความรู ้ของผู ้ประกอบการที่ พัก            

โฮมสเตย์ที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียวของพื้นที่

	 2. 	 เพ่ือศึกษาทัศนคติของผู ้ประกอบการที่พัก           

โฮมสเตย์ที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียวของพื้นที่

	 3. 	 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ อายุ ระดับ       

การศกึษาสถานภาพการสมรส รายได้จากกิจการโฮมสเตย์

เฉลี่ยต่อเดือน ระยะเวลาด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์) มีความ

สัมพันธ์กับทัศนคติของผู้ประกอบการที่พักโฮมสเตย์ที่มีต่อ

การท่องเที่ยวสีเขียวของพื้นที่

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 จากการศึกษากรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่

เก่ียวข้องกบัและทัศนคตขิองผูป้ระกอบการทีพั่กทีม่ต่ีอการ

ท่องเที่ยวสีเขียว สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาความรู้และทัศนคติของผู้ประกอบการ

ท่ีพักท่ีมีต่อการท่องเท่ียวสีเขียว: โฮมสเตย์บ้านปราสาท 

เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ ซึ่งคณะผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามขั้น

ตอนต่าง ๆ ดังนี้

	 1. 	 ประชากรประชากรที่ใช ้ในการศึกษา คือ                   

ผู้ประกอบการท่ีพัก (ครัวเรือน) โฮมสเตย์บ้านปราสาท 

จังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 24 ครัวเรือน 

	 2. 	 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประกอบการที่พักโฮมสเตย์

โดยการก�ำหนดจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างจากการใช้ตารางของ

เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan อ้างใน ปุระชัย 

เปี ่ยมสมบูรณ์, 2542, น. 458) พบว่า ประชากร 24                 

ครัวเรือน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 23 ครัวเรือน 

	 3.  เครื่ องมือ ท่ีใช ้ ในการรวบรวมข ้อมูลเป ็น

แบบสอบถามท่ีคณะผู ้ วิจัยสร้างข้ึนโดยก�ำหนดกรอบ

แนวคิดจากเน้ือหา ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง

ประกอบด้วย

		  1.  แบบสอบถามได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ

		  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ เพศ  อายุ ระดับการศึกษาสถานภาพการสมรส            

รายได้จากกิจการโฮมสเตย์เฉลี่ยต่อเดือน ระยะเวลาท่ี

ด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

พศอายุระดับการศึกษาสถานภาพการสมรส

รายได้จากกิจการโฮมสเตย์ต่อเดือน

ระยะเวลาด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์

ทัศนคติของผู้ประกอบการที่พัก

ที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว
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		  ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามความรูด้้านการท่องเทีย่ว

สีเขียวเกณฑ์การให้ค่าคะแนน คือตอบถูก = 1 คะแนน                 

ตอบผิด = 0 คะแนน การให้ค่าคะแนนความรู้ด้านการ         

ท่องเที่ยวสีเขียว คือคะแนน 11 - 15 คะแนนมีความรู้ด้าน

การท่องเท่ียวสีเขียวสูงคะแนน 6 -10 คะแนนมีความรู้         

ด้านการท่องเที่ยวสีเขียวปานกลางคะแนน 0 - 5 คะแนน        

มีความรู้ด้านการท่องเที่ยวสีเขียวน้อย

		  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามทัศนคติของผู้ประกอบ

การทีพั่กทีม่ต่ีอการท่องเทีย่วสเีขยีว: โฮมสเตย์บ้านปราสาท

เกณฑ์การให้ค่าคะแนนค�ำถามทางบวก คือเห็นด้วย          

อย่างยิ่ง = 5,  เห็นด้วย = 4, ปานกลาง = 3, ไม่เห็นด้วย          

= 2 และไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง = 1 ส่วนค�ำถามทางลบมี  

เกณฑ์การให้ค่าคะแนนกลับกัน

		  การให้ค่าคะแนนระดับทัศนคติของผู้ประกอบ

การที่พักท่ีมีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว ออกเป็น 3 ระดับ            

โดยมีช่วงคะแนนดังนี้คะแนน 1.00 - 2.33 มีทัศนคติไม่เห็น

ด้วยกับการท่องเที่ยวสีเขียวคะแนน 2.34 - 3.67 มีทัศนคติ

ปานกลางกับการท่องเท่ียวสีเขียวกลาง และคะแนน             

3.68 - 5.00 มีทัศนคติเห็นด้วยกับการท่องเที่ยวสีเขียว            

โดยใช้สูตรการค�ำนวณหาความกว้างของอันตรภาคชั้น         

คือ  (คะแนนสูงสุด-คะแนนต�่ำสุด) หารด้วยจ�ำนวนชั้น   

(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2544, น. 29)

		  การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู ้ วิจัยจัดท�ำ         

ฉบับร่างแล้วน�ำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจประเมิน 

ความตรงทางด้านเน้ือหา ได้การหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�ำถามกับจุดประสงค์ 0.9 ค่าความเชื่อมั่น

ค�ำถามทศันคตขิองผูป้ระกอบการท่ีพักท่ีมต่ีอการท่องเทีย่ว

สีเขียวได้ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาโดยรวมอยู่ในระดับสูง คือ 

0.802 ค่าความเชื่อมั่นในแบบทดสอบความรู้เก่ียวกับการ

ท่องเท่ียวสีเขียว (ใช้สูตร KR20) โดยรวมอยู่ในระดับ             

ปานกลาง คือ 0.62

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณาคือ 

ความถี่ ร้อยละค่าเฉลี่ย สถิติส�ำหรับทดสอบสมมติฐาน คือ 

ค่าไคว์สแควร์

ผลการวิจัย
	 1. 	 ข้อมูลท่ัวไป ผู้ประกอบการที่พักส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิงร้อยละ 62.5 เพศชายร้อยละ 37.5 มีอายุมากกว่า 

60 ปี ร้อยละ 70.8 อายุ 51 - 60 ปี ร้อยละ 29.2 มีระดับ        

การศึกษาต�่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น ร้อยละ 83.3 รอง         

ลงมามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ร้อยละ 12.5 และสูงกว่า

ปริญญาตรีร้อยละ 4.2 มีสถานภาพสมรสร้อยละ 95.8 

สถานภาพโสด ร้อยละ 4.2 มีรายได้จากกิจการโฮมสเตย์

เฉล่ียต่อเดือนต�่ำกว่า 5,000 บาท ร้อยละ 83.3 และมี             

รายได้ 5,001 - 10,000 บาท ร้อยละ 16.7 และมีระยะเวลา

ที่ด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์มากกว่า 5 ขึ้นไป ร้อยละ 100

	 2. 	 ผู ้ประกอบการส่วนใหญ่มีความรู ้ด ้านการ           

ท่องเทีย่วสเีขยีวปานกลางร้อยละ 62.5 และความรูด้้านการ

ท่องเที่ยวสีเขียวสูง ร้อยละ 37.5

	 3. 	 ผูป้ระกอบการท่ีพักส่วนใหญ่มทัีศนคตเิห็นด้วย

กับการท่องเท่ียวสีเขียวมีค่าเฉล่ีย 4.16 เมื่อพิจารณา             

รายด้านพบว่า ด้านความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมีมาก

ที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.59 รองลงมาคือ ด้านชุมชนสีเขียว และ

กิจกรรมสีเขียว มีค่าเฉลี่ย 4.49 และ 4.45 ตามล�ำดับ            

ส่วนทศันคตต่ิอการท่องเทีย่วสเีขยีวด้านหัวใจสเีขยีวมน้ีอย

ที่สุด มีค่าเฉลี่ย 3.38

	 4. 	 ผูป้ระกอบการท่ีพักส่วนใหญ่มทัีศนคตเิห็นด้วย

กับการท่องเท่ียวสีเขยีวร้อยละ 95.8 และทัศนคติปานกลาง

ร้อยละ 4.2 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านหัวใจสีเขียว       

มีทัศนคติปานกลางร้อยละ 87.5 และทัศนคติเห็นด้วย          

ร้อยละ 12.5 ด้านรูปแบบการเดินทางสีเขียวมีทัศนคติ          

เห็นด้วยร้อยละ 54.2 และทัศนคติปานกลางร้อยละ 45.8 

ด้านบริการสีเขียวมีทัศนคติเห็นด้วยร้อยละ 79.2 และ

ทัศนคติปานกลางร้อยละ 20.8 ด้านแหล่งท่องเที่ยวสีเขียว 

ด้านกิจกรรมสเีขยีว ด้านชมุชนสเีขียว ด้านความรบัผดิชอบ

ต่อสิ่งแวดล้อมมีทัศนคติเห็นด้วยร้อยละ 100 เท่ากัน

	 5.	 การทดสอบสมมตฐิานเมือ่ทดสอบด้วย χ2  test 

พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการสมรส           

รายได้จากกิจการโฮมสเตย์เฉลีย่ต่อเดือน ไม่มคีวามสมัพันธ์

กับทัศนคติต่อการท่องเท่ียวสีเขียวส่วนระยะเวลาท่ี           
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ด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์ไม่สามารถทดสอบสมมติฐานได้

เพราะตัวแปรมีกลุ่มเดียว

อภิปรายผล
	 1.	 ความรู ้ของผู ้ประกอบการท่ีพักท่ีมีต ่อการ            

ท่องเที่ยวสีเขียว: โฮมสเตย์บ้านปราสาท

		  พบว่าผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มคีวามรูด้้านการ

ท่องเท่ียวสเีขยีวในระดบัปานกลาง ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะส่วน

ใหญ่มรีะดบัการศกึษาต�ำ่กว่ามธัยมศกึษาปีท่ี 3 ความรูด้้าน

การท่องเที่ยวสีเขียวเกิดจากการอบรมให้ความรู้โดยหน่วย

งานของรฐั การมผีูน้�ำ ปราชญ์ชาวบ้าน ผูร้อบรูใ้นชมุชน การ

มส่ีวนร่วมของชมุชนในการแสดงความคดิเห็น และจากการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย แต่ผู้ประกอบการที่พัก

บางส่วนยังมีความเข้าใจผิดคิดว่าสิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ภายในแหล่งท่องเท่ียวสีเขียวต้องเน้นความหรูหราทันสมัย 

การท่องเที่ยวสีเขียวท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

และวิถีชีวิตคนในชุมชน และการท่องเท่ียวสีเขียวจะส่งผล 

กระทบต่อแหล่งท่องเท่ียวและเกิดปัญหาต่าง ๆ ที่ตามมา 

เช่น ปัญหาขยะมูลฝอย ปัญหาทรัพยากรเสื่อมโทรม       

เป็นต้น

	 2. 	 ทัศนคติของผู ้ประกอบการที่พักที่มีต ่อการ         

ท่องเที่ยวสีเขียว

		  พบว่าผู้ประกอบการท่ีพักส่วนใหญ่มีทัศนคติ

เห็นด้วยกับการท่องเที่ยวสีเขียวโดยรวมเมื่อพิจารณา           

รายด้านพบว่าผู้ประกอบการท่ีพักมีทัศนคติเห็นด้วยกับ       

การท่องเท่ียวสีเขียว ยกเว้นด้านหัวใจสีเขียวที่มีทัศนคติฯ

ปานกลาง โดยแยกพิจารณารายด้านดังนี้

		  ล�ำดับ 1 ด้านความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

เพราะการตระหนักรู ้การร ่วมกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ทรัพยากรทางธรรมชาติเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวสีเขียว ซึ่ง

น�ำไปสู่การท่องเที่ยวแบบย่ังยืน การจัดกิจกรรมจิตอาสา 

เช่น ร่วมเก็บขยะ ปลูกป่า เป็นต้น และการร่วมบริจาค             

ทุนทรัพย์ในกิจกรรมรักษาหรือฟื้นฟูสิ่งแวดล้อมในแหล่ง

ท่องเท่ียวชมุชน โดยคณะกรรมการหมูบ้่านจะหักเงนิรายได้

จากกิจการให้เช่าท่ีพักโฮมสเตย์เป็นกองทุนในการบริหาร

จัดการการท่องเที่ยว 

		  ล�ำดับ 2 ด้านชุมชนสีเขียว โดยชุมชนบ้าน

ปราสาทเป็นชมุชนท่ีมปีระวัติความเป็นมายาวนาน มแีหล่ง

โบราณคดีท่ีส�ำคัญ มีศูนย์เรียนรู้ชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน           

ผูร้อบรูใ้นท้องถ่ินเพ่ือถ่ายทอด สบืสานวัฒนธรรม ประเพณี 

และวิถีชีวิตของท้องถ่ิน และการโน้มน�ำหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงในรชักาลที ่9 มาปรบัใช้ในการด�ำเนินชวีติ

และการด�ำเนินงานด้านการท่องเที่ยว

		  ล�ำดับ 3 ด้านกิจกรรมสีเขียว ท้ังนี้อาจเป็น      

เพราะผู้ประกอบการที่พัก สมาชิกในชุมชนบ้านปราสาทได้

ร่วมกันในการก�ำหนดกิจกรรมการท่องเท่ียวสีเขียวซึ่งต้อง

เป็นท่ียอมรับของคนในชุมชน นักท่องเท่ียวได้เรียนรู ้                 

สิ่ งแวดล ้อมและทรัพยากรธรรมชาติ มีอาสาสมัคร                       

ยุวมัคคุเทศก์คอยให้ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง การเปิด

โอกาสให้นกัท่องเทีย่วได้เรยีนรูวิ้ถีชวิีต วัฒนธรรม ประเพณี

ของท้องถ่ิน สอดคล้องกับการศึกษาของวรรณวิมล ภู่นาค 

(2558, น. 63) การศึกษาศักยภาพชุมชนในการจัดการท่อง

เท่ียวโดยชมุชน กรณีศกึษาตลาดน�ำ้อมัพวา พบว่ากิจกรรม

การท่องเทีย่วท่ีก่อให้เกิดการเรยีนรูใ้นด้านสิง่แวดล้อมและ

ทรัพยากร ธรรมชาติ ด้านวัฒนธรรมและสังคม ท�ำให้เกิด

การแลกเปล่ียนเรียนรู ้ระหว่างชุมชนท้องถ่ินและนัก               

ท่องเท่ียว เพ่ือตระหนักในคุณค่าและความส�ำคัญของวิถี

ชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น

		  ล�ำดับ 4 ด้านแหล่งท่องเที่ยวสีเขียว มีการ 

บรหิารจดัการโดยคณะกรรมการหมูบ้่าน สมาชกิมส่ีวนร่วม

ในการวางแผนเพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวให้เป็นการ           

ท ่องเที่ยวสีเขียว ท�ำให้เกิดความผูกพันกับแผนงาน                   

กฎเกณฑ์ทีร่่วมจดัท�ำขึน้ การรบัซือ้สนิค้าจากท้องถ่ินโดยให้

ราคาท่ีเป็นธรรมท�ำให้สมาชิกในชุมชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน         

เกิดการกระจายรายได้ แต่ยังคงมปัีญหาในเรือ่งการลดการ

ใช้สารเคมีท่ีเป็นอันตราย เช่น การก�ำจัดวัชพืช น�้ำยาล้าง

ห้องน�้ำ ฯลฯ ทั้งน้ีเพราะผู้ประกอบการท่ีพักยังขาดความรู้

ความเข้าใจในการใช้สารทดแทนท่ีไม่มีพิษต่อสุขภาพและ

สิ่งแวดล้อม เช่น การท�ำน�้ำหมักชีวภาพแทนการใช้ปุ๋ยเคมี 

การปลูกตะไคร้เพื่อไล่ยุง เป็นต้น
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		  ล�ำดับ 5 ด้านบริการสีเขียว ท้ังนี้อาจเป็น         

เพราะผู้ประกอบการที่พักมีจิตบริการซึ่งเป็นลักษณะนิสัย       

ทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ในสงัคมชนบทของประเทศไทยมกีารจดัหา

ให้เช่าหรือให้บริการยานพาหนะที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

แก่ลูกค้า เช่น จักรยาน เป็นต้น ส่วนที่เป็นปัญหาคือสมาชิก

ในชุมชนยังมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในเรื่องการตอบ

สนองความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็นหลักโดยเฉพาะ       

สิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ จึงควรสร้างความเข้าใจท่ี        

ถูกต้องให้ผู ้ประกอบการที่พักว่านักท่องเที่ยวต้องการ         

เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน วัฒนธรรม ประเพณีของท้องถ่ิน และ

นักท่องเที่ยวไม่ได้คาดหวังว่าที่พักโฮมสเตย์ อันเป็นการ

บริการสีเขียวจะต้องมีความสะดวกสบาย หรูหรา

		  ล�ำดับ 6 ด้านรูปแบบการเดินทางสีเขียว ท้ังน้ี

อาจเป็นเพราะการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน 

ด�ำเนินงานในรูปคณะกรรมการหมู่บ้าน การจัดกิจกรรม        

เส้นทางท่องเทีย่วโดยใช้รถอแีต๋นทีใ่ห้ท้ังความสนกุ สะดวก 

ปลอดภัย และยังลดการใช้พลังงานและพาหนะ (ส่วนตัว) 

การประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ ป้ายสื่อความหมายเพ่ือให้

ข้อมูลความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการรักษาสิ่งแวดล้อมและ

ลดภาวะโลกร้อน มีการจัดซื้อผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรกับ             

สิ่งแวดล้อม เช่น วัตถุดิบท่ีใช้ในการปรุงอาหาร พืชปลอด

สารเคม ีของท่ีระลกึ ฯลฯ ส่วนปัญหาคอืผูป้ระกอบการท่ีพัก

โฮมสเตย์ ส่วนใหญ่มคีวามเข้าใจคลาดเคลือ่น คอื เรือ่งการ

จ้างแรงงานต่างชาตเิข้าท�ำงานในหน้าท่ีต่าง ๆ  แทนการจ้าง

คนในท้องถ่ินเป็นการลดต้นทนุในการด�ำเนนิงาน ทัง้น้ีเพราะ

งานบางประเภท งานหนัก งานท�ำความสะอาดห้องพัก           

หาแรงงานในชุมชนไม่ค่อยได้ ดังน้ันหน่วยงานภาครัฐ        

ภาคเอกชน จึงควรให้ความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยว        

สีเขียวนั้นควรมีการจ้างคนในท้องถ่ินและจัดฝึกอบรม         

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ้ ทักษะเก่ียวกับการจัดการทางการ           

ท่องเท่ียวเพ่ือให้สมาชิกในชุมชนมีรายได้เสริมนอกเหนือ

จากการท�ำเกษตรกรรม เกิดการกระจายรายได้ให้คนใน          

ท้องถิ่น

		  ล�ำดับ 7  ด้านหัวใจสีเขียวพบว่าผู้ประกอบการ

ที่พักมีทัศนคติต่อการท่องเที่ยวสีเขียวปานกลาง ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะผู้ประกอบการท่ีพักมีความเข้าใจคลาดเคลื่อน

ว่าการท่องเท่ียวสีเขียวท�ำให้ต้นทุนในการด�ำเนินการ            

ท่องเที่ยวสูงขึ้น ผลตอบแทนก�ำไรลดน้อยลง เป็นการเพ่ิม

ภาระและความยุ่งยากให้แก่ผูป้ระกอบการ ดงัน้ันหน่วยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน และคณะกรรมการหมู่บ้านต้องสร้าง

ความเข้าใจท่ีถูกต้องต่อการท่องเที่ยวสีเขียว โดยเฉพาะ 

ด้านหัวใจสีเขียว เป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะท�ำให้เกิดการ             

ท ่องเ ท่ียวสี เขียวด ้านอื่น ๆ การให ้ความส�ำคัญแก่                        

สิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ การลดปัญหาโลกร้อน           

ถึงแม้การบริหารจัดการการท่องเท่ียวอาจท�ำให้เพ่ิมภาระ   

ในการด�ำเนนิงานในระยะแรก และเมือ่ปฏิบตัจินกลายเป็น

นิสัย ความรู้สึกว่าเป็นเรื่องยุ่งยากจะลดน้อยลง อีกท้ัง

ปัจจุบันกระแสการท่องเท่ียวสีเขียวก�ำลังได้รับความนิยม 

ในหมู่นักท่องเที่ยว 

	 3. 	 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์กับทัศนคติ

ของผู้ประกอบการที่พักที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว  

		  3.1 	 เพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติของ          

ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท่ี พั ก ท่ี มี ต ่ อ ก า ร ท ่ อ ง เ ที่ ย ว สี เ ขี ย ว                                   

(χ 2 = 0.023 ค่า P = 0.879) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ                                  

ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ (ครัวเรือน) ทั้งเพศชายและ 

หญิงเป็นกิจการในครัวเรือน สมาชิกในครัวเรือนมีส่วนร่วม

ในการด�ำเนินการซึ่งเป็นรายได้เสริมของครัวเรือน

		  3.2 	 อายุ ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติของ         

ผูป้ระกอบการท่ีพักทีม่ต่ีอการท่องเทีย่วสเีขยีว (χ2 =  0.100 

ค่า P = 0.752) เพราะผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ส่วนใหญ่

อยู่ในวัยชราโฮมสเตย์ (ครัวเรือน) ส่วนใหญ่เป็นสังคม         

ข้ามรุ่นคือประกอบด้วยปู่ย่าตายายอยู่ร่วมกับรุ่นหลาน        

ส่วนรุ่นบุตรเมื่อส�ำเร็จการศึกษามักเลือกประกอบอาชีพ  

ตามสายงานที่จบการศึกษา 

		  3.3 	 สถานภาพการสมรส ไม่มีความสัมพันธ์

กับทัศนคติของผู้ประกอบการท่ีพักท่ีมีต่อการท่องเท่ียว             

สีเขียว (χ2 = 1.345 ค่า P = 0.510) ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ             

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ส่วนใหญ่มสีถานภาพสมรส มเีพียง

ครัวเรือนเดียวท่ีมีสถานภาพโสดการมีรายได้เสริมท�ำให้

ฐานะทางเศรษฐกิจของครัวเรือนดีขึ้น

		  3.4 	 ระดับการศึกษา ไม่มีความสัมพันธ์กับ

ทัศนคติของผู้ประกอบการท่ีพักท่ีมีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว 



128   Ratchaphruek Journal Vol.17 No.2 (May - August 2019)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

(χ2= 0.958 ค่า P = 0.328) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ประกอบ

การท่ีพักโฮมสเตย์ มีระดับการศึกษาต�่ำกว่ามัธยมศึกษา

ตอนต้น

		  3.5 	 รายได้จากกจิการโฮมสเตย์เฉลีย่ต่อเดอืน

ไม่มคีวามสมัพันธ์กบัทศันคตขิองผูป้ระกอบการทีพั่กทีม่ต่ีอ

การท่องเที่ยวสีเขียว (χ2 = 0.009 ค่า P = 0.324) เพราะ      

โฮมสเตย์ทุกครัวเรือนมีรายได้เสริมจากการท่ีนักท่องเท่ียว

เข้าพักใกล้เคียงกัน เนื่องจากมีคณะกรรมการหมู่บ้านได้       

วางระบบในการเข้าพักตามล�ำดับ (Queue) เพ่ือความ         

เป็นธรรม เกิดการกระจายรายได้ ความสามัคคี และรายได้

จากกิจการโฮมสเตย์เป็นรายได้เสริมจากรายได้หลักคือ       

การท�ำเกษตรกรรม

		  3.6 	 ระยะเวลาที่ด�ำเนินกิจการท่ีพักโฮมสเตย์ 

ไม่สามารถทดสอบสมมติฐานได้เพราะตัวแปรมีกลุ่มเดียว

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ทั้งหมดด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์

ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบันและได้การรับรอง

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยโดยแต่เดิมมีผู้ประกอบการท่ีพัก  

โฮมสเตย์ 38 ครัวเรือน ปัจจุบันเหลืออยู่ 24 ครัวเรือน                

คนรุ่นใหม่ประกอบอาชีพตามคุณวุฒิที่ส�ำเร็จการศึกษา                  

ไม่ได้มาสืบสานกิจการโฮมสเตย์ของครัวเรือน

	 จะเห็นได้ว่า เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับ

การศึกษา รายได้จากกิจการโฮมสเตย์เฉลี่ยต่อเดือนไม่มี

ความสมัพันธ์กับทัศนคตขิองผูป้ระกอบการทีพั่กท่ีมต่ีอการ

ท่องเที่ยวสีเขียว ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ประกอบการท่ีพัก         

โฮมสเตย์ส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อการท่องเที่ยวสีเขียว             

ทางบวก ความรูด้้านการท่องเทีย่วสเีขยีวเกดิจากการอบรม

ทีห่น่วยงานของรฐัจดัให้การปฏิบตัติามมาตรฐานโฮมสเตย์

ไทยและท่ีส�ำคัญคอืการท่ีสมาชกิในชมุชนมส่ีวนร่วมในการ

บริหารจัดการการท่องเที่ยวทุกขั้นตอน ซึ่งท�ำให้ชุมชนบ้าน

ปราสาทมีความเข้มแข็ง กิจกรรมการท่องเที่ยวต้องได้รับ

ความเห็นชอบจากสมาชิกในชุมชนโดยไม่ส่งผลกระทบต่อ

วิถีชีวิตชุมชนการมีคณะกรรมการหมู่บ้าน ผู้น�ำหมู่บ้าน 

ผู้ใหญ่เทียม ละอองกลาง ที่มีวิสัยทัศน์ เป็นที่รักและเคารพ

ของคนในหมู่บ้าน ปราชญ์ชาวบ้าน ผู้รอบรู้ในหมู่บ้าน

อาจารย์จรัล และอาจารย์คะนึงนิตย์ จอมกลาง สมาชิกใน

ชุมชนมีความมุ ่งมั่นท่ีจะพัฒนาชุมชนให้มีความเจริญ

ก้าวหน้า จึงมีการถ่ายทอด สืบสานวัฒนธรรม ประเพณี วิถี

ชีวิตชุมชน การมีจิตบริการ เช่น การคล้องพวงมาลัย             

ดอกมะลิให้นักท่องเที่ยวเมื่อเข้าพักโฮมสเตย์ในวันแรก 

เป็นการสร้างความประทับใจแรกพบตามวัฒนธรรมไทย         

ที่ว่า “ใครมาถึงเรือนชานให้ต้อนรับ” การผูกข้อมือบายศรี       

สู่ขวัญให้กับนักท่องเท่ียวท่ีมาเป็นกลุ่ม การทานอาหาร         

พ้ืนเมืองโดยใช้วัตถุดิบในท้องถ่ินท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม

เป็นอาหารท่ีมีรสต่างจากท่ีนักท่องเท่ียวเคยรับประทาน             

ก็สามารถสร้างความประทบัใจให้กับนักท่องเท่ียวได้ เป็นต้น 

ซึ่งท�ำให้ชุมชนบ้านปราสาทได้รับรางวัลชนะเลิศ PATA 

GOLD AWARD ปี 2537 ในประเภท PATA heritage & 

culture จาก Pacific Asia Travel Association (PATA)   

และรางวัลชนะเลิศ THE ASEANTA AWARDS FOR          

EXCELLENGE IN TOURISM ในปี 2539 ในประเภท           

The ASEAN cultural preservation effort 

ข้อเสนอแนะ
	 คณะผูวิ้จยัมข้ีอเสนอแนะในการวิจยัทีเ่ป็นประโยชน์

ในการด�ำเนินงานดังนี้

	 1. 	 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการ           

ท่องเท่ียวควรจัดให้มีการอบรมความรู้ด้านการท่องเท่ียว           

สีเขียวเพื่อการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน

	 2. 	 ในการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการศึกษาปัจจัย         

ท่ีมีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จในการจัดการการท่องเท่ียว               

สีเขียว						    
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							            บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วัีตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาสภาวการณ์และความต้องการใช้งานเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจทิลัของ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนและ 2) พัฒนารูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลส�ำหรับเพิ่มศักยภาพการแข่งขันทางการตลาดให้กับ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D)           

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยประกอบด้วย 1) ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 361 คน เก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยการสอบถาม และ 2) นักวิชาการ ผู้แทนภาคธุรกิจ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และผู้น�ำชุมชน จ�ำนวน 40 คน 

เก็บรวบรวมข้อมลูโดยการจดัสนทนากลุม่ (Focus Group) เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั คือ แบบสอบถาม ประเดน็การสนทนา

กลุ่ม และประเด็นการเสวนา วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า 

	 1. 	 สภาพการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนครราชสีมา ส่วนใหญ่ใช้                  

สมาร์ทโฟนเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร ผู้ประกอบการมีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการท�ำธุรกิจออนไลน์

อยู่ในระดับน้อย ส่วนใหญ่เป็นเพียงการใช้งานอินเทอร์เน็ตเพื่อค้นหาข้อมูลทางธุรกิจ และใช้เฟสบุคและไลน์ในการติดต่อ

สื่อสาร ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ต้องการน�ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการประกอบธุรกิจ โดยเฉพาะอย่างย่ิง

การประชาสัมพันธ์สินค้า เพ่ือให้สามารถเพ่ิมลูกค้าและยอดขาย โดยรูปแบบท่ีต้องการคือการใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น       

เฟสบุค ไลน์ และเว็บสื่อกลางการค้าขาย (E-Market Place) ที่สามารถใช้งานบนสมาร์ทโฟนได้ เพราะจะท�ำให้เกิดความ

สะดวกรวดเร็วในการติดต่อสื่อสารกับลูกค้าได้ตลอดเวลา

การพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริม
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	 2.	 รูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลส�ำหรับเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันทางการตลาดให้กับผู้ประกอบการท่ีคณะผู้วิจัย                

พัฒนาขึ้น คือ “SMART Entrepreneur Model”มีองค์ประกอบหลัก 5 ประการได้แก่ 1) สื่อสังคมออนไลน์ (S: Social         

Media) 2) เครื่องมือทางการตลาด (M: Marketing Tools) 3) หน่วยงานช่วยเป็นพี่เลี้ยง (A: Assistants) 4) การเผยแพร่

สินค้าโดยนักรีวิวหรือภาพถ่าย (R: Reviewer & Influencer) และ 5) เทคโนโลยีดิจิทัล (T: Technology Digital) รูปแบบ  

ดังกล่าวผ่านการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิในระดับดีมาก และผ่านการรับรองจากเวทีประชาคมแล้ว 

ค�ำส�ำคัญ: เทคโนโลยีดิจิทัล, การพัฒนารูปแบบ, วิสาหกิจชุมชน

							          ABSTRACT
	 The objectives of this research are to 1) study of the situation and demand for digital technology and 

innovations of community enterprise entrepreneurs; 2) develop a digital technology model to increase market 

competition potential for community enterprise entrepreneurs. This A R&D research was used to collect data 

from 1) 361 entrepreneurs in Nakhon Ratchasima province, collecting data by questionnaires 2) 40 individuals 

of Academic Business Entrepreneurs and Community leaders, collecting data by focus group discussion. 

Quantitative data were analyzed by frequency, percentage, mean and standard deviation, and qualitative 

analysis by content analysis. The findings revealed as follows: 

	 1.	 The study of the use of digital technology of the entrepreneurs found That entrepreneurs mostly used 

smartphones as a communication tool. Entrepreneurs have knowledge of information technology and the online 

business at low level. They also just use the internet to search for information and use Facebook, and Line. 

They want to bring digital technology and innovation into their business, especially, the product promotion  

increase customers and sales. The preferred format is to use social media such as Facebook and e-Market 

that can be used on smartphones, which will make it easier to communicate with customers at any time.

	 2. 	 The digital technology model to increase the competitiveness is SMART model, to consist of 5           

components: 1) Social media, 2) Marketing tools, 3) Assistants or mentor agencies, 4) Publishing by reviewers 

or photos, and 5) Digital technology. The model was evaluated by the scholars and guaranteed by public 

hearing and the result was found at a very good level.

Keywords: Digital technology, Model development, Community enterprise

บทน�ำ
	 ในปี 2557 ประเทศไทยมีจ�ำนวน SME ท้ังส้ิน 

2,736,744 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 99.7 เม่ือเทียบกับ

วิสาหกิจท้ังหมดของประเทศ ก่อให้เกิดการจ้างงานถึง 

10,501,166 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 80.3 ของการจ้างงาน

ทัง้หมด และสร้างมลูค่าให้กับผลติภัณฑ์มวลรวมในประเทศ 

(GDP) 5,212,004 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 39.6 ของ 

GDP ประเทศ สามารถแบ่งประเภทของผู้ประกอบการ        

SME ตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจได้ เป็น ประเภทการค้า      

ร้อยละ 42.5 การผลิตร้อยละ 18.3 และประเภทบริการ        

ร้อยละ 38.1 (ส�ำนักส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อม, 2559, น. 2-5)

	 ส�ำนักส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

(2559, น. 7) ได้วิเคราะห์โอกาสของ SME ไทยไว้ดังน้ี                 

1)  ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสนับสนุนให้การรบัรูข้้อมลู

ข่าวสาร และความรูต่้าง ๆ  เป็นไปได้อย่างรวดเรว็ เป็นช่องทาง 

การตลาดส�ำหรับ SME ท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะสามารถ      
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เข้าถึงลูกค้าได้ท่ัวโลก 2) รัฐบาลให้ความส�ำคัญกับการ           

ส่งเสริมและพัฒนา SME โดยยกให้เป็นวาระแห่งชาติที่         

ทุกหน่วยงานต้องให้ความส�ำคัญเป็นล�ำดับต้น ๆ ทั้งน้ี

เน่ืองจาก SME หรือวิสาหกิจถือเป็นรากฐานส�ำคัญทาง

เศรษฐกิจของประเทศไทย 3) แนวโน้มและกระแสใหม่ ๆ  

ในสังคมโลก เช่น สังคมผู้สูงอายุ การขยายตัวของสังคม

เมืองและคนชั้นกลางความตื่นตัวด ้านสุขภาพและ                       

สิ่งแวดล้อม บทบาทสตรีท่ีเพ่ิมขึ้น ตลอดจนรูปแบบการ          

ใช้ชีวิตและสังคมยุคดิจิทัล ล้วนแล้วแต่สร้างโอกาสใหม่         

ในการท�ำธุรกิจของ SME เพื่อตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้าได้มากข้ึน 4) ธุรกิจออนไลน์ (E-Commerce)               

และธุรกิจบนอุปกรณ์พกพา (M- Commerce) มีบทบาท                               

มากขึ้นต่อการเติบโตของธุรกิจในอนาคต โดยเฉพาะกลุ่ม 

SMEเพราะถือเป็นช่องทางการตลาดท่ีต้นทุนน้อยที่สุด         

และมีประสิทธิภาพที่สุดในโลกยุคดิจิทัล จากผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวข้างต้นจึงมีการจัดท�ำแผนส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2560-

2564) ท่ีมเีป้าหมายให้สดัส่วนมลูค่าของผลติภณัฑ์มวลรวม

ของ SME ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศเพ่ิมขึ้น                 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ภายในปี 2564 โดยมแีนวทางในการ

พัฒนาที่ส�ำคัญ คือ 1) ปรับปรุงให้การด�ำเนินธุรกิจของ       

SME มีความสะดวกมากขึ้น 2) ส่งเสริมให้ SME มีความ

สามารถในการประกอบธุรกิจแบบมอือาชพี และ 3) พัฒนา 

SME รุ่นใหม่ให้ก้าวเข้าสู่การเป็นผู้ประกอบการที่สร้าง

คุณค่าและมูลค่า

	 นอกจากนี้กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร (2559, น. 1-2) ยังมีการจัดท�ำแผนพัฒนาดิจิทัล       

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม เช่น การก้าวข้ามกับดักรายได้ปาน

กลาง การพัฒนาขดีความสามารถของภาคเกษตร การผลติ 

และการบรกิาร โดยเฉพาะในกลุม่ SME และวิสาหกิจชมุชน  

จากนโยบายและแผนดงักล่าวข้างต้นส่งผลให้ปัจจบุนัมกีาร

พัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ชุมชนไปมากแล้ว เช่น ศูนย์การเรียนรู้ด้วย ICT ชุมชนกว่า 

2,000 แห่ง ทั่วประเทศ และจะขยายให้ครบ 10,000 แห่ง

ภายใน 10 ปี อย่างไรก็ตามยังไม่มีการพัฒนารูปแบบ

เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลท่ีเหมาะสมเพ่ือใช้เป็น      

เครื่องมือในการเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันทางการตลาด            

ท่ีสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจให้กับผู้ประกอบการกลุ่ม 

ต่าง ๆ ทั้ง SME, OTOP, วิสาหกิจชุมชน และ Start up            

ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบเทคโนโลยี

ดิจิ ทัลเ พ่ือสนับสนุนผู ้ประกอบการชุมชนในจังหวัด

นครราชสีมาซึ่งเป็นจังหวัดท่ีมีผู้ประกอบการวิสาหกิจกว่า 

70,000 ราย จึงคาดหวังว่าการด�ำเนินโครงการดังกล่าวนี้ 

จะช่วยยกระดับเศรษฐกิจชุมชนของจังหวัดนครราชสีมา

และประเทศชาติต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เพ่ือศึกษาสภาวการณ์และความต้องการใช้งาน

เทคโนโลยแีละนวตักรรมดจิิทลัของผูป้ระกอบการวสิาหกจิ

ชุมชน

	 2. 	 เพ่ือพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลส�ำหรับ        

เพ่ิมศกัยภาพการแข่งขนัทางการตลาดให้กับผูป้ระกอบการ

วิสาหกิจชุมชน

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 เพ่ือให้การด�ำเนินโครงการวิจัยมีเนื้อหาท่ีสมบูรณ์ 

ครบถ้วนและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพผู้วิจัยได้ศึกษา

เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชน

แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม การพัฒนา

สมรรถนะ แนวคิดการพัฒนารูปแบบแนวคิดเก่ียวกับ

นวัตกรรมแนวคิดเศรษฐกิจดิจิทัล รูปแบบการเรียนรู ้                        

ของคนแต่ละเจนเนอเรชัน่การตลาดบนอนิเทอร์เน็ตและการ

ตลาดออนไลน์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจยัในครัง้นีใ้ช้ระเบยีบวิธีวจิยัแบบการวิจยัและ

พฒันา (Research and Development: R&D) ซึง่ใช้วธิกีาร

เก็บรวบรวมข้อมูลแบบพหุวิธี (Multi Methods) โดยการ

สอบถาม และการสนทนากลุ่ม รายละเอียดขั้นตอนการ

ด�ำเนินการวิจัย มีดังนี้
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	 ตอนที่ 1 	การศกึษาสภาวการณ์และความต้องการ

ใช้งานเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลของผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชน

	 1. 	 ประชากรและกลุ ่มตัวอย ่าง ในข้ันตอนน้ี

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจ  

ได้แก่ วิสาหกิจชุมชน OTOP, SME ในจังหวัดนครราชสีมา 

จ�ำนวน 77,605 ราย ครอบคลุมทั้งกลุ่มกิจการการขายส่ง 

ขายปลีก การบริการและการผลิต ก�ำหนดขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างด้วยวิธีการเปิดตารางเครซี่มอร์แกน ที่ระดับความ

เชื่อมั่น 95% จากน้ันใช้วิธีสุ ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิตาม

สัดส่วน ได้กลุ่มตัวอย่าง 361 ราย (Krejcie and Morgan, 

1970, pp. 607-610) ส�ำหรับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญได้แก่ 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ผู ้แทนส�ำนักงานพัฒนาชุมชน 

หอการค้าจังหวัดนักธุรกิจ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

OTOP, SME และผู้น�ำชุมชนจ�ำนวน 40 คนซึ่งได้จากการ

เลือกแบบเจาะจง แล้วแบ่งกลุ่มตามประเภทกิจการเป็น          

5 กลุ่ม ๆ ละ 8 คน

	 2.  	เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ได้แก่ 

1)  แบบสอบถามซึง่มลีกัษณะค�ำถามแบบมาตรประเมนิค่า 

5 ระดับใช้สอบถามผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนเก่ียวกับ

สภาพการใช้งานเทคโนโลยีในการประกอบธุรกิจ ระดับ

ความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการท�ำธุรกิจออนไลน์ 

และความต้องการในการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ

ด�ำเนินธุรกิจ  2) ประเด็นการสนทนากลุ่ม 

	 3.  	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ด�ำเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามไปยัง  กลุ่มตัวอย่าง          

ทั้งทางไปรษณีย์และการส่งผ่านช่องทางออนไลน์เพ่ือให้

ตอบผ่าน Google Form จากนัน้ทวนสอบข้อมลูเชงิปรมิาณ

ทีไ่ด้จากการเก็บแบบสอบถามด้วยกระบวนการเชงิคณุภาพ

โดยการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้แทนอาจารย์ใน

มหาวิทยาลัยส�ำนักงานพัฒนาชุมชน หอการค้าจังหวัด          

นักธุรกิจ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนและผู้น�ำชุมชน

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ

โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

วิเคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพโดยการวเิคราะห์เน้ือหา แล้วน�ำ

เสนอข้อมูลโดยใช้ตารางประกอบการพรรณนา

	 ตอนที่  2	การพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัล

ส�ำหรับเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันทางการตลาดให้กับ                  

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน

	 1. 	 ประชากร กลุ ่มตัวอย ่าง ผู ้ ให ้ข ้อมูล คือ                   

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชน ผู้เชี่ยวชาญ และผู้เก่ียวข้องกับการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน 5 คน

	 2.	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเครือ่งมอื

ทีใ่ช้ในการประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

รูปแบบ คือแบบประเมินท่ีผู ้วิจัยสร้างข้ึนซึ่งมีลักษณะ

ค�ำถามแบบมาตรประเมินค่า 5 ระดับ เครื่องมือที่ใช้ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่มเพื่อประเมินผล           

รูปแบบใช้แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม

	 3. 	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูเก็บรวบรวมข้อมลูโดย

ให้ผูท้รงคุณวุฒ ิ5 คน ตอบแบบประเมนิความเหมาะสมของ

รูปแบบ และประเมินผลการใช้รูปแบบโดยการจัดกิจกรรม

สนทนากลุ่มแล้วบันทึกผลในแบบบันทึกการสนทนา

	 4. 	 การวิเคราะห์ข้อมูลวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น 

ของแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

รูปแบบโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าตามวิธีของ                

ครอนบาค (Cronbach, 1970, p. 161) ได้ค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 1.00 และวิเคราะห์ผลจากการจัดสนทนากลุ่ม                                 

โดยการวิเคราะห์เนื้อหา

สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 ผลการศึกษาสภาวการณ์และความต้องการใช้

งานเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลของผู ้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชน

		  1.1  	 ผลการศึกษาสภาพการใช้งานเทคโนโลยี

ดิจิ ทัลของผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด

นครราชสีมา พบว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่อยู่ในวัยกลาง

คนและผู้สูงอายุ ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีสมาร์ทโฟน        

เป็นเครื่องมือในการติดต่อส่ือสาร มีส่วนน้อยท่ียังใช้

โทรศัพท์แบบธรรมดา ผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมี       

ความรู้เก่ียวกับการใช้อินเทอร์เน็ต และการใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์ เช่น Facebook Line ในระดับปานกลาง แต่มี
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ความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยีเพ่ือธุรกิจ เช่น ความรู้ด้าน

กฎหมายการขายสินค้าออนไลน์ การวางแผนเพ่ือสร้าง          

ผลก�ำไรทางธุรกิจออนไลน์ การถ่ายภาพเพ่ือเผยแร่สินค้า

ผ่านสื่อออนไลน์ การจัดท�ำบัญชีรับ-จ่ายและการพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ เช ่น การจดทะเบียนร้านค้าพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์การวิเคราะห์กลุ่มลูกค้าการจัดท�ำโฆษณา           

และการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือส่งเสริมการขายสินค้า         

อยู่ในระดับน้อย

		  1.2 	 ผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมีความ

ต้องการน�ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล มาใช้ในการ

ประกอบธุรกิจ โดยเฉพาะการช่วยประชาสัมพันธ์สินค้า         

เพ่ือเพ่ิมลกูค้าและยอดขาย โดยรปูแบบทีต้่องการคอืการใช้ 

Social media เช่น Facebook Line และรูปแบบเว็บสื่อ

กลางการค้าขาย (E-market place) ท่ีสามารถใช้งาน              

บนสมาร์ทโฟนได้ เนื่องจากไม่ต้องลงทุนมาก เพราะมีอยู่

แล้ว สามารถน�ำมาใช้ได้ทันที ส่วนในด้านความต้องการ        

ส่ือออนไลน์มาช่วยส่งเสริมการตลาดและขายสินค้า

ออนไลน์ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนต้องการเทคโนโลยี

ทีส่ามารถสัง่ซือ้สนิค้าออนไลน์และตดิต่อกับผูข้ายได้ตลอด

เวลาสืบค้นข้อมูลได้ รวมท้ังสามารถฝากข้อความผ่านสื่อ

ออนไลน์เพื่อให้ผู้ประกอบการติดต่อกลับผู้ที่ให้ความสนใจ

สินค้าหรือบริการได้ตลอดเวลา

		  1.3 	 ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

และภัยคุกคามของวิสาหกิจชุมชนพบว่า วิสาหกิจชุมชน

จงัหวดันครราชสมีามจีดุแข็งและโอกาสคือ มคีวามยืดหยุ่น

คล่องตัว ปรับตัวได้ดีตามสภาพแวดล้อมทางธุรกิจมีความ

คิดสร้างสรรค์ และองค์ความรู้เฉพาะด้านการผลิตสินค้า

และบริการที่ตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าได้

อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีสนับสนุนให้การรับรู้ข้อมูลข่าวสารและความรู้

ต่าง ๆ  เป็นไปได้อย่างรวดเรว็ เป็นช่องทางการตลาดส�ำหรบั

วิสาหกิจชุมชน เพราะสามารถเข้าถึงลูกค้าได้ทั่วโลก 

นอกจากนี้ธุรกิจออนไลน์  (E-Commerce) และธุรกิจ              

บนอปุกรณ์พกพา (M- Commerce) มบีทบาทต่อการเตบิโต

ของธุรกิจ ซึ่งเป็นช่องทางการตลาดที่ต้นทุนน้อยที่สุด และ

มีประสิทธิภาพที่สุดในโลกยุคดิจิทัล

	 แต่อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมี        

จุดอ่อนและภัยคุกคาม คือ ขาดการน�ำเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมมาใช้ในการด�ำเนินธุรกิจ สินค้ามีราคาไม่สูง 

เนื่องจากมีคู ่แข่งจ�ำนวนมากการประชาสัมพันธ์สินค้า                 

ยังไม่หลากหลายรปูแบบและช่องทาง ผูป้ระกอบการชมุชน

ส่วนใหญ่ไม่สามารถส่ือสารด้วยภาษาต่างประเทศได้ขาด

ความรู้ในการท�ำการตลาดออนไลน์และขาดการถ่ายทอด

ความรู ้ ภูมิป ัญญาสู ่คนรุ ่นใหม่การเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจส่งผลให้ก�ำลังซื้อของลูกค้าลดลงการเปิดเสรี

ทางการค้าการลงทุนในสนิค้าและบรกิารต่าง ๆ  ท�ำให้ธุรกิจ

ในประเทศเผชญิกับการแข่งขนัทีร่นุแรงมากขึน้ รวมถึงการ

เปล่ียนแปลงค่านิยมของเด็กรุ่นใหม่ท่ีต้องการท�ำงานท่ีมี 

เงินเดือนมากกว่าการท�ำงานท่ีมีรายได้ไม่แน่นอนท�ำให้          

ไม่นิยมการท�ำวิสาหกิจชุมชนท่ีเป็นการต่อยอดภูมิปัญญา

ของท้องถิ่น

	 2. 	 ผลการพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีดิจิ ทัล ท่ี        

เหมาะสมเพ่ือใช้ในการส่งเสรมิศกัยภาพทางการตลาดของ                   

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน

		  รูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมเพ่ือใช้           

ในการส่งเสริมศักยภาพทางการตลาดของผู้ประกอบการ

วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น ที่ ผู ้ วิ จั ย พั ฒ น า ขึ้ น  คื อ  “ S M A R T                                    

Entrepreneur Model”  ซึ่งให้ความส�ำคัญกับองค์ประกอบ

หลกั 5 ประการคอื 1) สือ่สงัคมออนไลน์  (S: Social media)                            

2) เครื่องมือทางการตลาด (M: Marketing tools)                             

3) หน่วยงานช่วยเป็นพ่ีเลี้ยง (A: Assistants) 4) การ                

เผยแพร่สินค้าโดยนักรีวิวหรือภาพถ่าย (R: Reviewer & 

Influencer) และ 5) เทคโนโลยีดิจิทัล (T: Technology 

Digital) ดังภาพที่ 1
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	 รูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัล “SMART Entrepreneur 

Model” เป็นแนวทางในการน�ำเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล

มาใช้ส่งเสริมศักยภาพการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการ     

ธุรกิจชุมชน  โดยผ่านการประเมินความเหมาะสมของ       

ผู ้ทรงคุณวุฒิในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.53 จาก

คะแนนเต็ม 5) ทั้งนี้การที่จะน�ำเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล

มาใช้ส่งเสริมศักยภาพการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการจะ

ต้องด�ำเนินการอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ กล่าวคือ

ปัจจัยน�ำเข้าที่ส�ำคัญของการประกอบธุรกิจของชุมชนคือ

สินค้าและบริการของชุมชน เมื่อมีสินค้าและบริการแล้ว 

กระบวนการในการน�ำเทคโนโลยีนวัตกรรมดจิทัิลมาส่งเสรมิ

ศักยภาพการแข่งขันทางการตลาดให้มีประสิทธิภาพและ

บรรลุผล รวมทั้งผู้บริโภค ลูกค้า หรือผู้รับบริการมีความ         

พึงพอใจจนเกิดการซื้อซ�้ำหรือใช้บริการซ�้ำซึ่งเป็นผลดีต่อ        

ผู้ประกอบการชุมชนนั้น ควรประกอบด้วยการด�ำเนินการ

ตามองค์ประกอบ 5 ประการ ได้แก่

ภาพที่ 1  รูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมศักยภาพให้กับผู้ประกอบการ

	 1. 	 สื่อสังคมออนไลน์: S ย่อมาจาก Social media 

หมายถึง การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Line        

เว็บบล็อก ทวิตเตอร์ เป็นต้น ซึ่งปัจจุบันเข้ามามีบทบาท

ส�ำคัญกับคนทุกกลุ่ม ทุกเพศทุกวัย มาเป็นเครื่องมือในการ

ติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ รวมท้ังการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

สินค้าหรือบริการไปยังกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ทั้งน้ีเน่ืองจาก

มคีวามสะดวกเพราะสามารถใช้งานผ่านสมาร์ทโฟน ท�ำให้

การเข้าถึงท�ำได้ง่าย รวดเร็ว ประหยัด ท�ำได้ทุกท่ีทุกเวลา  

ท้ังยังสามารถน�ำเสนอเน้ือหาได้ท้ังแบบข้อความ รูปภาพ 

และวิดีโอ ท�ำให้การด�ำเนินธุรกิจมีความคล่องตัว นอกจาก

น้ียังสามารถสร ้างเครือข ่ายสังคมออนไลน์ระหว ่าง                          

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนด้วยกันเอง ระหว่างลูกค้า      

หรือผู้รับบริการ หรือกับหน่วยงานพ่ีเลี้ยงหรือหน่วยงานท่ี

เก่ียวข้อง เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู ้และให้ความ             

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
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	 2.	 เครื่ องมือทางการตลาด:  M ย ่อมาจาก                     

Marketing Tools หมายถึง การเลอืกเครือ่งมอืทางการตลาด

ที่เหมาะสม  เช่น STP ซึ่งประกอบด้วย 1) การแบ่งส่วน 

ตลาด (Segmenting) 2) การก�ำหนดกลุ ่มเป้าหมาย             

(Targeting) และ 3) การก�ำหนดต�ำแหน่ง (Positioning) 

เครื่องมือ STP จะท�ำให้ผู้ประกอบการได้กลุ่มลูกค้าตาม       

เป้าหมายที่ต้องการและท�ำให้สามารถเลือกใช้ส่วนประสม

ทางการตลาดผลติภัณฑ์ท่ีเหมาะสม โดยท่ีการวางต�ำแหน่ง

ทางการตลาดและกลุม่ลกูค้าเป้าหมายนีจ้ะน�ำไปสูก่ารเลอืก

ใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์              

กลุม่เป้าหมาย รปูแบบและช่องทางการประชาสมัพันธ์และ

การขายสนิค้าหรอืบรกิารผ่านทางระบบออนไลน์ โดยเฉพาะ

การจัดท�ำสื่อประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ สินค้าหรือบริการ

ต้องเลอืกรปูแบบท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับพฤตกิรรมการรบั

สือ่ของผูบ้รโิภค เช่น ในรปูแบบข้อความ คลปิวิดโีอ รปูภาพ

หรืออินโฟกราฟิก เป็นต้น เพราะคนแต่ละเจนเนอเรชั่น            

จะมีพฤติกรรมหรือรสนิยมที่แตกต่างกันไป

	 3. 	 หน่วยงานช่วยเป ็นพ่ีเลี้ยง: A ย ่อมาจาก                    

Assistants หมายถึงการมีหน่วยงานอาจเป็นภาครัฐ            

ภาคเอกชน หรือสถาบันการศึกษาในท้องถ่ินท่ีมีความรู้

ความเชีย่วชาญด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมดิจิทัล รวมถงึ

การท�ำการค้าออนไลน์เข้ามาคอยเป็นพ่ีเลี้ยงให้ค�ำปรึกษา 

ให้ค�ำแนะน�ำในด้านต่างๆ เช่น การฝึกอบรมการใช้งาน       

สมาร์ทโฟนเพ่ือการท�ำธุรกิจซึ่งจะต้องมีการเรียนรู้ฟังก์ชัน

การใช้งานต่าง ๆ ค่อนข้างมาก การช่วยพัฒนานวัตกรรม

เว็บไซต์ตลาดกลาง (E-Marketplace) ส�ำหรบัผูป้ระกอบการ

ชุมชน การช่วยริเริ่มตั้งกลุ่มหรือสร้างเครือข่ายการตลาด 

การช่วยอบรมให้ความรูด้้านพาณิชย์อเิลก็ทรอนกิส์ รวมท้ัง

การสนับสนุนงบประมาณในการส่งเสริมพัฒนา ฯลฯ 

	 4. 	 การเผยแพร่สินค้าโดยนักรีวิวหรือภาพถ่าย: R 

ย่อมาจาก Reviewer & Influencer หมายถึง การแนะน�ำ

ผลิตภัณฑ์โดยผู้ใช้สินค้าหรือบริการ หรือการถ่ายภาพของ

ลูกค้าหรือนักท่องเท่ียวด้วยการบอกต่อปากต่อปาก หรือ

การน�ำเสนอผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เช่น เฟสบุค ไลน์   

เว็บไซต์ ทวิตเตอร์ ซึ่งเป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ีได้

ผลสูงสุด เนื่องจากจะท�ำให้เกิดการเผยแพร่ข้อมูลอย่าง

รวดเรว็ และท�ำได้ทันที เช่น เพียงแค่มลูีกค้าหรอืผูร้บับรกิาร 

หรือแม้แต่เจ้าของธุรกิจเองสามารถถ่ายภาพ ถ่ายวิดีโอ  

แล้วแชร์ข้อมลูดงักล่าวผ่านทางสือ่ออนไลน์ หรอืแม้แต่การ

ถ่ายทอดสดผ่าน Face book live ก็สามารถสือ่สารเผยแพร่

ข้อมลูสนิค้าและบรกิารไปยังลกูค้าได้ทันที แต่อย่างไรก็ตาม

สิ่งส�ำคัญประการหนึ่งท่ีต้องค�ำนึงคือการรักษาคุณภาพ

มาตรฐานของสินค้าและบริการ ทั้งนี้เพ่ือให้นักรีวิวหรือ          

นกัถ่ายภาพเหล่าน้ันน�ำเสนอเรือ่งราวทีท่�ำให้เกิดผลกระทบ

เชงิบวกต่อธุรกิจของชมุชน เพราะหากเป็นผลกระทบเชงิลบ

ก็จะส่งผลต่อธุรกิจในทันทีเช่นกัน

	 5. 	 เทคโนโลยีดิจิทัล: T ย่อมาจาก Technology 

Digital หมายถึง การส่งเสริมการน�ำเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการธุรกิจ เช่น การ

บริหารคลังสินค้าและวัตถุดิบด้วยระบบคอมพิวเตอร์           

การใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจทัิลเป็นส่ือกลางในการติดต่อ

ซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการ เช่น การสร้างเพจ        

ร ้านค้าผ่านเฟสบุค การสร้างเว็บเซอร์วิซส�ำหรับเป็น           

ตลาดกลางให้ผู้ประกอบการชุมชนกลุ่มต่าง  ๆ สามารถน�ำ

เสนอข้อมูลร้านค้า ผลิตภัณฑ์ การซื้อขายออนไลน์ การ

ค้นหาความรู้ใหม่ เป็นต้น ซึ่งจะท�ำให้การด�ำเนินธุรกิจของ

ผูป้ระกอบการมคีวามสะดวกสบายขึน้ รวมท้ังช่วยลดต้นทุน

ค่าใช้จ่าย แต่อย่างไรก็ตามส่ิงส�ำคัญท่ีผู้ประกอบการต้อง

ค�ำนึงในการค้าขายออนไลน์ คือการปรับปรุงข้อมูลให้เป็น

ปัจจบุนั การตอบสนองท่ีรวดเรว็ และการสร้างความเชือ่มัน่                  

แก่ลูกค้าด้วยการรักษาคุณภาพมาตรฐานของสินค้าหรือ

บริการ 

	 ทั้งนี้การด�ำเนินการตามองค์ประกอบ ทั้ง 5 ประการ

ดังกล่าวต้องมีความสัมพันธ์ และเชื่อมโยงกันในลักษณะ

ของการบูรณาการ (Integration) และเป็นองค์รวม                 

(Holistic) โดยการสนับสนุนช่วยเหลอืจากหน่วยงานพ่ีเล้ียง

เพ่ือให้ผู้ประกอบการมีศักยภาพในการประกอบธุรกิจได้

อย่างมปีระสทิธิภาพ ส่วนเงือ่นไขของการใช้โมเดล  “SMART 

Entrepreneur Model” ต้องน�ำไปจัดท�ำเป็นแผนกลยุทธ์ 

(Strategic Plan) และแผนปฏิบัติการ (Action Plan) เพื่อ

น�ำไปสู่การปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจนซึ่งจะส่งผลให้           

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนสามารถน�ำเทคโนโลยีและ



137   Ratchaphruek Journal Vol.17 No.2 (May - August 2019)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

นวัตกรรมดิจิทัลมาเพ่ิมศักยภาพในการประกอบธุรกิจได้

อย่างแท้จริง

อภิปรายผล
	 รูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลส�ำหรับส่งเสริมศักยภาพ

การแข่งขนัทางการตลาดของผูป้ระกอบการชุมชน “SMART 

Entrepreneur Model” ซึ่งมีองค์ประกอบหลัก 5 ประการ                    

ได้แก่ 1) สื่อสังคมออนไลน์  (S: Social media) 2) เครื่อง

มือทางการตลาด (M: Marketing tools) 3) หน่วยงาน                  

ช่วยเป็นพ่ีเลี้ยง (A: Assistants) 4) การเผยแพร่สินค้า          

โดยนักรีวิวหรือภาพถ่าย (R: Reviewer & Influencer) และ 

5) เทคโนโลยีดิจิทัล (T: Technology Digital) พัฒนาข้ึน                    

จากข้อเทจ็จรงิทีไ่ด้ จากการเก็บรวบรวมข้อมลูซึง่สอดคล้อง

กับแนวคิดเศรษฐกิจดิจิทัล การตลาดบนอินเทอร์เน็ต และ

การตลาดออนไลน์ท่ีจะท�ำให้ประสบความส�ำเร็จได้ต้อง

ประกอบไปด้วยการมสีนิค้าหรอืบรกิารทีม่คีณุภาพ น่าสนใจ 

การท�ำการตลาดผ่านสือ่สงัคมออนไลน์ซึง่มต้ีนทุนน้อย   แต่

ประสิทธิภาพสูง โดยเฉพาะการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ท่ี

ท�ำได้อย่างรวดเร็ว การมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ช่วยในการ

บริหารจัดการกระบวนการผลิตและคลังสินค้า รวมท้ังการ

ที่จะต้องมีที่ปรึกษา หรือหน่วยงานคอยให้ค�ำแนะน�ำและ

สนับสนุนส่งเสริมนอกจากน้ียังสอดคล้องกับผลการศึกษา

ของชญาภัทร์  ก่ีอาริโย (2557) ที่ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบ         

การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ในกลุ่ม

จังหวัดภาคกลางพบว่ารูปแบบการพัฒนาศักยภาพ                   

ผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ ่มจังหวัดภาคกลาง 

ประกอบด้วย 23 ปัจจัยย่อย ได้แก่ 1) การควบคุมตนเอง        

2) ความเชื่อมั่นในตนเอง 3) การตัดสินใจ 4) การมอบ        

หมายงาน 5) การสร้างแรงจูงใจ 6) กฎระเบียบข้อบังคับ

วิสาหกิจชุมชน 7) การเงิน/การบัญชี 8) การบริหารการ 

ตลาด 9) การจัดการสินค้า 10) การเรียนรู ้ตลอดชีวิต           

11) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 12) การถ่ายทอด          

ความรู้ 13) การก�ำหนดทิศทางและเป้าหมาย 14) การ

วางแผนการด�ำเนินงาน 15) การมีส่วนร่วมของสมาชิก            

16) การประเมินผลและการติดตาม 17) การจัดท�ำแผน

พัฒนาวิสาหกิจชุมชน 18) การประชาสัมพันธ์ข้อมูล        

ข ่าวสาร 19) การติดต่อประสานงานท้ังภายในและ      

ภายนอก 20) การสร้างเครือข่าย 21) ความรับผิดชอบต่อ

หน้าที่ 22) ความรับผิดชอบต่อชุมชนและ 23) จริยธรรม          

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนและยังสอดคล้องกับ ผลการ

ศึกษาของโกสินทร์  ช�ำนาญพล (2558) ท่ีได้ท�ำการวิจัย      

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเครือข่ายการตลาด

วิสาหกิจชมุชนท่องเท่ียวไทยเพ่ือรองรบัประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน โดยมีการพัฒนารูปแบบการจัดการเครือข่ายการ

ตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเท่ียวท่ีเรียกว่า “DARE TO 

DREAM Market Network Model” ประกอบด้วยองค์

ประกอบ 11 ประการ ได้แก่ 1) การสร้างความโดดเด่นให้

แหล่งท่องเท่ียว (Distinction: D) 2) การโฆษณาและ                       

การประชาสัมพันธ์ (Advertising: A) 3) การก�ำหนดราคา 

ท่ีเหมาะสม (Reasonable Price: R) 4) การสร้างความ

สะดวกสบายในการรับบริการ(Easiness or Expedience: 

E) 5) การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยว (Tourism Network: 

T) 6) การจัดองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ (Organizing: O)   

7) การกระจายภาวะผู้น�ำ (Distributed Leadership: D)       

8) การวิจัยการท่องเท่ียว (Research: R) 9) การให้การ 

ศึกษาแก่บุคลากร (Education: E) 10) การรับผิดชอบต่อ

สังคม (Accountability: A) และ 11) การใช้เครื่องมือทาง 

การตลาด (Marketing Tools: M)

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

ประโยชน์	

		  1.1 	 รปูแบบเทคโนโลยดีจิทิลัเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพ

ให้กับผูป้ระกอบการพัฒนาขึน้  จากข้อเทจ็จรงิทีไ่ด้จากการ

ส�ำรวจข้อมูลท้ังเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และการศึกษา

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องสามารถน�ำไปใช้ขับเคลื่อนการ

พัฒนาศักยภาพการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการได้จริง

		  1.2 	 นวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนรูปแบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลส�ำหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่จะ

น�ำไปใช้ส่งเสริมศักยภาพให้กับผู้ประกอบการตามรูปแบบ

เทคโนโลยีที่คณะผู้วิจัยออกแบบไว้ควรรองรับการใช้งาน 

บนสมาร์ทโฟน เนื่องจากผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีอยู่แล้ว                           

และสะดวกในการใช้งานได้ทุกที่ทุกเวลา
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		  1.3 	 ปัจจุบันกลุ่มผู้ประกอบการส่วนใหญ่อยู่

ในวยักลางคนและผู้สูงอาย ุการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการมี

ความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีและระบบการ

ค้าออนไลน์จะช่วยให้เกิดการแข่งขันและการกระจายราย

ได้สู่ชุมชนเพิ่มมากขึ้น

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1 	 ควรมกีารพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ดิจทัิลส�ำหรบัผูป้ระกอบการวิสาหกิจชมุชน ทีส่ามารถรองรบั

การใช้งานบนระบบปฏิบัติการ IOS และระบบปฏิบัติการ 

Android ของสมาร์ทโฟน เพ่ือความสะดวกรวดเร็วต่อการ

ใช้งานของผู้ประกอบการ

		  2.2 	 ควรมีการให้ความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

แก่ผู้ประกอบการชุมชนด้วยระยะเวลาที่พอเหมาะ และมี

การติดตามผล ให้ความช่วยเหลือเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

โดยเฉพาะผู้ประกอบการท่ีเป็นผู้สูงอายุ และขาดทักษะ

ความช�ำนาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้สามารถ           

ด�ำเนินการเพ่ิมช่องทางการตลาดผ่านระบบออนไลน์                    

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

		  2.3 	 เนื่ องจากในจั งหวัดนครราชสีมามี                     

ผูป้ระกอบชมุชนค่อนข้างมาก และอยู่ในกลุม่ทีก่�ำลงัพัฒนา

เข้าสู่การแข่งขัน จึงควรมีการขยายผลการวิจัยและพัฒนา

ในพ้ืนที่อื่นให้ได้รับการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพทางการ

แข่งขัน
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สารสนเทศส�ำหรับการส่งบทความตีพิมพ์

นโยบายและวัตถุประสงค์
	 วารสารราชพฤกษ์ เป็นวารสารระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งเป็นวารสารพิมพ์เผยแพร่

ผลงานทางวิชาการสาขามนษุย์ศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ของคณาจารย์ นกัศกึษาระดบับณัฑิตศึกษาท้ังในและนอกสถาบนั 

และเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูล ประสบการณ์  และผลงานของบุคลากรในสถาบันการศึกษา โดยก�ำหนดเผยแพร่

ปีละ 3 ฉบับ คือ  

		  ฉบับที่  1  เดือนมกราคม-เมษายน

		  ฉบับที่  2  เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม

		  ฉบับที่  3  เดือนกันยายน-ธันวาคม

เกณฑ์การตีพิมพ์
	 1. 	บทความท่ีส่งมาเพ่ือเผยแพร่ ต้องเป็นบทความใหม่ ทีอ่ยู่ในสาขาวิชา 3 สาขาวิชา เท่าน้ัน คือ สาขาวิชาครศุาสตร์/

ศกึษาศาสตร์/จติวิทยา สาขาวิชาสงัคมวิทยา และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สขุภาพ โดยไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน 

หรือสิ่งพิมพ์อื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่น ทุกบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารนี้              

ต้องผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เก่ียวข้องกับบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ ผู ้เขียนจะได้รับวารสารฯ          

จ�ำนวน 2 เล่ม 

	 2. 	ผลงานวิจัย/วิชาการ ที่รับพิจารณาตีพิมพ์ ต้องพิมพ์ด้วยกระดาษขนาด  A4 หน้าเดียว เว้นขอบซ้ายและด้านบน         

1.5 นิ้ว (4 ซม.) เว้นขอบขวาและด้านล่าง 1 น้ิว (2.5 ซม.) อักษร Cordia New ขนาด 16  point ความยาวประมาณ              

8-10 หน้า (กรณีที่ไม่เป็นไปตามที่ก�ำหนดกองบรรณาธิการจะไม่รับพิจารณา) โดยมีส่วนประกอบดังนี้

	 3.	 บทความที่เป็นบทความวิจัย  ต้องมีองค์ประกอบเรียงตามล�ำดับ ดังนี้

		  3.1	 ชื่อเรื่อง (Title) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

		  3.2	 ชื่อผู้แต่ง (Authors) ทุกคน พร้อมระบุสถาบันการศึกษา/หน่วยงาน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

		  3.3	 บทคัดย่อ (Abstract) ท้ังภาษาอังกฤษและภาษาไทยความยาวประมาณ 300 ค�ำ และให้จัดโครงสร้าง

บทความวิจัย ดังนี้ คือ บทคัดย่อภาษาไทย และภาษาอังกฤษ โดยในแต่ละตอนของบทคัดย่อท้ังภาษาอังกฤษ                             

และภาษาไทย ต้องมีค�ำส�ำคัญ (Keywords) ประมาณ 3-5 ค�ำ

		  3.4 	 ส่วนเนื้อหา ประกอบด้วยบทน�ำ (ครอบคลุมความส�ำคัญ และท่ีมาของปัญหาการวิจัย) วัตถุประสงค์          

กรอบแนวคิดในการวิจัย วิธีด�ำเนินการวิจัย (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล/ทดลอง                    

วิธีด�ำเนินการวิจัย/ทดลอง)  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล ข้อเสนอแนะในการน�ำงานวิจัยไปใช้ และเอกสารอ้างอิง		

		  3.5 	 อ้างอิงแหล่งท่ีมาของข้อมูลในเน้ือเรื่อง กองบรรณาธิการได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการอ้างอิงเพ่ือให้

เข้าใจง่ายขึน้ตามมาตรฐานสากล จากเดมิการอ้างองิในส่วนเน้ือเรือ่งแบบ นาม-ปี (author-date in-text citation) ให้เปล่ียน

การอ้างองิเป็นรปูแบบ APA style และรวบรวมรายการเอกสารท้ังหมด ทีผู่เ้ขยีนใช้อ้างองิท่ีปรากฏเฉพาะในบทความเท่านัน้ 

และจัดเรียงรายการตามล�ำดับอักษรชื่อผู้แต่ง
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		  3.6		 หากรูปแบบการพิมพ์ไม่เป็นตามก�ำหนดข้อ 3.1-3.5 ทางกองบรรณาธิการจะไม่รับลงตีพิมพ์ในวารสาร	

		  3.7		 ผู้ส่งบทความวิจัยต้องมีค�ำรับรองว่าบทความของตนไม่เคยตีพิมพ์ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อื่นใด      

มาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่นตามแบบฟอร์มของกองบรรณาธิการ

การติดต่อสอบถามในการจัดส่งบทความ

	 กองบรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

	 อ�ำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา  30000

	 ส�ำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย  0-4427-2827 ต่อ 14

	 ผู้สนใจส่งบทความสามารถลงทะเบียนส่งบทความได้ที่  

	 http://www.tci-thaijo.org/index.php/Ratchaphruekjournal

“บทความและข้อความท่ีลงตพีมิพ์ในวารสารเป็นความคิดเห็นส่วนตวัของผู้เขยีน กองบรรณาธกิาร ไม่จ�ำเป็น

ต้องเห็นด้วยเสมอไป ในกรณีท่ีมีการลอกเลียนหรือแอบอ้างโดยปราศจากการอ้างอิงหรือท�ำให้เข้าใจผิด         

ว่าเป็นผลงานของผู้เขียน กรุณาแจ้งให้ทางกองบรรณาธิการทราบด้วยจะเป็นพระคุณยิ่ง”
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การอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูลในเนื้อเรื่อง 
และในรายการอ้างอิง ให้ ใช้ตามรูปแบบ 

APA Style (American Psychological Association)

1.  การอ้างอิงในเนื้อหา

		  1.1 	 การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

			   ตัวอย่าง

						      อมร  รักษาสัตย์ (2544)

						      ชนกภัทร  ผดุงอรรถ (2546, น. 45)

						      Poole (2002) 

						      Phadungath (2003, p. 97)	

		  1.2 	 การอ้างอิงในเนื้อหาท้ายข้อความ

			   ตัวอย่าง

						      (ชนกภัทร  ผดุงอรรถ, 2546)

						      (Phadungath, 2003)

						      (อมร  รักษาสัตย์, 2544, น. 39-45)

						      (Poole, 2002, pp. 278-279)

2. 	รายการอ้างอิงหรือบรรณานุกรม

		  2.1 	 หนังสือ

 			   ตัวอย่าง

				    ปิยะ นากสงค์ และพันธุ์รวี วรสิทธิกุล. (2545). ดูหนังฟังเพลงเล่นเกมร้องคาราโอเกะ. กรุงเทพฯ: 

					     ซัคเซส มีเดีย.

				    Magee, J. & Kramer, J. (2006). Concurrency state models & java programs. West Sussex, 

					     UK: John Wiley.

		  2.2 	 วารสาร

 			   ตัวอย่าง

				    ปิยะวิทย์  ทิพรส. (2553). การจัดการป้องกันและลดสารให้กลิ่นโคลน Geosmin ในผลิตภัณฑ์	

					     แปรรูปสัตว์นํ้า. วารสารสุทธิปริทัศน์, 24(72), น. 103-119.

				    Siriwongworawat, S. (2003). Use of ICT in Thai libraries: An overview. Program: 

					     Electronic Library and Information Systems, 37(1), pp. 38-43.

				    Tandra, R., Sahai, A. & Veeravalli, V. (2011, March). Unified space-time metrics to 

					     evaluate spectrum sensing. IEEE Communications Magazine, 49(3), pp. 54-61.
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		  2.3 	 รายงานการวิจัย

			   ตัวอย่าง

				    กิติพงษ์ ลือนาม. (2553). การพัฒนารูปแบบการสอนสอดแทรกความรู้ด้านจริยธรรมเน้นการจัด

					     การเรียนการสอนแบบบูรณาการ เรื่อง การทดสอบสมมุติฐาน : รูปแบบผสานระเบียบ	

					     วิธี (รายงานผลการวิจัย). นครราชสีมา: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา.

				    Chitnomrath, T. (2011). A Study of factors regarding firm characteristics that affect 

					     financing decisions of public companies listed on the stock exchange of Thailand 

					     (Research report). Bangkok: Dhurakij Pundit University.

		  2.4 	 วิทยานิพนธ์

			   ตัวอย่าง

				    วันชนะ กลั่นพรมสุวรรณ. (2554). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารการฝึกนักศึกษา

					     วิชาทหารในกองทพับกไทย (วทิยานิพนธ์ดุษฎีบณัฑิต, มหาวทิยาลัยราชภฏันครราชสีมา).

				    สมหญิง ชูชื่น. (2559). การสังเคราะห์อนุพันธ์ของแนพโทควิโนน (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, 

					     มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา).

				    Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment and 

					     organizational culture: An exploratory study (Doctoral dissertation, University 

					     of Memphis).

		  2.5 	 เว็บเพจ

				    สุรชัย เลี้ยงบุญเลิศชัย. (2554). จัดระเบียบส�ำนักงานทนายความ. สืบค้นเมื่อ 21 มิถุนายน 2554,

					     จาก http://www.lawyerscouncil.or.th/2011/index.php?name=knowledge

				    CNN Wire Staff. (2011). How U.S. forces killed Osama Bin Laden. Retrieved May 3, 2011, 

					     from http://www.cnn.com/2011/WORLD/asiapcf/05/02/bin.laden.raid/index.html
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เรียน    บรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์

		  ตามที่ข้าพเจ้า  นาย/นาง/นางสาว ............................................................................................................	

ต�ำแหน่ง/สถานภาพ	      	 ศาสตราจารย์	         รองศาสตราจารย์		   ผู้ช่วยศาสตราจารย์

      ดร.	     		  อาจารย์   	 นักศึกษาระดับ .................................. สาขาวิชา ...................................................	

หลักสูตร ................................................................................. มหาวิทยาลัย ..........................................................  	

      อื่นๆ ระบุ ..........................................................................................................................................................	

มีความประสงค์ขอส่งผลงานวิชาการ เรื่อง : 

ชื่อผลงาน (ภาษาไทย) .............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................	

ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ) ........................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................  	

ประเภทของผลงานวิชาการ	      บทความวิจัย		     บทความวิชาการ

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าผลงานนี้	      เป็นผลงานของข้าพเจ้าเพียงผู้เดียว

					          เป็นผลงานของข้าพเจ้าและผู้ที่ระบุชื่อในผลงาน

มาเพ่ือขอให้พิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารวิชาการของหน่วยงานบัณฑิตวิทยาลัย ท้ังน้ี ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความ        

ท่ีส่งมาเผยแพร่เป็นบทความใหม่ โดยไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อ่ืนใดมาก่อน             

และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่น  

	 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา

แบบรับรองการพิจารณาผลงานวิชาการเพื่อลงตีพิมพ์ ในวารสารราชพฤกษ์
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ลงชื่อ ....................................................................................

     (..................................................................................)

ลายมือชื่อเจ้าของบทความ

วันที่ .......... เดือน .............................. พ.ศ. ................ 
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เรียน    บรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์

ข้าพเจ้า		  ศาสตราจารย์		  รองศาสตราจารย์		  ผู้ช่วยศาสตราจารย์

			   ดร.			   อาจารย์    

ชื่อ-สกุล ..................................................................................................................................................................	

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้)

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

โทรศัพท์ที่ท�ำงาน ................................................. โทรศัพท์มือถือ .............................................................................	

โทรสาร ............................................................... e-mail : ......................................................................................	

ขอรับรองว่าได้ตรวจสอบบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์/ปริญญานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง : 

ชื่อผลงาน (ภาษาไทย)..............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................	

ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ).........................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................... 	

ชื่อ-สกุล นักศึกษา....................................................................................................................................................

สาขาวิชา  ............................................................. มหาวิทยาลัย .............................................................................

	 ว่าถูกต้องตามหลักวิชาการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ซึ่งบทความนี้ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่าง

การเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น

		

แบบรับรองบทความวิจัย (วิทยานิพนธ์/ปริญญานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์)
เพื่อเสนอพิจารณาลงตีพิมพ์ ในวารสารราชพฤกษ์
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ลงชื่อ .................................................................................... 

ลายมือชื่อ

(..................................................................................)

อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก

วันที่ ........... เดือน ...................................... พ.ศ. ...........
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