
ครั้งแรกที่ยื่นขอใช้ไฟฟ้า...การไฟฟ้าจะเรียกเงินประกันการใช้ไฟฟ้าไป
แล้ว...จะได้เงินนี้คืนเมื่อท าเรื่องยกเลิกใช้ไฟฟ้า 

 

ท าไมต้องเรียกเก็บเงินประกันการใช้ไฟฟ้า ? 
เนื่องจากการให้บริการไฟฟ้า เป็นการให้บริการก่อนเรียกเก็บค่าไฟฟ้า 

จึงต้องมีการเรียกเก็บเงินล่วงหน้าเพื่อเป็นเงินประกันการใช้ไฟฟ้า 

จ่ายคืนผลประโยชน์จากเงินประกันการใช้ไฟฟ้า 

กกพ. ย้ าดูแลผลประโยชน์ของผู้ ใช้ ไฟฟ้าโดยให้ กฟน. และ กฟภ. จ่ายคืน
ผลประโยชน์หรือดอกผลที่ได้รับจากเงินประกันการใช้ไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟฟ้า ดังนี้ 

1. ผู้ใช้ไฟฟ้าประเภทกิจการขนาดกลาง กิจการขนาดใหญ่ และกิจการเฉพาะ
อย่าง ที่น าเงินสดมาเป็นหลักประกันการใช้ไฟฟ้า จ่ายคืนในรูปของดอกเบี้ยปีละ 1 ครั้ง 
ตามอัตราดอกเบี้ยออมทรัพย์เฉลี่ยทั้งปีของธนาคารกรุงไทย ตั้งแต่ปี 2556 เป็นต้นมา 

2. ผู้ใช้ไฟฟ้าประเภทบ้านอยู่อาศัย และกิจการขนาดเล็ก จ่ายคืนในรูปของ
ดอกเบี้ยออมทรัพย์เฉลี่ยทั้งปีของธนาคารกรุงไทยคืนทุก 5 ปี เนื่องจากดอกผลเงิน
ประกันเป็นจ านวนเงินน้อย โดยจะเริ่มจ่ายใน ปี 2563 

สาระน่ารู้เกี่ยวกับเงินประกันการใช้ไฟฟ้า 

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับกิจการพลังงาน (ส านักงาน กกพ.)  
Call Center 1204 / www.erc.or.th 
โทรศัพท ์0-2207-3599 โทรสาร 0-2207-3502  
Facebook: Energy Regulator 


