
 

[Type text] [Type text]  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  ISSN 2287-030x 
 

 
 

วารสารราย ๖ เดือน สํานักหอสมุดแหงชาต ิกรมศิลปากร 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน  ๒๕๕๙  

No.4 Vol.1 January – June 2016 

วารสารวิชาการ 

หอสมุดแหงชาติ 
National Library of Thailand Journal 

ท่ีปรึกษา 

นายอนันต ชูโชติ   อธิบดีกรมศิลปากร      

นางสาวกนกอร ศักดาเดช  ผูอํานวยการสํานักหอสมุดแหงชาติ 

กองบรรณาธิการ 

 นางสาววาสนา  งามดวงใจ นางสาววิภานันท  ลํางาม 

 นางบังอร  เกษมพงษ  นางสาวลินดา  พืชส ี

 นางสาวปุณณภา  สุขสาคร นางสาวปริศนา  ตุมชัยพร  

ศิลปกรรม 

 นายชโย  ทองลือ 
  

วัตถุประสงค 

 ๑. สงเสริมและเผยแพรความรูวิชาการดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร 

    ภาษา เอกสาร หนังสือและศิลปวัฒนธรรม 

๒. เปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางดานมรดกศิลปวัฒนธรรม วิชาชีพและ

วิชาการบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร 

 ๓. ประชาสัมพันธและเผยแพรกิจกรรมการดําเนินงานของหอสมุดแหงชาติ 

จัดพิมพโดย 

 กลุมวิจัยและพัฒนาหองสมุด สํานักหอสมุดแหงชาติ กรมศิลปากร 

 โทร ๐ ๒๖๒๘ ๕๑๙๒  โทรสาร ๐ ๒๒๘๑ ๗๕๔๓ 

พิมพท่ี : สํานักพิมพคณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา 

           สี่แยกซังฮี้ ถนนสามเสน เขตดุสิต กรุงเทพฯ ๑๐๓๐๐  

  โทร ๐ ๒๒๔๓ ๐๖๑๓  โทรสาร ๐ ๒๒๔๓ ๑๘๒๐ 



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๑ 
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หองสมุดนับวา เปนอีกองคกรหน่ึงที่ มี    

การปรับกระบวนการการทํางานและการใหบริการ

อยางตอเ น่ือง เพื่อใหสามารถตอบสนองความ

ตองการสารสนเทศของผูใชและการเปลี่ยนแปลง

ทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี  ปจจุบัน

ประเทศไทยไดเขารวมประชาคมอาเซียน หองสมุด

เองก็ตองทบทวนบทบาทตัวเองและปรับการ

ดําเนินงานและการใหบริการใหสอดคลองกับ    

การเปลี่ยนแปลงน้ีดวย ในขณะเดียวกันเองน้ัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หองสมุดยังตองคํานึงถึงปจจัยดานเทคโนโลยี

สารสนเทศดวย ซึ่งสงผลใหพฤติกรรมของผูใชบริการ

สารสนเทศเปลี่ยนไปจากเดิม จึงนับวาสังคมอาเซียน

และสังคมออนไลนน้ันไดเพิ่มโอกาสใหกับหองสมุด 

ที่จะไดรับความสนใจจากผูใชบริการเพิ่มข้ึน แตทั้งน้ี

การเปลี่ยนแปลงเหลาน้ีกอใหเกิดประเด็นทาทายแก

หองสมุดดวยเชนกัน กลาวคือ หองสมุดตองรักษา

บทบาทของตัวเองในการจัดหา จัดการ จัดเก็บ 

สงวนรักษา และเผยแพรสารสนเทศที่มีคุณคา 

 

 

ดร.วชิราภรณ คลังธนบูรณ 
๒
 

หองสมุดยุคใหม: สังคมอาเซียน สังคมออนไลน 
๑
 

ที่มา: http://www.scoop.it/t/future-trends-in-libraries 
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สําหรับคนในสังคมไทยที่ขยายขอบเขตออกไปดวย

ในภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคม ดังน้ันการ

เสวนาในครั้งน้ีจึงมีจุดมุงหมายที่จะอธิบายสภาพ

ปจจุบันของสังคมอาเซียนและสังคมออนไลน และ 

พฤติกรรมสารสนเทศของผูใชในยุคใหมน้ี และ

ช้ีใหเห็นขอควรคํานึงในการใชสื่อสังคม (Social 

media) ในหองสมุด และความรูความสามารถที่

จําเปนที่บรรณารักษควรใหความสนใจเพื่อพัฒนา

ตนเอง 

สภาพสังคมอาเซียนและสังคมออนไลน 

 ปจจุบันความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยี

สารสนเทศทําใหการทํางานและการติดตอสื่อสาร

งายข้ึน มีการพัฒนาแอปพลิเคชันจํานวนมากที่  

ชวยอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน ฮารดแวร

ก็มีราคาถูกลง ทําใหมีโอกาสในการเขาถึงและใช

เครื่องมือดิจิทัลพวกน้ีเพื่อเขาถึงสารสนเทศกันมาก

ข้ึน โดยในปจจุบันสามารถจัดวาอยูในยุค Web 4.0 

ซึ่ งจะมีลักษณะที่ อํ านวยความสะดวกในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลไดอยางงายข้ึน คอมพิวเตอร

สามารถทํางานไดไมตางจากคน มีการจัดเก็บขอมูล

ไวบนอากาศ (Cloud computing) ดังน้ันผูคนสมัย

น้ีจึงจําเปนตองอาศัยอินเทอรเน็ต (The Internet 

of Things) ในการเขาถึงและแลกเปลี่ยนขอมูล 

และมีแนวโนมวาจะเช่ือมตออินเทอรเน็ต หรือไวไฟ 

(wifi) ตลอดเวลาทุกที่ ดวยใชเครื่องมือที่หลากหลาย 

ไมใชแคคอมพิวเตอร    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ลักษณะพฤติกรรมสารสนเทศของผูใช 

โดยความ เป นจริ ง แล ว  ห อ งส มุ ด ไ ด

ปรับเปลี่ยนตัวเองอยางตอเ น่ือง ไมวาจะเปน     

การปรับภูมิทัศน ลักษณะทางกายภาพ การพัฒนา

ทรัพยากรสารสนเทศ กิจกรรมสงเสริมการอาน 

หรือบริการสารสนเทศในรูปแบบใหม ๆ เพียงแตวา

ในขณะที่หองสมุดเปลี่ยนการ ดําเ นินงานน้ัน 

พฤติกรรมและความคาดหวังของผู ใช น้ันกลับ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วมากข้ึนอีก จึงคอนขาง

เปนเรื่องทาทายอยางมากที่หองสมุดจะตองคิดและ

ปรับใหเร็วกับความคาดหวังของผูใชที่เปลี่ยนไป   

อยูเสมอ ผูใชมีความคาดหวังสูงมากข้ึนเรื่อย ๆ 

เกี่ยวกับการเขาถึงสารสนเทศที่จะตองงายและ

สะดวก ทรัพยากรสารสนเทศที่เกี่ยวของจะตองมี

ใหบริการในรูปแบบที่ตองการและปริมาณที่

ที่มา: http://www.energyworx.com/smartgridsiot 



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๓ 

 

 

เพียงพอ และความสามารถในการคนหาสารสนเทศ 

เวลาที่ใชในการสืบคน เปนตน  

นอกจากน้ีผูใชมีความคาดหวังและตองการ

สารสนเทศในรูปแบบดิจิทัลที่สามารถเขาถึงได

ออนไลน ไมวาจะเขาผานคอมพิวเตอร โทรศัพท

สมารทโฟน หรือแท็บเล็ต จึงสงผลใหหองสมุด   

ตองทบทวนการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ   

ในรูปแบบที่หลากหลาย และบอกรับทรัพยากร

สารสนเทศอิเล็กทรอนิกสมากข้ึน รวมทั้งพิจารณา

การแปลงดิจ ิทัล ใหก ับทร ัพยากรสารสนเทศ         

ที่ทรงคุณคาที่หองสมุดไดจัดเก็บไว เชน หนังสือ  

หายาก ภาพโบราณ เปนตน และยังคาดหวังวา 

คอลเลคชันทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล น้ัน           

จะสามารถเขาถึงและดาวนโหลดไดเอกสารฉบับเต็ม

ฟรี เพื่อสนับสนุนการศึกษาคนควาวิจัย และการ

แบงปนความรูภูมิปญญาไทยอยางกวางขวางทาง

อินเทอรเน็ต ซึ่งในระดับมหาวิทยาลัย หองสมุด

มหาวิทยาลัยในประเทศไทยไดรวมตัวสรางเครือขาย 

ความรวมมือระหวางหองสมุดมหาวิทยาลัยอาเซียน 

(AUNILO – ASEAN University Network Inter-

Library Online)  

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นทาทายสําหรับหองสมุดในยุคสังคมใหม 

 การศึกษาประเภท รูปแบบบริการ และ

การใชงานบริการสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ เปน

สิ่งจําเปนที่หองสมุดควรจะใหความสําคัญ เพื่อใช

งานน้ันไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ตรงวัตถุประสงค 

และปลอดภัย หองสมุดคงตองพิจารณาประเด็น 

การบริหารจัดการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการเผยแพร

สารสนเทศออนไลน ไมวาจะเปนทางเว็บไซตองคกร 

หรือเครื่องมือสื่อสังคมตาง  ๆ โดยอาจจะตั้ง

คณะทํางานสําหรับดูแลเรื่องน้ีโดยเฉพาะ โดยการ

เผยแพรสารสนเทศออนไลนน้ัน หองสมุดจําเปน

อยางย่ิงที่จะตองคํานึงถึงประเด็นตาง ๆ เหลาน้ี 

• ความปลอดภัยของขอมูล (Information 

security) 

• การละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

(Intellectual property infringement) 

• การเขาถึงสารสนเทศ (Accessibility) 

• การสงวนรักษาขอมูลออนไลน  (Digital 

preservation) 

• ความเปนสวนตัว (Privacy) 

• การดูแลพื้นที่สังคมออนไลนของหองสมุด 

(Library virtual spaces) 

• การสรางความรวมมือและมาตรฐานในการ

ถายโอนขอมูลบนเครือขาย  

ความรูความสามารถของบรรณารักษท่ีพึงม ี

• การทํางานขามวัฒนธรรม

(Intercultural skills) 
ที่มา: http://www.pressgazette.co.uk 
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 เปนทักษะความสามารถในการทํางานใน

วัฒนธรรมอื่น ๆ ทั้งน้ี บรรณารักษจําเปนตองศึกษา

หาความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม 

ประเพณี สภาพสังคม เศรษฐกิจ รูปแบบการใช

ชีวิตประจําวัน และ ภาษาของประเทศสมาชิก

อาเซียน เพื่อใหเขาใจลักษณะภูมิหลังของประเทศ

สมาชิก สงเสริมการสื่อสารที่ชัดเจน การเคารพผูอื่น 

และเปดกวางรับวัฒนธรรมที่หลากหลายน้ีไว  

• ภาษาตางประเทศ 

 ทักษะการใชภาษาตางประเทศในการ

ติดตอสื่อสารมีความจําเปนอยางมากในการเผยแพร

สารสนเทศใหกับกลุมผูใชที่ไมใชคนไทย ซึ่งอาจจะ

อยูในรูปของบทความวิชาการภาษาตางประเทศ 

หรือขาวสารบนเว็บไซตองคกร หรือสื่อสังคม

ออนไลนอื่น ๆ   

 ภาษาที่สําคัญ คือ ภาษาอังกฤษ สวนภาษา

อาเซียนอื่น ๆ น้ัน คงข้ึนอยูกับลักษณะเฉพาะของ

หองสมุดดวย เชน มีความสัมพันธที่ดีกับประเทศ

อาเซียนน้ัน ๆ มีคอลเลคชันที่เกี่ยวของ หรือ ต้ังอยู

ใกลประเทศเพื่อนบาน เปนตน 

• ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บรรณารักษควรติดตามความกาวหนาของ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเขาใจและเลือกนํามาใชได

เหมาะสมกับงานและหนวยงาน  

• ทักษะการทํางานเปนทีม  

การทํางานเปนทีมยังมีความจําเปนในการ

วางแผนนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการทํางาน 

หรือการประสานงานความรวมมือกันภายใน

หนวยงานและขามหนวยงาน การดําเนินงานตาง ๆ 

นับวันจะมีคณะทํางานรับผิดชอบ ไมใชอยูในความ

รับผิดชอบของคนใดคนหน่ึง 

• ทักษะการติดตอสื่อสารและสราง

ความรวมมือ  

การติดตอสื่อสารทั้งทางวจนะและอวจนะ

เปนสิ่งสําคัญอยางย่ิงในการสรางความเขาใจอันดี

ระหวางผูใหบริการและผูใชบริการ รวมทั้งเครือขาย

พันธมิตร หรือหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ ซึ่งจะนําไปสูความรวมมือ

ในการทํางาน บริการ และการแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน

ตอไปในอนาคตไดดวย 

สรุป 

 สภาพแวดลอมและสังคมที่เปลี่ยนแปลงน้ัน

สงผลกระทบตอการดําเนินงานและการใหบริการ

ของหองสมุด ดังน้ันบรรณารักษจําเปนอยางย่ิง     

ที่จะตองติดตามการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ และพัฒนา

ความรูความสามารถอยางตอเน่ือง ทั้งที่เกี่ยวของ

กับงานหองสมุด การบริหารจัดการ ภาษา ความรู

ดานเทคโนโลยี ทักษะการสื ่อสาร และอื ่น ๆ        

ที่จําเปนเพื่อเปนแรงขับเคลื่อนองคกรให เกิด     

การพัฒนาตอบสนองความคาดหวังของสังคมและ

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในปจจุบันและ

อนาคตได  
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บรรณาธิการแถลง 

  

 วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ กลับมาพบกับทานผูอานอีกครั้ง ฉบับน้ีเปนปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ 

(มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙) โดยเน้ือหายังคงหลากหลายเชนเดิม เริ่มดวยบทความ หองสมุดยุคใหม: 

สังคมอาเซียน สังคมออนไลน การพัฒนาหองสมุดดิจิทัล ลักษณะของหนังสือสมุดไทย การจัดการหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ RDA/หลักการพื้นฐานและแบบ

แนวคิดของการพรรณนาและการเขาถึงรายการ และการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

 ในนามของกองบรรณาธิการวารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ ขอขอบคุณผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง

ผูเขียน ผูอานที่ชวยในการสนับสนุนวารสารฯ ใหมีการเผยแพรตลอดมา สุดทายทานผูอานหรือผูสนใจเสนอ

บทความอันมีคุณคาและประโยชนทางวิชาการลงในวารสารฯ ทานสามารถสงมาไดที่  กองบรรณาธิการ

วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ สํานักหอสมุดแหงชาติ ถนนสามเสน เขตดุสิต กรุงเทพฯ ๑๐๓๐๐ หรือ 

อีเมล rldbkk.nlt@gmail.com กองบรรณาธิการยินดีรับบทความของทุกทาน เพื่อเผยแพรตอไป 

ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

       

             กองบรรณาธิการ 



 

   

สารบัญ 
 

 ๑ หองสมุดยุคใหม: สังคมอาเซียน สังคมออนไลน  
  ดร.วชิราภรณ คลังธนบูรณ 

 
 

๖ การพัฒนาหองสมุดดิจิทัล 

  วาสนา งามดวงใจ 

 ๑๕ ลักษณะของหนังสือสมุดไทย 

  พิมพพรรณ ไพบูลยหวังเจริญ 

 ๒๓ การจัดการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือรองรับประชาคม

อาเซียน 

  อัญชลี ฤทธิเรือง 

 

 ๓๘ ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับ RDA/หลักการพ้ืนฐาน  

และแบบแนวคิดของการพรรณนาและการเขาถึงรายการ 
  เพ็ญพักตร  จุงพิวัฒน 

 

 ๔๖ การจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา 

  กัญญาณัฐ  อยูสุข 
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บทนํา 

 ความ เจริญก าวห น าของ เทคโนโล ยี

สารสนเทศ โครงสรางพื้นฐานดานโทรคมนาคม 

และความตองการของผูใชในการใชขอมูลรวมกัน

ผานเครือขายที่จะไดรับความสะดวกและรวดเร็วใน

การเขาถึงขอมูลที่ตองการทําให เกิดหองสมุด

รูปลักษณใหม ที่เรียกวา หองสมุดดิจิทัล (Digital 

Libraries) หองสมุดดิจิทัลเปนหองสมุดที่จัดการ

และใหบริการทรัพยากรสารสนเทศในรูปดิจิทัล ผูใช

เขาถึงเน้ือหาไดโดยตรง มีการสรางหรือจัดหาขอมูล

ดิจิทัลมาจัดเก็บอยางเปนระบบเพื่อความสะดวก  

ในการสืบคนและใหบริการผานเครือขายอินเทอรเน็ต  

มี เป าหมายเพื่ อ ใหบริการขอมูล เชนเ ดียวกับ

หองสมุดแบบด้ังเดิม การพัฒนาหองสมุดไปสูการ

เปนหองสมุดดิจิทัลไดกลายเปนประเด็นสําคัญ      

ที่ไดรับการศึกษาอยางกวางขวางโดยจะเห็นไดวา

ต้ังแต ป พ.ศ. ๒๕๓๖ เปนตนมาไดเกิดโครงการ

พัฒนาหองสมุดดิจิทัลข้ึนในหลายประเทศทั่วโลก

รวมทั้งประเทศตาง ๆ ในทวีปเอเชีย เชน ญี่ปุน จีน 

เกาหลีใต ซึ่งต้ังแตเริ่มมีการพัฒนาหองสมุดดิจิทัล 

นัก วิช ากา ร ในสาขา วิชาต า ง ๆรวมทั้ ง ส าข า

บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรตางได

อธิบายความหมายของหองสมุดดิจิทัลไวดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 หองสมุดดิจิทัล  หมายถึง  หองสมุดที่

ตองการเทคโนโลยีเครือขายเพื่อเช่ือมโยงแหลง

สารสนเทศที่อยูหลาย ๆ แหลงและการเช่ือมโยงน้ัน

ตองไม ยุ งยากสําหรับผู ใชและสามารถเข าถึง

ทรัพยากรสารสนเทศไดอยางกวางขวางเปนสากล 

คอลเลคชันที่เก็บไมจํากัดเฉพาะเอกสาร แตยัง

ครอบคลุมถึงวัสดุดิจิทัลอื่น ๆ ที่สรางข้ึนซึ่งไมอยูใน

รูปของสิ่งพิมพ องคประกอบของหองสมุดดิจิทัล 

ไดแก สวนเช่ือมตอผูใช (User interface) ประกอบดวย 

๒ สวน คือ สวนสําหรับผูใชและสวนสําหรับผูควบคุม 

โดยผูใชสามารถใชเว็บบราวเซอรในการติดตอกับ

สวนบริการผูใชได (พิมพรําไพ เปรมสมิทธ์ิ, ๒๕๔๑) 

  หองสมุดดิจิทัล หมายถึง คอลเลคชันของ

ทรัพยากรสารสนเทศที่อยูในรูปดิจิทัลซึ่งสามารถพบ

ไดในหองสมุดปจจุบันที่พยายามสรางคอลเลคชัน

ดังกลาวข้ึนมาเพื่ออํานวยประโยชนใหกับผู ใช

สามารถใชทรัพยากรสารสนเทศในรูปดิจิทัลไดอยาง

กวางขวาง ทั้งดานจํานวนผูใชและวิธีการในการเขา

ใชทรัพยากรสารสนเทศดังกลาว (นิศาชล จํานงศรี, 

๒๕๔๕) 

 หองสมุดดิจิทัล คือ การจัดการคอลเลคชัน

ของวัตถุดิจิทัล (Digital objects) บนพื้นฐานของ 

การพัฒนาหองสมุดดิจิทัล 
 

วาสนา งามดวงใจ 
๑
 

๑ 
บรรณารักษชํานาญการพิเศษ  สํานักหอสมุดแหงชาติ  กรมศิลปากร 



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๗ 

 
การพัฒนาทรัพยากร โดยผูใชของหองสมุดดิจิทัล

ตองสามารถคนคืนวัตถุดิจิทัล ได เชนเ ดียวกับ

ทรัพยากรอื่น ๆ  ของหองสมุดโดยใชระบบการคนคืน

และหองสมุดดิจิทัลตองมีสวนที่ทําหนาที่ในการ

สงวนรักษา (Preservation department) เพื่อให

แนใจวาวัตถุดิจิทัลจะไดรับการสงวนรักษาใหคงอยู

ตลอดไป  

 หองสมุดดิจิทัล คือ องคกรซึ่งประกอบดวย

บุคลากรที่มีความสามารถเฉพาะในการคัดเลือก

ทรัพยากร จัดโครงสรางของหองสมุดดิจิทัลและให

การเขาถึงคอลเลคชันของงานดิจิทัล เพื่อใหชุมชน

หรือกลุมที่ เปนสมาชิกของหองสมุดดิจิทัลใชได

โดยงาย (Water, 1998 อางถึงใน สุจิรา อัมรักเลิศ, 

๒๕๔๗)  

 หองสมุดดิจิทัลเปนภาคดิจิทัล (Digital 

version) ของหองสมุดแบบเดิม ซึ่งประกอบดวย

ทรัพยากรสารนิ เทศแบบเ ดิมและทรัพยากร 

สารนิเทศดิจิทัล โดยใชทั้งทักษะของบรรณารักษและ

นักคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานและใหการบริการ

แกชุมชนผูใชเชนเดียวกันกับหองสมุดแบบด้ังเดิม 

แตจะขยายขอบเขตการใหบริการครอบคลุมไปถึง

ชุมชนผูใชที่อยูกระจัดกระจายไปตามระบบเครือขาย 

(Cleveland, 1998 อางถึงใน สุจิรา อัมรักเลิศ, 

๒๕๔๗) 

 หองสมุดดิจิทัล หมายถึง หองสมุดที่มีการ

สรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล โดยทรัพยากร 

สารนิเทศดิจิทัลของหองสมุดดิจิทัลอาจประกอบดวย  

 

ขอมูลตัวอักษร ภาพเสียง  และวีดิทัศน ดิจิทัล       

เพื่อใหบริการแกผูใชบริการ โดยผูใชสามารถเขาถึง

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล และบริการของหองสมุด

ดิจิทัลไดอยางกวางขวางและรวดเร็วโดยใชเทคโนโลยี 

สารสนเทศและระบบเครือขาย (สุจิรา อัมรักเลิศ, 

๒๕๔๗) 

 ดังน้ันในความหมายของหองสมุดดิจิทัล 

จึงประกอบดวย 

 ๑. หองสมุดที่มีการจัดหาหรือสรางขอมูล 

Information contents ใหเปน Digital objects 

 ๒. หองสมุดที่มีการจัดการขอมูลในรูปแบบ

ดิจิทัลที่เรียกวา เปน Digital objects เริ่มจากมีการ

จัดการ การเผยแพรขอมูลและการใชขอมูลที่จัดเก็บ

ไวในเครื่องคอมพิวเตอรหลักในหลาย ๆ  แหลงจัดเก็บ 

ขอมูล (Repositories) ผานระบบเครือขาย 

 ๓. ผูใชเรียกใชขอมูลไดโดยตรงเปนเน้ือหา

เต็มรูปโดยผูใชไมตองมาที่อาคารหองสมุดและไมได

ใชขอมูลผานผูใหบริการหรือบรรณารักษ 

 ๔. หองสมุดดิจิทัล มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เกี่ยวของ เชน เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีการสื่อสาร การจัดการสารสนเทศ และ

การติดตอกับผูใช 

 ๕. หองสมุดดิจิทัลมีการจัดหมวดหมูใหเปน

ระบบในลักษณะ Metadata เพื่อความสะดวกใน

การคนหาและเพื่อใหการจัดการขอมูลดิจิทัล        

มีมาตรฐานในการใชขอมูลดิจิทัลรวมกัน รวมถึงการ

แลกเปลี่ยนขอมูล 
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 ศาสตราจารย ดร.วิลาศ วูวงศ ผูเช่ียวชาญ

เรื่องหองสมุดดิจิทัล ไดบรรยายความแตกตาง

ระหวางหองสมุดดิจิทัล เว็บไซตหองสมุดทั่วไป และ

ระบบหองสมุดอัตโนมัติ ไวดังน้ี 

 - หองสมุดดิจิทัลตางจากเว็บไซตตรงที่ 

เ ว็บไซตไม ไดจัด เก็บและจัดหมวดหมู เ น้ือหา

สารสนเทศเปนระบบเทาหองสมุดดิจิทัล เว็บไซต  

ไมมีบัตรรายการหรือการทํารายการ (Catalog) 

หรือเมทาดาทา (Metadata) และเว็บไซตไมมีการ

คํานึงถึงปญหาการจัดเก็บ (Preservation) และ

ขอ มูลแห ลง กํา เ นิด  เ ชน  ใ คร เ ปนคนส รา ง 

เปลี่ยนแปลงเมื่อไหร ซึ่งเว็บไซตจะเกิดงายและ   

ถูกลบงาย 

 - ห องสมุ ดดิจิ ทัลแตกต า งจากระบบ

หอ ง ส มุ ดอั ต โ นมั ติ ต ร งที่ ห อ งส มุ ดอั ต โ นมั ติ

ประกอบดวย function หรือโปรแกรมการทํางาน

ยอย ๆ ตามลักษณะการทํางานของหองสมุด ไดแก 

การจัดหา การทํารายการ การทํา ดัชนี  การ

ใหบริการยืมคืนดวยระบบ OPAC ผานเครือขาย 

และการใหบริการยืมคืน แตหองสมุดดิจิทัลไมตอง

ยืมคืนหนังสือหรือเอกสาร  เพราะสามารถใช

ความสามารถของเทคโนโลยีเครือขายเรียกใช

เอกสารตามตองการไดโดยตรง จึงสามารถเขาถึงได

งาย รวดเร็ว สนองความตองการของผูใชในชุมชนได 

คุณสมบัติท่ีสําคัญของหองสมุดดิจิทัล 

 หองสมุดดิจิทัลไมเพียงจะตองสามารถ

สืบคนผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรไดเทาน้ัน 

แตควรมีคุณสมบัติที่สําคัญ ๕ ขอ ดังน้ี 

 ๑. สามารถคนหา (discover) คือสามารถ

ชวยใหผูใชคนหาและเลือกสารนิเทศจากแหลงตาง ๆ  

เชน ฐานขอมูล หรือแหลงอางอิงที่เหมาะสม 

 ๒. สามารถนํากลับหรือดึง ( retrieve) 

สารนิเทศที่ถูกคนพบโดยหองสมุดดิจิทัลจะตองชวย

ใหผูใชนําเอกสารที่คนพบแลวไปใชงานทั้งชนิดเปน

ตัวอักษร และไมใชตัวอักษร 

 ๓. สามารถตีความ (interpret) สารนิเทศ

ที่ ค นพบมาได  ควรมีสิ่ งที่ ช วย ในการ ตีความ

สารนิเทศได เชน คําบรรยาย หรือคําจํากัดความ 

หรือประเภทของเอกสาร 

ที่มา : http://theinstitute.ieee.org 
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๙ 

 
 ๔. สามารถจัดการ (manage) โดยมีที่เก็บ

ขอมูลที่ คนพบในระยะสั้นและระยะยาวและ

สามารถจัดการกับขอมูลเหลาน้ัน 

 ๕. สามารถแลกเปลี่ยน (share) สารนิเทศ

โดยที่หองสมุดดิจิทัลควรเก็บขอมูลในรูปแบบที่

แตกตางกันไดและสามารถใชขอมูลรวมกันไดตาม

วัตถุประสงค 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบของหองสมุดดิจิทัล 

 ตามหลักการของหองสมุดดิจิทัลทําให

สามารถแบงองคประกอบที่สําคัญของหองสมุด

ดิจิทัลได ๔ สวน ไดแก สวนติดตอกับผูใช (user 

interface) ระบบคนหา (search system) ระบบ

ควบคุมจัดการ (handle system) และรีพอสิโทริ 

(repository) โดยแตละสวนมีหนาที่ดังน้ี  

 ๑. สวนติดตอกับผูใช (use interface)     

มีหนาที่สื่อสารกับผูใชโดยผูใชสามารถเลือกตาม

ความตองการโดยสง query string มา จากนั้น

ระบบจะแปลงใหอยูในรูปแบบที่สามารถใชได 

 ๒. ระบบคนหา (search system) มีหนาที่
ชวยใหผูใชระบุไดถึง handle ซึ่งหมายถึง unique 
indenifier ที่ช้ีไปยัง digital object (วัตถุที่เก็บใน 
รีพอสิโทริ) 
 ๓. ระบบควบคุมจัดการ (handle system) 

มีหนาที่แสดงที่อยูของ objects หลังจากที่ไดรับ 
handle มาจากระบบคนหา 

  

 

 

 

 

 

 
 ๔. รีพอสิโทริ (repository) มีหนาที่จัดเก็บ 

digital object ชนิดตาง ๆ  โดยจัดกลุมเปนหมวดหมู 

ตนกําเนิดของหองสมุดดิจิทัล 

 - พ.ศ. ๒๔๔๘ แวนเนวอรบุช (Vannevar 

Bush) ริเริ่มแนวความคิดในการสืบคนสารสนเทศ

จากไมโครฟลม โดยเรียกวา “เมมเมคซ (Memex)” 

ที่ชวยดูขอมูลไดจากศูนยรวมขอมูล 

 - พ.ศ. ๒๕๐๘ เจซีอาร ลิคไลเดอร (JCR 

Licklider) อดีตผูอํานวยการอารปา (พ.ศ. ๒๕๐๕-

๒๕๐๖) ไดเขียนแนวความคิดเรื่อง “หองสมุดแหง 
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อนาคต” ถือไดวาเปนครั้งแรกที่เกิดแนวความคิดที่

เปนพื้นฐานสําหรับ “หองสมุดดิจิทัล” 

 - พ.ศ. ๒๕๑๓ เทด เนลสัน (Ted Nelson) 

ไดพัฒนาเมมเมคซเปน “ไฮเปอรเท็กซ (Hypertext)” 

ซึ่งหมายถึง เครือขายขอมูลที่เปนทั้งขอความ รูปภาพ 

และเสียง ที่สามารถเรียกดูไดจากคอมพิวเตอร 

 - พ.ศ. ๒๕๓๗ คาเรน ดราเบนสทูตท 

(Karen Drabenstoott) ใหคําจํากัดความวา ตอง

ใชเทคโนโลยีเช่ือมตอกับแหลงขอมูลหองสมุดดิจิทัล

หลายหองสมุดเช่ือมตอกันได ผูใชเขาใชจากจุดใด  

ก็ได สารสนเทศอยูในรูปแบบดิจิทัล 

 - พ.ศ. ๒๕๓๘ ดับบริว ซาฟฟาดี (W. 

Saffady) ระบุในบทความช่ือ “หลักการหองสมุด

ดิจิทัล” วาเปนหองสมุดที่จัดเก็บสารสนเทศใน

รูปแบบดิจิทัลใหสามารถดูไดโดยใชคอมพิวเตอร

เช่ือมตอ 

 - พ.ศ. ๒๕๓๙ ซี แอล บอรกแมน (C L 

Borgman) ใหคําจํากัดความในหนังสือช่ือ “การ

เขาถึงสารสนเทศ หองสมุดดิจิทัล” วาคือแหลง

สารสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสที่ใชเทคโนโลยี

ในการจัดเก็บ คนหา และใชสารสนเทศ เปนแหลง

เก็บและคนควาขอมูลในรูปแบบดิจิทัลทั้งขอความ 

เสียง ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว 

 - พ.ศ. ๒๕๔๐ ริชารด แอทคินสัน (Richard 

Atkinson) อธิการบดีมหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย  

ต้ังหองสมุดดิจิทัลเปน “หองสมุดไรกําแพง (Library 

Without Walls)”เช่ือมโยงหองสมุด ๑๐ วิทยาเขต

ของมหาวิทยาลัย มีบริการหองสมุดครบถวนทุก

ประการ 

ความสําคัญของหองสมุดดิจิทัล 

 ๑. เพื่อสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิต (Life  

Long Learning) ชวยใหผูใชมีโอกาสใชประโยชน

จากสารสนเทศที่หลากหลายประเภทไดงายกวา

หองสมุดแบบด้ังเดิม 

 ๒.  เป นแหล งรวมของเ น้ือหาของทุ ก

สาขาวิชา สื่อเน้ือหาตางๆ ที่สรางโดยองคกรทุก

รูปแบบชวยใหคนหาสารสนเทศไดงาย สะดวก

รวดเร็ว ตลอดเวลา ทุกหนทุกแหง 

 ๓. เขาถึงโดยไมจํากัดลักษณะทางกายภาพ 

ไมวาจะเปนอายุ เช้ือชาติ การศึกษาหรือแมแต

สถานภาพในสั งคม ชวยให ใชประโยชนจาก

ทรัพยากรสารสนเทศรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ประโยชนของหองสมุดดิจิทัล 

 ๑. ไรอุปสรรคทางกายภาพ ผูใชหองสมุด

ดิจิทัล ไมจํา เปนตองเ ดินทางไปหองสมุดแบบ

กายภาพ ผูคนจากที่ที่ใดก็ตามในโลกน้ีสามารถ

เขาถึงขอมูลเดียวกันตราบใดที่ยังสามารถเช่ือมตอ

อินเทอรเน็ตได 

 ๒. ใชไดตลอด ๒๔ ชั่วโมง ขอดีที่เดนชัด

ของหองสมุดดิจิทัลก็คือ ผูคนสามารถเขาถึงขอมูล

ไดตลอด ๒๔ ช่ัวโมง 

 ๓. การเขาถึงท่ีหลากหลาย สถาบันและผูใช 

รายตาง ๆ  สามารถเขาถึงแหลงขอมูลที่เหมือนกันได

ในทันที ทั้งน้ีไมรวมถึงกรณีขอมูลลิขสิทธ์ิ หองสมุด

อาจมีสัญญาสําหรับการยืมออกเพียงแคหน่ึงฉบับ 

ตอครั้ง ซึ่งคือการจัดเก็บขอมูลดวยระบบลิขสิทธ์ิ

ทางดิจิทัลที่แหลงขอมูลจะไมสามารถเขาถึงได



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๑๑ 

 
หลังจากหมดอายุการใหยืม หรือหลังจากที่ผูใหยืม

เลือกที่จะทําใหขอมูลเหลาน้ันไมสามารถเขาถึงได  

(มีคาเทากับการสงกลับขอมูล) 

 ๔. การเรียกขอมูล  ผู ใชสามารถใชคํา

คนหาใด ๆ ก็ได (คํา กลุมคํา ช่ือเรื่อง ช่ือคน หัวขอ) 

เพื่อคนหาชุดขอมูลทั้งหมด หองสมุดดิจิทัลสามารถ

ใหบริการโตตอบอยาง เปนมิตร  ทํ าให เข า ถึง

แหลงขอมูลของหองสมุดแตละแหงไดเพียงแคคลิก

เทาน้ัน 

 ๕. การสงวนและรักษา การทําสื่อดิจิทัล

ไมไดเปนการแกปญหาของการสงวนหนังสือรูปเลม

ในระยะยาว แตประสบความสําเร็จในการเขาถึง

สําเนาของขอมูลเหลาน้ีที่จะเสื่อมสภาพจากการใช

ซ้ํา ชุดขอมูลที่แปลงเปนแบบดิจิทัลหรือที่เปนแบบ

ดิจิทัลต้ังแตแรกทําใหเกิดการพิจารณาเรื่องการ

สงวนและรักษาซึ่งหองสมุดไมตองคํานึงถึงเรื่องน้ี 

 ๖. พ้ืนท่ี ในขณะทีห่องสมุดทั่วไปมีขอจํากัด

เรื่องพื้นที่ หองสมุดดิจิทัลมีแนวโนมที่จะสามารถ

เก็บขอมูลไดมากกวาเน่ืองจากหองสมุดดิจิทัลใช

พื้นที่ทางกายภาพสําหรับจัดเก็บขอมูลนอยกวาและ

เทคโนโลยีการจัดเก็บสื่อตาง ๆ  สามารถซื้อหาไดงาย

กวาเมื่อกอน 

 ๗. การเพ่ิมมูลคา คุณสมบัติตาง ๆ  ของวัตถุ 

อยางเชนคุณภาพของรูปถายพัฒนาย่ิงข้ึน  การทํา

หนังสือแบบดิจิทัลยังชวยใหอานไดงายย่ิงข้ึนและ

กําจัดขอบกพรองทางสายตา เชน นํ้าตาไหลหรือ 

ตาบอดสี 

 

หลักการพัฒนาหองสมุดดิจิทัล 

 ๑. นโยบายการพัฒนาหองสมุดดิจิทัลเปน

โครงการระยะยาวซึ่งตองการการสนับสนุนดาน

งบประมาณและบุคลากร ดังน้ันผูพัฒนาหองสมุด

ดิจิทัลจึงควรกําหนดนโยบายในการพัฒนาหองสมุด

ดิจิ ทั ลที่ ชั ด เ จ น เ พื่ อ ใ ห มี ก า ร ส นับ ส นุนด า น

งบประมาณและบุคคลากรในการดําเนินงาน 

 ๒. วัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนา

ผูพัฒนาหองสมุดดิจิทัลควรกําหนดวัตถุประสงค

และเปาหมายในการพัฒนาหองสมุดดิจิทัลซึ่งอาจ

ข้ึนอยูกับความตองการของผูใชบริการ การขยาย

ขอบเขต การเข าถึงทรัพยากรสารนิ เทศโดย

ปราศจากขอจํากัดทางกายภาพ และการอนุรักษ

ทรัพยากรตนฉบับ 

 ๓. ผูใชบริการหองสมุด ผูพัฒนาหองสมุด

ดิ จิ ทั ล ควร กํ าห น ดกลุ ม ผู ใ ช บ ริ ก า ร ซึ่ ง เ ป น

กลุมเปาหมายใหชัดเจน ผูใชบริการหองสมุดอาจ

ประกอบดวยผูใชที่เปนสมาชิกของหองสมุดและ

ผูใชบริการที่กระจายอยูบนเครือขาย  ผูพัฒนา

หองสมุดดิจิทัลควรคํานึงถึงความตองการของ

ผูใชบริการ เปาหมายในการใชทรัพยากรสารนิเทศ

ดิจิทัลของผูใชบริการ เพื่อนําขอมูลไปใชในการ

ออกแบบและวิธีการเขาถึงทรัพยากรดิจิทัล การ

สืบคนขอมูล  และสวนตอประสานกับผู ใ ช ที่

เหมาะสมกับผูใชบริการซึ่งเปนกลุมเปาหมายของ

หองสมุดดิจิทัล 

 ๔. ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลเปนสิ่งที่

สําคัญที่สุดของหองสมุดดิจิทัล ดัง น้ันผูพัฒนา



๑๒ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

 
หองสมุดดิจิทัลตองพิจารณาอยางรอบคอบในการ

คัดเลือกทรัพยากรสารนิเทศเพื่อเก็บรวบรวมไวใน

หองสมุดดิจิทัล รวมทั้งการคัดเลือกวัสดุคนแหลง 

(Source materials) เพื่อแปลงใหเปนดิจิทัลโดย

คํานึงถึงความตองการของผูใชบริการ คุณคาของ

วัสดุตนแหลง ลักษณะทางกายภาพของวัสดุตน

แหลง วัตถุประสงคในการแปลงให เปนดิจิทัล 

รวมทั้งลิขสิทธ์ิของวัสดุตนแหลง 

 ๕. บุคลากรหรือผูรับผิดชอบในการพัฒนา

หองสมุดดิจิทัล การพัฒนาหองสมุดดิจิทัลตองอาศัย

ความรวมมือและความชํานาญของบุคลากรหลาย

สาขาวิชาในการ ดําเ นินงานโดยเฉพาะสาขา

วิทยาการคอมพิวเตอร และบรรณารักษศาสตร 

รวมทั้งตองไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง

ขององคกรเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 ๖.  งบประมาณ เ น่ืองจากการพัฒนา

หองสมุดดิจิทัลเปนโครงการระยะยาวที่ตองใช

งบประมาณจํานวนมากในการดําเนินงาน ดังน้ันการ

มีแหลงงบประมาณที่แนนอนที่จะใหการสนับสนุน

การ ดําเ นินงานในดานตางๆ เ ชน การสร า ง

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล  ฮารดแวร  ระบบ

เครือขายและคาใชจายสําหรับบุคลากรที่รับผิดชอบ

ในการดําเนินงาน เปนตน 

 ๗. ลิขสิทธ์ิผูพัฒนาหองสมุดดิจิทัล ควร

คํานึงถึงประเด็นเรื่องสิทธ์ิ โดยผูพัฒนาหองสมุด

ดิจิทัล เกี่ ยวของกับประเ ด็นเรื่ องสิท ธ์ิ ในสอง

สถานภาพ คือ สถานภาพที่ผูพัฒนาหองสมุดดิจิทัล

เปนผูใชผลงานอันมีลิขสิทธ์ิ ผูพัฒนาหองสมุดดิจิทัล

ควรคํานึงถึงหลักการใชงานโดยธรรม (Fair use) 

และควรขออนุญาตจากเจาของสิทธ์ิในวัสดุตนแหลง

เมื่อนําวัสดุตนแหลงมาแปลงใหเปนดิจิทัลในกรณีที่

วัสดุตนแหลง น้ันไมได เปนของสาธารณะ และ

สถานภาพที่ผูพัฒนาหองสมุดดิจิทัลเปนเจาของ

ผลงานอันมีลิขสิทธ์ิ 

 ๘. มาตรฐาน ผูพัฒนาหองสมุดดิจิทัลควร

กําหนดมาตรฐานที่จะใชในการดําเนินงานหองสมุด

ดิจิทัลในข้ันตอนแรกของการเริ่มโครงการ โดย

มาตรฐานที่สําคัญในการพัฒนาหองสมุดดิจิทัล 

ได แก  ม าต รฐ านภาษากํ า กั บ เพิ่ ม  ( Markup  

language) มาตรฐานเมทาดาทา (Metadata) ซึ่ง

อาจพิจารณามาตรฐานที่ ใช ในการลงรายการ

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีอยู เชน มาตรฐานการ     

ลงรายการที่เครื่องคอมพิวเตอรอานได (MARC) หรือ 

มาตรฐานเมทาดาทาอื่น ๆ เชน ดับลินคอร (Dubin 

Core) อีเอดี (EAD) หรือ วีอารเอ คอร (VRA Core)

รวมทั้งมาตรฐานเทคโนโลยีเว็บที่ใชในการนําขอมูล

ผ านทาง เ ว็บไซตของหองสมุ ดดิจิทัล  การใช

มาตรฐานตาง ๆ ในการพัฒนาหองสมุดดิจิท ัล     

จะชวยอํานวยความสะดวกในการยายขอมูล (Data 

migration) จากระบบเกาไปสูระบบใหม 

 ๙. เทคโนโลยีประกอบดวยระบบเครือขาย 

คอมพิวเตอรและอุปกรณที่ใชในการแปลงวัสดุ    

ตนแหลงใหเปนดิจิทัล รวมทั้งซอฟตแวรที่ใชในการ

สรางทรัพยากรดิจิทัลและซอฟตแวรที่ใชในการ

จัดการฐานขอมูล ผูพัฒนาหองสมุดดิจิทัลตอง



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๑๓ 

 
คํานึงถึงความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

เ น่ืองจากเทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ ยนแปลง

ตลอดเ วลา จึ งต อง วางแผนเพื่ อรองรั บการ

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนเพื่อใหหองสมุดดิจิทัลยัง

สามารถใชงานไดแมวาเทคโนโลยีจะเปลี่ยนแปลงไป 

 ๑๐. การบํารุงรักษาทรัพยากรดิจิทัล  ตอง

คํานึงถึงการบํารุงรักษาทรัพยากรดิจิทัลเพื่อให

ทรัพยากรดิจิทัลคงอยูตลอดไป โดยสิ่ งที่ ตอง

คํานึงถึงคือแผนในการจัดเก็บและการสํารองขอมูล

และการถายโอนขอมูล ไปยังเทคโนโลยีใหมที่      

จะเกิดข้ึนในอนาคต 

ทักษะของบุคลากรในการดําเนินงานหองสมุด

ดิจิทัล 

 การดําเนินงานหองสมุดดิจิทัลจะตองใช

ความรวมมือ ความสามารถ และทักษะของ

บุคลากรจากหลายสาขาวิชาในการดําเนินงาน 

ไดแก บุคลากรในสาขาวิชาบรรณารักษ ในฐานะที่

เปนผูที่เขาใจความตองการสารนิเทศของผูใชบริการ 

บุคลากรในสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร ซึ่งเปนผูที่

เขาใจความเปนไปไดและขอจํากัดของเทคโนโลยี  

และสุดทายผูบริหารระดับสูงขององคกร  คือ

บุคลากรที่มีความสําคัญอยางมากในการพัฒนา

หองสมุดดิจิทัล เน่ืองจากการพัฒนาหองสมุดดิจิทัล

เปนโครงการระยะยาวที่ตองการการสนับสนุน

ทางดานงบประมาณ และบุคลากรจากผูบริหาร

ระ ดับสู ง ของ อ งค ก ร  จ ะ เห็ น ว าทั กษะแล ะ

ความสามารถของบุคลากรเปนปจจัยสําคัญในการ

ดําเนินงานหองสมุดดิจิทัล โดยทักษะที่สําคัญของ

บุคลากรในการพัฒนาหองสมุดดิจิทัลประกอบดวย

ทักษะตาง ๆ ดังน้ี 

 ๑.ทักษะดานการจัดการ  การจัดการ

โครงการ  การวางแผนและการระดมทุน 

 ๒.ทักษะดานอินเทอรเน็ตและเวิลดไวดเว็บ  

เชน การสืบคนฐานขอมูลบนเครือขาย การคัดเลือก

สารนิเทศจากอินเทอรเน็ต การบริการตอบคําถาม

และชวยการคนควาดิจิทัล (Digital reference 

services) การสรางโฮมเพจ การพิมพอิเล็กทรอนิกส 

การสงวนรักษาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล เปนตน 

 ๓ . ทั ก ษ ะ ด า น ก า ร ส ร า ง ท รั พ ย า ก ร

สารสนเทศดิจิทัลและเครื่องมือชวยคนสําหรับ

ผูใชบริการเชนทักษะดานการจัดการสื่อประสม 

เทคโนโลยี และสื่อดิจิทัล การทําดรรชนีสื่อประสม 

การทํารายการและการจัดหมวดหมูเอกสารดิจิทัล 

การสืบคนขอความ ภาพและสื่อประสม การจัดการ

ภาพและเสียงดิจิทัลซึ่งตองใชทักษะและความ

ชํานาญเฉพาะดาน เชน การจัดการกับวัสดุแหลง

ประ เภท เสี ย งและภาพเ คลื่ อน ไหว การสุ ม

สัญญาณเสียง เปนตน 

 ๔. ทักษะดานระบบสารสนเทศดิจิทัลและ

สารสนเทศออนไลน เชน การพัฒนาแหลงสารนิเทศ

ดิจิทัล การออกแบบและพัฒนาฐานขอมูลและ

ซอฟตแวรสําหรับหองสมุดดิจิทัล 

 ๕.ทั กษะดานเครือข ายรวมทั้ ง ร ะบบ

เครือขายภายในและระบบเครือขายภายนอก 

 ๖. ทักษะการสื่อสารระหวางบุคคล ถือเปน
ทักษะในการติดตอที่สําคัญสําหรับผูดําเนินงาน
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หองสมุดดิจิทัลที่ตองมีการสื่อสารกับผูใชบริการ 

เชน การแนะนําบริการและการใชทรัพยากรดิจิทัล 
รวมถึงการใหการศึกษากับผูใชบริการ 
บทสรุป 
 การพัฒนาหองสมุดดิจิทัล เกิดข้ึนจาก
ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการ
จัดการขอมูลที่อยูในสื่ออิเล็กทรอนิกส หรือขอมูล

ดิจิทัลโดยการจัดเก็บและใหบริการสืบคนขอมูลจาก
เน้ือหาโดยตรง แมวาหลักการของการจัดการ
ระบบงานหองสมุดและการจัดการระบบสารสนเทศ 
เชน การพัฒนาระบบขอมูล ดิจิทัลจะมีความ
คลายคลึงกันในบางสวนแตการจัดระบบหองสมุด
ดิจิทัลมีลักษณะและ ข้ันตอนที่ แตกตาง  ทั้ ง น้ี

หองสมุดดิจิทัลจะชวยใหการเขาถึงขอมูลรวดเร็วข้ึน 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 

และผูใชไดรับขอมูลตรงตามความตองการมากข้ึน 

 การพัฒนาหองสมุดดิจิทัลเปนการใช

หลักการของการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ     

ซึ่งตองศึกษาความพรอมทั้งดานความตองการของ

ผูใช ความจําเปน สภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

กําลังคน เทคโนโลยี ความคุมคาในการลงทุนใหเปน

ประโยชนแกผูใชขอมูลในองคกรและเปนประโยชน

ตอสวนรวมโดยใชองคประกอบที่เกี่ยวของรวมกัน

ในการสรางแหลงความรูของสังคมรูปแบบใหม   

การพัฒนาหองสมุดดิจิทัลจะสําเร็จไดดวยความรวมมือ 

ของบุคลากรหลายฝายที่เกี่ยวของกับการจัดการ

ขอมูล ความพรอมทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช

และงบประมาณ  
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 หนังสือสมุดไทย คือ เอกสารแบบโบราณที่

บันทึกขอมูลความรูบนกระดาษแบบไทย ซึ่งทําเปน

แผนยาวติดตอกันมีความหนาพอประมาณ สามารถ

ทําใหเปนเลมไดโดยไมตองเย็บเหมือนปจจุบัน แตใช

การพับกลับไป - มา ใหเปนเลมหนาหรือบางเทาใด

ก็ไดตามความตองการของผู ใช ทําใหเลมสมุด       

มีรูปทรงเปนสี่เหลี่ยมผืนผา ใชเปนวัสดุรองรับการ

เขียน หรือชุบลายลักษณอักษรไดทั้งดานหนาและ

ดานหลังของสมุด ทําใหหนังสือสมุดไทยมี ๒ หนา 

คือ หนาตน หมายถึงดานที่เริ่มบันทึกเรื่องราวกอน              

และหนาปลาย หมายถึงดานกลับของหนังสือสมุด

ไทยที่ใชบันทึกเรื่องราวตอจากหนาตนจนจบความ

หรือจนหมดหนาสมุด 

 หนังสือสมุดไทยน้ี ทําจากเปลือกของ    

ต น ข อ ย นํ า ม าผ า นก ร ร ม วิ ธี ข้ั นต อน ยุ ง ย า ก                 

หลายขั้นตอนจนเปนเลมสมุด มี ๒ สี คือ สีขาว   

ซึ่งเปนสีธรรมชาติของเปลือกขอย เรียกวา สมุดไทย

ขาว และสีดํา ที่ใชเขมาไฟหรือถานบดละเอียดผสม

ลงในแปงขาวจาว ต้ังไฟกวนจนเขากันเปนแปงเปยก

สีดํา นําไปลบ๒กระดาษสมุดขาวทีละดานและตาก 

จนแหงสนิท เรียกวา สมุดไทยดํา แตชาวบานทั่วไป  

มักเรียกกันวา สมุดขอย เน่ืองจากทํามาจากเปลือก 

 

 

 

 

 
 

ของตนขอย และในภาคใตมักเรียกสมุดไทย เปนคํา

สั้น ๆ  ตามสีของสมุดวา “บุดดํา  บุดขาว” สวนภาคเหนือ 

เรียกวา “พับสา” เน่ืองจากวัสดุที่นํามาใชทําสมุด

นํามาจากพืชที่มีมากในทองถ่ินน้ัน คือ ตนปอสา  

ซึ่งสามารถนํามาหลอทําใหเปนกระดาษแลวพับ

กลับไปมาเปนเลมสมุดไดเชนกัน 
 

ขนาดของหนังสือสมุดไทย 

 หนังสือสมุดไทย มีขนาดมาตรฐานที่ไดรับ

ความนิยมและมีช่ือเรียกเปนแบบแผนอยู  ๗  ขนาด   

คือ 

 

ลักษณะของหนังสือสมุดไทย 

 
พิมพพรรณ ไพบูลยหวังเจริญ 

๑
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องคประกอบและความสําคัญของหนังสือสมุดไทย 

 หนังสือสมุดไทยเปนมรดกวัฒนธรรมที่

สะทอนใหเห็นถึงภูมิปญญาของบรรพชนในการ

สร า งสรรคอุ ปกรณหรื อ เ ครื่ องมือ ในการสื่ อ

ความหมายแทนคําพูดใหคงอยูและสืบทอดตอมาได

อีกหลายช่ัวอายุคน ซึ่งกอใหเกิดความรูและความ

เข าใจประ วัติศาสตร  ศิลปศาสตร  ตลอดจน

ขนบธรรมเ นียมประเพณีวัฒนธรรม อันเปน

เอกลักษณของชาติใหปรากฏสืบมาจนปจจุบัน 

 องคประกอบและความสําคัญของหนังสือ

สมุดไทย สามารถสะทอนใหเกิดองคความรูไดใน   

๕  สาขาวิชา คือ 

 ๑. วัสดุรองรับ เมื่อศึกษาโดยละเอียด   

จะเห็นวาบรรพชนไทยมีภูมิปญญาในการเลือกสรร

วัสดุธรรมชาติที่มีคุณสมบัติเหมาะสมมาผานกรรมวิธี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทําเปนกระดาษเพื่อจดบันทึกเรื่องราวตาง ๆ ไดตาม

สภาวะแวดลอมของทอง ถ่ิน เชน ภาคกลาง 

คัดเลือกเปลือกของตนขอยซึ่งเปนพืชที่ข้ึนอยูทั่วไป  

ภาคเหนือ ใชตนปอสา ภาคใต ใชหัวของตนเอาะนก 

หรือ ตนกระดาษ ซึ่ง เปนพืชที่มีลักษณะคลาย     

ตนบอนหรือใชไมเถาชนิดหน่ึง เรียกวา ยานกฤษณา 

หรือ ปฤษณา นํามาทําเปนกระดาษ เปนตน 

 ๒ .  เ ส นสี ท่ี ใ ช ใ นก า ร บั น ทึ กข อ มู ล       

เปนวัสดุอีกประเภทหน่ึงที่สะทอนภูมิปญญาและ

อารยธรรมของบรรพชนที่สามารถคัดเลือกวัสดุ

ธรรมชาติใกลตัวมาผานกรรมวิธีการจัดการเพื่อ

บันทึกขอมูลทั้งสําหรับสมุดไทยขาว และสมุดไทยดํา 

ไดอยางเหมาะสมลงตัว ทั้งอยางงาย ๆ และมีการ

คิดคน ใหวิจิตรบรรจงงดงามคงอยูและสืบทอด

ตอมาจนถึงปจจุบันไดอยางครบถวนสมบูรณ ไดแก 

สมุดไทยกฎหมายตราสามดวง 
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 ๒.๑ เสนดินสอ เปนเสนสีขาวที่ไดมาจาก

หินดินสอ จัดเปนดินชนิดหน่ึงที่มีเน้ือละเอียดแข็ง  

มีอยูตามภูเขาทั่วไป ดินสอขาวชนิดดี พบมากในเขต

จังหวัดนครศรีธรรมราช เมื่อจะนํามาใชเ ขียน

หนังสือตองเลื่อยใหเปนแทงเล็ก ๆ  พอมือสําหรับ 

จับถือไดสะดวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ๒.๒ เสนขาว เปนเสนสีขาวแตกตางจาก

เสนดินสอ เพราะดินสอใหคุณภาพของเสนคลาย 

เสนของชอลก แตเสนขาวจะเนียนละเอียดกวา 

ไดมาจากเปลือกหอยมุกฝนหรือบดใหละเอียดจน

เปนแปง ผสมกับกาวยางมะขวิด นอกจากน้ันยังมี  

สีขาวที่ใชในงานเขียนสมุดไทยที่เปนสีฝุนดวย 

 ๒.๓ เสนหมึก เปนเสนสีดําไดมาจากเขมา

ไฟบดละเอียดผสมกาวยางมะขวิด หรืออาจใชหมึก

จีนฝนกับนํ้าก็ได 

 ๒.๔ เสนสีเหลือง เรียกวา เสนหรดาลเปนสี

ที่ไดมาจากสวนผสมของรง คือ ยางไมชนิดหน่ึงมี   

สีเหลืองอมเขียว ผสมกับหรดาล ซึ่งเปนแรชนิดหน่ึง 

สวนใหญใชหรดาลกลีบทองบดใหละเอียด หาก

ตองการใหไดสีเหลืองจัด ตองผสมชาดซึ่งมีสีแดง

เล็กนอยตอนที่หรดาลละเอียดแลว โดยมียางมะขวิด

เปนสวนผสมสําคัญที่จะทําให เสน ตัวหนังสือ       

ติดทนทานและเสนไมขาด 

 ๒.๕ เสนสีแดง เรียกวา เสนชาด คือ เสนที่

ไดจากชาดผสมกับกาวยางมะขวิด 

 ๒.๖ เสนสีทอง เรียกวา เสนทอง เปนสีที่ได

จากทองคําเปลว การเขียนเสนสีทองน้ี มีกรรมวิธีที่

แตกตางไปจากเสนสีอื่น ๆ มาก คือ ตองเขียนเสน

ตัวอักษรดวยกาวยางไม เชน กาวยางมะขวิดกอน 

แลวจึงใชทองคําเปลวปดทับบนกาว จึงจะไดเสน

ตัวอักษรเปนเสนทองเงางาม หากผสมทองคําเปลว

ลงในกาวยางไมเลย เสนตัวอักษรจะขาดและไมข้ึนเงา 

 ๒.๗ เสนที่เปนสีสันตาง ๆ สําหรับวาดภาพ  

เรียกวา เสนสีนํ้ายา เปนสีที่ไดจากธรรมชาติหลายสี

หรือสีฝุน เชน สีแดงดินลูกรัง สีเหลืองจากหรดาล 

เปนตน ผสมกับกาวยางไม เชน ยางมะขวิด ใชสําหรับ 

เขียนภาพจิตรกรรมบนหนังสือสมุดไทย 

 ๓. ตัวอักษร ตัวอักษรที่ใชบันทึกขอมูลใน

หนังสือสมุดไทย มักเปนอักษรไทยที่ ใชอ ยู ใน

ชวงเวลาน้ัน ๆ หากมีศักราชกํากับอยูในเลมก็จะ

สาม าร ถส ะท อน ให เ ห็ น ถึ ง วิ วัฒนาก าร ขอ ง

รูปลักษณะตัวอักษร และการประสมคําในชวงเวลา

ที่บันทึกเรื่องราว นอกจากน้ันยังสามารถเปนเครื่อง

แสดงใหเห็นวาในกลุมชนน้ันมีอักษรอื่นใดใชอีกบาง 

สะทอนถึงกลุมชนที่อยูอาศัยรวมกันในสังคมน้ัน ๆ 

ไดเปนอยางดี ตัวอักษรที่มักใชบันทึกในหนังสือสมุด

ไทย ไดแก อักษรไทย อักษรขอม อักษรธรรม-

ลานนา อักษรธรรมอีสาน อักษรมอญ เปนตน 

เปลือกหอยมุก 
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 ๔. ภาษาท่ีใชในหนังสือสมุดไทย  สวนใหญ 

มักจะสอดคลองกับตัวอักษรที่ใชจดบันทึกเรื่องราว

ในชวงเวลาน้ัน ๆ เชน ถาใช ตัวอักษรไทยสมัย

อยุธยา ภาษาที่ใชก็มักจะตองเปนภาษาไทยที่ใช 

เปนเครื่องมือสื่อสารในสมัยอยุธยาดวยเชนกัน       

หากเปนตัวอักษรขอม ภาษาที่ใชก็นาจะเปนภาษา

บาลีหรือไทยก็ได อักษรธรรมลานนาก็ใชภาษาไทย

ลานนา อักษรมอญก็ใชภาษามอญสื่อสาร เปนตน 

 ๕. สาระท่ีไดจากหนังสือสมุดไทย  มักเปน

เรื่ องราวที่ เกิ ดข้ึนในยุคสมัย น้ันแลวบรรพชน        

จดบันทึกไวในหนังสือสมุดไทย สามารถสะทอน

ประวัติศาสตรของชาติบานเมือง บุคคล สถานที่  

ตลอดจนวิชาความรูของบรรพบุรุษที่เก็บสั่งสมมา 

จดบันทึกไวเปนเครื่องแสดงวัฒนธรรมและความ

เจริญกาวหนาของสังคมน้ัน ๆ ได 

 

การใชประโยชนจากหนังสือสมุดไทย 

 หนังสือสมุดไทย เปนวัสดุรองรับการจด

บันทึกเรื่องราวของบรรพชนไทยสามารถจําแนก

ลักษณะการใชประโยชนได เปน ๒ กลุม  คือ  

หนังสือสมุดไทยฉบับหลวง และหนังสือสมุดไทย             

ฉบับราษฎร หรือฉบับเชลยศักด์ิ 

 หนังสือสมุดไทยฉบับหลวง เปนหนังสือที่

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯ ใหเจาหนาที่กรมอาลักษณราชบัณฑิตชุบเสน

อักษร และตรวจทานหลายครั้งจนถูกตองดีแลว 

ลักษณะของตนฉบับห นังสื อสมุ ด ไทยที่ เ ป น      

ฉบับหลวงมักมีลักษณะใกลเคียงกันดังน้ี คือ 

 ๑. มีบานแพนก บอกวัน เดือน ป ที่ชุบเสน

ตัวอักษร รายช่ืออาลักษณผูชุบเสนตัวอักษร และ   

ผูตรวจทานหนังสือเลมน้ัน ซึ่งเปนรายละเอียดบอก

ประวัติและขอมูลที่เกี่ยวของกับหนังสือเลมนั้น ๆ  

 ๒. เสนตัวอักษรที่ปรากฏมักเปนเสนที่คม

ชัดเจน เชน เสนหรดาล หรือ เสนทอง แตหนังสือ

บางเลม เชน ตําราพิไชยสงครามฉบับรัชกาลที่ ๑  

ชุบเสนตัวอักษรขอความบานแพนกดวยเสนหรดาล 

สวนเสนตัวอักษรของเน้ือหาเรื่องราวใชเสนทอง 

 ๓. การบันทึกขอมูลในหนังสือสมุดไทย  

แต ล ะหน า ส วน ใหญ จ ะ เ ขียนใต เ ส นบรรทั ด             

หนาละ ๔ บรรทัดเทาน้ัน ดวยลายมือที่ ชัดเจน  

อานงาย สวยงาม มีชองไฟสม่ําเสมอ ตามแบบแผน

มาตรฐานลายมือของกรมอาลักษณ 

 ๔. หนังสือบางเลมอาจมีการประทับตรา

สําคัญไวเปนหลักฐานเพื่อยืนยันวาเปนฉบับหลวง  

ที่ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหสรางข้ึน เชน 

กฎหมายตราสามดวง ตองมีตราราชสีห คชสีห และ

บัวแกว ประทับไวในเลม จึงจะถือวาเปนฉบับหลวง 

และมีขอความในประวัติความเปนมาของหนังสือ

เลมน้ัน ๆ  แจงรายละเอียดน้ีใหผู นําไปใชทราบ    

โดยทั่วกัน 

 ๕. มักจดบันทึกเรื่องใดเรื่องหน่ึงเพียงเรื่อง

เดียวเทาน้ัน 

 หนังสือสมุดไทยฉบับราษฎร คือหนังสือที่

เปนสมบัติของราษฎรทั ่วไปหรือขาราชการก็ได 

ใชจดบันทึกเรื่องราวตาง ๆ ที่ใชในชีวิตประจําวัน
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ทั่วไปอยางคุมคาที่สุด ดังน้ันจึงมีลักษณะการจด

บันทึกที่ แตกตางจากฉบับหลวงอยางสิ้น เ ชิง 

กล าวคือ ลายมือสวนใหญ ไมสวย และขนาด

ตัวอักษรไมสม่ําเสมอ เขียนตัวอักษรหนาละมากกวา 

๔ บรรทัด อาจมากถึงหนาละ ๖ – ๑๐ บรรทัดก็ได 

นอกจากน้ันวัสดุที่นํามาเปนเสนตัวอักษรมักใชวัสดุ

ที่หาไดงาย เชน หากเปนหนังสือสมุดไทยขาวก็ใช

เสนดินสอดําหรือเสนหมึก หนังสือสมุดไทยดํา ก็ใช

เสนดินสอขาว เปนตน และมีเน้ือหาสาระมากมาย

หลายเรื่อง สวนใหญ เปน วิชาที่สามารถใชใน

ครอบครัว เชน ตําราเวชศาสตร  ไสยศาสตร  

โหราศาสตร ตลอดจนจดหมายเหตุการณสําคัญ   

ในครอบครัวไวเปนหลักฐาน เชน วันเกิดของบุตรธิดา 

หรือเกิดเหตุการณสําคัญทางธรรมชาติ นอกจากน้ัน

ยังอาจจดบันทึกเรื่องที่เปนความชอบสวนตัวดวย   

ก็ได 

 

การจัดหมวดหมูเน้ือเรื่องของหนังสือสมุดไทย 

 ดังไดกลาวแลววาหนังสือสมุดไทยอาจใช

จดบันทึกเรื่องราวใดเรื่องหน่ึงโดยเฉพาะหรือ      

จดเรื่องราวหลาย ๆ  เรื่องก็ได ดังน้ันการจัดหมวดหมู 

เน้ือเรื่องที่ปรากฏในหนังสือสมุดไทย จึงพิจารณา

จากกลุมเน้ือหาที่มีจํานวนมากที่สุดในเลมเปนหลัก 

โดยสามารถจัดแบงเปนกลุม ๆ ไดถึง ๑๓ หมวด คือ 

 ๑. หมวดกฎหมาย เปนเรื่องที่วาดวย

ขอกําหนดกฎหมายและบทลงโทษผูทําผิด 

 ๒. หมวดจดหมายเหตุ เปนบันทึกเรื่องราว

หรือเหตุการณสําคัญดานเศรษฐกิจ สังคม และ

การเมือง การทหาร ทั้ งภายในและภายนอก

ประเทศ 

 ๓. หมวดคณิตศาสตร เปนเรื่องที่วาดวย

แบบเรียนเลขโบราณ เลขคณิตวิธี โจทย - เฉลยเลข

โบราณ 

 ๔. หมวดตํานาน เปนเรื่องที่วาดวยกิจการ

อันมีมาแลวแตโบราณ หรือเรื่องที่เลาสืบตอกันมา 

ซึ่งสวนมากจะเปนเรื่องโบราณสถาน โบราณวัตถุ  

หรือบานเมืองตาง ๆ 

 ๕. หมวดตํารา เปนเรื่องราวที่วาดวยแบบ

แผนหลักวิชาการดานตาง ๆ เชน ตํารายุทธศาสตร  

สัตวศาสตร เวชศาสตร ไสยศาสตร โหราศาสตร  

ดาราศาสตร เปนตน 

 ๖. หมวดธรรมคดี เปนเรื่องราวที่วาดวย 

ขอธรรมในพระพุทธศาสนา บทสวดมนต คําอธิบาย 

ความหมายของขอธรรมบางหมวด บางขอ นิทาน

ชาดก เปนตน 

 ๗. หมวดพงศาวดาร เปนเรื่องราวที่วาดวย

เหตุการณตาง ๆ ที่เกี่ยวกับประเทศชาติบานเมือง 

หรือพระมหากษัตริยประมุขของประเทศ 

 ๘. หมวดพระราชพิธี เปนเรื่องราวที่วาดวย

พระราชพิธีสําคัญของพระมหากษัตริยทั้งที่เปน

พิธีกรรมทางศาสนา และการเสด็จพระราชดําเนิน

เพื่อทรงประกอบพระราชพิธีตาง ๆ เชน พระราชทาน 

ผาพระกฐิน เปนตน 

 ๙. หมวดวรรณคดี เปนเรื่องราวที่วาดวย

วรรณกรรมที่ไดรับยกยองวาแตงดี มีระเบียบแบบแผน 

แบง เปนหมูยอยตามลักษณะของฉันทลักษณ     



๒๐ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

 

 

ดังน้ี คือ กลอนบทละคร กลอนอาน กลอนเพลงยาว  

กลอนสุภาษิต โคลง ฉันท ราย กาพยกลอนสวด  

ลิลิต รอยแกว และกลอนปฏิพากย 

 ๑๐. หมวดหมายรับสั่ง เปนเรื่องราวที่วา

ดวยหมายกําหนดการในงานพระราชพิ ธีหรือ

กิจกรรมตาง ๆ ที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว

รับสั่งใหขาราชบริพารจัดเตรียมดําเนินการ 

 ๑๑. หมวดอักษรศาสตร เปนเรื่องราวที่วา

ดวยหลักภาษาไทย วิธีการเรียนภาษาไทยและศัพท

คํายืมที่เปนภาษาตางประเทศ เชน เขมร มลายู 

และชวา เปนตน 

 ๑๒. หมวดประวัติ เปนเรื่องราวที่วาดวย

ประวัติของบุคคลสําคัญ พระราชประวัติ ตลอดจน

ประวัติวัด หรือสถานที่ตาง ๆ 

 ๑๓. หมวดจารึก เปนเรื่องราวที่วาดวย

ขอความในศิลาจารึก อักษรที่จารึกบนแผนศิลา   

รุนตาง ๆ ตลอดจนจารึกอักษรอื่น ๆ ที่พบใน

ประเทศไทย เปนตน 

 

เอกสารโบราณประเภทอ่ืน ๆ 

 นอกจากศิลาจารึก คัมภีรใบลาน และ

หนังสือสมุดไทยแลว ยังมีเอกสารโบราณประเภท

อื่น ๆ อีกจํานวนหน่ึงที่มีลักษณะพิเศษเฉพาะไมเขา

กลุมกับเอกสารโบราณ ๓ กลุมใหญน้ี แตสามารถ

อ นุ โ ล ม จั ด เ ข า ก ลุ ม ห นั ง สื อ ส มุ ด ไท ย ไ ด อี ก             

๕ ประเภท เน่ืองจากมีลักษณะเปนกระดาษ และมี

วิธีการจดบันทึกที่คลายคลึงกัน คือ 

 ๑. กระดาษเพลา คือ กระดาษไทยแผนบาง

ที่ทําจากเย่ือเปลือกขอยหรือปอสา แตสวนใหญ

สันนิษฐานวาทํามาจากปอสา จึงมักเรียกกระดาษ

ชนิดน้ีว า  กระดาษสา มากกวา  แตที่ เ รียกว า 

กระดาษเพลาน้ัน เน่ืองจากศัพทคําวา เพลา แปลวา 

เบา บาง การเรียกวา กระดาษเพลา จึงเรียกหมาย

โดยรวม เพราะในความเปนจริงกระดาษประเภทน้ี

อาจทําจากเย่ือพืชอีกหลายชนิดก็ได 

 กระดาษเพลา เปนกระดาษแผนบาง ดังน้ัน

วัสดุที่ใชสําหรับจดบันทึกจึงตองไมมีลักษณะเปนนํ้า 

เพราะอาจซึมทําใหรูปลักษณะตัวอักษรมีปญหาได 

ดังน้ันที่พบสวนใหญจึงมักบันทึกดวยเสนดินสอดํา  

หากเปนหนังสือราชการก็จะมีการประทับตรา

ประจําตําแหนงไวเปนหลักฐานของผูออกจดหมาย 

กระดาษเพลามักมีความกวางประมาณ ๔๐ – ๕๐ 

เซนติเมตร สวนความยาวไมจํากัด แลวแตเน้ือหา 

สาระของเรื่องทีจ่ะบันทึก ถายาวมากอาจตอกระดาษ 

หลาย ๆ แผนก็ได ดังน้ันความยาวของกระดาษ 

อาจยาวไดต้ังแต  ๕๐ – ๒๕๐ เซนติเมตรก็ได 

 มีขอสังเกตวาหนังสือราชการประเภท

กระดาษเพลาที่ตอกระดาษมากกวา ๑ แผน จะตอง

มีตราประจําตอ เพื่อยืนยันความถูกตองของเอกสาร

เสมอ และจะตองมีการบอกช่ือตราที่ใชไวในหนังสือ

น้ันดวย 

 ๒ .กระดาษฝ รั่ ง  คือ  ก ระดาษที่ ชา ว

ตางประเทศแถบยุโรปเปนผูคิดคนข้ึน แลวคนไทย

นํามาใชจดบันทึกเรื่องราวตาง ๆ แทนกระดาษแบบ

ไทย ซึ่งทํายากและมีขอจํากัดในการเลือกใชวัสดุ   



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑  มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๒๑ 

 

 

ที่ใหเสนสีตัวอักษร คนไทยจึงเรียกกระดาษชนิดน้ีวา 

“กระดาษฝรั่ง” กระดาษฝรั่งมีใชมากในประเทศไทย 

ประมาณสมัยรัชกาลที่ ๓ เมื ่อมีการติดตอกับ

ชาวตะวันตกมากข้ึน 

 กระดาษฝรั่งสามารถใชวัสดุในการบันทึกได

ทั้งดินสอดําและนํ้าหมึก ดังน้ันกระดาษฝรั่งจึงไดรับ

ความนิยมมากข้ึนโดยลําดับสืบมา 

 ๓. สมุดฝรั่ง คือ สมุดที่รวมกระดาษฝรั่ง

หลาย ๆ แผน แลวเย็บรวมเปนเลม ทําใหมีเน้ือที่

มากพอสําหรับจดบันทึกเรื่องยาว ๆ ไดมากข้ึน และ

สมุดฝรั่งเหลาน้ีมีอิทธิพลตอการทําเลมของหนังสือ

สมุดไทย จนเกิดเปนสมุดไทยขนาดสมุดถือเฝา หรือ

สมุดรองทรงข้ึน รวมถึงวิธีการเปดสมุด ออกใช

ประโยชนของคนไทยดวย คือ เดิมเปดจากดานใน

ตัวออกนอกตัว มาเปนเปดสมุดจากดานขวามือมา

ดานซายมือแทน 

 ๔. สมุดโผ คือ สมุดที่มีเน้ือกระดาษเปน

ลักษณะของกระดาษฟางแบบจีนเย็บเปนเลม      

ซึ่งวิธีใชของคนจีนนิยมเปดสมุดจากดานซายมือมา

ขวามือ ดัง น้ันสันของสมุดจะอยูที่ดานขวามือ     

แตเมื่อคนไทยนํามาใชก็จะตองนํามาปรับใหเขากับ

ลักษณะของนิสัยคนไทย โดยหันสันสมุดข้ึนไปไวที่

ดานบนแลวเปดสมุดออกใชตามวัฒนธรรมเดิม   

โดยการเปดสมุดแบบหนังสือสมุดไทย 

 ๕. ใบจุม  คือ เอกสารที่ใชผา หรือกระดาษ 

เปนวัสดุรองรับการบันทึกเรื่องราว ขอราชการดวย

เสนหมึก ที่สําคัญจะตองมีการประทับตราของผูออก

หนังสือราชการฉบับน้ัน ๆ ซึ่งตราประจําตําแหนงที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใชประทับในเอกสารน้ัน ภาษาถ่ินหรือภาษาของ  

ชนเผาไทยนอกประเทศ เรียกวา จุม และมักมีช่ือ

เฉพาะของตราแตละดวง เชน จุมตราปราสาท   

เปนตน ดังน้ัน ใบจุม จึงแปลวา แผนกระดาษหรือ

ผืนผาที่มีตราประทับ มีลักษณะเปนพระราชโองการ 

ซึ่งเปนขอราชการตาง ๆ มีขอสังเกตวา มักเขียน

ดวยอักษรอื่น ๆ ที่ไมใชอักษรไทย ใบจุมมีขนาดโดย

เฉลี่ยกวาง ๔๐ – ๗๐ ซม. ยาว ๘๐ – ๒๕๐ ซม. 

 กลาวโดยสรุป เอกสารโบราณ เปนเครื่อง

สะทอนประวัติศาสตรและภูมิปญญาของชุมชนที่มี

เอกสารโบราณเหลาน้ัน ดังน้ันการอนุรักษเอกสาร

โบราณใหคงอยูในทองถ่ินจึงเปนการรักษาหลักฐาน

ทางประวัติศาสตร และวัฒนธรรมของทองถ่ินให

มั่นคงสืบตอไป เพื่อความภาคภูมิใจของอนุชน      

ในอนาคตดวย  

ใบจุม 



๒๒ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 
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วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – ธันวาคม ๒๕๕๙ 

๒๓ 

 

     

     

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 

(Academic Library Management in Accommodating the ASEAN 

บทคัดยอ 

บทความน้ีเปนสวนหน่ึงของวิทยานิพนธ เรื่อง การจัดการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับ

ประชาคมอาเซียน (Academic Library Management in Accommodating the ASEAN Community) 

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพความพรอมของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาในการรองรับประชาคมอาเซียน

และความคิดเห็นของบรรณารักษตอการจัดการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 

โดยการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณผูบริหารหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา จํานวน ๑๐ คน 

และใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ จากหัวหนางานบริการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

ซึ่งใชวิธีการสุมแบบแบงช้ันภูมิ ไดกลุมตัวอยาง ๘๒ คน สวนการวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อ 

หาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยสองกลุมที่เปนอิสระ 

แกกัน โดยใชสถิติโดยใชสถิติ t test (independent samples) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 

โดยใชสถิติ F-test (one-way analysis of variance--ANOVA) 

ผลการวิจัยพบวา ความพรอมดานสถานที่ของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับประชาคม 
อาเซียน พบวา สวนใหญมีการจัดมุมอาเซียน และการจัดแสดงสิ่งของที่เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน หองสมุด

มีการพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะดานภาษาอังกฤษ และความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน โดยการสงบุคลากร

ไปอบรมทั้งภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งการจัดศึกษาดูงานเกี่ยวกับอาเซียน หองสมุดสวนใหญ

มีการจัดแสดงและแนะนําหนังสือ พรอมทั้งใหบริการหนังสือและวารสารเกี่ยวกับอาเซียน บริการตอบคําถาม

และชวยการคนควา และเผยแพรความรูเกี่ยวกับอาเซียนผานเว็บไซตของหองสมุด หัวหนางานบริการ         

มีความคิดเห็นตอการเตรียมความพรอมของหองสมุดเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน โดยรวมอยูในระดับ   

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวามีความคิดเห็นในดานบริหารและสถานที่อยูในระดับมาก       

โดยใหมีการจัดทําปายเปนภาษาอังกฤษ การจัดมุมอาเซียนศึกษา และการวางแผนพัฒนาหองสมุด        

เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน และหัวหนางานบริการมีความคิดเห็นตอการเตรียมความพรอมหองสมุด 

อัญชลี ฤทธิเรือง 
๑
 

๑  นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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ในสวนดานบุคลากร ดานสื่อและการจัดสื่อสารสนเทศ และดานบริการอยูในระดับปานกลาง โดยใหมีการ

อบรมทักษะภาษาอังกฤษ และความรูเกี่ยวกับอาเซียนแกบุคลากร การรวบรวมหนังสือ และวารสารของ

ประเทศอาเซียน การแนะนําหนังสือ และเผยแพรความรูเกี่ยวกับอาเซียนทางเว็บไซต 

 ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา หัวหนางานบริการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา ที่มีประสบการณ

การทํางาน และสังกัดกลุมสถาบันอุดมศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการเตรียมความพรอมของหองสมุด

เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

คําสําคัญ: อาเซียน/ประชาคมอาเซียน/หองสถาบันอุดมศึกษา 

ABSTRACT 

In this survey research investigation using qualitative research methods, the 

researcher studies the readiness of academic libraries to accommodate the ASEAN Community 

and examines the opinions of librarians concerning academic library management 

accommodation of the ASEAN Community. In carrying out this investigation, the researcher 

collected qualitative data by interviewing ten academic library administrators.      

A questionnaire was also used to collect quantitative data from 82 Service Section heads 

at academic libraries, who had been selected by means of the stratified random sampling 

method. 

Using a computer software program, the researcher used techniques of descriptive 

statistics in order to analyze the data collected in terms of percentage, mean and standard 

deviation. In addition, the researcher employed the independent samples t test and        

F-test (one-way analysis of variance [ANOVA]) techniques.   

Findings are as follows:  

 In regard to the readiness of academic library sites for accommodating the ASEAN 

Community, the following was found:  

The majority established and maintained an ASEAN corner and displayed items 

pertaining to the ASEAN Community. Academic libraries fostered the English skills and 

ASEAN community knowledge of personnel. Academic libraries sent personnel to 

participate in both intra- and extra-mural training in addition to organizing study trips  
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involving ASEAN matters.  The majority of libraries provided displays and book introductions, 

as well as books and journals, concerning ASEAN. They provided question-answering 

services and information searches, as well as disseminated ASEAN information via library 

websites.  

Services Section heads overall exhibited opinions towards the readiness of libraries 

for accommodating the ASEAN Community at a moderate level.  When considered in each 

aspect, it was found that the opinions regarding the aspect of management and sites were 

at a high level. Signs were written in English. ASEAN study corners were provided.  Plans for 

accommodating the ASEAN Community were drawn up. These Services Section heads 

evinced opinions toward the readiness of libraries in the aspects of personnel; media and 

information media; and services at a moderate level. Personnel English skills were 

fostered. ASEAN information was provided to the personnel. Books and journals from 

ASEAN countries were collected. Introductions to books and information on ASEAN were 

disseminated on websites. 
 In hypothesis testing, it was determined that academic library Services Section 

heads who differed  in work experience and tertiary institution did not display concomitant 

differences in their opinions toward the readiness of their libraries to accommodate the 

ASEAN Community.  

Keywords:  ASEAN  / ASEAN Community / Academic Library  
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บทนํา 

   รัฐบาลไดพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาไทยใน

ระดับนานาชาติใหขับเคลื่อนไดอยางมีประสิทธิภาพ

และมีคุณภาพมาตรฐานในระดับสากลทัดเทียมกับ

นานาประเทศ และตอบสนองนโยบายในการพัฒนา

ประเทศไทย ใหเปนศูนยกลางการศึกษาในกลุม

ประเทศเพื่อนบาน และการพัฒนาขีดความสามารถ

ในการแขงขันของประเทศ จําเปนอยางย่ิง ที่ตอง

เตรียมความพรอมและพัฒนาความเขมแข็งของ

สถาบันอุดมศึกษาไทย เพื่อรองรับกระแสโลกาภิวัตน  

และการเปดเสรีการคาบริการทั้งในกรอบองคการ

การคาโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๘, หนา ๑)     

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดจัดทํา

มาตรฐานการอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานที่

เกี่ยวของ เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนา

ดานวิชาการ และวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพ 

และยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาใหมี

ความทัดเทียมกัน และพัฒนาสูสากล เพื่อสนองตอ

ความตองการของผูเรียน ตลาดแรงงาน สังคม และ

ประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

๒๕๕๓, หนา ๕๘)  

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดย

สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษาตางประเทศ ไดดําเนิน

กิจกรรมเพื่อสงเสริมสนับสนุน และพัฒนาศักยภาพ

ของสถาบันอุดมศึกษาใหสามารถแขงขันไดกับ

นานาชาติ โดยการพัฒนาสมรรถนะสากลของ

นักศึกษาและบุคลากร และความเปนสากลของ

อุดมศึกษาเพื่อนําไปสูการยอมรับมาตรฐานการศึกษา 

 

ซึ่งกันและกัน การจัดทําโครงการแลกเปลี่ยนคณาจารย 

และนักศึกษาไทยกับตางประเทศเพื่ อนบาน         

ในอนุภูมิภาคลุมแมนํ้าโขง โครงการแลกเปลี่ยน

นักศึกษา และบุคลากรไทยกับตางประเทศใน

ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก (กระทรวงศึกษาธิการ, 

๒๕๔๘, หนา ๑) สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษา

ตางประเทศ สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  

ไดสํารวจขอมูลนักศึกษาตางชาติที่ เขาศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดในกํากับสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา ต้ังแต ปพ.ศ. ๒๕๔๕ 

เพื่อใหเห็นภาพรวมความหลากหลายของนักศึกษา

ตางชาติในแตละป ในดาน เพศ กลุม อายุ สัญชาติ 

ระดับการศึกษา สาขาวิชา และแหลงทุนสนับสนุน

คาใชจายในการศึกษา เพื่อใชเปนขอมูลเบื้องตน

สําหรับผูบริหารการศึกษา หรือหนวยงานตาง ๆ   

ในการวางแผนและกําหนดยุทธศาสตรในการ

สงเสริมใหนักศึกษาตางชาติ เดินทางมาศึกษาตอ  

ในประเทศไทยมากย่ิงข้ึน ซึ่งจะเปนประโยชนตอ

การดําเนินการสงเสริมใหประเทศไทยเปนศูนยกลาง

การศึกษาในกลุมประเทศเพื่อนบานตามนโยบาย

ดานการ ศึกษาของรัฐบาลตอไป  (สํ า นักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, ๒๕๕๒, หนา ๑๑) 

จากการสํารวจขอมูล เดือนกรกฎาคม 

๒๕๕๑ - เดือนกรกฎาคม ๒๕๕๒ พบวามีนักศึกษา

ตางชาติศึกษาอยูในสถาบนัอุดมศึกษาทั้งสิ้น จํานวน 

๑๙,๐๕๒ คน สถาบันอุดมศึกษาที่มี นักศึกษา

ตางชา ติ ศึกษาอยู  จํ านวน ๑๐๓ แห ง  ไดแก 
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สถาบันอุดมศึกษารัฐ จํานวน ๖๔ แหง มีนักศึกษา

ตางชาติจํานวน ๑๑,๑๘๗ คน หรือรอยละ ๕๘.๗๒ 

ของนักศึกษาตางชาติทั้งหมดและสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน จํานวน ๓๙ แหง  มีนักศึกษาตางชาติ 

จํานวน ๗,๘๖๕ คน หรือ รอยละ ๔๑.๒๘ ของ

นักศึกษาตางชาติทั้งหมด (สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา, ๒๕๕๒, หนา ๑๒) สถาบันอุดมศึกษาไทย 

จํานวนมากไดเปดหลักสูตรนานาชาติที่ใชภาษาอังกฤษ 

เปนสื่อในการเรียนการสอนมากกวา ๗๒๗ หลักสูตร 

๕๘๘ สาขาวิชา ทั้งในระดับปริญญาตรี และระดับ

บัณฑิตศึกษา นักศึกษาตางชาติเขามาศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาของไทยไดนําเงินตราตางประเทศ

เขาสูประเทศไทยจํานวนหลายรอยลานบาทตอป 

ทั้ ง น้ีการที่มี นัก ศึกษาตางชาติ เข ามาศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาไทย นอกจากจะเปนการกระตุน

ใหสถาบันอุดมศึกษาไทยมุงที่จะพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหมีความเปนสากล และสามารถแขงขัน

ไดกับตางประเทศแลวนักศึกษาของไทยเองก็ยังจะ

ไดเรียนรูเกี่ยวกับประเทศตางๆ ทั้งทางดานสังคม 

เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมจากนักศึกษาตางชาติ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๘, หนา ๑) ความรวมมือ 

ทางดานการศึกษา เครือขายมหาวิทยาลัยอาเซียน 

(ASEAN university network -- AUN) ใหมี

ความสําคัญในเรื่อง  (ASEAN study program) 

ในระดับปริญญาโทและเอก เพื่อใหคนในอาเซียนได

รูจักอาเซียน และมีการทําวิจัยในเรื่องของอาเซียน

มากข้ึน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, ๒๕๕๔, 

หนา ๖๕) 

 การเตรียมความพรอมเพื่อกาวสูประชาคม

อาเซียนในอีก ๔ - ๕ ปขางหนา คําวา อาเซียนจะ

กลายเปนสิ่งที่เปนตัวแปรใหมในการวางแผนตาง ๆ  

สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

(association of southeast asian nations -- 

ASEAN) หรืออาเซียน จัดต้ังข้ึนเมื่อป พ.ศ. ๒๕๑๐ 

เพื่อสรางความมั่นคงและตอตานการปกครองระบบ

คอมมิวนิสตเปนหลัก ตอมาไดรวมมือมุงพัฒนาดาน

เศรษฐกิจของภูมิภาค โดยมีการจัดทําเขตการคาเสรี

อา เ ซ ียน เพื ่อกระ ตุ นการคาภายในภูม ิภาค         

ในภายหลังไดมีการขยายความรวมมือดานการคา

บริการ โดยมีการจัดทํากรอบความตกลงดานการคา

บริการ และเปดเขตการลงทุนอาเซียนเพื่อดึงเงินทุน

และความรวมมือภายในอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๔๖ 

ผูนําอาเซียนเล็งเห็นวาการรวมกลุมควรแข็งแกรง

ข้ึนโดยพัฒนาเปนประชาคมอาเซียน 

(ASEAN community -- AC) ภายในป 

พ.ศ. ๒๕๖๓ ตอมาผูนําอาเซียนไดเห็นชอบรวมกัน

วาควรเรงใหเกิดประชาคมอาเซียนเร็วข้ึนเปน

ภายในป พ.ศ. ๒๕๕๘ เพื่อการแขงขันกับภูมิภาคอื่น 

และทันตอการ เปลี่ ยนแปลงตาง  ๆ ของโลก        

โดยประชาคมอาเซียน จะเปนชุมชนอาเซียนที่มี     

กฎบัตรอาเซียน (ASEAN charter) ประกอบดวย  

๓ เสาหลักคือประชาคมการเมืองและความมั่นคง

อาเซียน ประชาคมเศรษฐกิ จอาเซียน และ

ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, ๒๕๕๓, หนา ก) 



๒๘ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 
 

 ดังน้ันการกาวสูประชาคมอาเซียนในป 

พ.ศ. ๒๕๕๘ ประเทศไทยตองมีการปรับตัวในการ

สรางใหประเทศไทยตองเปนผู นํา และพัฒนา

ศักยภาพของบัณฑิตไทยในหลายดาน การนํา

ความรูที่เรียนมาประยุกตใชในการทํางาน ทักษะ

ทางดานภาษา ความรูเกี่ยวกับเพื่อนบาน เพื่อกาว

ไปสูความเปนนานาชาติ 

ประเทศไทยแมมีความพรอมและไดเปรียบ

กวาหลายประเทศในอาเซียน แตก็มีความเสี่ยงที่

ตองระมัดระวังไมวาจะเปนเรื่องของอํานาจอธิปไตย

และความมั่นคง การขาดดุลทางการคาระหวางกัน 

และความหลากหลายทางวัฒนธรรมดังที่ไดกลาวมา

นอกจาก น้ี ยั ง มี เ รื่ อ ง ความ ร วมมื อท าง ด า น

สิ่งแวดลอม ซึ่งตองมีการตกลงกันใหชัดเจนเพื่อ

ไมใหขัดกับผลประโยชนของไทย รวมทั้งเรื่องของ

แรงงานที่มีทักษะสูงแตราคาถูก ที่จะหลั่งไหลเขามา

มากข้ึน ซึ่งจะทําใหคนไทยหลายอาชีพหางานไดยาก

หรือไดคาตอบแทนที่ตํ่าลง (พัชรา หาญเจริญกิจ, 

๒๕๕๔, หนา ๒๐) สํานักงานคณะกรรมการการอุดม- 

ศึกษาตระหนักถึงผลกระทบของการรวมตัวเปน

ประชาคมอาเซียนตออุดมศึกษาไทย ซึ่ ง เปน

ประเด็นที่กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป 

ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ - ๒๕๖๕) ใหมีความสําคัญ

ในฐานะที่เปนปจจัยที่สงผลโดยตรงตอการจัดการ

อุดมศึกษา ทั้งน้ีการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน

จะทําใหการเคลื่อนยายกําลังคน นักศึกษาและ

บุคลากรทางการศึกษาเปนไปโดยสะดวกข้ึน และ

การเปดเสรีการคาบริการดานการศึกษาจะสงผลให

เ กิ ดก าร เคลื่ อนย ายอ งค คว ามรู  ภาษาแล ะ 

วัฒนธรรมระหวางกัน อุดมศึกษาจึงจําเปนตอง

ปรับตัวเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความพรอมสําหรับ

สถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อมีการรวมตัวเปน

ประชาคมอาเซียน ประกอบกับรัฐบาลในอดีตได

ประกาศนโยบายที่สนับสนุนใหประเทศไทยเปน

ศูนยการศึกษา ในกลุมประเทศเพื่อนบานสําหรับ

รัฐบาลในชุดปจจุบันก็ได (สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา, ๒๕๕๓, หนา ก) ยุทธศาสตร

อุดมศึกษาไทยในการเตรียมความพรอมสูการเปน

ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ เปนผลจาก

การศึกษาวิเคราะหขอมูลปฐมภูมิและทุ ติยภูมิ    

การระดมความคิดเห็นจากกลุมเปาหมายตาง ๆ

ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ ผูบริหารระดับสูงของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา ผูบริหารสถาบัน 

อุดมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยวของโดยยึดกรอบ

การพัฒนาของอาเซียนโดยเฉพาะการเปนประชาคม

อาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ เปนหลักและไดวิเคราะห

บทบาทของการอุดมศึกษากับเงื่อนไขในการรวมตัว

เปนประชาคมอาเซียน ศักยภาพของการอุดมศึกษา

ไทยในการแขงขันกับประเทศสมาชิกอาเซียน 

รวมถึงแนวพื้นที่เช่ือมตอทางเศรษฐกิจและเสนทาง

เศรษฐกิจที่สําคัญในอนุภูมิภาคลุมแมนํ้าโขงที่มีผล

ตอการอุดมศึกษาไทย ตลอดจนสังเคราะหขอมูลใน

มิติตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อนํามาจัดทํายุทธศาสตร

อุดมศึกษาไทยในการเตรียมความพรอมสูการเปน

ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ (สํานักงาน



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – ธันวาคม ๒๕๕๙ 

๒๙ 

 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, ๒๕๕๓, หนา ข) 

 สถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน  

ไดมีนโยบายในการสงเสริมและสนับสนุนการ

อุดมศึกษาไปสูความเปนสากล รวมทั้งนโยบายที่จะ

เผยแพรประชาสัมพันธและแนะนําหลักสูตร

นานาชาติของสถาบันอุดมศึกษาไทย การสนับสนุน

การประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติและการ

สนับสนุนใหอาจารย ไทยไปสอนและวิจัยใน

ตางประเทศ นโยบายดังกลาวสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของแผนพัฒนาการศึกษาระดับ 

อุดมศึกษา ระยะที่  ๘ (พ.ศ. ๒๕๔๐ - ๒๕๔๔)       

ที่มุ งพัฒนาความเปนสากลของอุดมศึกษาไทย        

แล ะก า ร เ ป ด สู ภู มิ ภ าค ( internationalization 

regionalization) โดยในการพัฒนาความเปนสากล

จะมุงเนนการยกระดับมาตรฐานและสมรรถนะของ

มหาวิทยาลัย/สถาบันใหมีมาตรฐานสากลทั้งในเชิง

วิชาการและการบริหารมหาวิทยาลัยรวมทั้ ง

สนับสนุนการสรางความสัมพันธใหมหาวิทยาลัย/

สถาบัน เข าไปมีบทบาททาง วิชาการในเวที

นานาชาติ และการสรางเสริมใหอาจารยและบัณฑิต

ไทยมีสมรรถนะสากล มีโลกทัศนที่ เหมาะสมกับ

สถานการณที่เปลี่ยนแปลง ตลอดจนสามารถจัด 

การเรียนการสอนหลักสูตรที่เปนมาตรฐานสากล

อยางมีคุณภาพใหแกนักศึกษาจากตางประเทศได 

(สํานักงานคณะกรรมการแหงชาติ ,  ๒๕๔๔,      

หนา ๙๔) สถาบันอุดมศึกษาหลายแหงไดมีการ

เตรียมพรอมรองรับประชาคมอาเซียน ดังเชน 

มหาวิทยาลัยรังสิต ไดมีการเตรียมความพรอม

สําหรับกาวเขาสูประชาคมอาเซียนโดยมีกลไกใน

การดําเนินการ เชน การเปดหลักสูตร ๒ ภาษา 

Bilingual การพัฒนาคุณภาพอาจารย การมีระบบ

อาจารยที่ปรึกษา ซึ่งจะชวยดูแลนักศึกษาและยังมี

การจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ชวยสงเสริมเรื่องการ

เรียนรู และการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางกัน 

การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนดวยการสงเสริม

และสนับสนุนใหรูเทาทันขาวสารขอมูล สรางการ

ตระหนักรับรูทั้ ง ในเรื่ องทั กษะภาษาอั งกฤษ      

วัฒนธรรม รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพการทํางาน

ของบุคลากรในทุก ๆ ดาน (พัชรา หาญเจริญกิจ, 

๒๕๕๔, หนา ๒๐) 

หลักสูตรเปรียบเสมือนหัวใจสําคัญของการ

จัดการศึกษา เพราะหลักสูตรจะเปนตัวกําหนด

แนวทางทุกอยางที่เกี่ยวของกับการพัฒนาผูเรียน 

ซึ่ ง เปนเครื่องมือสําคัญในการกําหนดอนาคต

ทางการศึกษาของสังคมน้ัน ๆ (ชวลิต ชูกําแพง, 

๒๕๕๑, หนา ๒๘-๒๙) การพัฒนาหลักสูตรจะตอง

สนองตอความมุ งหมายและหลักการของการ      

จัดการศึกษาในขณะเดียวกันก็ตองคํานึงถึงความ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ 

และธรรมชาติของการศึกษา (ไพฑูรย สินลารัตน, 

๒๕๕๔, หนา ๑) เปนเครื่องช้ีนําทางในการจัด

ความรูและประสบการณใหกับผูเรียน ซึ่งครูจะตอง

ปฏิบั ติตามเพื่ อ ให ผู เ รี ยนได รับการ ศึกษาที่ มี

จุดมุงหมาย หรือมีมาตรฐานเดียวกัน หลักสูตรจึง

เปนเครื่องช้ีนําทางถึงความเจริญของประเทศที่มี

หลักสูตรที่เหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 



๓๐ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 
 

ยอมนําไปสู คุณภาพของประเทศน้ัน  (ชวลิ ต         

ชูกําแพง, ๒๕๕๑, หนา ๒๘ - ๒๙) 

 หองสมุดมหาวิทยาลัยมีบทบาทในการศึกษา 

เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรูตามวัตถุประสงคของ

หลักสูตร และบรรลุตามเปาหมายที่วางไว เพื่อ

ประกอบอาชีพในอนาคต หรือศึกษาตอในระดับที่

สูงข้ึนตามความสนใจ ดังน้ันหองสมุดจึงมีการจัดทํา

แผนการบริหาร เพื่อใหเกิดความตอเน่ืองในการ

พัฒนาตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการจัดหา

ทรัพยากรสารสนเทศ การสรางระบบฐานขอมูล 

การจัดระบบสารสนเทศ 

เพื่อใหผูใชบริการไดรับความพอใจและ

สะดวกในการใชสารสนเทศ เพื่อประกอบการเรียน

การสอน การวิจัย โดยมีการนําระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศมาสนับสนุน การดําเนินในทุกข้ันตอน 

โดยเฉพาะกระบวนการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

การวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ และการเตรียม

ออกใหบริการ (มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต, สํานัก

บรรณสาร, ๒๕๕๓, หนา ๑) การพัฒนาสูความเปน

นานาชาติ จะเกิดข้ึนไดตองอาศัยความเพียร

พยายาม ในการวางแผนกลยุทธ  และหาทาง

ดําเนินการพัฒนาใหเกิดข้ึน ทั้งดานกําลังคน ครู

อาจารย และนิสิตนักศึกษา ดานทรัพยากรการเงิน 

เครื่องมืออุปกรณ อาคารสถานที่ และสิ่งสนับสนุน

การศึกษาอื่น ๆ (จรัส สุวรรณเวลา, ๒๕๔๕, หนา 

๖๖-๖๗) 

การกาวเขาสูประชาคมอาเซียนหองสมุด

เปนสถาบันหน่ึงที่มีบทบาทเปนแหลงศูนยรวม

ความรูเกี่ยวกับอาเซียน มีบทบาทสําคัญในการนํา

สังคมเขาสูประชาคมอาเซียน ทั้งดานความมั่นคง 

เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรม (นฤมล รื่นไวย , 

๒๕๕๔,  หนา  ๔๕ )  หอ งสมุด เปนหัว ใจของ

สถาบันอุดมศึกษา มีบทบาทและหนาที่หลักในการ

จัดหา และจัดเก็บ รวมถึงใหความชวยเหลือและ

จัดบริการทรัพยากรสารสนเทศใหสอดคลองกับ      

ในการสงเสริมการเรียน การสอน การคนควาวิจัย   

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และใหบริการทาง

วิชาการ แกนิสิตนักศึกษา คณาจารย และบุคลากร 

รวมถึงใหบริการแกสังคมและชุมชนทุกระดับ (สุเทพ   

พรมเลิศ และศศิพิมล ประพินพงศกร, ๒๕๕๒,  

หนา ๘) หองสมุดเปนองคกรหน่ึงที่มีบทบาทและมี

ความสําคัญในการใหบริการและสงเสริมการเขาถึง

ส ารสนเ ทศเพื่ อก าร เ รี ยน รู  ดั ง น้ันผู บ ริ ห า ร

สถาบันการ ศึกษา บรรณารักษและบุคลากร

หองสมุดจึงมีความจําเปนที่ตองมีความรูความเขาใจ 

และตระหนักในการเตรียมความพรอม และสามารถ

ปรั บ กล ยุท ธ ก าร ดํ า เ นิน ง านให ร อ งรั บ ก า ร

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน เพื่อที่จะเปนกลไกในการ

ขับเคลื่อนหองสมุดในการพัฒนาผู เ รียนเขาสู

ประชาคมอาเซียนใน ป พ.ศ. ๒๕๕๘ (มหาวิทยาลัย

บูรพา, ๒๕๕๕, หนา ๒) 

จากความสําคัญของปญหาดังที่กลาว

มาแลว ผู วิจัยในฐานะบุคลากรผูปฏิบัติงานใน

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเห็นวา การใหบริการ

หองสมุดแกนักศึกษา ยังตองไดรับอยางตอเน่ือง 

เพื่อการจัดการศึกษา การเรียนการสอนของแตละ



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – ธันวาคม ๒๕๕๙ 

๓๑ 

 

มหาวิทยาลัย เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน ดังน้ัน

ผู วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการใหบริการ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาของแตละมหาวิทยาลัย 

เพื่อนําขอมูลที่ ไดจากการวิจัยมาใชในการจัด

หองสมุด และการใหบริการสารสนเทศ เพื่อเปน

แหลงสนับสนุนการเรียนการสอน และตอบสนอง

ความตองการของนักศึกษาและอาจารยไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค 

 ๑.  เพื่ อ ศึกษาสภาพความพร อมของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาในการรองรับประชาคม

อาเซียน 

 ๒. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบรรณารักษ

ตอการจัดการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อ

รองรับประชาคมอาเซียน 

 ๓.  เพื่ อ ศึกษาแนวทางในการจัดการ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับประชาคม

อาเซียน 

 ๔. เพื่อ เปรียบเทียบความคิดเห็นของ

บรรณารั กษ ตอการจั ดการห องสมุ ดสถาบัน 

อุดมศึกษา เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 

 

สมมุติฐานของการวิจัย 

 ๑. บรรณารักษที่มีระดับการศึกษาตางกัน 

มีความคิดเห็นตอการจัดหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

เพื่อรองรับประชาคมอาเซียนแตกตางกัน 

 ๒. บรรณารักษที่มีประสบการณการทํางาน

ตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน

แตกตางกัน 

 ๓. บรรณารักษที่สังกัดสถาบันอุดมศึกษา

ของรัฐและเอกชน มีความคิดเห็นตอการจัดการ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา เพื่อรองรับประชาคม

อาเซียนแตกตางกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ และ

เชิงคุณภาพ ใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณใน

การเก็บรวบรวมขอมูล เปนการศึกษาสภาพความ

พรอมของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาในการรองรับ

ประชาคมอาเซียน และความคิดเห็นของบรรณารักษ 

ตอการจัดหองสมุดเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 

โดยกําหนดขอบเขตการวิจัย ดังน้ี  

 ๑. ประชากรและกลุมตัวอยางประชากรใน

การใชวิจัยครั้งน้ี ไดแก บรรณารักษที่ทําหนาที่ 

หัวหนางานบริการของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา

ของรัฐและเอกชน จํานวน ๑๐๓ คน กลุมตัวอยาง 

คือ  บรรณารั กษที่ หน าที่หั วหน า งานบริ ก าร       

ของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน    

การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางไดใชตารางสําเร็จรูป

ของเครจซีและมอรแกน (Krejcie & Morgan) จาก

ประชากร ๑๐๓ คน ไดกลุมตัวอยางจํานวน ๘๒ คน 

สวนการเลือกกลุมตัวอยาง ใชวิธีการสุมแบบแบง 

ช้ันภูมิ (stratified random sampling) ตามประเภท



๓๒ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 
 

ของมหาวิทยาลัยที่สังกัด สวนกลุมสัมภาษณ ไดแก

ผูบริหารหองสมุดที่มีหนาที่กํากับดูแลรับผิดชอบ

การบริหารงานของหองสมุด คือ ผูอํานวยการ หรือ

รองผูอํ านวยการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา

ผูบริหารหองสมุด จํานวน ๑๑ คน โดยใชการเลือก

ผูใหขอมูลเฉพาะเจาะจง (purposive sampling)  

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม  

การจัดการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับ

ประชาคมอาเซียน ซึ่งแบบสอบถามแบงออกเปน  

๔ ตอน ไดแก ตอนที่ ๑ สถานภาพของบรรณารักษ

ที่ทํ าหน าที่ หั วหนา งานบริ การของห อ งสมุ ด

สถาบันอุดมศึกษา ไดแก กลุมสถาบันอุดมศึกษา    

ที่สังกัด ระดับการศึกษา และประสบการณการ

ทํางาน ลักษณะเปนคําถามแบบเลือกตอบ (check 

list) และเติมคํา ตอนที่ ๒ ความพรอมของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 

ลักษณะเปนคําถามแบบเลือกตอบ (check list) 

และเติมคํา ตอนที่ ๓ ความคิดเห็นตอการเตรียม

ความพรอมของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อ

รองรับประชาคมอาเซียน ซึ่งเปนคําถามแบบมาตรา

ประมาณคา (rating scale) ตามวิธีการของลิเคอรท 

(Likert scale) และตอนที่ ๔ ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

ในการจัดการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับ

ประชาคมอาเซียน ลักษณะเปนคําถามแบบ

ปลายเปด (open-ended question) สวนการเก็บ

ขอมูลเ ชิง คุณภาพ ผู วิจัยไดใชแบบสัมภาษณ       

ซึ่งมีรายละเอียด ๒ ตอน ดังน้ี ตอนที่ ๑ ขอมูลสวน

บุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย ช่ือ 

ประสบการณการทํางาน ตําแหนงงานปจจุบัน และ

หนวยงานที่สังกัด และตอนที่ ๒ ความคิดเห็น     

ตอการพัฒนาหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับ

ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย ดานบริหารและ

สถานที่ ดานบุคลากร ดานสื่อและการจัดสื่อสาร

สนเทศ และดานบริการ 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยมีข้ันตอน ดังน้ี   

 ๑. นําแบบสัมภาษณสงถึงผูอํานวยการ 

รองผูอํานวยการ หรือตัวแทนเพื่อใหทราบคําถาม

และเตรียมคําตอบไวลวงหนา แลวจึงนัดวันและ

เวลาในการสัมภาษณ  

๒ . ขอ ห นั ง สื อ จ า กบั ณ ฑิ ต วิท ย า ลั ย 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงถึงผูอํานวยการ หองสมุด

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนเพื่อขอความ

อนุเคราะหในการเก็บแบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

 ๓. สงแบบสอบถามถึงบรรณารักษหองสมุด

พรอมแนบซองติดแสตมปเรียบรอย และจาหนาซอง

ถึงผูวิจัยโดยขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

และสงแบบสอบถามกลับภายใน ๓ สัปดาห 

 ๔. สงหนังสือทวงแบบสอบถามครั้งที่ ๑ 

เพื่อใหไดแบบสอบถามจํานวนมากที่สุดสําหรับการ

วิเคราะหขอมูลการวิจัย หลังจากไดรับแบบสอบถาม

กลับคืนไดมีการตรวจสอบความสมบู รณ ของ

แบบสอบถาม  

 ๕. ทําหนังสือตอบขอบคุณบรรณารักษของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
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การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําแบบสอบถาม 

ที่ไดรับกลับคืนมาแลวผู วิจัยไดนํามาตรวจสอบ 

คัดเลือกฉบับที่มีความสมบูรณ สําหรับการวิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห

ขอมูล ซึ่งมีข้ันตอนดําเนินงาน ดังน้ี 

๑. การวิเคราะหขอมูลในตอนที่ ๑ และ

ตอนที่ ๒ โดยการแจกแจงความถ่ีและคํานวณหา 

คารอยละ (percentage) 

๒. การวิเคราะหขอมูลในตอนที่ ๓ โดยการ

วิเคราะหหาคาเฉลี่ย (arithmetic mean --  ) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation 

--SD) ซึ่งแปรคาเฉลี่ยของความคิดเห็น 

๓. นําขอเสนอแนะที่ไดจากแบบสอบถาม

ตอนที่ ๔ มาจัดกลุมความคิดเห็น และสรุปผลแนว

ทางการจัดหองสมุดทั้ง ๔ ดาน คือ (๑) ดานบริหาร

และสถานที่ (๒) ดานบุคลากร (๓) ดานสื่อและการ

จัดสื่อสารสนเทศ และ (๔) ดานบริการ 

 ๔. การทดสอบสมมุติฐานโดยใชสถิติอางอิง 

(inferential statistics) เพื่อทดสอบสมมุติฐานการ

วิจัย และยอมรับสมมุติฐานการวิจัยเมื่อผลการ

ทดสอบมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

๔.๑ บรรณารักษหองสมุดที่มีระดับ

การศึกษา และกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่สังกัด

ตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน

แตกตางกัน โดยใชสถิติ t test (independent 

analysis) 

๔.๒ การทดสอบสมมุติฐานบรรณารักษ

หองสมุดที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความ

คิดเห็นการจัดการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเพื่อ

รองรับประชาคมอาเซียนแตกตางกัน โดยการ

ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way 

analysis of variance--ANOVA) 

๔.๓ การวิเคราะหความแตกตางของ

คาเฉลี่ ยเปนรายคู ในกรณีที่การทดสอบความ

แปรปรวนแบบทางเดียว มี นัยสําคัญทางสถิติ       

ที่ระดับ  ๐.๐๕ โดยใชว ิธ ีของ  Fisher ( least 

significant difference -- LSD) 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

การ ศึกษาเ รื่ อ ง การจั ดการห อ งสมุ ด

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน

ผูวิจัยไดสรุปและอภิปรายผลการวิจัย จําแนกเปน

หัวขอได ดังน้ี 

๑. สภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนบรรณารักษ

หองสมุดจากสถาบันอุดมศึกษา จํานวน ๘๒ คน 

แบงเปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จํานวน ๕๕ คน  

คิดเปนรอยละ ๖๗.๐๗ และสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน จํานวน ๒๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๒.๙๒ โดย

ผูตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาโท 

รอยละ ๕๔.๘๘ และสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา

ตรี รอยละ ๔๕.๑๒ สวนใหญมีประสบการณ     

การทํางาน ๑๑-๒๐ ป รอยละ ๔๓.๙๐ รองลงมาคือ 

๑-๑๐ ป รอยละ ๓๙.๐๒ โดยรับผิดชอบฝายงาน
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บริการสารสนเทศ รอยละ ๗๘.๐๔ รองลงมา คือ

ฝายงานบริการการอาน รอยละ ๔๐.๒๔  

๒. ดานบริหารและสถานท่ี 

 ดานบริการสถานที่รวมอยูในระดับมาก 

(= ๓.๔๓) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามี

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอ โดยขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือการจัดทําปายเปนภาษาอังกฤษ 

ในหองสมุด (= ๓.๘๓) รองลงมาคือ การจัดมุม

อาเซียนศึกษาในหองสมุด (= ๓.๗๘) และการ

วางแผนพัฒนาหองสมุดใหสอดคลองกับการจัด

การศึกษาเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน (= ๓.๖๕) 

ซึ่งสอดคลองกับการสัมภาษณผูบริหารหองสมุด

หลายแหงไดมีการจัดต้ังมุมอาเซียนใหบริการ    

ของหองสมุด ดังเชน สํานักบรรณสารการพัฒนา 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ไดมีการจัดต้ัง  

มุมอาเซียน และใหบริการคอนขางสมบูรณ โดยมี

หองอาเซียนใหบริการหนังสือ และสื่อสิ่งพิมพอื่น ๆ 

และบริการฉายสารคดีเกี่ยวกับประเทศอาเซียน    

(สุเทพ ทองงาม, การสัมภาษณสวนบุคคล, ๑๓ 

มิถุนายน ๒๕๕๗) นอกจากน้ียังมีมหาวิทยาลัย

หลายแหง ไดมีการจัดต้ังมุมอาเซียนใหบริการสื่อ

สิ่งพิมพ และความรูเกี่ยวกับอาเซียนในรูปแบบอื่น ๆ  

เชน สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยศรีปทุม (สุพิมล 

วัฒนานุกูล, การสัมภาษณสวนบุคคล, ๑ กันยายน 

๒๕๕๗) สํานักบรรณสาร มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

(บุญญาพร มารุงเรือง, การสัมภาษณสวนบุคคล, 

๒๔ มีนาคม ๒๕๕๗) สํานักหอสมุดกลาง สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง  

(กษมพงศ พงษชมพร, การสัมภาษณสวนบุคคล,          

๘ สิงหาคม ๒๕๕๗) สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทา (พิจิตรา จอมศรี, การสัมภาษณ

สวนบุคคล, ๒๖ มิถุนายน ๒๕๕๗) นอกจากน้ี

มหาวิทยาลัยหลายแหงไดมีแนวคิดไดจัดต้ังมุม

อาเซียน ดัง เชน สํ านักหอสมุด มหาวิทยาลัย

รามคําแหง (ดวงพร วงศประดิษฐ และนันทพร 

อุดม วินิจ ศิลป , การสัมภาษณส วนบุคคล , ๒๔ 

กันยายน ๒๕๕๗) สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

(พงษพิชญ ตวนภูษา, การสัมภาษณสวนบุคคล, ๒๒ 

ตุลาคม ๒๕๕๗) สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีมหานคร (สรัญญา รุจิเรขเรืองรอง,     

การสัมภาษณสวนบุคคล, ๑๗ มีนาคม ๒๕๕๗) 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต (มลิวัลย ประดิษฐ   

ธีระ , การสัมภาษณส วนบุคคล, ๕ กรกฎาคม 

๒๕๕๗) และศูนยสนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย (อารีย ช่ืนวัฒนา, การสัมภาษณ 

สวนบุคคล, ๘ กรกฎาคม ๒๕๕๗) 

๓. ดานบุคลากร 

 ดานบุคลากรโดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง (= ๓.๐๑) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๒ ขอ คือ การอบรม

ทักษะภาษาอังกฤษแกบุคลากร (= ๓.๗๙) และ

การจัดอบรมใหความรู เ รื่อง เกี่ยวกับอาเซียน       

แกบุคลากร (= ๓.๓๕) ซึ่งสอดคลองกับแผน

ยุทธศาสตร พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๖๐ สํานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศิลปากร (๒๕๕๖, หนา ๑๙) ที่ให
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ความสํา คัญในการพัฒนาบุคลากรของสํา นัก

หอสมุดกลาง ตองพัฒนาตนเองใหมีความรู  

๔. ดานสื่อและการจัดสื่อสารสนเทศ 

 ดานสื่อและการจัดสื่อสารสนเทศ โดยรวม

อยูในระดับปานกลาง (= ๓.๑๖) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  

๒ ขอ คือ (= ๓.๘๗) การรวบรวมหนังสือ/วารสาร 

ของประเทศอาเซียน (= ๓.๘๗) และการรวบรวม

วี ดิ ทั ศน /ซี ดี เ กี่ ย วกั บอ า เซี ยน  ( = ๓ .๖๑ )       

ศูนยบรรณสาร และสื่อการศึกษามหาวิทยาลัย   

วลัยลักษณ (๒๕๕๕) กลาวถึง การเตรียมตัวเขาสู

การเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยตองเตรียมความพรอมเพื่อให

ตอบสนองตอผูใชบริการของหองสมุด และตองเรง

เสริมความรู ความเขาใจ และการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศใหมีความสอดคลองกับความรู ทักษะ

วิชาชีพและประสบการณตามกลไกตลาด เพื่อ

เตรียมความพรอมใหกับคนไทย ในการรับประโยชน

ตอไป 

๕. ดานบริการ 

 ด านบ ริ ก า ร โดย รวมอ ยู ใน ระ ดับ      

ปานกลาง (= ๓.๒๔) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๒ ขอ คือ 

การแนะนําหนังสือเกี่ยวกับอาเซียนผานเว็บไซต

หองสมุด (= ๓.๖๗) และการบริการเผยแพร

ความรูผานเว็บไซต (= ๓.๕๙) สํานักหอสมุด 

มหาวิทยาลัยทักษิณ (๒๕๕๖) กลาวถึง ในฐานะเปน

หนวยงานบริการสารสนเทศ ไดเตรียมความพรอม

ของผูใชบริการรวบรวมแหลงสารสนเทศเกี่ยวกับ

อาเซียนใหบริการผานเว็บไซตสํานักหอสมุด แนะนํา

หนังสือที่นาสนใจเกี่ยวกับอาเซียนผานเว็บไซต

สํานักหอสมุด และแสกนหนาสารบัญหนังสือ       

ที่เกี่ยวกับอาเซียนผานเว็บไซตสํานักหอสมุด 

 

ขอเสนอแนะในการนําไปใชประโยชน 

 ๑. ดานบริหารและสถานที่ บรรณารักษ

บางสวนไดเสนอแนะวาฝายบริหารระดับสูงของ

มหาวิทยาลัยควรมีการกําหนดนโยบายหองสมุด    

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับเรื่องอาเซียน เชน การวางแผนการ

จัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือเกี่ยวกับ

อาเซียน การจัดมุมอาเซียน การจัดทําโครงการและ

การดําเนินงานเพื่อรองรับการเขาสูประชาคม

อาเซียน 

 ๒. ดานบุคลากร หองสมุดมหาวิทยาลัย

ควรมีการพัฒนาบุคลากรโดยจัดสัมมนา และ

ประชุมสนับสนุนบุคลากรในการเตรียมความพรอม

เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน การสงบุคลากรเขา

อบรมเกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมความรูประชาคม

อาเซียน การพัฒนาความรูและทักษะการใชภาษา

เพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีเพื่อใหบริการ

สารสนเทศ 

 ๓. ดานสื่อและการจัดสื่อสารสนเทศ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศเกี่ยวกับประเทศอาเซียนที่มีความ

หลากหลายทั้งสื่อสิ่งพิมพวีดิทัศนและสื่ออื่น ๆ    



๓๖ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 
 

การจัดทําคลังสารสนเทศเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 

รวมทั้งการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศใหใช

ประโยชนไดงายข้ึน 

 ๔. ดานบริการ หองสมุดมหาวิทยาลัย

ควรมีการจัดทรัพยากรสารสนเทศหลายรูปแบบ 

เชน การใหบริการยืม - คืน หนังสือเกี่ยวกับอาเซียน 

การยืมระหวางหองสมุดทั้งในประเทศและระหวาง

ประเทศ การฉายวีดิทัศนในมุมอาเซียน หรือหองสื่อ

โสตทัศน การใหบริการสื่อสารสนเทศผานเว็บไซต 

และการใหบริการตอบคําถามผานเฟซบุก ผานไลน 

นอกจากน้ีหองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการจัด

นิทรรศการถาวรเกี่ยวกับวัฒนธรรมประเทศสมาชิก

อาเซียน และมีการจัดนิทรรศการหมุนเวียนเกี่ยวกับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เหตุการณปจจุบันที่ เกิดข้ึนในประเทศสมาชิก

อาเซียน 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 ๑. ควรศึกษาผลดํา เนินง านของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาหลังจากที่มีการกาวไป

เขาสูประชาคมอาเซียน 

 ๒. ควรศึกษาแนวทางความรวมมือ

ระหวางหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ

ประชาคมอาเซียน 

 ๓. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของ

ผูใชบริการหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาหลังจากที่มี

การกาวสูประชาคมอาเซียน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
 

กระทรวงศึกษาธิการ. การศึกษาวิเคราะหนักศึกษาตางชาติท่ีศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาสังกัดสํานักงาน

 คณะกรรมการการอุดมศึกษา. กรุงเทพฯ: กระทรวงฯ, ๒๕๔๘. 

กระทรวงศึกษาธิการ. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ -๒๕๖๕). พิมพครั้ง

ที่ ๓. กรุงเทพฯ: โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๑. 

ขวัญชนก วิริยะกุลโอภาส. การเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนกรณีสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัย

 ทักษิณ. วารสารสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยทักษิณ ๒,๒ (๒๕๕๖): ๑-๑๔. 

จรัส สุวรรณเวลา. อุดมศึกษาไทย. กรุงเทพฯ: โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๕. 

ชวลิต ชูกําแหง. การพัฒนาหลักสูตร. มหาสารคาม: มหาสารคาม, ๒๕๕๑. 

ไพฑูรย สินลารัตน. การจัดการหลักสูตรและการสอน. พิมพครั้งที่ ๓. กรุงเทพฯ: โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณ  

 มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๔. 

นฤมล รื่นไวย. หองสมุดกับการกาวเขาสูประชาคมอาเซียน. วารสารรังสิตสารสนเทศ. ๑๗, ๒ (๒๕๕๔): ๔๕. 

 



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – ธันวาคม ๒๕๕๙ 

๓๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
 

พัชรา หาญเจริญ. มหาวิทยาลัยรังสิตกับการกาวสูประชาคมอาเซียน : โอกาสผลกระทบและความทาทาย. 

 วารสารรังสิตสารสนเทศ. ๑๗, ๒ (๒๕๕๔) : ๒๐. 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต สํานักบรรณสาร. การประกันคุณภาพการศึกษาสํานักบรรณสาร. กรุงเทพฯ: 

 มหาวิทยาลัยฯ, ๒๕๕๓. 

มหาวิทยาลัยบูรพา. กลยุทธการพัฒนาสถาบันการศึกษาไทยในการเตรียมความพรอมเพ่ือกาวสู

ประชาคมอาเซียน : การบริหารจัดการหองสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ. ชลบุร:ี 

มหาวิทยาลัยฯ, ๒๕๕๕. 

มหาวิทยาลัยศิลปากร, สํานักหอสมุดกลาง. แผนยุทธศาสตร  พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๖๐.กรุงเทพฯ: 

 มหาวิทยาลัยฯ, ๒๕๕๖. 

ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษามหาวิทยาลัยวลัยลักษณ. การเตรียมตัวเขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘ : กรณีศึกษาของศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษามหาวิทยาลัย       

วลัยลักษณ. (๒๕๕๕). สืบคนจาก : http://library.stou.ac.th/blog/?p=๗๓๖. (คนเมื่อ 

๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๘). 

สุเทพ พรมเลิศ และศศิพิมล ประพินพงศกร. การใชและความตองการบริการหองสมุดของอาจารยและ

 นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กรุงเทพฯ: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร, ๒๕๕๒.   

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. ยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทยในการเตรียมความพรอมสูการเปน

 ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ.๒๕๕๘. กรุงเทพฯ: สํานักงานฯ, ๒๕๕๓. 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. การกาวสูประชาคมอาเซียน .พิมพครั้งที่ ๔. กรุงเทพฯ: สํานักงานฯ, 

๒๕๕๔. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. นโยบายและยุทธศาสตรการสงเสริมการศึกษานานาชาติของ

 ประเทศไทย. กรุงเทพฯ: สํานักงานฯ, ๒๕๔๔. 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. นักศึกษาตางชาติท่ีศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา. กรุงเทพฯ: 

สํานักงานฯ, ๒๕๕๒. 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. รายงานประจําป ๒๕๕๕ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ). กรุงเทพฯ: สํานักงานฯ, ๒๕๕๕. 

 

 



๓๘ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาต ิ

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

 

ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ RDA/หลักการพ้ืนฐาน  

และแบบแนวคิดของการพรรณนาและการเขาถึงรายการ 
เพ็ญพักตร  จุงพิวัฒน 

๑
 

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 สํานักหอสมุดแหงชาติ โดย กลุมพัฒนา

ทรัพยากรสารสนเทศ ไดจัดโครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการ หลักสูตรการลงรายการบรรณานุกรม

ทรั พ ย าก ร ส าร ส น เ ทศตามม าตรฐ าน  RDA 

(Resour ce  Desc r i p t i on  and  Acces s )  

ระหวางวันที่ ๑ - ๓ กุมภาพันธ ๒๕๕๙ ณ หองประชุม 

ดํารงราชานุภาพ พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ กรุงเทพฯ 

วัตถุประสงค เพื่อใหบุคลากรหอสมุดแหงชาติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีความรูเบื้องตนเกี่ยวกับมาตรฐาน RDA ซึ่งเปน

มาตรฐานการลงรายการรูปแบบใหมที่จะมาแทนที่

มาตรฐานการลงรายการ AACR2 และนําความรูที่

ไดไปใชในการปฏิบัติงานการลงรายการทรัพยากร

สารสนเทศใหม วิทยากรบรรยายไดแก นางนันทพร 

ธนะ กู ล บ ริ ภั ณฑ  ร อ ง ผู อํ า น วย ก า ร สํ า นั ก -          

บรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

รายละเอียด ดังน้ี  

 

  

นางนันทพร ธนะกูลบริภัณฑ ผูบรรยาย 

๑
 บรรณารักษชํานาญการ สํานักหอสมุดแหงชาติ กรมศิลปากร, ผูเรียบเรียง 

 



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙  

๓๙ 

 
 RDA (Resource Descr iption and 

Access) เปนมาตรฐานการลงรายการรูปแบบใหม

ที่ จะมาแทนที่ มาตรฐานการลงรายการทาง

บรรณานุกรมแบบ Anglo-American Cataloging 

Rules, second edition - AACR2 ถูกพัฒนาข้ึน  

ในป ค.ศ. ๒๐๐๕ โดยความรวมมือของสมาคม

หองสมุดอเมริกัน สมาคมหองสมุดแคนาดา และ

สมาคมวิชาชีพหองสมุดและสารสนเทศ ซึ่งในข้ันตน

ตองการจะปรับปรุงมาตรฐาน AACR2 ใหพัฒนา

เปน AACR3 แตเน่ืองจากความเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีและสภาพของทรัพยากรสารสนเทศ    

ซึ่ง AACR2 ไมสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของ

ทรัพยากรสารสนเทศใหม ๆ ไดจึงมีการพัฒนา

มาตรฐาน RDA ข้ึนมาแทน 

 ปญหาของมาตรฐาน AACR2 

๑. ขาดโครงสรางที่เปนเหตุเปนผลกัน 

๒. ขอมูลของเน้ือหา (Content) และตัว

บรรจุเน้ือหา (Carrier) อยูปะปนกัน 

๓. ขาดความสัมพันธที่เปนลําดับช้ัน 

๔. เนน แองโกล – อเมริกัน เปนศูนยกลาง 

๕. เปนเพียงมาตรฐาน FRBR รุนกอน 

๖. ไมมีการสงเสริมแนวคิดของการรวมสิ่ง

ที่เกี่ยวของกันไวดวยกันอยางเพียงพอ 

๗. ไมไดคาดการณไวสําหรับอนาคตที่มี

อินเทอรเน็ตและเมทาดาทา 
 

หลักการและมาตรฐานท่ีเก่ียวของกับ RDA 

International Cataloguing Principles 

(ICP) เปนหนวยงานที่กําหนดจริยธรรมของผูลง

รายการและจัดหมวดหมูทรัพยากรสารสนเทศได

กําหนดหลักการของ RDA ไวดังน้ี 

- เนนความสะดวกของผูใชบริการ 
- สรางตัวแทนของทรัพยากรสารสนเทศ 
- สามารถใชไดทุกคนและทุกที่ 

- ความถูกตองในการลงรายการทรัพยากร
สารสนเทศ 

- ความพอเพียงและความจําเปน 
- มีความชัดเจน 
- มีความประหยัด 
- ความสม่ําเสมอในการลงรายการทรัพยากร

สารสนเทศ 
- ยึดถือตามมาตรฐานและหลักเกณฑ 
- บูรณาการใหสามารถใชงานได 
- มีที่มาที่สามารถอธิบายได ไมไรเหตุผล 

Functional Requirements for 
Bibliographic Records (FRBR) มีหลักเกณฑ    

๔ ประการ ไดแก 
- Find คนพบทรัพยากรสารสนเทศตาม

หลักเกณฑการคนหาของผูใชบริการได 
- Identify ผู ใ ช บ ริ ก ารส ามารถระบุ ควา ม

แตกต า ง ของทรัพ ยากรส ารส นเทศที่ มี  
ลักษณะคลายกันได 

- Select ผูใชบริการสามารถเลือกทรัพยากร
สารสนเทศที่ตองการได 

- Obtain ผูใชบริการไดรับหรือเขาถึงทรัพยากร
สารสนเทศได 
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 Functional Requirements for 

Authority Data (FRAD) มีหลักเกณฑ  ๔  ประการ 
ไดแก 

- F ind คนพบขอมูลของ ent i ty /set  of  
entities ของทรัพยากรสารสนเทศตาม
หลักเกณฑการคนหาของผูใชบริการได 

- Identify ผูใชบริการสามารถระบุความแตกตาง

ของ entities ที่คนพบและมีลักษณะคลายกันได 
- Clarify ทําใหช่ือหรืองานมีความชัดเจนข้ึน 

ตามบริบท โดยระบุความสัมพันธระหวาง          
๒ entities หรือมากกวา อยางชัดเจน 

- Understand ทําใหเขาใจเหตุผลของการเลือก
ช่ือหน่ึง มาเปน Preferred name 

 

 โครงสรางของ FRBR และ FRAD มี ๓ สวน 
คือ Entities, Attributes, Relationships 

 ๑. Entities คือ สิ่งที่เรานํามาจัดหมวดหมู
ทั้งหมด มี ๓ กลุม คือ 

กลุมที่ ๑ Entities: Products of intellectual 

& artistic endeavor สิ่งเกิดจากสติปญญาและ
พรสวรรคทางศิลปะของคน นิติบุคคล หรือวงศตระกูล 
เปนตน ประพันธ ไดแก Works, Expressions, 
Manifestations, Items      

 กลุมที่ ๒ Entities: Those responsible 
for the intellectual & artistic content ผูรับผิดชอบ 

งานที่เกิดจากสติปญญาและพรสวรรคทางศิลปะ 
ไดแก บุคคล นิติบุคคล และวงศตระกูล 

กลุมที่ ๓ Entities: Subjects of works 
ไดแก เน้ือหา หัวเรื่อง วัตถุ งานนิทรรศการและ
สถานที ่

 

 ๒. Attributes คือ คุณลักษณะของ entities 

ซึ่ง RDA จะเรียกวา elements   
๓. Relationships คือการบอกความสัมพันธ

ระหวางทรัพยากรสารสนเทศ ความสัมพันธระหวาง
ผู ผ ลิ ต / ผู ส ร า ง ท รั พ ย าก รส า รส น เทศ  ห รื อ
ความสัมพันธระหวางผู ผลิต/ผู สรางทรัพยากร
สารสนเทศ ดวยกันเอง เชน นายจางและลูกจาง 

เปนตน 

Machine-Readable Cataloging 
MARC มีการปรับปรุงประเด็นตาง ๆ  เพื่อรองรับ
การใชงานกับมาตรฐาน RDA ดังน้ี 

- Content, Media, and Carrier Type 
and Characteristics กลาวถึงการเปลี่ยนแปลง

ในการระบุประเภทของเน้ือหา ประเภทสื่อ และ
ลักษณะของตัวบรรจุทรัพยากรสารสนเทศ 

- Attributes of Names and Resources 
กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงในเขตขอมูลตางๆ ไมวาจะ
เปน Expression Attributes, Manifestation 
Attributes แล Item Attributes 

- Relationships กลาวถึงความสัมพันธ
ตาง ๆ การเปลี่ยนแปลงอื่น ๆ ของ MARC เพื่อ
รองรับ RDA ไดแก 

๑. เพิ่มรหัส i = RDA ใน Leader/18 อธิบาย
รูปแบบของการลงรายการ #= non-ISBD,    
a = AACR2, c = ISBD punctuation omitted     

i = ISBD punctuation included 
๒. เพิ่มรหัส “rda” ใน MARC code list for 

Descriptive Conventions (บันทึกใน 040 $e) 
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๓. เพิ่มรหัสใน character position ของ 007 

& 008 

๔. กําหนดใหลงซ้ําไดสําหรับ subfield ตอไปน้ี  

 --subfield $x (เลข ISSN) ใน Field 490 

(Series Statement) 

 --subfield $e (Description conventions 

(R)) ใน Field 040 (Cataloging source (NR)) 
 

ความแตกตางระหวาง AACR2 และ RDA 

๑. RDA มี elements มากกวา AACR2 สําหรับ

ทรัพยากรสารสนเทศประเภท และลักษณะตาง ๆ  

๒. RDA คัดลอกขอมูลตามที่พบ แมขอมูล   

ไมถูกตอง โดยแยกลงรายการขอมูลที่ถูกตอง

ไวตางหาก และคัดลอกอักษรเล็กใหญ/อักษร

ยอตามที่ปรากฏในแหลง 

๓. RDA กําหนดวา ถาช่ือเรื่องในหนังสือผิด     

ไมตองแกใหถูกตอง แตถาช่ือเรื่องวารสารผิด 

จะตองแกไขใหถูกตอง ขอมูลสวนอื่น ๆ ที่ผิด

ของทุกประเภทสื่อ ไมตองแกไขใหถูกตองและ

ลงขอมูลที่ถูกตองในเขตขอมูลหมายเหตุ 

๔. RDA ไมมีกฎ “rule of 3” เหมือนใน AACR2 

ที่ ไ ม อ นุญ าต ให คั ด ลอก ช่ื อ ผู แ ต ง ที่ ร ว ม

รับผิดชอบในงานหน่ึง ๆ  มาลงรายการมากกวา 

๓ ช่ือ โดยสามารถ คัดลอกและทํารายการเพิ่ม

ได เชน 245 … / ‡c by J. Douglas, A.  Dean, 

C. Terry, M. Paul, L.  Michaels, M. 

Lawrence, and J. James. หรือแบบลงช่ือ

แรกและยอขอมูลที่ ไม ไดลงรายการ เชน     

245 … / ‡c by J. Douglas [and six others] 

เปนตน 

๕. RDA ไมมีการบรรยายลักษณะของทรัพยากร

สารสนเทศ (General Material Designation- 

GMD) เหมือนใน AACR2 แตจะใช CMC ใน

เขตขอมูล MARC 336, 337, 338 แทน 
 

การลงรายการ Manifestations และ Items 

Manifestations คือ รูปแบบของสิ่งที่

บรรจุเน้ือหา เชน เรื่องสามกก อยูในรูปแบบตาง ๆ

เชน นวนิยาย การตูน เปนตน การบันทึกงานหรือ

เน้ือหาในประเภทสื่อ/ตัวนําพาเน้ือหา (carrier)    

ซึ่งบงบอกรูปแบบทางกายภาพในรูปแบบตาง ๆ    

ซึ่ง element ของ manifestation ไดแก ช่ือผูจัดพิมพ 

ผูรับผิดชอบตาง ๆ ครั้งที่พิมพ สถานที่พิมพ ปที่

ตีพิมพ/เผยแพร และรูปลักษณทางกายภาพ  

Items คือ จํานวนของตัวนําพาเนื้อหา 
ทั้งหมดที่บันทึกของงานน้ัน ๆ ไว เชน การบันทึก   
นวนิยาย ๑ เรื่อง ไวในหนังสือ ๓ เลมจบ หรือใน
ซีดีรอม ๒ แผน 

ขอมู ล ในกา ร จัดหาและกา ร เข า ถึ ง
ทรัพยากรสารสนเทศ 

  ๑ .  ก า รบอกกา ร ไ ด รั บทรั พย า กร

สารสนเทศ โดยทั่วไปไมตองระบุราคาหรือขอความ

อื่นที่เกี่ยวกับการไดรับ ยกเวนคาเชาหรือวัสดุที่ใหเชา 

  ๒. ขอมูลเพ่ือการติดตอกับสํานักพิมพ/

ผูผลิตทรัพยากรสารสนเทศ บันทึกขอมูลการ

ติดตอสํานักพิมพ ผูจัดจําหนาย ฯลฯ ถาพิจารณา

แลวเห็นวาสําคัญตอการจัดหาหรือการเขาถึง 

 ๓ . ข อ จํา ก ัด ในก า ร เ ข า ถ ึง  บันทึก

ขอจํากัดทั้งหมดในการเขาถึงทรัพยากร รวมถึง
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ลักษณะและชวงเวลาของการจํากัดใหเฉพาะเจาะจง

ใหมากที่สุดเทาที่เปนไปได อาจระบุการยุติขอจํากัด

น้ัน ถาพิจารณาเห็นวาสําคัญ  

๔. ขอจํากัดในการใชงาน บันทึกขอจํากัด

ในการใชงานทรัพยากรสารสนเทศประเภทพิเศษ 

ในเขตขอมูล MARC 540 

 ๕. URL บันทึกที่อยูของทรัพยากรที่ทํา

รายการที่เขาถึงไดจากระยะไกลในรูป ของ URL   

ถาทรัพยากรน้ันมี URL มากกวาหน่ึงใหบันทึก

ทั้งหมดในเขตขอมูล MARC 856 subfield $h 

การลงรายการ Carriers และ Works 

- Carriers คือ ตัวบรรจุเน้ือหา เชน หนังสือ มีตัว

บรรจุเน้ือหาเปน Volume Computer files มีตัว

บรรจุเน้ือหาเปน Electronic Resources เปนตน 

เพื่อเลือกรูปแบบทรัพยากรสารสนเทศที่เหมาะสมได 

มีรายการที่พิจารณา ดังน้ี 

  ๑. Content Type คือ สวนที่บงบอก

สวนที่เดนหรือไดใจความมากที่สุดของทรัพยากร

สารสนเทศ โดยบันทึก ใน  MARC 336 เ ชน 

performed music, still image และ text เปนตน 

   ๒. Media Type คือ ชนิดของอุปกรณ

ที่ เปนตัวกลางที่ จําเปนตองใช ในการเปดหรือ     

อานทรัพยากรสารสนเทศ บันทึกใน MARC 337  

เชน audio, computer, microform, video, 

projected และ unmediated เปนตน 

   ๓. Carrier Type คือ รูปแบบสื่อการ
จัด เก็ บทรัพยากรสารสนเทศ โดยบันทึก ใน    

MARC 338 เชน audio disc,computer disc, 

microfiche, volume และ videodisc เปนตน 
  ๔. Extent คือ การบอกจํานวนและชนิด

ของหนวยและหนวยยอยที่ประกอบกันข้ึนเปน
ทรัพยากรสารสนเทศ บันทึกใน MARC 300 หามใช
อักษรยอสําหรับคําระบุชนิดของหนวย เชน 300 
pages, 1 volume (various pagings) เปนตน  

 

- Works คือ ตนประพันธ หรืองานที่มีการถายทอด
ความคิดออกมาเปนอันดับแรก งานจากความคิด
ริเริ่ม/สรางสรรค (ideas) ดวยตนเอง ซึ่ง element 
ของ work ไดแก ช่ือเรื่องของงาน ผูแตง ปที่สราง
งาน และ identifier มีรายการที่พิจารณา ดังน้ี 

  ๑. การต้ังชื่อ Work คลายกับแนวคิด   

การกําหนดช่ือบุคคล นิติบุคคลของ AACR2 ในการ

กําหนด/เลือกรายการหลัก มีวิธีการลงรายการ     

๔ วิธี คือ 

 - บันทึกใน MARC 1XX และ 240 

- บันทึกใน MARC 1XX และ 245 

- บันทึกใน MARC 130 

- บันทึกใน MARC 245 

   ๒. วิธีวางขอมูลตา ง  ๆ เ พื่อสรา ง 

Authorized Access Point ใหระบุช่ือผูสรางสรรค 

ผลงานตามดวยช่ืองานที่เปนที่รูจักกันดีโดยทั่วไป 

เชน Cassatt, Mary, 1844-1926. Children playing 

on the beach เปนตน อาจเพิ่ม ประเภทงานหรือ

ปที่สรางสรรคผลงานในวงเล็บได เชน Bausch, 

Pina. Kontakthof (Prose work) และ The Dublin 

magazine (1762) เปนตน 
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   ๓. ผูสรางสรรคผลงาน (Creator) คือ 

บุคคล นิติบุคคล หรือวงศตระกูลผู รับผิดชอบ   

สรางงาน ถามผีูรับผิดชอบงานมากกวาหน่ึงใหใชช่ือ

ผูรับผิดชอบหลักที่ระบุเปนอันดับแรกในทรัพยากร

สารสนเทศน้ันน้ัน ถาไมมีช่ือผูรับผิดชอบหลักใหใช 

ผูแตงที่ระบุเปนอันดับแรก ผูรวบรวมเปนผูแตงได 

ถาการเลือก การจัดรูปแบบ การบรรณาธิกรเน้ือหา

งานรวมน้ันมีผลเปนการสรางผลงานใหม ผูปรับปรุง

งานเดิมที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสาระหรือ

ลักษณะของงานเดิม ถือเปนผูสรางผลงานใหมได 

  ๔. การลงรายการ Preferred Title 

บันทึก Preferred Title สําหรับตอนน้ัน ๆ โดยใช

คําแนะนําเบื้องตนในการบันทึกช่ือเรื่องของงาน   

ซึ่งดูในแหลงของทรัพยากรสารสนเทศคือหนาปกใน

และแหลงอื่น ๆ 

 

การลงรายการ Expressions และ Content 

Expressions สื่อสารถายทอดความคิด

ริเริ่ม/สรางสรรคน้ัน ๆ ออกมาใหสามารถเขาใจได 

ในรูปแบบการนําเสนอหน่ึง ๆ ซึ่ง element ของ 

expression ไดแก ภาษาของงาน  ปของงาน และ

รูปแบบการนําเสนอ เพื่อบงบอกขอมูลการถายทอด

เน้ือหาของผลงานที่ทํารายการโดยขอมูลบันทึกใน 

MARC 6XX และ 7XX เพื่อแสดงความสัมพันธกับ 

expressions อื่น ๆ รูปแบบเนื้อหาจะบันทึกใน 

MARC 336 การระบุภาษาจะบันทึกใน MARC 

008/35-37, 041 และ 546 

Content คือ เน้ือหาหรือแนวคิดของ

ทรัพยากรสารสนเทศ ซึ ่งจะระบุเ นื ้อหาในเขต

ขอมูล MARC 008/18, 300 ซึ่งเปนเขตขอมูลที่

มีขอมูลผสมกันระหวาง carrier and content 

โดยจะอยู subfield $b และไมลงรายการเปนตัว

ยอเหมือน AACR2 เชน ลงคําวา color แทน col. 

Sound แทน sd. silent แทน si. และ illustrations 

แทน ill. เปนตน 
 

ความสัมพันธ (Relationships) ใน RDA  

ค ว า ม สั ม พั น ธ ใ น  RDA มี ก า ร ร ะ บุ

ความสัมพันธ ๓ วิธีการ คือ 

   ๑. ใช Authorized access point เชน 

110 2# $a Society of Linguists, $e author.  

เปนตน 

   ๒. ใช Structured description เชน 776 

08 $i Also issued as: $t Health statistics   

เปนตน 

   ๓. ใช Unstructured description เชน 

500 ## $a Translation of the author’s novel 

Digital fortress. เปนตน 

 

การบอกความสัมพันธในระดับตาง ๆ     

มี ๓ ระดับ ไดแก 

๑ .  ค ว า ม สั ม พั น ธ ร ะ ห ว า ง ค น กั บ

ทรัพยากรสารสนเทศ ระบุใน MARC 1XX and 

7XX subfield $e เชน 100 $a Glass, Philip, $e 
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composer 710 $a ABC Institute, $e sponsoring 

body เปนตน 

๒.ความสั มพันธ ระหว างทรัพยากร

สารสนเทศระดับหนาที่ตาง ๆ  ไมวาจะเปนการแสดง

ขอมูลช่ือเรื่องเพิ่มเติม การแปล หรือการผลิตซ้ํา    

มีวิธีการลงรายการ ดังน้ี 

- ระบุช่ือเรื่องสวนยอยในเขตขอมูล MARC 505  

หากไมไดลงรายการขอมูลเหลาน้ันในเขต

ขอมูล MARC 245 $a เพราะไมมีช่ือเรื่องรวม 

- ทํารายการเพิ่มแบบจําแนกใหช่ือเรื่องของงาน

สวนยอยในเขตขอมูล MARC 7XX 

๓ .  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ร ะ ห ว า ง บ ุค ค ล       

วงศตระกูล และนิติบุคคล มักจะระบุในกรณีที่บุคคล 

วงศตระกูล และนิติบุคคลมีช่ือเรียกมากกวา ๑ ช่ือ 

โดยจะบันทึกช่ืออื่น ๆ ในเขตขอมูล MARC 5XX 

เชน 100 1# $a King, Stephen ซึ่งเปนนามแฝง 

จะบันทึกช่ือจริงเพิ่มวา 500 1# $a Bachman, 

Richard เปนตน 

การลงรายการชื่อบุคคล (Identifying 

Persons)  แนวทา ง ในก า ร ล ง รายการใหลง

รายการ ช่ือบุคคลตามภาษาและตามตนแบบ        

ที่ปรากฏในแหลง หรือแปลงช่ือเปนภาษาอังกฤษ 

ดวยภาษาคาราโอเกะตอทาย การลงรายการ

ประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังน้ี 

- ขอบเขตของการลงรายการช่ือบุคคล 

- แนวทางทั่วไปในการลงรายการช่ือบุคคล 

- ช่ื อ ข อ งบุ ค คล  เ ลื อ ก ใ ช ช่ื อ ที่ เ ป น ที่ รู จั ก 

ประกอบดวย นามสกุล ช่ือ และคํานําหนานาม

หรือคําที่บอกความสัมพันธ เชน Seuss, Dr., 

Hank Williams, Jr. เปนตน 

- ปที่เกี่ยวของกับบุคคล เชน ปเกิด ปตาย เปนตน 

ไมใหใชคํายอเหมือน AACR2 ใหใชคําเต็ม    

เชน cent. ใหลงวา century ca. ใหลงวา 

approximately เปนตน ระบุในเขตขอมูล 046 

- ตําแหนง หรือยศศักด์ิ 

- ช่ือในรูปแบบเต็ม สําหรับช่ือที่มีการใสคํายอใน 

Preferred Name จะมีการระบุช่ือในรูปแบบ

เต็มประกอบในเขตขอมูล 378 

- ขอมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับบุคคล 

- เพศ ระบุในเขตขอมูล 375 

- สถานที่เกิด ระบุในเขตขอมูล 370 

- สถานที่เสียชีวิต ระบุในเขตขอมูล 370 

- ประเทศที่เกี่ยวของกับบุคคล ระบุในเขตขอมูล 

370 

- ที่อยู ระบุในเขตขอมูล 370 
- ที่อยูอยางละเอียดของบุคคล ประกอบดวย ที่อยู 

อีเมล ที่สามารถเปดเผยได โดยไมละเมิดสิทธิ

สวนบุคคลระบุในเขตขอมูล 371  

- สถาบันที่เกี่ยวของกับบุคคล ไมวาจะเปนสถานที่

ทํางาน สถานศึกษาหรือเปนสมาชิก ระบุในเขต

ขอมูล 373 

- ภาษาที่ใช ไมวาจะเปนภาษาที่บุคคลใชเขียน พูด 

หรือรองเพลง ซึ่งจะกําหนดเปนตัวอักษร ๓ ตัว 

ในเขตขอมูล 377 



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙  

๔๕ 

 
- สาขาวิชาหรือกิจกรรมของบุคคล หากช่ือ - สกุล

ของบุคคลเหมือนกัน สามารถระบุสาขาวิชา   

ในเขตขอมูล 372  

- อาชีพ หากช่ือ - สกุลของบุคคลเหมือนกัน 

สามารถระบุอาชีพในเขตขอมูล 100 เชน 100 1 

$a Cavaliere, Alfonso, $c (Physicist) เปนตน 

ระบุในเขตขอมูล 374 

- ขอมูลประวัติ ระบุในเขตขอมูล 678 

- ขอมูลสวนบุคคล เชน เลขประจําตัวประชาชน 

เปนตน  

 

บทสรุป 

 มาตรฐาน RDA (Resource Description 

and Access) ไดกําหนดกรอบแนวคิดของการ

อธิบายรายละเอียดของทรัพยากร และวิธีการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดการสารสนเทศเพื่อชวยใหผูใชคนหาขอมูลได

ตรงตามความตองการ โดยมีหนาที่หลัก คือ 

๑. การคนหาขอมูลที่ผูใชตองการ (Find) 

๒. การระบุหรือช้ีบอกถึงขอมูลที่ตองการ 

(Identify) 

๓. การคัดเลือกขอมูลที่ตรงกับความตองการ

ของผูใช (Select) 

๔. การไดรับขอมูลที่ตองการ (Obtain)  

ดังน้ันมาตรฐานการลงรายการบรรณานุกรม 

RDA จึงเปนแนวทางที่ผูปฏิบัติงานหองสมุดควรให

ความสนใจศึกษารายละเอียด เพื่อปรับรูปแบบ

การลงรายการใหสอดคลองกับเทคโนโลยีเพื่อ 

ผูปฏิบัติงานและผูใชบริการจะไดรับประโยชนจาก

มาตรฐานการลงรายการรูปแบบใหมมากข้ึน  
 

 

 
บรรณานุกรม 

นันทพร ธนะกูลบริภัณฑ. เอกสารประกอบการบรรยายโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร    

การลงรายการทางบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศตามมาตรฐาน RDA (Resource 

Description and Access) ระหวางวันที่ ๑ – ๓ กุมภาพันธ ๒๕๕๙ ณ หองประชุมดํารง     

ราชานุภาพ พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร. 
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การจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

(Management of Free Information Resources by Academic Libraries) 
กัญญาณัฐ  อยูสุข 

๑
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจเพื่อศึกษา (๑) สภาพการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบ

ไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา และ (๒) ความคิดเห็นของหัวหนางานตอการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากหัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

จํานวน ๙๒ คน ซึ่งไดมาโดยวิธีสุมแบบแบงช้ัน (stratified random sampling) การวิเคราะหขอมูล    

ใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อหาคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชสถิติ t test 

(independent) ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยสองกลุมที่เปนอิสระแกกัน การวิเคราะหความ

แปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) และการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูโดย

ใชวิธี LSD (Least Significant Difference)  

ผลการวิจัยสภาพการบริหารจัดการงานทรัพยากรสารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา พบวา หองสมุดสวนใหญจัดงานทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาเปนสวนงานหรือ

แผนกหน่ึงของงานเทคนิคและมีบรรณารักษทําหนาที่ในการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา 

ดานงานเทคนิค พบวา หองสมุดสวนใหญใหความสําคัญกับทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาที่ตรงกับ

หลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา ซึ่งสวนใหญไดรับบริจาคจากหนวยงานของรัฐ /

รัฐวิสาหกิจ และจะติดตอขอรับบริจาคทุกครั้งที่ทราบวามีการผลิตทรัพยากรสารสนเทศและใหเปลาโดย

ติดตามขาวการผลิตจากเอกสาร/จุลสาร/จดหมายขาวของหนวยงานที่ใหเปลา หองสมุดใชระบบการจัด

หมวดหมูหนังสือไดเปลาเชนเดียวกับระบบที่ใชจัดหมวดหมูหนังสือทั่วไป หองสมุดสวนใหญมีการคัดออก

หนังสือไดเปลาโดยการบริจาคใหหองสมุดอื่น ดานงานบริการ พบวา หองสมุดสวนใหญไมมีบุคลากร

สําหรับใหบริการหนังสือไดเปลาโดยเฉพาะ การจัดใหบริการเปนลักษณะช้ันเปด และมีกฎระเบียบการ

ยืมหนังสือไดเปลาเหมือนกับหนังสือทั่วไปโดยกลุมผูใชบริการที่มีสิทธ์ิยืมหนังสือไดเปลาออกนอก

หองสมุด คือ อาจารย/บุคลากรของสถาบัน 
 
๑ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตรมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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หัวหนางานมีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก มีความคิดเห็นในดานงานบริหารอยูในระดับปานกลาง     

มีความคิดเห็นดานงานเทคนิคและดานงานบริการอยูในระดับมาก  

สวนผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา หัวหนางานที่ประสบการณการทํางานตางกัน มีความ

คิดเห็นตอการบริหารงานทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕  

คําสําคัญ: การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ, ทรัพยากรสารสนเทศไดเปลา, หนังสือไดเปลา, หนังสือ

บริจาค, การจัดการหนังสือไดเปลา, หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา, หองสมุดมหาวิทยาลัย 

 

ABSTRACT 

In this survey research investigation, the researcher studies (1) the 

management of free information resources for academic libraries and examines (2) 

the opinions of section heads engaged in the management of free information 

resources for these libraries.  

Using the method of stratified random sampling, the researcher surveyed 92 

heads of Free Information Resources Management Sections of academic libraries.     

A questionnaire was used as a research instrument to collect data from the heads 

surveyed.  

Utilizing a computer program, the researcher applied techniques of descriptive 

statistics to analyze the data collected in terms of percentage, mean and standard 

deviation. The Independent t test was utilized so as to test differences between the 

means of two independent groups. The one-way analysis of variance (ANOVA) 

technique and the least significant difference (LSD) multiple comparison method 

were also employed by the researcher.  

 Findings showed that the major proportion of the libraries under study had     

a free information resources section as part of the Technical Section. It was found 

that librarians managed free information resources. In regard to the Technical Section,      

it was found that most libraries paid attention to free information resources that  
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matched the curriculums of educational institutions. Most libraries received donations 

from government agencies and state enterprises. Whenever libraries learned of the 

production of new information resources to be distributed gratis, they would request 

donations. They followed news of the production of information resources by the 

departments offering donations in the form of documents, pamphlets and 

newsletters. The libraries catalogued free information resources in the same way as 

other resources were catalogued. The major proportion of libraries distributed some 

information resources received gratis to other libraries.  

 In regard to service provision, it was found that the major proportion of 

libraries do not have specific personnel designated for providing gratis book services.  

Service was provided through the mechanism of open shelves. Rules and regulations 

for borrowing gratis books were found to be similar to those for ordinary books. 

Lecturers and personnel from educational institutions are service users who are 

allowed to check out gratis books.  

 The opinions of the heads surveyed toward the management of free 

information resources at academic libraries in an overall picture were evinced at a 

high level. In respect to administration, opinions were displayed at a moderate level. 

Concerning the technical and service aspects, opinions were displayed at a high level.  

In hypothesis testing, it was found that the heads who differed in work 

experience exhibited concomitant differences in their opinions toward the 

management of free information resources at the statistically significant level of .05.  

 

Keyword: Management Resources, Free Information, Gifts, Donation, Academic 

Libraries, University Libraries 
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บทนํา 

 ห อ ง ส มุ ด เ ป น หั ว ใ จ ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า  

(สุทธิลักษณ อําพันวงศ, ๒๕๒๑, หนา ๖๔) เปน

แหลงเรียนรูที่สําคัญของการจัดการเรียนการสอน 

ในระดับอุดมศึกษา เปนแหลงสนับสนุนการพัฒนา

ความรูของอาจารยและการคนควาของผู เรียน

หองสมุดจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทั้งวัสดุตีพิมพ

และวัสดุไมตีพิมพ (ประภาส พาวินันท, ๒๕๔๒, 

ห นา  ๖ ๑ )  ห อ ง ส ม ุด ส ถาบ ันอ ุดมศ ึกษา ใ ห

ความสําคัญกับการบริหารงบประมาณเพื่อการ

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพมาก

ที่สุด โดยมีกระบวนการดําเนินงาน ไดแก งานบริหาร 

ซึ่งมีบทบาทในการควบคุมดูแลและจัดระบบการ

ทํางานใหมีประสิทธิภาพ งานเทคนิคมีบทบาทใน

การจัดหา จัดเตรียม และสรางเครื่องมือสืบคน    

ซึ่งประกอบดวยงานปลีกยอยหลายงานที่เกี่ยวของ

และตองดําเนินการใหประสานสอดคลองกัน เพื่อให

ผูใชบริการไดใชทรัพยากรสารสนเทศตาง ๆ ใหเกิด

ประโยชนสูงสุด (สุนีย กาศจํารูญ, ๒๕๕๒, หนา 

๑๐๗ – ๑๐๘) 

 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของประเทศ 

สงผลกระทบตอหองสมุดเปนอยางมาก โดยเฉพาะ

เงินงบประมาณที่ ได รับส นับสนุนจากภาครัฐ         

มีจํานวนจํากัด ทําใหบทบาทหนาที่ที่สําคัญของ

หองสมุดในการเปนแหลงสารสนเทศเพื่อการศึกษา

คนควาวิจัยอาจไมสมบูรณ และยังสงผลกระทบตอ

การขยายสถานที่  อุปกรณ ในการใหบ ริก าร       

การขยายเวลาเปดใหบริการ การพัฒนาบุคลากรของ 

 

หองสมุดรวมถึงการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของ

หองสมุด (พรสุข พงศวุฒิศักด์ิ, ๒๕๔๔, หนา ๑) 

กระบวนการดําเนินงานเพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากร

สารสนเทศที่มีคุณภาพประกอบดวย งานจัดหา 

คัดเลือก สั่งซื้อทรัพยากรสารสนเทศ ขอรับบริจาค

และการแลกเปลี่ยน (gift and exchange) การบํารุง 

รักษาทรัพยากรสารสนเทศ (conservation)   

(สุนีย กาศจํารูญ, ๒๕๕๒, หนา ๙๓ - ๙๕) เปน

กระบวนการดําเนินงานที่มีจุดมุงหมายใหหองสมุด 

มีทรัพยากรสารสนเทศที่มีคุณภาพสอดคลองกับ

ความตองการของผูใชอยูเสมอ (ทิพยวัลย ตุลยะสุข, 

๒๕๓๒, หนา ๑) 

การจัดหาโดยการขอรับบริจาค (gift)    

การแลกเปลี่ยน (exchange) นับวาเปนการจัดหาที่มี

ความสําคัญของหองสมุด (สุนีย กาศจํารูญ, ๒๕๕๒, 

หนา ๙๓) เพราะการจัดซื้อดวยเงินงบประมาณ

เพียงอยางเ ดียวไมทําใหหองสมุดมีทรัพยากร

สารสนเทศไดครบถวนและสมบูรณ เ น่ืองจาก

ทรัพยากรสารสนเทศบางประเภทไมมีวางจําหนาย

ทั่วไป บางรายการผลิตโดยหนวยงานราชการ

รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอิสระ มูลนิธิ หรือองคกร

เอกชน เผยแพรในวงจํากัดหรือในโอกาสพิ เศษ  

เปนทรัพยากรหายาก (บุญยืน จุลทอง, ๒๕๔๒, 

หนา ๑๙๙) หนังสือแจกในงานมงคลตาง ๆ หนังสือ

อนุสรณงานศพ หนังสือฉบับพิมพครั้งแรก หนังสือที่

มีลักษณะเดน หนังสือเกาที่มีสภาพสมบูรณหรือ

รูปเลมสวยงาม หนังสือที่มีภาพประกอบที่มีคุณคา 
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หนังสือที่มีประวัติการครอบครอง เปนตน (อัมพร 

ทีขะระ, ๒๕๔๕, หนา ๑๓๙) ซึ่งเปนทรัพยากร

สารสนเทศที่มีคุณคาและมีประโยชน ตรงกับความ

ตองการของผูใช แตไมสามารถหาซื้อได หรือมี

งบประมาณจํากัด (ชุติมา สัจจานันท, ๒๕๕๑, หนา 

๓๒๕) การขอรับบริจาคเปนวิธีที่ทําใหหองสมุด

ไดรับทรัพยากรสารสนเทศเฉพาะที่ตรงกับความ

ตองการของผูใชและจําเปนสําหรับหองสมุดเทาน้ัน 

(ชุติมา สัจจานันท, ๒๕๕๑, หนา ๓๒๖) การขอรับ

บริจาคเปนวิธีจัดหาที่ไมสิ้นเปลืองคาใชจายมาก 

(บุญยืน จุลทอง, ๒๕๔๒, หนา ๑๙๙) สวนการ

แลกเปลี่ยนเปนวิธีที่ใชจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

ที่ผูใชมีความตองการ แตไมมีจําหนายแลว อีกทั้ง

หองสมุดยังสามารถนําทรัพยากรสารสนเทศที่มีซ้ํา

มากเกินความจําเปนและไมใชประโยชนแลว       

ไปแลกเปลี่ยนกับหองสมุดที่ตองการ (ธาดาศักด์ิ 

วชิรปรีชาพงษ, ๒๕๒๗, หนา ๑๗๑) 

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา มีการรับ

บริจาคทรัพยากรสารสนเทศมาอยางตอเ น่ือง

สม่ําเสมอ แตการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศแบบ

ไดเปลาของหองสมุดยังมีความแตกตางกัน ไมมี

รูปแบบการบริหารงานที่แนนอน รวมทั้ งไมมี

ขอบเขตและข้ันตอนการดําเนินงานที่เทาเทียมกัน 

บางแหงมีนโยบายเขียนเปนลายลักษณอักษร    

บางแหงไมมีนโยบายที่ชัดเจน ทําใหเกิดปญหาใน

การคัดเลือก ปญหาไมทราบแหลงบริจาคหรือแหลง 

ให เปล า  ทําใหหองสมุดไมสามารถติดตอขอ  

ทรัพยากรสารสนเทศที่ตองการได  ทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปล า ถึงแมจะไมตอง เสี ย

งบประมาณของหองสมุด แตการรับทรัพยากร

สารสนเทศที่ไมตรงกับความตองการของผูใชเขามา

น้ัน จึงเปนการเพิ่มภาระ เสียพื้นที่สําหรับจัดเก็บ 

และเสียเวลาของบุคลากร ในการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศเหลาน้ี (สุนีย กาศจํารูญ, ๒๕๕๒, หนา 

๙๕) รวมถึงปญหาการดําเนินงานขอรับบริจาคและ

แลกเปลี่ยนทรัพยากรสารสนเทศไมตอเน่ืองเพราะ

ไมมีผู รับผิดชอบโดยเฉพาะ (บุญยืน จุลทอง , 

๒๕๔๒, หนา ๑๙๙) 

จากความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศ

แบบไดเปลาดังที่กลาวมา ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะ

ศึกษาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา

ของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม โดย

ทําการศึกษาจากหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา เพื่อให

ทราบถึงสภาพการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

แบบไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาดาน

งานบริหาร ดานงานเทคนิค และดานงานบริการ 

รวมถึงความคิดเห็นของหัวหนางานที่มีตอการ

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบได เปลาของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา เพื่อใชเปนแนวทาง  

การพัฒนาปรับปรุ ง  และสง เสริมการจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษาใหมีประสิท ธิภาพและเกิด

ประโยชนสูงสุดอยางย่ังยืน 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน 

อุดมศึกษา 

๒. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของหัวหนางาน

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาตอการ

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบได เปลาของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

ในการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐาน 

และวิธีดําเนินการวิจัย ดังน้ี 

สมมติฐานของการวิจัย 

๑. หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

แบบไดเปลาที่สังกัดสถาบันอุดมศึกษาตางกัน       

มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบได เปล าของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา

แตกตางกัน 

๒. หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

แบบไดเปลาที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความ

คิดเห็นตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบได

เปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาแตกตางกัน 

๓. หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

แบบไดเปลาที่สําเร็จการศึกษาสาขาวิชาตางกัน     

มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน อุดมศึกษา

แตกตางกัน 
๔. หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

แบบไดเปลาที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็น 

 

ตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาแตกตางกัน 

๕. หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

แบบไดเปลาที่มีประสบการณการทํางานตางกัน    

มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบได เปล าของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา

แตกตางกัน 

๖. หัวหนางานการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลาที่มีประสบการณการจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาตางกัน มีความ

คิดเห็นตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบ   

ไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาแตกตางกัน 

วิธีดําเนินการวิจัย 

๑. ประชากร คือ หัวหนางานจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษาในสังกัด/กํากับของรัฐ ๘๐ แหง 

และหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ๔๐ แหง 

แหงละ ๑ คน รวมทั้งสิ้น จํานวน ๑๒๐ คน ไดกลุม

ตัวอยาง จํานวน ๙๒ คน ซึ่งไดจากตารางสําเร็จรูป

ของ Krejcie และ Morgan และใชวิธีการสุมแบบ

แบงช้ันภูมิ (stratified random sampling) 

๒. เ ครื่ อ งมื อที่ ใ ช ใ นการ วิจั ย  ได แ ก

แบบสอบถาม 

๓. การเก็บรวบรวมขอมูล ผู วิจัยไดสง

แบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง คือ หัวหนางาน

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด 

สถาบันอุดมศึกษา จํานวน ๙๒ แหง แหงละ ๑ ฉบับ 



๕๒ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

 
รวมทั้งสิ้นจํานวน ๙๒ ฉบับ ไดรับกลับคืนมาและ

เปนฉบับที่มีความสมบูรณ จํานวน ๘๑ ฉบับ      

คิดเปนรอยละ ๘๘ ของแบบสอบถามที่สงไป

ทั้งหมด  

ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของ

ผูตอบแบบสอบถาม และขอมูลเกี่ยวกับสภาพการ

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบได เปลาของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  

ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

พบวา หัวหนางานจดัการทรัพยากรสารสนเทศแบบ

ไดเปลาสวนใหญสังกัดสถาบันอุดมศึกษาในสังกัด/

กํากับของรัฐ รอยละ ๗๒.๘๔ มีระดับการศึกษาสูง

กวาปริญญาตรี รอยละ ๕๔.๓๒ สําเร็จการศึกษา

สาขาวิชาดานบรรณารักษศาสตร รอยละ ๗๔.๐๗ 

และมีตําแหนงระดับปฏิบัติการ รอยละ ๖๑.๗๓    

มีประสบการณการทํางาน ๑๑ - ๑๕ ป รอยละ ๒๘.๔๐ 

และยังพบวา สวนใหญมีประสบการณดานการ

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา ๑ - ๓ ป 

รอยละ ๔๙.๓๘ รับผิดชอบงานจัดหาหนังสือ    

รอยละ ๖๖.๖๗ รองลงมางานวิเคราะหทรัพยากร

สารสนเทศ รอยละ ๖๐.๔๙ และงานขอรับหรือ

ไดรับบริจาค รอยละ ๕๓.๐๙ 

ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพการจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา สรุปไดดังน้ี 

ดานงานบริหาร พบวา โครงสรางการ

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบได เปลาของ

หองสมุด สวนใหญจัดเปนสวนงานหรือแผนกหน่ึง

ของงานเทคนิค รอยละ ๗๕.๓๑ หองสมุดมีการ

กําหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบได เปลาและเ ขียนเปนลายลักษณอักษร  

รอยละ ๓๔.๕๗ รองลงมาไมมีการกําหนดนโยบาย

หรือมีการกําหนดนโยบายแตไม เขียนเปนลาย

ลักษณอักษร รอยละ ๓๓.๓๓ งานที่รับผิดชอบของ

หัวหนางานการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบ 

ไดเปลา สวนใหญรับผิดชอบบางงาน รอยละ ๖๐.๔๙ 

และรับผิดชอบทุกงาน รอยละ ๓๙.๕๑ หัวหนางาน

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา สวนใหญ

เปนบรรณารักษ จํานวน ๗๔ คน รอยละ ๙๑.๓๖ 

แตมีผูปฏิบัติงานในหองสมุดที่ไมใชบรรณารักษ  

รอยละ ๔๑.๙๘ หองสมุดสวนใหญจัดเก็บทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลาเปนสวนหน่ึงของหนังสือ

ทั่วไป รอยละ ๙๑.๓๖ ซึ่งยังพบวา จัดเก็บเปนสวน

หน่ึงของวารสาร รอยละ ๕๘.๐๒ และจัดเก็บเปน

สวนหน่ึงของหนังสืออางอิงรอยละ ๕๑.๘๕  

หองสมุดสวนใหญไมมีการประชาสัมพันธ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา รอยละ ๔๕.๖๘ 

แตมีการเสนอรายช่ือและรายละเอียดบนเว็บไซต

ของหองสมุด รวมถึงมีการประชาสัมพันธรวมกับ

ทรัพยากรสารสนเทศที่จัดซื้ออื่น ๆ รอยละ ๒๔.๖๙ 

และมีการจัดนิทรรศการแสดงทรัพยากรสารสนเทศ

แบบไดเปลาที่จัดพิมพใหม รอยละ ๑๗.๒๘ หองสมุด

สวนใหญจัดสรรงบประมาณสําหรับทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลารวมกับงานอื่น ๆ รอยละ 

๕๙.๒๖ รองลงมา คือ ไมมีการจัดสรรงบประมาณ 



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๕๓ 

 
รอยละ ๓๗.๐๔ และหองสมุดสวนใหญไมมีการสงวน

รักษาทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา รอยละ 

๖๗.๙๐ แตมีการสงวนรักษาไว ในรูปสิ่ งพิมพ

อิเล็กทรอนิกส รอยละ ๒๑.๒๕ และมีการสงวน

รั ก ษา ไ ว เ ฉ พ าะ สิ่ ง พิ ม พ ที่ เ ป น ลิ ข สิ ท ธ์ิ ข อ ง

มหาวิทยาลัย/สถาบัน รอยละ ๑๗.๒๘ 

ดานงานเทคนิคพบวา หองสมุดสวนใหญให

ความสําคัญกับทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาที่

ตรงกับหลักสูตรการเรียนการสอน รอยละ ๙๐.๑๒ 

รองลงมา คือ ทรัพยากรสารสนเทศที่มีคุณคา รอยละ 

๘๒.๗๒ ถัดมาคือ ทรัพยากรสารสนเทศที่จัดทําข้ึน

ในโอกาสพิเศษและไมอาจหาซื้อไดทั่วไป รอยละ 

๗๗.๗๘ หองสมุดสวนใหญไดรับบริจาคทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลา รอยละ ๙๓.๘๓ และจัดหา

โดยวิธีขอรับบริจาค รอยละ ๖๗.๖๗ แหลงบริจาค 

ที่หองสมุดติดตอขอรับทรัพยากรสารสนเทศ       

สวนใหญคือ หนวยงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ รอยละ 

๘๗.๖๕ และยังติดตอขอรับบริจาคหนวยงานของ

เอกชน รอยละ ๖๙.๑๔ ถัดมาคือ ขอรับบริจาคจาก

บุคคล รอยละ ๖๔.๒๐ หองสมุดติดตอขอรับบริจาค

ทรัพยากรสารสนเทศทุกครั้งที่ทราบวามีการผลิต

และใหเปลา รอยละ ๓๘.๗๕ รองลงมาคือ ทุกภาค

การศึกษา รอยละ ๓๕ และหองสมุดสวนใหญมีการ

ติดตามทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาเปนครั้ง

คราวเฉพาะบางรายการที่สําคัญ รอยละ ๖๗.๕๐ ซึ่ง

พบวา แหลงขอมูลที่ทําใหทราบขาวการผลิตและให

เปลาของหองสมุดคือ เอกสาร/จุลสาร/จดหมายขาว

ของหนวยงานที่ใหเปลา รอยละ ๖๗.๙๐ และทราบ

ข า วจ ากสื่ อ ม ว ล ชน  ได แ ก  วิ ท ยุ  โ ท ร ทั ศ น 

หนังสือพิมพ และอินเทอรเน็ต รอยละ ๖๑.๗๓ และ

ผูใชบริการเสนอแนะ รอยละ ๕๔.๓๒ หองสมุดสวน

ใหญลงทะเบียนทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา

รวมกับทรัพยากรสารสนเทศที่จัดซื้อ โดยแยกตาม

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ รอยละ ๖๙.๑๔ 

แต มี ก าร ล งทะ เ บี ยนแยก เ ฉพาะทรัพย าก ร

สารสนเทศแบบไดเปลา รอยละ ๓๐.๘๖ 

หองสมุดสวนใหญใชระบบจัดหมวดหมู

หนังสือไดเปลาเชนเดียวกับระบบที่ใชในหองสมุด 

รอยละ ๘๗.๖๕ แตใชระบบการจัดหมวดหมูที่

หองสมุดกําหนดข้ึนเอง รอยละ ๙.๘๘ หองสมุด 

สวนใหญไมมีการใหสัญลักษณหนังสือไดเปลาเปน

พิเศษ มีเพียงเลขเรียกหนังสือเหมือนหนังสือทั่วไป 

รอยละ ๘๓.๙๕ แตมีการกําหนดสัญลักษณโดยใช

รหัส/แถบสี/อักษรยอ รอยละ ๑๓.๕๘ หองสมุด

สวนใหญจัดเก็บหนังสือไดเปลาเรียงตามเลขเรียก

หนังสือรวมกับหนังสืออื่น ๆ รอยละ ๖๖.๖๗ แตมี

วิธีจัดเก็บแยกตามประเภทของหนังสือ เชน หนังสือ

ทั่วไป หนังสืออางอิง รอยละ ๑๙.๗๕ หองสมุดมี

วิธีการจัดเก็บหนังสือไดเปลาที่ไมมีการจัดหมวดหมู

โดยการเรียงตามลําดับการไดรับกอน - หลัง รอยละ 

๒๐.๙๙ เรียงลําดับตามอักษรช่ือผูแตง/ช่ือเรื่อง  

รอยละ ๑๙.๗๕ เรียงตามหัวเรื่องและเรียงลําดับ

ตามป พ.ศ. รอยละ ๑๔.๘๑ และเรียงตามเลข

ทะเบียน รอยละ ๑๓.๕๘ หองสมุดสวนใหญจัดทํา

รายการหนังสือไดเปลารวมกับฐานขอมูลหนังสือ

ของหองสมุดรอยละ ๘๗.๖๕ แตมี ฐานขอมูล 

คอมพิวเตอรเฉพาะหนังสือไดเปลารอยละ ๑๒.๓๕ 



๕๔ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

 
หองสมุดสวนใหญมีการคัดออกหนังสือ   

ไดเปลา รอยละ ๗๙.๐๑ แตมีหองสมุดที่ไมมีการ 

คัดออก รอยละ ๒๐.๙๙ เหตุผลที่ไมมีการคัดออก

หนังสือไดเปลาของหองสมุด เพราะเปนหนังสือที่ไม

อาจหาซื้อไดทั่วไป รอยละ ๑๖.๐๕ และเปนหนังสือ

ที่มีคุณคา รอยละ ๑๑.๑๑ หลักเกณฑการคัดออก

หนังสือไดเปลาของหองสมุด สวนใหญ คือ หนังสือมี

สภาพชํารุดเสียหายและไมสามารถซอมได เปนฉบับ

ซ้ํากับที่มีอยูแลว รอยละ ๕๐.๖๒ รองลงมาเน้ือหา

ลาสมัยไมอยูในความสนใจของผูใช รอยละ ๔๓.๒๑ 

และหองสมุดสวนใหญดําเนินการกับหนังสือไดเปลา

ที่คัดออกโดยการบริจาคใหหองสมุดอื่น รอยละ 

๗๙.๐๑ แตมีการดําเนินการกับหนังสือไดเปลาที่คัด

ออกโดยการขาย รอยละ ๓๙.๕๑  

ดานงานบริการ พบวา หองสมุดสวนใหญ

ไมมีบุคลากรใหบริการหนังสือไดเปลาโดยเฉพาะ 

รอยละ ๘๕.๑๙ แตมีหองสมุดที่มีบุคลากรใหบริการ

หนังสือไดเปลาโดยเฉพาะ รอยละ ๑๔.๘๑ หองสมุด

สวนใหญจัดใหบริการหนังสือไดเปลาในลักษณะ 

ช้ันเปด รอยละ ๙๐.๑๒ แตมีการจัดใหบริการ

หนังสือไดเปลาในลักษณะช้ันปด รอยละ ๑๖.๐๕ 

หองสมุดสวนใหญจัดชวงเวลาใหบริการหนังสือ 

ไดเปลาเชนเดียวกับหนังสืออื่น ๆ ของหองสมุด  

รอยละ ๙๘.๗๗ แตมีที่จัดใหบริการทั้งในเวลา

ราชการและชวงเปดบริการนอกเวลาราชการ  

รอยละ ๘.๖๔ ผูมีสิทธ์ิใชบริการหนังสือไดเปลาของ

หองสมุด คือ อาจารย/บุคลากรสถาบัน รอยละ 

๙๓.๘๓ นิสิต/นักศึกษาของสถาบัน รอยละ ๙๒.๕๙ 

และเปนบุคคลภายนอก รอยละ ๘๒.๗๒ บริการ

หนังสือไดเปลาที่หองสมุดจัดใหแกผูใชบริการ สวน

ใหญคือ บริการยืม - คืน รอยละ ๙๕.๐๖ แตมีบริการ 

จัดแสดงหนังสือใหม รอยละ ๖๖.๖๗  

กลุมผูใชที่มีสิทธ์ิยืมหนังสือไดเปลาออก

นอกหองสมุด คือ อาจารย/บุคลากรของสถาบัน 

รอยละ ๙๑.๓๖  และนิสิต/นักศึกษาของสถาบัน 

รอยละ ๘๘.๘๙ หองสมุดสวนใหญมีกฎและระเบียบ

การยืมหนังสือไดเปลาเหมือนกับหนังสือทั่วไป 

รอยละ ๙๒.๕๙ แตมกีฎและระเบียบสําหรับหนังสือ

ไดเปลาโดยเฉพาะ คิดเปนรอยละ ๗.๔๑ หองสมุดที่

มีกฎและระเบียบการยืมหนังสือไดเปลาโดยเฉพาะ

คือ ใหยืมไดในระยะเวลาสั้นกวาหนังสือทั่วไปและ

ใหยืมใชภายในหองสมุดเทาน้ัน รอยละ ๔.๙๔ และ

มีจํากัดเวลาสงคืนที่แนนอน (เชาหรือเย็นเทาน้ัน) 

รอยละ ๓.๗๐ วิธีการแนะนําหนังสือไดเปลาของ

หองสมุด คือ จัดแสดงหนังสือไดเปลาใหม ๆ ที่มี

เน้ือหานาสนใจและทันสมัย รอยละ ๔๓.๒๑ และ 

ไมมีการแนะนํา รอยละ ๓๓.๓๓ 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของหัวหนา

งานตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา

ของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา สรุปได ดังน้ี 

กลุมตัวอยางซึ่งเปนหัวหนางานจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา มีความคิดเห็น

ตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก 

(  = ๓.๕๔) โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดาน

งานเทคนิค (  = ๓.๘๕) รองลงมาคือ ดาน

งานบริการ ( = ๓.๕๗)  



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๕๕ 

 
ดานงานบริหาร พบวา กลุมตัวอยางซึ่งเปน

หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบ      

ไดเปลา มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง             

(  = ๓.๒๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๑ ขอ คือ มีการ

สงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศแบบได เปลา    

บางประเภทที่สําคัญและหายาก ( = ๓.๕๖)  

สวนขออื่น ๆ มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

ดานงานเทคนิค พบวา กลุมตัวอยางซึ่งเปน

หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบ      

ไดเปลา มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน 

อุดมศึกษาดานงานเทคนิค โดยรวมอยูในระดับมาก

เกือบทุกขอ ( = ๓.๘๕) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ๑ ขอ 

คือ หองสมุดทราบขาวการผลิตหรือ ให เปลา 

ทรัพยากรสารสนเทศจากสื่อมวลชน ไดแก วิทยุ 

โทรทัศน หนังสือพิมพ เว็บไซต ( = ๓.๓๑) 

ดานงานบริการ พบวา กลุมตัวอยางซึ่งเปน

หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบได

เปลา มีความคิดเห็นตอการจัดการดานงานบริการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา โดยรวมอ ยู ในระดับมาก           

( = ๓.๕๗) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความ 

คิดเห็นอยูในระดับมาก ๒ ขอ คือ หองสมุดจัด

ใหบริการทรัพยากรสารสนเทศแบบได เปล า

เชนเดียวกับทรัพยากรสารสนเทศอื่น ๆ ( = ๔.๓๕) 

และนิสิต/นักศึกษา คณาจารยและบุคลากรของ

สถาบัน เปนผูมีสิทธ์ิยืมทรัพยากรสารสนเทศแบบ 

ไดเปลา ( = ๔.๑๙) สวนขออื่น ๆ มีความคิดเห็น

อยูในระดับปานกลาง 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ผ ล ก า ร ท ดส อบ ส ม มุ ติ ฐ า น โ ดย ก า ร

เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของหัวหนางาน

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาที่สังกัด

สถาบันอุดมศึกษา ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน

ตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน 

อุดมศึกษาโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน  

หัวหนางานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบไดเปลาที่สําเร็จการศึกษาสาขาวิชาตางกัน  

มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบได เปล าของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

โดยรวมไมแตกตางกัน แตพบวา หัวหนางานจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาที่สําเร็จการศึกษา

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและไมใชสาขาวิชา

บรรณารักษศาสตร  มีความคิดเห็นในดานงาน

บริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

๐.๐๕ 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนระหวาง

ความคิดเห็นของหัวหนางานจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลาที่มีประสบการณการทํางาน

ตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากร



๕๖ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๔ ฉบับที่ ๑ มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙ 

 
สารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน 

อุดมศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน แตเมื่อพิจารณา

รายดานพบวา มีความคิดเห็นในดานงานบริหาร

แตกตางกันโดยพบวาหัวหนางานจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลาที่มีประสบการณการทํางาน 

๒๑ ปข้ึนไป มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน 

อุดมศึกษาแตกตางจากผูมีประสบการณ ๖ - ๑๐ ป 

๑๑ - ๑๕ ป ๑๖ - ๒๐ ป และ ๒๑ ปข้ึนไป สวนกลุมที ่

มีประสบการณ ๖ - ๑๐ ป และกลุม ๑๑ - ๑๕ ป      

มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ ๐.๐๕ 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนระหวาง

ความคิดเห็นของหัวหนางานจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลาที่มีประสบการณดานการ

จัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาตางกัน    

มีความคิดเห็นตอการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาโดยรวม

และรายดานไมแตกตางกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง การจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน 

อุดมศึกษา ผลที่ ไดจากการวิจัยสามารถนํามา

อภิปรายไดดังน้ี 

สภาพการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบไดเปลาของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาสวนใหญ  

จัดงานจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาเปน

สวนงานหรือแผนกหน่ึงของงานเทคนิค เน่ืองจาก

งานเทคนิคของห องสมุ ดมี ขอบ เขตงาน คือ       

การเสาะแสวงหาทรัพยากรสารสนเทศที่มีรูปลักษณะ

และเน้ือหาตาง ๆ มาไวเพื่อใหบริการ เรียกวา   

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ มีการจัดทําบันทึก

หลักฐานทรัพยากรสารสนเทศเพื่อประโยชนใน   

การบริหารงานและการใหบริการ มีขั้นตอนการ

ดําเนินงานจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา

เหมือนกับการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่จัดซื้อ

เกือบทั้งหมด ตางกันตรงที่ทรัพยากรสารสนเทศ

แบบไดเปลาน้ัน ผูผลิตมิไดผลิตข้ึนเพื่อการจําหนาย 

รวมถึงทรัพยากรสารสนเทศที่ผลิตเพื่อจําหนายแต

ไมมีวางจําหนายแลว (จารุวรรณ สินธุโสภณ, หนา 

๒๑๗, ๒๕๒๗) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ

จันทนา หลอวิทยา (๒๕๓๙) เรื่อง การรับบริจาค

สิ่งพิมพในหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ ที่พบวา 

หนวยงานที่รับผิดชอบการรับบริจาคสิ่งพิมพของ

หองสมุดสวนใหญเปนงานหน่ึงในฝายจัดหาหรืองาน

พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ และสอดคลองกับ

การศึกษาของลักษณา เถาวทิพย (๒๕๔๕) เรื่อง 

สภาพการดําเนินงานรับบริจาคทรัพยากรของ

หองสมุดโรงเรียนแพทยในประเทศไทย ที่พบวา 

หองสมุดสวนใหญจัดงานรับบริจาคทรัพยากร

สารสนเทศไวเปนงานหน่ึงในงานจัดหาหรืองาน

พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศจากผลการศึกษาที่

พบวา หองสมุดมีการกําหนดนโยบายการจัดการ
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๕๗ 

 
ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาเปนลายลักษณ

อักษร เ น่ืองจากการกําหนดนโยบายพัฒนา

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา หรือนโยบายการ

ขอรับและการรับบริจาคทรัพยากรสารสนเทศ 

มีความสําคัญ (ประยงศรี พัฒนกิจจํารูญ, ๒๕๕๑, 

หนา ๑๗๓) เปนการกําหนดขอบเขตของงาน และ

ใช เปนแนวทางในการปฏิบั ติงานชวยในการ

พิจารณาทรัพยากรสารสนเทศที่ไดรับและตัดสินใจ

ไดงายข้ึน สาระสําคัญที่กําหนดไวในนโยบายอาจจะ

แตกตางกัน ซึ่งรายละเอียดในการรับบริจาคน้ัน 

ต อ ง เหม าะส มกับ ลั กษณะและป ริ ม าณงาน        

ของหองสมุดแตละแหง (เสริมศรี เจริญผล, ๒๕๓๐, 

หนา ๒๒๐-๒๒๑) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ 

วันวิสาข พวงสุวรรณ (๒๕๔๕) เรื่อง การจัดการ

สิ่งพิมพมหาวิทยาลัยที่ เปนทรัพยากรสารนิเทศ

พิเศษในหองสมุดมหาวิทยาลัย ที่พบวา หองสมุด

มหาวิทยาลัยสวนใหญมีการกําหนดนโยบายในการ

จัดการสิ่งพิมพมหาวิทยาลัยและเขียนเปนลาย

ลักษณอักษร และสอดคลองกับการศึกษาของ 

Edem (2010) เรื่อง Gifts in university library 

resource development in the information 

age ที่พบวา หองสมุดจะตองมีการกําหนดนโยบาย

และแนวทางการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศแบบ

ไดเปลาใหชัดเจน และควรมีการประสานงานกับ   

ผูบริจาค เพื่อใหไดทรัพยากรสารสนเทศที่สอดคลอง

กับหลักสูตรของมหาวิทยาลัย  

อย า ง ไรก็ ตามผลการ ศึกษา ดั งกล าว 

แตกตางจากการศึกษาของปณฑารีย  วีระพันธ 

(๒๕๓๙) เรื่อง การดําเนินงานสิ่งพิมพรัฐบาลใน

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ที่พบวา ลักษณะ

นโยบายการดําเนินงานสิง่พิมพรัฐบาลไมปรากฏเปน

ลายลักษณอักษร โดยผูปฏิบัติงานดําเนินการตาม

แนวทางที่เคยปฏิบัติตอ ๆ กันมา และยังแตกตาง

จากการศึกษาของนันทนา รุงโรจน (๒๕๓๙) เรื่อง 

ปญหาการจัดหาสิ่ งพิมพรั ฐบาลของหองสมุด

มหาวิทยาลัย ที่พบวา หองสมุดไมมีนโยบายในการ

จัดหาสิ่ งพิมพรั ฐบาลที่ เปนลายลักษณอักษร 

นอกจากน้ี ผลการศึกษายังแตกตางจากการศึกษา

ของลักษณา เถาวทิพย (๒๕๔๕) เรื่อง สภาพการ

ดําเนินงานรับบริจาคทรัพยากรสารสนเทศของ

หองสมุดโรงเรียนแพทยในประเทศไทย ที่พบวา   

ไมมีการกําหนดนโยบายการรับบริจาค แตมีแนวทาง 

ปฏิบัติที่ไมเปนลายลักษณอักษร ซึ่งอาจจะเปน

เพราะวาชวงเวลาที่ปณฑารีย วีระพันธ นันทนา 

รุงโรจน และลักษณา เถาวทิพย ศึกษาน้ัน ตางจาก

การศึกษาครั้งน้ีมาก ทําใหผลการศึกษาแตกตางกัน

เพราะสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการพัฒนา

ทรัพยากรสารสนเทศของหอ งสมุ ดสถาบัน 

อุดมศึกษาในปจจุบัน 

ผลการศึกษาเกี่ยวกับบุคลากรผูรับผิดชอบ

งานจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา       

ที่พบวา หองสมุดสวนใหญมีบรรณารักษ ทําหนาที่

บริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา 

เน่ืองจากเปนงานที่ตองอาศัยความรูตามคุณวุฒิ

เฉพาะ (วรนุช มานะวนิชย และชัยวัฒน นาชม, 

๒๕๕๑,หนา ๒๐๔) ความรูทางบรรณารักษศาสตร 
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ความรูและความชํานาญในดานการจัดการ (จารุวรรณ 

สินธุโสภณ, ๒๕๒๗, หนา ๒๑๙) ตองมีความรอบรู

ในเรื่องหนังสือ แหลงผลิต และแหลงใหบริจาค 

รวมถึงมีมนุษยสัมพันธตอการติดตอประสานงานทั้ง

ภายในและภายนอกหองสมุด (เสริมศรี เจริญผล, 

๒๕๓๐, หนา ๔๐) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ

จันทนา หลอวิทยา (๒๕๓๙) เรื่อง การรับบริจาค

สิ่งพิมพในหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ ที่พบวา 

หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญมีบรรณารักษ

รับผิดชอบงานรับบริจาคสิ่งพิมพ และสอดคลองกับ

การศึกษาของลักษณา เถาทิพย (๒๕๔๕) เรื่อง 

สภาพการดําเนินงานรับบริจาคทรัพยากรสารสนเทศ

ของหองสมุดโรงเรียนแพทยในประเทศไทย ที่พบวา 

มีทั้งบรรณารักษและบุคลากรอื่น ๆ ที่ปฏิบัติงานรับ

บริจาคทรัพยากรสารสนเทศเปนบางเวลา แตผล

การ ศึกษาดังกลาวแตกตางกับการ ศึกษาของ 

Leonhard (1997) เรื่อง The gifts and exchange 

function in ARL libraries: now and tomorrow

ซึ่งพบวา จากสภาพแวดลอมและพันธกิจของการ

บริจาคและแลกเปลี่ยนที่เปลี่ยนแปลง บุคลากร

ผูรับผิดชอบงานน้ีมีแนวโนมวาลดนอยลงจนถึง

อาจจะไมมีเลย 

สวนผลการศึกษาการจัดเก็บทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลา พบวา หองสมุดสวนใหญ

จัดเก็บหนังสือไดเปลาเปนสวนหน่ึงของหนังสือ

ทั่วไป ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของเยาวภานี   

รอดเพ็ชร (๒๕๕๓) เรื่อง การจัดการสิ่งพิมพรัฐบาลใน 

หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล และการ ศึกษาของปณฑารี ย 

วีระพันธ (๒๕๓๙) เรื่อง การดําเนินงานสิ่งพิมพ

รัฐบาลในหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่พบวา 

รวมสิ่งพิมพรัฐบาลไวกับหนังสือทั่วไปของหองสมุด 

เหตุผลเพราะตองการรวมหนังสือทุกประเภทใน

สาขาวิชาเดียวกันไวดวยกัน เพื่อชวยใหผูใชเขาถึง

ขอมูลที่ ตองการไดสะดวก และสอดคลองกับ

การศึกษาของ Massey (2005) เรื่อง Management 

of gift materials in academic library ซึ่งผล

การ ศึกษาพบวา หองสมุดควรบริหารจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศที่ไดรับบริจาคที่อาจจะยังไมมี

การจัดหมวดหมู โดยใหผูใชบริการสามารถคนคืน 

ไดจากช่ือผูบริจาค สถานที่จัดเก็บ รายละเอียดที่

สําคัญอื่น ๆ และเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศได

อยางสะดวก  

ผลการศึกษาที่พบวา หองสมุดสวนใหญ 

ไมมีการประชาสัมพันธทรัพยากรสารสนเทศแบบ 

ไดเปลา ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของวันวิสาข    

พวงสุวรรณ (๒๕๔๕) เรื่อง การจัดการสิ่งพิมพ

มหาวิทยาลัยที่ เปนทรัพยากรสารนิเทศพิเศษใน

หองสมุดมหาวิทยาลัย ที่พบวา การประชาสัมพันธ

เกี่ ยวกับสิ่ งพิมพมหาวิทยาลัยมีนอย  ซึ่ งการ

ประชาสัมพันธมีความสําคัญตอหองสมุด (ปยพักตร 

สินบัวทอง, ๒๕๔๒, หนา ๒) จัดข้ึนเพื่อใหผูใช 

บริการสามารถใชทรัพยากรสารสนเทศใหเกิด

ประโยชนมากที่สุดโดยการจัดทําขาวสารภายใน

หองสมุด จัดแสดงหนังสือใหมใหนาสนใจและสะดุดตา 

และการจัดกิจกรรม/นิทรรศการของหองสมุด    
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๕๙ 

 
ควรทําการประชาสัมพันธลวงหนาและอยางทั่วถึง 

(เยาวพร ศานติวิวัฒน ,  สิริพร ทิวะสิงห ,  ยุวดี 

มโนมยิทธิกาญจน, วิลาวัณย โตะเอี่ยม, และสุทธิ

ลักษณ พัดเพ็ง, ๒๕๔๘ หนา ๒๐-๓๐) 

 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย เรื่อง การจัดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน 

อุดมศึกษา ดานงานบริหาร ดานงานเทคนิค และ

ดานงานบริการ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

๑. ดานงานบริหาร  

๑.๑ ควรใหความสําคัญกับทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปลา  เ น่ืองจากเปน

ทรัพยากรสารสนเทศที่มีประโยชน มีคุณคา 

เปนหนังสือหายาก ผลิตข้ึนในโอกาสพิเศษ  

มีจํานวนจํากัด เผยแพรในวงจํากัด และไมมี

จําหนายทั่วไป 

๑.๒ ควรกําหนดนโยบายการจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาและเขียน

เปนลายลักษณอักษรใหชัดเจน เพื่อกําหนด

ขอบเขตของงานและใชเปนแนวทางในการ

ปฏิบัติงาน 

๑.๓ ควรมีการจัดสรรงบประมาณ

สําหรับการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบ 

ไดเปลาโดยเฉพาะ เพื่อความคลองตัวและ

สะดวกตอการบริหารจัดการ 

๑.๔ ควรจัดใหมีบุคลากรรับผิดชอบ

งานจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลา

โดยเฉพาะ เพื่อดําเนินการบริหารจัดการ

อยางตอเน่ือง 

๒. ดานงานเทคนิค 

๒.๑ ควรมีการรวบรวมแหลงผลิต

ทรัพยากรสารสนเทศและใหเปลา และสราง

เ ครื อ ข าย ในกา รขอรั บกา รบริ จ าคให

หนวยงานอื่น หรือเพื่อแลกเปลี่ยนทรัพยากร

สาร สน เทศ ร วม ถึง กา ร ใช ทรั พย าก ร

สารสนเทศที่ เ ป น เอกสารหายากและ

ทรงคุณคารวมกัน  

๒.๒ ควรจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศ

แบบไดเปลารวมกับทรัพยากรสารสนเทศ   

ที่จัดซื้อและมีการจัดหมวดหมูเชนเดียวกับ

ระบบที่หองสมุดใช เพื่อการจัดบริการเปน

รูปแบบเดียวกัน ทําใหผูใชบริการสามารถ

เขาถึงทรัพยากรสารสนเทศที่ตองการไดงาย 

๒.๓ ควรจัดใหมีพื้นที่สําหรับจัดเก็บ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาที่เปนฉบับ

ซ้ําหรือฉบับที่ไมนําเขาหองสมุด  

๓. ดานงานบริการ 

๓.๑ ควรใหผูใชบริการสามารถสืบคน 

เขาถึง และใชทรัพยากรสารสนเทศแบบ    

ไดเปลาไดทุกประเภท เชนเดียวกับทรัพยากร

สารสนเทศอื่น ๆ ของหองสมุด 

๓.๒ ควรจัดใหมีการแนะนําทรัพยากร

สารสนเทศแบบไดเปลาใหม ๆ ที่มีเน้ือหา

นาสนใจและทันสมัย เพื่อสงเสริมการใช

ทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด 



๖๐ วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

จากการ ศึกษาการจั ดการทรัพยากร

สารสนเทศแบบได เปลาของหองสมุดสถาบัน 

อุดมศึกษา ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัย 

ครั้งตอไป ดังน้ี 

๑. ศึกษาปญหาและอุปสรรคการจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของหองสมุด

สถาบันอุดมศึกษา ทั้งน้ีเพื่อจะไดนําผลการวิจัยมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปนแนวทางในการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

แบบไดเปลาใหมีความเหมาะสมย่ิงข้ึน 

๒. ศึ กษ าค วา มต อ ง ก า ร แล ะ ก า ร ใ ช

ทรัพยากรสารสนเทศแบบไดเปลาของผูใชบริการ

ของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา เพื่อนําผลการวิจัย

มาปรับปรุงการจัดการทรัพยากรสารสนเทศแบบได

เปลาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  
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