
 

 [Type text] [Type text] [Type text]  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
   ISSN 2287-030X 

 
 
วารสารราย  ๖  เดือน  สํานักหอสมุดแห่งชาติ  กรมศิลปากร 
ปีท่ี  ๑  ฉบับท่ี  ๒  กรกฎาคม – ธันวาคม  ๒๕๕๖  
Vol. 1 No. 2 July – December 2013 

วารสารวิชาการ 

หอสมุดแห่งชาติ 
National Library of Thailand Journal 

ท่ีปรึกษา 
อธิบดีกรมศิลปากร 
รองอธิบดีกรมศิลปากร 
ผู้อํานวยการสํานักหอสมุดแห่งชาติ 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านภาษาโบราณ 

กองบรรณาธิการ 
 นางสาวกนกอร  ศักดาเดช  นางสาววิภานันท์  ลํางาม 
 นางสาววาสนา  งามดวงใจ  นางสาวลินดา  พืชสี 
 นางบังอร  เกษมพงษ์  นางสาวปริศนา  ตุ้มชัยพร 
 นางสาวปุณณภา  สุขสาคร 
ศิลปกรรม 
 นายชโย  ทองลือ   

วัตถุประสงค์ 
 ๑. ส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้วิชาการด้านบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 

    ภาษา เอกสาร หนังสือและศิลปวัฒนธรรม 
 ๒. เป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางด้านมรดกศิลปวัฒนธรรม วิชาชีพและวิชาการ 
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จัดพิมพ์โดย 
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บทบรรณาธิการแถลง 
 

วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ ปีที่ ๑ ฉบับที่ ๒ ( กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖ ) 
ฉบับน้ี กําหนดออกในเดือนธันวาคม ๒๕๕๖ เดือนสุดท้ายของปี ซึ่งเป็นเดือนที่มีความสําคัญ
อย่างย่ิงต่อประชาชนชาวไทย เน่ืองจากในวันที่       ๕        ธันวาคม    เป็นวันเฉลิมพระชนมพรรษา              
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว     ได้เวียนบรรจบอีกครั้งหน่ึง ในโอกาสมหามงคลวันเฉลิม           
พระชนมพรรษาของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว กองบรรณาธิการขอเชิญชวนพ่ีน้อง     
ปวงชนชาวไทยทุกท่าน ได้น้อมจิตอาราธนาคุณพระศรีรัตนตรัยและสิ่งศักด์ิสิทธิทั้งหลาย    
ในสากลโลก จงดลบันดาลให้พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงมีพระพลานามัยสมบูรณ์
แข็งแรง เป็นมิ่งขวัญของประชาชนชาวไทยตราบนานเท่านาน 

กองบรรณาธิการยังคงเดินหน้าพัฒนาวารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ ทั้งรูปแบบ 
และการนําเสนอเรื่องราวความเคลื่อนไหวด้านบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
ภาษา เอกสาร หนังสือและศิลปวัฒนธรรมที่หลากหลายตามหลักวิชาการ เน้ือหาที่เต็มเป่ียม
ด้วยสาระและความรู้  ได้แก่ บทความเรื่อง ๑๒๕ ปี พระยาอนุมานราชธน เที่ยวตามทาง
รถไฟ ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ การบริการจดแจ้ง  
การพิมพ์ของหอสมุดแห่งชาติ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านสําหรับห้องสมุดเชิงรุก        
การเลือกใช้ซอฟต์แวร์สําหรับการสร้าง และบริการเน้ือหาดิจิทัลผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
และโครงการพัฒนาบุคลากรด้านการเสริมสร้างทักษะการให้บริการห้องสมุดเชิงรุก ประจําปี 
๒๕๕๗ ของ สํานักหอสมุดแห่งชาติ ทุกบทความล้วนมีคุณค่าน่าติดตามย่ิง 

ท้ายสุดในโอกาสส่งท้ายปีเก่า ๒๕๕๖ ต้อนรับปีใหม่ ๒๕๕๗ กองบรรณาธิการขอส่ง
ความปรารถนาดีมายังผู้อ่านทุกท่าน ขออํานาจสิ่งศักด์ิสิทธ์ิที่ท่านเคารพศรัทธา อํานวยอวย
ชัยให้ทุกท่านจงประสบแต่ความสมหวัง มั่งมีด้วยลาภยศสรรเสริญ สุขภาพกายแข็งแรง
ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บใดๆ เทอญ 
       

กองบรรณาธกิาร 
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๑ ๑๒๕ ปี พระยาอนุมานราชธน : ปราชญ์ทางวัฒนธรรม      

ของโลก 

 อรวรรณ  ทรัพย์พลอย 
 

๗ พระนิพนธ์ “เที่ยวตามทางรถไฟ” : ประวัติศาสตร ์      
การท่องเที่ยวของเมืองไทย 

 อาทิพร ผาจันดา 

 ๑๓ ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ ศูนย์สรา้งสรรค ์       
งานออกแบบ 

  สุภาพร สมจิตต์ 
 

 ๒๖ การบริการจดแจ้งการพิมพข์องหอสมุดแห่งชาติ 
 สุภาณี สุขอาบใจ 

 ๓๔ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านสาํหรบัหอ้งสมุดเชงิรุก 
 วารุณี ลํายอง 

 

๔๑ การเลือกใช้ซอฟต์แวร์สําหรับการสร้างและบริการ    
เนื้อหาดิจิทัล ผ่านเครือขา่ยสังคมออนไลน ์

 ประสิทธิชัย เลิศรัตนเคหกาล 
 

 
 

๕๙ โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการเสริมสร้างทักษะ       
การให้บริการเชิงรุก ประจําปี ๒๕๕๗ 

 วาสนา งามดวงใจ และอัจฉรา จารุวรรณ 
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อรวรรณ  ทรัพย์พลอย๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑๒๕ ปี พระยาอนุมานราชธน : ปราชญ์ทางวัฒนธรรมของโลก 

พระยาอนุมานราชธน

พระยาอนุมานราชธน หรือเป็นที่รู้จัก   
ในนามปากกาว่า “เสฐียรโกเศศ” นับเป็นปราชญ์
ของแผ่นดินผู้มีคุณูปการต่องานศิลปวัฒนธรรม
ของชาติเป็นอย่างย่ิง ด้วยผลงานวิชาการของท่าน
ทุกเรื่องล้วนอํานวยประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้า
ของอนุชนรุ่นหลังทั้งสิ้น ต่อมาในโอกาสคล้ายวัน
เกิดครบ ๑๐๐ ปี ๑๔ ธันวาคม พ. ศ. ๒๕๓๑ องค์การ
ศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ 
(ยูเนสโก) ได้ประกาศยกย่องเกียรติคุณเป็นบุคคล 
 
 

ผู้มีผลงานดีเ ด่นทางวัฒนธรรมระดับโลก
ประจําปี พ.ศ. ๒๕๓๑ 
 พระยาอนุมานราชธน มีนามเดิมว่า 
ยง ( ต่อมาได้รับพระราชทานนามสกุลว่า 
เสฐียรโกเศศ) เป็นบุตรของนายหลี (หรือมะลิ) 
กับนางเฮียะ เกิดเมื่อวันศุกร์ที่ ๑๔ ธันวาคม 
พ.ศ. ๒๔๓๑ ที่ตําบลวัดพระยาไกร อําเภอ   
ยานนาวา พระนคร จบการศึกษาช้ันมัธยมปีที่ ๔  
จากโรงเรียนอัสสัมชัญ บางรัก และได้เข้า
ทํางานคร้ังแรกที่โรงแรมโอเรียนเต็ล 

๑ นักอักษรศาสตร์ชํานาญการพิเศษ  สํานักวรรณกรรมและประวัติศาสตร์  กรมศิลปากร 



๒ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖ 
 

   

บิดา         มารดา 

ต่อมาได้ย้ายไปรับราชการที่กรมศุลกากร 
ในตําแหน่งเสมียน และเจริญก้าวหน้าในหน้าที่
ราชการจนได้เลื่อนตําแหน่งเป็นผู้ช่วยอธิบดีกรม
ศุลกากรตามลําดับ 

ครั้นเกิดเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงการปกครอง
แผ่นดิน เมื่อ พ.ศ. ๒๔๗๕ ท่านต้องถูกปลดออกจาก
ราชการ และต่อมาได้รับการบรรจุใหม่ในตําแหน่ง
หั วหน้ากองศิลปวิทยา  กรมศิลปากร  ซึ่ ง เ ป็น
หน่วยงานใหม่ เพ่ิงเร่ิมต้ังขึ้น (เวลาน้ันราชบัณฑิตย
สภาเปล่ียนเป็นกรมศิลปากร) โดยการชักชวนของ
หลวงวิจิตรวาทการ ซึ่งได้รับแต่งต้ังเป็นอธิบดีกรม
ศิลปากรคนแรก  พระยาอนุมานราชธนได้รับราชการ  
ที่กรมศิลปากร มีความเจริญก้าวหน้าโดยลําดับ    
จนสุดท้ายดํารงตําแหน่งเป็นอธิบดีกรมศิลปากร 
นับเป็นผู้ที่ทําคุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงานเป็น   
อันมาก จึงเป็นที่ยกย่องสรรเสริญในหมู่ข้าราชการ
และบุคคลท่ัวไป  เน่ืองจากพระยาอนุมานราชธน
เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในด้านศิลปวัฒนธรรม
และมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ ด้วยเหตุน้ี นอกจากการ
ปฏิบัติงานราชการในตําแหน่งแล้ว ท่านจึงได้รับเชิญ
ทําหน้าที่ในฐานะอาจารย์พิเศษในมหาวิทยาลัยต่างๆ

อาทิ สอนวิชานิรุกติศาสตร์ และ
วิชา อ่ืนๆ  ที่ คณะอักษรศาสตร์    
คณะครุศาสตร์ และคณะรัฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สอน
วิ ช า ป ร ะ เ พ ณี ไ ท ย  ศ า ส น า            
เปรี ยบ เ ที ยบที่ มหา วิ ทยาลั ย 
ธ ร ร ม ศ า ส ต ร์  มหา วิ ทยาลั ย          
ศรีนครินทรวิโรฒ (ปทุมวัน) และ
มหาวิทยาลัยศิลปากร ตามลําดับ 
 

นอกจากน้ี ท่านยังดํารงตําแหน่ง
สํ าคัญ ในแวดวง วิชาการ ในฐานะ

ผู้เช่ียวชาญ ประธานกรรมการหรือกรรมการต่างๆ 
เ ช่น  ผู้ เ ช่ียวชาญประจําสํ า นักนายกรัฐมนตรี  
รักษาการในตําแหน่งนายกราชบัณฑิตยสถาน 
ประธานคณะบรรณาธิการจัดทําสารานุกรมไทยของ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เม่ือแรกรับราชการ 
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๑. คารม พ.ศ. ... (เปลี่ยนตาม พ.ศ. ที่ประพันธ์) 
๒. เสฐียรโกเศศ 
๓. ย. เสฐียรโกเศศ 
๔. นามานุลักษณ์ 
๕. ส.ก. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ราชบัณฑิตยสถาน ประธานกรรมการอักขรานุกรม
ภูมิศาสตร์ ประธานกรรมการชําระประวัติศาสตร์
ไทย  กรรมการจัดพิมพ์เอกสารทางประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรมและโบราณคดี กรรมการอํานวยการ
พัฒนาเกาะเมืองและบริ เวณใกล้ เคียง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา กรรมการบริหารสภาวิจัย
แห่งชาติ ฯลฯ 
 กล่าวได้ว่าผลงานวิชาการของพระยา
อนุมานราชธนน้ัน  เ ป็นที่ ยอม รับ ว่าท่ านเ ป็น
นักปราชญ์ช้ันเลิศที่มีความรู้กว้างขวางทั้งในด้าน
วรรณคดี ประวัติศาสตร์ โบราณคดี นิรุกติศาสตร์ 
สังคมวิทยา มานุษยวิทยา ชาติพันธ์ุวิทยา ศาสนา
และปรัชญา  ด้วยเหตุน้ี  งานเขียนของท่านจึงได้รับการ 
ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อสาธารณชน เป็นจํานวนกว่า  
๒๐๐ เรื่อง เช่น วรรณคดีเรื่อง กามนิต  ค่าของวรรณคดี  

การศึ กษา เ ร่ื อ งประ เพณี ไทย  นิ ย าย เบงค ลี  
เล่าเรื่องในไตรภูมิ วัฒนธรรมและประเพณีต่างๆ 
ของไทย ลายพระหัตถ์สมเด็จฯ กรมพระยาดํารงราชา- 
นุภาพถึงพระยาอนุมานราชธน ชุดบันทึกความรู้
ของสมเด็จฯ เจ้าฟ้ากรมพระยานริศรานุวัดติวงศ์ 
กับพระยาอนุมานราชธน ฯลฯ  

พระยาอนุมานราชธน มีนามปากกาในงาน
เขียน ดังน้ี 

 
 
 
 
 
 

ต่อมาในวาระท่ีพระยาอนุมานราชธนมีอายุ
ครบ ๘๐ ปี วันที่ ๑๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๑๑ บรรดา
ศิษย์และผู้ที่เคารพนับถือท่านมีดําริว่า ควรมีสถานที่
จัดต้ังเป็นห้องสมุดซึ่งรวบรวมงานเขียนของท่าน
ตลอดจนเอกสาร และหนังสือที่ท่านใช้ในการ
ค้นคว้าอ้างอิง เพ่ือเป็นอนุสรณ์แห่งคุณงามความดี
ของพระยาอนุมานราชธน ซึ่งถือเป็นตัวอย่างที่ดีแก่
อนุชนรุ่นหลังสืบไป เมื่อท่านทราบความก็มีความ
ยินดีที่จะมอบหนังสือในห้องสมุดที่บ้านของท่านให้
จัดต้ังเป็นห้องสมุดขึ้นในนามว่า “ห้องสมุดอนุมาน
ราชธน” ซึ่งกําหนดให้ใช้พ้ืนที่จํานวน ๑ ห้อง ใน
อาคารช้ัน ๓ ของหอสมุดแห่งชาติ ท่าวาสุกรี 
ประกอบด้วยหนังสือและสิ่งอนุสรณ์ต่าง ๆ ดังน้ี 

๑ .  หนังสือที่พระยาอนุมานราชธนแต่งขึ้น
ทั้ งหมด ซึ่ งจะมี ต้ังแต่ฉบับพิมพ์ครั้ งแรก และ 
ฉบับพิมพ์ต่าง ๆ  

๒. ต้นฉบับลายมือเขียนของพระยาอนุมานราชธน
 ๓ .หนังสือที่พระยาอนุมานราชธนใช้ในการ

สอนหนังสือในมหาวิทยาลัย 
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“เงินที่ เป็นมรดกแก่ลูก แม้เป็นจํานวนเล็กน้อย แต่ก็เป็นเงินบริสุทธ์ิที่หามาได้ด้วย
นํ้าพักนํ้าแรงของพ่อจริงๆ ควรมีความพอใจ ด้วยเป็นเงินมงคล ที่พ่อสามารถเก็บหอมรอมริบได้
เท่าน้ี แต่มรดกอันมีค่าอย่างย่ิง ก็คือช่ือเสียงเกียรติคุณที่พ่อได้บําเพ็ญมา เงินเป็นแต่ปัจจัยให้เกิด
ความสุข ไม่ใช่เป็นตัวความสุขโดยตรง ความสุขที่แท้จริง คือ ปัญญา  อนามัย ไมตรี มีสามัคคีธรรม 
และการงานท่ีเป็นสัมมาชีพ และสิ่งเหล่าน้ีต้องมีความประพฤติการปฏิบัติ ด้วยความมานะพยายาม 
มีความขยันหมั่นเพียรประกอบด้วย จึงจะสมบูรณ์ ส่วนแม่ของลูกๆ พ่อมอบการเลี้ยงไว้ให้ลูกๆ    
จงฉลองคุณท่าน อย่าให้อนาทรร้อนใจ ส่วนศพของพ่อ ก็จงทําแต่พอควรแก่ฐานานุรูปของพ่อ 
เท่าน้ีพ่อก็พอใจ เพราะลูกทุกคน ก็ได้ตอบแทนคุณพ่ออยู่แล้ว เมื่อครั้งยังมีชีวิตอยู่ ไม่จําเป็นต้อง
แสดงความอาลัยไว้ในหนังสือแจก ว่าไม่มีโอกาสฉลองคุณ พูดทําไมเมื่อตายไปแล้ว รู้จักมีความ
สามัคคีในระหว่างๆ พ่ีๆ น้องๆ และญาติๆ ให้เป็นไปด้วยดี รู้จักอบรมเลี้ยงลูกเต้าให้เป็นคนดี เท่าน้ี
ก็เท่ากับได้คุณพ่อล้นเหลือแล้ว ถ้าจะบริจาคเงินอุทิศให้ก็จงเป็นไปในเรื่องส่งเสริมความรู้การศึกษา
แก่ส่วนรวมเถิด” 

ค้นคว้า เรียบเ รียง  ซึ่ งท่ านมอบให้ เ ป็นสมบั ติ 
ของชาติ 

๔. วารสารซึ่งมีบทความของพระยาอนุมานราช
ธน และวารสารที่พระยาอนุมานราชธนมีส่วนร่วม
ในฐานะที่ปรึกษาในการจัดทํา 

๕. คํานําที่พระยาอนุมานราชธนเรียบเรียงไว้   
ในหนังสือต่าง ๆ 

๖. จดหมาย และเอกสารที่พระยาอนุมานราชธน 
ต้ังคําถามกับบุคคลและหน่วยงานต่าง ๆ เก่ียวกับ
ความรู้และข้อสงสัยในสาขาวิชาต่าง ๆ  

๗ . สําเนาเอกสารแต่งต้ังเป็นศาสตราจารย์   
พระยาอนุมานราชธนและเป็นคณะกรรมการ 
ชุดต่าง ๆ พร้อมทั้งรายงานการประชุมในเร่ือง
เหล่าน้ัน 

๘. สิ่งของเบ็ดเตล็ดซึ่งเป็นอนุสรณ์ถึงพระยา
อนุมานราชธน เช่น รูปป้ัน ภาพถ่าย ภาพเขียน  
เทปบันทึกเสียง เป็นต้น 

๙. หนังสือและเอกสารอ่ืนๆ เก่ียวกับพระยา
อนุมานราชธน ที่มีผู้บริจาคเพ่ิมเติมในวาระต่าง ๆ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ห้องสมุดอนุมานราชธนเร่ิมเปิดดําเนินการ
เมื่อวันที่ ๑๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๑๑ ซึ่งเป็นวัน 
อายุครบ  ๘๐  ปี  ของท่ าน  ปัจจุ บันมีห นังสือ
ให้บริการแก่ประชาชน จํานวนกว่า ๓,๔๐๐ เล่ม 
นับเป็นสิ่งอนุสรณ์และเชิดชูเกียรติคุณแก่พระยา
อนุมานราชธน ผู้ซึ่งบําเพ็ญคุณประโยชน์แก่ชาติ
บ้านเมืองเป็นอเนกประการ 

พระยาอนุมานราชธนถึงแก่อนิจกรรม เมื่อ
วันที่ ๑ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๑๒ ณ โรงพยาบาล 
ศิริราช เน่ืองจากเส้นโลหิตในสมองแตก เพราะ
ความดันโลหิตสูง สิริรวมอายุได้ ๘๐ ปี ๖ เดือน    
และต่อมาพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว โปรดเกล้าฯ 
เสด็จพระราชดําเนินไปพระราชทานเพลิ งศพ             
ณ  เมรุหน้าพลับพลาอิศริยาภรณ์ วัดเทพศิรินทราวาส 
เมื่อวันที่ ๑๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๑๒ 
 อน่ึง ก่อนที่พระยาอนุมานราชธนจะถึงแก่
อนิจกรรมน้ัน ท่านได้เขียนสั่งความแก่บุตรธิดา เป็น
มรณานุสติ ความตอนหน่ึง ว่า 
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๕ 

 

๑๘ มกราคม พ.ศ. ๒๔๕๔ ขุนอนุมานราชธน 
๒๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๔๕๙ หลวงอนุมานราชธน 
๒๒ ธันวาคม พ.ศ. ๒๔๖๓ พระอนุมานราชธน 
๑ มกราคม พ.ศ. ๒๔๖๗   พระยาอนุมานราชธน 

ส่วนบรรดาศักด์ิที่ท่านได้รับพระราชทาน  มีดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
พ.ศ. ๒๕๓๑ ในวาระวันคล้ายวันเกิดครบ 

๑๐๐ ปี  ของพระยาอนุมานราชธน วันที่  ๑๔ 
ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๓๑ องค์การศึกษา วิทยาศาสตร์ 
และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ ได้ประกาศ     
ยกย่องเกียรติคุณเป็นบุคคลผู้มีผลงานดีเด่นทาง
วัฒนธรรมระดับโลก 

พ.ศ. ๒๕๕๖ ในโอกาสวันคล้ายวันเกิดครบ  
๑๒๕ ปี ของพระยาอนุมานราชธน วันที่ ๑๔ ธันวาคม 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
พ .ศ . ๒๕๕๖ เ พ่ือเป็นการเชิดชูเกียรติคุณของ   
พระยาอนุมานราชธน ในฐานะผู้มีคุณูปการต่องาน
ด้านศิลปวัฒนธรรม กรมศิลปากร โดยสํานักวรรณกรรม
และประวัติศาสตร์ ร่วมกับมูลนิธิเสฐียรโกเศศ - นาคะ
ประทีป จึงร่วมกันจัดกิจกรรมเสวนาทางวิชาการ
เรื่อง “๑๒๕ ปี พระยาอนุมานราชธน” ในวันศุกร์ที่ 
๑๓ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ เวลา ๘.๓๐ – ๑๖.๐๐ น .       
ณ ห้องประชุมหอสมุดแห่งชาติ ท่าวาสุกรี พร้อมทั้ง
จัดแสดงนิทรรศการเรื่อง “ชีวิตและงานของพระยา
อนุมานราชธน” ณ บริเวณโถงช้ันล่างหอสมุด
แห่งชาติ ระหว่างวันที่ ๑๓ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ – 
๑๔ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๕๗  

 
 
 

พระยาอนุมานราชธน และคุณหญิงละไม ภริยา 
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บรรณานุกรม 
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๗ 

 

พระนิพนธ์ “เที่ยวตามทางรถไฟ” : ประวัติศาสตร์การท่องเที่ยวของเมืองไทย 
 

        อาทิพร ผาจันดา๑ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

สมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ กรมพระยาดํารงราชานุภาพ 
พระบิดาแห่งประวัติศาสตร์ไทยและบุคคลสําคัญของโลก 

๑ นักอักษรศาสตร์ปฏิบัติการ สํานักวรรณกรรมและประวัติศาสตร์ กรมศิลปากร 
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เน่ืองในวันดํารงราชานุภาพ วันที่ ๑  ธันวาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๖ เวียนมาบรรจบครบอีกวาระหน่ึง  
ชาวไทยต่างน้อมรําลึกถึงพระกรุณาธิคุณของ
สมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ กรมพระยาดํารง     
ราชานุภาพ ผู้ทรงเป็นปราชญ์แห่งแผ่นดินและเป็น
บุคคลสําคัญของโลก โดยเฉพาะพระอัจฉริยภาพ
ทางด้านประวัติศาสตร์น้ัน ทรงได้รับการยกย่อง   
ในฐานะ “พระบิดาแห่งประวัติศาสตร์ ไทย”      
ดังปรากฏงานพระนิพนธ์ที่ พิมพ์เผยแพร่แล้ว
จํานวนกว่า ๑ ,๐๕๐ เรื่อง ที่ล้วนยังประโยชน์    
ต่อประวัติศาสตร์ไทยเป็นอย่างย่ิง พระนิพนธ์
สําคัญเรื่องหน่ึง ซึ่งเป็นที่รู้จักและมีการศึกษาค้นคว้า
อ้างอิงเป็นหลักฐานทางประวัติศาสตร์การท่องเที่ยว  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ของเมืองไทย ได้แก่เรื่อง “เที่ยวตามทางรถไฟ" 
การตัดเส้นทางรถไฟเริ่มขึ้นในรัชสมัย

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาล
ที่ ๕ แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ พระองค์มีพระราชดําริ
ให้สร้างทางรถไฟต้ังแต่กรุงเทพฯ ถึงนครราชสีมา
ด้วยทรงเล็งเห็นถึงประโยชน์ในการคมนาคม    
ของราษฎรเป็นสําคัญ จึงมีพระบรมราชโองการ     
เมื่อ พ.ศ. ๒๔๓๔ ปรากฏความใน ราชกิจจา-
นุเบกษา เล่ม ๗ แผ่นที่ ๕๑ วันที่ ๒๓ มีนาคม     
รัตนโกสินทร์ศก ๑๐๙ หน้า ๕๑ เรื่อง “ประกาศ
สร้างรถไฟสยามแต่กรุงเทพฯ ถึงเมืองนครราชสีห์มา” 
ความตอนหน่ึงว่า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“…พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มีพระราชหฤทัยรําพึงถึงเหตุการณ์ซึ่งจะทรงทะนุบํารุง
กรุงสยามให้รุ่งเรืองเจริญไพบูลย์ย่ิงขึ้นไป ทรงพระราชดําริหเห็นว่า การสร้างหนทางรถไฟ   
เดินไปมาในระหว่างหัวเมืองไกล เปนเหตุให้เกิดความเจริญแก่บ้านเมือง ได้เปนอย่างสําคัญ
อันหน่ึงเพราะทางรถไฟ อาจจะชักย่นหนทางหัวเมือง ซึ่งต้ังอยู่ไกลไปมาถึงกันยากให้กลับเปน  
หัวเมืองใกล้ไปมาถึงกันได้โดยสดวกเร็วพลัน การย้ายขนสินค้าไปมาซึ่งเป็นการลําบาก ก็สามารถ
จะย้ายขนไปมาถึงกันได้โดยง่าย ... เปนการเปิดโอกาศให้อาณาประชาราษฎร มีทางต้ังการทํามา 
หากินกว้างขวางออกไป แลทําทรัพย์สมบัติกรุงสยามให้มากมีย่ิงขึ้นด้วย ทั้งเปนคุณประโยชน์ใน
การบังคับบัญชาตรวจตราราชการ บํารุงรักษาพระราชอาณาเขตร ให้ราษฎรอยู่เย็นเปนศุขได้ 
โดยสดวก อาไศรยเหตุทั้งปวงน้ี พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวจึ่งทรงพระราชดําริหพร้อมด้วย
ความคิดท่านเสนาบดี เห็นสมควรจะสร้างทางรถไฟตั้งแต่กรุงเทพฯ ถึงเมืองนครราชสีห์มา  
เปนสายแรก...” 
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 ต่อมาในวันที่ ๙ มีนาคม พ.ศ. ๒๔๓๔ 
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เสด็จ
พระราชดําเนินพร้อมด้วยสมเด็จพระบรมโอรสา-   
ธิราช เจ้าฟ้ามหาวชิราวุธ สยามมกุฎราชกุมาร      
( ต่อมาคือพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว )  
ไปทรงประกอบพระราชพิธีกระทําพระฤกษ์หลั่งนํ้า
บนเหนือแผ่นดินที่จะขุดสร้างทางรถไฟ  

ก า รส ร้ า ง ท า ง ร ถ ไฟส ายก รุ ง เ ทพฯ         
ถึงนครราชสีมาได้ดําเนินการเป็นระยะๆ โดยมิได้
สร้างสําเร็จตลอดสายในคราวเดียวกัน เส้นทาง
ระยะแรกท่ีสร้างเสร็จและเปิดการเดินรถได้ ได้แก่ 
เส้นทางจากกรุงเทพฯ ถึงพระนครศรีอยุธยา      
รวมระยะทาง ๗๑ กิโลเมตร โดยในวันที่  ๒๖  มีนาคม  
พ.ศ. ๒๔๓๙ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวและสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ 
เสด็จฯ ไปทรงเปิดการเดินรถไฟหลวงสายแรก      
ในสยาม และประทับรถไฟพระที่ น่ังออกจาก
กรุงเทพฯ ไปยังพระนครศรีอยุธยาเป็นปฐมฤกษ์ 
ต่อจากน้ันในวันที่ ๒๘ มีนาคม พ.ศ.๒๔๓๙ จึงเปิด
เส้นทางรถไฟให้ประชาชนได้สัญจรไปมา เส้นทาง
รถไฟสายกรุงเทพฯ – นครราชสีมา ก่อสร้างสําเร็จ
เสร็จสิ้นและเปิดการเดินรถตลอดเส้นทาง เมื่อวันที่ 
๒๑ ธันวาคม พ.ศ. ๒๔๔๓ ต่อจากน้ันจึงเริ่มมีการ
ก่อสร้างทางรถไฟสายเหนือ ซึ่งดําเนินการก่อสร้าง
เ ป็นระยะๆ  เ ช่น เ ดี ยว กับสายกรุ ง เทพฯ  – 
นครราชสีมา โดยสร้างแยกจากสถานีบ้านภาชี 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ขึ้นไปยังสถานีลพบุรี 
นครสวรร ค์  พิจิ ตร  พิษณุ โลกและ อุตร ดิตถ์
ตามลําดับ เริ่มมีการเปิดใช้เส้นทางรถไฟกรุงเทพฯ 
ถึงสถานีบ้านดารา จังหวัดอุตรดิตถ์ เมื่อวันที่ ๑๑ 
พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๔๕๑  

ในส่วนพระนิพนธ์ เรื่อง “เที่ยวตามทาง 

รถไฟ” น้ัน สมเด็จฯ กรมพระยาดํารงราชานุภาพ
ทรงพระนิพนธ์ไ ว้ เ ป็นตอนๆ  รวม  ๑๐  ตอน         
มีเน้ือหาเรื่องราวที่เก่ียวข้องกับเมืองและสถานที่
สํ า คั ญที่ เ ส้ นท า ง ร ถ ไฟส าย เห นื อและส าย
ตะวันออกเฉียงเหนือตัดผ่าน  เส้นทางรถไฟ     
สายเหนือ ได้แก่ บางปะอิน พระนครศรีอยุธยา     
พระพุทธบาท ลพบุรี นครสวรรค์ พิจิตร พิษณุโลก
และอุตรดิตถ์ ส่วนเส้นทางรถไฟสายตะวันออก 
เฉียงเหนือ ได้แก่ เส้นทางที่แยกออกจากสายเหนือ
ที่ชุมทางบ้านภาชีในเขตพระนครศรีอยุธยา ไปยัง
สระบุรี และสุดเส้นทางที่นครราชสีมา  
 อน่ึง มีข้อสังเกตว่า เน้ือหาในแต่ละตอน
ของเรื่องเที่ยวตามทางรถไฟ น้ัน สมเด็จฯ กรมพระยา
ดํารงราชานุภาพมิได้ทรงระบุวันเดือนปีที่ทรง
นิพนธ์ไ ว้  แต่หากพิจารณาจากหลักฐานทาง
ประวัติศาสตร์อ่ืนๆ แล้ว สันนิษฐานว่า น่าจะทรง
นิพนธ์หลัง พ.ศ. ๒๔๓๙ เน่ืองจากเป็นปีที่กรม
รถไฟเร่ิมเปิดการเดินรถไฟหลวงสายแรกในสยาม 
ช่ือสายกรุงเทพฯ  – นครราชสีมา ระยะแรก 
เส้นทางกรุงเทพฯ – พระนครศรีอยุธยา เมื่อวันที่ 
๒๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๔๓๙ และนิพนธ์อีกหลายตอน
ถึงเมืองอุตรดิตถ์ ซึ่งเป็นสถานีปลายทางสายเหนือ
ที่ทรงนิพนธ์ไว้ 
 ส่ ว น เ ส้ น ท า ง ร ถ ไ ฟส า ยต ะ วั น ออก      
เฉียงเหนือ มี ๒ ตอน คือ เมืองสระบุรี และเมือง
นครราชสีมา เน้ือหาของเมืองสระบุรีระบุให้เห็นว่า
ทรงพระนิพนธ์ขึ้นในรัชสมัยพระบาทสมเด็จ    
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว  รัชกาลที่ ๖ และทรง        
มอบให้แก่กรมรถไฟจัดพิมพ์เป็นที่ระลึกในครั้งที่
พ ระบาทสม เ ด็ จพระมง กุฎ เกล้ า เ จ้ า อ ยู่หั ว        
เสด็จพระราชดําเนินโดยทางรถไฟสายตะวันออก 
เฉียงเหนือไปยังนครราชสีมาเมื่อ พ.ศ. ๒๔๖๔       



๑๐ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีข้อความปรากฏบนปกหลังหนังสือเรื่อง โคราช 
จากน่าต่างรถไฟ ความว่า 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนเมืองนครราชสีมาน้ัน ยังไม่สามารถ
สรุปได้แน่ชัดถึงปีที่ทรงพระนิพนธ์ แต่น่าจะทรง
พระนิพนธ์หลัง พ.ศ. ๒๔๔๓ ซึ่งเป็นปีที่เปิดเส้นทาง 
เดินรถไฟตลอดสายกรุงเทพฯ – นครราชสีมา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พระนิพนธ์เรื่องเท่ียวตามทางรถไฟซึ่งมี
เ น้ือหารวม  ๑๐  ตอนนั้น  ไม่ ไ ด้มี เ น้ือความที่
ต่อเน่ืองกัน เพราะไม่ได้ทรงพระนิพนธ์ในคราว
เดียวกัน แต่ละตอนจึงมีเอกลักษณ์เฉพาะ และมี
ความเป็นอัตลักษณ์ที่ น่าสนใจ ในเ บ้ืองต้นได้
จัดพิมพ์เผยแพร่เรื่องราวความสําคัญของเมือง   
จบเป็นตอนๆ คือ ๑ เมือง ต่อหนังสือ ๑ เล่ม    
และในเวลาต่อมา เริ่มมีการจัดพิมพ์รวมเล่มทั้ง  
๑๐ ตอนเป็นครั้ งแรก ในหนังสือที่ระลึกงาน
ฌาปนกิจศพ นางแพ สุขสุภาและนายสมนึก     
สุขสุภา เมื่ อวันที่   ๑๔  มิถุนายน  พ.ศ. ๒๔๘๔            
นับจากน้ัน ได้มีการพิมพ์ซ้ําต่อมาอีกหลายคร้ัง 

คุณค่าและความสําคัญของหนังสือเรื่อง 
“เที่ยวตามทางรถไฟ” ถือเป็นหลักฐานทางประวัติศาสตร ์

     รถไฟแผ่นดินสยาม  ทีร่ฦกในคราว 
เสด็จพระราชดําเนินโดยทางรถไฟสาย
ตะวันออกเฉียงเหนือ ไปยังนครราชสีมา 
พ.ศ.๒๔๖๔ 

 

นายพลเอก พระเจ้าน้องยาเธอ  
กรมขุนกําแพงเพชรอรรคโยธิน 

   ผู้บัญชาการ 

เท่ียวตามทางรถไฟ ฉบับรวมพิมพ์คร้ังแรก พ.ศ. ๒๔๘๔ 
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ที่สําคัญย่ิง เพราะสมเด็จฯ กรมพระยาดํารงราชา-  
นุภาพ ทรงอธิบายประวัติความเป็นมาหรือตํานาน 
ของเมืองแต่ละแห่ง รวมทั้งความสําคัญของเมือง
และสถานที่สําคัญแต่ละเมืองไว้เป็นสังเขป โดยทรง
ใช้หลักฐานประวัติศาสตร์ ตลอดจนประสบการณ์
ตรงของพระองค์เองที่ได้ทรงพบเห็นสถานที่จริงใน
โอกาสท่ีตามเสด็จพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า 
เจ้าอยู่หัวในการเสด็จประพาสตามหัวเมืองต่างๆ 
รวมท้ังเมื่อค ร้ังที่พระองค์ทรงดํารงตําแหน่ง
เสนาบดีกระทรวงมหาดไทยก็ได้เสด็จฯ ไปทรง 
ตรวจราชการในมณฑลต่างๆ หลายแห่งด้วย 
 อย่างไรก็ตาม นอกจากผู้ อ่านจะได้รับ
ประโยชน์และความรู้ ในทางประวัติศาสตร์ที่
ปรากฏในหนังสือ “เที่ยวตามทางรถไฟ” แล้ว    
สมเด็จฯ กรมพระยาดํารงราชานุภาพ ยังทรงให้
ความรู้เก่ียวกับสภาพภูมิศาสตร์ของแต่ละเมืองด้วย 
โดยทุกสถานีปลายทางรถไฟจะทรงระบุระยะทาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เป็นหน่วยกิโลเมตรของที ่ตั ้งเมืองน้ัน ๆ ว่าอยู่
ห่างจากกรุงเทพฯ เป็นระยะทางก่ีกิโลเมตร เช่น 
เมืองนครสวรรค์  ก็จะทรงพระนิพนธ์ว่า  
   

 
เมืองสระบุรี ความตอนหน่ึงว่า 
 
 
 
 
 
 

 ที่สําคัญอีกประการหน่ึงคือ ผู้อ่านจะได้
ทราบถึงเส้นทางการคมนาคมในสมัยโบราณ    
ก่อนมีทางรถไฟ กล่าวคือ ในช่วงก่อน พ.ศ. ๒๔๓๙ 

“ ทางรถไฟสายเหนือไปจากกรุงเทพฯ   
๒๕๑ กิโลเมตร ถึงสถานีปากนํ้าโพ...” 

“ รถไฟแผ่นดินสายตะวันออกเฉียงเหนือ 
แยกจากชุมทางบ้านภาชีในเขต
พระนครศรีอยุธยาไปทางสายตะวันออก 
๒๓ กิโลเมตร ถึงตําบลปากเพรียวซึ่งต้ัง
ที่ว่าการจังหวัดสระบุรี เป็นระยะทางแต่
กรุงเทพฯ  ๑๑๓ กิโลเมตร...” 

           พระราชพิธีทรงเปิดทางรถไฟหลวง
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การเดินทางจากกรุงเทพไปยังหัวเมืองต่างๆ น้ัน    
มีความยากลําบากเป็นอย่างย่ิง ต้องใช้เรือเป็น
พาหนะหลัก บ้างต้องใช้เกวียน โค ม้า หรือเดินเท้า 
ซึ่งอาจต้องใช้เวลานานเป็นวัน หรือจําต้องพักค้างแรม  
ก่อนที่จะถึงจุดหมายปลายทาง โดยเฉพาะอย่างย่ิง
การเ ดินทางไปยังหัวเมืองในภาคตะวันออก      
เฉียงเหนือ ทั้งน้ีเพราะสภาพภูมิศาสตร์ของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีพ้ืนที่เป็นหุบเขา  และมีเส้นทางที่
สลั บซั บซ้ อน เป็ นต้ นว่ า ก า ร เ ดิ นท า ง ไ ป ยั ง 
นครราชสีมาน้ัน ต้องโดยสารทางเรือไปขึ้นบกที่
สระบุรี แล้วเดินทางผ่านช่องดงพระยาไฟหรือ    
ดงพระยาเย็นเข้าไปกลางพื้นที่ ดังน้ันหัวเมืองใน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือก่อนมีทางรถไฟ จึงเสมือน
แยกตัวออกจากส่วนกลาง เพราะมีการติดต่อ
คมนาคมที่ยากลําบาก ราษฎรจําเป็นต้องดํารงชีวิต 
แลกเปลี่ยนสินค้าผ่านทางพ่อค้าคนกลาง  ด้วยเหตุน้ี 
การตัดเส้นทางรถไฟไปยังนครราชสีมา จึงเป็นการ
เปลี่ยนวิถีชีวิตของราษฎรในการติดต่อเปิดรับสิ่ง
ใหม่ๆ จากภายนอก  
  
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

นับจากแต่ น้ันมา  กรมรถไฟได้ขยาย
เส้นทางไปยังหัวเมืองเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ
เป็นลําดับ ยังผลให้การคมนาคม การติดต่อสื่อสาร 
การแลกเปลี่ยนสินค้า หรือการไปมาหาสู่ระหว่าง
กันเป็นเรื่องที่สะดวกสบายมากข้ึน 

กล่ า ว ได้ ว่ า  “ เที่ ย วตามทางรถ ไฟ” 
น ับ เ ป ็น เ อกส า รสํ า ค ัญทา งประ ว ัต ิศ า สต ร์     
การท่องเที่ยวเรื่องหน่ึง ซึ่งเป็นผลมาจากพระดําริ
และพระอุปนิสัยที่โปรดการท่องเท่ียวและการ
ค้นคว้าเรื่องราวต่างๆ ของสมเด็จฯ กรมพระยา
ดํารงราชานุภาพ ทั้งน้ีเพราะพระองค์ได้ทรงบันทึก
สิ่งที่ทรงพบเห็นหรือเหตุการณ์ต่างๆ อันสะท้อนถึง
สภาพชีวิตความเป็นอยู่ของราษฎร  ในด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณีของแต่ละท้องถิ่ น ไ ว้ ในพระนิพนธ์      
ด้วยเหตุน้ี พระนิพนธ์ “เที่ยวตามทางรถไฟ” จึงเป็น
เอกสารประวัติศาสตร์ที่ทรงคุณค่า และยังประโยชน์
ในการค้นคว้าอ้างอิงแก่อนุชนรุ่นหลังสืบมาจนถึง
ทุกวันน้ี  
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๑๓ 

 
ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ  

 
 
ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ เกิดขึ้น

เมื่อรัฐบาลจัดต้ังศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ      
ในเดือนมิถุนายน ๒๕๔๗ ภายใต้สํานักงานบริหาร
และพัฒนาองค์ความรู้ สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
เพ่ือให้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านการออกแบบ
แ ล ะ ค ว า ม คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ ห้ กั บ สั ง ค ม ไ ท ย          
ด้านทรัพยากรสารสนเทศและทรัพยากรบุคคล 
มุ่งหวังให้เป็นแหล่งชุมนุมนักคิด นักสร้างสรรค์  
เพ่ือแลกเปลี่ยนและถ่ายทอดความรู้ ความสามารถ 
ให้แก่นักออกแบบ ผู้ประกอบการ นักศึกษา และ
ประชาชนผู้สนใจ โดยผ่านกระบวนการให้ความรู้
ความเข้าใจแบบสากล มุ่งเน้นการเป็น “มหรสพทาง
ปัญญา” เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจและจุดประกาย
ความคิดสร้างสรรค์ผ่านการจัดนิทรรศการ โดยนํา
มาตรฐานและหลักการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์
ระดับโลก การบรรยายสัมมนาเชิงปฏิบัติการ     
เพ่ือสร้างเสริมประสบการณ์ที่ นําไปสู่ความคิด
สร้างสรรค์หลากหลายมิติที่อยู่บนพ้ืนฐานความรู้
รอบด้าน อันเป็นพ้ืนฐานสําคัญของกระบวนการ 
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้วยคํากล่าวที่ว่า 

“ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ไ ม่ ส า ม า ร ถ แ ข่ ง ขั น           
ในตลาดโลกด้วยการใช้แรงงานต้นทุนตํ่าอีกต่อไป 
เราต้องใช้ประโยชน์จากความคิดสร้างสรรค์ ในการ
ออกแบบสินค้ าและบริการ ท่ีมีคุณภาพ  เ พ่ือ
ตอบสนองความต้องการของตลาดได้มากขึ้น” (ศูนย์
สร้างสรรค์งานออกแบบ, ๒๕๕๐, หน้า ๑) 

จากคํากล่าวข้างต้นน้ีช้ีให้เห็นว่าประเทศ  
ที่มีศักยภาพในอนาคตไม่ใช่ประเทศที่มีผลิตภัณฑ์  

 
 

 
 

 
มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product: 
GDP) ขนาดใหญ่หรือเติบโตในอัตราที่สูงเท่าน้ัน  
แ ต่ เ ป็ นป ร ะ เทศ ท่ี ต ร ะหนั ก ถึ ง ส ถ านก า รณ์            
ที่เปลี่ยนแปลงและสามารถปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
และระบบเศรษฐกิจให้ขับเคลื่อนไปด้วยความคิด
สร้างสรรค์ (creative economy) อันเป็นระบบ
เศรษฐกิจที่ประกอบด้วยผู้ประกอบอุตสาหกรรม   
ที่ใช้ความรู้ ทักษะ ผนวกเข้ากับความคิดสร้างสรรค์
ในการผลิตสินค้าและบริการท่ีมี “มูลค่า” และ 
“คุณค่า” ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการของ
ผู้บริ โภคในตลาดโลกได้ (ศูนย์สร้างสรรค์งาน
ออกแบบ, ๒๕๕๑, หน้า ๖) 

ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ จึงเป็น
แหล่งรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศด้านการ
ออกแบบทุกแขนงจากทั่วทุกมุมโลก อาทิ งานศิลปะ 
จิตรกรรม หัตถกรรม สถาปัตยกรรม ภูมิสถาปัตย์ 
การตกแต่งภายใน ภายนอก เสื้อผ้า เคร่ืองแต่งกาย 
เครื่องประดับ อัญมณี การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
บรรจุภัณฑ์ นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ รวมถึงงานด้านนิเทศศิลป์ที่ใช้
เพ่ือการสร้างสรรค์สื่อ อาทิ กราฟฟิค แอนิเมช่ัน 
การถ่ายภาพ ภาพยนตร์ การโฆษณา เป็นต้น  

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงในการ
ผลักดันให้ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ได้เข้าใจคุณค่าทาง
สังคมและวัฒนธรรมของตนเอง รวมถึงเข้าใจ  
ความเป็นไปของโลกในการก้าวสู่สังคมแห่งการ
เรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ นําไปสู่การพัฒนา
ธุรกิจ สามารถผลิตสินค้าและบริการที่มีมูลค่าและคุณค่า  

 

สุภาพร สมจิตต์๑ 

๑ ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการความรู้  หัวหน้าบรรณารักษ์  ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ 
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อันเป็นกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนประเทศไปสู่
ระบบเศรษฐกิจแบบสร้างสรรค์มูลค่า (value 
creation economy) เปิดให้บริการเมื่อวันที่ ๑๕ 
พฤศจิกายน ๒๕๔๘ ณ ช้ัน ๖ อาคาร ดิ เอ็มโพเรียม 
ช้อป ป้ิงคอมเพล็กซ์  สุ ขุ ม วิท  ๒๔  กรุ ง เทพฯ        
เปิดบริการ วันอังคาร – วันอาทิตย์ (ปิดวันจันทร์) 
เวลา ๑๐.๓๐ – ๒๑.๐๐ น. และศูนย์สร้างสรรค์ 
งานออกแบบสาขาเชียงใหม่ ที่กาดเมืองใหม่ สี่แยก 
เมืองสมุทร เลขที่ ๑/๑ ถ.เมืองสมุทร ต.ช้างม่อย   
อ . เมือง  จ . เ ชียงใหม่  เ ปิดใ ห้บริการ เมื่ อ วันที่            
๒ เมษายน ๒๕๕๖  เปิดบริการ  วันอังคาร –  วันอาทิตย์ 
(ปิดวันจันทร์)  เวลา ๑๐.๓๐ – ๑๘.๐๐ น. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดในการออกแบบพ้ืนที่ 
ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบมีพ้ืนที่  

ใช้สอย จํานวน ๗๐๐ ตารางเมตร (ขนาดความ
กว้างยาว ๑๑.๒๕ x ๖๓ เมตร) ความจุของพ้ืนที่  
น่ังอ่าน จํานวน ๒๐๐ ที่น่ัง การออกแบบพ้ืนที่และ
การเลือกใช้เฟอร์นิเจอร์ จึงคํานึงเรื่องของการสร้าง
บรรยากาศของการเ รียนรู้ที่ อบ อุ่นมี ชี วิตชีวา    
สร้างเสริมประสบการณ์การเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ 
รองรับความแตกต่างและความคิดสร้างสรรค์    
ของผู้ ใ ช้  ตลอดจน เตรี ยมคว ามพร้ อมที่ จ ะ
เปลี่ยนแปลงและเคลื่อนไหวอยู่เสมอ อาทิ 
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  พ้ืน ใช้วัสดุไม้ให้ความรู้สึกอบอุ่น 
  เสาอาคารและผนังบางส่วน เป็นปูนเปลือย  

สื่อถึงความโปร่งใส ชัดเจน 
  ห้อ ง อ่ านห นังสื อ  ใ ช้ กระจก ใส  ดู ก ว้ า ง 

แก้ปัญหาในเร่ืองพ้ืนที่คับแคบและการตรวจสอบ
ดูแล ไม่มีฝ้าเพดาน เพ่ือสร้างวินัยในการใช้เสียง  

  ห้องชมภาพยนตร์ ทรงกลม กระจกโค้งใส   
ใช้ประโยชน์ในการปิดภาพเน้ือหาของนิทรรศการ
ขนาดย่อมที่จัดในห้องสมุด 
 

  แสงสว่างที่ได้จากแสงธรรมชาติ ผ่านกระจก
อาคาร ไฟที่ปรับมุมปรับองศาได้ตามท่ีต้องการ 
การใช้ไฟหลากสีที่ผนังห้อง auditorium และ 
member lounge เพ่ือสื่อถึงความต่ืนเต้น 
สัมผัสได้ถึงการเคลื่อนไหวไม่หยุดน่ิง พร้อมที่จะ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

  โต๊ะและเก้าอ้ีที่ ใ ช้ในห้องสมุดมีหลากหลาย
รูปแบบ คัดเลือกจากนักออกแบบที่มีช่ือเสียง 
จัดเป็นวัสดุตัวอย่างเพื่อการศึกษาด้านการ
ออกแบบเฟอร์ นิ เจอร์  การใช้ วัสดุเ พ่ือการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ 
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แนวคิดในการบริหารจัดการ 
 ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ มองเห็น
ความท้าทายในงานวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ ด้านการรวบรวมองค์ความรู้ที่มี
อยู่มากมายหลากหลายทั้งเน้ือหา รูปแบบ การสร้าง
องค์ความรู้ใหม่เฉพาะด้าน สามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี โดยนําเข้ามาเป็นตัวกลางในการส่งผ่าน
และเผยแพร่องค์ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ความท้าทายเหล่าน้ีจึงเป็นแรงจูงใจที่จะต้องจัดวาง
แนวคิดการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  
การบริการสารสนเทศ การจัดการนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการจัดกิจกรรมห้องสมุด 
โดยเปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการเข้ามีส่วนร่วม ส่งเสริม
การเรียนรู้ สนับสนุนความคิดที่ใช้จินตนาการอย่าง
สร้างสรรค์ต่อยอดกันไปแบบไม่รู้จบ 
 ทรัพยากรสารสนเทศ รวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ

เฉพาะด้านออกแบบทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ
แต่ละประเภท ดังน้ี  
๑. หนังสือทั่วไปและหนังสืออ้างอิง ๓๒,๐๐๐ เล่ม  

เชียงใหม่ ๗,๐๐๐๐  เล่ม  
๒. วารสาร ๒๑๐ รายการ เชียงใหม ่๗๐ รายการ 
๓. สื่อมัลติมีเดีย ๕,๐๐๐ รายการ             

เชียงใหม่ ๘๐๐ รายการ  

                                                        
๔. วัสดุตัวอย่างเพ่ือการออกแบบ ๑,๒๐๐ ช้ิน 

เชียงใหม่ ๒๓๐ ช้ิน  
๕. Trend book ( ใหข้้อมูลแนวโน้มการออกแบบ

หนังสือรายปีที่มีกําหนดออกตามฤดูกาล ) 
จํานวน ๓ รายการ 

๖. ฐานข้อมลูออนไลน์ จํานวน ๔ ฐาน ได้แก่ 
Global Marketing Information 
Database ( ขอ้มูลด้านธุรกิจ การค้า และ
การตลาด ), Material ConneXion (ข้อมูล
ด้านวัสดุตัวอย่างเพ่ือการออกแบบ), STASH 
( ข้อมูลด้าน digital art ) และ WGSN        
( ข้อมลูด้านการออกแบบเสื้อผ้า เครื่องแต่งกาย ) 
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 นวัตกรรมและเทคโนโลยี ในโลกปัจจุบันเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยเฉพาะ ระบบเครือข่ายต่าง ๆ   
เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ ใ ช้ในชีวิตประจําวัน 
ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว พฤติกรรมของผู้บริโภค
เปลี่ยนไป ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ   
ได้ให้ความสําคัญและตระหนักถึงความพึงพอใจ
ของผู้ใช้เป็นอันดับแรกเสมอ จึงได้รวบรวมองค์
ความรู้ในศาสตร์ด้านต่าง ๆ   มาประยุกต์
และพัฒนาเพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรม
ใหม่เพ่ือมาสนับสนุน ส่งเสริมการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศที่มีอยู่ ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่าแก่เวลา
และการลงทุน ได้แก่ 

 ๑. โปรแกรมป้ายติดสันหนังสือ 
(Spine Label Program) นําเร่ืองสีและ
สัญลักษณ์มาใช้ประกอบหมวดหมู่หนังสือระบบ
รัฐสภาอเมริกัน (Library of Congress Classification 
System : LC) จัดพิมพ์ที่ป้ายติดสันหนังสือและสื่อ 
การใช้อักษรย่อเป็นลายนํ้าเพ่ือบ่งบอกประเภทของสื่อ 
(Collection)  

   G = หนังสือทั่วไป 
   R = หนังสืออ้างอิง 

     X = หนังสือลักษณะพิเศษและหนังสือหายาก 
     M = สื่อมัลติมีเดีย  

 

 
 
 
 
 
 
 

 
     ส่วนสิ่งพิมพ์และสื่อของศูนย์ความรู้สร้างสรรค์         
(TCDC   Archive  Collection) ใช้ลายนํ้ารูปขนมสอดไส้
ที่ เป็นสัญลักษณ์ (Logo) ของศูนย์สร้างสรรค์งาน
ออกแบบ โปรแกรมงานน้ีเป็นประโยชน์ในการจําแนก
สื่อตามสถานที่จัดเก็บ (Location) จัดเรียงสื่อได้รวดเร็ว 
และความถูกต้องในการจัดเรยีง พัฒนาขึ้นในปี ๒๕๔๘ 

๒. ระบบค้นหาหนังสือบนช้ัน (Shelves 
Browser) เน่ืองจากห้องสมุดเฉพาะด้านการ

ออกแบบมีข้อจํากัดเรื่องพ้ืนที่  
ใช้สอย จึงมี ช้ันหนังสือสูงมาก 
กอปรกับลักษณะเฉพาะของ   
ตัวเล่มหนังสือเอง ที่เป็นหนังสือ
ภาพ  จึงมีขนาดของเล่มและ
นํ้าหนักมาก ผู้ใช้ต้องขึน้บันได
และหยิบลงมา อาจก่อให้เกิด

อุบัติเหตุ ทั้งผู้ใช้และการตกหล่นของหนังสือทําให้
เสียหาย ชํารุด มีค่าใช้จ่ายในการซ่อมบํารุงเพ่ิม    
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จึงติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอร์แบบจอสัมผัส (touch 
screen) ที่ช้ันหนังสือ จํานวน ๖ เครื่อง เพ่ือให้ผู้ใช้
ได้สืบค้น มีวัตถุประสงค์ในการจัดทําและพัฒนาขึ้น
เพ่ือผู้ใช้และเจ้าหน้าที่ห้องสมุด  
 ส่วนที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้คือ ช่วยในการ

ค้นหาหนังสือบนช้ันสูงโดยให้ข้อมูลเบ้ืองต้น
จากปกหน้า ปกหลัง หน้าช่ือเรื่อง และ สารบาญ 
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจว่าตรงกับความต้องการ
ของตนก่อนการหยิบลงมาใช้  

 ส่วนที่เป็นประโยชน์ต่อเจ้าหน้าที่ห้องสมุด 
คือ  ภาพที่ เ กิดจากการสร้ างไฟล์ งาน น้ี
นํามาใช้ในการซ่อมแซมตัวเล่ม และเมื่อมี
หนังสือเพ่ิมขึ้น จึงมีความจําเป็นในการขยาย
ช้ันหนังสือ ดังน้ัน จึงได้พัฒนาโปรแกรม  
งานย่อยเ พ่ือช่วยในการจัดทําป้ายบอก
เน้ือหาที่หน้าช้ันหนังสือ พร้อมเลขเรียก
หนังสือของหนังสือเล่มแรกถึงเล่มสุดท้าย   
ที่อยู่ในช้ันหนังสือน้ัน ๆ สอดคล้องกับภาพ  
ที่ปรากฏในระบบค้นหนังสือบนช้ันหนังสือ
แบบอัตโนมัติ พัฒนาขึ้นในปี ๒๕๔๙ 

    ๓. ระบบที่คั่นหนังสืออัจฉริยะ (Book 
Mark System) มีวัตถุประสงค์ในการจัดทํา   
และพัฒนาเพ่ือช่วยสมาชิกบันทึก จดจํา และ
ติดตามการอ่านและการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ
ในห้องสมุดที่ไม่สามารถให้ยืมออก โดยข้อมูล   
จะถูกจัดเก็บตามรูปแบบรายการบรรณานุกรม 
พร้อมเลขเรียกหนังสือ (call no.) ในข้อมูลสมาชิก      
http://library.tcdc.or.th/member พัฒนาข้ึน
ในปี ๒๕๔๙ 
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 ๔. Library 2.0 concept คือรูปแบบหน่ึง
ของการพัฒนาเว็บไซต์บริการ/ประชาสัมพันธ์
กิจกรรมของห้องสมุดที่เน้นการปฏิสัมพันธ์ (สื่อสาร
สองทาง) กับผู้ใช้ ความสามารถในการทํางานร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรและผู้ ใช้ ตลอดจนการนําเสนอด้วย         
สื่อมัลติมีเดียที่ เหมาะสม ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต      
ตามแนวคิดเทคโนโลยีเว็บ 2.0 และความคิดที่เน้นผู้ใช้    
เป็นศูนย์กลาง (ทวีศักด์ิ กออนันตกูล: ๓๑) พัฒนาขึ้น
ในปี ๒๕๕๐  

 ๕. เครื่องสแกนหนังสือด้วยตนเอง (Self-
Scanner Kiosk) มีวัตถุประสงค์ให้ผู้ใช้ได้สแกนภาพ
ที่ต้องการด้วยตนเอง พัฒนาขึ้นในปี ๒๕๕๓ 
 ๖. การนําเคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่
ทันสมัยมาให้บริการแก่ผูใ้ช้ อาทิ 
Earphone, Talking Dictionary, IPOD, 
IPAD เป็นต้น  
 ๗.  การนํา application ของ
เครื่องมือสื่อสารมาใช้เป็นช่องทางในการ
เผยแพร่องค์ความรู้ (download) ที่ห้องสมุด
สร้างขึ้น ได้แก่ Trends2013 : เจาะกระแส
แนวโน้มการออกแบบโลก( เผยแพร่ เมื่อ 
ธันวาคม ๒๐๑๒) และ Trends2014 (เผยแพร่เมื่อ 
กันยายน ๒๐๑๓) รวมถึงการนํา OpenSearch ซึ่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เป็นเทคโนโลยีช่วยค้นหาเว็บที่ต้องการโดยไม่
ต้องเปิดเข้ามาในเว็บไซต์ ห้องสมุดเฉพาะ    
ด้านการออกแบบ http:// library.tcdc.or.th โดยตรง 

ดัง น้ัน  ไม่ ว่าผู้ ใ ช้จะอยู่ที่ เ ว็บไซต์ใด      
ก็สามารถสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศที่ มี       
ใ นห้ อ ง ส มุด เ ฉพาะ ด้ านกา รออกแบบ ไ ด้
โดยสะดวกและรวดเร็ว การนํา QR Code มาใช้
ใ น ก า ร ค้ น เ น้ื อ ห า เ พ่ิ ม เ ติ ม จ า ก สิ่ ง พิ ม พ์ 
นิทรรศการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่ห้องสมุดจัดขึ้น 

ติ ดตาม วิ ธีการ เ พ่ิม เ ติม ไ ด้ที่  ; http:// library. 
tcdc.or.th/ special_offers 

 นอกจากการพัฒนา
นวัตกรรม เพ่ือผู้ใช้บริการแล้ว 
ยังได้พัฒนานวัตกรรมเพ่ือ
เจ้าหน้าที่ห้องสมุได้ปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ ไ ด้แ ก่ 
ระบบบริหารจัดการข้อมูล
ส ม า ชิ ก ร ะ บ บ ป้ อ ง กั น
ทรัพยากรสารสนเทศสูญหาย 
(RFID  Security  System) 
ระบบบริหารจัดการ ห้องอ่าน

หนังสือ ห้องชมภาพยนตร์ ระบบรายงาน - จัดเก็บ
สถิติ  (in - house use)  
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แนวคิดในการบริการ 
 ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบได้จัด
ให้บริการพ้ืนฐานเช่นเดียวกับห้องสมุดอ่ืน ๆ ได้แก่ 
การแนะนําการใช้ห้องสมุด การแนะนําการใช้
ฐานข้อมูล การใช้ Trend book, Pantone การสืบค้น
สารสน เทศออนไล น์ทั่ ว ไปและ เฉพาะ เ รื่ อ ง        
การสําเนาบทความวารสาร การทําสําเนาและสแกน
เอกสาร การใช้ห้องอ่านหนังสือ ห้องชมภาพยนตร์ 
ส่วนงานบริการที่มีความแตกต่างจากห้องสมุด
โดยทั่วไป คือ การจัดกิจกรรมต่าง ๆ การจัดนิทรรศการ
ขนาดย่อมในห้องสมุด และการนํานิทรรศการไป
หมุนเวียน ณ ที่ต่าง ๆ และการสร้างเครือข่ายเป็นส่วน
หน่ึงของงานบริการ 
 กิจกรรม  

 การบรรยาย เพ่ือเสริมสร้างความรู้  
ความเข้าใจในมิติที่รอบด้านเพ่ือการออกแบบ 
จึงไ ด้จัด กิจกรรมบรรยาย  สัมมนา  เสวนา       
ในเนื้อหาที่หลากหลายจากวิทยากรผู้เช่ียวชาญ 
ชํานาญการมากไปด้วยความคิดสร้างสรรค์ 
ทักษะและประสบการณ์ บางเรื่องราวเก่ียวข้อง
กับงานห้องสมุดอย่างคาดไม่ถึง สร้างเวที     
เพ่ือการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ระหว่างนักวิชาการ   
นักคิด ผู้ผลิต ผู้ประกอบการ และผู้สนใจทั่วไป 
นอกจากน้ี ได้จัดเก็บองค์ความรู้จากกิจกรรมน้ี
บันทึกลงบนสื่อมัลติมีเดีย และเผยแพร่แบบ
ออนไลน์ เพ่ือให้ผู้ที่ไม่สามารถมาเข้าร่วม
กิจกรรมได้ติดตามงานย้อนหลัง 
 การจัดแสดงหนังสือและสื่อ พร้อมข้อมูล

และรายละเอียดที่มีความสัมพันธ์กับเน้ือหา
นิทรรศการของศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ 
(นิทรรศการในห้องนิทรรศการหมุนเวียน )    
โดยจัดแสดงบนช้ันหนังสือด้านหน้า และ/หรือ 
พ้ืนที่อ่ืน ๆ ของห้องสมุดตามความเหมาะสม 

 นิทรรศการขนาดย่อมในห้องสมุด เป็นการรวบรวม
องค์ความรู้ใหม่จากทรัพยากรสารสนเทศที่มีใน
ห้องสมุด มุ่งเน้นเน้ือหา ด้านการออกแบบ    
ทุกแขนง การจัดแสดงผลงานตัวอย่างผลงาน
ต้นแบบ เน้ือหาที่จัดทําขึ้นอยู่กับความน่าสนใจ
และเป็นประโยชน์ที่ สามารถนําไปใช้หรือ
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับงานของตนเอง          
จัดแสดงที่ช้ันหนังสือเต้ีย โต๊ะอ่านหนังสือ ตู้โชว์
วัสดุตัวอย่าง และพ้ืนที่ต่าง ๆ ในห้องสมุดตาม
ความเหมาะสม การให้ข้อมูลเน้ือหาใช้การพิมพ์ 
sticker ติดที่กระจกอาคาร กระจกห้อง        
ชมภาพยนตร์ ห้องอ่านหนังสือ หรือการทําป้าย
แขวนตามแนวคาน  โครงสร้างของอาคาร      
ซึ่งรูปแบบการนําเสนอเน้ือหาแตกต่างกัน ดังน้ัน 
การใช้พ้ืนที่เพ่ือการติดต้ังนิทรรศการแต่ละชุด  
ก็จะแตกต่างกันทุกครั้ง ความคิดสร้างสรรค์    
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จึงเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา โดยในการจัดนิทรรศการ    
แต่ละเรื่องจะจัดแสดงหนังสือและสื่อที่เก่ียวข้อง 
และมีการจัดบรรยาย และ/หรือเสวนา จากผู้รู้     
ในเรื่องเน้ือหาของนิทรรศการที่จัดอย่างน้อย ๑ ครั้ง
เสมอ  เพ่ือให้ผู้ใช้ได้ความรู้ครบถ้วนรอบด้าน 
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นอกจากน้ี เมื่อจัดแสดงที่กรุงเทพฯ แล้วเสร็จ     
จะนําไปหมุนเวียน (Exhibition touring ) จัดแสดง
ที่เชียงใหม่ และสถาบันที่อยู่ในโครงการ MiniTCDC 
จํานวน ๑๓ แห่ง ทั่วประเทศ ดังน้ัน จะออกแบบ 
package ทั้งในส่วนที่จัดเก็บวัสดุจัดแสดง (Design 
objects) และการปรับเ น้ือหาให้ เหมาะสม        
เพ่ือความสะดวกในการขนย้ายและติดต้ัง 
 การสร้างเครือข่าย  
 โครงการ MiniTCDC โครงการน้ีเริ่มขึ้น

เมื่อปี ๒๕๕๐  มีวัตถุประสงค์เพ่ือขยายโอกาส  
ในการสร้างแหล่งเรียนรู้ด้านการออกแบบไปยัง
ภูมิภาค จึงได้จัดทําโครงการ MiniTCDC ไปยัง
สถาบันการศึกษา โดยพิจารณาจากสาขาวิชา   
ที่เปิดสอนด้านการออกแบบ ศิลปะ จิตรกรรม 
สถาปัตยกรรม นิเทศศิลป์และศาสตร์อ่ืน ๆ     
ที่เก่ียวข้อง จํานวนนักศึกษา มีความพร้อมด้าน
พ้ืนที่การให้บริการการอ่าน การใช้ฐานข้อมูล 
การจัดแสดงนิทรรศการ ห้องที่ใช้เพ่ือการรับ-ส่ง 
การถ่ายทอดสดกิจกรรมจากส่วนกลาง ห้องสมุด
เฉพาะด้านการออกแบบ จัดส่ง ช้ันหนังสือ
จํานวน ๓ ตู้ หนังสือจํานวน ๒๕๐ เล่ม ช้ันแสดง
วัสดุตัวอย่าง ๒ ตู้ วัสดุตัวอย่างจํานวน ๒๔ ช้ิน 
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบจอสัมผัส (touch 
screen) จํานวน ๑   เครื่อง ติดต้ังโปรแกรมค้น
หนังสือบนช้ันหนังสือ (Shelves browser) และ
โปรแกรมรายงานสถิติการใช้ (In-house use) 
หนังสือและวัสดุตัวอย่างจัดส่งให้ตามเน้ือหาวิชา
ที่เปิดการเรียนการสอนเพื่อสนับสนุนการเรียน
การสอน จะเปลี่ยนทุกภาคการศึกษา ดังน้ัน   
ในแต่ละปีจะเปลี่ยนหนังสือ ๒ ครั้ง  ส่งนิทรรศการ
ไปจัดแสดง ปีละ ๑ ครั้ง จัดบรรยาย ๑ ครั้ง เน้ือหา
ขึ้นอยู่กับความสนใจ 

 สถาบันการศึกษาในโครงการ MiniTCDC 
๑๓ แห่ง มีดังน้ี 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 มหาวิทยาลัยนเรศวร จ.พิษณุโลก 
 มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

จ.นครราชสีมา 
 มหาวิทยาลัยบูรพา จ.ชลบุรี 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 



วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖

๒๓ 

 

 
 Social Club เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นใน   

ปี ๒๕๕๖ เพ่ือให้สมาชิกของห้องสมุดเฉพาะ    
ด้านการออกแบบ มีเวทีพบปะพูดคุยและ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์อย่างไม่เป็นทางการ 
สร้างบรรยากาศสบาย ๆ ปรับพ้ืนที่ ในห้อง 
Member Lounge ให้เหมาะสมกับผู้เข้าร่วม
กิจกรรม วิ ธีการนําเสนอเน้ือหา และ/หรือ 
เ ครื่ อ งมื อ อุปกร ณ์ที่ จ ะ นํ ามา ใ ช้ประกอบ       
การพูดคุย ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความหลากหลาย
อา ชีพ  ดั ง น้ั น  ความรู้ ค ว ามสามารถและ
ประสบการณ์ที่ได้แลกเปลี่ยนกันจึงมีคุณค่าย่ิง
จัดขึ้นทุก ๓ เดือน ผลงานที่เกิดขึ้นจากกิจกรรม
น้ี ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ ได้จัดทํา
เป็นนิทรรศการไปจัดแสดงในงานบ้านและสวน 
(๑-๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๖) และจะนําไปแสดง  

 

 
( Exhibition touring ) ที่เชียงใหม่และสถาบันใน
โครงการ MiniTCDC ต่อไป  



๒๔ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
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ก้าวต่อไปของห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ 
 ห้องสมุดเฉพาะด้านการออกแบบ มีแผน   
ที่จะพัฒนางานจดหมายเหตุของศูนย์สร้างสรรค์งาน
ออกแบบในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (Digital 
archive) ให้เป็นระบบงานเอกสารอิเล็กทรอนิกส์   
ที่มีคุณภาพ ทั้งในด้านการจัดเก็บและการสืบค้น   
ที่มีประสิทธิภาพ และมุ่งหวังที่จะเป็นแหล่งเรียนรู้
ด้านการออกแบบที่ทันสมัย เป็นสถานที่ที่พึงพอใจ
ของผู้ใช้ตลอดไป  
 
 
 

 



วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ
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๒๕ 

 

บรรณานุกรม 
 
ทวีศักด์ิ กออนันตกูล. “เทคโนโลยี ๒.๐ (Web ๒.๐, Library ๒.๐, Enterprise ๒.๐) จําเป็นสําหรับ 

ห้องสมุดจริงหรือ?” ใน เอกสารประกอบการประชุมวิชาการประจําปี ครั้งที่ ๓ เรื่องการจัดการ
เปลีย่นแปลงห้องสมุดในทศวรรษหน้า (Change management of libraries in the next 
decade).  หน้า ๒๓-๒๗.  กรุงเทพฯ : สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๕๒.  

ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ.  รายงานประจําปี ๒๕๔๙.  กรุงเทพฯ : ศนูย์สร้างสรรค์งานออกแบบ, ๒๕๕๐. 
_________.  รายงานประจําปี ๒๕๕๐.  กรุงเทพฯ : ศูนย์ฯ , ๒๕๕๑. 
_________.  รายงานประจําปี ๒๕๕๑.  กรุงเทพฯ : ศูนย์ฯ , ๒๕๕๒. 
_________.  รายงานประจําปี ๒๕๕๒.  กรุงเทพฯ : ศูนย์ฯ , ๒๕๕๓. 
_________.  รายงานประจําปี ๒๕๕๕.  กรุงเทพฯ : ศูนย์ฯ , ๒๕๕๖. 
“TCDC ห้องสมุดสําหรับงานดีไซน์”.  โฮม แอนด์ เดคอร์.  (พฤษภาคม ๒๕๕๑) : ๑๐๒.
  
 
 
 
 



๒๖ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
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พระราชบัญญัติจดแจ้งการพิมพ์ พ .ศ . 

๒๕๕๐ มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เจ้าพนักงานได้จด
บันทึกไว้ว่าให้มีการจดแจ้งว่า จะมีการออกสิ่งพิมพ์ใหม่ 
เผยแพร่ต่อสาธารณะด้วยภาษาอะไร ใครเป็นผู้พิมพ์ 
ผู้โฆษณา บรรณาธิการ และเจ้าของหนังสือพิมพ์ 
ทั้งน้ีเพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบของประชาชน  
ผู้ที่ได้รับความเสียหายในการฟ้องร้องดําเนินคดี 
กรณีที่บุคคลดังกล่าวกระทําผิดกฎหมาย  อันเน่ืองมาจาก
การเป็นผู้ พิมพ์ ผู้ โฆษณา บรรรณาธิการ หรือ
เจ้าของหนังสือพิมพ์น้ัน ๆ         

นับต้ังแต่พระราชบัญญัติจดแจ้งการพิมพ์ 
พ.ศ. ๒๕๕๐ มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๕๐ 
โดยประกาศในราชกิจจานุ เบกษา ฉบับกฤษฎีกา         
เล่ม ๑๒๔ ตอนที่ ๙๓ ก วันที่ ๑๘ ธันวาคม ๒๕๕๐      
ซึ่งการประกาศใช้บังคับพระราชบัญญัติฉบับน้ี ส่งผล
ให้มีการยกเลิกกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการพิมพ์ 
จํานวน ๕ ฉบับ คือ 

๑. พระราชบัญญัติการพิมพ์ พุทธศักราช ๒๔๘๔ 
๒. พระราชบัญญัติการพิมพ์ (ฉบับที่ ๒) พุทธศักราช 

๒๔๘๕  
๓. พระราชบัญญัติการพิมพ์ (ฉบับที่ ๓) พุทธศักราช 

๒๔๘๘ 
๔. คําสั่งของคณะปฏิรูปการปกครองแผ่นดิน  
     ฉบับที่ ๕ ลงวันที่ ๖ ตุลาคม พุทธศักราช ๒๕๑๙ 
๕. คําสั่งของคณะปฏิรูปการปกครองแผ่นดิน ฉบับที่ 

๓๖ ลงวันที่ ๒๑ ตุลาคม พุทธศักราช ๒๕๑๙   
 
 
 
 

 
 
 
 

 ต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ ๒๒ 
มกราคม ๒๕๕๑ เห็นชอบร่างกฎกระทรวงกําหนด
หลักเกณฑ์และวิ ธีการยื่นจดแจ้ง  การจดแจ้ง     
การเปลี่ยนแปลงรายการหลักฐานการจดแจ้ง    
การยกเลิกหลักฐานการจดแจ้ง การกําหนดแบบการ
จดแจ้ง และอัตราค่าธรรมเนียมการจดแจ้งการพิมพ์ 
พ.ศ. ..... ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเสนอ 
พร้อมกันน้ีได้มอบหมายให้กระทรวงวัฒนธรรมเป็น
หน่วยงาน รับผิดชอบในการ ดํา เ นินการตาม
พระราชบัญญัติจดแจ้งการพิมพ์ พ.ศ. ๒๕๕๐ ซึ่ง
กระทรวงวัฒนธรรมได้มอบหมายให้กรมศิลปากร 
โดยสํานักหอสมุดแห่งชาติ และสํานักศิลปากรท่ี    
๑  – ๑๕  เ ป็นห น่วยงาน รับจดแจ้ งการ พิม พ์
หนังสือพิมพ์ โดยเร่ิมดําเนินการต้ังแต่วันที่ ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๕๑ เป็นต้นมา 
 การรับจดแจ้งการพิมพ์จะดําเนินการเฉพาะ
หนังสือพิมพ์ ซึ่ ง “หนังสือพิมพ์” หมายความถึง 
สิ่งพิมพ์ซึ่งมีช่ือจ่าหน้าเช่นเดียวกัน และออกหรือ
เจตนาจะออกตามลํ า ดับ เ ร่ื อย ไป  มี กํ าหนด
ระยะเวลาหรือไม่ก็ตาม มีข้อความต่อเน่ืองกัน
หรือไม่ก็ตาม ทั้งน้ีให้หมายความรวมถึง นิตยสาร 
วารสาร สิ่งพิมพ์ที่เรียกช่ืออย่างอ่ืนทํานองเดียวกัน 
(พระราชบัญญัติจดแจ้งการพิมพ์ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
 มาตรา ๔ วรรคสาม) การรับจดแจ้งการพิมพ์เป็น
การดําเนินการตามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติจดแจ้ง
การพิมพ์ พ.ศ. ๒๕๕๐ หมวด ๒ มาตรา ๑๑ – มาตรา ๑๘ 
 
 
 

สุภาณี สุขอาบใจ๑ 
การบริการจดแจ้งการพิมพ์ของหอสมุดแห่งชาติ

๑ บรรณารักษ์ชํานาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ สํานักหอสมุดแห่งชาติ
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๒๗ 

 

 

บริการจดแจ้งการพิมพ์  อาคารใหม่ ชั้น ๑ 

ทั้งน้ีการรับจดแจ้งการพิมพ์จะต้องปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขที่กําหนดใน
กฎกระทรวง กําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการย่ืนจด
แจ้ง การจดแจ้ง การเปลี่ยนรายการหลักฐานการจด
แจ้ง การยกเลิกหลักฐานการจดแจ้ง การกําหนด
แบบการจดแจ้ง และอัตราค่าธรรมเนียมการจดแจ้ง
การพิมพ์หนังสือพิมพ์ พ.ศ. ๒๕๕๑ (กฎกระทรวงฯ 
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เล่ม 
๑๒๕ ตอนท่ี ๔๑ ก วันที่ ๓ มีนาคม ๒๕๕๑)  

 

สํานักหอสมุดแห่งชาติเป็นหน่วยงานท่ีทํา
หน้าที่ รับจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์แก่เจ้าของ
หนังสือพิมพ์ที่มีสํานักงานหนังสือพิมพ์ต้ังอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร นนทบุรี ปทุมธานี นครปฐม สมุทรสาคร 
สมุทรสงคราม และสมุทรปราการ สําหรับสํานักงาน
หนังสือพิมพ์ที่ต้ังอยู่ในจังหวัดต่าง ๆ ให้ขอจดแจ้ง
การพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่สํานักศิลปากรที่ ๑-๑๕ ตาม
รายละเอียดดังน้ี 

 
 
 
 

๑. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ ต้ังอยู่ในเขต
จังหวัดราชบุรี เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ์ ให้ย่ืน
ขอจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ สํานักศิลปากร  
ที่ ๑ ราชบุรี 

 
 
 
 
 
 
๒. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ ต้ังอยู่ในเขต

จังหวัดสุพรรณบุรี และกาญจนบุรี ให้ย่ืนขอจดแจ้ง
การพิมพ์หนังสือ พิม พ์ที่  สํ า นักศิลปากรที่  ๒ 
สุพรรณบุรี 
 

 
 
 

 
 

 
๓. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ ต้ังอยู่ในเขต

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา นครนายก สระบุรี 
อ่างทอง และสิงห์บุรี ให้ ย่ืนขอจดแจ้งการพิมพ์
หนังสือพิมพ์ที่ สํานักศิลปากรที่ ๓ พระนครศรีอยุธยา 

 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักศิลปากรที่ ๓ พระนครศรีอยุธยา 
ถนนคลองท่อ ตําบลประตูชัย  
อําเภอพระนครศรีอยุธยา 

     จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๐๓๐๐      
    โทรศัพท ์๐ ๓๕๒๔ ๒๕๐๑  
    โทรสาร  ๐ ๓๕๒๔ ๒๔๔๘ 

สํานักศิลปากรที่ ๑ ราชบุรี 
ถนนไกรเพชร ตําบลหน้าเมือง  
อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ๗๐๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๓๒๓๒ ๓๒๒๖-๗ 
โทรสาร  ๐ ๓๒๓๒ ๓๒๒๖-๗ 

สํานักศิลปากรที่ ๒ สุพรรณบุรี 
ถนนมาลัยแมน ตําบลร้ัวใหญ่  
อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ๗๒๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๓๕๕๕ ๕๒๘๑ 
           ๐ ๓๕๕๔ ๕๔๖๖-๗  
โทรสาร  ๐ ๓๕๕๔ ๕๔๖๖ 
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๔. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ ต้ังอยู่ในเขต
จังหวัดลพบุรี ชัยนาท นครสวรรค์ เพชรบูรณ์ และ
อุทัยธานี ให้ย่ืน ขอจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ 
สํานักศิลปากรที่ ๔ ลพบุรี 

 
 
 
 
 
 
๕. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ ต้ังอยู่ในเขต

จังหวัดปราจีนบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี จันทบุรี 
ระยอง ตราด และสระแก้ว ให้ย่ืนขอจดแจ้งการ
พิมพ์ที่ สํานักศิลปากรที่ ๕ ปราจีนบุรี 

 
 
   
 
 
 
๖. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ ต้ังอยู่ในเขต

จังหวัดสุโขทัย ตาก กําแพงเพชร พิจิตร พิษณุโลก 
และอุตรดิตถ์ ให้ย่ืนขอจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์
ที่ สํานักศิลปากรที่ ๖ สุโขทัย 

 
 
 
 
 

 

๗. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ต้ังอยู่ในเขต 
จังหวัดน่าน พะเยา แพร่ และลําปาง ให้ย่ืนขอจด
แจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ สํานักศิลปากรท่ี ๗ 
น่าน 

 
 
                                                              

 
 

 

                                                               
๘. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ ต้ังอยู่ในเขต

จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ลําพูน และแม่ฮ่องสอน 
ให้ย่ืนขอจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ สํานัก
ศิลปากรที่ ๘ เชียงใหม่ 

 
 
 
 
 
 
๙. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ ต้ังอยู่ในเขต

จังหวัดขอนแก่น มหาสารคาม เลย หนองคาย 
หนองบัวลําภู  และอุดรธานี ให้ย่ืนขอจดแจ้งการ
พิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ สํานักศิลปากรที่ ๙ ขอนแก่น 

 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักศิลปากรที่ ๔ ลพบุร ี
ถนนพระยากําจัด ตําบลท่าหิน  
อําเภอเมือง จังหวัดลพบุรี ๑๕๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๓๖๔๑ ๓๗๗๙  
โทรสาร  ๐ ๓๖๔๑ ๒๕๑๐ 

สํานักศิลปากรที่ ๕ ปราจีนบุรี 
ตําบลหน้าเมือง อําเภอเมือง  
จังหวัดปราจีนบุรี ๒๕๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๓๗๒๑ ๒๖๑๐  
โทรสาร  ๐ ๓๗๒๑ ๒๖๑๐ 

สํานักศิลปากรที่ ๖ สุโขทัย 
ถนนสายเมืองเก่า-ดอนโก ตําบลเมืองเก่า 
อําเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย ๖๔๒๑๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๕๕๖๓ ๓๔๕๖ 
           ๐ ๕๕๖๙ ๗๓๖๔  
โทรสาร  ๐ ๕๕๖๙ ๗๓๖๔ 

สํานักศิลปากรที่ ๗ น่าน 
บริเวณพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 
ถนนผากอง ตําบลในเวียง  
อําเภอเมือง จังหวัดน่าน  ๕๕๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๕๔๗๑ ๑๑๖๐ 
โทรสาร ๐ ๕๔๗๑ ๑๑๖๐ 

สํานักศิลปากรที่ ๘ เชียงใหม ่
ถนนซุปเปอร์ไฮร์เวย์ ตําบลช้างเผือก 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ๕๐๓๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๕๓๒๒ ๒๒๖๒  
โทรสาร  ๐ ๕๓๔๐ ๙๐๗๒ 

สํานักศิลปากรที่ ๙ ขอนแก่น 
ถนนกสิกรทุ่งสร้าง ตําบลในเมือง  
อําเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ๔๐๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๔๓๒๔ ๒๑๒๙ 

       ๐ ๔๓๓๓ ๗๖๒๙ 
      โทรสาร  ๐ ๔๓๒๔ ๒๑๒๙ 

           ๐ ๔๓๓๓ ๗๖๒๙ 
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๒๙ 

 

 

๑๐. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ต้ังอยู่ในเขต
จังหวัดร้อยเอ็ด กาฬสินธ์ุ สกลนคร และนครพนม 
ให้ย่ืนขอจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ สํานัก
ศิลปากรที่ ๑๐ ร้อยเอ็ด 

 
 
 
 
 
 
๑๑. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ต้ังอยู่ในเขต

จังหวัดอุบลราชธานี มุกดาหาร ยโสธร ศรีสะเกษ 
และอํานาจเจ ริญ  ให้ ย่ื นขอจดแจ้ งการพิมพ์
หนังสือพิมพ์ที่ สํานักศิลปากรที่ ๑๑ อุบลราชธานี 

 

๑๒. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ต้ังอยู่ในเขต
จังหวัดนครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ และชัยภูมิ ให้
ย่ืนขอจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ สํานักศิลปากร
ที่ ๑๒ นครราชสีมา  

 
 
 
 
 
 

๑๓. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ต้ังอยู่ในเขต
จังหวัดสงขลา สตูล ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส 
ให้ย่ืนขอจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ สํานัก
ศิลปากรที่ ๑๓ สงขลา 

 
 
 
 
 
 
๑๔. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ต้ังอยู่ในเขต

จังหวัดนครศรีธรรมราช ชุมพร สุราษฎร์ธานี และ
พัทลุง ให้ย่ืนขอจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ 
สํานักศิลปากรที่ ๑๔ นครศรีธรรมราช 

 
 
 
 
 
 
 
 

๑๕. สํานักงานหนังสือพิมพ์ที่ต้ังอยู่ในเขต
จังหวัดภูเก็ต พังงา ระนอง กระบ่ี และตรัง ให้ย่ืนขอ
จดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ที่ สํานักศิลปากรที่ ๑๕ 
ภูเก็ต 

 
 
 
 
 
 
 

สํานักศิลปากรที่ ๑๐ ร้อยเอ็ด 
ถนนบ้านท่านคร ตําบลในเมอืง 
อําเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด ๔๕๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๔๓๕๑ ๓๗๕๒  
โทรสาร  ๐ ๔๒๕๑ ๓๕๓๐ 

สํานักศิลปากรที่ ๑๑ อุบลราชธานี 
ถนนเลี่ยงเมือง ตําบลแจระแม  
อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ๓๔๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๔๕๓๑ ๒๘๔๖  
           ๐ ๔๕๓๑ ๒๘๔๕  
โทรสาร  ๐ ๔๕๓๑ ๒๘๔๖ 

สํานักศิลปากรที่ ๑๒ นครราชสีมา 
ถนนพิมาย-ชุมพวง ตําบลในเมือง 
อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ๓๐๑๑๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๔๔๔๗ ๑๕๑๘  
           ๐ ๔๔๒๘ ๕๐๙๖  
โทรสาร  ๐ ๔๔๔๗ ๑๕๑๘ 

สํานักศิลปากรที่ ๑๓ สงขลา 
หมู่ ๖ ตําบลวัดขนุน อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา ๙๐๓๓๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๗๔๔๘ ๓๔๖๑  
โทรสาร ๐ ๗๔๔๘ ๓๔๖๐ 

สํานักศิลปากรที่ ๑๔ นครศรีธรรมราช 
ถนนราชดําเนิน ตําบลในเมือง  
อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
๘๐๐๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๗๕๓๕ ๖๔๕๘ 
            ๐ ๗๕๓๒ ๔๔๗๙ 
โทรสาร  ๐ ๗๕๓๕ ๖๔๕๘ 

 สํานักศิลปากรที่ ๑๕ ภูเก็ต 
ตําบลศรีสุนทร อําเภอถลาง 

 จังหวัดภูเก็ต ๘๓๑๑๐ 
 โทรศัพท์   ๐ ๗๖๓๑ ๑๐๒๕  
 โทรสาร    ๐ ๗๖๓๑ ๑๐๒๕ 

            ๐ ๗๖๓๑ ๑๒๖๖ 
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ขั้นตอนการจดแจ้งการพิมพ์หนังสือพิมพ์ 

๑. ตรวจสอบช่ือหนังสือพิมพ์ 
เจ้าของหนังสือพิมพ์จะต้องตรวจสอบช่ือ

หนังสือพิมพ์ก่อนย่ืนขอจดแจ้งการพิมพ์ที่เว็บไซต์               
www.e-service.nlt.go.th หรือแจ้งช่ือที่ต้องการ
ตรวจสอบท่ีหมายเลขโทรศัพท์ ๐-๒๒๘๐-๙๘๕๘,                
๐-๒๒๘๐-๙๘๒๘-๓๒ ต่อ ๑๓๕, ๑๓๖, ๑๔๐ หรือ
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ E-mail : issn@nlt.go.th
โดยมีข้อสังเกตว่าช่ือที่จะใช้น้ันจะต้องไม่ซ้ํากับช่ือ
หนังสือพิมพ์ที่เคยจดแจ้งการพิมพ์ไว้แล้ว ช่ือจะต้อง
ไม่พ้องหรือมุ่งหมายให้คล้ายกับพระปรมาภิไธย 
พระนามาภิไธย พระปรมาภิไธยย่อ พระนามาภิไธย
ย่อ หรือนามพระราชวงศ์ ไม่พ้องหรือมุ่งหมายให้
คล้ายราชทินนามของตน ของบุพการี หรือของ
ผู้สืบสันดาน และไม่มีคําหรือความหมายหยาบคาย  

 
๒.  ย่ืนแบบจดแจ้งการพิมพ์ (แบบ พ.๑) 

 เจ้าของหนังสือพิมพ์ที่เป็นบุคคลธรรมดา
หรือนิติบุคคล จะต้องพิมพ์แบบจดแจ้งการพิมพ์ 
(แบบ พ.๑) พร้อมแนบเอกสารหลักฐานสําคัญต่างๆ  ให้
ครบถ้วน ดังน้ี 

 ๒.๑ สําเนาบัตรประชาชนผู้พิมพ์ ผู้โฆษณา 
บรรณาธิการ และเจ้าของหนังสือพิมพ์ จํานวน  ๑ ชุด 

 ๒.๒ แบบรับรองรายการทะเบียนราษฎร 
ท.ร. ๑๔/๑ ของผู้พิมพ์ ผู้โฆษณา บรรณาธิการ และ
เจ้าของหนังสือพิมพ์ จํานวน ๑ ชุด 

 ๒.๓ สําเนาทะเบียนบ้าน ผู้พิมพ์ ผู้โฆษณา 
บรรณาธิการ และเจ้าของหนังสือพิมพ์ จํานวน ๑ ชุด 

 ๒.๔ รูปถ่ายหน้าตรงของเจ้าของหนังสือพิมพ์ 
ขนาด ๒ น้ิว จํานวน ๓ รูป (ถ่ายไม่เกิน ๖ เดือน) 

 ๒.๕ ใบรับรองแพทย์ของผู้พิมพ์ ผู้โฆษณา 
บรรณาธิการ และเจ้าของหนังสือพิมพ์ 

๒.๖ ตัวอย่างหัวหนังสือพิมพ์ / วารสาร 
 ๒.๗ เอกสารแสดงสิทธ์ิในการใช้สถานที่

เพ่ือเป็นสํานักงานของหนังสือพิมพ์ เช่น หนังสือ
อนุญาตจากเจ้าของที่ดิน / อาคาร ยินยอมให้ใช้เป็น
สถานที่ ต้ังสํานักงาน สําเนาโฉนดที่ดิน ทั้งน้ีต้อง
แนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนา
ทะเบียนบ้านของเจ้าของที่ดิน จํานวน ๑ ชุด 

 ๒.๘ ภาพถ่ายสถานที่ ต้ังสํานักงาน และ
แผนที่ต้ังสํานักงาน 
 ๒.๙ สําเนาหนังสือรับรองจดทะเบียนนิติ
บุคคลของโรงพิมพ์ที่ออกให้ไม่เกิน ๖ เดือน พร้อม
สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียน
บ้านของเจ้าของโรงพิมพ์ 

 ๒.๑๐ หนังสือนําส่ง (เรื่อง การขอจดแจ้ง
การพิมพ์หนังสือพิมพ์) 

 ๒.๑๑ เจ้าของหนังสือพิมพ์ที่เป็นนิติบุคคล 
ได้แก่ บริษัท ห้างหุ้นส่วนจํากัด สมาคม มูลนิธิ 
ชมรม เป็นต้น จะต้องแนบเอกสารหลักฐานเหมือน
บุคคลธรรมดาและจะต้องแนบเอกสารหลักฐาน
เพ่ิมเติมดังน้ี 

๑) สําเนาหนังสือรับรองจดทะเบียนนิติ
บุคคล และสําเนาบัญชีรายช่ือผู้ถือหุ้น (แบบ บอจ.๕) 
จํานวน ๒ ชุด ที่ออกให้ไม่เกิน ๖ เดือน (เว้นแต่
กรณีที่สามารถตรวจสอบการจดทะเบียนนิติบุคคล
ในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของกรมพัฒนาธุรกิจ
การค้า ในขั้นต้นน้ีจะต้องย่ืนสําเนาหนังสือรับรองไป
พลางก่อน)  

๒) หนังสือมอบอํานาจการขอจดแจ้งการ
พิมพ์ พร้อมสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และ
สําเนาทะเบียนบ้านของผู้มอบอํานาจและผู้รับมอบ
อํานาจ ติดอากรแสตมป์ตามอัตราท่ีกําหนดใน
ประมวลรัษฎากร ทั้งน้ีเจ้าของหนังสือพิมพ์จะต้อง
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ลงลายมือช่ือและประทับตราบริษัทในเอกสาร
หลักฐานประกอบแบบจดแจ้งการพิมพ์ทุกแผ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๓. ตรวจเอกสารหลักฐาน 

เมื่อเจ้าของหนังสือพิมพ์ย่ืนแบบขอจดแจ้ง
การพิมพ์ พร้อมทั้งแนบเอกสารหลักฐานครบถ้วน
แล้ว เจ้าหน้าที่จะตรวจเอกสารหลักฐานพร้อม      
รายละเอียดต่าง ๆ ดังน้ี 

๓.๑ ช่ือ สัญชาติ อายุ และถิ่นที่อยู่ของผู้พิมพ์ 
ผู้โฆษณา บรรณาธิการและเจ้าของหนังสือพิมพ์ 

๓ .๒  วั ตถุ ป ระสงค์ และระยะ เ วลาออก
หนังสือพิมพ์ 

๓.๓ ภาษาที่หนังสือพิมพ์จะจัดพิมพ์ 
๓.๔ ช่ือและที่ต้ังโรงพิมพ์ หรือสถานที่พิมพ์ 
๓.๕ ช่ือและที่ต้ังสํานักงานของหนังสือพิมพ์ 
๓ .๖  ตรวจสอบประวั ติการต้องโทษของ

บรรณาธ ิการ  ผู ้พ ิมพ ์ ผู ้โฆษณา  และเจ ้าของ
หนังสือพิมพ์ คือ จะต้องไม่เคยต้องโทษตามคํา
พิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก เว้นแต่ พ้นโทษมาแล้ว  
ไม่น้อยกว่าสามปี หรือเป็นความผิดโดยประมาท หรือ
ความผิดลหุโทษ (พระราชบัญญัติจดแจ้งการพิมพ์ 

พ .ศ . ๒๕๕๐ หมวด ๒ มาตรา ๑๔ (๕) และ
มาตรา ๑๕ (๕)) ทั้งน้ีหอสมุดแห่งชาติจะมีหนังสือ
สอบถามไปยัง ผู้บังคับการกองทะเบียนประวัติ
อ าชญากร  กองทะ เ บี ยนประ วั ติ อ าชญากร 
สํานักงานตํารวจแห่งชาติ ต้ังอยู่ที่ อาคาร ๒๕ 
สํานักงานตํารวจแห่งชาติ ถนนพระราม ๑ แขวงวังใหม่    
เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ ๑๐๓๓๐ 

๓.๗ กรณีเจ้าของหนังสือพิมพ์เป็นนิติบุคคล
จะต้องมีการตรวจสอบเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลท่ี
ถือหุ้นในนิติบุคคล รวมทั้งจํานวนและสัญชาติของ
กรรมการบริหารนิติบุคคล โดยมีประเด็นที่ ต้อง
ตรวจสอบดังน้ี 

๑) นิติบุคคลน้ันมีบุคคลซึ่งมีสัญชาติไทยถือ
หุ้นถึงร้อยละ ๗๐ ของจํานวนหุ้นทั้งหมดหรือไม่ 

๒) กรรมการบริหารนิติบุคคลมีผู้ที่มีสัญชาติไทย
เกินกว่าสามในสี่หรือไม่ 

ซึ่งการตรวจสอบในส่วนน้ีสามารถทําได้โดย
การทําหนังสือสอบถามไปยังสํานักงานพัฒนาธุรกิจ
การค้า ในจังหวัดต่าง ๆ สําหรับกรุงเทพฯ จะทํา
หนังสือถึง อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ต้ังอยู่ที่ 
๔๔/๑๐๐ ถนนนนทบุรี ๑ ตําบลบางกระสอ อําเภอ
เมือง จังหวัดนนทบุรี 

หากตรวจเอกสารแล้วพบว่าเอกสารไม่
ครบถ้วน/ไม่ถูกต้อง พนักงานเจ้าหน้าที่จะแจ้ง
เจ้าของหนังสือพิมพ์ให้จัดส่งเอกสารให้ครบถ้วน/ 
ถูกต้อง ภายใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้รับแบบจด
แจ้งการพิมพ์และหลักฐานการจดแจ้ง 

 
๔. ออกหนังสือสําคัญแสดงการจดแจ้งการพิมพ์ 
(แบบ พ.๒) 

เมื่อตรวจสอบรายละเอียดแบบคําขอจด
แจ้ง เอกสารหลักฐานประกอบการขอจดแจ้ง รวมทั้ง
คุณสมบัติของผู้พิมพ์ ผู้โฆษณา บรรณาธิการ และ

บรรณารักษ์หอสมุดแห่งชาติกําลัง 
ให้บริการจดแจ้งการพิมพ์ 
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เจ้าของหนังสือพิมพ์ ถูกต้อง ครบถ้วน พนักงาน
เจ้าหน้าที่จะออกหนังสือสําคัญแสดงการจดแจ้งการ
พิมพ์ (แบบ พ.๒) และแจ้งให้เจ้าของหนังสือพิมพ์มา
ชําระเงินค่าธรรมเนียม จํานวน ๕,๐๐๐ บาท พร้อม
รับหนังสือสําคัญแสดงการจดแจ้งการพิมพ์ได้ 
 กล่าวได้ว่าพระราชบัญญัติจดแจ้งการพิมพ์
ฉบับน้ีจะทําให้หอสมุดแห่งชาติมีภารกิจใหม่ที่มี
ภาระรับผิดชอบเพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ตามหากพิจารณา
อย่างถ่องแท้แล้ว จะเห็นว่าหอสมุดแห่งชาติได้รับ
ประโยชน์จากกฎหมายฉบับน้ีเป็นอย่างมากซึ่ง
รวมถึงประชาชนผู้ใช้บริการของหอสมุดแห่งชาติทั่ว
ประเทศด้วย ดังตัวอย่าง 
 
หอสมุดแห่งชาติมีคลังสิ่งพิมพ์ของชาติที่สมบูรณ์ 

ภารกิจหลักประการหน่ึงของหอสมุด
แห่งชาติ คือ มีหน้าที่จัดเก็บรวบรวมสิ่งพิมพ์ที่ผลิต
ในประเทศให้ครบถ้วนสมบูรณ์ เพ่ือเก็บรักษาไว้เป็น
มรดกทรัพย์สินทางปัญญาของชาติและเป็นหลักฐาน
ประวัติการพิมพ์ของประเทศ ซึ่งในพระราชบัญญัติ
จดแจ้งการพิมพ์ พ.ศ. ๒๕๕๐ ให้คําจํากัดความของ
คําว่า สิ่งพิมพ์ ไว้ใน มาตรา ๙ กําหนดว่า ให้ผู้พิมพ์
ส่งสิ่งพิมพ์ตามมาตรา ๘ จํานวน ๒ ฉบับให้
หอสมุดแห่งชาติภายใน ๓๐ วันนับแต่วันเผยแพร่ 
ซึ่งหนังสือที่หอสมุดแห่งชาติได้รับตามพระราชบัญญัติ
จดแจ้งการพิมพ์น้ัน จะจัดเก็บรวบรวมไว้ที่คลัง
สิ่งพิมพ์ โดยมีสํานักงานต้ังอยู่ที่ อําเภอศาลายา จังหวัด
นครปฐม มีการจัดเก็บรวบรวมสิ่งพิมพ์อย่างเป็น
ระบบ และให้บริการเอกสารอ้างอิงทางตุลาการด้วย 

 
 
 
 

หอสมุดแห่งชาติมีฐานข้อมูลบรรณานุกรมหนังสือที่
พิมพ์ในประเทศที่ครบถ้วน 
 หนังสือที่จัดพิมพ์ทุกช่ือเรื่องที่สํานักพิมพ์ 
โรงพิมพ์ หรือหน่วยงานจัดส่งให้ตามพระราชบัญญัติ  
จดแจ้งการพิมพ์ พ.ศ. ๒๕๕๐ แล้วหอสมุดแห่งชาติ
จะนํามาลงรายการทางบรรณานุกรมในฐานข้อมูล
ห้องสมุดอัตโนมั ติของหอสมุดแห่งชาติ ทําให้
หอสมุดแห่งชาติมีฐานข้อมูลบรรณานุกรมหนังสือ  
ที่จัดพิมพ์ในประเทศที่ครบถ้วน ประชาชน นักเรียน 
นักศึกษาสามารถสืบค้นข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของ
หอสมุดแห่งชาติได้ 
 
หอสมุดแห่งชาติมีหนังสือที่ จัดพิมพ์ขึ้นใหม่
ภายในประเทศไว้บริการ 
 ตามที่กล่าวในข้างต้นว่า หนังสือที่จัดพิมพ์
แล้ว ไม่ว่าจะเป็นสิ่งพิมพ์หรือสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เมื่อจัดจัดพิมพ์เรียบร้อยแล้วจะต้องส่งให้หอสมุด
แห่งชาติตามกฎหมายจํานวน ๒ ฉบับ ซึ่งหอสมุด
แห่งชาติจะจัดเก็บรวบรวมไว้เป็นหลักฐานประวัติ
การพิมพ์ของประเทศ จํานวน ๑ ฉบับ ส่วนอีก ๑ 
ฉบับ หอสมุดแห่งชาติจะนําออกให้บริการแก่
ผู้ ใ ช้บริการ ดัง น้ันถ้าสํานักพิมพ์ โรงพิมพ์หรือ
หน่วยงานผู้จัดพิมพ์จัดส่งหนังสือทั้งในรูปสิ่งพิมพ์
และสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ที่จัดพิมพ์เรียบร้อยแล้ว
ให้หอสมุดแห่งชาติตามกฎหมายที่กําหนดจะทําให้
หอสมุดแห่งชาติมีหนังสือที่จัดพิมพ์ในประเทศไทย
ไว้ให้นักเรียน นักศึกษา และประชาชนได้ศึกษา
ค้นคว้าอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และมีหลักฐาน     
การจัดพิมพ์ภายในประเทศเก็บรักษาไว้ในคลัง
สิ่งพิมพ์ของหอสมุดแห่งชาติอย่างครบถ้วยสมบูรณ์
ด้วยเช่นเดียวกัน  
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การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 

     ความหมายของการจัดกิจกรรม 
 กิจกรรมส่งเสริมการอ่านคือ การกระทํา
ต่างๆ เ พ่ือให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความสนใจใน    
การอ่าน พยายามพัฒนาการอ่านของตนจนถึงระดับ
อ่านเป็นและอ่านจนเป็นนิสัย 
ประโยชน์ของการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 

 ๑ .  เ พ่ือให้ผู้ อ่านรักการอ่าน  และเป็น    
การปลูกฝังนิสัยรักการอ่านหนังสือตลอดไป 
  ๒. เพ่ือให้ผู้อ่านรู้จักเสาะแสวงหาความรู้
และความเพลิดเพลินจากการอ่านและการศึกษา
ค้นคว้าตามความต้องการและความสนใจของตนเอง          
ในยามว่าง 
 ๓ .  เ พ่ือใ ห้ผู้ อ่ าน รู้จักศึกษาหาความรู้    
ด้วยตนเองไปตลอดชีวิต 

รูปแบบการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
 กิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน อาจแบ่ง
ได้หลายลักษณะ ซึ่งในที่น้ีจะแบ่งตามการรับรู้    
โดยแบ่งเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้ ๕ รูปแบบดังน้ี 

๑. กิจกรรมซึ่งเร้าโสตประสาท ชวนให้ฟัง  
ใช้เสียงและคําพูดเป็นหลัก กิจกรรมประเภทน้ี 
ได้แก่ การเล่านิทานให้ฟัง การเล่าเร่ืองจากหนังสือ 
การอ่านหนังสือให้ฟัง การแนะนําหนังสือด้วยปากเปล่า 
 
                                                                                            

 
 
 
 
 
การบรรยาย การอภิปราย การโต้วาทีเก่ียวกับ
ห นั ง สื อ  ก า รบ ร ร เ ล ง ดนต รี แ ล ะ ร้ อ ง เ พ ล ง          
จากบทละคร ร้อง  ใ ห้ เ กิ ดความ เพลิ ด เพลิ น          
ในอรรถรส ถ้อยคําน้ัน นอกจากฟังเพราะแล้วยังทํา
ให้มองเห็นภาพ ได้กลิ่นทําให้รู้สึกอร่อย ได้รู้สึก
สัมผัสความร้อนหนาว ให้รู้สึกดีใจ เสียใจ เกลียดชัง 
รัก แช่มช่ืน สงบ ฯลฯ ในการจัดกิจกรรมซึ่งเน้นให้รู้จัก
เพลิดเพลินในอรรถรส ไม่ควรใช้อุปกรณ์ที่เบ่ียงเบน
ความสนใจไปทางอื่น เช่น ภาพ การใช้ท่าทาง ฯลฯ 
ยกเว้นแต่เมื่อจําเป็นที่จะด้องใช้ เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจ  
สิ่งที่กําลังพูดถึงเท่าน้ัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดกิจกรรมส่งเสรมิการอ่านสําหรับห้องสมุดเชิงรุก 

วารุณี ลํายอง๑ 

๑ ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนวัดนวลนรดิศ 
กิจกรรม “อุโมงค์ความรู้” 
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๓๕ 

 

กิจกรรมเล่านิทาน สานฝันสู่วันอันสดใส 

ละครเวที สังข์ทอง 

๒. กิจกรรมซึ่งเร้าจักษุประสาท ชวนให้ดู 
เพ่งพินิจ และอ่านความหมายของส่ิงที่เห็น กิจกรรม
ประเภทน้ี ได้แก่ การจัดแสดงภาพชนิดต่าง ๆ อาทิ 
ภาพถ่าย ภาพท่ีตัดเก็บรวบรวมจากวารสารหรือ
ปฏิทิน เป็นเร่ือง เป็นชุด ภาพเขียน ภาพประกอบ
หนังสือ นิทรรศการหนังสือ สิ่งของต่าง ๆ  ในการแสดง
ภาพ มุ่งให้ผู้ชมใช้สมาธิในการชม เช่นเดียวกับเสียง 
ภาพ สิ่งที่แสดง ตลอดจนคําเขียนอธิบายภาพ 
นอกจากเร้าจักษุสัมผัสแล้ว ยังมีส่วนทําให้ได้ยิน
เสียง ได้สัมผัส ได้เกิดความรู้สึกต่าง ๆ ด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ๓. กิจกรรมซึ่งเร้าโสตและจักษุประสาท  
ในขณะเดียวกัน ได้แก่ กิจกรรมซึ่งชวนให้ฟังและดู
ไปพร้อม ๆ กัน ประสานประสาททั้งสองให้ทํางาน
ร่วมกัน อาทิ เล่านิทานโดยให้ดูภาพซึ่งจัดเตรียมไว้
โดย เฉพาะเ ล่า นิทานและใ ห้ ดูภาพประกอบ         
ในหนังสือ เล่านิทาน โดยใช้โสตทัศนวัสดุประกอบ
ฉายภาพ น่ิงซึ่ งมี คํ าบรรยาย  ฉากภาพยนตร์       
ฉายแถบบันทึกเสียง ฯลฯ 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

นิทรรศการ แฮร่ี พอตเตอร์ 
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นิทรรศการ อ่ิมความรักจากบทประพันธ์ 

 ๔. กิจกรรมซึ่งให้ผู้เป็นเป้าหมายได้ร่วมด้วย 
กิจกรรมทํานอง น้ีจะ ช่วยใ ห้ผู้ เ ป็น เ ป้าหมาย       
เ กิดความสนุกและภาคภูมิ ใจ  รู้ สึ ก ว่าตนเอง         
มีความสามารถ ตัวอย่าง เมื่อเล่านิทานแล้วก็ให้ผู้ฟัง
วาดภาพประกอบ ให้แสดงท่าทางประกอบให้ร้อง
เพลงตามตัวละครในนิทาน ให้แข่งขันกันเล่าเรื่อง  
ที่ได้ฟังไปแล้ว ให้แข่งขันเรียบเรียงเร่ืองที่ได้ฟัง หรือ
ให้เขียนนิทานขึ้นใหม่ตามแก่นของนิทานท่ีได้ฟัง  
ไปแล้ว ให้ตอบคําถามเก่ียวกับเร่ืองที่ได้ฟัง ให้แสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกับตัวละครหรือเหตุการณ์ตอนใด
ตอนหน่ึงในนิทาน ให้ร่วมวงสนทนา หรือโต้วาที
เก่ียวกับหนังสือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลักษณะของการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
 นอกจากรูปแบบดังกล่าวแล้วยังอาจจัดได้
ตามลักษณะของการจัดกิจกรรม เช่น 
 ๑. การเล่านิทาน คือ การเล่าเรื่องที่มีผู้เล่า
สืบกันมา หรือเล่าเร่ืองจากหนังสือที่มีผู้แต่งขึ้นมา 
ได้แก่ 
    ๑.๑ การเล่านิทานในห้องสมุด 
    ๑.๒ การแข่งขันการเล่านิทาน 
    ๑.๓ การแสดงประกอบการเล่านิทาน 
 ๒. การนําเสนอสิ่งพิมพ์ โสตทัศนวัสดุ และ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์การอ่านต่าง ๆ ได้แก่ 
    ๒.๑ การเล่าเรื่องหนังสือ 
    ๒.๒ การแนะนําหนังสือ 
    ๒.๓ การอ่านหนังสือให้ฟัง 
    ๒.๔ การสนทนาเกี่ยวกับหนังสือ 
    ๒.๕ การอภิปรายเก่ียวกับหนังสือ 
    ๒.๖ การบรรยายเกี่ยวกับหนังสือ 
    ๒.๗ การโต้วาทีเก่ียวกับหนังสือ 

   ๒.๘ การจัดทําบรรณนิทัศน์ หรือการทํา   
รายช่ือหนังสือใหม่ 
    ๒.๙ การจัดนิทรรศการหนังสือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลงานนักเรียน  หนังสือทํามือและนิทานเล่มเล็ก 

การประกวด  Miss Library 
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๓๗ 

 

การแสดงละครร้อง ชุด Anastasia 

สิ่งประดิษฐ์จากการอ่าน 

 ๓. การแสดงวัฒนธรรม ๔ ภาค นาฏกรรม
และอ่ืน ๆ 
    ๓.๑ การปริทัศน์ตัวละคร 

   ๓.๒ การพิพิธทัศนาตัวละครในหนังสือ 
เช่น ตัวพระ ตัวนาง ตัวร้าย ตัวรอง 
    ๓.๓ การแสดงละคร 
    ๓.๔ การแสดงจินตลีลา 
    ๓.๕ การร้องเพลง 
    ๓.๖ การเล่นดนตรี 
    ๓.๗ การแสดงละครใบ้ 
    ๓.๘ การแสดงละครหุ่น 

   ๓.๙ การเชิดหุ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ๔ .  การทํ ากฤตภาค คื อ การตั ดปะข่ าว 
บทความ  รูปภาพ  หรือทั้ ง รู ปภาพและเรื่ อ ง          
ที่น่าสนใจเพ่ือบริการผู้อ่าน ได้แก่ 
    ๔.๑ การจัดทํากฤตภาคเป็นเล่ม 

   ๔.๒ การจัดทํากฤตภาคข่าวติดไว้ที่ป้าย
นิทรรศการ 

   ๔ .๓  การ จัดทํ ากฤตภาค สํา เร็ จรู ป     
เพ่ือการเรียนรู้ และมีแบบทดสอบ  

 ๕. การแข่งขันต่าง ๆ  จากการอ่าน เพ่ือทดสอบ 
ว่าการอ่านมีประสิทธิภาพ 

    ๕.๑ แข่งขันเปิดพจนานุกรม 
   ๕.๒ แข่งขันตอบปัญหาวิชาการ 
   ๕.๓ แข่งขันตอบปัญหาจากสารานุกรมไทย 

    ๕.๔ การแข่งขันโต้วาที 
   ๕.๕ การแข่งขันตอบปัญหาจากสาระ

การเรียนรู้ ๘ กลุ่มสาระ 

 ๖. การประกวดกิจกรรมเกี่ยวกับการอ่าน 
   ๖.๑ ประกวดการอ่านร้อยแก้วและร้อยกรอง 

    ๖.๒ ประกวดการอ่านทํานองเสนาะ 
    ๖.๓ ประกวดการอ่านบทสนทนา 
    ๖.๔ ประกวดการอ่านบทละคร 
    ๖.๕ ประกวดการอ่านข่าว  

 ๗. การเล่นเกมออนไลน์ที่นําไปสู่การอ่าน 
    ๗.๑ เกมคอมพิวเตอร์ 
    ๗.๒ เกมการวาดภาพ 
    ๗.๓ เกมเติมคําขยายความ 
    ๗.๔ เกมเติมคําศัพท์ 
    ๗.๕ เกมค้นคําหาความหมาย 
    ๗.๖ เกมปริศนาคําทาย 
    ๗.๗ ทายคําศัพท์จากภาพ 
    ๗.๘ เกมเติมต่อคําพังเพย สํานวน สุภาษิต 
    ๗.๙ เกมพับกระดาษ 
    ๗.๑๐ เกมประดิษฐ์ของชํารวย 
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 ๘. การจัดโครงการกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
    ๘.๑ โครงการสัปดาห์ห้องสมุด 
    ๘.๒ โครงการยอดนักอ่าน 
    ๘.๓ โครงการอ่านหนังสือให้ฟัง 
    ๘.๔ โครงการแนะนําหนังสือดีที่น่าอ่าน 
    ๘.๕ โครงการเสนอหนังสือสื่อความคิด 
    ๘.๖ โครงการหนังสือใหม่ในวันน้ี 
    ๘.๗ โครงการหนังสือสู่ชนบท 

   ๘.๘ โครงการหนังสือคือเพ่ือนคู่คิดมิตรคู่ตัว 
    ๘.๙ โครงการนิทรรศการหนังสือ 
    ๘.๑๐ โครงการวรรณคดีสัญจร 
    ๘.๑๑ โครงการประกวดเร่ืองสั้น 
    ๘.๑๒ โครงการประกวดสุนทรพจน์ 
    ๘.๑๓ โครงการวันภาษาไทยแห่งชาติ 
    ๘.๑๔ โครงการห้องสมุดสัญจรสู่ชุมชน 
    ๘.๑๕ โครงการตักบาตรหนังสือ 
    ๘.๑๖ โครงการเรียงความเรียงคํา 
    ๘.๑๗ โครงการค่ายนักอ่าน 
    ๘.๑๘ โครงการครอบครัวรักการอ่าน 
    ๘.๑๙ โครงการธนาคารหนังสือ 
    ๘.๒๐ โครงการพบนักเขียน 
    ๘.๒๑ โครงการนักอ่านตัวจิ๋ว 
    ๘.๒๒ โครงการเล่านิทานเพ่ือน้อง 
    ๘.๒๓ โครงการเชิดหุ่นแสนสําราญ 
    ๘.๒๔ โครงการละครใบ้ 
    ๘.๒๕ โครงการชมรมนักอ่าน 
    ๘.๒๖ โครงการท่องเที่ยวไปกับการอ่าน 
    ๘.๒๗ โครงการเว็บนักอ่านสายธารความคิด 
 

กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน เป็นหัวใจใน  
การพัฒนาการอ่าน และส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน  
ได้เป็นอย่างดี จึงเป็นความสําคัญที่ผู้จัดกิจกรรม 

 

 

 
 

จะนําไปใช้ เพ่ือให้การอ่านเกิดรสชาติ เร้าความ
สนใจ จูงใจ สนุกสนานที่แฝงสารประโยชน์ เป็นการ
กระตุ้นผู้ เรียนให้เกิดประสบการณ์ด้วยตนเอง     
จนเป็นนิสัยรักการอ่านอย่างสมบูรณ์ ผู้จัดกิจกรรม
จําเป็นต้องมีคุณสมบัติพิเศษที่ดีของผู้จัดกิจกรรม 
คือ ต้องรัก  การอ่าน รักเด็ก มีมนุษยสัมพันธ์ มีวาทศิลป์  
ช่ างสั งเกต พู ดดี ถู กต้ อง ชั ดเจน คล่ องแคล่ ว 
กระฉับกระเฉง มีอารมณ์ขัน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
ทันสมัย มีความรับผิดชอบ มีความรู้ และมีจิตวิทยาใน 
การครองตน ครองคน และครองงาน เสี ยสละ               
เป็นแบบอย่างที่ดีจึงจะทําให้การจัดกิจกรรมประสบ
ผลสําเร็จอย่างน่าพึงพอใจ 

ละครเวที ในงานสัปดาห์หนังสือและวรรณกรรม

ตักบาตรหนังสือ 
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คุณสมบัติบรรณารักษ์ส่งเสริมการอ่าน 
  ผู้ที่มีความรู้ความสามารถจบการศึกษา 
ด้านบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ 
สามารถบริหารจัดการห้องสมุดได้เป็นอย่างดี       
มีประสิทธิภาพ ได้แก่ มีความรู้ด้านงานเทคนิค 
วิเคราะห์เลขหมู่ และทําบัตรรายการ มีความรู้
ทางด้านเทคโนโลยีเป็นอย่างดี สามารถประสานงาน
กับทุกองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือประชาสัมพันธ์ 
ห้องสมุด และจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านได้อย่าง
หลากหลายวิธี   

คุณสมบัติของบรรณารักษ์เป็นส่วนหน่ึง   
ที่มีผลต่อการพัฒนาห้องสมุดมีชีวิต ซึ่งเก่ียวข้อง
โดยตรงกับบรรณารักษ์ ดังน้ันบรรณารักษ์ควรมี
คุณสมบัติดังน้ี  
 ๑ .มี ค ว า ม ก ร ะ ตื อ รื อ ร้ น  สน ใ จ ง า น           
ที่รับผิดชอบ และต้ังใจทํางานให้สําเร็จ 
 ๒. มีความรอบรู้ ศึกษาความรู้ตลอดเวลา 
ทันโลก เป็นที่พ่ึงของผู้เรียนและคุณครูได้ คือต้องเป็น
ผู้อ่าน ค้นคว้าหาความรู้ในทุก ๆ อย่างสม่ําเสมอ 
เ พ่ื อ ส าม า รถแนะนํ า ผู้ อ่ื น ไ ด้  ต้ อ งมี ค ว าม รู้           
ในเนื้อหาวิชาเฉพาะที่ให้บริการ 
 ๓. เป็นนักอ่าน อ่านในสิ่งที่มีประโยชน์ 
และทันต่อเหตุการณ์ สามารถแนะนําหนังสือ     
ต่อผู้อ่ืน ควรอ่านสิ่งพิมพ์ใหม่ ถึงแม้ว่ายังไม่ได้จัดซื้อ
เข้ามาในห้องสมุดก็ตาม แต่บรรณารักษ์ต้องรู้ว่า    
มีอะไรใหม่บ้าง 
 ๔. นักประชาสัมพันธ์ ทําหน้าที่ประชาสัมพันธ์
ประกอบการปฏิบัติงาน เพ่ือทําให้บุคลากร ในโรงเรียน  
 
 
 
 

 
 

และชุมชน ได้ทราบว่าห้องสมุด มีกิจกรรมอะไร
น่าสนใจหรือไม่ 

๕. นักกิจกรรมจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน
ได้อย่างหลากหลาย 
 ๖. ผู้ประสานงานที่ ดี ทักทาย ปราศรัย  
กับผู้ อ่ืนได้ดีจะทําให้มีทั้งผู้ เข้ามาช่วยเหลืองาน
ห้องสมุด และมีผู้มาเข้าใช้ห้องสมุดจํานวนมากข้ึน 
และทําให้ผู้อ่ืนเข้าใจห้องสมุดอย่างถูกต้อง  
 ๗. ผู้บริหารจัดการที่ดี มีความคิดสร้างสรรค์ 
สามารถทํางานด้านการบริหารการเงิน บุคลากร    
มีโครงการ แผนงาน และปฏิบัติงานตามแผนได้
อย่างดี นับว่าเป็นจุดเด่นของบรรณารักษ์ และมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติ เพ่ือทราบจุดเด่นจุดด้อยของ
งาน 
 ๘. มีความรู้และทักษะในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพราะการสืบค้นที่รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ  
ทําให้ผู้ใช้พึงพอใจ และทําให้ห้องสมุดมีชีวิต 
 ๙ .  มี จิ ต วิทยา  ใ ช้ จิ ต วิทยาประกอบ      
การทํางานได้เป็นอย่างดี มีอัธยาศัยเป็นกันเอง 
อบอุ่น และเป็นมิตร สามารถร่วมคิด ร่วมทําให้ผู้อ่ืน
และผู้อ่ืนยินดีจะมาร่วมทํางานด้วย 
 ๑๐. ย้ิมแย้มแจ่มใส ให้คําแนะนํา ให้บริการ
ด้วยความเต็มใจ มีมนุษยสัมพันธ์ในการบริการ 
ผู้ เรียนจะชอบเข้ามาใช้ห้องสมุดเพราะพอใจ
บรรณารักษ์ ทําให้ผู้เรียนอยากเข้าใกล้ กล้าซักถาม
และสนทนาด้วย 
 ๑๑. แต่งกายดี สุภาพ เหมาะสม  
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บทนํา  
 การสร้างและบริการเน้ือหาดิจิทัลผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์  จําเป็นต้องมีซอฟต์แวร์
สําหรับการจัดการเน้ือหาดิจิทัล หรือการสร้างระบบ  
การจัดการเน้ือหาดิจิทัล (Digital Content Manage-    
ment Systems) ที่สามารถรองรับและสนับสนุน 
การจัดเก็บ การจัดกลุ่ม การทําเมทาดาทา การอนุรักษ์ 
การเผยแพร่ และมีลักษณะรูปแบบการทํางาน
ร่วมกันและการเข้าถึงเน้ือหาดิจิทัลแบบเปิดหรือ
แบบเสรี  ในการจัดหาซอฟต์แวร์มาใช้ในการสร้าง
ระบบดังกล่าวซอฟต์แวร์ที่ จัดหาจําเป็นต้องมี
เครื่องมือที่รองรับเทคโนโลยีเว็บ 2.0 และเครื่องมือ
อ่ืนๆ ที่สามารถรองรับและสนับสนุนการใช้งานบน
สังคมออนไลน์ได้ ซึ่งในปัจจุบันพบว่ามีทั้งซอฟต์แวร์        
ที่เป็นเชิงพาณิชย์ (Commercial Software) และ
ซอฟต์แวร์โอเพ่นซอร์ส (Open Source Software)  
อยู่หลายโปรแกรมด้วยกัน ที่รองรับและสนับสนุน
การใช้งานดังกล่าว หน่วยงานที่ เ ก่ียวข้องและ       
มีหน้าที่รับผิดชอบในการสร้างระบบการจัดการ
เน้ือหาดิจิทัล ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติ หอจดหมายเหตุ 
พิพิธภัณฑ์ และหน่วยงานบริการสารสนเทศต่างๆ   
ที่ มี ก า รจั ดการ เ น้ื อหาดิ จิ ทั ลของห น่วยงาน            
ซึ่งหน่วยงานเหล่าน้ีจําเป็นต้องสร้างระบบการจัดการ
เน้ือหาข้อมูลดิจิทัล ในการจัดเก็บ การอนุรักษ์   
การเผยแพร่ เพ่ือให้เน้ือหาสามารถนําไปใช้ได้     
ในระยะยาว อีกทั้งการเข้าถึงเน้ือหาดิจิทัลจะต้อง 
ทําได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว นําไปใช้ประโยชน์ได้ทันที   
 

 
 
 
 
 
สามารถสร้างและบริการเ น้ือหาข้อมูล ดิจิทัล     
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้ หน่วยงานเหล่าน้ัน
จึงต้องจัดหาซอฟต์แวร์ให้สามารถรองรับการสร้าง
และการบริการเน้ือหาดิจิทัลผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ และตอบสนองความต้องการสารสนเทศ
ของผู้ใช้ในยุคของสังคมดิจิทัลได้   
 หลักการคัดเลือกและพิจารณาซอฟต์แวร์
สํ าหรับสร้ า งระบบการจั ดการ เ น้ือหา ดิจิทั ล 
จําเป็นต้องพิจารณาประเด็นต่างๆ ให้รอบด้าน     
ที่เก่ียวข้องเพ่ือนํามาใช้ประกอบการตัดสินใจใน 
การเลือกซอฟต์แวร์ เพ่ือให้ได้โปรแกรมที่เหมาะสม
ตรงตามวัตถุประสงค์การใช้งานของแต่ละหน่วยงาน 
โดยมีประเด็นหลักๆ ในการพิจารณา ดังน้ี คือ   
ด้านนโยบาย วัตถุประสงค์ เน้ือหาข้อมูล ชนิด 
รูปแบบดิจิทัล การจัดเก็บ ระยะเวลาการจัดเก็บ 
การเผยแพร่ การนําไปใช้ และรูปแบบลักษณะ   
การสร้างและการบริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
รวมทั้งประเด็นย่อยอ่ืนๆ เช่น ด้านงบประมาณ 
ความรู้ความสามารถของบุคลากร ด้านลิขสิทธ์ิ เป็น
ต้น ปัจจุบันพบว่ามีโปรแกรมระบบการจัดการ
เน้ือหาดิจิทัลอยู่ด้วยกันหลายโปรแกรมที่รองรับและ
สนับสนุนการสร้างระบบดังกล่าว ทั้งซอฟต์แวร์ที่
เป็นเชิงพาณิชย์ เช่น โปรแกรม  CONTENTdm 
DigiTool     Digital  Commons,        EQUELLA Repository, 
PastPerfect Online และซอฟต์แวร์ที่เป็นโอเพ่น
ซอร์ส  เ ช่น  โปรแกรม  DSpace, Greenstone, 
Omeka, Eprints, Fedora, ResCarta Web 

การเลือกใช้ซอฟต์แวร์สําหรับการสร้างและบริการเน้ือหาดิจิทัล 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์

ประสิทธิชัย เลิศรัตนเคหกาล๑ 

๑ บรรณารักษ์ชํานาญการ  สํานักหอสมุดแห่งชาติ 
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  ปัจจุบันมีหลายหน่วยงานได้นําซอฟท์แวร์
เหล่าน้ีมาใช้ในการจัดการเน้ือหา สําหรับในประเทศไทย 
หอสมุดกลางมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เลือกใ ช้
ซอฟต์แวร์เชิงพาณิชย์ CONTENTdm ของ OCLC 
มาใช้ในการสร้างและบริการเน้ือหาดิจิทัลประเภท
ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ฯลฯ เลือกใช้ซอฟต์แวร์โอเพ่น
ซอร์ส DSpace มาพัฒนาต่อยอดในการสร้างและ
บริการเน้ือหาดิจิทัล ประเภทคลังสารสนเทศของ
สถาบัน เพ่ือให้ผู้สร้างสรรค์ผลงานได้แก่ อาจารย์ 
นักวิชาการ นักวิจัยและนักศึกษาได้มีส่วนร่วม     
ในการสร้าง จัดเก็บและให้บริการผลงานวิชาการ 
งานวิจัย วิทยานิพนธ์ ตําราและเอกสารอ่ืนๆ       
ในรูปแบบดิจิทั ล  นอกจาก น้ีหน่วยงานอื่ นๆ           
เช่น ห้องสมุด หอจดหมายเหตุ พิพิธภัณฑ์ได้เล็งเห็น
ความสํ าคัญของการส ร้าง ดิจิทัลคอลเลค ช่ัน        
ในรูปแบบห้องสมุดดิจิทัลกันมากขึ้น สําหรับการ
บริการเน้ือหาดิจิทัลผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 
ประเภทการสร้างและบริการเนื้อหาดิจิทัลผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์   
 การแบ่งประเภทของการสร้างและบริการ
เน้ือหาดิจิทัลขึ้นอยู่กับวัถตุประสงค์ในการ ใช้งาน 
ของหน่วยงาน เช่น การจัดเก็บรักษา การอนุรักษ์ และ
การเผยแพร่เน้ือหาดิจิทัล โดยหลักในการแบ่ง
ประเภททั่วไป สามารถแบ่งประเภทได้ ดังน้ี 

๑.คลังสารสนเทศสถาบัน (Institutional 
Repository : IR )  ส่วนใหญ่จะเป็นหน่วยงานระดับ
มหาวิทยาลัยและสถาบัน ที่มีการสร้าง การบริการ
เน้ือหาดิจิทัลในรูปแบบที่เป็นระบบคลังสารสนเทศ
ของสถาบัน เพ่ือเผยแพร่ผลงานทางวิชาการซ่ึงเป็น
ผลผลิตของคณาจารย์ นักวิจัย นิสิต นักศึกษา และ

สมาชิกของหน่วยงานหรือสถาบันน้ันๆ ผ่านทาง
เว็บไซต์ในรูปแบบดิจิทัล เช่น หนังสือ สื่อการสอน 
ชุดข้อมูล บทความ งานวิจัย วิทยานิพนธ์ เป็นต้น  

๒. ห้องสมุดดิจิทัล (Digital Library)   
การพัฒนาระบบการสร้างและให้บริการเน้ือหา
ดิจิทัลในลักษณะน้ี เน้นการให้บริการรูปแบบเน้ือหา
ดิจิทัลทุกประเภท ทั้งเน้ือหาที่ถูกทําการแปลงเป็น
ดิจิทัล และเน้ือหาดิจิทัลที่เกิดขึ้นใหม่ โดยส่วนใหญ่
เป็นหน่วยงานประเภทห้องสมุดต่างๆ เช่น ห้องสมุด
เฉพาะ ห้องสมุดประชาชน หอสมุดแห่งชาติ ที่มี
ทรัพยากรสารสนเทศหลากหลาย  

๓. จดหมายเหตุดิจิทัล (Digital Archives) 
การสร้าง การจัดเก็บและการให้บริการเน้ือหา      
ที่เป็นจดหมายเหตุดิจิทัล ส่วนใหญ่เป็นการสร้าง
ระบบขึ้นมาเพ่ือเน้นการอนุรักษ์ การเก็บรักษา
เอกสาร และการใช้ประโยชน์เน้ือหาท่ีเป็นจดหมาย
เหตุ ซึ่งได้บันทึกเรื่องราว เหตุการณ์สําคัญต่างๆ 
ของชาติหรือขององค์กร ในรูปแบบเน้ือหาดิจิทัล 
เพ่ือให้สามารถใช้ประโยชน์ได้ในระยะยาว 
 
ข้อคํานึงและข้อพิจารณาก่อนการสร้างและ
บริการเนื้อหาดิจิทัลผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

๑. สามารถเข้าถึงและนําไปใช้ประโยชน์ได้โดย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

๒. มีเคร่ืองมือในการสืบค้นที่ใช้งานได้ง่าย 
๓. มีมาตรฐานสากลท่ีสนับสนุนการเช่ือมโยง 

การใช้ข้อมูลร่วมกันกับระบบอ่ืนๆ ทั้งใน
ระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับชาติ  

๔. เลือกใช้ซอฟต์แวร์ที่เหมาะสมในการใช้งาน
เพ่ือสร้างและบริการเน้ือหาดิจิทัลให้ตรง
ตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

๕. คํานึงถึงลิขสิทธ์ิและทรัพย์สินทางปัญญา
ของเน้ือหา  
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ประเด็นการเลือกและพิจารณาซอฟต์แวร์สําหรับ
การสร้างและบริการเนื้อหาดิจิทัลผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์   
 การพิจารณาและคัดเลือกซอฟต์แวร์    
มาใช้ในการสร้าง การจัดเก็บ การค้นคืนและ     
การให้บริการเน้ือหาดิจิทัลบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ซึ่งรูปแบบของเน้ือหาดิจิทัล อาจอยู่ในรูป
ของไฟล์เอกสารต่างๆ ไฟล์ภาพ ไฟล์มัลติมีเดีย     
ผู้คัดเลือกซอฟท์แวร์จึงต้องคํานึงถึงประเด็นต่างๆ 
ดังต่อไปน้ี  
 ๑. ใช้งานง่าย (Easy to use) ซอฟต์แวร์    
ที่ ใ ช้ ใ นก า ร ส ร้ า ง แ ล ะบ ริ ก า ร เ น้ื อห าดิ จิ ทั ล         
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ส่วนใหญ่ได้รับการ
พัฒนาในรูปแบบเทคโนโลยี เ ว็บ  (Web-based)    
โดยทํางานและให้บริการในรูปแบบของเว็บไซต์ 
ดังน้ันซอฟต์แวร์ที่เลือกจําเป็นต้องมีระบบบริหาร 
จัดการที่ใช้งานได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว รองรับ
ระบบ Cloud Computing และเว็บเซอร์วิส อีกทั้งการ
ติดต้ังการสร้าง และการปรับแต่งระบบ สามารถทําได้
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ รวมถึงมีการอัพเกรด       
มีระบบรักษาความปลอดภัย ระบบสํารองข้อมูล 
และเคร่ืองมือสืบค้นที่ใช้งานง่าย มีฟังก์ชันหลากหลาย
รองรับการใช้งานของผู้ใช้  
 ๒ .  มีความยืดหยุ่นและปรับแต่งได้  
อย่างครบครัน (Flexible and fully customizable) 
ซอฟต์แวร์ที่มีความยืดหยุ่นจะช่วยให้หน่วยงาน
สามารถควบคุมการจัดการเน้ือหาดิจิทัลได้เอง 
ต้ังแต่กระบวนการจัดเก็บ การจัดกลุ่ม การทําเมทา
ดาทา  การเข้าถึ ง  การแสดงผล  การเผยแพร่      
และ การอนุรักษ์ นอกจากน้ียังสามารถปรับแต่ง
หน้าจอในส่วนติดต่อผู้ ใ ช้บนระบบได้ทั้ งหมด              
ตามความต้องการ ระบบมีความยืดหยุ่นรองรับ   
การจัดเก็บรูปแบบของเน้ือหาดิจิทัลได้ทุกประเภท 

สนับสนุนขั้นตอนกระบวนการทํางานที่หลากหลาย            
มีเครื่องมือในการสร้าง การลงข้อมูลในแบบฟอร์ม 
ที่ง่าย และนําเข้าเน้ือหาดิจิทัลผ่านเทคโนโลยีเว็บ
บนเครือข่ายได้ง่าย มีความยืดหยุ่นในการสร้าง 
แบ่งปันเน้ือหาร่วมกัน และการสืบค้นข้อมูลพร้อม
กัน ผ่านทางเครือข่ายออนไลน์ 
 ๓. ปรับขนาดได้ (Scalable) ซอฟต์แวร์
ที่ดีต้องสามารถขยายและปรับขนาดได้ตามจํานวน
ดิจิทัลคอลเลคช่ันที่เพ่ิมขึ้น และสามารถอัพเกรด
ซอฟต์แวร์ได้ โดยไม่ต้องพัฒนาซอฟต์แวร์ใหม่ 
 ๔.  มีประสิทธิภาพ (Efficient) ซอฟต์แวร์
ต้องมีความคล่องตัวในการทํางาน มีเครื่องมือ
สนับสนุนในการสร้างศัพท์ควบคุม มีชุดเครื่องมือ 
ในการสร้างและบริการเน้ือหาดิจิทัลที่ทํางานได้ง่าย 
รวดเร็ วและมี เครื่ อ งมือ ในการส ร้างแ ม่แบบ          
ที่สามารถแก้ไขและควบคุมการสร้างมาตรฐาน   
การลงรายการเมทาดาทา (metadata)  
            ๕ . เ ป็ น ระบบ เปิ ด  สามารถขยาย       
และการทํ างานร่ วมกัน (Open, extensible and 
interoperable) ซอฟ ต์ แว ร์ ที่ ดี ต้ อ ง เ ป็ น ระบบ         
ที่สามารถเข้าถึงได้แบบเปิดหรือแบบเสรี มีมาตรฐาน
โปรโตคอล OAI-PMH เพ่ือให้ระบบสามารถเช่ือมโยง
ข้อมูล และสามารถทํางานร่วมกันกับระบบอ่ืนๆได้  
มีเมทาดาทาที่สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูล ใช้ข้อมูล
ร่วมกันกับระบบอ่ืนๆ ทั้งที่เป็นระบบท้องถิ่น ภูมิภาค 
และระดับชาติ ที่รองรับโปรโตคอล OAI-PMH และ
ระบบมี ฟังก์ ชันการนําเข้ า ส่งออกเมทาดาทา        
ในรูปแบบ XML ซอฟต์แวร์ที่เป็นระบบเปิดจะสามารถ
ประยุกต์ใช้เครื่องมือเทคโนโลยีบนเว็บที่ให้บริการ  
บนอินเทอร์เน็ตมาขยายการทํางานและการให้บริการ
ของระบบ เช่น การเพ่ิมฟังก์ชัน Google Analytics 
Google Map เป็นต้น 
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 ๖.  มีมาตรฐาน (Standards-
based)  ซอฟต์แวร์ต้องสนับสนุนมาตรฐานสากล 
ที่ยอมรับกันโดยทั่วไป เช่น มาตรฐาน Unicode, 
Z39.50, Qualified Dublin Core, VRA, XML, 
JPEG2000 และมาตรฐาน OAI-PMH ฯลฯ 
 - Unicode ซอฟต์แวร์ทีม่ีมาตรฐาน 
Unicode จะช่วยให้ระบบสามารถรองรับการใช้งาน
ได้ทุกภาษาในโลกทีไ่มใ่ช่เฉพาะภาษาตะวันตก เช่น 
จีน ญี่ปุ่น เกาหลี กรีก และไทย เป็นต้น 
 - Metadata เป็นมาตรฐานแบบแผน     
ที่อธิบายเน้ือหาดิจิทัล เช่น วีดิทัศน์ เสียง ภาพ 
ข้อความ และสื่อผสม เพ่ือให้การค้นหา มีความ
ยืดหยุ่น เช่น มาตรฐานเมทาดาทา Dublin Core 
มาตรฐาน METS MODS เป็นต้น 
  - OAI-PMH  เป็นมาตรฐานโปรโตคอล
สนับสนุนการเช่ือมโยงข้อมูล เก็บเก่ียวเมทาดาทา
แลกเปลี่ยนข้อมูลและใช้ข้อมูลร่วมกันกับระบบอ่ืนๆ 
ทั้งที่เป็นระบบท้องถิ่น ภูมิภาค และระดับชาติ  
 -  XML เป็นภาษา Markup ที่ใช้อธิบาย
หรือพรรณนาข้อมูลและโครงสร้างที่จัดเก็บทั้งหมด 
ซึ่งเป็นภาษามาตรฐานสําหรับการแลกเปลี่ยนข้อมูล
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สามารถใช้ และแก้ไข
ข้อมูลต่อไปในอนาคต   

๗. มีความปลอดภัย (Secure) เน่ืองจาก
การจัดทําระบบการสร้างและบริการเน้ือหาดิจิทัล
เป็นระบบที่จัดการเนื้อหาและให้บริการบนเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เช่นเดียวกับระบบเทคโนโลยีเว็บ 
โปรแกรมจึงจําเป็นต้องมีระบบรักษาความปลอดภัย 
ระบบจึงต้องมีฟังก์ชันในการกําหนดสิทธ์ิในการเข้า
ใช้งาน การจํากัดการเข้าถึง การสร้างเ น้ือหา       
ทั้งรายการและเมทาดาทาตามลําดับช้ัน เช่นดูแล
ระบบสามารถใช้งานได้ทั้งระบบ ผู้สร้างเน้ือหา      
มีสิทธ์ิในการสร้างเน้ือหาเท่าน้ัน 

 ๘ .สามารถค้นพบดิจิทัลคอลเลคช่ันทาง
โปรแกรมค้นหา (Discovery through search engine) 
ซอฟต์แวร์จะต้องสนับสนุนการค้นพบรายการดิจิทัล
ผ่านโปรแกรมค้นหาต่างๆ (Search Engine) เช่น 
Google, Google Scholar และ Yahoo เป็นต้น 
โดยผู้ใช้จะสามารถค้นพบและเรียกคืนรายการ
ดิจิทัลผ่านโปรแกรมค้นหาดังกล่าวได้ ซึ่งจะส่งผล 
ให้จํานวนผู้ใช้เพ่ิมขึ้น ระบบการสร้างและบริการ
เ น้ื อหา ดิ จิ ทั ล จะ ต้อ ง ไ ด้ รั บการจั ด อัน ดับ ใน 
Webometrics Ranking of World ประเภท 
Ranking Web of Repositories จากการวัดและ
ประเมินโดยใช้เครื่องมือโปรแกรมค้นหา Google, 
Google Scholar  

๙. มีฟังก์ชันรองรับเทคโนโลยีเว็บ 2.0 
และสังคมออนไลน์ (Web 2.0 and Social Media) 
ซอฟต์แวร์จะต้องมีเครื่องมือเทคโนโลยีเว็บ 2.0    
และเคร่ืองมืออ่ืนๆ ที่สามารถรองรับและสนับสนุน      
การใช้งานบนสังคมออนไลน์ได้ เพ่ือส่งเสริมให้เกิด
สังคมแห่งการเรียนรู้ แบ่งปันข้อมูลร่วมกัน เช่น 
Tagging, Comments, Rating, Reviews, Bookmarks 
และ Share this เป็นต้น 
 คุณสมบัติและฟังก์ชันหลักของซอฟต์แวร์
ระบบการสร้างและบริการเนื้อหาดิจิทัลผ่านเครือข่าย 
สังคมออนไลน์โดยหลักทั่วไป  
 ซอฟต์แวร์เชิงพาณิชย์และซอฟต์แวร์
โอเพ่นซอร์สแต่ละโปรแกรมมีคุณสมบัติและฟังก์ชัน
หลักที่มีลักษณะเหมือนกัน และบางโปรแกรมมี   
ก า ร พัฒนา เ พ่ิ ม เ ติ ม เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ก า ร ใ ช้ ง า น          
บางประการที่เฉพาะเจาะจง ดังน้ันในการเลือก
พิจารณาซอฟต์แวร์ทั้งเชิงพาณิชย์และซอฟต์แวร์
โอเพ่นซอร์ส จําเป็นต้องทําการศึกษาคุณสมบัติและ
ฟังก์ชันการทํางานของระบบซอฟต์แวร์แต่ละตัว 
เพ่ือให้ได้ซอฟต์แวร์ที่ เหมาะสมและสอดคล้อง
สําหรับการใช้งานและการให้บริการบนเครือข่าย
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ออนไลน์ของแต่ละหน่วยงาน โดยหลักทั่วไปของ
โปรแกรมต้องมีคุณสมบัติและฟังก์ชันการทํางาน
ดังต่อไปน้ี 
 ๑ .  ซอฟท์แวร์ รองรับระบบปฏิบั ติ การ 
(Operating Systems) ฐานข้อมูล (Databases) 
โปรแกรมภาษา (Programming Language)    
ที่หลากหลาย  ซอฟต์แวร์ระบบการสร้างและ
บริการเน้ือหาดิจิทัลส่วนใหญ่พัฒนาให้รองรับ    
การทํางานบนระบบปฏิบัติการ และฐานข้อมูล     
ที่เป็นทั้งเชิงพาณิชย์และโอเพ่นซอร์สที่หลากหลาย           
เช่น ระบบปฏิบัติการ Windows, Linux, Mac OS 
ระบบจัดการฐานข้อมูลใช้ Mysql, Oracle, PostgreSQL 
โปรแกรมภาษาใช้ Java, PHP, JavaScript ฯลฯ       
การเลือกใช้ซอฟต์แวร์ระบบการจัดการดิจิทัลคอล
เลคช่ันจึงต้องการพิจารณาซอฟต์แวร์ที่สนับสนุน      
การใช้งานระบบปฏิบัติการ ฐานข้อมูล โปรแกรม
ภาษาที่หลากหลาย เช่น ซอฟต์แวร์โอเพ่นซอร์ส 
DSpace, EPrints, Fedora และ Greenstone    
มีทางเลือกสําหรับผู้ที่จะนําไปใช้ โดยสามารถ
เลือกใช้ระบบปฏิบัติการและฐานข้อมูลทั้งที่เป็น   
เชิงพาณิชย์และโอเพ่นซอร์สได้ ทั้งน้ีในการเลือกใช้
ขึ้นอยู่กับงบประมาณและความเช่ียวชาญของ
บุคลากรในหน่วยงานท่ีนําไปใช้ว่าเหมาะสมกับ
หน่วยงานหรือไม่ 
          ๒. โปรแกรมมีเครื่องมือ ขั้นตอนการติดต้ัง
ระบบ (Installation Procedure) ซอฟต์แวร์แต่ละตัว
มีขั้นตอนการติดต้ังระบบที่มีความยากง่ายไม่เท่ากัน 
รวมท้ังการอัพเกรดเวอร์ช่ัน การติดต้ัง Add-ons 
หรือ Plug-ins เช่น โปรแกรม DSpace ติดต้ังด้วย
คําสั่ง Command Line จึงจําเป็นต้องมีโปรแกรมเมอร์
ที่มีความเช่ียวชาญสูงในการติดต้ังระบบ ส่วน
โปรแกรม Greenstone สนับสนุนการติดต้ังแบบ

Installshild ที่ติดต้ังได้ง่ายไม่จําเป็นต้องเป็นผู้เช่ียวชาญ
ก็สามารถติดต้ังได้เอง 
 ๓. โปรแกรมมีการออกแบบส่วนติดต่อ
ผู้ใช้ (User Interface)  ซอฟต์แวร์ระบบการสร้าง
และบริการเน้ือหาดิจิทัล พัฒนาในลักษณะเทคโนโลยี
เว็บ ที่ให้บริการและเผยแพร่บนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ดังน้ันการพัฒนาระบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ 
ซอฟต์แวร์แต่ละตัว จึงได้พัฒนาต้ังแต่การสร้าง 
นําเข้าข้อมูล และนําเสนอเน้ือหาดิจิทัลกลับไปสู่ผู้ใช้ 
ที่เป็นมิตร ใช้งานง่ายและสามารถโต้ตอบระหว่าง
ระบบผู้ ใช้ อีกทั้งยังพัฒนาให้ดึงดูดความสนใจ   
ของผู้ใช้งานระบบ เช่น โปรแกรม Dspace พัฒนา
ให้สามารถสร้างเน้ือหาร่วมกัน โปรแกรม Greenstone 
พัฒนาส่วนติดต่อผู้ใช้ที่เป็นมิตรกับบรรณารักษ์และ
ผู้ใช้อ่ืนๆ  
 ๔. โปรแกรมมีขั้นตอนการสร้างเนื้อหา 
(Content Creation Procedure) โปรแกรม    
มีระบบที่สามารถกําหนดสิทธ์ิการเข้าใช้ระบบ     
เป็นลําดับช้ัน และแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ตามข้ันตอน
กระบวนการสร้างเน้ือหาดิจิทัล ต้ังแต่การจัดเก็บ 
การจัดกลุ่ ม  การทํา เมทาดาทา  การอนุรักษ์       
การเผยแพร่  
 ๕. โปรแกรมมีฟังก์ชันการแปลงรูปแบบ
เนื้อหาดิจิทัล (Format Conversion) หลายโปรแกรม
มีฟังก์ชันการแปลงเน้ือหาดิจิทัล ให้อยู่ในรูปแบบ
อ่ืนๆ เพ่ืออํานวยความสะดวก ในการให้บริการ เช่น 
การแปลงเน้ือหาดิจิทัลที่อยู่ในรูปแบบนามสกุล
ต่างๆ เช่น .doc .ppt .pdp .jpeg html ให้อยู่ใน
รูปแบบ PDF หรือ E-book เป็นต้น 
 ๖ .  โปรแกรมมีมาตรฐานเมทาดาทา 
(Metadata) โปรแกรมมีมาตรฐานเมทาดาทาเป็น
ที่ยอมรับในระดับสากล ซึ่งแบบแผนของเมทาดาทา



๔๖ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖ 
 

สามารถอธิบายเน้ือหาข้อมูลดิจิทัล เช่น วีดิทัศน์ 
เสียง ภาพ ข้อความ และสื่อผสม เพ่ือให้การค้นหา 
มีความยืดหยุ่นและมีการแบ่งปันข้อมูลระหว่างกัน
ได้  เช่น มาตรฐานเมทาดาทา Dublin Core Qualified   
DC ของ OCLC มาตรฐาน METS MODS ของ Library 
of Congress มาตรฐาน MARC เป็นต้น โดยส่วน
มาตรฐานเมทาดาทา อยู่ในรูปแบบโครงสร้างภาษา 
XML ซึ่งเป็นภาษามาตรฐานสําหรับการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สามารถใช้ และ
แก้ไขข้อมูลต่อไปในอนาคตได้   
 ๗ . โปรแกรมมีระบบเรียกดูและการ
สืบค้น (Browsing and Searching) โปรแกรม
ต่างๆ มีการออกแบบระบบการสืบค้นที่ง่าย สะดวก 
รวดเร็วในการเข้าถึงเน้ือหาดิจิทัล ทั้งในส่วนของ
การออกแบบเคร่ืองมือการค้นหา (Searching) เช่น
รูปแบบ Field - specific Boolean Sorting options 
และรูปแบบการเรียกดูข้อมูล (Browsing) เช่น   
การเรียกดูจาก ผู้แต่ง คอลเลคช่ัน หัวเรื่อง ปี และ
อ่ืนๆ  และบางโปรแกรมจึ งสามารถเพิ่ ม เ ติม       
การสืบค้นในเน้ือหา (full text search) และขยาย
การสืบค้นในเขตข้อมูลเมทาดาทาได้อีกด้วย  
    ๘. โปรแกรมสามารถแสดงภาพตัวอย่าง
หรือหน้าปก (Thumbnail Preview) โปรแกรม
จําเป็นต้องมีการสร้างภาพตัวอย่างหรือหน้าปกได้ 
ทั้ ง น้ี เ พ่ื อ นํ า เสนอใ ห้ รายการ เ น้ือหา ดิจิ ทั ลมี      
ความน่าสนใจย่ิงขึ้น โดยมีหลายโปรแกรมรองรับ
การแสดงผลดังกล่าว เช่น โปรแกรม CONTENTdm, 
Eprints, Omeka รองรับการแสดงผลตัวอย่าง  
ไฟล์รูปภาพ วีดีโอ PDF และข้อความ เป็นต้น  
            ๙ . โปรแกรมสนับสนุนหลายภาษา 
(Multi-lingual Support) โปรแกรมมีมาตรฐาน 
Unicode รองรับการใช้งานได้ทุกภาษาในโลก 

รวมท้ังภาษาในส่วนติดต่อกับผู้ ใช้สามารถแปล     
ให้ใช้งานได้หลากหลายภาษา เช่น จีน ญี่ปุ่น เกาหลี 
กรีก ฯลฯ  
 ๑๐. โปรแกรมง่ายต่อการใช้งาน (Easy 
to Use  Workflows) โปรแกรมส่วนมากได้ออกแบบ
กระบวนการทํางานทั้งหมดของระบบ ผ่านส่วน
ติดต่อผู้ ใ ช้งานบนเว็บให้ใช้งานได้ง่าย สะดวก 
รวดเร็ว มีความเป็นมิตรกับผู้ใช้โดยที่ผู้ใช้ไม่ต้อง    
มีความชํานาญมากนัก 
   ๑๑. โปรแกรมมีระบบสถิติและรายงาน 
(Statistical Reporting) ส่วนใหญ่ผู้สร้างเน้ือหา 
และผู้ใช้บริการเน้ือหาดิจิทัล จะใช้งานจากเว็บไซต์
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โปรแกรมจึงมีระบบสถิติ
และรายงานทั้งในส่วนผู้สร้างเน้ือหา และผู้ใช้บริการ 
เ ช่น  สถิ ติจํานวนการสร้างเ น้ือหาดิจิทัล  และ      
อัพโหลดข้อมูล สถิติการการเรียกดูข้อมูล หรือ   
การดาวโหลดข้อมูลและบางโปรแกรมมีรายงาน  
การวิเคราะห์สถิติต่างๆ อีกด้วย 
 ๑๒. โปรแกรมมีส่วนขยาย (Extensibility) 
หลายโปรแกรมได้มีการพัฒนาส่วนขยายเพ่ิมเติม    
ที่เรียกว่า Add-ons หรือ Plug-ins ซึ่งเป็นทางเลือก
สําหรับผู้ต้องการใช้ฟังก์ชันเพ่ิมเติมจากฟังก์ชันหลัก
ที่มีอ ยู่ของระบบ เ ช่น โปรแกรม Greenstone        
มี Plug-ins ที่ช่ือ ImagePlugin สําหรับการจัดการ   
ภาพ  โปรแกรม Omeka มีPlug-ins ที่ ช่ื อSocial 
Bookmarking สําหรับการแบ่งปันข้อมูลบนเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เป็นต้น 
   ๑๓. โปรแกรมมีฟังก์ชันการเชื่อมโยง
ข้ อ มูลและ ใช้ ข้ อ มู ล ร่ วม กัน กับระบบอื่ นๆ  
(Machine – to - Machine Interoperability) 
โปรแกรมจํ า เ ป็น ต้องมีมาตรฐานโปรโตคอล         
ที่สนับสนุนการเช่ือมโยงข้อมูล เก็บเก่ียวเมทาดาทา
แลกเปลี่ยนข้อมูล ใช้ข้อมูลร่วมกันกับระบบอ่ืนๆ  
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ทั้งที่ เป็นระบบท้องถิ่น ภูมิภาค และระดับชาติ 
มาตรฐานโปรโตคอลสากลท่ีระบบต้องมี ได้แก่ OAI-
PMH ที่มีทั้ง OAI-PMH Harvester สําหรับใช้    
เก็บเก่ียวเมทาดาทากับระบบอ่ืนๆ และOAI-PMH 
Repository ที่ระบบอ่ืนสามารถมาเก็บเก่ียวเมทา
ดาทาได้ รวมทั้งยังสนับสนุนมาตรฐานอีกหลายอย่าง 
เช่น มาตรฐาน RDF, SWORD, Z39.50, SRU/SRW 

 ๑๔. โปรแกรมมีฟังก์ชันกําหนดสิทธิ์ผู้ใช้ 
(User Authentication) หรือการรักษาความ 
ปลอดภัยระบบ เป็นการกําหนดสิทธ์ิในการเข้าใช้
งาน การจํากัดการเข้าถึง การสร้างเนื้อหา และ    
เมทาดาทาตามลําดับช้ันสิทธ์ิของผู้ใช้งานแต่ละ
ประเภท เ น่ืองจากการจัดทําระบบมีการสร้าง    
การให้บริการ  การแบ่งปันเ น้ือหาดิจิทัลผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ระบบจึงจําเป็นต้องมีระบบ
การรักษาความปลอดภัย  เ ช่น  มีผู้ ดูแลระบบ
สามารถใช้งานได้ทั้งระบบ ผู้สร้างเน้ือหามีสิทธ์ิการ
สร้างเน้ือหาเท่าน้ัน  

 ๑๕ . โปรแกรมรองรับข้อมูลดิจิทัลทุก
ประเภท (Supported Item Types) โปรแกรม
ต้องพัฒนาระบบให้สามารถรองรับการสร้าง     
การจัดเก็บ และการเผยแพร่ในรูปแบบดิจิทัล      
ได้หลากหลาย ทั้งที่เป็นแฟ้มเอกสาร .doc, .docx, 
.pdf, .zip ฯลฯ แฟ้มภาพดิจิทัล และแฟ้มสื่อ
มัลติมีเดียทั้งเสียงและวิดีโอต่างๆ รวมท้ังระบบ
สามารถพัฒนาให้มีความยึดหยุ่นรองรับรูปแบบ
ดิจิทัลใหม่ที่เกิดขึ้นในอนาคตได้ด้วย 
            ๑๖. โปรแกรมรองรับการใช้งานตาม
เทคโนโลยีเว็บ 2.0 หลายโปรแกรมได้พัฒนาระบบ
ขึ้นมาเพ่ือรองรับการใช้งานตามเทคโนโลยีเว็บ 2.0 
ทั้งในส่วนที่พัฒนาในระบบ เช่น RSS,Feed, Atom, 
Tagging และส่วนขยายเพ่ิมเติมเช่น Add-ons หรือ 
Plug-ins เป็นต้น 
 

  
 
 

คุณสมบัติและ
ฟังกช์ัน 

DSpace Eprint Greenstone Omeka CONTENTdm

ประเภทซอฟต์แวร์ 
License Code 

โอเพ่นซอร์ส โอเพ่นซอร์ส โอเพ่นซอร์ส โอเพ่นซอร์ส เชิงพาณิชย ์

ค่าใช้จ่ายซอฟต์แวร์ 
Software Cost 

ฟร ี ฟร ี ฟร ี ฟร ี เสียค่าใช้จ่าย 

การติดต้ังและ
อัพเกรดระบบ 
Installation and 
Upgrade 

ระดับยาก/ 
มีผู้เชี่ยวชาญ 

ระดับยาก/ 
มีผู้เชี่ยวชาญ 

ระดับง่าย/ 
ไม่ต้องมี
ผู้เชี่ยวชาญ 

ระดับง่าย/ไม่ต้อง
มีผู้เชี่ยวชาญ 

เจ้าของ
โปรแกรม 

รองรับโปรโตคอล 
OAI-PMH  

รองรับ รองรับ รองรับ รองรับ/Plug in 
 

รองรับ 

คุณสมบัติและฟังก์ชันซอฟต์แวร์สําหรบัระบบการสร้างและบริการเนื้อหาดิจิทัล   
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คุณสมบัติและ
ฟังกช์ัน 
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รองรับรูปแบบดิจิทัล ทุกรูปแบบ ทุกรูปแบบ ทุกรูปแบบ ทุกรูปแบบ/ 
เพิ่มเข้าระบบได้ 

ทุกรูปแบบ 

การแปลงรูปแบบ
เน้ือหาดิจทิัล 
(Format 
Conversion) 

PDF (3rd party) 
PDF to Text 
file  

- - รองรับ/Plug in 
 

PDF 

ง่ายต่อการใช้งาน 
(Easy to 
Workflows) 

รองรับ รองรับ รองรับ รองรับ/Plug in รองรับ 

รูปแบบมาตรฐาน 
Metadata  

Dublin Core, 
Qualified DC, 
METS  
 

Dublin Core, 
METS  
 

Dublin 
Core, 
Qualified 
DC , METS, 
NZGLS, 
AGLS 

Dublin Core/  
มี Plug in ขยาย 
Qualified DC 
 

Dublin 
Core, 
Qualified 
DC, METS  
 

ส่วนติดต่อผู้ใช ้
(User Interface)  

รองรับระดับผู้ใช้ 
และภาษาท่ี
หลากหลาย  
-Web Interface 

-รองรับระดับ
ผู้ใช้ และภาษาท่ี
หลากหลาย 
- Web 
Interface 

รองรับระดับ
ผู้ใช้ และ
ภาษาท่ี
หลากหลาย 
- Web 
Interface 

- Greenstone 
Librarian 
Interface 

รองรับระดับผู้ใช้ 
และภาษาท่ี
หลากหลาย 
-Web Interface 

รองรับระดับ
ผู้ใช้และภาษา
ท่ีหลากหลาย 
Greenstone 
Librarian 
Interface 

แสดงภาพตัวอย่าง
หรือหน้าปก 
(Thumbnail 
Preview)  

รูปภาพ 
 
 
 

รูปภาพ เสียง
และวีดีโอ  

รูปภาพ เสียง
และวีดีโอ  

รูปภาพ เสียง
และวีดีโอ  

รูปภาพ เสียง
และวีดีโอ  

(การค้นหา) 
(Searching)  

Field Specific, 
Boolean 
Logic, Sorting 
Options  

Field 
Specific, 
Sorting 
Options  
 

Field 
Specific, 
Boolean 
Logic,  
 

Field Specific, 
Boolean Logic, 
Sorting 
Options 

Field 
Specific, 
Boolean 
Logic, Sorting 
Options 
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คุณสมบัติและ
ฟังกช์ัน 

DSpace Eprint Greenstone Omeka CONTENTdm

เรียกดูข้อมูล
(Browsing)   

By Author, 
Title, Subject 
and 
Collection  

Browsing can 
be done 
using any 
field.  

Browsing 
can be 
done using 
any field.  

Browsing can 
be done using 
any field. 

Browsing 
can be 
done using 
any field, 
map 

การค้นพบดิจิทลั
คอลเลคชั่นทาง
โปรแกรมค้นหา 
(Discovery 
through search 
Engine)  

รองรับ/การตั้ง
ค่า 
- Google  
- Google 
Scholar 

รองรับ 
- Google 
- Google  
Scholar 

- รองรับ 
- Google 
- Google 
Scholar 

รองรับ  
- Google 
- Google 
Scholar 

Syndication  RSS, ATOM  RSS, ATOM         - RSS, ATOM RSS, ATOM 
ฟังกช์ันกําหนดสิทธิ์
ผู้ใช้ ( User 
Authentication) 

Registration 
LDAP 
Authentication
, Shiboleth 
Authentication 

Registration 
LDAP 
Authentication  
 

Registration 
User 
Groups  
 

Registration 
Authentication 

Registration
LDAP 
Authentication
, Shiboleth 
Authentication

สถิติและรายงาน
(Statistical 
Reporting ) 

รองรับ รองรับ รองรับ รองรับ/Plug in 
 

รองรับ 

ส่วนขยาย
(Extensibility) 

Add-ons Plug-ins Plug-ins Plug-ins Plug-ins 

Web 2.0 
Tagging 
Comments 
Ratings 
Reviews 
Bookmarks 
Share this 
 
 
 

ติดตั้งเพิ่มเติม 
Share this 
จาก current 
3rd party 
 

ติดตั้งเพิ่มเติม 
Tagging 
Comments 
จาก current 
3rd party 

ไม่รองรับ ทางเลือกติดตั้ง 
Plug-ins  

ไม่รองรับ 
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คุณสมบัติและ
ฟังกช์ัน 

DSpace Eprint Greenstone Omeka CONTENTdm

การแสดงผล 
- Image viewer 
- Streaming 
- Slide show 
- zoom 

รองรับ/ 
Add-ons 
 

รองรับ/ 
Plug in 
 

รองรับ 
/Plug in 
 

รองรับ 
/Plug in 
 

รองรับ 
/Plug in 
 

ระบบปฏิบัติการ
(Software 
Platforms) 

Linux , Unix, 
Solaris, 
Windows  

Linux, Unix, 
Windows,  

Linux, Unix, 
Windows, 
Mac-OS  

Linux, 
Windows 

เจ้าของ
โปรแกรม 

ฐานข้อมูล 
(Databases) 

Oracle, 
PostgreSQL  

MySQL, 
Oracle, 
PostgreSQL, 
Cloud.  

Its Own  
 

MySQL เจ้าของ
โปรแกรม 

โปรแกรมภาษา 
(Programming 
Language)  

Java and JSP  
 

Perl  
 

C++, Perl, 
Java  
 

PHP PHP 

เว็บเซิร์ฟเวอร์ 
(Web Server) 

Apache and 
Tomcat  
 

Apache  
 

Apache/IIS  
 

Apache/IIS/ 
Cloud 

Apache/IIS/ 
Cloud  

มาตรฐานฟังก์ชัน
การเชื่อมโยงข้อมูล 
และใช้ข้อมูลร่วมกัน
กับระบบอื่นๆ   
(Machine-to-
Machine 
Interoperability)  

OAI-PMH,OAI-
ORE, SWORD, 
SWAP  

OAI-
PMH,OAI-
ORE, SWORD, 
SWAP,RDF  

Z39.50, 
OAI-PMH 
 

OAI-PMH,  
OAI-PMH 
Harvesting 

OAI-PMH 
Z39.50 

บริการ/Services  ชุมชน/เว็บไซต์ ชุมชน/เว็บไซต์ ชุมชน/เว็บไซต์
 

ชุมชน/เว็บไซต์ เจ้าของ
โปรแกรม 
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๕๑ 

 

๑) คลังสารสนเทศสถาบัน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ 
http://cuir.car.chula.ac.th 

จากตารางการเปรียบเทียบคุณสมบัติและ
ฟังก์ชันโปรแกรมระบบการการสร้างและบริการ
เน้ือหาดิจิทัล ทั้ง  ๔ โปรแกรม คือ CONTENTdm 
DSpace EPrints Greenstone และ Omeka สามารถ
สรุปได้ว่าแต่ละโปรแกรมมีคุณสมบัติและฟังก์ชัน
ขอ งแ ต่ ล ะ โป รแก รมที่ มี ลั ก ษณะ เ ฉพาะตั ว           
ในการนํามาใช้จัดทําระบบการจัดการการสร้างและ
บริการเ น้ือหาดิจิทัลขึ้นอยู่กับความเหมาะสม    
ตามวัตถุประสงค์ในการนําไปใช้งานของหน่วยงาน
หรือสถาบันน้ันๆ 

 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันนําซอฟต์แวร์
สําหรับการสร้างระบบการจัดการสร้างและบริการ
เนื้อหาดิจิทัล ไปใช้งานตามวัตถุประสงค์ประเภท   
การใช้งาน  

๑. คลังสารสนเทศสถาบัน (Institutional 
Repository: IR)  โดยส่วนใหญ่นิยมใช้ซอฟต์แวร์
ในการสร้างกันอย่างแพร่หลายอยู่ด้วยกันหลาย
โปรแกรม เช่น DSpace EPrints  และ Fedora  
ซึ่ ง โปรแกรมดังกล่าวมีคุณสมบัติและฟังก์ ชัน
เหมาะสมสําหรับการใช้งาน 

 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพที่ ๑ หน้าคลังสารสนเทศสถาบัน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

๑.๑ ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันใช้โปรแกรม DSpace สร้างคลังสารสนเทศสถาบัน 
 



๕๒ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
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 ๒)  คลังสารสนเทศสถาบัน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ 

http://dspace.library.tu.ac.th/                           
 
 
 

รูปภาพที่ ๒ หน้าคลังสารสนเทศสถาบัน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
  
๑.๒ ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันใช้โปรแกรม EPrints ในการสรา้งคลงัสารสนเทศสถาบัน 

๑) คลังสารสนเทศสถาบัน มหาวิทยาลัย Southampton  เข้าถึงได้จาก                                             
     เว็บไซต์ www.southampton.ac.uk 

 
 
 
                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ ๓ หน้าคลังสารสนเทศ สถาบัน มหาวิทยาลัย Southampton 
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๕๓ 

 

๒) คลังสารสนเทศสถาบัน มหาวิทยาลัย Teknologi Malaysia ประเทศมาเลเซีย  
 เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ http://eprints.utm.my/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.๓ ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันที่ใช้โปรแกรม Fedora ในการสรา้งคลังสารสนเทศสถาบนั 
๑) คลังสารสนเทศสถาบัน มหาวิทยาลัย EMORY ประเทศสหรัฐอเมริกา                                

     เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ https://etd.library.emory.edu/  
 

รูปภาพที่ ๕ หน้าคลังสารสนเทศสถาบัน มหาวิทยาลัย EMORY ประเทศสหรัฐอเมริกา 

รูปภาพที่ ๔ หน้าคลังสารสนเทศ สถาบัน มหาวิทยาลัย Teknologi Malaysia ประเทศมาเลเซีย 



๕๔ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖ 
 

๒) คลังสารสนเทศสถาบัน มหาวิทยาลัย Columbia ประเทศสหรัฐอเมริกา                            
  เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ http://academiccommons.columbia.edu/ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
            
  รูปภาพที่ ๖ หน้าคลังสารสนเทศสถาบัน มหาวิทยาลัย Columbia ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 
๒. ห้องสมุดดิจิทัล (Digital Library) การจัดทําระบบห้องสมุดดิจิทัลสว่นใหญ่เป็นหน่วยงาน    

ที่เป็นห้องสมุด เช่น ห้องสมุดเฉพาะ ห้องสมุดประชาชน หอสมุดแห่งชาติ ที่มีทรัพยากรสารสนเทศดิจทิัล  
ที่หลากหลาย การเลือกใช้ซอฟต์แวร์จึงต้องพิจารณาคุณสมบัติและฟังก์ชันการใช้งานรองรับความหลากหลายของการใช้งาน 

 
๒.๑ ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันที่ใช้โปรแกรม CONTENTdm ในการสร้างห้องสมุดดิจิทัล 

 ๑) ห้องสมุดดิจิทัล สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ได้นําโปรแกรม CONTENdm      
ของ OCLC มาใช้เป็นระบบการสร้างและให้บริการเน้ือหาดิจิทัล ที่เป็นคลังผลงานวิจัย           
ของมหาวิทยาลัย คอลเลคช่ันของ Thai Democratization Center คอลเลคช่ันประวัติศาสตร์
และเหตุการณ์นํ้าท่วม คอลเลคช่ันของสถาบันเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ISEAS (Institute of 
Southeast Asian Studies) วิทยานิพนธ์ และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ โดยสามารถเข้าถึงได้
จากเว็บไซต์ http://beyond.library.tu.ac.th/ 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ ๗ ห้องสมุดดิจิทัล สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
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๕๕ 

 

รูปภาพที่ ๘ หน้าโครงการห้องสมุดดิจิทัล ประเทศนิวซีแลนด์ 

๒.๒ ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันใช้โปรแกรม Greenstone ในการสร้างห้องสมุดดิจิทัล 

๑) โครงการห้องสมุดดิจิทัล ประเทศนิวซีแลนด์ ให้บริการเน้ือหาดิจิทัลทุกสาขาของประเทศ     
เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ http://www.nzdl.org/cgi-bin/library.cgi 

         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒.๓ ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันใช้โปรแกรม Omeka สร้างห้องสมุดดิจิทัล 
๑) ห้องสมุดดิจิทัล มหาวิทยาลัย Rennes ประเทศฝร่ังเศส ใช้ โปรแกรม Omeka ในการสร้างและ
ให้บริการเน้ือหาดิจิทัลที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย เช่น หนังสือหายาก เอกสาร
โบราณ วารสารหายาก เป็นต้น โดยเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ http://bibnum.univ-rennes2.fr 
      

  รูปภาพที่ ๙ หน้าห้องสมุดดิจิทัล มหาวิทยาลัย Rennes ประเทศฝร่ังเศส 
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๓. จดหมายเหตุดิจิทัล (Digital Archives) การจัดทําระบบจดหมายเหตุดิจิทัล ซอฟต์แวร์ที่รองรับ    
การจัดทําระบบจดหมายเหตุดิจิทัลมีอยู่หลายระบบด้วยที่สามารถนํามาใช้งานได้ 
๓.๑ ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันใช้โปรแกรม Omeka สร้างระบบจดหมายเหตุดิจิทัล 

๑) ระบบมรดกความทรงจํา รัฐ Florida ประเทศสหรฐัอเมริกา ใช้ โปรแกรม Omeka สําหรับ 
การสร้างและให้บริกามรดกความทรงจําเน้ือหาดิจิทัล ในรปูแบบเน้ือหารูปแบบ วีดีโอ เสียง และ
อ่ืนๆ เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ http://floridamemory.com/ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  รูปภาพที่ ๑๐ หน้าระบบมรดกความทรงจํา รัฐ Florida ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 
 ๒) ระบบหอจดหมายเหตุดิจิทัล จัดเก็บ อนุรักษ์ และให้บริการรูปภาพเก่าแก่ที่สําคญัของสถาบัน 
Donald W. Reynolds Journalism Institute เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ http://archive.poyi.org/ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
  

รูปภาพที่ ๑๑ หน้าระบบหอจดหมายเหตุดิจทิัล ของสถาบัน Donald W. Reynolds Journalism Institute 
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๕๗ 

 

๓.๒  ตัวอย่างหน่วยงานและสถาบันใช้โปรแกรม Greenstone สรา้งระบบหอจดหมายเหตุดิจิทลั 
๑) ระบบหอจดหมายเหตุดิจิทัล ประเทศซดูาน เข้าถึงได้จากเว็บไซด์  www.sudanarchive.net 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ ๑๒ ระบบหอจดหมายเหตุดิจิทัล ประเทศซูดาน  
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 สํานักหอสมุดแห่งชาติ ได้จัดโครงการ
พัฒนา บุคลากร  ด้ านการ เ ส ริ มส ร้ า งทั กษะ        
การให้บริการห้องสมุดเชิงรุก ประจําปี ๒๕๕๗     
ใ น ระห ว่ า ง วั นที่  ๑๗ -๑๙  ธั น ว าคม  ๒๕๕๖           
ณ ภูเขางามรีสอร์ท อําเภอเมือง จังหวัดนครนายก        
เพ่ืออบรมเทคนิคการปฏิบัติงานห้องสมุดในเรื่อง
ต่างๆ ให้แก่บรรณารักษ์และเจ้าหน้าที่ห้องสมุด  
ของหอสมุดแห่งชาติส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
จํานวน ๖๐ คน โดยมีอธิบดีกรมศิลปากรนายเอนก 
สีหามาตย์ เป็นประธานในพิธีเปิดและกล่าวบรรยาย
พิเศษเร่ือง มิติหอสมุดแห่งชาติในมุมมองของ
ผู้บริหารกรมศิลปากร สรุปความได้คือ งานบริการ 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ของหอสมุดแห่งชาติ เป็นงานที่สําคัญต่อการพัฒนา
หอสมุดแห่งชาติ ทั้งน้ีการบริการน้ันครอบคลุมไปถึง
ข้อมูลที่มี การจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนที่
ซึ่งถือเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร ขั้นตอนการให้บริการ 
รวมถึงแนวทางการพัฒนาหอสมุดในอนาคต    
ความคาดหวังการปฏิบัติงานขอให้เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย ถูกใจผู้ใช้บริการและเกิดประโยชน์กับ
ส่วนรวมและประเทศชาติ การฝึกอบรมแบ่ง
ออกเป็นหัวข้อใหญ่ๆ ดังน้ี                                  
๑ .  ห้องสมุดเ ชิงรุกที่ ผู้ บริหารคาดหวังและ       

การปรับตัวสู่การเป็นห้องสมุดในโลกไร้พรมแดน 
๒. การบริหารลูกค้าสัมพันธ์หรือ CRM 
๓. การจัดการข้อร้องเรียนในห้องสมุด 
๔. ลิขสิทธ์ิกับงานบริการ 

โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการเสริมสร้างทักษะการให้บริการเชิงรุก 
ประจําปี ๒๕๕๗ วาสนา งามดวงใจ๑ 

อัจฉรา จารุวรรณ๒ 

อธิบดีกรมศิลปากร นายเอนก สีหามาตย์ เป็นประธานในพิธีเปิดและกล่าวบรรยายพิเศษ 

๑ บรรณารักษ์ชํานาญการพิเศษ  สํานักหอสมุดแห่งชาติ 
๒  บรรณารักษ์ชํานาญการ สํานักหอสมุดแห่งชาติ 



๖๐ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖ 
 

รองอธิบดีกรมศิลปากร นางสุรีย์รัตน์ วงศ์เสง่ียม    
  มอบของที่ระลึกแก่ประธานพิธีเปิด 

และกล่าวบรรยายพิเศษ 

๕ .  การจัดกิจกรรมส่งเส ริมการอ่านสําหรับ 
ห้องสมุดเชิงรุก 

๖. ศึกษาดูงาน โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า 
(จปร.)จังหวัดนครนายก และอนุสรณ์สถาน    
แห่งชาติ จังหวัดปทุมธานี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
รายละเอียดการอบรมสรุป ดังน้ี  

ห้องสมุดเชิงรุกที่ผู้บริหารคาดหวัง และ 
การปรับตัวสู่การเป็นห้องสมุดในโลกไร้พรมแดน 
โดย ดร. มลิ วั ลย์  ประดิษฐ์ ธี ระ ผู้ อํ านวยการ
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต มีประเด็นสําคัญ  คือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
การบริการเชิงรุก ( Proactive Service ) 

เป็นการวางแผนการในการให้บริการห้องสมุด     
แก่ผู้ ใ ช้ล่ ว งหน้าอ ย่างละเ อียดและรอบคอบ          
มีความรับผิดชอบ รวมถึงเป็นการแสดงออกถึง
ความ ต้องการและปรารถนาที่ จะ ช่วย เหลื อ
ผู้รับบริการโดยไม่รีรอให้ผู้ใช้ร้องขอ โดยผู้ให้บริการ
ต้องคํานึงถึงความต้องการเฉพาะของผู้ใช้และให้ผู้ใช้
ไ ด้รับความพึงพอใจสู งสุด  ซึ่ งมีแนวปฏิบัติ  ๔ 
ประการ คือ แผนการบริการลูกค้า  การเน้นลูกค้า
เป็นศูนย์กลาง จิตสํานึกในการบริการหรือการ
บริการด้วยหัวใจ และทักษะ ความรวดเร็ว และ
ความชัดเจนในการให้บริการ 
 การบริการเชิงรุก  ต้องมีกระบวนการและ
การวางแผนเป็นบริการท่ีต้องออกแบบต้องมาจาก
การคิด  มีหลักการเหตุผล มีความเข้าใจ ผนวกเข้า
ไปในกระบวนการ มีการควบคุมกํากับดูแลทั้งต้นนํ้า 
กลางนํ้าและปลายนํ้า ใช้หลักการผู้ใช้เป็นศูนย์กลาง  
และเมื่อบริการไม่ เป็นไปอย่างคาดหวัง ต้องมี
ผู้รับผิดชอบ  ตัวอย่างบริการเชิงรุกของห้องสมุด
ต่างๆ เช่น บริการถ่ายเอกสารแบบบริการตนเอง 
บริการบรรณารักษ์ประสานงานประจํ าคณะ     
หรือสาขาวิชา (Liaison librarian) ของห้องสมุด
มหาวิทยาลัยรังสิต บริการถุงหรือย่ามใส่หนังสือ     

ดร. มลิวัลย์  ประดิษฐ์ธีระ 

นางสาวกนกอร ศักดาเดช  
รักษาราชการผู้อํานวยการ สํานักหอสมุดแห่งชาติ 

ร่วมงานสัมมนา 



วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖

๖๑ 

 

นางสาวเพ็ญพรรณ จารุสาร 

ของหอสมุ ด ป๋ วย  ม .ธรรมศาสตร์ ศู น ย์ รั งสิ ต    
บริการห้องสมุดบนมือถือ (Library on Mobile) 
เป็นต้น บทบาทห้องสมุดในยุคไร้พรมแดน ห้องสมุด
จะดําเนินบทบาทหลัก ๔ ประการ ดังน้ี 
๑. เป็นพ้ืนที่สําหรับผู้ใช้ที่จะมีกิจกรรมร่วมกัน 

(Common) 
๒. เป็นสถานที่สงบเงียบเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

(Sanctuary) 
๓. เป็นแหล่งบริการสื่อประเภทต่างๆ  (Communicative 

& interactive media) 
๔. เป็นพ้ืนที่บริการจัดกิจกรรมสําหรับประชาชน

ในชุมชน (Community engagement and 
services) 

     การบริหารลู กค้ าสั มพันธ์หรื อ CRM       
โดย นางสาวเพ็ญพรรณ จารุสาร สํานักบรรณสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีประเด็นสําคัญ 
คือ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
เมื่อแนวคิดการดําเนินงานของห้องสมุด

ปรับ เปลี่ ยนมา เ ป็นการใ ห้บริการ เ ชิ งรุ ก โดย         
ให้ความสําคัญกับผู้ ใช้บริการมากข้ึน ห้องสมุด     
จึงต้องนํากลยุทธ์ทางการตลาดมาประยุกต์ใช้ 
เ พ่ือ ใ ห้ ก้ าวทัน กับการ เปลี่ ยนแปลงที่ เ กิดขึ้ น  
การตลาดจะช่วยให้บรรณารักษ์เข้าใจความต้องการ

ของผู้ใช้บริการ สามารถตอบสนองความต้องการ
เพ่ือให้ผู้ใช้เกิดความพึงพอใจ น่ันคือการนําหลักการ
บริหารลูกค้าสัมพันธ์ มาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ
กับผู้ใช้บริการห้องสมุด ทั้งน้ีเพราะมีความเช่ือว่า
ผู้ใช้บริการที่มีความสัมพันธ์ที่ดีย่อมพูดถึงบริการ
ของห้องสมุดในทางที่ดี และพร้อมที่จะเป็นลูกค้า
หรือผู้ใช้บริการของห้องสมุดตลอดไป การบริหาร
ลูกค้าสัมพันธ์ ( C = Customer ลูกค้า   R = Relation 
ความสัมพันธ์ M = Management การจัดการ ) 
หมายถึง  กลยุทธ์ทางธุรกิจเพ่ือสร้างความสัมพันธ์
ระยะยาวกับลูกค้าโดยเรียนรู้ความต้องการและ
ความคาดหวังที่แตกต่างกันของลูกค้าเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าด้วยสินค้าหรือบริการ      
ที่ เหมาะสมกับลูกค้ าแ ต่ละราย  โดยมีการใ ช้
เทคโนโลยีและบุคลากรอย่างมีหลักการเพ่ือช่วยให้
เกิดการบริการลูกค้าที่ดีขึ้น และที่สําคัญคือทําให้
ลูกค้าเกิดความจงรักภักดีหรือประทับใจตลอดไป 
  

        

 หัวใจหลักของการทํา CRM 

๑. การศึกษารวบรวมจําแนก  เป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลของลูกค้า และพฤติกรรมอย่างถูกต้อง
สม่ําเสมอให้ได้มากที่สุด 

รศ.

นางสาวเพ็ญพรรณ จารุสาร 



๖๒ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖ 
 

๒. การสร้างสรรค์ เป็นการดําเนินการต่างๆ      
หรือกิจกรรมที่สามารถเพ่ิมมูลค่าให้กับลูกค้า
ได้ตรงตามความต้องการอย่างฉับไว 

๓. การแยกแยะและกําหนดความต้องการของ
ลูกค้าแต่ละลําดับ ด้วยการฟังเสียงลูกค้าทั้ง
จากการสอบถามความพึงพอใจ การสัมภาษณ์ 
หรือจากข้องร้องเรียนต่างๆ 

๔. การพัฒนาช่องทางการสื่อสาร  เพ่ือการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกับลูกค้า 

 กระบวนการพัฒนาระบบการบริหาร
ลูกค้าสัมพันธ์ต่องานห้องสมุด มี ๔ ขั้นตอน ดังน้ี
ขั้นตอนแรก   การรวบรวมข้อมูล  
ขั้นตอนที่สอง    เริ่มนําไอทีเบ้ืองต้นมาใช้  
ขั้นตอนที่สาม   นํ าโปรแกรมการบ ริหารลู กค้ า

สัมพันธ์อัตโนมัติมาใช้  
ขั้นตอนที่สี่  การบูรณาการระบบการบริหาร

ลูกค้าสัมพันธ์เพ่ือสามารถนํามาใช้
ประโยชน์ได้ 

  การจัดการกับข้อร้องเรียนในห้องสมุด 
โดย รศ .ดร .ปรัชญนันท์ นิลสุข มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ มีประเด็น
สําคัญคือ  

 

 สาเหตุที่มีการร้องเรียนมาจากการสื่อสาร
ระหว่างบุคคล การให้บริการ กริยามารยาท อาคาร
สถานที่ การทํางาน/การบริหาร ข้อร้องเรียน      
ส่วนใหญ่ที่พบเก่ียวกับเรื่องของคน (ผู้ปฏิบัติงาน) 
ผู้บริหาร หน่วยงาน อาคารสถานที่ และร้องเรียน
ทุกเรื่อง วัตถุประสงค์ของการจัดการข้อร้องเรียน
เพ่ือขจัดหรือลดความเสียหาย (Damage Control) 
จึงทําให้หน่วยงานต้องมีการบริหารการร้องเรียน 
(Complaint management) กระบวนการจัดการ
ข้อร้องเรียนมี ๕ ขั้นตอน คือ 
๑. กําหนดเป้าหมายว่าต้องถูกร้องเรียนก่ีเรื่องต่อปี 
๒. แผนงาน จะมี ๒ แผน CRM (แผนการจัดการ

ความสัมพันธ์ลูกค้า)  และการประกันความเสี่ยง 
๓. การปฏิบัติ ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
๔. การวัดประเมินผลลัพธ์ จะรู้สาเหตุของปัญหา 
๕ .  การเรียนรู้สู่การปรับปรุง กระบวนการท่ี    

ผ่านมาจะทําให้รู้สาเหตุของการร้องเรียน 
หัวใจของการลดข้อร้องเรียน คือ“การบริการ” 

ให้มองการร้องเรียนเป็นเชิงบวก  การจัดการ       
ข้อร้องเรียนจะช่วยสร้างภาพพจน์ที่ดี หากไม่ไหว
จริงๆ ก็ให้ปล่อยวางเพราะการร้องเรียนที่มาจาก
อารมณ์และความรู้สึกแก้ไขอะไรไม่ได้ 

ข้อเสนอเพื่อการจัดการข้อร้องเรียน 
มีการมองจุด อ่อนของตั ว เอง  (Weak 

Point) การจัดสภาพแวดล้อมใหม่ๆ (Learning 
Environment) การจัดพ้ืนที่ให้โล่งโปร่งแสงสว่าง
เพียงพอ มีศิลปะ (Learning Space) การทําให้
ห้องสมุดมีชีวิต (Living Library) การปรับให้เป็น 
Librarian 3.0 มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีเทคนิค     
ที่ทันสมัย เ ชิ งรุ ก ไม่ ใ ช่ เ ชิ งรับ  การเ พ่ิมคุณค่ า       
การบริการด้วยหัวใจการบริการ Service Mind 
และการคิดบวก Positive Thinking  

รศ.ดร.ปรัชญนันท์ นิลสุข 



วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖

๖๓ 

 

นางสาวพิมพ์พรรณ  ไพบูลย์หวังเจริญ

กฎหมายลิขสิทธิ์กับการบริการของหอสมุด
แห่งชาติ โดย นางสาวพิมพ์พรรณ  ไพบูลย์หวังเจริญ 
รักษาการในตําแหน่งนักอักษรศาสตร์ทรงคุณวุฒิ       
กรมศิลปากร มีประเด็นสําคัญคือ กฎหมายลิขสิทธิ์ภายใต้ 
พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พุทธศักราช ๒๕๓๗ กล่าวถึง
ความหมายของลิขสิทธิ์ งานอันมีลิขสิทธิ์ การละเมิด
ลิขสิทธิ์ และการใช้งานโดยชอบธรรมของห้องสมุด  

 

 

 

 

 
 

มาตรา๓๔ กําหนดข้อยกเว้นการละเมิดลิขสิทธ์ิ 
เรื่องการทําซ้ําโดยบรรณารักษ์ของห้องสมุดซึ่งงาน
อันมีลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัติฉบับน้ี มิให้ถือว่า
เป็นการละเมิดลิขสิทธ์ิ หากการทําซ้ํ า น้ันมิไ ด้       
มีวัตถุประสงค์เพ่ือหากําไรและได้ปฏิบัติตามมาตรา 
๓๒ วรรคหน่ึง ในกรณีดังต่อไปน้ี 

(๑) การทําซ้ํ า เ พ่ือใ ช้ ในห้องสมุดหรือใ ห้แ ก่
 ห้องสมุดอ่ืน 

(๒) การทําซ้ํางานบางตอนตามสมควรให้แก่
 บุคคลอ่ืนเ พ่ือประโยชน์ ในการวิจัยหรือ
 การศึกษา 

การทําซ้ําซึ่งงานอันมีลิขสิทธ์ิโดยบรรณารักษ์
ของห้องสมุดที่ ได้รับการยกเว้น มิให้ถือว่าเป็น   
การละเมิดลิขสิท ธ์ิตามมาตรา  ๓๔  ต้อง เ ป็น       
การกระทําภายใต้หลักเกณฑ์ดังต่อไปน้ีคือ 

๑. ต้ อ ง เ ป็ น ก า ร ก ร ะ ทํ า โ ด ย บ ร รณ า รั ก ษ์         
ของห้องสมุด 

๒. ให้สิทธิกระทําเฉพาะการ “ทําซ้ํา” 
๓. การทําซ้ําน้ันมิได้มีวัตถุประสงค์เพ่ือหากําไร 

และ 
๔. ต้องได้ปฏิบัติตามมาตรา ๓๒ วรรคหน่ึง คือ 

ต้องไม่ขัดต่อการแสวงหาประโยชน์จากงาน
อันมีลิขสิทธ์ิตามปกติของเจ้าของลิขสิทธ์ิ และ
ไม่กระทบกระเทือนถึ งสิท ธิ อันชอบด้วย
กฎหมายของเจ้าของลิขสิทธ์ิเกินสมควร 

๕. เป็นการทําซ้ําเพ่ือใช้ในห้องสมุดหรือห้องสมุด
อ่ืน หรือ 

๖ .  ถ้าทําซ้ํ า ใ ห้แก่บุคคล  ต้องเป็นการทําซ้ํ า     
งานบางตอนตามสมควรและเพ่ือประโยชน์  
ในการวิจัยหรือศึกษา  

การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านสําหรับ
ห้องสมุดเชิงรุก โดย นางวารุณี ลํายอง บรรณารักษ์
โรงเรียนวัดนวลนรดิศ  มีประเด็นสําคญั คือ  

 

 

 

 

 

 

 

 นางวารุณี ลํายอง 
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กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน คือ การกระทํา
ต่างๆ เ พ่ือให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความสนใจใน    
การอ่าน พยายามพัฒนาการอ่านของตนจนถึงระดับ
อ่านเป็นและอ่านจนเป็นนิสัย  กิจกรรมส่งเสริม  
การอ่านเป็นหัวใจในการพัฒนาการอ่านและส่งเสริม
นิสัยรักการอ่านได้เป็นอย่างดี จึงเป็นความสําคัญที่    
ผู้จัดกิจกรรมจะนําไปใช้ เพ่ือให้การอ่านเกิดรสชาติ         
เร้าความสนใจ จูงใจ สนุกสนานและแฝงสารประโยชน์       
ผู้จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน จึงต้องมีคุณสมบัติพิเศษ
ที่ ดีคือ ต้องรักการอ่าน รักเด็ก มีมนุษยสัมพันธ์             
มีวาทศิลป์  ช่างสังเกต มีอารมณ์ขัน ทันสมัย เป็นต้น  

 
ศึกษาดูงาน ณ โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า  

จปร. จังหวัดนครนายก  เข้าเย่ียมชมแผนกหอสมุด
และพิพิธภัณฑ์โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า 
แผนกหอสมุดฯ แยกเป็นอาคารเอกเทศมีพ้ืนที่ใช้
สอย ๔,๐๐๐ ตารางเมตร แบ่งเป็น  ๒  ช้ัน ช้ันที่๑ 
ให้บริการยืม-คืน วารสาร และนิยาย ให้บริการ
เก่ียวกับเอกสารสิ่งพิมพ์ต่างๆ ช้ันที่ ๒ ให้บริการ 
ยืม-คืน หนังสือวิชาการและสื่อโสตต่างๆ ให้บริการ
หนังสือวิชาการ หนังสืออ้างอิง  สิ่งพิมพ์รัฐบาล 
หนังสือวิชาการทหาร ฯลฯ   

การเ ย่ียมชมอนุสรณ์สถานแห่งชาติ    
สร้างขึ้นในโอกาสสมโภชกรุงรัตนโกสินทร์ครบ 
๒๐๐ ปี เพ่ือเป็นอนุสรณ์แด่บุรพมหากษัตริย์และ 
วีรชนไทยผู้เสียสละชีวิตเพ่ือประเทศชาติ  ปัจจุบัน
อยู่ในความรับผิดชอบของกองประวัติศาสตร์และ
พิพิธภัณฑ์ทหาร สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
กองบัญชาการกองทัพไทย อนุสรณ์สถานแห่งชาติ
แบ่งอาณาบริเวณโดยรอบเป็น ๕ ส่วน คือ ลาน
ประกอบพิธี อาคารประกอบพิธี อาคารประวัติศาสตร์ 
และพิพิธภัณฑ์ทหาร อาคารปริทัศน์  และ ภูมิ -
สถาปัตยกรรมและพิพิธภัณฑ์กลางแจ้ง แต่ละส่วน    

 
มีลักษณะเหมือนแหล่งเรียนรู้และสวนพักผ่อน      
มีการจัดแสดงนิทรรศการภาพถ่ายและข้อมูลเชิง
ประวัติศาสตร์ที่เก่ียวกับภารกิจการป้องกันประเทศ
ของกองทัพไทย ส่วนกลางแจ้งได้จัดแสดงอาวุธ
ยุทโธปกรณ์ที่ปลดระวางจากการรับใช้ประเทศชาติ
มาอย่างยาวนาน เช่น เครื่องบินรบ รถถัง รถสะเทิ้น
นํ้าสะเทือนบก  ปืนใหญ่ ตลอดจนการจําลอง       
ของกองทัพไทยในยุคอดีต เป็นต้น  

 
 



วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ
ปีท่ี ๑ ฉบับท่ี ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๖

๖๕ 
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