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กิตติกรรมประกาศ

รายงานการประมวลองคความรูเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบนี้ไดรับการชวยเหลือและสนับสนุนดานงบประมาณ
จากสถาบันวจัิยระบบสาธารณสุข รวมทั้งการใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตลอดขั้นตอนของการด ําเนินการศึกษาจาก 
นายแพทยสุภกร บัวสาย และ คุณเพ็ญศรี สงวนสิงห ซึ่งคณะผูศึกษาขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

คณะผูศึกษาขอขอบคุณในความชวยเหลือและเอ้ือเฟอทางดานเอกสาร อันเปนขอมูลสํ าคัญเปนอยางดีจาก
คณุระกาวนิ ลีชนะวานิชพันธ และ เจาหนาที่ของศูนยศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปท ําที่บาน ตัวแทนจากสํ านักงานสถิติ
แหงชาต ิ ขอคิดเห็นที่ดีและก ําลังใจจาก ผูชวยศาสตราจารย เบญจา จิรภัทรพิมล และ ดร. ขัตติยา กรรณสูต  รวมทั้งผู
ทรงคุณวุฒิอีกหลายๆ ทานท่ีกรุณาใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอันมีประโยชนท่ีชวยการจัดทํ ารายงานคร้ังมีความ
สมบูรณย่ิงข้ึน

สุดทายน้ีใครขอขอบพระคุณผูเขียนเอกสารที่คณะผูวิจัยไดอางอิงทุกทาน รวมทั้งผูที่เกี่ยวของในการใหขอมูล
แกคณะผูวจิยั ท่ีทํ าใหมีความเขาใจตอสถานการณของแรงงานนอกระบบมากยิ่งขึ้น  และขอขอบพระคุณหัวหนาภาค
วชิาและคณบด ี คณะพยาบาลศาสตรที่กรุณาใหเวลาและสนับสนุนคณะผูศึกษาในการด ําเนินงานประมวลองคความรูนี้
จนสํ าเร็จลงดวยดี
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บทคัดยอ

การประมวลองคความรูเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบซึ่งไดรับการสนับสนุนจากสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุขนี ้ มี
วตัถปุระสงคเพ่ือสรางความเขาใจตอสถานการณแรงงานนอกระบบและผลกระทบตอสุขภาพ รวมทั้งเปนแนวทางในการ
เสนอแนะเชิงนโยบายและกฎหมายท่ีจํ าเปนเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ  โดยการรวบรวมขอมูลหลักไดจากเอกสารงาน
วจิยั เอกสารทางวิชาการ

จากวิเคราะหไดขอสรุปจากการศึกษาท่ีผานมาวา การใหความหมายเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบยังคลุมเครือ
และไมชดัเจนซึง่มีผลตอคาสถิต ิ แรงงานนอกระบบกอใหเกิดประโยชนตอเศรษฐกิจทั้งในระดับมหภาคและระดับจุลภาค  
อยางไรกต็ามปญหาแรงงานนอกระบบมีอยูดวยกันหลายประการ ไดแก สถานภาพของแรงงานที่ไมชัดเจน สภาพการ
ทํ างานทีไ่มมเีสถียรภาพ สภาพแวดลอมการท ํางานที่ไมเหมาะสม การขาดการสงเสริมพัฒนาเพื่อยกระดับฝมือ การได
รับคาจางคาตอบแทนในการทํ างานที่ตํ่ า การไมไดรับสวัสดิการและการคุมครองแรงงาน การขาดหนวยงานที่ท ําหนาท่ี
บริหารและรับผิดชอบงานโดยตรง  นอกจากน้ีประเด็นปญหาสุขภาพท่ีสํ าคัญและไดรับกลาวถึงเกี่ยวกับแรงงานนอก
ระบบ ไดแก การรับงานที่เสี่ยงหรือเปนอันตรายตอสุขภาพ  ประเภทหรือสภาพการทํ างานที่มีผลตอสุขภาพ การท ํางานท่ี
รีบเรง การทํ างานเปนระยะเวลายาวนาน  การขาดขอมูลขาวสารดานสุขภาพอยางเพียงพอ  การขาดหลักประกันในการ
คุมครองสวสัดกิารแรงงาน  แรงงานนอกระบบสวนใหญไมมีความสัมพันธในการทํ างานลักษณะนายจางกับลูกจาง จึง
ทํ าใหหลุดพนออกจากระบบกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานและกฎหมายเงินทดแทน  และแรงงานนอกระบบ
หลายประเภทอยูในระบบสัญญาจางทํ าของ หรือสัญญาจางเหมาหรือสัญญาซื้อขายซึ่งเปนความสัมพันธในระบบ
กฎหมายแพงและพาณิชย  ซึ่งมีจุดออนของระบบกฎหมายแพงและพาณิชยที่คูสัญญาสามารถทํ าความตกลงกันไดเอง  
ขอเสนอแนะจากการศึกษานี้ในเชิงนโยบายและกฎหมายที่ส ําคัญ รวมทั้งควรมีการศึกษาวิจัยตอไป เพ่ือสงเสริม พัฒนา
และคุมครองแรงงานนอกระบบ แนวทางในการจัดสวัสดิการดานสุขภาพสํ าหรับแรงงานนอกระบบ อันนํ าไปสูการปรับ
ปรุงระบบบริการสุขภาพและสรางเสริมระบบการประกันสุขภาพท่ีเหมาะสมสํ าหรับแรงงานนอกระบบและครอบครัว

ศัพทส ําคัญ:  แรงงานนอกระบบ, สุขภาพ, กฎหมาย, นโยบาย, ประกันสุขภาพ
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Abstract
The purpose of this study is to synthesize the body of knowledge of informal workers, funded by the 

Health Systems Research Institute, Thailand.  The study aims to better understand the circumstance of 
informal workers and the impact on their health.  Moreover, the study will be a guideline for policy 
recommendations and legal suggestions that are necessary for informal workers.  Previous studies included 
in this review are of published and unpublished documents.

This study concluded that  there is not clear on definition and statistics of informal workers.  Informal 
sector provides many benefits to country both at macro and micro levels.  However, informal workers still 
face with a lot of problems such as unclear status, unsecured work conditions, inappropriate work 
environment, lack of enhancing their skill, low income, no social and legal protection, lack of responsible 
organization.  In addition, important health problems are risk and dangerous work, health problems related 
to work conditions, rush work, and long period of work, lack of adequate health information, lack of social 
insurance.  In terms of law, informal workers do not include in the relationship between employer and 
employee system.  Therefore, they could not get any benefit of social insurance.  They are applied with 
commercial legal system that has a weakness point since partners of agreement can agree, by themselves.  
This study proposed policy recommendations and identifies areas that require further research.  These 
recommendations are offered to enhance, develop and protect the quality of life for informal workers, as well 
as a guideline for their welfare.  They may lead to improve the health care system and enhance appropriated 
health insurance for informal workers and their families.

Key word: informal workers, health, law, policy, health insurance
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บทสรุปสํ าหรับผูบริหาร
(Executive Summary)

การวจิยัในรูปแบบการประมวลองคความรูน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเพื่อสรางความเขาใจตอสถานการณแรง
งานนอกระบบและผลกระทบตอสุขภาพ รวมทั้งเปนแนวทางในการเสนอแนะเชิงนโยบายและกฎหมายที่จ ําเปนเกี่ยวกับ
แรงงานนอกระบบ  การรวบรวมขอมูลหลักไดจากเอกสารงานวิจัย เอกสารทางวิชาการ ซึ่งประกอบดวยเอกสารที่ตีพิมพ
เผยแพรและเอกสารท่ีไมไดตีพิมพเผยแพร ประกาศ สรุปรายงานการประชุม การสัมมนา หรือสื่อสิ่งพิมพตางๆ ที่เกี่ยว
ของกบัแรงงานนอกระบบ  นอกจากนี้คณะผูวิจัยยังไดรวมประชุม อภิปรายและสัมภาษณแรงงานนอกระบบ นายจาง
และเจาของกจิการ หนวยงานพัฒนาเอกชน นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญ และหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของ  โดยมรีะยะเวลาในการ
ประมวลองคความรูนี้ตั้งแตเดือนกรกฎาคมถึงตุลาคม 2543

ผลการศึกษาพบวา

1. นยิามและสถิติของแรงงานนอกระบบ:  โดยสรุปแลวแรงงานนอกระบบนาจะครอบคลุมท้ังผูรับงานไปทํ าที่
บาน ผูประกอบการอิสระขนาดเล็ก ผูประกอบการขนาดยอม รวมทั้งพนกังาน/ลูกจางของผูประกอบการอิสระ
และขนาดยอม และแรงงานที่ชวยธุรกิจครัวเรือน อันไดแก ลูกหลานญาติพ่ีนอง ทีม่าชวยงานธุรกิจครัวเรือน  ใน
ปจจบัุนน้ียงัมปีญหาของการทํ าสถิติแรงงานเกี่ยวกับการจางงานนอกระบบ คือ ขอมูลไมเพียงพอ ไมเที่ยงตรง และ
ประมาณสภาพการณตํ ่ากวาความเปนจริง  ทั้งนี้เนื่องจากความไมชัดเจนในความหมายของแรงงานนอกระบบและความ
เปนพลวัตร (dynamic) ของแรงงานนอกระบบที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมได
ทํ าการประเมินตัวเลขแรงงานนอกระบบวามีจํ านวนทั้งสิ้นประมาณ 16 ลานกวาคน  ขณะท่ีสํ านักงานสถิติแหงชาติ
(2543) รายงานวาแรงงานสวนใหญของประเทศใหญเปนแรงงานนอกระบบ และมีผูทํ างานท่ีอยูในตลาดแรงงานนอก
ระบบถึง 20 ลานกวาคน คิดเปน 2 ใน 3 สวนของแรงงานทั้งหมด (จํ านวน 30 ลานกวาคน)

2. สถานการณทั่วไปของแรงงานนอกระบบ:  จากการศึกษาที่ผานมาแรงงานนอกระบบมักไมไดรับสวัสดิ
การหรือการคุมครองท่ีเปนสาระสํ าคัญแตอยางใดจากการท ํางานใหแกนายจาง  กฎหมายและระเบียบที่มีอยูยังไมสอด
คลองกบัสถานภาพของผูรับงานไปทํ าที่บาน  แรงงานนอกระบบไมไดรับการประกันสังคม เงินทดแทน เงินชดเชยเมื่อเลิก
จาง รวมท้ังไมไดรับคุมครองสุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างานตามกฎหมาย  ซึ่งกอใหเกิดปญหาตอแรงงานนอก
ระบบและครอบครัวหลายประการ ไดแก สถานภาพของแรงงานที่ไมชัดเจน  สภาพการท ํางานทีไ่มมีเสถียรภาพ  
สภาพแวดลอมการทํ างานทีไ่มเหมาะสม  การขาดการสงเสริมพัฒนาเพ่ือยกระดับฝมือ  การไดรับคาจางคา
ตอบแทนในการท ํางานที่ตํ่ า การไมไดรับสวสัดิการและการคุมครองแรงงาน  การขาดหนวยงานที่ท ําหนาที่
บริหารและรับผิดชอบงานโดยตรง  (ศนูยศกึษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน, 2542)

3. แรงงานนอกระบบกับพัฒนาการของเศรษฐกิจไทย:  แรงงานนอกระบบกอใหเกิดประโยชนตอ
เศรษฐกิจทั้งในระดับมหภาคและระดับจุลภาค กลาวคือ แรงงานนอกระบบชวยเพ่ิมผลผลิตและกอใหเกดิการกระจาย
รายได ลดการวางงานและปญหาความยากจน กอใหเกิดรายไดแกครอบครัว โดยที่แรงงานไมตองอพยพเขามาทํ างานใน
เมอืง  ดังนั้น รัฐบาล จึงไดมแีนวนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมแรงงานนอกระบบ ซึ่งบรรจุไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาต ิ โดยเฉพาะเริ่มมีนโยบายที่ชัดเจนขึ้น ตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที ่ 6 เปนตน
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จ

มาจนถงึฉบับปจจุบัน โดยการใหความสํ าคัญในเรื่องการคุมครองแรงงานนอกระบบ การจัดสวสัดิการ และการพัฒนากล
ไก เพ่ือดแูล สงเสริม และคุมครองแรงงานนอกระบบอยางทั่วถึง  โดยสรุปแลวงานดานการสงเสริม พัฒนา และคุมครอง
แรงงานนอกระบบนัน้ตองอาศัยความชวยเหลือ รวมมือทั้งจากภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน ผูจางงาน (นายจาง) และ
แรงงานเองจะตองมีการประสานงานท่ีดีและมีประสิทธิภาพ เพ่ือนํ าเอาทรัพยากรที่มีอยูมาใชไดอยางคุมคา คุมทุน และ
เหมาะสมที่สุด

4. สขุภาพกับแรงงานนอกระบบ:  แรงงานนอกระบบสวนใหญไมคอยไดรับการตระหนักถึงความสํ าคัญเทา
ท่ีควร  ท้ังน้ีเน่ืองจากไมเห็นอันตรายถึงชีวติในทันทีทันใด  ปญหาสุขภาพสวนใหญเปนผลมาจากการทํ างานอยางเรงรัด
และใชเวลายาวนานข้ึนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตจากการทํ างาน จากการท ํางานที่ไมมีการกํ าหนดเวลาท่ีแนนอน ไมมีขอบเขตที่
ชดัเจน ทํ าใหมีผลสืบเน่ืองตอปญหาสุขภาพตามมาได เชน รับประทานอาหารไมตรงเวลา ทํ าใหเกิดโรคแผลในกระเพาะ
อาหาร ขาดการออกก ําลังกาย ทํ าใหรางกายเกิดความเหนื่อยลา ระยะเวลาการทํ างานที่ยาวนานเกินไป ทํ าใหพักผอนไม
เพียงพอเปนผลเสียตอสภาวะรางกายและอารมณมีผลกระทบถึงความสัมพันธและความอบอุนของครอบครัว การที่ตอง
น่ังทํ างานหรืออยูในอริยาบทเดียวเปนเวลานาน ทํ าใหเกิดปญหาในระบบกลามเน้ือกระดูก  อาการท่ีพบบอยท่ีสุด คือ
อาการปวดหลัง ปวดเมื่อยรางกาย นอกจากนั้นยังมีอาการอื่น ๆ อีก เชน ปวดหัว ปวดตา เปนตน  รวมทั้งแรงงานเหลานี้
มกัตดิยาระงบัปวด ยาที่มีสวนผสมของคาเฟอีน บางรายดื่มโอเลี้ยง กาแฟ หรือเครื่องดื่มชูก ําลังเปนประจํ า และปญหา
สุขภาพของแรงงานนอกระบบอีกประการหน่ึง คือ การไมใชหรือไมสวมเครื่องปองกันอันตราย การท ํางานที่ใชหรือสัมผัส
สารเคมท่ีีเปนอันตรายตอรางกาย  ทั้งนี้เพราะความไมรูและการไมตระหนักเกี่ยวกับสภาพการท ํางานที่ไมเหมาะสม
ปจจุบันน้ีจงึมีการเคล่ือนไหวเก่ียวกบัสุขภาพของแรงงานนอกระบบมากข้ึน  ประเด็นปญหาสุขภาพท่ีสํ าคัญและไดรับ
กลาวถึงไดแก การรับงานทีเ่สีย่งหรือเปนอันตรายตอสุขภาพ  ประเภทหรือสภาพการท ํางานที่มีผลตอสุขภาพ
การท ํางานทีรี่บเรง การท ํางานเปนระยะเวลายาวนาน  การขาดขอมูลขาวสารดานสุขภาพอยางเพียงพอ  การ
ขาดหลักประกันในการคุมครองสวสัดิการแรงงาน

5. กฎหมายที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ:  สรุปกฎหมายที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ พบวามี
กฎหมายท่ีเกีย่วของ 3 ประเภท ไดแก กฎหมายที่มีอยูแลวและสามารถนํ ามาใชกับแรงงานนอกระบบ กฎหมายที่มีอยู
แลวแตจ ําเปนตองแกไขเพิ่มเติมหากจะนํ ามาบังคับใช  และกฎหมายที่ใชบังคับอยูในปจจุบันซึ่งมีลักษณะบังคับหรือควบ
คุม

อยางไรกต็ามยงัมปีญหาในทางกฎหมายและการบังคับใชอยูมากมาย  อันเน่ืองมาจากสถานภาพท่ีไมชัดเจน
ของแรงงานนอกระบบ  ดังนั้นการกํ าหนดสถานภาพของแรงงานนอกระบบใหมีความชัดเจนจะสงผลใหสามารถกํ าหนด
มาตรการตางๆ เพื่อสงเสริมพัฒนาและคุมครองไดอยางเหมาะสมสอดคลองกัน  นอกจากน้ีแลวแรงงานนอกระบบสวน
ใหญไมมคีวามสัมพันธในการทํ างานลักษณะนายจางกับลูกจาง จึงท ําใหหลุดพนออกจากระบบกฎหมายเกี่ยวกับการคุม
ครองแรงงานและกฎหมายเงินทดแทน  แรงงานนอกระบบหลายประเภทอยูในระบบสัญญาจางทํ าของ หรือสัญญาจาง
เหมาหรือสัญญาซือ้ขายซึ่งเปนความสัมพันธในระบบกฎหมายแพงและพาณิชย  ซึ่งจุดออนของระบบกฎหมายแพงและ
พาณิชยน้ันคอืคูสัญญาสามารถทํ าความตกลงกันไดเอง ไมมีมาตรฐานแรงงานขั้นตํ ่าหรือมาตรการทางกฎหมายควบคุม
บังคับ  ทํ าใหแรงงานตองถูกเอาเปรียบและสูญเสียสิทธิประโยชนอันพึงมีพึงไดไปเปนอันมาก

ขอเสนอแนะในการน ําผลการวิจัยไปใช

1.!ขอเสนอแนะตอสภาพปญหาของแรงงานนอกระบบมีดังน้ี
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ฉ

!!ควรมกีารออกกฎกระทรวงที่ชัดเจนครอบคลุมแรงงานนอกระบบ ใน พ.ร.บ. คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541
!!ควรทบทวนและแกไขแนวความคิดเกี่ยวกับการจางงาน โดยควรยอมรับความหลากหลายของการจางงาน ไม
ควรอยูในเฉพาะการจางงานในลักษณะนายจางกับลูกจาง ที่วานายจางมีอ ํานาจควบคุมบังคับบัญชาและลง
โทษลูกจาง

!!ควรทบทวนและแกไขนโยบายการกระจายอุตสาหกรรมไปสูภูมิภาคตลอดจนการสงเสริมรูปแบบการรับเหมา
ชวงในการผลิต โดยเฉพาะรูปแบบของการจางเหมาและการจางเหมาชวงในการผลิต ที่ตองระวังวาอาจจะเปน
รูปแบบในการแสวงหากํ าไรและบริหารกิจการเพื่อความอยูรอดของผูผลิตเทานั้น โดยขาดความรับผิดชอบตอ
สังคม โดยเฉพาะคุณภาพชีวิตของคนทํ างานที่ตกตํ่ าลงไปทุกที

!!ควรมกีารก ําหนดคาจางคาตอบแทนขั้นตํ่ าและมีการคุมครองทางกฎหมาย
!!ควรมกีารขยายขอบเขตการประกันสังคมใหครอบคลุมแรงงานนอกระบบ
!!ควรมกีารใหขอมูล ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํ างาน
!!ควรมีการกํ าหนดหนวยงานของรัฐ/องคกรเอกชน/ผูวาจางในการรับผิดชอบโดยตรงที่ชัดเจนเพื่อสงเสริมพัฒนา
ทกัษะแรงงาน

!!ควรมกีารเชือ่มโยงโดยอาศัยความชวยเหลือ รวมมือทั้งจากภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน ผูจางงาน (นายจาง) 
และแรงงานเอง ซึ่งจะตองมีการประสานงานที่ดีและมีประสิทธิภาพ เพ่ือนํ าเอาทรัพยากรที่มีอยูมาใชไดอยาง
คุมคา คุมทุน และเหมาะสมท่ีสุด

2.!แมวาการศกึษาน้ีไดนํ าเสนอวารัฐบาลไดมีแนวนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมแรงงานนอกระบบ ซึ่งบรรจุไวใน
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติยังมีปญหาเกี่ยวกับการขาดหนวยงานและ
กฎหมายในการคุมครองแรงงานนอกระบบท่ีชัดเจนอยางจริงจัง  จึงเห็นควรใหน ํานโยบายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติฉบับท่ี 8  ที่ยังมิไดดํ าเนินการมาก ําหนดมาตรการและแผนปฏิบัติการโดยเรงดวน เชน

!!การขยายขอบขายการประกันสังคมไปสูแรงงานในสาขานอกระบบ

!!ปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานใหมีขอบเขตการคุมครองที่กวางขวาง
ขึน้และใหครอบคลุมถึงแรงงานในสาขานอกระบบ โดยเฉพาะลูกจางภาคเกษตร ผูรับเหมาชวงงาน และผูรับ
งานไปทํ าที่บาน

!!ศกึษาวิจัยเพื่อหาแนวทางในการก ําหนดรูปแบบและโครงสรางคาจางเงินเดือนทั้งระบบรวมทั้งความเปนไปไดใน
การกํ าหนดอัตราคาจางขั้นตํ่ าสํ าหรับลูกจางในภาคเกษตรกรรมและอัตราคาจางขั้นตํ่ ารายอาชีพตามประเภท
อุตสาหกรรม

!!สนับสนุนใหมีการรวมกลุมหรือมีการจัดตั้งเปนองคกรนิติบุคคลของผูรับงานไปทํ าที่บาน

!!สงเสริมการสรางเครือขายการประสานงานระหวางหนวยงานรัฐและองคกรท่ีเกี่ยวของใหมีการเชื่อมโยงอยาง
เปนระบบ

!!สนับสนุนใหมกีารพัฒนาความรูทางดานการตลาดและการบริหารจัดการของผูรับงานไปทํ าที่บาน

!!พจิารณาปรบัปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานโดยเฉพาะดานความปลอดภัย  อาชีวอนามัยและสภาพ
แวดลอมในการทํ างานโดยใหครอบคลุมถึงแรงงานภาคเกษตรและแรงงานนอกระบบดวย
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บทท่ี 1 บทนํ า

หลักการและเหตุผล
การเปล่ียนแปลงโครงสรางการผลิตและการจางงานที่ผานมา โดยเปล่ียนจากการผลิตเพื่อการบริโภคเปน

หลักมาเปนการผลิตเพ่ือขายและสงออก  ทํ าใหสัดสวนรายไดจากภาคเกษตรกรรมไดลดความสํ าคัญลงไป  ในขณะที่
ภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการไดขยายตัวอยางรวดเร็ว ทั้งยังมีบทบาทในการเพิ่มรายไดและการจางงานมากยิ่งขึ้น  
ดังจะเห็นไดจากมูลคาการผลิตของภาคอุตสาหกรรมเพ่ิมจากรอยละ 22.6 ของมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมภายใน
ประเทศในป พ.ศ. 2524 เปนรอยละ 28.6 และ 33.7 ในป พ.ศ. 2534 และ 2541 ตามลํ าดับ  การขยายตัวของภาค
การผลิตในสาขาอุตสาหกรรม ทํ าใหมีสัดสวนของผูมีงานทํ าในภาคอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นจากรอยละ 7.2 เปนรอยละ 
11.1 และ 13.0 ของผูมงีานทํ าทั้งหมดในชวงเวลาเดียวกัน (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 2542)  อยางไรก็ตาม การที่แรงงาน
ภาคเกษตรกรรมในชนบทซึ่งหล่ังไหลยายถิ่นเขาสูแรงงานภาคอุตสาหกรรมและบริการในเมือง โดยเฉพาะ
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  กอใหเกิดปญหา กลาวคือ ปริมาณแรงงานมีมากเกินก ําลังความตองการของภาคอุต
สาหกรรมและบริการของเศรษฐกิจการจางในระบบท่ีจะรองรับไดโดยเฉพาะแรงงานไรทักษะ  ดังนั้นแรงงานเหลานี้จึง
กระจัดกระจายไปแทรกอยูในเศรษฐกิจภาคนอกระบบ เพื่อหารายไดยังชีพ  เมื่อเปรียบเทียบระหวางแรงงานนอก
ระบบและแรงงานในระบบแลวจะเห็นวา แรงงานสวนใหญทํ างานในสาขาการผลิตที่ไมเปนทางการหรือตลาดแรงงาน
นอกระบบ (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 2538)  จากขอมูลท่ีมีอยูปลาสุด พ.ศ.2542 ของสํ านักงานสถิติแหงชาติ กลาววามี
การจางงานในเศรษฐกิจนอกระบบ (Informal Sector) สูงถงึรอยละ 69.6 หรือ 2 ใน 3 ของผูทํ างานทั้งหมด (สํ านัก
งานสถิติแหงชาติ, 2543)

การจางงานนอกระบบ เปนรูปแบบหนึ่งของการจางงานที่ผูวาจางและผูรับงานมาทํ าที่บานไมมีนิติสัมพันธ
เปนนายจางลูกจางกัน ดังนั้นการทํ างานประเภทนี้จึงไมไดรับการคุมครองตามกฎหมายแรงงาน มักขาดการดูแลเอา
ใจใสเทาท่ีควร และไมอยูในฐานะที่จะท ําการตอรองในเรื่องของราคาและคาจาง สวนใหญเปนการรับงานมาทํ าที่บาน
คนงานเหลาน้ีมกัไดคาแรงตํ ่ากวาคาแรงขั้นตํ่ า หรือไดรับรายไดตามจ ํานวนชิ้นของที่ท ําได มีชั่วโมงการทํ างานที่ยาว
นาน ไมมคีวามมัน่คงในการทํ างาน และไมมีสัญญาการจางงาน (วิจิตร ระวิวงศ และคณะ, 2537;
Sirisambhand,1996; Oudin, 1992) จากการศกึษาเอกสาร งานวิจัย และวรรณกรรมท่ีเกีย่วของไดผลสรุปวา ผูท่ีรับ
งานไปทํ าท่ีบานประสบปญหาตาง ๆ ไดแก ความไมมั่นคงในการท ํางาน การไมไดรับสวัสดิการหรือการคุมครองทาง
กฎหมาย ผลกระทบทางดานสุขภาพอนามัย เปนตน

องคความรูเร่ืองแรงงานนอกระบบ เริ่มจะไดรับความสนใจจากนักวิชาการ เมื่อไมนานมาและยังถือวาไดรับ
ความสนใจนอยมาก  อยางไรก็ตามงานทางวิชาการเหลานี้ก็ชวยท ําใหสังคมมีความเขาใจถึงสภาพปญหาของแรง
งานเหลาน้ีไดพอสมควร  ดังนั้นคณะผูวิจัยอันประกอบดวย นักวิชาการ นักกฎหมาย และนักพัฒนาองคกรเอกชนจาก
ศูนยศกึษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน จึงรวมกันเพื่อประมวลความรูที่จ ําเปน อันนํ าไปสูความเขาใจสถานการณ
สภาพการทํ างานและผลกระทบตอสุขภาพ รวมทั้งเปนแนวทางในการเสนอดานนโยบายและกฎหมายที่จ ําเปนเกี่ยว
กบัแรงงานนอกระบบ
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วัตถุประสงค
1.! เพ่ือสรางความเขาใจตอสถานการณแรงงานนอกระบบและผลกระทบตอสุขภาพ
2.! เพ่ือเปนแนวทางในการเสนอแนะเชิงนโยบายและกฎหมายท่ีจํ าเปนเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ

ระเบียบวิธีการศึกษา
ขอมูลหลักไดจากการรวบรวมเอกสารงานวิจัย เอกสารทางวิชาการ รวมทั้งเอกสารที่ตีพิมพเผยแพรและ

เอกสารท่ีไมไดตีพิมพเผยแพร ประกาศ สรุปรายงานการประชุม การสัมมนา หรือส่ือส่ิงพิมพตางๆ ที่เกี่ยวของกับแรง
งานนอกระบบ  นอกจากน้ีคณะผูวิจัยยังไดรวมประชุม อภิปรายและสัมภาษณแรงงานนอกระบบ นายจางและเจาของ
กิจการ หนวยงานพัฒนาเอกชน นักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ และหนวยงานรัฐท่ีเก่ียวของ เพ่ือท ําความเขาใจในบริบทของ
แรงงานนอกระบบและสะทอนถึงสถานการณจริง รวมทั้งรวบรวมขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่จํ าเปนตอการ
สังเคราะหองคความรูเร่ืองน้ี  โดยมีระยะเวลาในการประมวลองคความรูน้ีต้ังแตเดือนกรกฎาคมถึงตุลาคม 2543

ประโยชนท่ีไดรับ
1.!ไดองคความรูท่ีทํ าใหเขาใจถึงสถานการณ สภาพการทํ างานและปญหาตางๆของแรงงานนอกระบบ รวม

ท้ังปญหาทางดานสุขภาพ ทิศทางการสงเสริมพัฒนาและคุมครองแรงงานนอกระบบ แนวทางการจัดสวสัดิการดาน
สาธารณสุขสํ าหรับแรงงานนอกระบบ เพ่ือนํ าไปสูการปรับปรุงระบบบริการสุขภาพและสรางเสริมระบบการประกันสุข
ภาพท่ีเหมาะสมสํ าหรับแรงงานนอกระบบและครอบครัว

2.!ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายและกฎหมายท่ีจ ําเปนเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ
3.!เปนขอมูลพ้ืนฐานสํ าหรับการศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นดานสุขภาพและกฎหมายที่ยังไมชัดเจน เพ่ือลด

ชองวางขององคความรูที่มีในปจจุบัน

กรอบในการศึกษา
การทบทวนองคความรูเก่ียวกบัแรงงานนอกระบบน้ี ประกอบดวยบทตางๆ รวม 5 บทดวยกัน (รวมท้ังบทน้ี) 

ดังนี้
บทท่ี 1  เปนบทนํ า ที่กลาวถึงความเปนมาและความสํ าคัญของการทบทวนองคความรู วัตถุประสงคในการ

ศกึษาทบทวนองคความรู วิธีการที่ใชในการศึกษาทบทวนองคความรู และประโยชนที่คาดหวังวาจะไดรับจากการทบ
ทวนองคความรู

บทท่ี 2  เปนการนํ าเสนอภาพรวมถึง สถานการณทั่วไปของแรงงานนอกระบบ โดยเริ่มจากการท ําความเขา
ใจวาแรงงานนอกระบบคอืใคร (ซึ่งในการศึกษานี้จะเนนถึงแรงงานนอกระบบในกลุมผูรับงานไปท ําที่บาน ทั้งนี้เพราะ
แรงงานกลุมน้ี ไมคอยมีอํ านาจในการควบคุมการท ํางานของตน และคอนขางมีอ ํานาจตอรองในเงื่อนไขการรับงานได
นอย มกัถกูเอารดัเอาเปรียบจากผูจางงาน) จํ านวนของแรงงานนอกระบบ ประเภทการจางงานนอกระบบ สํ าหรับ
ประเดน็สภาพท่ัวไปของแรงงานนอกระบบนั้น จะกลาวถึง ลักษณะประชากรท่ีเปนแรงงานนอกระบบ สภาพการจาง
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งาน คาจางและรายได สภาพทางครอบครัวและชุมชน สภาพปญหาของการทํ างานนอกระบบ  นอกจากนี้ยังกลาวถึง
รูปแบบการรวมกลุมของแรงงานนอกระบบ

บทท่ี 3  เปนการทบทวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทยกับแรงงานนอกระบบ โดยเริ่มจากการน ําเสนอ
ถงึบทบาทสํ าคญัที่แรงงานนอกระบบมีตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย โดยแสดงถึงผลดีของการจางงานนอก
ระบบตอบุคคล ชุมชน และประเทศ  หลังจากนั้นจะกลาวถึงนโยบายของรัฐ โดยเฉพาะแนวนโยบายในการพัฒนา
และสงเสริมแรงงานนอกระบบ ซึ่งเปนสวนหนึ่งในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ  บทบาทหนวยงานหรือ
องคกรที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ  แนวคิดสวสัดกิารสังคมกับแรงงานนอกระบบ

บทท่ี 4  เปนการนํ าเสนอเกี่ยวกับสุขภาพของแรงงานนอกระบบ โดยครอบคลุมในประเด็นของผลกระทบตอ
สุขภาพของแรงงานนอกระบบโดยจํ าแนกตามลักษณะและประเภทของงาน ในเรื่องหลักประกันสุขภาพของแรงงาน
นอกระบบซึ่งจะกลาวถึง แนวคิดเกี่ยวกับการประกันสุขภาพ ระบบประกันสุขภาพในประเทศไทย ปญหาและทาง
เลือกเก่ียวกบัหลักประกันสุขภาพของแรงงานนอกระบบ  ทายท่ีสุดจะกลาวถงึแรงงานนอกระบบกับการปฏิรูประบบ
สุขภาพ

บทท่ี 5  เปนเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ  ซึ่งจะครอบคลุมประเด็นทั้งกฎหมายระหวางประเทศ
ท่ีเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบและกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบในประเทศไทย  ในประเด็นกฎหมาย
ระหวางประเทศที่เกี่ยวกับแรงงานนอกระบบจะกลาวถึง เจตนารมณของมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ มาตรฐาน
แรงงานระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับแรงงานนอกระบบ แนวคิดของการคุมครองทางกฎหมายในประเทศตางๆ  สวนใน
ประเด็นกฎหมายที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบในประเทศไทยนั้นจะกลาวถึง แนวความคิดทางกฎหมายเกี่ยวกับ 
การจางงาน การจัดสวสัดกิาร สุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการทํ างาน สภาพปญหาในทางกฎหมายและการ
บังคับใช  ทายที่สุดจะกลาวถึงขอเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบายและกฎหมาย

บทท่ี 6  เปนการสรุปผลการประมวลองคความรูทั้งหมด ขอเสนอแนะที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้และขอจํ ากัด
ในการศกึษา รวมทั้งขอเสนอแนะในการท ําวิจัยครั้งตอไป
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ในชวงสามทศวรรษท่ีผานมา ประเทศไทยมีอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพิ่มสูงขึ้นอยางรวดเร็ว โดย
เฉพาะการขยายตวัของภาคอุตสาหกรรม ทํ าใหเกิดการพัฒนาระบบอุตสาหกรรมในรูปแบบตางๆ เกิดการจางงานขึ้น
มากมาย ซ่ึงเปนแรงงานในระบบหรือแรงงานในภาคเศรษฐกิจเปนทางการ (formal sector)  แตในระยะเมื่อไมนาน
มาน้ี เรือ่งของแรงงานนอกระบบหรือแรงงานในภาคเศรษฐกิจไมเปนทางการ (informal sector) เปนแรงงานที่อยูนอก
ระบบการจางงานท่ีถูกตองตามกฎหมายแรงงานหรือพนจากการคุมครองของกฎหมายแรงงาน ไดกลายเปนปญหา
ดานแรงงานท่ีนาสังเกต และถูกนํ ามาเปนประเด็นพิจารณาในลักษณะที่เปนผลกระทบทางสังคมดานหนึ่งของการ
พฒันาเศรษฐกจิของประเทศจากนักวิชาการ องคกรพัฒนาเอกชน และผูท่ีสนใจท่ัวไป

ความหมายของแรงงานนอกระบบและผูรับงานไปทํ าที่บาน

1. แรงงานนอกระบบคือใคร

การใหความหมายเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบยังเปนเรื่องยากที่หาขอสรุปที่ชัดเจน โดยเฉพาะการที่จะระบุ
วาใครบางท่ีเปนแรงงานนอกระบบ  อยางไรก็ตามหนวยงานและผูศึกษาวิจัยไดนํ าเสนอความหมายตางๆ ไวดังนี้

องคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO, 1972) ไดใหความหมาย แรงงานนอกระบบ ในฐานะของแรงงานที่
อยูในการจางงานในภาคเศรษฐกิจท่ีไมเปนทางการ (informal sector) ซึง่มลัีกษณะเปนกิจการขนาดเล็ก ตั้งไดงาย มี
ลกัษณะเปนธุรกิจในครัวเรือน มักใชวัตถุดิบภายในประเทศ เนนการใชแรงงานเปนหลัก มีการดัดแปลงเทคโนโลยี
งายๆ มาใช  ความเชีย่วชาญเกิดจากประสบการณหรือการเรียนรูนอกระบบโรงเรียน เปนตลาดที่มีการแขงขัน และไม
อยูภายใตกฎเกณฑของรัฐบาล

สํ าหรับในประเทศไทยน้ันหนวยงานและรายงานวิจัยอ่ืนๆ ไดใหความหมายดังนี้

 วจิติร ระวิวงศ และคณะ (2537) ไดใหความหมายไวในนโบายและแผนงานหลักสตรีระยะยาว (พ.ศ. 2535 
– 2554) วา การประกอบอาชีพในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ  หมายถงึ การทํ างานที่ไมอยูในขายความคุมครอง
ของกฎหมายแรงงานในอันท่ีจะไดรับสิทธิหรือสวัสดิการตางๆ โดยท่ัวไปรายไดจากการทํ างานตํ่ ากวางานในภาค
เศรษฐกจิในระบบ หรือเปนการทํ างานในสถานประกอบการขนาดเล็กที่มีคนงานตํ ่ากวา 10 คน มีการลงทุนนอยและ
การบริหารงานเปนแบบครอบครัว ไมไดใชเทคโนโลยีหรือเครื่องมือในการผลิตที่มีราคาแพง หรือการประกอบอาชพี
อสิระของตนเอง เชน รับของมาทํ าที่บาน เปนตน

ตามความหมายของกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน (2538) ไดใหความหมายวา แรงงานนอกระบบ
เปนผูท่ีทํ างานในสาขาเศรษฐกิจที่ไมเปนทางการหรือในสาขานอกระบบซึ่งเปนการทํ างานท่ีไมมีระเบียบแบบแผนและ
ไมมกีารรวมตัวจัดตั้งเปนองคกรแรงงานนอกระบบ  คณะทํ างานเฉพาะกิจเพื่อการคุมครองผูรับงานไปท ําที่บาน ได
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จ ําแนกแรงงานนอกระบบเปน 3 กลุมใหญๆ ไดแก ผูรับงานไปทํ าที่บาน (homeworkers) ผูประกอบอาชีพอิสระ (self-
employed) ขนาดเล็ก เชน หาบเรแผงลอย เปนตน และผูประกอบการขนาดยอม (small enterprise)

จากการศกึษาการจางแรงงานสตรีนอกระบบในภาคอุตสาหกรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  วิยุทธ จํ ารัส
พันธุและคณะ (2540) ไดกลาวถึง การจางงานนอกระบบ หมายถงึ การจางงานที่อยูนอกเหนือขอก ําหนดของ
กฎหมายแรงงาน รัฐบาลจึงไมอาจเขาไปก ําหนดคาจางขั้นตํ ่าที่เหมาะสมได คงปลอยใหเปนการตกลงระหวางผูวา
จางกบัผูรับจางจะตอรองคาจางและเงื่อนไขการจางและการทํ างานกันเอง

ระกาวิน ลีชนะวานิชพันธ (2540) กลาววา ลักษณะแรงงานนอกระบบ หมายถึง แรงงานภาคนอกเกษตร 
(off farm employment) ท่ีใชแรงงานครัวเรือนเปนหลัก ไมมีกฎเกณฑดานคาจาง ใชเทคโนโลยีระดับตํ ่า คนทํ างานไม
จ ําเปนตองมฝีมือ รับคาแรงงานเปนรายวัน และแรงงานนอกระบบ มีแนวโนมที่จะขยายตัวตอไปในอนาคต

จากการศกึษาโครงการแนวทางการคุมครองแรงงานไทยในงานรับเหมาชวง ของ บริษัทเอ็น แอนด บี บิซิ
เนสเนทวอรคจํ ากัด ซึ่งนํ าเสนอตอ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน (2541) ไดกลาวถึง การจางงานนอกระบบ
หรืออยางไมเปนระบบ หมายถึง การจางงานซึ่งสภาพการจาง สภาพการทํ างาน ความปลอดภัยและสุขภาพ
อนามยัในการทํ างาน โอกาสรวมตัวเพื่อการเจรจาตอรอง ความมั่นคงในการท ํางาน ไมไดรับคุมครองจากกฎหมาย
แรงงานและกฎหมายอื่นๆ ทีเ่กีย่วของหรือไดรับแตไมทั่วถึง

สํ านักงานสถิติแหงชาติ (2543) ไดใหความหมาย แรงงานนอกระบบ เปนแรงงานท่ีไมมีรูปแบบและกฎ
เกณฑท่ีแนนอนในการจางงาน ไมมีกฎระเบียบทางกฎหมายและสังคมคอยคุมครอง ซึ่งตางจากแรงงานในระบบที่มี
โครงสรางขององคกรที่ชัดเจน มีระบบการจางงาน การคัดเลือกบุคคลเขาท ํางาน มีสัญญาหรือระยะเวลาการจางงาน
ท่ีแนนอน มสีวสัดิการและการประกันสังคม ลักษณะขององคกรหรือหนวยงานธุรกิจมีการจัดสายงานบริหารและการ
จดัการท่ีเปนระบบ มีการก ําหนดต ําแหนงงานและขอบเขต หนาท่ีความรับผิดชอบของงานแตละประเภทไวอยางชัด
เจน และสามารถยืดหยุนได

จะเห็นไดวาในการใหความหมายการทํ างานนอกระบบสวนใหญจะใหความสํ าคญัในประเด็นหลักของการ
คุมครองของกฎระเบียบทางสังคมและกฎหมายโดยเฉพาะกฏหมายคุมครองแรงงาน ซึ่งมีความเชื่อมโยงมาจาก
ลักษณะหรือสภาพการจางงาน และมผีลสืบเน่ืองไปถงึการไดรับสิทธิและสวสัดกิาร รวมท้ังผลประโยชนอ่ืนๆ ท่ีนา
สังเกตในระยะหลังจะไมมีการระบุถึงจ ํานวนแรงงานเปนเกณฑ  ทั้งนี้เนื่องจากมีการเปลี่ยนปรับกฎหมายแรงงานใหม
ท่ีคุมครองแมวามีแรงงานเพียง 1 คน  ดังน้ันแรงงานนอกระบบนาจะครอบคลุมท้ังผูรับงานไปท ําที่บาน ผูประกอบ
การอิสระขนาดเล็ก ผูประกอบการขนาดยอม รวมทั้งพนกังาน/ลูกจางของผูประกอบการอิสระและขนาด
ยอม ที่ไมใช ผูประกอบการ ไมมีอํ านาจบริหาร แต วาจาง โดยผูประกอบการโดยไมมีสัญญา เงื่อนไขการจางไมชัด
เจน ไมมสีวัสดิการ และแรงงานที่ชวยธุรกิจครัวเรือน อันไดแก ลูกหลานญาติพ่ีนอง ทีม่าชวยงานธุรกิจครัวเรือน 
แตไมมอํี านาจการควบคุมกิจการ ซึ่งอาจจะมีเงินเดือนคาจางหรือไมกํ าหนดชัดเจน เงื่อนไขการจางอื่นๆ ไมสมบูรณ 
จงึไมใชการจางงานที่เปนทางการ

นอกจากน้ีกลุมผูรับงานไปทํ าท่ีบานควรจะเปนกลุมท่ีไดรับความสนใจและใหความสํ าคัญที่จะศึกษาเพราะ
เปนแรงงานท่ีมลัีกษณะการท ํางานคลายกับแรงงานในระบบ แตกลับไมไดรับคุมครองใดๆ ตามกฎหมาย  ในการทบ
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ทวนองคความรูเก่ียวกบัแรงงานนอกระบบคร้ังน้ี จึงคอนขางจะเนนถึงแรงงานกลุมผูรับงานไปทํ าที่บาน  ซ่ึงสํ านักงาน
สถติแิหงชาติไดจัดผูรับงานไปทํ าที่บานไวในหมวดผูประกอบอาชีพอิสระและสมาชิกในครัวเรือนที่ไมไดรับจาง

2. ผูรับงานไปทํ าที่บานคือใคร

ในแตละประเทศไดมีการใหความหมายของ งานที่รับไปท ําที่บาน (home work) และ ผูรับงานไปทํ าที่
บาน ทีค่ลายคลึงและแตกตางกันดังนี ้  อยางไรก็ตามพอสรุปไดวา งานท่ีรับไปทํ าท่ีบานเปนการผลิตสินคาท่ีทํ านอก
สถานประกอบการของนายจางตามคํ าส่ังของผูวาจางโดยมีการตกลงคาตอบแทนกับผูวาจาง รายละเอียดความ
หมายในประเทศตางๆ ดูในภาคผนวก ก (กองวิเทศสัมพันธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน, 2539)

สํ าหรับในประเทศไทยสํ านักงานสถิติแหงชาติ (2543) ไดใหความหมายของ การรับงานมาทํ าที่บาน วา 
เปนงานท่ีทํ าโดยบุคคลซึ่งรับงานมาทํ านอกสถานที่ประกอบกิจการของผูวาจาง สวนใหญจะเปนที่บานหรือบริเวณ
บาน  การรับงานไปทํ าที่บานเกิดจากการที่ผูประกอบการไดสงงานของตนใหแกผูรับงานไปทํ าที่บานและเมื่อทํ างาน
เสรจ็ท้ังหมดหรอืบางสวนแลวจะสงคืนงานใหแกผูวาจาง โดยผูรับงานจะไดรับคาตอบแทนตามผลงาน  การจางงาน
ในลักษณะดังกลาวมีการปฏิบัติกันในประเทศไทยมานานแลว และมีแนวโนมวาจะมากขึ้นเรื่อยๆ ในปจจุบัน ผูวาจาง
มกัอยูในเมือง ขณะที่ผูรับงานสวนใหญเปนแรงงานสตร ี(80.3%) ทีก่ระจายอยูทั่วไปทั้งในเมืองและในชนบท

คณะทํ างานเฉพาะกิจเพ่ือคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน (2538) ในการจัดเตรียมแผนการสงเสริมพัฒนา
และคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บานของกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ไดใหความหมาย ผูรับงานไปทํ าที่บาน
(homeworker) ไววา เปนผูซึง่ทํ างานใหกับนายจางหรือผูติดตอสั่งทํ าดวยตนเองหรือดวยความชวยเหลือของสมาชิก
ในครัวเรือนหรือกลุมโดยรับคาจาง ทั้งนี้งานที่ท ําตองเปนงานที่รับมาท ําท่ีบานมีลักษณะเปนการผลิตประกอบหรือทํ า
ส่ิงของ ไมใชการบริการ และส่ิงของท่ีผลิตหรือประกอบสวนหน่ึงสวนใดหรือท้ังหมด จะสงใหกับคนกลาง หรือนาย
หนา หรือนายจางหรือสถานประกอบการเทาน้ัน ไมไดผลิตประกอบหรือทํ าเพื่อขายเอง

ตามความหมายของสํ านักงานสถิติแหงชาติ (2543) ไดใชเปนกรอบแนวคิดตามองคการแรงงานระหวาง
ประเทศ (ILO) ในการสํ ารวจขอมูลเก่ียวกับแรงงานในป พ.ศ. 2542 เพื่อใชเปรียบเทียบกับขอมูลตางประเทศนั้น ผูรับ
งานไปท ําที่บาน หมายถงึ บุคคลอายุ 13 ปข้ึนไปท่ีรับงานมาดํ าเนินการ โดยตองมีลักษณะการท ํางานที่ส ําคัญคือ

1)!สถานท่ีทํ างานเปนสถานที่ใดก็ไดที่มิใชสถานประกอบการของผูวาจาง
2)! ไมไดผลิตหรือประกอบสินคาน้ันเพ่ือขาย ตองสงคืนผูวาจาง
3)!มีการตกลงคาตอบแทนกับผูวาจาง ซึ่งอาจเปนคาตอบแทนที่ผูวาจางเปนผูกํ าหนดเองหรือผูรับงานมา
ทํ าเปนผูกํ าหนด หรือทั้งสองฝายตกลงรวมกัน

4)!ตองทํ างานใหไดตามที่ผูวาจางก ําหนด

จะเห็นไดวาการใหความหมายแรงงานนอกระบบของสํ านักงานสถิติแหงชาติจะกวางและครอบคลุมมากกวา
การใหความหมายของคณะกรรมการเฉพาะกิจในเร่ืองสถานท่ีทํ างานและลักษณะงานท่ีอาจจะรวมถึงงานบริการบาง
ประเภท เชน ซักรีดเสื้อผา แปลเอกสาร ทํ าบัญช ี ประมวลและวิเคราะหขอมูล เปนตน ซึ่งงานเหลานี้สามารถรับมาทํ าที่
บานและสงคืนใหแกผูวาจางได อยางไรก็ตามลักษณะของผูรับงานไปทํ างานที่บานมีความแตกตางจากผูประกอบอาชีพ
อิสระในเรื่องการตัดสินใจในการผลิตและจ ําหนายและการไดรับผลตอบแทนโดยผูรับงานไปทํ าท่ีบานจะผลิตสินคาหรือให
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บริการตามก ําหนดของผูวาจาง และไดคาตอบแทนเปนคาจาง  ขณะที่ผูประกอบอาชีพอิสระมีอิสระในการตัดสินใจในการ
ผลิตและจ ําหนาย และไดคาตอบแทนเปนกํ าไรหรือขาดทุน  นอกจากนี้ ประดิษฐ ชาสมบัต ิ(2542) ไดกลาววาผูรับงานไป
ทํ างานทีบ่านตางจากลูกจางทั่วไปในแงการบังคับบัญชา ผูวาจางไมสามารถบังคับบัญชาผูรับงานไปทํ าที่บานได และไมมี
นิตสัิมพันธกนัในฐานะนายจางและลูกจาง  หากแตผูวาจางและผูรับงานไปทํ าที่บาน รวมทั้งคนกลางหรือผูรับชวงการผลิต 
ตางมผีลประโยชนรวมกันจากการรับงานไปทํ าที่บาน

สํ านักงานสถิติแหงชาติ (2543) ไดแบงผูรับงานไปทํ าที่บานเปน 3 ประเภทดังน้ี

ผูรับงานดวยตนเอง (contract worker) หมายถงึ ผูรับงานที่รับงานมาจากผูวาจางดวยตนเอง และทํ างาน
ท่ีรับมาทํ าโดยลํ าพัง หรืออาจมีผูชวยทํ างาน และผูรับงานดวยตนเองนั้นมีรายไดจากงานที่รับมาท ําตามท่ี
ตกลงกับผูวาจาง

ผูชวยผูรับงาน (unpaid homewoker) หมายถึง ผูชวยทํ างานที่ผูรับงานดวยตนเองรับมา และอาศัยอยูใน
ครัวเรือนเดยีวกันกับผูรับงานดวยตนเอง โดยไมไดรับคาตอบแทนหรือรายไดจากงานท่ีรับมาทํ า

ผูรับชวงเหมางาน (subcontractor) หมายถึง ผูท่ีมรีายไดจากการรับงานมาจากผูวาจางและนํ างานดัง
กลาวมาใหผูรับงาน โดยท่ีผูรับชวงงานมิไดเปนผูทํ างานที่รับมาดวยตนเอง แตมีรายไดจากผูวาจางตาม
จ ํานวนหนวยของงานท่ีใหผูรับไปทํ าที่บาน การรับชวงงานอาจมีหลายชวงได

เมือ่พิจารณาถงึลักษณะการรับงานไปทํ าที่บาน ซึ่งอาจแบงตามลักษณะของผูรับงานที่ไดดังนี ้ (กรวิภา ศิริ
สะอาด, 2542)

1. ครัวเรือน  การรับงานไปทํ าที่บานของครัวเรือนที่มีการติดตอโดยตรงกับผูวาจาง หรือติดตอผานตัวแทน
หรือผูรับเหมาชวงรายเล็กในทองถิ่น ในการทํ างานอาจทํ างานคนเดียวหรือชวยกันทํ าโดยสมาชิกในครัวเรือน รวมทั้ง
ลูกหลาน วตัถดุบิและปจจัยการผลิตตางๆ มักจะไดรับจากผูวาจางหรือตัวแทน และสงคืนเมื่อเสร็จงาน ผูรับงานไปทํ า
ท่ีบานจะไดรับคาตอบแทนตามปริมาณในอัตรารายช้ิน

2. กลุมสมาชิก  การรับงานไปทํ าที่บานของกลุม ที่สมาชิกของกลุมอาจเปนเพื่อนบานเรือนเคียง หัวหนา
หรือตัวแทนกลุมรับงานจากผูวาจางและนํ ามาแจกจายแกบรรดาสมาชิก เมื่อสมาชิกรับงานไปแลวอาจจะทํ างานใน
สถานทีเ่ดยีวกนั เชน บานของหัวหนากลุม หรือท่ีบานตนเอง  เมื่อทํ างานเสร็จ ก็จะสงที่กลุม ซึ่งหัวหนากลุมอาจจะ
มอบใหคนอ่ืนประกอบข้ันตอนอ่ืนของการผลิตก็ได  เมื่องานเสร็จตามที่ผูวาจางไดก ําหนดไว ก็สงคืนใหผูวาจาง ผูรับ
งานไดรับคาตอบแทนตามปริมาณงาน ซึ่งจะนํ าไปแบงปนระหวางหมูสมาชิกตามที่ตกลงกันไว

3. ผูประกอบอาชีพอิสระ  เปนการทํ างานในกิจการเปนของตนเองที่ผลิตสินคาหัตถกรรมหรืออุตสาห
กรรมโดยใชแรงงานและอุปกรณของครัวเรือน อาจกลายเปนผูรับงานไปทํ าที่บานหรือผูรับชวงการผลิตได เมื่อมีกิจ
การขนาดใหญหรอืมีผูวาจางใหผลิต  ทั้งนี้เพราะ ผูประกอบอาชีพสวนตัวสามารถทํ าการผลิตและมีความช ํานาญอยู
แลว งานสวนตวัอาจมีไมมากนักจึงสามารถรับงานจากผูวาจาง และกรณีที่กิจการขนาดใหญ มีงานลนมือ จึงหันมา
วาจางกจิการขนาดเล็กซ่ึงเปนผูชํ านาญอยูแลว
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4. ผูรับเหมาชวงการผลิตขนาดเล็ก   ผูประกอบกิจการสวนตัวมีสถานที่ทํ าการและเครื่องมืออุปกรณเปน
ของตนเอง ปกตผูิทํ าการผลิตของตนเอง  เมื่อรับเหมาชวงการผลิตจากกิจการอื่นอาจจะลนมือ และจํ าเปนตองอาศัย
จางแรงงานจากนอกครัวเรือน

จ ํานวนแรงงานนอกระบบ
การจางงานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็วในภูมิภาคตางๆ ของโลกในชวงสองสามทศ

วรรษท่ีผานมา  สดัสวนของการจางงานภาคเศรษฐกิจนอกระบบ (ซึ่งไมรวมภาคเกษตร) มีคอนขางสูงเกือบทุกภูมิ
ภาค กลาวคอื ในลาตินอเมริกามีรอยละ 50 และในสวนตางๆ ของทวีปเอเซียมีรอยละ 40-60 ในอาฟริกามีรอยละถึง 
75  โดยท่ัวไปการมสีวนรวมของภาคเศรษฐกจินอกระบบ ในแงการสรางรายไดนั้นมีความสํ าคัญมากในทุกภูมิภาค 
เชน ในอาฟริกามีประมาณรอยละ 25 ของรายไดนอกภาคเกษตรกรรมและเกือบรอยละ 30 ของรายไดทั้งหมด และ
มากกวารอยละ  40 ในภาคเมือง (อางใน เอกสารประกอบการสัมมนา สถานการณผูรับงานไปทํ าที่บาน: แนวทาง
การสรางความมั่นคงสูป 2000, 2542)

อยางไรก็ตาม โดยทั่วไปยังมีปญหาของการทํ าสถิติแรงงานเกี่ยวกับการรับงานไปท ําที่บาน คือ ขอมูลไม
เพียงพอ ไมเที่ยงตรง และประมาณสภาพการณต่ํ ากวาความเปนจริง  ใน ปค.ศ. 1990 มีเพียง 6 ประเทศ ไดแก แอลจี
เรีย เยอรมนี อิตาลี ญ่ีปุน โมร็อกโก และฮองกง  จากการสํ ารวจ 70 ประเทศ ท่ีจัดทํ าสถิติเกี่ยวกับการรับงานไปท ําที่
บานไวในสถติแิรงงานของประเทศ  การท ํางานที่บานอาจพิจารณาได 2 ลักษณะ ดังนี้ (กองวิเทศสัมพันธ กรมสวัสดิ
การและคุมครองแรงงาน, 2539)

1)!คนท่ีทํ างานท่ีบานท่ีเปนผูรับงานไปทํ าท่ีบานท่ีแทจริงสวนใหญเปนผูหญิง
2)!คนท่ีใชบานเปนแหลงผลิตงาน ไดแก  ผูประกอบอาชีพอิสระ เชน เซลสแมน ที่ปรึกษา นักขาว และนัก
เขยีน ซึ่งพบมากในประเทศพัฒนาแลว

ในประเทศไทยการท่ีบอกจ ํานวนของแรงงานนอกระบบเปนเรื่องคอนขางยาก ยังไมอาจประมาณได (วิจิตร 
ระววิงศ และคณะ, 2537)  ท้ังน้ีเน่ืองจากความไมชัดเจนในความหมายของแรงงานนอกระบบและความเปนพลวัตร 
(dynamic) ของแรงงานนอกระบบที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยเฉพาะเมื่อมีความแปรผันทางเศรษฐกิจ  นอก
จากน้ีการสํ ารวจและจัดทํ าสถิติแรงงานนอกระบบยังขาดความตอเน่ืองและครอบคลุม  จากการสํ ารวจภาวะการ
ทํ างานของประชากรในเดอืนสิงหาคม พ.ศ. 2537 ของสํ านักงานสถิติแหงชาติ สํ านักงานนายกรัฐมนตรี (2537) พบ
วาในประเทศไทยมีผูท่ีมีงานทํ าทั้งหมด 32.1 ลานคน เปนผูที่อยูในตลาดแรงงานในระบบ 24.7 ลานคน  ดงันั้นผูอยูใน
ตลาดแรงงานนอกระบบคือจํ านวนที่เหลือ เทากับ 7.4 ลานคน คิดเปนรอยละ 23.2  ตลาดแรงงานนอกระบบสวน
ใหญเปนการทํ างานในสาขาเกษตร พณิชยกรรม และการขนสง โดยอยูในเขตชนบทมากกวาเขตเมืองในทุกสาขาอุต
สาหกรรม  เน่ืองจากการพัฒนาอุตสาหกรรม ในแตละภาคของประเทศไทยไมเทากัน ดังนั้นสัดสวนการจางงานนอก
ระบบในแตละภาคจึงแตกตางกัน และการจางแรงงานหญิงในตลาดแรงงานนอกระบบทุกภาคสูงกวาชาย

กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมไดท ําการประเมินตัวเลขแรงงานนอกระบบ โดยคิดจากจ ํานวนของผู
ประกอบอาชีพอิสระและผูท่ีทํ าการผลิตในครัวเรือนโดยไมไดรับคาจาง พบวา แรงงานนอกระบบมีจํ านวนท้ังส้ิน 
16,224,600 คน  แตจากการสํ ารวจภาวะการทํ างานของประชากรในเดือนกุมภาพันธ 2542 ของสํ านักงานสถิติแหง
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ชาติ (2543) พบวาแรงงานสวนใหญของประเทศเปนแรงงานนอกระบบ และมีผูทํ างานท่ีอยูในตลาดแรงงานนอก
ระบบถึง 20,887,400 คน คิดเปนรอยละ 69.6 หรือ 2 ใน 3 สวนของแรงงานทั้งหมดจ ํานวน 30,420,500 คน  จะเห็น
ไดวาคาสถติขิองแรงงานนอกระบบนั้นมีความแปรผันมาก แมแตผลการสํ ารวจของสํ านักงานสถิติแหงชาติทั้งสองครั้ง
ในป พ.ศ. 2537 และป พ.ศ. 2542 ซึ่งแมวาไมใชปสํ ารวจเดียวกัน แตแสดงผลลัพธท่ีไมคอยสอดคลองกนั ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะการใหความหมายและความสํ าคัญของกลุมบุคคลเหลานี้แตกตางกัน ดูเหมือนวาในการสํ ารวจของป พ.ศ. 
2537 ไดใหความสํ าคญัของแรงงานที่เปนทางการหรือแรงงานในระบบมากกวา  ดังนั้นคาสิถิตของแรงงานนอกระบบ
จงึเปนผลลัพธท่ีเหลือจากแรงงานทั้งหมดลบดวยแรงงานในระบบ ซึ่งอาจจะเปนตัวเลขที่ไมถูกตองนัก  ขณะที่การ
สํ ารวจในป พ.ศ. 2542 น้ันไดมีการจัดแยกประเภทของแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบไวแลวกอนการสํ ารวจ  
อยางไรกต็ามค ําวาแรงงานนอกระบยังเปนความหมายที่คลุมเครือไมคอยชัดเจน ดังนั้นอาจจะเปนไดที่ท ําใหผูสํ ารวจ
และผูถกูสํ ารวจกลาระบุวาเปนการจางงานนอกระบบ

จากสถติพิบวาครัวเรือนท่ีรับงานมาทํ าที่บานทั้งสิ้น 226,473 ครัวเรือน และมีผูรับงานไปทํ าที่บานที่มีอายุ 
13 ปขึน้ไปท้ังส้ิน 311,790 คน ประกอบดวยผูรับงานดวยตนเอง 253,137 คน ผูชวยผูรับงาน 55,928 คน และผูรับ
ชวงงาน 2,725 คน  ซึง่จ ํานวนผูรับงานไปทํ าที่บานนี้อาจจะนอยกวาที่คาดไวมาก (มีผูคาดวาปจจุบันนี้ม ี ผูรับงานไป
ทํ าท่ีบานมากกวา 900,000 คน) ทั้งนี้อาจมีสาเหตุหลายประการ กลาวคือ ผูรับงานไปทํ าที่บานอาจมีหลายสถานะ 
ทํ าใหการตอบคํ าถามคลาดเคล่ือนไป  ผูรับงานไปทํ าท่ีบานเปลี่ยนสถานะจากการรับงานมาท ําท่ีบานเปนการผลิต
เพ่ือขาย เน่ืองจากสภาวะเศรษฐกิจ  ผูรับงานไปทํ าที่บานอาจไมมีงานใหท ําขณะทํ าการสํ ารวจ หรือเปนชวงเวลาที่
ตองทํ าการเกษตรจงึไมไดรับงานมาทํ า  ผูรับงานไปทํ าที่บานอาจไมกลาใหขอมูล เนื่องจากไมตองการเปดเผยสถานะ
ของตนเอง หรือกลัวการเสียภาษ ีเปนตน (ระกาวิน ลีชนะวานิชพันธ, 2542)

ประเภทของการจางงานนอกระบบและงานที่รับไปทํ าที่บาน

ประเภทของการจางงานนอกระบบ

จากการประชุมสมัชชา Woman in informal Economy Globalizing and Organizing (WIEGO) ในป พ.ศ. 
2542 (อางใน ศนูยศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปท ําที่บาน, 2542) ไดแบงแรงงานนอกระบบออกไดเปน 3 ประเภท คือ

1)! ผูท่ีเปนนายจางในกิจการขนาดยอม (micro enterprise)
2)!  ผูท่ีผลิตเพ่ือขาย หรือกิจการในครัวเรือน
3)!แรงงานทีม่กีารจางงานชั่วคราว หรือ การรับงานจากผูรับเหมาชวง

โดยท่ีกจิการขนาดยอมพบวามีแนวโนมการเติบโตและขยายตัวตามเศรษฐกิจระดับมหภาค ขณะท่ีประเภท
ท่ีเปนผูประกอบอาชีพอิสระหรือกิจการในครัวเรือน (ผลิตเพ่ือขายเอง) มีแนวโนมท่ีจะเติบโตและขยายตัวเมื่อ
เศรษฐกจิถดถอย  สวนประเภทงานรับเหมาชวงในภาคเศรษฐกิจนอกระบบจะมีความผสมผสานระหวางงานรับเหมา
ชวงทีเ่ชือ่มโยงกับภาคเศรษฐกิจที่มีความเจริญเติบโตชาและเศรษฐกิจถดถอย ตลอดจนภาคพาณิชยการและการลง
ทุนท่ีเช่ือมโยงกับตลาดโลกในปจจุบัน
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สวนในประเทศไทยกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีมีการจางงานอยางไมเปนระบบหรืองานนอกระบบ (informal 
sector) ของตลาดแรงงานจากการวิจัยที่ผานมา (กรมแรงงาน, 2532: 17-27 อางใน บริษัทเอ็น แอนด บี บิซิเนสเนท
วอรคจํ ากัด, 2541: 2-17) ไดแก อตุสาหกรรมการขายอาหารและเครื่องดื่ม สถานีบริการขายน้ํ ามันเบนซิน การขนสงผู
โดยสารทางบก การผลิตเส้ือผาสํ าเร็จรูป การผลิตรองเทา การผลิตไมและผลิตภัณฑจากไม การผลิตเฟอรนิเจอรไม 
การผลิตผลิตภัณฑโลหะ การผลิตเครื่องประดับ การผลิตนํ้ าดื่ม ผูรับงานไปทํ าที่บาน (homeworker)

ประเภทของงานที่รับไปท ําที่บาน

ในตางประเทศไดแบงประเภทของงานท่ีรับไปทํ าที่บานเปน 3 ประเภทใหญๆ ดังนี้ (กองวิเทศสัมพันธ กรม
สวสัดกิารและคุมครองแรงงาน, 2539)

งานอุตสาหกรรม ไดแก
1)! งานท่ีรับมาจากโรงงานอุตสาหกรรม ไดแก งานผลิตเส้ือผา ส่ิงทอ พรม ผาหม เครื่องหนัง และรองเทา
2)! งานท่ีใชอุปกรณนอย ใชแรงงานมาก มักมอบหมายงานเปนชิ้นๆ
3)! งานแยกของ บรรจุหีบหอ ติดฉลาก
4)! งานประกอบ ซอมชิ้นสวน อะไหลรถยนต วิทย ุเครื่องจักรกล

งานบริการ มักพบมากในประเทศท่ีพัฒนาแลวหรือประเทศอุตสาหกรรม เชน ฝรั่งเศส อังกฤษ สหรัฐอเมริกา 
และออสเตรเลีย ไดแก
1)! งานประเภทท่ีเก่ียวของกับหนังสือ งานเสมียน บัญชี งานบันทึกขอมูลและพิมพ ส่ังของ บรรณาธิการ งาน
แปล หรืองานที่งายกวา เชน งานจาหนาซองและใสซองจดหมาย

2)! งานบริการแบบเกา (traditional) เชน ซักรีดเสื้อผา ทํ าผม ดูแลเด็ก และประกอบอาหาร
3)! งานทางไกล (telework) เชน งานท่ีใชเครื่องคอมพิวเตอรสวนตัว หรือ ตอสายปลายทาง (terminal) ทีเ่ชื่อมกับ
ศนูยคอมพวิเตอรของบริษัท สวนใหญพบในประเทศท่ีพัฒนาแลวหรือประเทศอุตสาหกรรม และอาจขยาย
มายงัประเทศก ําลังพัฒนาเพราะตนทุนตํ ่า

งานภาคเกษตร พบมากในประเทศก ําลังพัฒนา ไดแก
1)! งานท่ีเกีย่วของกับภาคเกษตร เชน แกะเปลือกฝาย สีขาว ห่ันยาสูบ แกะเปลือกถั่ว เกาลัด และนวดปอ
กระเจา เปนตน

2)! งานรับจางเลี้ยงสัตวที่เปนอาหาร โดยตองคืนสัตวใหแกเจาของเมื่อสัตวโตพอจะขายได ซ่ึงผูรับงานไปทํ าที่
บานจะไดเฉพาะเงินคาจางเลี้ยง

3)! งานประมง เชน ปลอกเปลือกกุง ทํ าความสะอาด และบรรจุปลา

สํ าหรับประเทศไทยน้ัน ลักษณะการรับงานไปทํ าที่บาน อาจแบงตามแหลงการทํ างานไดดังนี ้ (ศูนยศึกษา
และพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน, 2542)

1. การรับงานไปทํ าที่บานในชนบท มกัมผูีประกอบการในเมืองหรือตัวแทนในทองถิ่นเปนผูวาจาง สวนผู
รับงานไปทํ าที่บานคือครัวเรือนในหมูบาน หรือบางกรณีจะผานกลุมผูผลิต
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2. การรับงานไปทํ าที่บานในเมือง มกัจะเกีย่วของกับผูประกอบการหลายขนาดและหลายพื้นที ่ อาจจะ
ผานผูประกอบการขนาดใหญหรือขนาดเล็ก หรือตัวแทน ผูรับงานอาจเปนครัวเรือน หรือเจาของกิจการขนาดเล็ก หรือ
อาจเปนผูทํ างานใหกับผูรับชวงอีกทอดหนึ่ง

3. การรับงานไปทํ าที่ฟารมของเกษตรกร เกดิจากธุรกิจการเกษตรขนาดใหญวาจางใหเกษตรกรหรือ
กลุมเกษตรกรไดทํ าการผลิตสินคาเกษตรให เรียกวา การเกษตรแบบสัญญาผูกพัน (contract farming) ซึง่มผีูเกี่ยว
ของ 3 กลุมใหญ คอื กจิการธุรกิจการเกษตรขนาดใหญซึ่งท ําธุรกิจการเกษตรครบวงจร ตัวแทนหรือพอคาคนกลาง 
และเกษตรซึ่งอาจเปนผูผลิตอิสระหรือกลุมเกษตรกร

สํ านักงานสถิตแหงชาติ (2543) ไดแบงประเภทของกิจกรรมทางผูรับงานไปทํ าที่บานซึ่งอยูในเศรษฐกิจนอก
ระบบ แบงออกเปน 6 ประเภท ดังนี้ เกษตรกรรม  หัตถอุตสาหกรรม  พาณิชยกรรม  กอสราง  การบริการ  และขนสง
คมนาคม

งานประเภทอุตสาหกรรม หัตถกรรม เปนงานที่นิยมรับมาทํ าที่บานมากที่สุดถึง 297,567 คนคิดเปนรอยละ 
95.4 ของผูรับงาน โดยแรงงานมีอาชีพที่ส ําคัญ 3 ลักษณะ คอื งานดานวิชาชีพวิชาการและเสมียน นายหนาหรือตัว
แทน และชางหรือผูปฏิบัติงานในกระบวนการผลิต ซึ่งพบวามีผูรับงานในลักษณะสุดทายนี้สูงรอยละ 99.8 ของผูท่ี
ทํ างานประเภทน้ี  ผูท่ีเปนชางหรือผูปฏิบัติงานในกระบวนการผลิตท่ีผลิตสินคาประเภทเส้ือผาและเคร่ืองใชท่ีทํ าดวย
ผามีมากที่สุดรอยละ 39.0 ของผูท่ีมอีาชพีเดียวกันทั้งหมด  เมื่อพิจารณาตามภูมิภาค พบวามีรูปแบบที่คลายคลึงกัน
ทุกภาค คอื สวนใหญเปนงานประเภทอุตสาหกรรม หัตถกรรม และมีอาชพีเปนชางหรือผูปฏิบัติงานในกระบวนการ
ผลิตท่ีผลิตสินคาประเภทเส้ือผาและเคร่ืองใชท่ีทํ าดวยผา ยกเวนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่สวนใหญเปนชางหรือผู
ปฏิบัตงิานในกระบวนการผลิต ผา ฝาย ดาย เสนใยสิ่งทอตางๆ  นอกจากนี้ การผลิตสินคาประเภทเสื้อผาเครื่องใชที่
ทํ าดวยผาเปนการผลิตท่ีมีการรับชวงการผลิตมากท่ีสุดในประเทศไทย (สํ านักงานสถิตแหงชาติ, 2543)

นอกจากน้ี ประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) ไดแบงประเภทงานอุตสาหกรรมการผลิตที่มักพบวามีรับเหมาชวงหรือรับ
ไปทํ าที่บาน ไวไดแก ผลิตภัณฑอาหาร เครื่องดื่ม และยาสูบ  ผลิตภัณฑเส้ือผาสํ าเร็จรูป  ผลิตภัณฑรองเทา  ผลิต
ภัณฑส่ิงทอและผลิตภัณฑจากผา  ผลิตภัณฑจากไมและเครื่องเรือน  ผลิตภัณฑกระดาษและดอกไมประดิษฐ  ผลิต
ภัณฑพลาสตกิและเสนใย  ผลิตภัณฑอโลหะ  ผลิตภัณฑโลหะ  ผลิตภัณฑท่ีใชไฟฟา  ผลิตภัณฑเครื่องเขินและเจียร
ไนพลอย  ผลิตภัณฑของอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1) ผลติภัณฑอาหาร เครื่องดื่ม และยาสูบ สวนใหญเปนการแปรรูปอาหารประเภทผักและผลไม การแปรรูป
หนอไมดอง การแปรรูปอาหารทะเล การท ําขนม การท ําอาหาร การสีขาวซอมมือ การท ําปลารา การปอกและบรรจุหัว
กระเทียม การทํ าพริกแกง การผลิตและบรรจชุาใบหมอน การกะเทาะเปลือกเมล็ดมะมวงหิมพานต การรับจางผลิต
เมล็ดแตงโมในลักษณะการทํ าเกษตรแบบมีสัญญาผูกพัน (contract farming) การรับงานประเภทเหลาน้ีไปทํ าที่บาน
พบมากในทองที่ที่มีวัตถุดิบอยูในทองถิ่น เชนในจังหวัดเชียงใหม สกลนคร และบุรีรัมย  สวนการรับประกอบผลิต
ภัณฑอาหารสุนัข และการเสียบลูกชิ้นมักพบอยูในเมือง (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 2542)

2) ผลติภัณฑเสื้อผาสํ าเร็จรูป การสํ ารวจพบวามีการรับจางเย็บชุดและชิ้นสวนของเครื่องแตงกายทั้งชายหญิง
และเดก็หลายชนิด หลายขนาด เชน เสื้อ กางเกงยีน กางเกงนักเรียน กระโปรง ชุดกีฬา และสูทชุดแตงกาย เปนตน
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การรับงานไปทํ าท่ีบานในอุตสาหกรรมประเภทน้ีพบเห็นแทบทุกจังหวดัท่ีทํ าการสํ ารวจศึกษา (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ
2542) ซ่ึงสอดคลองกับรายงานการจดนับสถานประกอบการอุตสาหกรรมและธุรกิจ พ.ศ. 2539 ของสํ านักงานสถิติ
แหงชาต ิ(2541)  โดยสวนใหญผูวาจางจะเปนผูประกอบการในเมือง ซึ่งทํ าการสงวัตถุดิบ เชน ผาและรูปแบบไปให
ครัวเรือนเปนผูทํ าการผลิตหรือประกอบ เปนตน  อตุสาหกรรมประเภทนี้มักใชผาหรือวัตถุดิบจากโรงงาน จึงท ําให
ผลิตภัณฑขยายตวัไปจังหวัดตางๆ คอนขางมาก และพบเห็นในหลายจังหวัด  เชน ที่เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรธานีผู
รับงานไปทํ าท่ีบานตัดเย็บเส้ือกางเกงและชุทสูท  สํ าหรับตลาดนักทองเที่ยวมักเปนเสื้อผาที่มีคุณภาพและมาตรฐาน
ตามท่ีนักทองที่ยวตองการ

3) ผลติภัณฑรองเทา ผูรับงานไปทํ าที่บานไดรับงานจากผูประกอบการในกรุงเทพและจากโรงงานทํ ารองเทาใน
ตางจงัหวดั  โดยผูรับงานไปทํ าที่บานบางรายเปนผูเคยท ํางานในโรงงานมากอน มีความช ํานาญสามารถออกแบบ
และตดัเยบ็รองเทาได  การสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต,ิ (2542) พบวามีการตัดเย็บรองเทาหนังแทและหนังเทียม 
รองเทายาง และรองเทาจักสานจากเสนใยและผักตบชวา   การรับงานในอุตสาหกรรมประเภทน้ีพบมากใน
กรุงเทพมหานคร  จังหวัดในภาคกลาง  และในบางจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีโรงงานประเภทนี้ด ําเนิน
การอยู เชน บุรีรัมย และสุรินทร

4) ผลติภณัฑสิ่งทอและผลิตภัณฑจากผา เปนการรับงานไปทํ าที่บานโดยรับจางทอผาฝายและทํ าผลิตภัณฑ
จากผาและเสนใย เชน ทํ าตุกตาผา พรมเช็ดเทา การถักและปกลายผา ผลิตภัณฑจากเชือกฟาง และเย็บกระเปา 
เปนตน  ผลิตภัณฑประเภทน้ีพบมากในทุกภาค ทั้งในภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยผลิต
ภณัฑท่ีใชมีทั้งวัตถุดิบจากโรงงานและวัตถุดิบในทองถิ่น

5) ผลิตภัณฑจากไมและเคร่ืองเรือน เปนการรับงานไปทํ าที่บานที่พบคอนขางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ชนบทท่ีมวีตัถุดิบและแรงงานในทองถ่ิน เชนการทํ าเครื่องเรือนและเฟอรนิเจอรจากไม โตะ เกาอี ้ตู เตียง การแกะสลัก
ไม เครื่องเขิน การสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) พบวา มีการรับงานประเภทการทํ ากรอบรูป การตกแตง
เคร่ืองประดับบาน การท ําไมปงไก ไมเสียบลูกชิ้น ไมกานธูป ไมจิ้มฟน เปนตน  ผลิตภัณฑดังกลาวพบในหลายจังหวัด 
เชน จังหวัดอางทอง บุรีรัมย และเชียงใหม

6) ผลติภณัฑจากกระดาษและดอกไมประดิษฐ  การสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต ิ(2542) พบวามีการผลิต
และประกอบดอกไมประดิษฐจากวัตถุดิบตางๆ เชน กระดาษ พลาสติก เสนใย ดินเหนียว ผา และผลิตภัณฑจาก
กระดาษสา ดอกไมจันทน กระดาษไหวเจา และการทํ าพัดกระดาษ เปนตน ผลิตภัณฑประเภทน้ีพบมากเปนอันดับ
สองรองจากอุตสหกรรมตัดเย็บเส้ือผาสํ าเร็จรูป  โดยพบในทุกภาคของประเทศ และในหลายๆ จังหวัด มีการรับงาน
ประเภทน้ีไปทํ าโดยครัวเรือนในหมูบานที่อยูหางไกลจากตัวเมือง แตมีถนนเขาถึง เชน ในพ้ืนท่ีเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล  อางทอง ราชบุรี สุรินทร บุรีรัมย ขอนแกน สกลนคร เชียงใหม และพิจิตร เปนตน

7) ผลติภณัฑพลาสติกและเสนใย  การสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) พบวามีการรับแหอวนจากโรง
งานในจงัหวดัขอนแกนและจังหวัดรอยเอ็ดไปประกอบชิ้นสวนโดยครัวเรือนในหมูบาน  และในบางหมูบานทางโรงงาน
ไดจัดสรางอาคารขึ้นในหมูบาน เพ่ือใหผูรับงานในหมูบานมาทํ างานในสถานท่ีอาคารซึ่งทางโรงงานไดจัดสรางไว  
นอกจากน้ันยังพบวามีการทอเส่ือจากเสนใยพลาสติก ซึ่งเมื่อกอนเปนการทอเส่ือกก แตปจจุบันหันมาใชเสนใย
พลาสตกิแทนเส่ือกกมากขึ้น  มีการท ําหมวกจากเสนใยพลาสติก เปนตน  การรับงานไปทํ าที่บานในอุตสาหกรรม
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ประเภทน้ีพบในหลายจังหวัดและพบมากเปนอันดับสามรองจากอุตสาหกรรมตัดเย็บเส้ือผา และดอกไมประดิษฐ  
โดยพบมากที่จังหวัดขอนแกน และหลายจังหวัดในภาคกลาง

8) ผลติภัณฑอโลหะ  การสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) พบวาการทํ าตุกตาชาววัง การท ําหมวก
กระเบ้ือง  และการทํ าเตาและงวงเตา ซึ่งผลิตภัณฑเหลานี้ใชวัตถุดิบในทองถิ่น พบเห็นในบางจังหวัด เชน อางทอง
และรอยเอ็ด

9) ผลติภัณฑโลหะ  การทํ าผลิตภัณฑจากโลหะที่พบจากการสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) เชน  การ
หลอโลหะ การทํ าชอนสอมและของชํ ารวยจากโลหะ เปนตน  ผลิตภัณฑเหลานี้มักจะตองใชฝมือและความช ํานาญ
เฉพาะ พบเห็นไมมากนัก เชน ในเขตกรุงเทพมหานคร รอยเอ็ด เปนตน อุตสาหกรรมประเภทน้ีมีการทํ ากนัในบาง
จงัหวัด เชน  สุพรรณบุรี กาญจนบุรี เปนตน

10) ผลติภัณฑที่ใชไฟฟา  การสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) พบวามีการทํ าไฟกระพริบและไฟประดับ
ในบางพ้ืนท่ี เชน ท่ีสกลนคร และพิจิตร โดยผูประกอบการในเมืองจะสงงานพรอมทั้งวัสดุจ ําเปนใหผูรับงานไปทํ าที่
บาน

11) ผลติภณัฑเครื่องเขินลายไทยและเจียระไนพลอย  การสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต ิ(2542) พบวาการ
ทํ าเคร่ืองเขินและเจียระไนพลอยเทียมในบางพ้ืนท่ีเชน ที่จังหวัดอุบลราชธาน ี เชียงใหม และกรุงเทพมหานคร  นอก
จากน้ี  ยงัพบวามีการรับงานไปทํ าที่บานในอุตสหกรรมเจียระไนพลอยในจังหวัดกาญจนบุรี และการเจียระไนพลอย
เทียมในหลายจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

12) ผลติภณัฑของอุตสาหกรรมอื่น ๆ  การสํ ารวจของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) พบวามีการรับผลิตภัณฑ
บางประเภทเพ่ือนํ ามาบรรจุกลอง เชน แทงสีน้ํ ามัน และการรอยลูกปด โดยผูประกอบการในเมืองจะสงงานไปใหครัว
เรือนในหมูบานเปนผูบรรจุเขากลอง โดยพบเห็นในจังหวดัสุพรรณบุรี และการรอยลูกปดที่จังหวัดรอยเอ็ด นอกจากนี้
ยงัมกีารท ําวกิผมหรือเสนผมเทียมที่จังหวัดบุรีรัมย (กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน, 2533)

จะเห็นไดวาแรงงานนอกระบบท่ีพบในประเทศไทย สวนใหญเปนแรงงานในภาคอุตสาหกรรม ที่มีการถาย
โอนมาจากแรงงานในภาคเศรษฐกิจท่ีเปนทางการหรือเปนระบบน่ันเอง  ซึ่งสอดคลองกับนโยบายรัฐที่มุงกระจายแรง
งานจากในเมืองสูชนบท จากอุตสาหกรรมใหญสูอุตสาหกรรมเล็ก

สภาพทั่วไปของแรงงานนอกระบบ

1. ลกัษณะของกลุมประชากรที่เปนแรงงานนอกระบบ

ในประเทศก ําลังพัฒนา ยกเวนในทวปีลาตินอเมริกา พบวาสัดสวนของภาคเศรษฐกิจนอกระบบสวนใหญมี
ผูหญิงเปนกํ าลังหลัก ตัวอยางเชน ในประเทศอัฟริกา มีแรงงานหญิงประมาณรอยละ 42-72 ท่ีทํ างานในภาค
เศรษฐกจินอกระบบ ซึง่พบวางานเหลาน้ีไดมีสวนสรางผลผลิตมวลรวมของประชาชาต ิ (GDP) เปนสัดสวนถึงรอยละ 
51-68  โดยท่ีสัดสวนของผูหญิงมีบทบาทในเศรษฐกิจนอกระบบน้ันสูงกวาผูชายมาก ในทุกกลุมอายุของประชากร  
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และพบวาแรงงานหญิงในภาคเศรษฐกิจนอกระบบสูงกวาแรงงานหญิงท่ีพบในการสํ ารวจแรงงานของประเทศตางๆ 
(อางใน ศนูยการศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน, 2542)

ในตางประเทศผูรับงานไปทํ าท่ีบานสวนใหญเปนผูหญิง อายุระหวาง 25-45 ป สมรสและมีบุตรแลว โดยผู
ชายมกัเปนคนกลางหรือผูรับเหมาชวง ไมใชผูรับงานไปทํ าที่บานเอง  ในเบลเยียม ฝรั่งเศส และสหรัฐอเมริกา ไดจัดที่
อยูอาศยัและสถานท่ีทํ างานใหคนพิการทางรางกายและสมองที่รับงานไปท ําท่ีบานทํ ารวมกัน เพื่อปองการการถูกโดด
เดีย่ว และเพ่ือสะดวกในการแจกจายงานใหทํ า  ในประเทศอุตสาหกรรม เด็กมักชวยท ํางานท่ีบานในครอบครัว ซึ่งมัก
เปนชวงงานเรง (peak period)!แตในประเทศก ําลังพัฒนา เด็กมักท ํางานที่บานอยางจริงจัง (กองวิเทศสัมพันธ กรม 
สวสัดกิารและคุมครองแรงงาน, 2539)

ในประเทศอุตสาหกรรม ผูรับงานไปทํ าที่บานมักอยูในเขตอุตสาหกรรม ชานเมือง รวมทั้งเขตเมืองใหญที่มีผู
อพยพเขาเมอืงมาก (ผิดกฎหมาย) ชนกลุมนอย  ผูหญิงมักจะถูกจางงานโดยไมไดรับความเปนธรรม อันเน่ืองมาจาก
ปญหาดานเชือ้ชาต ิความรูตํ่ า มีปญหาดานภาษา จึงตองอาศัยอยูอยางหลบซอนพรอมกับทํ างานที่บานไปดวย (กอง
วเิทศสัมพันธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน, 2539)

สํ าหรับในประเทศไทย ไดมีการเปลี่ยนแปลงจากประเทศเกษตรกรรมไปสูภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น ทํ าใหสัด
สวนผูทํ างานในภาคเกษตรกรรม (เกษตรกรรม ประมง ลาสัตว และปาไม) ลดลงจากรอยละ 56 ในป พ.ศ. 2537 เปน
รอยละ 51.3 ในป พ.ศ. 2541 โดยมีเกษตรกรหญิงมากกวาเกษตรกรชาย แนวโนมที่ลดลงนี้เปนเชนเดียวกันเกือบทุก
ภาค ยกเวนภาคเหนือซึ่งภาคเกษตรกรรมเพิ่มขึ้นจากรอยละ 62 ในป พ.ศ. 2537 เปนรอยละ 65.3 ในป พ.ศ. 2541 
(อางใน จันทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ, 2543)

จากการสํ ารวจภาวะการทํ างานของประชากรในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2537 ของสํ านักงานสถิติแหงชาติ 
สํ านักงานนายกรัฐมนตร ี (2537) พบวา ในตลาดแรงงานนอกระบบหรือไมเปนระบบน้ัน สัดสวนของแรงงานหญิงสูง
กวาแรงงานชาย  โดยแรงงานชายอายตุํ ่ากวา 24 ป เขาสูตลาดแรงงานนี้มากกวาแรงงานหญิง แตเมื่ออาย ุ 25 ปข้ึน
ไป สัดสวนแรงงานหญิงกลับมากกวาชาย  ลักษณะของกลุมแรงงานมักมีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ ากวา 
สํ านักงานสถิติแหงชาติ สํ านักงานนายกรัฐมนตรี, 2537: 22)  และนภัส ศิริสัมพันธ (2537) ศกึษาเกี่ยวกับผูหญิงใน
ภาคเศรษฐกิจนอกระบบในเขตกรุงเทพมหานคร 10 กรณี พบวาแรงงานหญิงสวนใหญอพยพเขามาเพื่อหาอาชีพใน
เมอืงหลวงแรงงานหญิงรอยละ 60 จบการศึกษาระดับประถมศึกษา มีอายุระหวาง 30-50 ป เขาสูอาชีพในภาคการ
บริการและการคาขาย

จากการสํ ารวจภาวะการทํ างานของประชากรของสํ านักงานสถิติแหงชาติ สํ านักงานนายกรัฐมนตรี ในเดือน
กมุภาพันธ พ.ศ. 2542 พบวา โดยท่ัวไปผูรับงานไปทํ าท่ีบานสวนใหญเปนผูหญิง (ประมาณ 80%) มากกวาผูชาย 
(ประมาณ 20%) และเม่ือพิจารณาถึงประเภทของผูรับงานไปทํ าที่บาน พบวา ผูรับงานดวยตนเองและผูชวยผูรับงาน
สวนใหญเปนผูหญิงมากกวาผูชาย ขณะที่ผูรับชวงงานสวนใหญเปนผูชายมากกวาผูหญิง  ทั้งนี้เนื่องจากลักษณะงาน
ของผูรับงานดวยตนเองและผูชวยผูรับงานเปนการทํ างานที่อยูในบริเวณบานหรือสถานที่ใกลเคียงที่สามารถกระท ํา
รวมกับการดูแลครอบครัวและรับผิดชอบงานบานไดสอดคลองกับภาระรับผิดชอบของผูหญิงในสังคมไทย ขณะที่งาน
ของผูรับชวงงานมักเปนงานที่ตองการความคลองตัวในการทํ าหนาท่ีเปนคนกลางติดตอประสานงานระหวางผูวาจาง
กับผูรับงาน (สํ านักงานสถิติแหงชาติ, 2543)  ซึง่สอดคลองกับการศึกษาของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) ท่ีพบวาผูรับ
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งานสวนใหญเปนผูหญิง (ประมาณ 89%) โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมบรรจุผลิตภัณฑ ส่ิงทอและผลิตภัณฑจากผา 
การตดัเย็บเส้ือผาสํ าเร็จรูป และอุตสาหกรรมทอเส่ือและทํ าผลิตภัณฑพลาสติก  ในการรับงานสวนใหญ (ประมาณ 
67%) เปนผูรับงานและทํ าการผลิตหรือประกอบการเอง รองลงมาเปนผูชวยงาน นอกจากนั้นเปนลูกจาง เจาของกิจ
การ นายหนา และอ่ืนๆ

การรับงานมาทํ าที่บานมีเกือบทุกวัย ที่มากที่สุดในชวงอาย ุ20-49 ป สวนใหญมีครอบครัวแลว (80%) ทั้งนี้
เพราะการรับงานไปทํ าที่บานเหมาะกับผูมีภาระดูแลครอบครัว ขณะท่ีผูท่ีเปนโสดมักเลือกทํ างานนอกบานมากกวา  ผู
รับงานไปทํ าที่บานสวนใหญมีการศึกษาตํ ่าในระดับประถมศึกษา (80%) (สํ านักงานสถิติแหงชาติ, 2543)  ซึง่สอด
คลองกับการศึกษาของ อมรา พงศาพิชญ (Pongsapich, 1992) ท่ีพบวาผูรับงานไปทํ าท่ีบานสวนใหญเปนแรงงาน
ครัวเรือน เปนผูหญิงที่อยูในวัยกลางคน และ ประมาณ 1 ใน 3 ของแรงงานหญิงท่ีทํ างานนี้แตงงานมีครอบครัวแลว 
ทั้งนี้ผูหญิงกลุมนี้อยูในวัยแรงงานที่จะตองรับผิดชอบในการทํ างานหารายไดใหครอบครัว และยังจะมีภาระดูแลงาน
ของครอบครวัและบางรายตองเลี้ยงดูบุตรดวย โอกาสท่ีออกไปทํ างานนอกบานนอย  โดยสัดสวนของแรงงานตามวัย
จะแตกตางตามประเภทอุตสาหกรรม  โดยแรงงานในอุตสาหกรรม การเจียระไนอัญมณี ดอกไมประดิษฐ ผลิตภัณฑ
ทองเหลือง แกะสลัก มักเปนแรงงานวัยกลางคนที่มีอายุไมเกิน 35 ป  แตในหัตถอุตสาหกรรมพ้ืนบานท่ีทํ ากันมานาน 
เชน การทํ าเคร่ืองเขนิ การทอผา การจักสาน สัดสวนของแรงงานอยูในวัยมากกวาวัยกลางคนจะสูง อาจเปนเพราะ
งานเหลานี้ตองใชทักษะและสะสมประสบการณ  สวนแรงงานเด็กที่มีอาย ุ 10-17 ป พบในอุตสาหกรรมทํ าอาหาร 
เจยีระไนพลอยเทียม ตัดเย็บเส้ือผา และจักสาน เปนตน

แรงงานในอุตสาหกรรมประเภทตางๆ มีระดับการศึกษาที่ไมมีความแตกตางกันมากนัก สวนใหญอยูในระดับ
ประถมศกึษา ยกเวนอุตสาหกรรมใหมๆ  ซึ่งพบวาแรงงานมีการศึกษาสูงกวาแรงงานในอุตสาหกรรมประเภทอื่นๆ  โดย
มสีดัสวนแรงงานเดก็และวัยหนุมสาวในอุตสาหกรรมนี้มากกวา  ทั้งนี้เพราะการศึกษาภาคบังคับไดขยายมากขึ้นในคน
รุนใหม  ผูรับงานไปทํ าท่ีบานสวนใหญมีประสบการณในการทํ าการเกษตร และไดเรียนรูและมีประสบการณดาน
หัตถกรรมจากการทํ างานในครัวเรือนและเพื่อนบาน  นอกจากนี้แรงงานอีกสวนหนึ่งโดยเฉพาะวัยหนุมสาวรุนใหมได
เรียนรูและมปีระสบการณจากการเปนลูกจางของกิจการในเมือง บางคนไดจากฝกอาชีพระยะสั้น เม่ือกลับภูมิลํ าเนา
จงึนํ าทักษะของตนเองมาทํ างานที่บาน  และเน่ืองจากผูรับงานไปทํ าที่บานมีการศึกษาระดับตํ่ า มีทักษะฝมือที่เรียนรู
ไดโดยไมยากนัก การเขามาสูแรงงานในแตละอาชีพจึงใชเวลามาก  แรงงานนอกระบบในชนบทโดยเฉพาะผูรับงานไป
ทํ าท่ีบานเปนคนในทองถิ่น แตในเมืองสวนใหญเปนผูอพยพมาจากชนบท แรงงานเหลาน้ีสวนใหญไมมีทะเบียน
สํ ามะโนครัวอยูในเมืองและบางคนไมมีสถานท่ีอยูแนนอน ซึ่งยากตอการสํ ารวจขอมูลทางสถิต ิ ผูอพยพมาจากชนบท
เขาสูเมือง บางคนทํ างานในฐานะลูกจาง แตบางคนไดพัฒนาตนเองเปนผูรับชวงการผลิตและผูประกอบการในภาย
หลัง ในดานท่ีพักอาศัย สวนใหญเปนผูเชาอาคารหองแถว หรือพักอาศัยอยูกับนายจางโดยอาจพักรวมกันหลายคน 
(Pongsapich, 1992)

2. สภาพการจางงาน

ในตางประเทศพบวาผูหญิงและผูชายในภาคเศรษฐกิจนอกระบบมักมีการประกอบอาชีพท่ีตางกันโดยผู
ชายมักประกอบการคาท่ีมีขนาดใหญกวาและมักไมใชการผลิตภัณฑอาหาร ในขณะที่ผูหญิงสวนใหญมีกิจการที่มี
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ขนาดเล็กกวาและเกี่ยวของกับอาหาร  ผูหญิงสวนใหญในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ เปนผูประกอบอาชีพอิสระ และผู
ผลิตหรือคนงานรับเหมาชวง มีจํ านวนนอยท่ีเปนนายจางท่ีมีการจางแรงงาน กลาวคือ สัดสวนของแรงงานหญิง
จ ํานวนมากในภาคธุรกิจเปนผูประกอบอาชีพอิสระ ในขณะที่สัดสวนของแรงงานหญิงในภาคการผลิตจ ํานวนมากเปน
แรงงานรับเหมาชวงหรือแรงงานที่ชวยเหลือกิจการครอบครัวโดยไมไดรับคาจาง  นอกจากนี้ยังมีสัดสวนของการจาง
แรงงานหญิงจ ํานวนมากท่ีอยูในภาคการกอสราง การขนสง และงานบริการในลักษณะของการจางงานชั่วคราว  แตมี
ผูหญิงจํ านวนนอยที่เปนนายจางหรือผูบริหารในองคกรธุรกิจขนาดเล็ก  การแบงแยกระหวางหญิงและชายในภาค
เศรษฐกจินอกระบบ หมายถึง การที่แรงงานหญิงและแรงงานชายมีสถานภาพการจางงานที่แตกตางกัน แมวาจะอยู
ในธรุกจิเดยีวกนั  ซึง่อาจอธิบายในเรื่องของความแตกตางระหวางหญิงและชายจากปจจัยที่เกี่ยวเนื่องไดแก ระดับ
การศกึษา ทักษะในการประกอบอาชีพ ตลอดจนวัฒนธรรม เชน ผูหญิงมักจะถูกใชใหท ําหนาที่เลี้ยงดูเด็กและดูแล
บาน เปนตน  แมกระทั่งในงานตัดเย็บเสื้อผาสํ าเร็จรูปมักพบวาผูชายจะทํ าหนาที่เปนชางตัดซึ่งมีสถานภาพสูงกวาผู
หญิงท่ีเปนชางเยบ็  ความแตกตางและการแบงแยกบทบาทระหวางหญิงและชายนั้นนํ าไปสูชองวางในเรื่องการศึกษา 
การอบรมทักษะ โอกาสที่จะเขาถึงบริการตางๆ เชน เงินทุน และขอมูล ตลอดจนโอกาสท่ีจะไดทํ าเลที่ตั้งในการคาหรือ
ขยายการลงทุน เปนตน (อางใน ศูนยการศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน, 2542)

สํ าหรับประเทศไทยน้ันการจางงานนอกระบบโดยผูรับจางเอางานไปทํ าที่บาน ก ําลังขยายตัวอยางรวดเร็ว
และสามารถดึงแรงงานหญิงเขาสูการจางงานนอกระบบแบบน้ีจํ านวนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งการผลิตในอุตสาห
กรรมเพ่ือการสงออก เชน การตัดเย็บผาเสื้อ เครื่องหนัง แหอวน อุปกรณไฟฟา และการทํ าดอกไมประดิษฐ เปนตน  
ทัง้นีเ้พราะการจางงานนอกระบบไมไดอยูภายใตการคุมครองของกฎหมายแรงงาน จึงเปนชองทางที่ผูประกอบการใช
เปนกลยุทธในการลดตนทุนการผลิตและการแขงขันในเชิงธุรกิจ (วยิุทธ จํ ารัสพันธุ และคณะ 2540)  การรับงานมีได
หลายรปูแบบและแตกตางกันตามประเภทของอุตสาหกรรม โดยผูรับงานสวนใหญรับงานผานกลุมหรือองคกรของชุม
ชน ผานนายจางและคนกลางในทองถิ่น และผานเจาของกิจการโดยตรง  อุตสาหกรรมที่มีการรับงานผานกลุมมากคือ 
อตุสาหกรรมตดัเย็บผาเส้ือสํ าเร็จรูป และการทํ าดอกไมประดิษฐและผลิตภัณฑกระดาษ (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 2542)

แตดัง้เดมิการทํ างานภาคเศรษฐกิจนอกระบบในประเทศไทยนั้นเปนอาชีพเสริมมากกวาอาชีพหลัก จากการ
ศกึษาถงึสภาพการท ํางานของคนงานสตรีทํ างานตามผลงานในประเทศไทย ของกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน
ในชวงป 2527-2528 (วิจิตรา พรหมพันธุม และชัยวัฒน เกิดผล 2535: 5) พบวา อุตสาหกรรมที่มีการจางคนงานสตรี
ทํ างานตามผลงานและทํ าที่บานมากที่สุด ไดแกอุตสาหกรรมการผลิตส่ิงทอส่ิงถัก การตัดเย็บเสื้อผาสํ าเร็จรูป การ
ผลิตอาหารและผลิตภัณฑอาหารจากผลิตผลเกษตร ท่ีมีสภาพการทํ างานเปนอิสระ มีสถานท่ีทํ างานเปนแบบเรียบๆ 
งายๆ ใชพ้ืนท่ีไมมากนัก มีเวลาทํ างานตามสะดวก ซึ่งสวนมากมักจะเปนชวงเวลาที่วางจากงานบานและมีวันหยุด
ตามความพอใจ  แตในสถานการณปจจุบันน้ีแนวโนมการรับงานมาทํ าที่บานมีสูงขึ้น และจากการส ํารวจของสํ านัก
งานสถิติแหงชาต ิ(2543) ในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2542 พบวาการรับงานมาทํ าที่บานนิยมท ํากันเปนอาชีพหลักมาก
กวาอาชีพเสริม ประเภทของงานที่รับมาทํ าที่บานมากที่สุดไดแก อุตสาหกรรมหัตถกรรม (95.4 %) รองลงมา ไดแก 
พาณิชยกรรม (3.30%) การบริการ (1.13%) เกษตรกรรม (0.08%) การขนสง (0.04%) และการกอสราง (0.01%) 
ขณะท่ีประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) ไดสํ ารวจในผูรับงานไปทํ าที่บานทั่วประเทศในอุตสาหกรรมการผลิตตางๆ จํ านวน 
1,108 คน พบวา ผูรับงานไปทํ าที่บานสวนใหญทํ าเปนอาชพีเสริมและการรับงานไปทํ าที่บานมีหลากหลายอุตสาห
กรรม ซ่ึงพบมากในอุตสาหกรรมท่ีผลิตภัณฑหรือช้ินสวนมีน้ํ าหนักเบา มีกระบวนการผลิตหลายขั้นตอนและแยกสวน
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ได และมกัเปนผลิตภัณฑท่ีไมเนนคุณภาพและมาตรฐานสูง  นอกจากน้ีผูรับงานไปทํ าที่บานมีสถานภาพการท ํางานท่ี
ไมแนนอนทั้งปริมาณงานและวัน เวลาในการทํ างาน (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 2542)

2.1 สัญญาจางงาน เงื่อนไขและสภาพการจาง
ในตางประเทศโดยท่ัวไปสัญญาจางงานท่ีกํ าหนดเงื่อนไขและสภาพการจางจะเปนลายลักษณอักษร ตัว

อยางเชน ในละตินอเมริกา สวิตเซอรแลนด และโปแลนด เปนตน  แตบางประเทศอาจท ําดวยวาจาได ตัวอยางเชน ใน
โบลิเวยี โคลัมเบีย เอธิโอเปย และรัสเซีย  สวนการพิจารณาสัญญาจางใหพิจารณาเรื่องการบังคับบัญชา สภาพการ
ทํ างานปกต ิ อยางไรก็ตาม กฎหมายยังไมสามารถก ําหนดลักษณะความสัมพันธการจางงานใหชัดเจนได

เดนมารก เยอรมันนี และอังกฤษ ใชวิธีการตกลงรวม (collection agreement)  สวนญ่ีปุน มีกฎหมาย
ก ําหนดมาตรฐานขัน้ตํ ่า ทัง้นี้การก ําหนดคาจางมักมาจากการตกลงรวมระหวางฝายเกี่ยวของ เชน นายจางและผูรับ
งานไปทํ าท่ีบาน หรือจากการตกลงรวมของภาคอุตสาหกรรมหรือธุรกิจที่เกี่ยวของ เชน ในออสเตรเลีย หรือกํ าหนด
เปนประกาศกระทรวง เชน ในฝรั่งเศส หรือ พ.ร.บ. การรับงานไปทํ าที่บานใหก ําหนดโดยไตรภาค ี เชน ในเยอรมันนี   
อิตาลี ญ่ีปุน และซานมารีโน

ประเทศทีม่กีฎหมายคาจางขั้นตํ ่าของการรับงานไปทํ าที่บาน คือ ญ่ีปุน เม็กซิโก อินเดีย ฝรั่งเศส และแคนา
ดา (ควเิบก)  แตคงมีปญหาในทางปฏิบัติ เพราะคาตอบแทนมักค ํานวณจากจ ํานวนหนวยของงาน ผูรับงานไปทํ าที่
บานตองชดใชคาเสียหายในงานที่บกพรองโดยหักออกจากคาจาง หรืออาจไดรับเงินเพ่ิมสํ าหรับคาอุปกรณ สถานท่ี 
พลังงาน หรือคาใชจายในการเดินทางมาสงหรือรับมอบงาน และอาจรวมคาเสียเวลาดวย เปนตน  ทั้งนี้การก ําหนด
คาจางขัน้ต่ํ าทํ าไดยาก เพราะการมอบงานไมแนนอน ทํ าใหรายไดไมแนนอน (กองวเิทศสัมพันธ กรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน, 2539)

สํ าหรับประเทศไทย การรับงานไปทํ าที่บานเกิดจากการตกลงกันระหวางผูวาจางหรือตัวแทนกับผูรับงานไป
ทํ าท่ีบานซ่ึงมีหลายรูปแบบ โดยท่ัวไปแลวขอตกลงและเง่ือนไขน้ัน การตกลงระหวางผูรับงานและผูวาจางเปนการตก
ลงกนัดวยวาจามากกวาจะเปนการตกลงท ําสัญญาเปนลายลักษณอักษร อาศัยความคุนเคย การรูจักกันมากอนหรือ
อาศยัคนรูจักเปนผูรับประกัน (ชฤทธิ์  มีสิทธิ ์และสิทธ์ิศักด์ิ สามสี, 2542; ประดษิฐ ชาสมบัต,ิ 2542) ผูรับงานสวน
มากพอใจกับการตกลงในรูปแบบน้ี  การทํ าสัญญาขอตกลงเปนลายลักษณอักษรมีการปฏิบัติกันมากในการทํ า
เกษตรแบบสัญญาผูกพัน (ชฤทธิ์ มีสิทธิ ์ และสิทธ์ิศักด์ิ สามสี, 2542; ศนูยศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน, 
2542)

2.2 ชั่วโมงการท ํางาน วันหยุดประจํ าป และวันหยุดทํ างานโดยไดรับคาจาง

เปนเร่ืองยากท่ีจะก ําหนดขอบังคับเกี่ยวกับชั่วโมงการทํ างานท่ีแนนอนของแรงงานนอกระบบ ผูรับงานไปทํ า
ที่บานเพราะมีเสรีภาพอยางเต็มที่ที่จะก ําหนดเวลาการทํ างานของตนเองได ในกฎหมายของหลายประเทศมักจะยก
เวนบทบัญญัตเิร่ืองชั่วโมงการทํ างาน (กองวิเทศสัมพันธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน, 2539) เชน

ในเบลเยีย่ม ยกเวนเรื่องชั่วโมงการทํ างานและวันหยุดในวันอาทิตย
ในบราซลิ แคนาดา ยกเวน เรื่องชั่วโมงการทํ างาน และการทํ างานลวงเวลา
ในเยอรมนี ก ําหนดใหชั่วโมงการทํ างานเทากับงานอุตสาหกรรม
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ในสวติเวอรแลนด ก ําหนดใหชั่วโมงการทํ างานไมเกิน 8 ชั่วโมง
การก ําหนดวนัหยุดประจํ าป และวนัหยุดทํ างานโดยไดรับคาจาง สํ าหรับประเทศที่มีกฎหมายคุมครองผูรับ

งานไปทํ าท่ีบานเชนเดียวกับคนงานประเภทอ่ืนๆ  แตวิธีการคํ านวณคาจางชวงวันหยุดแตกตางกัน ปญหาคือ 
กฎหมายมกัก ําหนดใหผูรับงานไปทํ าที่บาน ตองมีนายจางประจ ําเพียง 1 คน  แตปกติแลวผูรับงานไปทํ าที่บานจะมี
นายจางหลายคนจึงทํ าใหไมอาจไดรับผลประโยชนเร่ืองน้ีได (กองวิเทศสัมพันธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน, 
2539) เชน

ในออสเตรีย ใหผูรับงานไปทํ าที่บานหยุดได 2 วันครึ่งตอเดือนสํ าหรับผูท่ีทํ างานตอเนื่องกันครบ 6 เดือนกับ
นายจางคนเดียวกัน

ในแคนาดา เอลซัลวาดอร และโดมินิกัน ผูรับงานไปทํ าท่ีบานหยุดพักผอนประจํ าปได 2 สัปดาห หลังจาก
ทํ างานครบ 12 เดือน กับนายจางคนเดียวกัน

ในปานามา ผูรับงานไปทํ าที่บานตองท ํางานครบ 11 เดือนจึงจะหยุดพักผอนประจ ําปได 2 สัปดาห
ในเยอรมนี ผูรับงานไปทํ าท่ีบานหยุดพักผอนประจํ าปได 18 วัน  โดยไดรับคาจางรอยละ 6.75 ของคาจางทั้ง

หมดตอป
ในฮงัการี กฎหมายกํ าหนดใหผูรับงานไปทํ าที่บานบางประเภทเทานั้นที่มีสิทธิที่จะไดรับคาจางในวันหยุดพัก

ผอนประจํ าป
ในฝร่ังเศส ผูรับงานไปทํ าที่บานและผูชวยจะไดรับเบี้ยเลี้ยงในวันหยุดพักผอนประจ ําปเปนรอยละ 80 ของ

คาจางท้ังหมดตอป  ทั้งนี ้ ทํ าใหผูรับงานไปทํ าที่บานพยายามท ํางานใหมากขึ้น เพราะวาจะทํ าใหไดรับเบี้ยเลี้ยงมาก
ขึน้เมื่อตนหยุดงาน

สํ าหรับในประเทศไทย แมวาแรงงานนอกระบบจะมีเวลาท ํางานไมแนนอน โดยปกติจะเริ่มทํ างานตั้งแตเชา
หลังจากเสร็จภาระกจิภายในครอบครัวแลว จนกระทั่งเย็น และบางครั้งอาจท ํางานในชวงกลางคืนดวย  จึงนับวาใช
เวลาในการทํ างานแตละวันคอนขางมาก  จากการศึกษาของนภัส ศิริสัมพันธ (2537) เกีย่วกบัผูหญิงในภาคเศรษฐกิจ
นอกระบบในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาสวนใหญมีชั่วโมงการทํ างานเฉล่ียวันละ 10-12 ชั่วโมง สัปดาหละ 6-7 วัน 
และสินีรัตน พิมลวิรัชกุล (2539) ไดศกึษาถงึ ปจจัยที่มีผลตอการเขารวมกองทุนประกันสังคมโดยสมัครใจของผูรับ
งานมาทํ าที่บาน: ศึกษาเฉพาะกรณีผูรับช้ินสวนอิเลคทรนิกสมาประกอบท่ีบาน อํ าเภอเมือง จังหวัดลพบุรี พบวา ผูรับ
งานไปทํ าท่ีบานเหลาน้ีมีสภาพการทํ างานดวยชั่วโมงการทํ างานที่ยาวนานโดยเฉล่ียชวงปกติวันละ 11-15 ชั่วโมง 
หากเปนงานเรงดวนจะสูงถึง 21 ชั่วโมงตอวัน  และจากการศึกษาสภาพและปญหาท่ัวไปของแรงงานในงานรับเหมา
หรือรับเหมาชวง (บริษัทเอ็น แอนด บี บิซิเนสเนทวอรคจ ํากัด, 2541) พบวา แรงงานจํ านวนมาก (ไมนอยกวา 20%) ท่ี
ทํ างานโดยไมมีวันหยุด ทํ างานมากกวาวันละ 8 ชัว่โมง มีวันหยุดตามประเพณีไมครบ 13 วนั (และไมไดรับคาจาง) ไม
มวีนัหยุดพักผอนประจ ําป โดยไมไดรับคาจาง  ซึง่สอดคลองกับการศึกษาของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) ในผูรับงาน
ไปทํ าที่บาน จํ านวน 1,108 คน ใน 12 ประเภทอุตสาหกรรม พบวา ผูรับงานไปทํ าที่บาน โดยเฉล่ียทุกอุตสาหกรรม 
ทํ างานประมาณ 8 ชัว่โมง 15 นาทีตอวนั (โดยมีชั่วโมงทํ างานสูงสุดถึง 18 ชัว่โมงตอวัน และผูท่ีทํ างานมากกวา 10 ชั่ว
โมงตอวัน รอยละ 10.3) ในแตละสัปดาหทํ างานประมาณ 6 วนั และทํ างานเฉล่ียประมาณ 234 วนัในรอบ 1 ป
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2.3 ความมั่นคงในการจางงาน ประกันสังคม ความคุมครองสุขภาพและความปลอด
ภัยในการทํ างาน

ปญหาท่ีสํ าคัญ คือ ขาดหลักประกันดานรายไดท่ีแนนอน ขาดการคุมครองตอการถูกปลดออก ไลออก แต
ประเทศท่ีมกีฎหมายคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บานในฐานะลูกจางเชนเดียวกับแรงงานประเภทอื่นๆ ซึ่งจะไดรับการคุม
ครองจากการถูกเลิกจางอยางไมเปนธรรม และนายจางตองแจงเตือนการเลิกจางลวงหนาดวย (กองวเิทศสัมพันธ 
กรมสวสัดิการและคุมครองแรงงาน, 2539)

โดยท่ัวไปผูรับงานไปทํ าที่บานจะไดรับสิทธิประกันสังคมเมื่อมีฐานะเปนลูกจางตามกฎหมายเทานั้น  อยาง
ไรก็ตามในหลายประเทศมีระบบเครือขายความปลอดภัย ("#$%&'! (%&) ซ่ึงใหผลประโยชนข้ันต่ํ าแกทั้งผูอาศัยและ
พลเมอืง โดยไมค ํานึงถึงสัญชาติหรือการจายเงินอุดหนุน  ผูรับงานไปทํ าที่บานจะไดรับประโยชนจากสิทธินี้ดวยเชน
กนั  นอกจากน้ีระบบประกันสังคมของบางประเทศกํ าหนดใหคนงานและผูประกอบอาชพีอิสระจายเงินอุดหนุนตาม
ความสมคัรใจ  โดยรัฐบาลชวยสนับสนุนดวยเงินภาษีอากร  ในประเทศอุตสาหกรรม เชน ออสเตรีย เช็ก ฟนแลนด 
เยอรมนี และสโลวะเกีย ผูรับงานไปทํ าท่ีบานท่ีจดทะเบียนเปนคนงานและจายเงินอุดหนุนเทาน้ันท่ีจะไดรับสิทธิ
ประโยชนจากประกันสังคม (กองวิเทศสัมพันธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน, 2539)

สุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างานเปนเรื่องส ําคัญสํ าหรับผูใชแรงงาน ซึ่งในตางประเทศไดมีการนํ า
เอามาตราการและกฎหมายมาประยุกตใชกับแรงงานนอกระบบที่แตกตางกันดังนี ้ (กองวิเทศสัมพันธ กรมสวัสดิการ
และคุมครองแรงงาน, 2539)

ในคอสตาริกา ปานามา อุรุกวัย และเวเนซูเอลา ไดใหเจาหนาที่ผูทรงอํ านาจก ําหนดมาตรการเกี่ยวกับการ
การคุมครองสุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างาน

ในเยอรมนี รฐับาลออกกฤษฎีกาเกี่ยวกับการคุมครองอันตรายอันอาจเกิดในภาคอุตสาหกรรมบางประเภท
เปนการเฉพาะ

ในฝร่ังเศส อิตาลี ญ่ีปุน โปแลนด และโปรตุเกส มีขอบังคับที่หามท ํางานบางประเภทที่บาน เชน งานที่อาจ
เปนอันตรายตอชีวิต สุขภาพกายและใจของผูรับงานไปทํ าที่บาน ผูอาศัยในบาน หรือสาธารณชนท่ัวไป

ในออสเตรีย และไฮต ิมีกฎหมายใหอ ํานาจรัฐมนตรีในการส่ังหามทํ างานบางประเภทที่บาน รวมทั้งงานที่ใช
สารอันตราย

ในคอสตาริกา ญ่ีปุน และสวิตเซอรแลนด ก ําหนดใหนายจางตองอบรมและแนะนํ าผูรับงานไปทํ าที่บานใน
การปองกันตนเอง เมื่อตองใชสารหรืออุปกรณอันตราย

ในโบลิเวยี กวัเตมาลา นอรเวย สหรัฐอเมริกา (นิวยอรก)  หามการท ํางานที่บานในงานเกี่ยวกับเครื่องบริโภค
ในกรณีท่ีอาจทํ าใหเกิดการแพรขยายของเชื้อโรค

ในโปรตุเกส กํ าหนดใหผูรับงานไปทํ าท่ีบานท่ีทํ างานเกี่ยวกับเคร่ืองบริโภคตองผานการตรวจสุขภาพและ
การรับรองจากแพทยวาไมเปนโรคที่ติดตอได

สิงคโปร ฟนแลนด และโบลิเวีย  กฎหมายแรงงานไดยกเวนบทบัญญัติเกี่ยวกับการคุมครองดานสุขภาพและ
ความปลอดภัยของผูรับงานไปทํ าที่บาน
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ขณะท่ีเดนมารก และสวีเดน กฎหมายแรงงานไดยกเวนการคุมครองดานสุขภาพและความปลอดภัยเฉพาะ
บางบทบัญญัติ

สภายุโรปไดเรียกรองใหกฎหมายเก่ียวกบัการรับงานไปทํ าที่บานของประเทศตางๆ คุมครองเกี่ยวกับสุขภาพ
และความปลอดภัยในการทํ างาน

สํ าหรับประเทศไทย จากการวิจัยในเร่ือง กรณีศึกษาของผูรับงานไปทํ าที่บานหญิงในกิจการแหอวน ใน
จงัหวดัขอนแกน ของภาวนา พัฒนาศรี (2537) ไดสรุปปญหาของผูรับงานไปทํ าที่บานวารัฐบาลยังไมมีนโยบายโดย
ตรงกบัแรงงานกลุมน้ี การขาดความมั่นคงในการท ํางาน ขาดการรวมตัวเปนองคกรหรือเปนปกแผนเพื่อเพิ่มอ ํานาจ
ตอรอง ไมไดรับความคุมครองทางกฎหมายแรงงานในเร่ืองสิทธิและผลประโยชนจากการทํ างาน ขาดการประกัน
สังคม รวมท้ังคนในสังคมยังขาดการรับรูเรื่องเรื่องราวของผูที่ท ํางานที่บาน  และวิมลศิริ ชํ านาญเวช (2536) ไดศึกษา
เกีย่วกับสวัสดิการและการคุมครองผูรับงานไปท ําที่บาน ชี้ใหเห็นวา ผูรับงานไปทํ าที่บานไมไดรับสวัสดิการหรือการ
คุมครองท่ีเปนสาระสํ าคัญแตอยางใดจากการท ํางานใหแกนายจาง  กฎหมายและระเบียบที่มีอยูยังไมสอดคลองกับ
สถานภาพของผูรับงานไปทํ าที่บาน  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาอื่นๆ ท่ีพบวา แรงงานนอกระบบ ไมไดรับการประกัน
สังคม เงินทดแทน เงินชดเชยเมื่อเลิกจาง รวมท้ังไมไดรับคุมครองสุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างานตาม
กฎหมาย (สินีรัตน พิมลวิรัชกุล 2539; บริษทัเอ็น แอนด บี บิซิเนสเนทวอรคจ ํากัด, 2541; นภัส ศิริสัมพันธ, 2537; 
ประดิษฐ ชาสมบัต ิ2542; วยิุทธ จํ ารัสพันธุ, และคณะ, 2540)

3. คาจางและรายได

รายไดหรือรายรับของท้ังผูชายและผูหญิงในภาคเศรษฐกิจนอกระบบมีอัตราตํ ่ากวาในภาคเศรษฐกิจที่เปน
ระบบมาก  นอกจากนีค้วามแตกตางรายไดของแรงงานหญิงและชายในภาคเศรษฐกิจนอกระบบนั้นมีสูงกวาในภาค
เศรษฐกจิในระบบ แมแตในกลุมของผูที่เปนผูประกอบอาชีพอิสระดวย  ชองวางของรายไดในเศรษฐกิจนอกระบบนี้
เกดิจากปจจยัสํ าคัญ 2 ประการ คือ (ศูนยการศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน, 2542)

1)! รายไดในภาคเศรษฐกิจนอกระบบมีแนวโนมลดลงเน่ืองจากสถานภาพท่ีเปล่ียนจากนายจางเปนผู
ประกอบอาชพีอิสระ และกลายเปนแรงงานที่มีคาจางชั่วคราวและเปนแรงงานรับเหมาชวง

2)!สดัสวนของผูหญิงทั่วโลกที่อยูในภาคเศรษฐกิจที่มีรายไดสูงมีนอยเกินไป ในขณะที่สัดสวนของผูหญิงใน
ภาคเศรษฐกจิท่ีมีรายไดตํ ่ามีสูงมาก เชนในกิจการรับเหมาชวง เปนตน

ในประเทศไทยน้ันคาตอบแทนสวนใหญเปนตามผลงาน ที่จายเปนรายชิ้น งานเหมา  จากการสํ ารวจสภาพ
การทํ างานของคนงานหญิงทํ างานตามผลงานในประเทศไทยทั้งคนงานหญิงที่ท ํางานในงานอุตสาหกรรมและโรงงาน
หญิงท่ีทํ างานตามบานของวิจิตร พรหมพันธุม และ ชัยวัธน เกิดผล (2538) พบวาคนงานหญิงมีสภาพการจางและ
การทํ างานคลายกัน โดยลักษณะการจางแบงออกเปน 3 ลักษณะ คือการจางรายวัน การจางรายเดือน และการจาง
เหมา และคนงานหญิงทํ างานตามผลงานในงานอุตสาหกรรมรอยละ 2.6  และที่เหลือเปนการรับคาจางรายเหมา  
และจากการศึกษาของอมรา พงศาพิชญ (Pongsapich, 1992) ถึงผลตอบแทนของผูรับงานไปทํ าที่บานพบวา อัตรา
คาตอบแทนหรือคาจางและรายได จากการรับงานไปท ําที่บานแตกตางกันไปตามประเภทของอุตสาหกรรม ปริมาณ
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งาน และคณุภาพของงาน แตลักษณะที่คลายคลึงกัน คือเปนอัตราคาตอบแทนตามผลงาน เชน จายอัตราคาตอบ
แทนเปนรายช้ิน เปนตน  การจายคาจางเปนรายวัน หรือลักษณะอ่ืนๆ พบวา มีสัดสวนตํ่ ามาก  แตถึงแมจะมีคาแรง
ตํ ่ากวาอัตราคาจางของคนงานในโรงงาน  แตผูรับงานสวนใหญก็ยังพอใจกับการทํ างานและคาตอบแทนท่ีไดรับจาก
การทํ างานเพราะ งานประเภทนี้มีความเหมาะสมกับชีวิตและการทํ างานของสตรีในสังคมไทย  ลักษณะของการ
ทํ างานมคีวามยดืหยุน และเปนรายไดเสริม หรือบางกรณีเปนรายไดหลัก  ชวยใหชาวชนบทมีงานทํ า โดยเฉพาะใน
ชวงหลังฤดกูาลเกษตร  จากการวิจัยพบวาแมบานและผูหญิงรูสึกวารายไดจากการรับงานไปทํ าที่บานเปนที่นาพอใจ
ในขณะท่ีหนุมสาวไมคอยพอใจกับการทํ างานและคาตอบแทนจากการรับงานไปทํ าที่บาน หากมีโอกาสคนเหลาน้ีจะ
ไปทํ างานที่ดีกวา

นอกจากนี้จากการศึกษาของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) พบวาผูรับงานมาทํ าที่บานสวนใหญไดคาตอบ
แทนตามผลงานในอัตราคาจางรายช้ิน ซึ่งแตกตางกันตามประเภทอุตสาหกรรมหรือลักษณะงาน ตามขนาดและคุณ
ภาพของงาน สวนใหญมีรายไดตอวันอยูระหวาง 50-149 บาทตอคน หรือโดยเฉลี่ยประมาณ 109 บาทตอคน  ซึง่คา
จางเฉล่ียแตกตางกันตามประเภทอุตสาหกรรม เชน อุตสาหกรรมเจยีระไนพลอย มีคาจางสูงกวาอุตสาหกรรมตัดเย็บ
ผาเส้ือสํ าเร็จรูป และอุตสาหกรรมการบรรจุภัณฑ นอกจากนี้ยังมีความแตกตางในอุตสาหกรรมเดียวกันดวย ข้ึนอยู
ขนาด คณุภาพ และฝมือของแรงงาน เชน การตัดเย็บเสื้อกางเกงสํ าหรับนักทองเที่ยวไดรับคาจางสูงกวาการตัดเย็บ
ชดุนักเรียน เปนตน  นอกจากรายไดของผูรับงานสวนใหญมาจากคาจางแลว ผูรับงานบางคนอาจมีรายไดจากคานาย
หนาหรอืการจดัการกลุมดวย โดยเฉล่ียทุกประเภทอุตสาหกรรม ครัวเรือนผูรับงานไปทํ าที่บานมีรายไดรวมจากการรับ
งานไปทํ าที่บานประมาณ 3,733 บาทตอเดอืน และเมื่อหักคาใชจายอันเกิดจากการรับงานไปทํ าที่บาน ครัวเรือนผูรับ
งานมีรายไดสุทธิเฉลี่ยประมาณ 3,105 บาทตอเดอืน โดยการตัดเย็บเส้ือกางเกงการตัดเย็บเส้ือกางเกง การท ําผลิต
ภัณฑอโลหะและผลิตภัณฑโลหะ และการเจียรไนพลอย มีรายไดสุทธิตอครัวเรือนสูงประมาณ 4,000 บาทตอเดือน 
เพราะใชทักษะฝมือสูง ขณะท่ีการทํ าบรรจุภัณฑมีรายไดสุทธิเฉลี่ยประมาณ 652 บาทตอเดือน (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 
2542)

4. สภาพทางครอบครัวและชุมชน

จากการประชุมสมัชชาสตรีในภาคเศรษฐกิจนอกระบบท่ัวโลก (Woman in Informal Economy 
Globalizing and Organizing: WIEGO อางใน ศนูยการศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน, 2542) รายงานวาผู
หญิงในครัวเรือนท่ียากจนรับจางทํ างานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบมากกวาผูชายในครัวเรือนที่ยากจนหรือผูหญิงที่
ไมยากจน ในขณะเดียวกันพบวาผูหญิงท่ีเปนหัวหนาครอบครัวมักจะทํ างานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบมากกวาผู
ชายท่ีเปนหัวหนาครอบครัวแตผูหญิงท่ีเปนหัวหนาครอบครัวเหลาน้ีก็ยากจนกวาผูชายท่ีเปนหัวหนาครอบครัว

ในประเทศไทยน้ัน วิจิตร ระวิวงศ และคณะ (2537) ผูท่ีทํ างานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ มีฐานะยากจน 
ประกอบดวยผูท่ีอยูในชนบทและในเขตเมือง ผูที่อยูในเมืองสวนหนึ่งเปนผูที่ยายถิ่นมาเพื่อหางานทํ า เมื่อหางานอื่นยัง
ไมไดกเ็ขาสูงานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ อาศัยอยูตามแหลงเส่ือมโทรม  ดังการศึกษาของจิราย ุ อิศรางกูร ณ 
อยธุยา และคณะ (2525 อางใน วิจิตร ระวิวงศ และคณะ, 2537) พบวา รอยละ 91.9 ของผูอยูในวัยทํ างานในแหลง
เส่ือมโทรมของกรุงเทพมหานครทํ างานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ และเกือบครึ่งหนึ่งคือรอยละ 49.2 เปนผูหญิง 
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สวนใหญประกอบอาชีพหาบเร เปนคนงานในกระบวนการผลิต และงานบริการ ในขณะที่ผูชายประกอบอาชีพเปน
กรรมกรแบกหาม  และจากการวิจัยของ ประชุม สุวัตถ ีและคณะ (2523 อางใน วิจิตร ระวิวงศ และคณะ, 2537) พบ
วาผูประกอบอาชีพหาบเรและแผงลอยในกรุงเทพมหานคร ประมาณเกือบ 16,000 ราย เปนผูหญิงมากกวาผูชาย 
(รอยละ 66) สวนใหญมีอายุระหวาง 16-40 ป และสมรสแลวประมาณรอยละ 60  ผูประกอบอาชีพนี้มีปญหาเกี่ยวกับ
ทํ าเลและท่ีต้ังของหาบเรแผงลอย ปญหาเก่ียวกบัเงินลงทุนและความปลอดภัย  นภัส ศิริสัมพันธ (2537) ไดกลาววา
จากการศกึษาท่ีผานมา พบวามีผูหญิงในเมืองเขามาสูแรงงานนอกระบบ สวนใหญเปนทั้งงานคาขาย (แมคา หาบเร 
แผงลอย ขายอาหารขนาดเล็ก เปนตน) งานบริการ (ชางทํ าผม และตัดเส้ือผา เปนตน) และ งานที่อยูกับบาน โดย
เฉพาะคนยากจนในแหลงเส่ือมโทรม ผูหญิงที่มีครอบครัวซึ่งมีการศึกษาตํ่ า และเปนผูยายถิ่น  ในขณะท่ีผูหญิงในชุม
ชนชนบทจะทํ าการเกษตรและรับจางทํ างานเหมาในเวลาวาง โดยไมตองออกจากหมูบานและไรนาของตน

จากการศึกษาของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) พบวา ผูรับงานไปทํ าที่บานทั่วประเทศ พบวา สวนใหญมี
ครอบครัวแลว มักเปนผูหญิงที่มีสถานภาพเปนภรรยาหรือแมบาน  หัวหนาครอบครัวท่ีเปนผูรับงานไปทํ าที่บานมีทั้ง 
ผูชายและผูหญิง โดยรอยละ 11.0 เปนผูชาย และ 6.2 เปนผูหญิง

5. สภาพปญหาของการจางงานนอกระบบ

จากการประมวลการรับงานไปทํ าที่บานในตางประเทศ ของ กรมวิเทศสัมพันธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรง
งาน (2539) พบวา ปญหาท่ีสํ าคัญของผูรับงานไปทํ าที่บาน คือ
1)!คาตอบแทน ไดแก คาจางตํ ่ากวาคาจางขั้นตํ่ ามาก คาจางไมปรับตัวตามอัตราภาวะเงินเฟอ ปญหาคาจางตํ่ า
พบท่ัวไปในเกือบทุกประเทศ

2)!ชัว่โมงการทํ างาน ซึง่มกัพบวาชัว่โมงการทํ างานติดตอกันยาวนานมาก แมวาผูรับงานไปทํ าที่บานจะสามารถ
จดัเวลาทํ างานไดตามสะดวก แตในทางปฏิบัติกลับทํ าใหผูรับงานไปทํ าที่บานสับสนระหวางเวลาสวนตัวกับ
การทํ างาน เพราะเกิดภาวะกดดันจากการจายคาจางตามจ ํานวนหนวยของงาน

3)!ดอยโอกาสท่ีจะไดรับประกันสังคม สวัสดิการ และผลประโยชนอ่ืน ๆ
4)!ปญหาสุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างาน อันตรายท่ีพบบอย ไดแก จากการท ํางานของเครื่องจักรกล 
เคร่ืองมอืท่ีแหลมคม (เข็ม กรรไกร และมีด) ผลเสียจากการทํ างานตอเนื่องกันยาวนานมาก การไมคํ านึงถึง
หลักการยศาสตร (Ergonomics) การไดรับความรอน ความชื้น เสียงดัง แรงส่ันสะเทือน สารตางๆ วัตถุ
ระเบิด สารท่ีทํ าใหเกิดประกายไฟ สารเคม ีการใชพลังงานไฟฟาจากเครื่องจักร เล่ือย จักรเย็บผา สายไฟท่ี
เชือ่มตออยางผิดวิธ ี ปญหาดานสุขอนามัย สลัม ชุมชนแออัด  สวนงานทางไกลมักไดรับอันตรายตอดวงตา 
ปวดหลังและมือ นอกจากนี้ ยังขาดการแนะนํ า การฝกอบรม และวิธีปองกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น

5)!แรงงานเด็ก  ประเทศอุตสาหกรรม มแีรงงานเด็กท ํางานที่บานวันละประมาณ 2-3 ชั่วโมง หลังจากเลิกเรียน
โดยไมไดรับคาจาง สวนในประเทศกํ าลังพัฒนา มีปญหามาก  โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กที่ท ํางานในอุตสาห
กรรมเส้ือผา เชน ในฟลิปปนส พบวาเด็กตองทํ างานถึง 15-30 ชั่วโมงตอสัปดาหโดยไดรับคาจางตํ่ ามาก
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สํ าหรับสภาพปญหาของแรงงานนอกระบบในประเทศไทยน้ัน จากการสํ ารวจของสํ านักงานสถิติแหงชาติ 
(2543) พบวาปญหาของผูรับงานไปทํ าที่บาน ไดแก งานขาดความตอเนื่อง คาตอบแทนไมเหมาะสม ไดคาตอบแทน
ลาชา คาตอบแทนไมตรงกับที่ตกลง สถานท่ีทํ างานคบัแคบ ความไมปลอดภัยจากการท ํางาน ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับปญหา
สุขภาพ เชนแพสารเคมีที่จ ําเปนตองใชในการท ํางาน เปนตน นอกจากน้ียังมีปญหาอ่ืนๆ ท่ีพบ ไดแก ปญหาขาด
แคลนแรงงาน ขาดแคลนเงินทุน สุขภาพไมดี ไมมีผูเลี้ยงดูบุตร วัสดุอุปกรณมีราคาแพงขึ้น เปนตน  สํ าหรับความชวย
เหลือท่ีผูรับงานตองการน้ัน ไดแก หางานมาใหทํ าอยางตอเน่ือง ใหความคุมครองเรื่องคาตอบแทน รวมท้ังสนับสนุน
ใหจดัต้ังกลุมผูรับงาน  ปญหาท่ีพบเหลาน้ีสอดคลองกับขอสรุปในการสัมมนา สถานการณผูรับงานไปทํ าที่บาน: แนว
ทางการสรางความมั่นคงสูป 2000 ซึง่จดัโดย ศนูยศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปท ําที่บาน (2542) พบวาปญหาท่ีแรง
งานนอกระบบมีอยูดวยกันหลายปญหา ทั้งปญหาของแรงงานเองและปญหาของผูวาจาง ท่ีสํ าคัญคือปญหาของ
แรงงานนอกระบบเอง ไดแก
1) ปญหาสถานภาพของแรงงานที่ไมชัดเจน ในปจจุบันแรงงานนอกระบบ (informal worker) มที ํางานใน

ลักษณะ การจางผลิตสินคา (employment to produce goods) มใิช การวาจางแรงงาน (employment for labor) 
แรงงานนอกระบบ แมแตผูรับงานมาทํ าที่บานก็มิไดมีสถานภาพเปนลูกจางปกติตามกฎหมายคุมครองแรงงาน เพราะ
มิไดมีสายงานการบังคับบัญชาหรือมีการควบคุมเหมือนกับลูกจางในสถานประกอบการหรือโรงงาน ดังน้ันจึงไมมี
ความสัมพันธตามปกติในฐานะนายจางและลูกจาง

สาเหตุ เกดิจากยงัไมมกีฎหมายหรือไมมีระเบียบใดๆ ที่คุมครองแรงงานนอกระบบอยางครอบคลุม  ตาม 
พ.ร.บ. คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไดบัญญัติไวในมาตรา 22 วา “งานเกษตรกรรม งานประมงทะเล งานบรรทุก 
หรือขนถายสินคาเดินทะเล งานท่ีรับไปทํ าที่บาน งานขนสง และงานอื่นตามที่ก ําหนด ในพระราชกฤษีกา จะก ําหนด
ในกระทรวง ใหมีการคุมครองแรงงานในกรณีตางๆ แตกตางไปจากพระราชบัญญัตินี้ก็ได”  จากบทบัญญัติท่ีกลาวมา
ขางตน กฎหมายคุมครองแรงงาน ใหการคุมครองแกผูใชแรงงานในสถานประกอบกิจการ ซึ่งมีนายจางเปนผูใหงาน
แกลูกจาง ท้ังในสถานประกอบกิจการ สถานที่ที่นายจางเปนผูจัดหาและก ําหนดใหทํ า  แตยังมีงานตามที่กฎหมาย
บัญญัติใหการคุมครองแรงงานเปนพิเศษ ซึ่งงานเกษตรกรรมและงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานยังไมมีกฎกระทรวงออกมา
บังคับใช ท้ังน้ีตาม พ.ร.บ. คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ทํ าใหขาดการตระหนักและการยอมรับสถานภาพการเปนลูก
จางอยางเปนทางการจากนายจาง และจากสถาบันแรงงานหรือแมแตลูกจางเอง

2) ปญหาดานสภาพการทํ างานที่ไมมีเสถียรภาพ  แรงงานนอกระบบสวนใหญมีงานทํ าท่ีไมแนนอน มีงาน
ทํ าอยางไมตอเน่ือง การท ํางานไมมีหลักประกันที่มั่นคง

สาเหตุ อาจเปนปญหาท่ีสืบเนื่องมาจากปญหาสถานภาพของแรงงาน  นอกจากนี้อาจเกิดจากระบบการ
ทํ างานท่ีไมมีการตกลงวาจางกันในระยะยาว  ท้ังน้ีเพราะผูวาจางเองก็ไมมีเสถียรภาพในดานการผลิตและการ
จ ําหนาย หากผูวาจางมีงานมาก งานเรง ตัวอยางเชน ในอุตสาหกรรมเจยีรไนพลอย การท ําอาหาร การตีมีด การตัด
เย็บเส้ือผา ผูรับงานไปทํ าท่ีบานจะมีงานมากและทํ างานหนัก  กลาวคือ ทํ างานมากกวา 10 ชั่วโมงตอวัน 
(Pongsapich, 1992)  ในทางตรงกนัขามหากธุรกิจของผูวาจางไมด ี ปริมาณงานก็จะลดลงหรือไมมีงาน อันมีผล
กระทบตอการทํ างานและรายไดของแรงงาน  นอกจากนี้ผูรับงานเองก็ไมมีความสามารถหรือความกลาพอที่จะรับ
งานเปนจํ านวนมาก อันเน่ืองมาจากปญหาการควบคุมแรงงานและการจัดหาวัตถุดิบ ซึ่งเปนผลใหการท ํางานไมมี
เสถียรภาพ
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3) ปญหาดานสภาพแวดลอมที่ไมเหมาะสม  ตองทํ างานในสภาพแวดลอมที่ไมเหมาะสม อาจกอใหเกิด
ปญหาสุขภาพและความไมปลอดภัยในการท ํางาน

สาเหตุ เกดิจากสถานท่ีทํ างาน ตลอดจนอุปกรณและเครื่องมือการท ํางานไมเหมาะสม ตัวอยางเชน การรับ
งานทํ าท่ีบาน ในบริเวณที่บานพักอาศัยที่ไมมีระบบการถายเทอากาศหรือระบบแสงสวางที่ดีพอ สถานท่ีทํ างานไมถูก
สุขลักษณะ ประกอบกบัผูทํ างานมักขาดความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํ างาน ซึ่งอาจกอใหเกิด
อันตราย จากการทํ างานหรือกอใหเกิดปญหาสุขภาพอนามัยของผูท ํางานและครอบครัวได

4) ปญหาการขาดการสงเสริมพัฒนาเพื่อยกระดับฝมือ โดยท่ัวไปแรงงานนอกระบบสวนใหญมักจะไมไดรับ
การพัฒนาฝมือในเบ้ืองตนมากอนท่ีจะรับงานมาทํ าหรือขาดการฝกอบรมที่เปนการยกระดับฝมือทั้งกอนและระหวาง
การทํ างาน จึงทํ าใหงานท่ีรับมาทํ ามีคุณภาพงานที่ตํ่ าไมเปนไปตามที่ตองการของผูวาจางหรือคนกลางที่เอางานมา
ใหท ํา

สาเหตุ ขาดผูรับผดิชอบโดยตรงที่ชัดเจนในสงเสริมในการพัฒนาทักษะแรงงาน ไมวาจะเปนผูวาจาง หนวย
งานของรัฐ หนวยงานเอกชน

5) ปญหาการไดรับคาจางคาตอบแทนในการทํ างานที่ตํ่ า  แรงงานนอกระบบเปนจํ านวนมากมักจะถูกเอา
รัดเอาเปรียบจากคนกลางหรือผูวาจาง โดยจะไดรับคาจางคาตอบแทนตํ่ าหรือคอนขางตํ่ าเมื่อเปรียบเทียบกับอัตราคา
จางขัน้ตํ ่าตามกฎหมายคุมครองแรงงานหรืออัตราคาจางเฉล่ียของแรงงานในสถานประกอบ  โดยลักษณะงานแลว ผู
รับงานไปทํ าท่ีบานไดรับคาจางคาตอบแทนการทํ างานตามผลงาน และหากการจายงานมายังผูรับงานไปทํ าที่บานซึ่ง
ตองผานคนกลางหลายๆ ข้ันตอน  ก็จะมีผลทํ าใหคาจางที่แรงงานไดรับตองลดลงเรื่อยๆ ตามสวน

สาเหตุ เกดิจากหลายปจจัย ไดแก
-! ทกัษะและฝมือของแรงงานนอกระบบอยูในระดับตํ ่า ซึ่งมีผลตอปริมาณและคุณภาพของงานที่ผลิตได 
อนัสืบเน่ืองถึงคาจางคาตอบแทนแรงงานดวย

-! แรงงานมีจํ านวนมาก แตไมมีการรวมกลุมเพ่ือการผลิต ซึ่งมีผลทั้งทางตรงและทางออมตอการเพิ่ม
อํ านาจในการตอรองคาจางและสวัสดิการและมีผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและการตลาด

-! แรงงานสวนใหญขาดความรูและความสามารถในการจัดการ ทํ าใหตนทุนการผลิตและการตลาดสูง 
สวนท่ีเหลือเปนคาตอบแทนแรงงานและกํ าไรจากการประกอบการจึงตํ ่า

-! ลักษณะการทํ างานมีความยืดหยุนแตกตางกัน อัตราคาจางจึงตางกัน งานบางอยางมีความยืดหยุน
มาก อตัราคาจางจึงคอนขางตํ่ า

-! งานไมมคีวามแนนอน ทํ าใหรายไดจากการท ํางานไมแนนอน

6) ปญหาดานสวัสดิการและการคุมครองแรงงานนอกระบบ ในปจจบัุนแมจะไดมีความพยายามท่ีจะตรา
กฎหมายออกมาบังคับใชในการคุมครองแรงงานนอกระบบ รวมท้ังผูรับงานไปทํ าที่บาน ตามความในมาตรา 22 แหง
พระราชบัญญัตคิุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แตยังไมมีการจัดสวัสดิการทางสังคมและการคุมครองผูรับงานไปท ําที่
บานโดยตรง  นอกจากนี้ตามกฎกระทรวง ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2541) ยกเวนไมใหมีการบังคับใช จึงท ําใหการคุมครองไป
ไมถึงผูรับงานไปทํ าท่ีบาน อีกท้ังยังไมมีกฎหมายที่ใหสิทธิแกผูรับงานไปท ําที่บานในการจัดตั้งองคกรของตนเพื่อปก
ปองสิทธแิละใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในระหวางสมาชิก
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สาเหตุ เกดิจากความไมชัดเจนและครอบคลุมของกฎระเบียบตางๆ หรือกฎหมาย

7) ปญหาดานการบริหารหนวยงานท่ีทํ าหนาที่รับผิดชอบงานโดยตรง  แมรัฐบาลจะใหความสํ าคัญในเรื่องนี้
เปนอยางมาก แตก็ยังไมมีการตั้งหนวยงานขึ้นมารับผิดชอบในเรื่องนี้โดยตรง  และแมในปจจุบันจะมีการตั้งหนวย
งานภายในขึน้มาทํ าหนาท่ีบริหาร แตก็ไมอาจท ําใหการประสานงานระหวางหนวยงานของภาครัฐ ภาคเอกชนและผูมี
สวนเกีย่วของอ่ืนๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ทํ าใหการสงเสริมพัฒนาและคุมครองแรงงานนอกระบบยังไมอาจ
เช่ือมโยงเขากันไดอยางเปนระบบท่ีสมบูรณ รวมถึงไมสามารถที่จะรวมมือกันปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเทาที่
ควร

สาเหตุ ขาดผูรับผิดชอบโดยตรงที่ชัดเจนในการประสานงานระหวาง แรงงานนอกระบบกับผูวาจาง รวมทั้ง
หนวยงานท่ีเกีย่วของ ไมวาจะเปนหนวยงาน ในกระทรวงตางๆ ของรัฐ หนวยงานเอกชน

สํ าหรับปญหาของผูวาจางท่ีอาจพบได โดยเฉพาะการจางงานในระบบการรับเหมาชวงผลิต คือ

1) ปญหาการควบคุมปริมาณและคุณภาพ เน่ืองจากผูวาจางไมสามารถควบคุมงานและการทํ างานของผู
รับงานไปทํ าท่ีบาน ทํ าใหปริมาณงานและคุณภาพของงานอาจไมตรงตามที่ผูวาจางก ําหนด ตลอดจนการสงมอบงาน
ไมตรงเวลา ซึ่งมีผลกระทบตอธุรกิจของผูวาจางได

2) ปญหาคาใชจายในการจัดการเพิ่มขึ้น ระบบการรับงานไปทํ าท่ีบานมักผานนายหนา จึงมีคาใชจายใน
การจดัการ คาขนสง และคาใชจายในการรวบรวม และในกรณีท่ีผูรับงานไปทํ าที่บานอยูหางไกลหรืออยูกระจายกัน 
คาใชจายในการรวบรวมจะสูงขึ้นตามไปดวย

นอกจากน้ีการจางงานนอกระบบการจางงานตามปกติ อาจมีผลตอการจางงานและการทํ างานของ
สมาชกิสหภาพแรงงาน ตลอดจนความเขมแข็งของสหภาพได ท้ังน้ีเพราะนายจางไปหันไปจางงานนอกระบบ ทํ าให
จ ํานวนสมาชิกสหภาพแรงงานอาจลดลงหรือไมเพ่ิมข้ึน ทั้งนี้เพราะตามกฎหมายแรงงานในปจจุบันนั้น ผูรับงานไปทํ า
ทีบ่านไมสามารถสมัครเปนสมาชิกของสหภาพแรงงานได

รปูแบบการรวมกลุมของแรงงานนอกระบบ

รูปแบบการรวมกลุมของแรงงานนอกระบบในตางประเทศ

ในตางประเทศการรวมกลุมของแรงงานนอกระบบ โดยเฉพาะผูรับงานไปทํ าท่ีบานเกิดจากแรงกระตุน
ของสหภาพแรงงานหรือการรวมตัวกันจัดตั้งองคกรโดยผูรับงานไปทํ าที่บานเอง (กองวิเทศสัมพันธ กรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน, 2539)

1)!แรงกระตุนของสหภาพแรงงานท่ีสํ าคัญ คือ สหภาพแรงงานส่ิงทอ หรือคนงานอุตสาหกรรมเส้ือผา ตัว
อยางเชน

)(*+#(!,%-$.%/0-1'%*!21/%(3" 4""15+#&+1(!6,7248 ในอินเดีย
9#(#*+#(!:1/%;1<=%<"!4""15+#&+1( ในแคนาดา
4>"&<#-+#(!?#&+1(#-!@>&;1<= ในออสเตรเลีย
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2)!การรวมตวักนัจัดตั้งองคกรโดยผูรับงานไปทํ าที่บานเอง ตัวอยางเชน
21/%(3"!A(+1(!6B<1>;%(C1(*8 ในเนเธอรแลนด   
D#0#(%"%!:1/%;1<=%<"!E<+%(*"F+0!4""15+#&+1("!ในญี่ปุน
GF%!?#&+1(#-!?%&;1<=!1$!:1/%;1<=%<"! 6H4G4I4J48 ในฟลิปปนส เกิดจาก
K#J#H#!ซีง่เปนองคกรรากหญาของหญิงชนบท

?#&+1(#-! L<1>0! 1(! :1/%;1<=+(M ในอังกฤษ ซึ่งมีการพัฒนาการมาจากกลุมอาสา
สมคัรโดยไดรับเงินทุนในการดํ าเนินการจากรัฐบาลทองถิ่น

21/%(!1$!91-1<!N>+&%<"3!?%&;1<= ในสหรัฐอเมริกา ซึ่งกอตั้งโดยการรวมตัวกันอยาง
อิสระของผูหญิงท่ีรับงานไปทํ าที่บาน  สวน 2#&%</#<=!4""115+#&+1(!1$!4<&+"#("!
และ!400#-#5F+#(!K(+&;%#< เปนองคการที่ตั้งขึ้นตามโครงการหารายไดของสํ านักงาน
เศรษฐกิจในทองถิ่น

แมวาประเทศตางๆ ที่กลาวมาขางตน จะมีความแตกตางกันทั้งดานเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม  แตยัง
คงมีความคลายคลึงกันท้ังในรูปแบบของการรวมตัวกันจัดตั้งองคกรและกิจกรรมดํ าเนินงานในโครงการตางๆ ท่ี
พัฒนาขึ้นเพ่ือตอบสนองความตองการของแรงงานนอกระบบ  โครงการสวนใหญจะขยายผลออกไปกวางกวา
ขอบเขตท่ีตัง้ไว  ทัง้นี้แมวาโครงการทั้งหลายจะเริ่มขึ้นดวยวัตถุประสงคที่แตกตางกัน เชน เพื่อการพัฒนาชุมชน การ
หารายได การเปล่ียนแปลงกฎหมาย การพัฒนาองคการของสหภาพแรงงาน หรือการเสริมพลังใหแกผูหญิง

ในแคนาดา วตัถุประสงคหลักของโครงการตางๆ คือ เพื่อแรงงานนอกระบบจัดตั้งสหภาพแรงงาน โดยมีที่
ทํ างานประจ ําอยูในสหภาพ  พรอมกับจัดสถานที่ดูแลเด็ก สนามเด็กเลน สงเสริมการสมาคมดวยการจัดทองเที่ยว
นอกสถานท่ีหรืองานสังสรรค มีสถานพยาบาล การจัดสอนภาษาอังกฤษ และการปฏิบัติงานกับเครื่องมือและวัสดุ
อปุกรณตางๆ

ในอินเดยี วตัถุประสงคหลักในการรณรงคของแรงงานนอกระบบ คือ ทํ าใหแรงงานนอกระบบมีสถานภาพ
ในสังคม มกีารรวมตัวเปนองคกร เพ่ือนํ าไปสูการคุมครองทางกฎหมาย  โดยมีกิจกรรมหลากหลาย เชน การจัดตั้ง 
สหกรณ ธนาคาร การใหความชวยเหลือทางกฎหมาย บริการดานสุขภาพ ดานการดูแลเด็กเล็ก และจัดที่อยูอาศัยให
แกสมาชิก

ในฟลิปปนส มีกิจกรรมพิเศษหลายอยาง ตั้งแต การหาสมาชิก การแสวงหาความสนับสนุนเพ่ือผลักดันให
เปล่ียนแปลงกฎหมาย การจัดตั้งสหกรณ การสอนสมาชิกเกี่ยวกับการเขียนตนฉบับ และการใชกลองวีดิทัศน

ในญ่ีปุน มีสํ านักงานหลายแหงท ําหนาที่เปนศูนยกลางใหคํ าแนะนํ าตางๆ ไมวาจะเปนปญหาสวนตัวหรือ
ปญหาที่เกี่ยวของกับงาน

ในสหรัฐอเมริกา มกีารจัดเจาหนาที่จ ํานวนมากเพื่อใหค ําปรึกษาแกสมาชิกเกี่ยวกับปญหาสวนตัว การจัด
การฝกอบรม และการพัฒนาการปฏิบัติงาน
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รูปแบบการรวมกลุมของแรงงานนอกระบบในประเทศไทย

แมวานยิามของแรงงานนอกระบบที่ก ําหนดโดยองคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) และโดยกระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคมจะไมครอบคลุม กลุม หรือ องคกร ของแรงงานนอกระบบ  แตตามรัฐธรรมนูญแหงราช
อาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 45  บัญญัติวา “บุคคลยอมมีเสรีภาพในการรวมกันเปน สมาคม สหภาพ
สหพันธ สหกรณ กลุมเกษตรกร องคกรเอกชนหรือหมูคณะอื่น  การจ ํากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระทํ ามิได  เวน
แตโดยอาศยัอํ านาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายเฉพาะ  เพื่อคุมครองประโยชนสวนรวมของประชาชน เพื่อรักษา
ความสงบเรียบรอย หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือเพื่อปองกันมิใหมีการผูกขาดในทางเศรษฐกิจ” และมาตรา
50 บญัญัติวา “บคุคลยอมมีเสรีภาพในการประกอบกิจการหรือประกอบอาชีพและการเขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม”
ดงัน้ันตามมาตรา 45 และ มาตรา 50 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยดังกลาว แสดงวาแรงงานนอกระบบ
สามารถรวมกันเพ่ือประกอบอาชีพในรูปแบบของ สมาคม สหภาพ สหพันธ สหกรณ กลุมเกษตรกร หรือหมูคณะอ่ืนๆ
ท่ีไดมีประกาศตามพระราชบัญญัติหรือบทบัญญัติแหงกฎหมายอ่ืนๆ เชน พระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 และ
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518

กลาวโดยสรุป แรงงานนอกระบบอาจจะรวมกลุมกันเพื่อรับงาน  การรวมกลุมอาจมีหลายรูปแบบตั้งแตการ
ตกลงกนัและการทํ างานรวมกันในระหวางญาติพี่นอง เพื่อนรวมงาน เพื่อนบาน ตลอดจนบุคคลในอาชีพเดียวกัน
หรืออาจจะเปนกลุมใหญขึ้นในรูปแบบตางๆ  กลุมเหลานี้อาจจะรวมกันตามอาชีพ ตามประเภทอุตสาหกรรม หรือ
ตามพ้ืนท่ีทีส่ามารถติดตอและควบคุมกันได โดยคนเหลานั้นอาจมีฝมือที่จะท ําการผลิตหรือพรอมที่จะฝกหัดงานจาก
การทํ างานในกลุม สมาชกิของกลุมอาจจะมารวมกันโดยความสมัครใจ เพ่ือทํ างานรวมกันและแบงปนผลประโยชน
กนั  อาจเปนการรวมกันอยางหลวมๆ โดยการตกลงกันระหวางสมาชิก เชน กลุมออมทรัพยในหมูบาน เปนตน หรือ
อาจเปนกลุมที่เปนทางการ มีระเบียบ และมีกฎหมายรองรับ เชน กลุมเกษตรกรหรือกลุมสหกรณที่จัดตั้งขึ้นตามพระ
ราชบัญญัติสหกรณ หรือกลุมสหภาพผูรับงานไปทํ าที่บาน หากผูรับงานสามารถรวมตัวกันไดตั้งแต 10 คนข้ึนไป
นอกจากน้ีกลุมแรงงานนอกระบบอาจจะมีความเชื่อมโยงกันระหวางกลุมหรือระหวางพ้ืนท่ีในรูปของเครือขายเปน
ชมุนุมสหกรณหรือสหพันธแรงงาน (อางในประดิษฐ ชาสมบัต ิ2542)

ในการด ําเนินการของกลุม อาจมีผูนํ ากลุมเปนผูรับผิดชอบ หรืออาจมีคณะกรรมการเปนผูรับผิดชอบ ผูนํ า
หรือคณะกรรมการอาจเปนผูน ําตามธรรมชาติ เชน เปนผูมีฝมือ มีความสามารถในการจัดการติดตองานได เปนที่เชื่อ
ถอืของสมาชกิ หรืออาจเปนผูที่สมาชิกเลือกขึ้นมาเปนผูนํ าหรือเปนกรรมการ  คณะกรรมการของกลุมจะด ําเนินการ
ตามท่ีตกลง หรือระเบียบของกลุมในการดํ าเนินการ สมาชิกของกลุมอาจลงทุนอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เชน 
มกีารลงทุนเปนหุน มีการสะสมทุน มีการซื้อเครื่องมือหรืออุปกรณในการผลิต มีการจัดอาคารสถานที่ทํ างาน สมาชกิ
ของกลุมมีการแบงหนาท่ีกันทํ า คือ นอกจากจะทํ าการผลิตหรือประกอบผลิตภัณฑแลว อาจจะตองทํ าหนาท่ีในการ
จัดหาวัตถุดิบบางอยาง อาจทํ าหนาท่ีในการติดตอและสงงาน มีการแบงปนผลประโยชนระหวางสมาชิก ในการ
ทํ างาน สมาชกิของกลุมอาจจะตางคนตางทํ าที่บานของตนเองหรืออาจจะรวมกันทํ าในสถานที่แหงใดแหงหนึ่งในหมู
บานกไ็ด งานหรือผลิตภัณฑท่ีทํ าอาจเหมือนกันหรือแบงงานกันท ําตามขั้นตอนการผลิตตางๆ ก็ได (อางในประดิษฐ 
ชาสมบัต ิ2542)
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จากการศกึษาของประดิษฐ ชาสมบัต ิ (2542) พบวา กลุมของผูรับงานไปทํ าที่บานสวนมากเปนสวนหนึ่ง
หรือเครอืขายขององคกรในชุมชนที่มีอยูแลว กลาวคือ รอยละ 82.7 ของผูรับงานที่ผานกลุมรายงานวาเปนกลุมยอย
ขององคกรชมุชนประเภทตางๆ ที่มีอยูในทองถิ่น นอกจากนั้นเปนกลุมอาชีพตางหากไมไดเปนสวนหนึ่งขององคกรชุม
ชน  ในแตละประเภทอุตสาหกรรม กลุมของผูรับงานไปทํ าที่บานสวนใหญมีวัตถุประสงคหลักที่มีความสอดคลองกับ
วตัถปุระสงคหลักของการสหกรณ คือ เพื่อแกไขปญหาความเดือดรอนและการวางงาน โดยการแสวงหางานรวมกัน 
ทํ างานรวมกันและชวยเหลือซึ่งกันและกัน  กลุมผูรับงานไปทํ าที่บานสวนใหญกอตั้งในชวงที่เกิดภาวะวิกฤติทาง
เศรษฐกจิขึน้ในประเทศไทย โดยรอยละ 61.6 ของผูตอบรายงานวากลุมของตนกอตั้งขึ้นในชวงป พ.ศ. 2540-2542  
การรวมกนัเปนกลุมอยางหลวมๆ ไมมีเง่ือนไขหรือขอกํ าหนดมาก โดยท่ีมีผูตอบเพียงรอยละ 26.3 เทานั้น ที่รายงาน
วากลุมของตนมีช่ือหรือข้ึนทะเบียนไวกับหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ  กลุมดังกลาวพบมีสัดสวนสูงในกลุมอุตสาห
กรรมเจียระไนพลอย กลุมตัดเย็บรองเทา กลุมดอกไมประดิษฐ และกลุมผลิตภัณฑโลหะ  การรวมกลุมหลวมๆ 
ลักษณะดังกลาวน้ีสอดคลองกับวัตถุประสงคของกลุม แตกลุมก็มีโอกาสที่จะเลิกลมไดงาย (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 
2542)  ขนาดของกลุมผูรับงานไปทํ าที่บานมีตั้งแตขนาดเล็ก คือ การรวมกลุมตั้งสองคนขึ้นไปจนถึงกลุมขนาดใหญมี
สมาชกิประมาณ 500 คน  จํ านวนเฉล่ียของสมาชิกประมาณ 41 คนตอกลุม  โดยแตละกลุมมักแบงเปนกลุมยอยๆ  
แตจ ํานวนสมาชิกของกลุมแตกตางตามประเภทอตุสาหกรรม

สํ าหรับรูปแบบการบริหารจัดการและการดํ าเนินกิจกรรมน้ัน  กลุมผูรับงานสวนใหญมีการบริหารแบบ
ประชาธปิไตย ดงัสังเกตไดวาสมาชิกของกลุมสวนใหญมีสิทธิมีเสียงในการเลือกประธานหรือกรรมการของกลุม  แตก็
มีผูบริหารกลุมสวนหน่ึงมาจากผูวาจางเปนผูกํ าหนด หรือเปนผูประกอบการอุตสาหกรรมอยูกอนแลว  ซึ่งทํ าให
สมาชิกของกลุมแทบไมมีบทบาทในการบริหารกลุม (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 2542)  กลุมของผูรับงานไปทํ าที่บานมีการ
ด ําเนินกิจกรรมดานตางๆ กิจกรรมที่มีการทํ ามาก คือ กิจกรรมการหางานและแจกจายงานแกสมาชิก และจัดหา
อุปกรณและวสัดุท่ีจํ าเปนในการผลิต  รองลงมา ไดแก การพัฒนาฝมือและแนะนํ าการทํ างานแกสมาชิก การท ําบัญชี
รายรับ-รายจาย และการวางแผนการผลิต  แตการจัดสวสัดกิาร การสรางเครือขายของกลุม และการระดมเงินทุนของ
กลุมยงัมกีารปฏิบัตนิอย  ในการบริหารและทํ ากิจกรรมของกลุม หัวหนากลุมมีบทบาทอยางมากในการหางานมาเขา
กลุม แตกรรมการและสมาชกิกลุมมีบทบาทมากข้ึนในการแบงสรรงาน  สวนการก ําหนดอัตราคาตอบแทน ผูวาจางมี
บทบาทมาก โดยรอยละ 55.0 ของสมาชิกกลุมรายงานวานายจางเปนผูก ําหนดอัตราคาจาง ซึ่งในทางปฏิบัตินายจาง
มกัจะตกลงกบัหวัหนาหรือกรรมการของกลุม  หลังจากนั้นประธานกลุมจะจัดสรรคาจางอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งในบางกลุม
สมาชกิจะมสีวนในการตัดสินใจดวย (ประดิษฐ ชาสมบัต,ิ 2542)

นอกจากน้ีจากการสํ ารวจกลุมผูทํ าการผลิตอยูกับบานซึ่งเปนสมาชิกเครือขายผูหญิงอีสานของ พัชรินทร  
ลาภานันท สุนทรี เซงกิ่ง และจรัญญา วงษพรหม (2542) พบวา กลุมผูประกอบการอิสระและกลุมผูรับเหมาชวงงาน
ในการผลิตอยูกับบาน สวนใหญเปนผูหญิง ท้ังน้ีเพราะประเภทของงานสวนใหญเปนผลิตภัณฑท่ีผูหญิง สามารถทํ า
ไดด ี มีความถนัดและเปนงานท่ีมีความสัมพันธกับงานบาน เชน งานทอผา ตัดเย็บเส้ือผา แปรรูปอาหาร ประดิษฐ
ดอกไม เปนตน  กลุมผูประกอบการอิสระมีการรวมกลุมกันมากกวากลุมผูรับเหมาชวงงาน ทั้งนี้เพราะรากฐานในการ
ดํ าเนินงานของท้ังสองกลุมแตกตางกันท้ัในแงของการลงทุน การบริหารจัดการ ความรับผิดชอบตอการหาวัตถุดิบ 
การตลาด ตลอดจนผลก ําไรขาดทุน โดยกลุมผูประกอบการอิสระจะตองมีการด ําเนินงานเองทุกขั้นตอน ขณะที่ใน
กลุมผูรับเหมาชวงจะมีผูประกอบการเขามารับผิดชอบดานวัตถุดิบ ตลาด และกํ าไรขาดทุน  สวนการลงทุนน้ันผูรับ
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เหมาชวงอาจจะรับผิดชอบเอง ซึ่งพบวาจะไมสูงนักขึ้นอยูกับวัสดุอุปกรณที่จะใชในการผลิต  ดังนั้นจึงมีความแตก
ตางกนัในเร่ืองแหลงทุน โดยกลุมผูประกอบการอิสระจะมีการระดมหุนจากสมาชิก และไดรับการสนับสนุนจากภาย
นอกท้ัง รัฐบาล องคกรพัฒนาเอกชน และสถาบันการเงินทั้งในรูปของการใหเปลาและกูยืม  ขณะที่กลุมผูรับเหมาชวง
จะมีแหลงทุนแหลงเดียวคือเงินกู ซึ่งไดจากเอกชนผูเปนเจาของกิจการและรัฐบาล  นอกจากนี้ในกลุมที่ไดรับการ
สนับสนุนดานเงินทุนจากองคกรพัฒนาเอกชนหรือรัฐบาลแลวยังไดรับการสงเสริมในดานทักษะการผลิต การจัดการ 
การตลาด และอ่ืนๆ ควบคูไปดวย โดยพบวาในกลุมผูประกอบการอิสระไดรับการสนับสนุนจากองคกรพัฒนาเอกชน
มากท่ีสุด รองลงมาไดแกรัฐบาลและเอกชน

เมื่อพิจาณาถึงประเภทของสินคาท่ีกลุมผูประกอบการอิสระผลิตสวนใหญเปนผาทอพ้ืนเมืองยอมสีธรรม
ชาต ิ รองลงมาไดแกผาทอพื้นเมืองยอมสีเคม ี เส้ือผาสํ าเร็จรูปและแปรรูปอาหาร ขณะที่กลุมผูรับเหมาชวงสวนใหญ
เปนการตดัเยบ็เส้ือผาสํ าเร็จรูป รองลงมาไดแกเจียระไนพลอยและดอกไมประดิษฐ  โดยมีความแตกตางกันบางในขั้น
ตอนการผลิต กลาวคือ กลุมผูประกอบการอิสระผลิตสินคาทุกข้ันตอนจนกระท่ังสํ าเร็จออกมาขายได  ขณะท่ีกลุมผูรับ
เหมาชวงสวนใหญผลิตบางขัน้ตอน ซึ่งผูรับเหมาชวงงานอาจจะผลิตทั้งโดยทางโรงงานเปนผูตัดชิ้นสวนมาให หรือจะ
รับงานเย็บเฉพาะปกเส้ือ หรือชิ้นสวนอ่ืนๆ และมีกลุมอ่ืนรับงานประกอบตัว จึงทํ าใหท้ังสองกลุมมีทักษะความ
ช ํานาญที่แตกตางกัน

ดานการตลาดกลุมผูประกอบการอิสระตองรับภาระการตลาดดวย ซึ่งมีหลายวิธี เชน การขายตรง การผลิต
ตามใบส่ังซือ้ ฝากขาย ขายตามงานแสดงสินคา และอ่ืนๆ ขณะที่กลุมผูรับเหมาชวงจะไมตองรับผิดชอบดานการ
ตลาด จงึไมมีความเส่ียงตอปญหาการตลาด  รายไดตอเดือนของกลุมและสมาชิก ยังเปนรายไดที่ตํ ่าโดยเฉพาะใน
กลุมผูรับเหมาชวงงาน อยางไรก็ตามยังเปนแหลงรายไดสํ าคัญใหครอบครัวรวมกับกิจกรรมในภาคเกษตร หรือการรับ
จางทั่วไป

การบริหารจัดการในกลุมผูประกอบการอิสระสวนใหญเปนในรูปของคณะกรรมการซึ่งมีการแบงบทบาท
หนาท่ีกนั เชน ทํ าบัญช ีการตลาด วัตถุดิบ การประสานงานกับสมาชิก เปนตน  กลุมตองรับภาระเส่ียงรวมกัน หาก
บริหารจัดการไมดีหรือเกิดการขาดทุน  ดังน้ันการกระจายภาระรับผิดชอบงานกลุมจึงเปนแนวทางท่ีดี  จากการศึกษา
ท่ีผานมาพบวากลุมมีจุดออนในดานทักษะการตลาด ทํ าใหกลุมยังตองพึ่งพาองคกรเอกชนหรือราชการในสวนผูรับ
เหมาชวงงาน  สวนใหญคนกลาง/หัวหนาสาย ซึ่งเปนตัวกลางระหวางผูรับงานและสถานประกอบการ  นอกจากนี้งาน
รบัเหมาชวงงานยังลดภาระเส่ียงจากการตลาดและก ําไรขาดทุน

ขอเสนอแนะจากการศึกษานี้ตอการพัฒนากลุม มีดังนี้ (พัชรินทร ลาภานันท สุนทรี เซงกิ่ง และจรัญญา 
วงษพรหม, 2542)

1) ดานการผลิต ควรจัดใหมีการพัฒนาฝมือและทักษะดานการผลิต
2) ดานการบริหารจัดการ ควรใหมีการจัดตั้งกลุมผูผลิต
3) ดานการตลาด ควรมีการหาตลาดรับซื้อผลิตภัณฑใหเพิ่มมากขึ้น และเพิ่มราคาสินคาใหสูงขึ้น
4) ดานสวสัดกิาร เนนใหมีบริการคารักษาพยาบาลและเงินชดเชยเมื่อเจ็บปวย มีการใหบริการเงินกู และมี
ระบบประกันสุขภาพ เปนตน
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5) ดานการสนับสนุนจากรัฐ รัฐควรสนับสนุนเงินทุนหมุนเวียน อบรมความรูและทักษะดานการผลิต และ
สนับสนุนใหมีการรวมกลุมผูรับเหมาชวงงาน

6) ดานการคุมครองโดยกฎหมาย ควรมีกฎหมายคุมครองแรงงาน มีนักกฎหมายคอยใหค ําแนะนํ าเมื่อเกิด
ปญหาและมีมาตรการสงเสริมกลุมผูผลิตใหเปนกลุมนิติบุคคล

ระกาวิน ลีชนะวานิชพันธ (2540) ไดกลาวถึงทัศนะตอการรวมกลุมวา ผูรับงานไปทํ าที่บานมีทัศนคติตอการ
รวมกลุมในระดับปานกลาง  โดยภาพรวมนั้นเห็นดวยกับการรวมกลุม ทั้งนี้เพราะการรวมตัวเปนกลุมสามารถให
ความชวยเหลือแกสมาชกิไดจริง โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องเงินทุน ความรู และการปรับปรุงคาจางตามลํ าดับ  ดังนั้น
รฐัและหนวยงานเอกชนที่เกี่ยวของควรสงเสริมการรวมกลุมของผูรับงานไปทํ าที่บาน  โดยมีเปาหมายที่เปนรูปธรรม
ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม  อยางไรก็ตามในทัศนะของผูรับงานไปทํ าที่บานนั้น เห็นวาการรวมกลุมจะชวยใหเกิด
ความสามคัค ีเกดิความมัน่คงในอาชีพ มีอํ านาจตอรองกับหนวยงานรัฐ และกลุมจะชวยใหสมาชิกมีมุมมองที่กวางขึ้น 
สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเพื่อจะนํ าไปแกปญหาในการทํ างานไดดี   

สรุป ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะ
แมวาการจางงานนอกระบบมีในประเทศไทยมานานแลว แตการใหความหมายเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ

ยงัเปนเร่ืองยากท่ีหาขอสรุปที่ชัดเจน โดยเฉพาะการที่จะระบุวาใครบางที่เปนแรงงานนอกระบบ  อยางไรก็ตามการให
ความหมายการจางงานนอกระบบสวนใหญจะใหความสํ าคัญในประเด็นหลักของการคุมครองของกฎระเบียบทาง
สังคมและกฎหมายโดยเฉพาะกฏหมายคุมครองแรงงาน ซึ่งมีความเชื่อมโยงมาจากลักษณะหรือสภาพการจางงาน 
และมผีลสืบเน่ืองไปถงึการไดรับสิทธิและสวสัดกิาร รวมท้ังผลประโยชนอ่ืนๆ  ซึ่งสวนใหญมักใหความหมายตามองค
การแรงงานระหวางประเทศ (ILO, 1972) ซึง่กลาวถึง แรงงานนอกระบบ ในฐานะของแรงงานที่อยูในการจางงานใน
ภาคเศรษฐกิจที่ไมเปนทางการ (informal sector) ซึง่มลัีกษณะเปนกิจการขนาดเล็ก ตั้งไดงาย มีลักษณะเปนธุรกิจใน
ครัวเรือน มกัใชวัตถุดิบภายในประเทศ เนนการใชแรงงานเปนหลัก มีการดัดแปลงเทคโนโลยีงายๆ มาใช  ความเช่ียว
ชาญเกิดจากประสบการณหรือการเรียนรูนอกระบบโรงเรียน เปนตลาดที่มีการแขงขัน และไมอยูภายใตกฎเกณฑของ
รัฐบาล  และสํ านักงานสถิติแหงชาติ (2542) ไดใหความหมาย แรงงานนอกระบบ เปนแรงงานท่ีไมมีรูปแบบและกฎ
เกณฑท่ีแนนอนในการจางงาน ไมมีกฎระเบียบทางกฎหมายและสังคมคอยคุมครอง ซึ่งตางจากแรงงานในระบบที่มี
โครงสรางขององคกรที่ชัดเจน มีระบบการจางงาน การคัดเลือกบุคคลเขาท ํางาน มีสัญญาหรือระยะเวลาการจางงาน
ท่ีแนนอน มสีวสัดกิารและการประกันสังคม ลักษณะขององคกรหรือหนวยงานธุรกิจมีการจัดสายงานการบริหารและ
การจดัการท่ีเปนระบบ มีการก ําหนดต ําแหนงงานและขอบเขต หนาท่ีความรับผิดชอบของงานแตละประเภทไวอยาง
ชดัเจน และสามารถยืดหยุนได  ดังน้ันแรงงานนอกระบบนาจะครอบคลุมท้ังผูรับงานไปทํ าที่บาน ผูประกอบการ
อิสระขนาดเล็ก ผูประกอบการขนาดยอม รวมทั้งพนกังาน/ลูกจางของผูประกอบการอิสระและขนาดยอม
และแรงงานที่ชวยธุรกิจครัวเรือน อันไดแก ลูกหลานญาติพ่ีนอง ทีม่าชวยงานธุรกิจครัวเรือน

สํ าหรับการใหความหมาย ผูรับงานไปทํ าที่บาน (homeworker) น้ัน สํ านักงานสถิติแหงชาติ (2543) ได
กลาววา เปนผูซ่ึงทํ างานใหกับนายจางหรือผูติดตอสั่งทํ าดวยตนเองหรือดวยความชวยเหลือของสมาชิกในครัวเรือน
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หรือกลุมโดยรับคาจาง ทั้งนี้งานที่ท ําตองเปนงานที่รับมาท ําท่ีบานมีลักษณะเปนการผลิตประกอบหรือทํ าสิ่งของ ไมใช
การบริการ และส่ิงของท่ีผลิตหรือประกอบสวนหน่ึงสวนใดหรือท้ังหมด จะสงใหกับคนกลาง หรือนายหนา หรือนาย
จางหรือสถานประกอบการเทาน้ัน ไมไดผลิตประกอบหรือทํ าเพื่อขายเอง  และไดแบงผูรับงานไปทํ าที่บานเปน 3 
ประเภท ไดแก ผูรับงานดวยตนเอง (contract worker) ผูชวยผูรับงาน (unpaid homewoker) และ ผูรับชวงเหมางาน 
(subcontractor) และไดแบงประเภทของกิจกรรมทางผูรับงานไปทํ าที่บานซึ่งอยูในเศรษฐกิจนอกระบบ แบงออกเปน 
6 ประเภท ไดแก เกษตรกรรม หัตถกรรม อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม กอสราง การบริการ และขนสงคมนาคม  โดยที่
งานประเภทอุตสาหกรรม หัตถกรรม เปนงานที่นิยมรับมาทํ าที่บานมากที่สุด

เน่ืองจากความไมชัดเจนในความหมายของแรงงานนอกระบบและความเปนพลวัตร (dynamic) ของแรงงาน
นอกระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทํ าใหเกิดปญหาสถิติที่แทจริงของแรงงานนอกระบบ  กระทรวงแรงงาน
และสวสัดกิารสังคมไดทํ าการประเมินตัวเลขแรงงานนอกระบบวามีจ ํานวนทั้งสิ้นประมาณ 16 ลานกวาคน  ขณะท่ี
สํ านักงานสถิติแหงชาติ (2543) รายงานวาแรงงานสวนใหญของประเทศใหญเปนแรงงานนอกระบบ และมีผูทํ างานท่ี
อยูในตลาดแรงงานนอกระบบถึง 20 ลานกวาคน คิดเปน 2 ใน 3 สวนของแรงงานทั้งหมด (จํ านวน 30 ลานกวาคน) 
และมผูีรับงานมาทํ าที่บานที่มีอายุ 13 ปข้ึนไปท้ังส้ิน 3 แสนกวาคนเทาน้ัน ซึ่งตัวเลขนี้อาจจะตํ ่ากวาความเปนจริง

จากการสํ ารวจในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2542 พบวา โดยท่ัวไปผูรับงานไปทํ าท่ีบานสวนใหญเปนผูหญิง 
(ประมาณ 80%) มากกวาผูชาย (ประมาณ 20%) และเมือ่พิจารณาถึงประเภทของผูรับงานไปท ําที่บาน พบวา ผูรับ
งานดวยตนเองและผูชวยผูรับงานสวนใหญเปนผูหญิงมากกวาผูชาย ขณะที่ผูรับชวงงานสวนใหญเปนผูชายมากกวา
ผูหญิง  การรับงานมาทํ าที่บานนิยมท ํากันเปนอาชีพหลักมากกวาอาชีพเสริม ประเภทของงานท่ีรับมาทํ าที่บานมากที่
สุดไดแก อุตสาหกรรมหัตถกรรม ซ่ึงพบมากในอุตสาหกรรมท่ีผลิตภัณฑหรือช้ินสวนมีน้ํ าหนักเบา มีกระบวนการผลิต
หลายขัน้ตอนและแยกสวนได และมักเปนผลิตภัณฑท่ีไมเนนคุณภาพและมาตรฐานสูง  นอกจากน้ีผูรับงานไปทํ าที่
บานมสีถานภาพการทํ างานที่ไมแนนอนทั้งปริมาณงานและวัน เวลาในการทํ างาน  การรับงานโดยทั่วไปแลวเปนการ
ตกลงกนัดวยวาจามากกวาจะเปนการตกลงทํ าสัญญาเปนลายลักษณอักษร  แรงงานนอกระบบจะมีเวลาทํ างานไม
แนนอน โดยปกตจิะเร่ิมทํ างานตั้งแตเชาหลังจากเสร็จภาระกิจภายในครอบครัวแลว จนกระทั่งเย็น และบางครั้งอาจ
ทํ างานในชวงกลางคนืดวย  จึงนับวาใชเวลาในการทํ างานแตละวันคอนขางมาก สวนใหญทํ างานมากกวาวันละ 8 ชั่ว
โมง ทํ างานเกือบทุกวันโดยไมมีวันหยุดหรือมีนอยมาก วันหยุดตามประเพณีไมครบ 13 วนั (และไมไดรับคาจาง) ไม
ไดรับสิทธ์ิวนัหยุดทํ างานโดยไดรับคาจาง  จากการศกึษาที่ผานมา ผูรับงานมักไมไดรับสวัสดิการหรือการคุมครองที่
เปนสาระสํ าคญัแตอยางใดจากการทํ างานใหแกนายจาง  กฎหมายและระเบียบที่มีอยูยังไมสอดคลองกับสถานภาพ
ของผูรับงานไปทํ าที่บาน  แรงงานนอกระบบไมไดรับการประกันสังคม เงินทดแทน เงินชดเชยเมื่อเลิกจาง รวมทั้งไมได
รับคุมครองสุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างานตามกฎหมาย  รายไดของทั้งผูชายและผูหญิงในภาคเศรษฐกิจ
นอกระบบมอัีตราตํ ่ากวาในภาคเศรษฐกิจท่ีเปนระบบมาก  อยางไรก็ตามผูรับงานสวนใหญก็ยังพอใจกับการท ํางาน
และคาตอบแทนท่ีไดรับจากการทํ างาน เพราะงานประเภทน้ีมีความเหมาะสมกับชีวิตและการทํ างานของสตรีใน
สังคมไทย  ลักษณะของการทํ างานมีความยืดหยุน และเปนรายไดเสริม หรือบางกรณีเปนรายไดหลัก  ชวยใหชาว
ชนบทมงีานทํ า โดยเฉพาะในชวงหลังฤดูกาลเกษตร  ผูท่ีทํ างานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ มีฐานะยากจน ประกอบ
ดวยผูท่ีอยูในชนบทและในเขตเมือง สวนใหญมีครอบครัวแลว มักเปนผูหญิงที่มีสถานภาพเปนภรรยาหรือแมบาน  หัว
หนาครอบครัวท่ีเปนผูรับงานไปทํ าท่ีบานมีท้ังผูชายและผูหญิง
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ปญหาแรงงานนอกระบบมีอยูดวยกันหลายประการท้ังปญหาของแรงงานเองและปญหาของผูวาจาง 
สํ าหรับปญหาของแรงงานนอกระบบเอง ไดแก สถานภาพของแรงงานที่ไมชัดเจน  สภาพการท ํางานทีไ่มมี
เสถียรภาพ สภาพแวดลอมการท ํางานทีไ่มเหมาะสม  การขาดการสงเสริมพัฒนาเพ่ือยกระดับฝมือ  การ
ไดรับคาจางคาตอบแทนในการทํ างานที่ตํ่ า  การไมไดรับสวสัดกิารและการคุมครองแรงงาน  การขาด
หนวยงานทีท่ ําหนาทีบ่ริหารและรับผิดชอบงานโดยตรง  นอกจากน้ีการจางงานนอกระบบอาจมีผลตอการจาง
งานและการทํ างานของสมาชิกสหภาพแรงงาน ตลอดจนความเขมแข็งของสหภาพได ท้ังน้ีเพราะนายจางไปหันไป
จางงานนอกระบบ ทํ าใหจํ านวนสมาชิกสหภาพแรงงานอาจลดลงหรือไมเพิ่มขึ้น ทั้งนี้เพราะตามกฎหมายแรงงานใน
ปจจบัุนน้ัน ผูรับงานไปทํ าที่บานไมสามารถสมัครเปนสมาชิกของสหภาพแรงงานได

การรวมกลุมอาจมีหลายรูปแบบตั้งแตการตกลงกันและการทํ างานรวมกันในระหวางญาติพี่นอง เพื่อนรวม
งาน เพ่ือนบาน ตลอดจนบุคคลในอาชีพเดียวกัน หรืออาจจะเปนกลุมใหญขึ้นในรูปแบบตางๆ  กลุมเหลานี้อาจจะรวม
กนัตามอาชีพ ตามประเภทอตุสาหกรรม หรือตามพื้นที่ที่สามารถติดตอและควบคุมกันได  สวนมากเปนสวนหน่ึงหรือ
เครอืขายขององคกรในชุมชนที่มีอยูแลว นอกจากนั้นเปนกลุมอาชีพตางหากไมไดเปนสวนหนึ่งขององคกรชุมชน  กลุม
ของผูรับงานไปทํ าที่บานสวนใหญมีวัตถุประสงคหลักคือ เพื่อแกไขปญหาความเดือดรอนและการวางงาน  การรวมกัน
เปนกลุมอยางหลวมๆ ไมมีเง่ือนไขหรือขอกํ าหนดมาก  ขนาดของกลุมผูรับงานไปทํ าที่บานมีตั้งแตขนาดเล็ก คือ การ
รวมกลุมตัง้สองคนขึ้นไปจนถึงกลุมขนาดใหญมีสมาชิกประมาณ 500 คน  จํ านวนเฉล่ียของสมาชิกประมาณ 41 คน
ตอกลุม  โดยแตละกลุมมักแบงเปนกลุมยอยๆ  แตจํ านวนสมาชิกของกลุมแตกตางตามประเภทอุตสาหกรรม  กลุมผู
ประกอบการอิสระมีการรวมกลุมกันมากกวากลุมผูรับเหมาชวงงาน

-------------------------------------------------------------------
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บทท่ี 3 แรงงานนอกระบบกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย

แรงงานนอกระบบนอกจากจะมีบทบาทสํ าคัญในการอุมชูเศรษฐกิจของประเทศแลว ยังมีสวนชวยแกไข
ปญหาความยากจนในสังคม โดยเฉพาะในชวงวิกฤตเศรษฐกิจที่ผานมา  ดังนั้นจึงเปนสิ่งที่นาสนใจวาแรงงานเหลานี้
ไดรับสนับสนุนชวยเหลืออยางไรบาง จากหนวยงานของรัฐ หนวยงานของเอกชน องคกรพัฒนาเอกชน  ในบทนี้จึงจะ
ขอทบทวนและนํ าเสนอถึง ผลดีของการจางงานนอกระบบตอบุคคล ชุมชน และประเทศ นโยบายของรัฐเกี่ยวกับแนว
นโยบายในการพัฒนาและสงเสริมแรงงานนอกระบบ บทบาทหนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ รวม
ทั้งแนวคิดสวสัดกิารสังคมกับแรงงานนอกระบบ

ผลประโยชนทางเศรษฐกิจจากแรงงานนอกระบบ
จากการศึกษาท่ีผานมาไดแสดงถึง ผลประโยชนทางเศรษฐกิจของการจางงานนอกระบบตอประเทศชาติ

อยางมากมาย  ขนิษฐา กาญจนรังษนีนท (2536) ไดกลาววา เศรษฐกิจนอกระบบเปนเสมือนเครือขายของเศรษฐกิจ
ในระบบท่ี ชวยใหตนทุนของกิจการในระบบลดลง เปนการสนับสนุนใหกิจกรรมในระบบไดกํ าไรมากขึ้น ขณะเดียวกัน
กช็วยลดอัตราการวางงาน โดยเพิ่มทางเลือกใหผูวางงานจากเศรษฐกิจในระบบ และเนื่องกิจการนอกระบบอาศัยการ
ผลิตแบบใชแรงงานเขมขน ไมตองใชทักษะฝมือมาก ไมตองใชเงินทุนสูง จึงสามารถดูดซับแรงงานไดมาก และเปน
ฐานเศรษฐกจิท่ีสํ าคญัสํ าหรับผูไมสามารถหางานจากเศรษฐกิจในระบบ โดยเฉพาะสตรีและชาวชนบท ซึ่งสวนใหญ
เปนแรงงานไรทักษะฝมือ หรือมีคุณสมบัติไมเพียงพอท่ีจะเขาทํ างานในกิจการในระบบได  นอกจากน้ี 
วยิุทธ จํ ารัสพันธุ และคณะ (2540) ไดวเิคราะหถึงผลดีของการจางงานนอกระบบที่มีตอแรงงาน ชุมชน และประเทศ
ชาต ิจากกรณีศึกษาการจางงานนอกระบบในรูปของการรับงานไปทํ าที่บาน ไวดังนี้

1. กระจายการจางงานและกระจายรายไดไปสูชนบท
 เปนท่ีทราบกนัดีวาโดยท่ัวไปชาวชนบทมีฐานะยากจนและวางงาน  ในชวงวางจากการทํ านาหรือทํ าไร ชาว
ชนบทจึงมักอพยพเขามาหางานทํ าในเมืองหรือในกรุงเทพฯ เปนจ ํานวนมาก  ทั้งนี้ก็เพื่อแสวงหารายไดไปเลี้ยงครอบ
ครัว  การอพยพยายถิ่นกอใหเกิดผลกระทบตอครอบครัวของผูอพยพยายถิ่นเอง โดยเฉพาะในเรื่องการดูแลเด็กที่บิดา
มารดาตองท้ิงไวใหปูยาตายายหรือญาติพ่ีนองเล้ียงในชวงท่ีเขามาหางานทํ า ยังมีผลกระทบตอแหลงจางงาน ตัว
อยางเชน ในกรุงเทพฯ ทํ าใหเกิดชุมชนแออัด ความไมเพียงพอของบริการสาธารณะ ปญหาสิ่งแวดลอม เปนตน  การ
จางงานนอกระบบในรูปของการรับงานไปทํ าท่ีบานไดมีสวนชวยใหชาวชนบทมีงานทํ าในชวงวางจากการท ําไรทํ านา
หรือมีงานทํ าตลอดท้ังป ซึ่งหมายถึงการมีรายไดที่จะมาเล้ียงครอบครัวไดอยางสมํ ่าเสมอ ท่ีสํ าคญัคือชาวชนบทไม
ตองอพยพยายถ่ินท้ิงครอบครัวไปหางานทํ าที่อื่น สามารถนั่งทํ างานอยูกับบานหรือภายในชุมชนซึ่งทํ าใหมีเวลาอยูกับ
ครอบครัวและไดเล้ียงดูลูกไปดวย อีกทั้งการท ํางานที่บานสามารถควบคุมคาใชจายและประหยัดคาใชจายบางสวน
ได เชน คาเชาบาน คารถ คาอาหาร จึงท ําใหสามารถมีเงินเก็บไดมากกวาไปทํ าที่อื่น  ดังนั้นจึงเห็นไดวาการจางงาน
นอกระบบเปนกลไกสํ าคัญในการกระจายงาน กระจายรายได และลดการอพยพยายถิ่นของชาวชนบทเขาสูเมืองได
ในระดับหน่ึง
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2. กระตุนใหเกิดการพัฒนาฝมือแรงงาน
ในการจางงานนอกระบบในรูปของการรับงานไปทํ าที่บานนี ้  ผูวาจางเปนเจาของกิจการที่ทํ าการผลิตเพื่อ

สนองความตองการของตลาดท้ังภายในและภายนอกประเทศ  สินคาท่ีนํ ามาวาจางใหชาวบานทํ าอาจเปนสินคาที่
ตองใชความชํ านาญและทักษะในการทํ า ซึ่งชาวบานอาจไมมีทักษะและความชํ านาญในการทํ างานที่ไดรับวาจาง 
เชน กรณีการทํ าโคมไฟญ่ีปุน ตัดเย็บเส้ือผา ทํ าดอกไมประดิษฐ เปนตน  ผูวาจางจะเปนฝายฝกทักษะและความ
ชํ านาญใหเพ่ือใหสามารถทํ างานไดหรือหากชาวบานมีทักษะและความชํ านาญอยูเปนพื้นฐานแลว เชน การทอผา
ไหม การยัดนุนท่ีนอน เปนตน  ก็อาจจํ าเปนท่ีจะตองมีการพัฒนาฝมือเพื่อใหไดสินคาตามที่ผูวาจางและตลาด
ตองการ  จากกรณีศกึษาตางๆ ท่ีนํ าเสนอมาขางตนจะเห็นวาการจางงานนอกระบบในรูปของการรับงานไปทํ าที่บาน
มีสวนสํ าคัญในการยกระดับและพัฒนาฝมือแรงงานของชาวบาน  โดยที่ผูวาจางเปนผูฝกอบรมเพื่อสอนทักษะให  
หรือการเรียนรูทักษะจากเพื่อนบานและญาติพี่นองที่ท ํางานเปนแลว เรียกวา ชาวบานเรียนรูจากชาวบาน ซ่ึงทํ าให
ชาวบานสามารถพัฒนาฝมือแรงงานและขีดความสามารถของตนไดเพิ่มขึ้นและชวยใหโอกาสในการมีงานทํ าและการ
มรีายไดมาจุนเจือมีกวางขวางมากขึ้นไปดวย

3. ชวยปลกูฝงคานิยมในการท ํางานที่ตองเนนในเรื่องคุณภาพและมาตรฐานของสินคาที่ผลิต
เน่ืองจากผูวาจางกํ าหนดมาตรฐานและเนนในเร่ืองคุณภาพของสินคาท่ีวาจางใหชาวบานทํ าและมีระบบ

ตรวจสอบ ควบคมุ เพ่ือใหมัน่ใจวาผลผลิตท่ีไดมีคุณภาพและถกูตองตามมาตรฐานท่ีก ําหนด  สิ่งนี้นับวาเปนผลดีตอ
การปลูกฝงคานิยมในการทํ างานใหแกผูรับงานไปทํ าท่ีบานท่ีตองเนนคุณภาพและทํ าใหไดตามมาตรฐานท่ีกํ าหนด  
ผลท่ีตามมากค็อืสินคาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานมักไดรับความนิยมในตลาด  ซ่ึงเปนผลดีสะทอนกลับมายังผูรับ
งานไปทํ าท่ีบานท่ีจะไดรับการวาจางอยางตอเน่ือง ซึ่งหมายถึงวาผูรับงานจะไดรับรายไดอยางสมํ ่าเสมอดวย

หากพิจารณาในภาพกวางจะเห็นวาระบบเศรษฐกิจท้ังภายในและระหวางประเทศมีการแขงขันกันสูงมาก 
ดงัน้ันสินคาทีผ่ลิตขึน้จากแรงงานที่มีฝมือและมีคุณภาพดีไดมาตรฐานยอมจะไดรับความนิยมจากผูซื้อมากกวาสินคา
ท่ีมคีณุภาพตํ ่ากวาหากขายในราคาเดียวกันหรือใกลเคยีงกนั  ดังนั้นการทํ างานที่ค ํานึงถึงคุณภาพนอกจากเปนผลดี
ตอผูรับงาน ผูวาจาง ผูบริโภคซ่ึงจะไดใชสินคาท่ีมีคุณภาพแลว ยังเปนผลดีตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในระดับ 
รากหญา ของสังคมอีกดวย

4 ชวยใหผูที่ขาดแคลนเงินทุนมีโอกาสในการทํ างานหารายได
ในการจางงานนอกระบบเชนการรับงานไปทํ าที่บานนั้น ผูวาจางเปนฝายรับผิดชอบในการลงทุนและการจัด

หาอุปกรณสํ าคญั ๆ ในการทํ างานใหแกผูรับงาน  อยางไรก็ตามในบางกรณีผูรับงานอาจตองหาอุปกรณเพิ่มเติมบาง  
ดงัน้ันการจางงานนอกระบบจึงชวยใหชาวบานที่ขาดแคลนเงินลงทุน มีโอกาสในการทํ างานหารายไดเล้ียงครอบครัว
เพราะผูวาจางเปนผูลงทุนและจัดหาอุปกรณมาใหเสร็จ

5. ชาวบานไดท ํางานอยูกับบานและดูแลสมาชิกของครอบครัว
ดังไดกลาวขางตนการจางงานนอกระบบท ําใหชาวบานไดมีงานท ําอยูกับบาน ไมตองอพยพไปหางานทํ าที่

อืน่ซึง่ชวยใหสามารถดูแลบุตรและผูสูงอายุในครอบครัวได นับวาชวยผอนคลายปญหา ครอบครัวลมสลาย ของภาค
ชนบทไดในระดับหน่ึง คือ คนชราและเด็กไมถูกทอดทิ้งในชวงที่พอแมของเด็กตองอพยพไปหางานท ําภายนอกหมู
บาน  นอกจากน้ีผูรับชวงงานมาทํ าที่บานสวนมากเปนผูหญิง หลายคนที่เคยทํ างานรับเหมากอสรางซึ่งตองทํ างาน
หนัก และบางคร้ังตองทํ ากลางแดดหรือไปทํ างานในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีเครื่องจักรและเสี่ยงอันตราย  ดังนั้นเมื่อ
มารบังานรบัชวงจงึรูสึกพอใจสุขภาพจิตดีกวางานเดิม เพราะไดทํ างานในรมเปนงานท่ีไมตองใชเทคโนโลยีสูง  สวน
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มากจะเปนอุปกรณที่คุนเคยหรือเรียนรูไดงายหรืองานบางอยางก็สอดคลองกับวิถีชีวิตเปนงานที่ไดรับการฝกหรือถาย
ทอดมาจากบรรพบุรุษท่ีเคยทํ ามากอนอยูแลว  ฉะนั้นการเรียนรูและการฝกเพื่อเพิ่มทักษะจึงสามารถเรียนรูไดงายและ
รวดเร็ว

6. ชวยใหระบบเศรษฐกิจของชุมชนมีการขยายตัว
เน่ืองมาจากผูรับงานมาทํ าท่ีบานมีรายไดมาจับจายใชสอยซื้อหาสินคาเคร่ืองอุปโภคบริโภคจากรานคาใน

หมูบาน มเีงนิไหลเวียนในระบบเศรษฐกิจของหมูบานมากขึ้น ซึ่งสงผลใหเกิดการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจชุมชนที่
กวางขวางมากขึ้นดวย

7 ชวยใหมีวินัยมากขึ้น
กลุมท่ีทํ างานสวนมากจะเปนแมบานท่ีจะตองรับผิดชอบภาระงานบาน ซึ่งเดิมจะทํ างานบานไปเรื่อยๆ ไมรีบ

รอนเพราะมีเวลาทั้งวัน  แตเมื่อรับงานมาทํ าที่บานแลวตองมีการปรับเปลี่ยนชีวิตใหมจัดสรรเวลาใหไดรับประโยชน
มากท่ีสุด กระตอืรือรนท่ีจะทํ างาน เริ่มวางระบบใหกับตัวเอง เชน ในตอนเชาจะรีบทํ างานใหเรียบรอยเพื่อจะไดมา
ทํ างานท่ีรับมา พรอมท้ังไดกํ าหนดหรือแบงเวลาวาแตละชวงจะทํ าอะไรจะพักในชวงไหน เปนตน

8. ชวยท ําใหการแบงงานระหวางชาย-หญิง มีความเสมอภาคมากขึ้น
การแบงงานระหวางชาย-หญิงในครอบครัวที่เคยปฏิบัติอยูตองปรับเปลี่ยนไปในลักษณะที่สอดคลองกับวิถี

ชีวิตใหม  ในชนบทผูหญิงอาจตองใชเวลาสวนใหญมาทํ างานที่รับมาทํ าที่บานเพราะถือวาเปนรายไดหลักสวนหนึ่ง
ของครอบครัว และลดบทบาทในงานดานการเกษตร  หากแรงงานดานการเกษตรไมพอก็จะจางแรงงานแทน ยกเวน
กลุมแมบานท่ีทํ าเปนงานอดิเรกหรือเปนเพียงรายไดเสริม  เมื่อถึงฤดูทํ านาก็จะหยุดรับงานชั่วคราวเพื่อไปชวยครอบ
ครัวทํ านาทํ าไร  เมื่อเสร็จสิ้นแลวก็จะกลับมารับงานใหม  ขณะที่ผูชายในปจจุบันก็ไมไดคาดหวังวาผูหญิงจะตองมีบท
บาทแมบานอยางสมบูรณเหมือนกอนรับงาน  ผูชายบางคนนอกจากจะชวยแมบานทํ างานที่รับมาทํ าแลวยังชวยทํ า
กบัอาหาร หรืองานบานบางอยาง  นอกจากนี้ในหมูบานก็จะมีรานคาที่ขายอาหารหรือมีรถเรขายอาหารสํ าเร็จรูป ซึ่ง
ลดภาระของแมบานได

โดยสรุปจะเห็นไดวา แรงงานนอกระบบกอใหเกิดประโยชนตอเศรษฐกิจท้ังในระดับมหภาคและระดับ
จลุภาค กลาวคอืในระดับมหภาคน้ันแรงงานนอกระบบชวยเพ่ิมผลผลิตและกอใหเกดิการกระจายรายได ลดการวาง
งานและปญหาความยากจน  สวนในระดับจุลภาคแรงงานนอกระบบไดกอใหเกิดรายไดแกครอบครัว โดยที่แรงงานไม
ตองอพยพเขามาทํ างานในเมือง โดยทั่วไปแลวแรงงานนอกระบบสวนใหญจะพอใจกับการทํ างานประเภทน้ี เพราะมี
ความเปนอิสระมากกวา เหมาะสมกับวิถีชีวิต และการทํ างานบานของสตรีในสังคมไทย  นอกจากน้ีในภาวะท่ี
เศรษฐกิจถดถอย การจางงานนอกระบบ (informal sector) เปนเสมอืนฟองน้ํ าที่จะชวยดูดซับแรงงานสวนเกินจาก
การจางงานในระบบ (formal sector) ทีไ่ดรบัผลกระทบจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ จึงท ําใหจํ านวนแรงงานในภาค
การจางงานนอกระบบโตขึ้น

นโยบายรัฐกับแรงงานนอกระบบ
จากบทบาทสํ าคัญของการจางงานนอกระบบและแรงงานนอกระบบตอการพัฒนาและเปล่ียนแปลง

เศรษฐกจิและสังคมไทยดงัท่ีกลาวมาแลว  ดวยเหตุนี้รัฐบาลจึงใหความสนใจและเห็นความสํ าคัญของการจางงานใน
ภาคเศรษฐกิจนอกระบบ และไดมีแนวนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมแรงงานนอกระบบ ซึ่งบรรจุไวในในแผน
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พฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ โดยเฉพาะเริ่มมีนโยบายที่ชัดเจนขึ้น ตั้งแต แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง
ชาติ ฉบับท่ี 6 เปนตนมา ดังนี้คือ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ในท่ีน้ีจะขอกลาวเฉพาะรายหัวขอของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติท่ีมีเน้ือหาสาระท่ีเกี่ยวของ

กบัแรงงานนอกระบบ

1. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2530 – 2534)
แผนพัฒนาคุณภาพคนและแรงงาน
“กลุมอาย ุ 26 – 59 ป เนนการมีงานทํ าเต็มที่และสนับสนุนการสรางงานดวยการประกอบอาชีพสวนตัวให

มากขึน้ เพ่ิมพูนทกัษะความสามารถของแรงงานใหสอดคลองกับการพัฒนาการทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป”
“สนับสนุนการจดัการศึกษาวิชาชีพและฝกอบรมวิชาชีพระยะส้ัน เนนการประกอบอาชีพสวนตัว  โดยรวม

กบัหนวยงานอ่ืนๆ รวมทั้งสถานประกอบการตาง ๆ ที่เกี่ยวของอยางครบวงจร”
“จดัการศกึษาฝกอบรมแบบครบวงจร ทั้งในดานวิชาการอาชีพ การตลาด การจัดการ การลงทุน การเงิน

และการบัญช ี  เพื่อสงเสริมการสรางงาน การประกอบอาชีพสวนตัว และการรวมกลุมกันประกอบธุรกิจอาชีพขนาด
เล็ก รวมทั้งการประกอบธุรกิจทองเที่ยว”

2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 7 (พ.ศ. 2535 – 2539)
แผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย การศึกษาและสาธารณสุข
2.3 การยกระดับรายไดและสวัสดิการแรงงาน

2.3.2 ใหการฝกอบรมฝมือแรงงานที่ดอยโอกาสทางเศรษฐกิจ ไดพัฒนาขีดความสามารถเพื่อยกระดับ
รายไดและฐานะของตนเองใหดีขึ้นและเพ่ือประกอบอาชีพสวนตัวและธุรกิจขนาดเล็กท่ีไมเปนระบบในเขตเมือง 
ตลอดจนเสรมิสรางโอกาสในการประกอบอาชีพเสริมแกเกษตรกร และการทํ างานนอกภาคเกษตรในชนบท

2.3.3 ใหกลุมผูดอยโอกาสทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะแรงงานรับจางภาคเกษตร แรงงานที่มีรายไดตํ่ าใน
เมอืง แรงงานเดก็และสตรี แรงงานไทยในตางประเทศ มีความมั่นคงในการทํ างาน ไดรับคาจางที่เปนธรรม ตลอดท้ัง
ไดรับการคุมครองในดานความปลอดภัยและการพัฒนาสภาพแวดลอมการทํ างานที่เหมาะสม  รวมทั้งการไดรับการ
จดัสวัสดิการอยางทั่วถึง

3.3.2 สงเสรมิและสนับสนุนความตองการพื้นฐานที่จํ าเปนแกผูประกอบธุรกิจท่ีไมเปนระบบขนาดเล็ก
และผูประกอบอาชีพสวนตัวในเขตเมือง  รวมท้ังใหการสนับสนุนการประกอบอาชพีเสริมแกเกษตรกรในชนบท ในชวง
ฤดแูลงและชวงรอฤดูกาลเก็บเกี่ยว โดย

1) สนับสนุนใหหนวยงานที่เกี่ยวของจัดระบบขอมูลขาวสารเชิงธุรกิจที่ทันสมัย ไดแก ขอมูลดาน
การตลาด เงนิทุน และความรูดานการผลิต เพ่ือนํ ามาใชในการประสานแผนการผลิตใหสอดคลองกับความตองการ
ของตลาดภายในและตางประเทศทั้งในแงปริมาณและคุณภาพ ตลอดจนมีการแลกเปล่ียนขอมูลดังกลาว

2) สนับสนุนใหมกีารประสานงานระหวางหนวยราชการและภาคเอกชนที่เกี่ยวของเพื่อขจัดความ
ซํ ้าซอนและสงเสริมใหประกอบอาชีพสวนตัวและธุรกิจที่ไมเปนระบบใหเปนไปไดอยางครบวงจร โดยสนับสนุนใหศูนย
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ธุรกิจหัตถกรรมขนาดยอมเปนศูนยกลางในการประสานงานทั้งดานการฝกอาชีพ เทคโนโลยกีารผลิต เงินทุน การ
ตลาด รวมทั้งสงเสริมใหมีการรวมกลุมออมทรัพยเพื่อธุรกิจดวย

3) สนับสนุนใหผูทํ างานท่ีมีประสบการณในสถานประกอบการสามารถแยกตัวมาจัดตั้งสถาน
ประกอบการของตนเองได โดยทางราชการใหคํ าแนะนํ าการจัดทํ าโครงการเพื่อขอรับการสนับสนุนดานเงินทุนจาก
สถาบันการเงินภาครัฐและเอกชน

4) สนับสนุนระบบการรับชวงงาน การรับเหมางาน การรับงานไปทํ าที่บาน เชน การเจียระไน
พลอย การทํ าดอกไมประดิษฐหรืออุตสาหกรรมอื่นที่มีโอกาสขยายตัวใหเปนไปอยางกวางขวางยิ่งขึ้น  โดยใหเอกชน
เปนแกนนํ าในการจัดหาวัตถุดิบ ตลาด ใหค ําแนะนํ ารูปแบบและพัฒนาฝมือ เพ่ือปรับปรุงเทคนิคการผลิต

5) ทบทวนและผอนคลายกฎระเบียบ และขั้นตอนตางๆ ของทางราชการที่เปนอุปสรรคตอการ
ประกอบธุรกจิท่ีไมเปนระบบและอาชีพสวนตัว เชน ใหภาคเอกชนมีสวนในการสนับสนุนการฝกอาชีพ ลดขั้นตอนการ
จดทะเบียนการประกอบธุรกิจ เปดโอกาสใหมีการคํ้ าประกันเงินกูรวมกันระหวางหนวยราชการหรือสถาบันการเงินกับ
ผูประกอบการ

6) ประสานงานระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของใหการสนับสนุนดวยการฝกอาชีพ การเงิน การตลาด 
และวตัถดุบิแกเกษตรกร ใหมีอาชีพเสริมในชวงฤดูแลงรวมทั้งสงเสริมใหเกษตรกรในเขตยากจนที่มีความแหงแลงเปน
ประจ ําสามารถประกอบอาชีพนอกภาคเกษตรได

3.3.3 สงเสริมและสนับสนุนกลุมผูทํ างานที่ดอยโอกาสทางเศรษฐกิจ ไดแกกลุมแรงงานยากจนในเมือง 
แรงงานหญิง และแรงงานเด็กใหมีความมั่นคงในการท ํางาน ไดรับรายไดและคาจางที่เปนธรรม มีสภาพการท ํางานท่ี
เหมาะสม มีความปลอดภัยและไดรับสวัสดิการอยางทั่วถึง โดยด ําเนินการดังนี้

1) สนับสนุนใหมีการกํ าหนดคาตอบแทนท่ีเหมาะสมและเปนธรรมสํ าหรับกลุมผูทํ างานที่ดอย
ฐานะทางเศรษฐกิจ โดย

-! ใหมกีารจัดสรรรายไดท่ีเปนธรรม ระหวางผูประกอบการและผูใชแรงงาน โดยพิจารณาคาตอบ
แทนดานคาจางแรงงานใหเหมาะสมและสอดคลองกับรายไดของผูทํ างานกลุมอื่น ๆ เชน 
เกษตรกรและขาราชการ ตลอดจนการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและคาครองชีพ

-! สนับสนุนการดํ าเนินงานของคณะกรรมการคาจางใหสามารถทํ าหนาท่ีในการก ําหนดนโยบาย
คาจางและรายไดของแรงงานกลุมตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ

จะเห็นวา ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 6 (2530 – 2534) มีแนวทางในการสงเสริมการ
ประกอบอาชพีสวนตัว ซึ่งรวมทั้งผูรับเหมาชวงงานรายยอยและผูรับงานไปท ําที่บาน โดยมีมาตรการสงเสริมแบบครบ
วงจร  สวนในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 7 (2535 – 2539) ไดมีการเชื่อมโยงแนวทางการสงเสริม
แรงงานนอกระบบใหมีขอบขายกวางขวางขึ้น และสอดคลองในหลายสวน คือ การกระจายรายไดและการกระจาย 
อุตสาหกรรม สูภูมิภาค

เน่ืองจากภาวะการมีงานทํ าของแรงงานในประเทศไทยเปล่ียนแปลงไป คือ ในชวงพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 6 และฉบับท่ี 7 ปรากฎวา มีอัตราการวางงานสูง  แตการสงเสริมการทํ างานไมเปนระบบ การ
รับชวงงาน การเหมางาน และการรับงานไปทํ าที่บาน เพ่ือบรรเทาการวางงานและบรรเทาความยากจน  ทํ าใหชวง
ปลายพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 7 การวางงานไดลดนอยลงมาก (อัตราการวางงานโดยเปดเผย  
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ประมาณรอยละ 0.5 ใน พ.ศ. 2537) ดังนั้นแนวทางในการสงเสริมจึงปรับเปลี่ยนไป คือ เพื่อใหเกิดรายได พัฒนาและ
ใหการคุมครองแรงงานกลุมน้ีใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน

3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 – 2544)
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 ไดสานตอแนวคิดของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาต ิฉบับท่ี 7 และการก ําหนดใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา ไดใหความสํ าคัญในเรื่องการคุมครองแรงงาน
นอกระบบ การจัดสวสัดกิาร และการพัฒนากลไก เพื่อดูแล สงเสริม และคุมครองแรงงานนอกระบบอยางทั่วถึง  ดัง
ที่ปรากฎในแผนงานพัฒนาระบบความมั่นคงทางสังคม  ในที่นี้จะขอยกประเด็นที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ

1.3 การสงเสริมและสนับสนุนการขยายระบบประกันสังคมและการพัฒนาประสิทธิภาพ  การใหบริการ
ประกันสังคม

1) เรงรดัการขยายขอบขายการประกันสังคม เพื่อใหการคุมครองกรณีชราภาพและสงเคราะหบุตร และ
สนับสนุนใหมกีารขยายขอบเขตการคุมครองประกันสังคมใหครอบคลุมสถานประกอบการที่มีลูกจางตํ่ ากวา 10 คน 
รวมท้ังแนวทางในการขยายขอบเขตการคุมครองไปสูแรงงานในสาขานอกระบบดวย

2.1 การเรงรดัและขยายการดํ าเนินงานคุมครองแรงงาน
1) ปรับปรุงแกไขกฎระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการคุมครองแรงงาน ใหมีขอบเขตการคุมครองไดกวาง

ขวางขึน้  รวมท้ังพิจารณาขยายขอบเขตการคุมครองในเรื่องคาจาง สวัสดิการ และความปลอดภัยในการทํ างาน ให
ครอบคลุมถึงแรงงานในสาขานอกระบบ โดยเฉพาะแรงงานรับจางภาคเกษตร ผูท่ีรับงานไปทํ าที่บาน และผูรับชวง
เหมางาน

6) ศึกษาวิจัยเพ่ือหาแนวทางในการกํ าหนดรูปแบบและโครงสรางคาจางเงินเดือนท้ังระบบ รวมทั้ง
ความเปนไปไดในการกํ าหนดอัตราคาจางขั้นตํ ่า สํ าหรับลูกจางในภาคเกษตรกรรม และการก ําหนดอัตราคาจางขั้นตํ ่า
รายอาชพีตามประเภทอุตสาหกรรม

8) สนับสนุนใหมีการรวมกลุมหรือการจัดตั้งเปนองคกรนิติบุคคล ของผูรับงานไปทํ าที่บาน โดยรัฐให
การสนบัสนนุการพฒันาองคกรและเครือขายใหมีความเขมแข็ง  รวมทั้งใหมีการจัดทํ าทะเบียนผูรับงานไปทํ าที่บาน
เพ่ือใหไดรับการคุมครองดูแลจากรัฐอยางทั่วถึง

9) สงเสริมใหมีหนวยงานของรัฐที่รับผิดชอบในการใหการสงเสริมพัฒนาและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่
บานโดยตรง  รวมทั้งการสรางเครือขายการประสานงานระหวางหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของกับการรับงานไปท ํา
ทีบ่านใหมีการเชื่อมโยงกันอยางเปนระบบ

2.2 การพัฒนาระบบความปลอดภัยและพัฒนาสภาพแวดลอมในการทํ างาน
2) พิจารณาปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานโดยเฉพาะในดานความปลอดภัย อาชีว 

อนามยัและสภาพแวดลอมในการทํ างาน  ทั้งนี้โดยพิจารณาใหครอบคลุมถึงแรงงานภาคเกษตร และแรงงานนอก
ระบบดวย

นอกจากน้ีรัฐบาลยังไดนํ าเอานโยบายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ ฉบับท่ี 8 มาเปนแนว
ทางในการกํ าหนดแผนการดํ าเนินงานยอยของกระทรวง กรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ ไดแก แผน
พฒันาแรงงานและสวัสดิการสังคมฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2540 – 2544) แผนการสงเสริมและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน 
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ของกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม รวมทั้งแผนพัฒนาแรงงานของกระทรวงที่เกี่ยวของ  ซ่ึงพอจะสรุปสาระ
สํ าคัญไดดังนี้

แผนพัฒนาแรงงานและสวัสดิการสังคมฉบับที ่1 (พ.ศ. 2540 – 2544)
แผนพัฒนาแรงงานและสวัสดิการสังคมฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2540 – 2544) ของกระทรวงแรงงานและสวัสดิการ

สังคม ในที่นี้ขอกลาวเฉพาะสวนที่เกี่ยวกับการรับงานไปทํ าที่บาน
เปาหมาย

3. เปาหมายดานการเพิ่มคุณภาพชีวิตผูใชแรงงาน
3.1 ใหมกีารปฏิบัตติามมาตรฐานแรงงานทุกดาน และใหเปนไปตามมาตรฐานสากล โดยเฉพาะเรื่องคาจางขั้น

ตํ ่า การปฏิบัติอยางเปนธรรมตอแรงงานหญิง และลดการใชแรงงานเด็ก
3.2 ขยายการคุมครองแรงงาน ใหครอบคลุมถึงแรงงานในภาคเกษตร และแรงงานนอกระบบ อาทิ การรับงานไป

ทํ าท่ีบาน การจางเหมาชวง
 3.3 เสริมสรางสิทธเิสรีภาพในการรวมกลุม การเจรจาตอรองเพื่อรักษาสิทธิประโยชนบนพื้นฐานของความรวม
มือและความสัมพันธท่ีดีตอกัน โดยพัฒนาการแรงงานสัมพันธในระบบทวภิาค ีและไตรภาคี เพื่อใหเปนกลไกในการ
ปองกันแกไขปญหาแรงงานสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพ

3.5 สงเสรมิใหมกีารจัดสวัสดิการแรงงาน ที่ชวยเสริมสรางคุณภาพชีวิตของผูใชแรงงานใหดีขึ้นและเหมาะสมกับ
สภาพสังคมเศรษฐกจิ เพื่อเปนการสรางความมั่นคงในชีวิตความเปนอยูของผูใชแรงงานและครอบครัว

3.6 พฒันาระบบและกระบวนการปองกันอุบัติภัย และโรคอันเกิดจากการทํ างาน เพ่ือลดการประสบอันตราย
จากการทํ างานใหอยูในระดับที่ไมเกินมาตรฐานสากล
แนวทางด ําเนินการ
1. ดานการเพ่ิมและขยายโอกาสการมีงานทํ า

 1.1 ด ําเนินการสงเสริม ดูแล ชวยเหลือประชากรวัยทํ างานอยางนอยรอยละ 96 ของก ําลังแรงงานในประเทศให
ไดมงีานทํ าทีม่ัน่คงและมีรายไดอยางเพียงพอตอการด ํารงชีพ ตามภาวะเศรษฐกิจและสังคมโดยใหมีการบริการจัดหา
งาน และอาสาสมัครจัดหางานของรัฐอยางกวางขวาง ครอบคลุมถึงระดับอ ําเภอ ตํ าบล และหมูบาน
1.3 ปรับปรุงการจัดประเภทมาตรฐานอาชีพและอุตสาหกรรมใหทันสมัยการบริหารการพัฒนาระบบการแนะ

แนวอาชพี และจดัต้ังศูนยประสานการรับงานไปทํ าที่บาน และการประกอบอาชีพอิสระ เพ่ือทํ าหนาที่รับเหมางานจาก
ภาคอุตสาหกรรมหรือนายจางไปแจกจายใหกับประชาขนในทองถ่ิน

2. ดานการพัฒนาฝมือแรงงาน
2.4 ปรับทิศทางการฝกอบรม  และพัฒนาฝมือแรงงาน  ใหสอดคลองกับสภาวะการณของการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคม
2.7 เพ่ิมโอกาสการมีงานทํ า โดยจัดวางระบบการพัฒนาฝมือแรงงานเพื่อเปนการเตรียมก ําลังคนใหสอดคลอง

กบัการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยใีนการผลิตทุกสาขาการผลิต
2.8 สรางเครอืขายการเรียนรูของชุมชน สนับสนุนการรวมกลุม การจัดตั้งองคกร และการสรางเครือขายการ

ประสานงานในระดับหมูบาน โดยการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบขอมูลของคนชุมชนและสังคม
3. ดานการเพ่ิมคุณภาพชีวิตผูใชแรงงาน
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3.2 ขยายการคุมครอง ใหครอบคลุมแรงงานรับจางในงานเกษตรกรรม แลtการจางงานนอกระบบ โดยเฉพาะ
การจางเหมาชวง การรับงานไปทํ าที่บาน ในเรื่องสภาพการทํ างาน สภาพการจาง และความปลอดภัยในการทํ างาน

3.3 พฒันาการตรวจแรงงานทั้งในสวนกลาง และสวนภูมิภาคใหมีประสิทธิภาพ โดยวธีิตรวจแบบผสมผสานและ
มเีอกภาพ  รวมถงึการเพิ่มและพัฒนาประสิทธิภาพเจาหนาที่ตรวจแรงงานใหมีความรูความสามารถในการตรวจแรง
งาน  และสามารถใหค ําปรึกษาแนะนํ าแกผูประกอบการในการแกไขปญหาแรงงานไดทุกเรื่อง

4. ดานมาตรฐานแรงงาน
4) ขยายการคุมครองใหครอบคลุมแรงงานรับจาง ในงานเกษตรกรรม ในเรื่องสภาพการทํ างาน สภาพการจาง

และความปลอดภัยในการทํ างาน
11) ขยายการคุมครองแรงงาน ใหครอบคลุมการจางงานในรูปแบบอื่นที่ยังมิไดรับการคุมครอง โดยเฉพาะการ

จางเหมาชวง การรับงานไปทํ าที่บาน เปนตน
12) ใหมหีนวยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบในการใหการสงเสริมพัฒนาและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บานโดยตรง
15) จดัตัง้ศนูยรับเร่ืองราวรองทุกขดานแรงงาน ในระดับจังหวัด อํ าเภอ และตํ าบล  และสงเสริมองคกรเอกชน

ตลอดจนหนวยงานภาครัฐขยายผลในการด ําเนินการ
5. ดานขยายฐานประกันสังคม
1) ขยายความคุมครองในกรณีชราภาพ และสงเคราะหบุตรในป 2541
2) ขยายความคุมครองสูสถานประกอบการขนาดเล็กที่มีลูกจางตํ ่ากวา 10 คน
3) การปรับปรุงกฎหมายและสงเสริมงานวิชาการ ดํ าเนินการปรับปรุงแกไขกฎหมาย ระเบียบ แนวปฏิบัติท่ีเปน

ปญหาอุปสรรคตอการบริหารงานกองทุนประกันสังคม และกองทุนเงินทดแทน ไดแก
3.1 การแกไขกฎหมายประกันสังคม เพื่อรองรับกรณีชราภาพและสงเคราะหบุตร
3.4 การศกึษาวจิยัแนวทางการขยายขอบเขตการคุมครองประกันสังคมไปสูแรงงานในสาขานอกระบบ

แผนการสงเสริมและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน
นอกจากนี้กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมไดใหความสํ าคัญแกแรงงานนอกระบบโดยเฉพาะผูรับงาน

ไปทํ าท่ีบาน และไดตั้งคณะท ํางานเฉพาะเพื่อรางนโยบายสงเสริมและคุมครองผูรับงานไปท ําที่บาน ในป พ.ศ. 2537 
โดยก ําหนดแผนการสงเสริมและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 8 มี
เน้ือหาสาระดังตอไปน้ี
วัตถุประสงค

เพ่ือใหผูรับงานไปทํ าที่บาน ไดรับการคุมครอง สงเสริม และพัฒนาใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ในฐานะท่ีเปนผู
มสีวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
นโยบาย
1.! พัฒนาและสงเสริมขีดความสามารถของผูรับงานไปทํ าที่บานทั้งในดานการพัฒนาทักษะฝมือ การจัดหาปจจัย
การผลิตท่ีจ ําเปน และการจัดการธุรกิจโดยเนนการพัฒนาและสงเสริมผานองคกรของผูรับงานไปท ําที่บาน

2.! สงเสริมและสนับสนุนองคกรของผูรับงานไปทํ าที่บานใหมีความเขมแข็ง โดยสงเสริมใหผูรับงานไปทํ าที่บานมีการ
รวมกลุม หรือมีการจัดตั้งเปนองคกรนิติบุคคล และรัฐใหการสนับสนุนเพ่ือการพัฒนาองคกรของผูรับงานไปทํ าที่
บานและเครือขาย
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3.! ใหการคุมครองท้ังสภาพการจาง สภาพการทํ างาน สิทธิประโยชน สวัสดิการ ความปลอดภัย สุขภาพอนามัยใน
การทํ างาน และการประกันสังคม

4.! สงเสรมิใหมคีวามรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน ในการพัฒนาทักษะ และการจัดสวัสดิการทางสังคมแก
ผูรับงานไปทํ าที่บาน

มาตรการ
1. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูรับงานไปทํ าที่บาน
1.1!ใหการสงเสริมสนับสนุนการศึกษาและการฝกอบรม เพ่ือพัฒนาทักษะฝมือและวิชาชีพแกผูรับงานไปทํ าที่
บาน โดยความรวมมือของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนทั่วไป ท้ังในและตางประเทศ

1.2!สงเสริมใหมีการรวมกลุมของผูรับงานไปทํ าที่บานโดยใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการรวมกลุมและการจัด
การแกผูรับงานไปทํ าที่บานและผูเกี่ยวของ

1.3!ใหการสนับสนุนและอํ านวยความสะดวกในการประกอบอาชีพแกผูรับงานไปทํ าที่บาน เชน เงินทุน การจัด
การแหลงงาน เครื่องมือวัสดุอุปกรณที่ใชในการทํ างาน เปนตน

2. พฒันากลไกของรัฐในการคุมครองการรับงานไปทํ าที่บาน
2.1 ใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองผูรับงานไปท ําที่บาน รวมทั้งใหมีการจัดทํ าทะเบียนผูรับงานไปทํ าที่บาน 
เพ่ือใหผูรับงานไปทํ าที่บานไดรับการคุมครองในเรื่องคาตอบแทน การฝกอบรม สวัสดิการ ความปลอดภัย
ในการทํ างาน การประกันสังคม การจดทะเบียนเปนองคกรนิติบุคคล และการบังคับใชกฎหมายเปนตน

2.2 ใหความรูเก่ียวกับกฎหมายคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน  การประกันสุขภาพและการประกันสังคมตลอดจน
สาระประโยชนอ่ืนๆ แกผูรับงานไปทํ าที่บาน

2.3!รณรงคสรางจิตสํ านึกในเร่ืองการคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บานแกผูประกอบการ ผูวาจาง คนกลางและผู
บังคับใชใหเปนไปตามกฎหมาย

3. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารการจัดการใหเอ้ือตอการสงเสริมและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน โดย
3.1! ใหมหีนวยงานของรัฐท่ีใหการสงเสริมและคุมครองแกผูรับงานไปทํ าที่บานโดยตรง
3.2! สํ ารวจ จัดทํ า และพัฒนาสถิติขอมูลเกี่ยวกับผูรับงานไปทํ าที่บานในเรื่องจํ านวนประเภทกิจการ รายได 
ปญหาอุปสรรค และความตองการของผูรับงานไปทํ าท่ีบานเพ่ือกํ าหนดมาตรฐานในการคุมครองสงเสริม
และพัฒนาที่ชัดเจน

3.3!จดัตัง้คณะกรรมการระดับชาติและระดับจังหวัด

แผนพัฒนาแรงงาน ของกระทรวงที่เกี่ยวของ

1. กระทรวงมหาดไทย
ก ําหนดนโยบายเนนหนักในป 2543 ในสวนที่เกี่ยวของกับแรงงาน ไดแก

นโยบาย
การแกปญหาเศรษฐกิจตกตํ ่าในระดับภูมิภาคและทองถิ่น
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มาตรการ
มาตรการดานการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน โดยการสนับสนุนและเรงรัดเสริมสรางเศรษฐกิจชุมชนใหมีความ

เขมแข็ง โดยเฉพาะภาคชนบท ใหสามารถเปนฐานรองรับแรงงานท่ีกลับสูทองถิ่นและแรงงานที่ถูกเลิกจางในภาค
เมือง  สงเสริมดานการพัฒนาอาชีพใหกับผูวางงานและผูถูกเลิกจางในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด นอกจากนี้ยัง
ก ําหนดใหมอีงคกรดํ าเนินงานเพื่อฟนฟูธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในระดับจังหวัด

จากนโยบายและมาตรการดังกลาว หนวยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทย ไดดํ าเนินการตามนโยบายโดย
ก ําหนดแนวทาง ดังนี้

1.1 กรมพัฒนาชุมชน
ก ําหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกจิชุมชน โดยวิธีการพัฒนาชุมชน ซึ่งมีภารกิจที่เกี่ยวของ คือ การสงเสริม

และสนับสนุนการพัฒนาอาชีพท้ังอาชีพหลัก (เกษตรกรรม) อาชีพรอง (อุตสาหกรรมในครัวเรือน) และอาชีพเสริม ใน
กลุมเยาวชน กลุมสตรี และกลุมอาชีพท่ัวไป  นอกจากนี้ยังใหการสนับสนุนกิจกรรมพัฒนาสตรีโดยองคกรสตรีในดาน
การพัฒนาคณุภาพชีวิต การเพิ่มพูนรายได และการอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอม เพ่ือใหองคกรสตรีมีบทบาท
และมสีวนรวมในการตัดสินใจ และพัฒนากิจกรรมเพื่อแกปญหาที่เกี่ยวของกับสตรี ครอบครัว และชุมชน

1.2 กรมการปกครอง
สงเสริมวิถีการผลิตแบบเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง และสงเสริมการใชภูมิปญญาชาวบาน วัฒนธรรมและ

ทรัพยากรทองถิน่มาใชในการพัฒนาอาชีพ โดยออกเปน พรบ.ใหสภาต ําบล/องคการบริหารสวนตํ าบล (อบต.) (อาจ) 
มหีนาท่ีบํ ารุง/สงเสริมการประกอบอาชพีของราษฎรและสงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอาย ุและผูพิการ

2. กระทรวงพาณิชย
มีอํ านาจหนาท่ีเก่ียวกับการพาณิชยและกิจการทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกับการพาณิชย บทบาทและภารกิจที่

สํ าคญัซ่ึงมีผลท้ังโดยตรงและโดยออมตอแรงงาน ไดแก
1.! บทบาทดานการสงเสริมและพัฒนาการสงออก

-! ก ําหนดโควตาสินคาสงออกท่ีสํ าคัญ เชน มันสํ าปะหลัง ส่ิงทอ ขาว เปนตน
-! ก ําหนดมาตรฐานและคุณภาพสินคาเพื่อการสงออก

2.! บทบาทดานการคุมครองผูบริโภค
-! สงเสริมและพัฒนาตลาดในประเทศ
-! ศกึษา วเิคราะห เพื่อรักษาระดับราคาสินคา และเพื่อการก ําหนดราคาสินคา

3. กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ไดก ําหนดนโยบายการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม ซึ่ง

มคีวามสํ าคัญตอแรงงาน ดังนี้
นโยบาย

สงเสริมและพัฒนาสมรรถนะและขีดความสามารถของอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม ใหสนอง
ตอบตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลก
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มาตรการ
1.! พฒันาโครงสรางพื้นฐานและฐานการผลิตภาคอุตสาหกรรม
2.! พัฒนาอุตสาหกรรมชุมชนและชนบท

โดยมีวัตถุประสงคสํ าคัญ เพ่ือพัฒนาหมูบานใหเกิดหมูบานอุตสาหกรรม ที่มีการประกอบอาชีพอุตสาห
กรรมในครอบครัวและหัตถกรรมอยางเปนระบบท้ังดานการผลิต การจัดการ การตลาด และสามารถด ําเนินธุรกิจตอ
ไปไดดวยตนเอง เพื่อชวยยกระดับรายไดของราษฎรในหมูบาน เพิ่มการมีงานทํ า และลดการเคล่ือนยายแรงงานออก
จากทองถิ่น
นโยบายดานอุตสาหกรรมตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 ไดก ําหนดนโยบายเกี่ยวกับอุตสาหกรรมไวในเรื่องของ
การเสริมสรางโอกาสการพัฒนาเพ่ือสรางอาชีพและการมีงานทํ าโดยการก ําหนดแนวทางในการกระจายกิจกรรมทาง
เศรษฐกจิเพ่ือสรางโอกาสมีงานทํ าโดยมุงปรับโครงสรางการเกษตรตามแนวทางเกษตรยั่งยืน ไดแก เกษตรธรรมชาต ิ
เกษตรอินทรีย เกษตรผสมผสาน และวนเกษตร  เพื่อลดความเส่ียงทางดานรายได ลดคาใชจายของเกษตรกร ตลอด
จนการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและรักษาสิ่งแวดลอม สนับสนุนใหมีการนํ าผลิตผลทางการเกษตรมาสรางใหเกิดมูล
คาเพ่ิม โดยระบบอุตสาหกรรมการเกษตร การสรางเครือขายอุตสาหกรรมชนบทและอุตสาหกรรมชุมชนใหเช่ือมโยง
กบัภาคอตุสาหกรรมภายในประเทศ การกระจายฐานอุตสาหกรรมและบริหารทางการเงิน  โดย

4.1.1 การพัฒนาอุตสาหกรรมในระดับครัวเรือน อุตสาหกรรมชนบท และอุตสาหกรรมชุมชน ดังนี้
1)! สงเสรมิใหภาคธุรกิจเอกชนเขามาสนับสนุนทั้งในดานทุนและเทคโนโลยีแกเกษตรและชุมชน  รวม
ทัง้การฝกอบรมและสนับสนุนขอมูลโอกาสในการลงทุนดานการแปรรูปสินคาเกษตรอยางงาย

2)! สนับสนุนกิจกรรมอุตสาหกรรมชนบทโดยเฉพาะในรูปของอุตสาหกรรมชุมชนท่ีประชาชนในทอง
ถิน่จดัตั้งและเปนเจาของรวมกัน โดยรัฐใหสิทธิประโยชนดานภาษีและการลงทุน ขอมูลขาวสาร
ดานการตลาดและเทคโนโลยเีพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและการตลาด อันจะเปนทางเลือกแก
เกษตรกรในการผลิตสินคาเกษตรที่มีศักยภาพที่จะเปนวัตถุดิบในการแปรรูป

3)! สรางเครอืขายเชื่อมโยงการรับชวงการผลิตระหวางอุตสาหกรรมขนาดใหญในภูมิภาคเดียวกันและ
ในภูมิภาคอ่ืน กับอุตสาหกรรมชนบทและอุตสาหกรรมชุมชนเพื่อเปนการกระจายงานจากเมืองไป
สุชุมชนชนบท

4)! จัดระบบรับประกันหรือกองทุนประกันความเสียหายท่ีอาจเกอดขึ้นในการรับชวงการผลิตของอุต
สากรรมชนบทและอุตสาหกรรมชุมชน

5)! เพ่ิมประสิทธิภาพของรัฐในการสนับสนุนอุตสาหกรรมชนบทและอุตสาหกรรมชุมชน โดยจัดทํ า
แผนพัฒนาอุตสาหกรรมชนบทและอุตสาหกรรมชุมชนเฉพาะพ้ืนท่ีใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีท่ีมี
ศกัยภาพในระดับภูมิภาค อนุภาค หรือกลุมจังหวัด

4.1.4 การสนบัสนุนอุตสาหกรรมการเกษตรและการแปรรูปสินคาเกษตร

นโยบายดานอุตสาหกรรมในปจจุบัน
         เมือ่วนัท่ี 20 พฤศจิกายน พ.ศ. 2540 นายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตร ี ไดแถลงนโยบายของรัฐบาลตอรัฐ
สภา โดยก ําหนดนโยบายที่เกี่ยวกับดานอุตสาหกรรมไวใน ขอ 2. นโยบายในการปรับโครงสรางและการพัฒนาสังคม 
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โดยมุงเนนในการวางรากฐานเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางเศรษฐกิจ และเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน
พรอมๆ กับการเสริมสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ  โดยเนนการปรับโครงสรางเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคมทุก
แขนง เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วและสานตอนโยบายการกระจายความเจริญและกระจายรายไดไปสูภูมิ
ภาคอยางทั่วถึง โดย

1)!สงเสริมใหเกดิการอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปและการแปรรูปพืชผลเกษตรเพ่ือเรงรัดการสงออก
2)! เรงรดัใหธนาคารเพื่อการสงออกและนํ าเขาแหงประเทศไทย ขยายบริการสินเช่ือและหาแหลงเงินทุน
สนับสนุนการผลิตเพ่ือการสงออก

3)!สงเสริมอุตสาหกรรมใหผลิตแบบครบวงจร
4)! พัฒนาการเชื่อมโยงในระบบการผลิตระหวางอุตสาหกรรมหลักกับอุตสาหกรรมขนาดกลางและอุตสาห
กรรมขนาดยอม

5)! เรงรัดพัฒนาระบบมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม
6)!พฒันาศกัยภาพของพื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออกใหเปนฐานการผลิตดานอุตสาหกรรมหลักของประเทศ

4. รางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 2549)
อยางไรกต็ามมีการสรุปและประเมินผลแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 เพื่อจัดทํ าแผน

พฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 ซึ่งมีสวนของแผนการพัฒนาระบบความมั่นคงทางสังคมซึ่งมีผลกระทบ
ตอการพัฒนาแรงงานนอกระบบดวย ที่ก ําหนดไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 ดังตอไปน้ี

1.3 การสงเสริมและสนับสนุนการขยายระบบประกันสังคมและการพัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการ
ประกันสังคม

1) เรงรัดการขยายขอบขายการประกันสังคม  เพื่อใหการคุมครองกรณีชราภาพและสงเคราะหบุตร 
และสนับสนุนใหมีการขยายขอบเขตการคุมครองประกันสังคมใหครอบคุมสถานประกอบการท่ีมีลูกจางตํ่ ากวา 10  
คน  รวมท้ังหาแนวทางในการขยายขอบเขตการคุมครองไปสูแรงงานในสาขานอกระบบดวย

2. การปรบัปรุงประสิทธิภาพการคุมครองแรงงาน ความปลอดภัยในการทํ างานและระบบแรงงานสัมพันธ
โดย
             2.1 การเรงรัดและขยายการด ําเนินงานคุมครองแรงงาน

1) ปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานใหมีขอบเขตการคุมครอง
ท่ีกวางขวางขึน้ รวมท้ังการพิจารณาขยายขอบเขตการใหการคคุมครองในเรื่องการตอบแทนสภาพการจาง สภาพการ
ทํ างาน สิทธปิระโยชน สวัสดิการ ความปลอดภัยในการทํ างาน และการประกันสังคมใหครอบคลุมถึงแรงงานในสาขา
นอกระบบ โดยเฉพาะลูกจางภาคเกษตร ผูรับเหมาชวงงาน และผูรับงานไปทํ าที่บาน

8) สนับสนุนใหมีการรวมกลุมหรือมีการจัดตั้งเปนองคกรนิติบุคคลของผูรับงานไปทํ าที่บานโดยรัฐให
การสนบัสนนุการพฒันาองคกรและเครือขายใหมีความเขมแข็ง  รวมทั้งใหมีการจัดทํ าทะเบียนผูรับงานไปทํ าที่บาน
เพ่ือใหไดรับการคุมครองดูแลจากรัฐอยางทั่วถึง

9) สงเสริมใหมีหนวยงานของรัฐที่รับผิดชอบในการใหการสงเสริมพัฒนาและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่
บานโดยตรง  รวมทั้งการสรางเครือขายการประสานงานระหวางหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของกับการรับงานไปท ํา
ทีบ่านใหมกีารเชือ่มโยงกันอยางเปนระบบ (ขอเพิ่มเติม) สนับสนุนใหมีการพัฒนาความรูทางการตลาด การบริหาร
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การจดัการของผูรับงานไปทํ าที่บาน  รวมถึงกฎหมายสํ าหรับกลุมผูรับงานไปทํ าที่บาน เพื่อเปนการยกระดับความเปน
อยู รายไดของผูรับงานไปทํ าที่บานใหดีขึ้น และเพื่อสรางความมั่นคงความเขมแข็งใหกับผูรับงานไปทํ าท่ีบานอันจะนํ า
ไปสูการเปนผูประกอบการตอไป

2.2 การพัฒนาระบบความปลอดภัยและพัฒนาสภาพแวดลอมในการทํ างาน
2) พิจารณาปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานโดยเฉพาะในดานความปลอดภัย อาชีว 

อนามัยและสภาพแวดลอมในการทํ างาน  ท้ังน้ีโดยพิจารณาใหครอบคลุมถึงแรงงานภาคเกษตรและแรงงานนอก
ระบบดวย

บทบาทหนวยงานหรอืองคกรทีเ่กีย่วของกบัแรงงานนอกระบบ
เน่ืองจากแรงงานนอกระบบโดยเฉพาะผูรับงานไปทํ าที่บานเปนแรงงานที่มีความสํ าคัญในเชิงเศรษฐกิจที่กอ

ใหเกิดรายไดเชนเดียวกับแรงงานอื่นที่อยูภายใตการคุมครองของกฎหมายแรงงาน  ดังน้ันผูทํ างานกลุมนี้ควรไดรับ 
สวัสดิการและมีหลักประกันในชีวิตจากการทํ างานเชนเดียวกับแรงงานในโรงงาน ประกอบกับแรงงานกลุมนี้ยังเปน
กลุมดอยโอกาสทางสังคมเปนสวนใหญ ยิง่นาจะไดรับการชวยเหลือ  ในการสัมมนาเกี่ยวกับ สถานการณผูรับงานไป
ทํ าที่บาน: แนวทางการสรางความม่ันคงสูป 2000 ในวนัท่ี 27 ธันวาคม 2542 ไดมีการอภิปรายและเสนอแนะถึงบท
บาทและแนวทางการจัดสวัสดิการแกผูรับงานไปทํ าที่บาน ซึ่งประกอบดวย ภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน (NGOs) และ
ผูวาจางหรือนายจาง ดังนี้

1. บทบาทภาครัฐ
ดังท่ีกลาวมาแลวขางตนเกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติท่ีไดใหความสํ าคัญในนโยบาย

การคุมครองแรงงานนอกระบบ  โดยเฉพาะการด ําเนินงานของกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมก็มีแนวทางใน
การสงเสริมและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน ในแผนการสงเสริมและการคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 8

หนวยงานที่รับผิดชอบ
1. กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม สํ านักงานสถิติ สํ านักนายกรัฐมนตร ี และกระทรวงมหาดไทย รับผิด
ชอบเกีย่วกับ งานเชิงนโยบาย/ศึกษาวิจัย
2. กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
กระทรวงอุตสาหกรรม รวมรับผิดชอบใน งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาฝมือแรงงาน

งานคุมครองและสวัสดิการแรงงาน ยังไมมีหนวยงานของรัฐรับผิดชอบและครอบคลุมแรงงานอกระบบทั้ง
หมดอยางชดัเจน  แมวาในปจจุบันไดมีการจัดตั้งสํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่บานในเดือนตุลาคม 2541 โดยอยูภายใต
การก ํากบัดแูลของกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงานและสวัสดิการ  แตกย็ังอยูในระยะแรกเริ่มอยู 
(รายละเอียดเกีย่วกับการด ําเนินงานของสํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่บาน ดูในภาคผนวก ค)

ปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
1. ในทางปฏิบตัยิงัขาดหนวยงานและกฎหมายในการคุมครองแรงงานนอกระบบ ที่ชัดเจนอยางจริงจัง



แรงงานนอกระบบกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย  46

การประมวลองคความรูเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ

2. มกีารด ําเนนิงานยดึหลักเดียวกันทั้งประเทศ ทํ าใหงาน/โครงการไมมีความยืดหยุนและเหมาะสมกับความ
ตองการของพื้นที่
3. การโยกยายบุคลากรในระบบราชการทํ าใหงานขาดความตอเนื่อง

2. บทบาทองคกรพัฒนาเอกชน (NGOs)
องคกรพัฒนาเอกชน (NGOs) เปนองคกรท่ีมีบทบาทสํ าคัญตอการสงเสริมและพัฒนาแรงงานนอกระบบ 

และการจดัสวสัดิการตอแรงงานนอกระบบ เนื่องดวยการท ํางานเกี่ยวของใกลชิด  หากจะรวบรวมองคกรพัฒนาเอก
ชนท่ีทํ างานเก่ียวของกับผูรับงานไปทํ าที่บานทั้งโดยตรงและโดยออม พอจะสรุปไดดังน้ีคือ

1. เครือขายสตรีแรงงานนอกระบบ เปนเครือขายขององคกรพัฒนาเอกชนทั้งในภาคเมืองและชนบท เกิด
จากประสานงานระหวางองคกรพัฒนาเอกชนและนักวชิาการ นับตั้งแตป 2535  ซึง่ประกอบดวยองคกรดัง
ตอไปน้ีคือ

1)! ชมุนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย
2)! เครือขายหัตถกรรมและพัฒนาสตรีอีสาน (24 องคกร)
3)! สมาคมเทคโนโลยีที่เหมาะสม (ATA)
4)! คณะกรรมการยุติธรรมและสันติแหงประเทศไทย
5)! ศนูยศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปท ําที่บาน
6)! มูลนิธิเพ่ือนหญิง
7)! สหภาพแรงงานขนสงสินคาออก (กลุมเย็บสวนประกอบรองเทาหนัง เขตราษฎรบูรณะ)
8)! สมาคมวาย.เอ็ม.ซี.เอ เชียงใหม
9)! ศนูยบรกิารขอมูลเทคโนโลยีที่เหมาะสมสํ าหรับภูมิภาคเอเซียตะวันออกเฉียงใต (RISE–AT)

2. สํ านกังานพัฒนาชุมชนเมือง
3. มลูนิธิกาวหนา (กรุงเทพฯ)
4. มูลนิธิศุภนิมิตแหงประเทศไทย
5. สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน
6. สมาคมรวมกันสราง
7. สมาคมศูนยกลางเทวา
การทํ างานขององคกรพัฒนาเอกชนตอการพัฒนาและสงเสริมแรงงานนอกระบบ ไดเกี่ยวของกับกลุมคน

หรือหนวยงานหลาย ๆ ฝาย ไดแก แรงงานนอกระบบ เชน ผูรับงานไปทํ าที่บาน ซึ่งเปนกลุมเปาหมายหลัก ผูวาจาง รัฐ 
และองคกรพัฒนาเอกชนดวยกัน ซ่ึงพอจะสรุปกิจกรรมหลัก ๆ ขององคกรพัฒนาเอกชนด ําเนินงานไดดังนี้

1.!การสนับสนุนและสงเสริมการรวมกลุมของผูรับงานไปทํ าที่บาน
2.!การพัฒนาทกัษะดานการบริหารจัดการกลุมและธุรกิจ การพัฒนาทักษะฝมือของผูรับงานไปทํ าที่บาน
3.!การจดัหางาน การสรางงาน และการสงเสริมดานการตลาดใหแกกลุมผูรับงานไปทํ าที่บาน เชน มูลนิธิศุภ
นมิติ พยายามนํ างานเส้ือผาชุดนักเรียนมาใหกลุมตัดเย็บเส้ือผาสํ าเร็จรูป หรือสมาคมพัฒนาประชากร
และชมุชน ไดติดตอประสานงานกับผูวาจาง ในการใหงานแกกลุมฯ
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4.!การสนับสนุนดานเงินทุนสํ าหรับการประกอบอาชีพของกลุมผูรับงานไปทํ าที่บาน เชน สํ านักงานพัฒนา
ชมุชนเมอืงซึง่มีนโยบายใหกูเงินและพัฒนาชีพแกสมาชิก

5.!การศกึษา วจิยั เชน การท ําขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูรับงานไปทํ าที่บาน การรวบรวมประสบการณการ
ทํ างานรวมกลุมของผูรับงานไปทํ าท่ีบาน และงานวิจัยดานอื่นที่จะเปนแนวทางในการสงเสริมและการ
คุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน

6.!การสรางเครือขายการทํ างานขององคกรพัฒนาเอกชน ท้ังในภายในประเทศและตางประเทศเพ่ือแลก
เปล่ียนขอมูล ประสบการณในการทํ างานสงเสริมและพัฒนาของผูรับงานไปทํ าท่ีบาน การผลักดัน
นโยบายและการรณรงคในระดับนานาชาติ เชน อนุสัญญา ILO ท่ีเก่ียวของกับผูรับงานไปทํ าที่บาน

7.!การทํ างานผลักดันเชิงนโยบายไดเขาไปเปนคณะกรรมการระดับชาติและประสานงานและท ํางานรวมกับ
องคกรรัฐ เชน การฝกอบรมรวมกันใหแกผูรับงานไปทํ าที่บาน และนํ าเสนอขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากร  
และบริการของรัฐ เพ่ือใหผูรับงานไปทํ าที่บานไดเขาถึงแหลงทรัพยากรเหลานี้ไดงายขึ้น

8.!การจดัเวที เสวนา สัมมนา เพ่ือใหสาธารณชนไดรับรู  เขาใจถึงสภาพของผูรับงานไปทํ าที่บาน  โดย  
จดัสัมมนาประจ ําป ปละ 1 คร้ัง ตั้งแตป 2537 และจดัสัมมนาในระดับภาค คือ ภาคเหนือ ภาคอีสาน 
และภาคกลาง เปนประจํ าทุกป

9.!การจดัทํ าขอมูลส่ิงพิมพเพ่ือเผยแพรขอมูลเก่ียวกับผูรับงานไปทํ าที่บาน เชน จุลสาร แรงงานนอกระบบ
เริ่มป พ.ศ. 2541

หากพิจารณาจากกจิกรรมที่องคกรพัฒนาเอกชนไดดํ าเนินการ จะพบวา มีองคกรพัฒนาเอกชนบางองคกร
เปนการทํ างานเฉพาะดาน เชน การสนับสนุนดานเงิน การพัฒนาทักษะฝมือ การสรางงาน เปนตน ซึ่งจะเปนการแก
ปญหาเฉพาะดานท่ีเปนหลัก  แตหากมองประสบการณการทํ างานขององคกรพัฒนาเอกชนที่มีการรวมกันเปนเครือ
ขาย เชน เครอืขายสตรีแรงงานนอกระบบ ซึ่งสามารถทํ างานไดครอบคลุมในหลายๆ ดาน  ซึ่งเปนแนวทางการแกไข
ปญหาของแรงงานนอกระบบไดอยางครบถวนมากขึ้น โดยเฉพาะการท ํางานเพื่อสรางความเขมแข็งขององคกรกลุม
แรงงานนอกระบบ การพัฒนาศักยภาพ การสรางความมั่นคงในเชิงเศรษฐกิจ การศึกษาวิจัย  นอกจากนี้ยังมีการ
ทํ างานผลักดนัในเชิงนโยบาย การจัดเวทีและการเผยแพรขอมูลใหแกสาธารณชน เพื่อใหรับรูและเขาใจสภาพของแรง
งานนอกระบบ  รวมทั้งการสรางเครือขายขององคกรพัฒนาเอกชนทั้งในและตางประเทศ  และการทํ างานรวมกับองค
กรรัฐ

ปญหาอปุสรรคและขอจํ ากัดในการดํ าเนินงานขององคกรพัฒนาเอกชน
1)! การทํ างานในลักษณะเครือขายขององคกรพัฒนาเอกชนยังมีนอย
2)! เจาหนาที่ขององคกรพัฒนาเอกชน ยังขาดทักษะและความช ํานาญในการปรับเปล่ียนหรือการเพ่ิมบท
บาทในการสงเสริมและพัฒนาแรงงานนอกระบบมาเปนการสนับสนุนเชิงเศรษฐกิจมากขึ้น

3. บทบาทของผูวาจางหรือนายจาง
สํ าหรับการจางงานนอกระบบ ในสวนของผูรับงานไปทํ าที่บาน  “ผูวาจาง” หรือ “นายจาง” เปนสวนท่ีมีบท

บาทสํ าคัญในการจัดสวัสดิการ การสงเสริมและการพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน ในฐานะเปนผูที่มีความสัมพันธเกี่ยว
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ของโดยตรงกบัระบบการจางงานของผูรับงานไปทํ าที่บาน  หากจะพิจารณาบทบาทของผูวาจาง หรือนายจางที่ได
ด ําเนินการเก่ียวกับผูรับงานไปทํ าที่บาน จะสรุปไดดังนี้คือ

1) การผลักดันในเชิงนโยบาย
โดยการเขาไปเปนคณะกรรมการระดับชาติ ของคณะกรรมการสงเสริมพัฒนาและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่

บาน ในฐานะตวัแทนของฝายนายจาง เพื่อเขาไปแสดงความคิดเห็นตอกฎหมาย หรือนโยบายที่จะออกมาคุมครองผู
รับงานไปทํ าท่ีบาน ซึง่เกี่ยวของโดยตรงกับผูวาจางหรือฝายนายจาง  ดังนั้นการเขาเปนคณะกรรมการจึงเปนเวทีใน
การแลกเปล่ียนและนํ าเสนอแนวทางในการสงเสริมพัฒนาและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บานที่เหมาะสมกับทุกฝายที่
เกี่ยวของ

2. การสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน
(2.1) การสนับสนุนดานการจางงานหรือการสงงานมาใหผูรับงานไปทํ าท่ีบานทํ าท้ังในภาคชนบทและ

เมอืง ซึง่เปนบทบาทสํ าคัญของผูวาจางหรือนายจางในการทํ าใหเกิดการจางงาน การกระจายงานไปยังผูรับงานไปทํ า
ท่ีบาน  ผูวาจางจะติดตอกับหนวยงานรัฐและองคกรพัฒนาเอกชน (NGOs) ท่ีทํ างานใกลชิดกับกลุมผูรับงานไปทํ าที่
บาน ซึง่จะมกีารทํ างานรวมกันตามโครงการกระจายอุตสาหกรรมสูชนบท โดยจะเปนการทํ างานรวมกัน 4 ฝาย คือ รัฐ
บาท เอกชน องคกรทองถิ่น  และองคกรพัฒนาเอกชน เพื่อใหเกิดการกระจายอุตสาหกรรมสูชนบท สงผลเพื่อใหเกิด
การจางงานตอไป

(2.2) การพัฒนาทักษะฝมือ จากการสัมมนา หัวขอ “บทบาทของภาครัฐและเอกชนกับการจัดสวัสดิ
การสํ าหรับผูรับงานไปทํ าที่บาน” เมื่อวันที่ 2 พฤษภาคม 2542  โดยมีเลขาธิการกลุมอุตสาหกรรมรองเทา ซึ่งเปนกลุม
อุตสาหกรรมท่ีมกีารจางงานผูรับงานไปทํ าท่ีบานเปนจํ านวนมาก ไดกลาวถึงเหตุผลที่จางงานคนกลุมนี ้ ก็เพื่อลดตน
ทุนการผลิต ไมวาจะเปนดานคาจาง หรือสวัสดิการ และยังคาดหวังวา การจางงานผูรับงานไปทํ าที่บานตองการผล
ผลิตท่ีมคีณุภาพตรงตามท่ีตองการและสงงานตรงตามกํ าหนดเวลา  ผูวาจางจึงเห็นวาการใหการพัฒนาฝมือผูรับงาน
ไปทํ าท่ีบาน จะสามารถผลิตสินคาที่มีคุณภาพและมีความหลากหลายไดเพื่อรองรับงานจากผูวาจางไดมากขึ้น  ดัง
น้ันการพัฒนาทักษะฝมือจึงมีความจํ าเปนอยางย่ิง และเปนบทบาทสํ าคัญของผูวาจางที่จะดูแลในเรื่องนี้ การฝกอบ
รมผูวาจางอาจจะทํ าโดยองคกรของผูวาจางเอง หรือการประสานความรวมมือกับองคกรของรัฐในการพัฒนาทักษะฝ
มือของผูรับงานไปทํ าที่บาน

(2.3) การสนับสนุนดานเงินทุนแกผูรับงานไปทํ าที่บาน เพ่ือนํ าไปลงทุนดานเครื่องจักร อุปกรณเพ่ือปรับ
ปรุงใหทันสมัยและมีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะรองรับงานที่ผูวาจางจะสงมาใหผลิต ซ่ึงมีการสนับสนุนในรูปแบบเงิน
กูยมื และผอนช ําระคืนเปนงวด หรือหักจายจากคาจางในแตละครั้งจนครบกํ าหนด

จากการสัมมนา หัวขอ บทบาทของภาครัฐและเอกชนกับการจัดสวัสดิการสํ าหรับผูรับงานไปทํ าที่บาน  เมื่อ
วนัที ่2 พฤษภาคม 2542 เลขาธิการกลุมอุตสาหกรรมรองเทาไดกลาวถึงบทบาทของนายจางในการจัดสวัสดิการแกผู
รับงานไปทํ าท่ีบาน ซึ่งนายจางเห็นดวยวาควรใหมีการประกันสังคมสํ าหรับผูรับงานไปทํ าที่บาน แตในรายละเอียด
เกีย่วกบัการจายเงนิสมทบของแตละฝายควรมีการศึกษาใหชัดเจน เพื่อก ําหนดเปนแนวทางในการปฏิบัติในเรื่องนี้ตอ
ไป และเร่ืองของความปลอดภัยในการทํ างานของผูรับงานไปทํ าที่บาน  ซึ่งเปนประเด็นที่ผูวาจางหรือนายจางใหความ
สนใจดแูล แตนายจางไมเห็นดวยกับการหามใชแรงงานที่มีอายุตํ่ ากวา 18 ป  ซึ่งในสวนของผูรับงานไปทํ าที่บานจะมี
แรงงานในครอบครวัท่ีมเีด็กอายุตํ่ ากวา 18 ป ชวยทํ างานอยูในบานดวย  และยังมีแรงงานกลุมนี้ที่ตองทํ างานเนื่อง
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จากจบการศึกษาภาคบังคับและไมไดศึกษาตอและสนใจทํ างาน เพื่อหารายไดใหกับครอบครัว หากกฎหมายออกมา
บังคบัใชแรงงานกลุมน้ีจะมีปญหาในประกอบอาชีพ ซึ่งอาจจะนํ าไปสูการเกิดปญหาสังคม  นอกจากนี้ยังมีการเสนอ
ใหมกีารสรางเครือขายของผูรับงานไปทํ าที่บานโดยมีโครงสราง ประกอบดวย ผูรับงานไปทํ าที่บาน ผูประกอบการ (ผู
วาจาง) องคกรพัฒนาเอกชน กรมสวัสดิการคุมครองแรงงาน และ หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ  โดยเสนอใหทุกฝาย
ท่ีเก่ียวของเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการสงเสริม พัฒนา และคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน รวมทั้งการจัดองค
กรดวย

ในมมุมองบทบาทของผูวาจางหรือนายจางจะพบวา ผูวาจางเองไดมีการจัดสวัสดิการใหแกผูรับงานไปทํ าที่
บานบางอยางแลวในบางเร่ือง แมจะไมมีกฎหมายเขียนไวในขอบังคับ เชน การจัดฝกอบรมทักษะฝมือ การใหการ
สนับสนุนดานเงินทุนหรืออุปกรณเคร่ืองจักร เปนตน  ดังนั้นการจัดสวัสดิการของผูวาจางที่ผานมานั้น อยูบนพื้นฐาน
ของผลประโยชนรวมกันของผูวาจางและผูรับงานไปทํ าที่บาน  อยางไรก็ตามการจัดสวัสดิการอื่นๆ ท่ีสํ าคัญและเปน
ความตองการของผูรับงานไปทํ าที่บาน เชน การประกันสุขภาพ เปนตน  ส่ิงเหลานี้นายจางเห็นวาเปนการเพิ่มตนทุน
ดานผลผลิตและสวัสดิการของนายจาง  จากการวิจัยที่ผานมา (จรัญญา วงษพรหม และคณะ, 2542) พบวาผูรับงาน
ไปทํ าท่ีบานไมไดรับสวัสดิการหรือการคุมครองท่ีเปนสาระสํ าคัญแตอยางใดจากการทํ างานใหแกนายจาง  โดย
กฎหมายและระเบียบท่ีมีอยูยังไมรองรับกับสถานภาพของผูรับงานไปทํ าที่บาน  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาอื่นๆ ท่ีพบ
วา แรงงานนอกระบบ ไมไดรับการประกันสังคม เงินทดแทน เงินชดเชยเมื่อเลิกจาง รวมทั้งไมไดรับคุมครองสุขภาพ
และความปลอดภัยในการทํ างานตามกฎหมาย (สินีรัตน พิมลวิรัชกุล 2539; บริษทัเอ็น แอนด บี บิซิเนสเนทวอรค
จ ํากัด, 2541; นภัส ศิริสัมพันธ, 2537; ประดิษฐ ชาสมบัต ิ 2542; วยิทุธ จํ ารัสพันธุ, จรัญญา วงษพรหม, นริมล ศรี
ธงชัย, ทองทิพย สุนทรชัย, 2540; ชฤทธ มีสิทธ และสิทธิศักด์ิ สามสี, 2542)  ส่ิงเหลาน้ีควรจะตองมีวางแผนรวมกัน
วาสวัสดกิารประเภทใดท่ีผูรับงานไปทํ าที่บานและผูวาจางจะตองรับผิดชอบรวมกัน  รวมทั้งสวสัดกิารใดที่รัฐตองเขา
มาดูแลและรับผิดชอบรวมกัน

แนวคิดสวสัดิการสังคมกับแรงงานนอกระบบ
สวสัดกิารสังคมตามความหมายขององคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) หมายถึง การคุมครองที่สังคม

คนืใหแกสมาชกิเพ่ือขจดัความทุกขยากทางสังคมและเศรษฐกิจ อันมีสาเหตุมาจากชะงักงันของการหาเลี้ยงชีพ เนื่อง
จากความเจบ็ปวย การบาดเจ็บ การตกงานหรือการเขาสูวัยชรา และการเสียชีวิตของผูหาเลี้ยงครอบครัว  โดยองค
การแรงงานระหวางประเทศไดริเร่ิมอนุสัญญา 102 ซึ่งก ําหนดวา การคุมครองทางสังคมตองครอบคลุมเหตุจ ําเปนดัง
น้ี ความเจบ็ปวย การคลอดบุตร อุบัติเหต ุ การวางงาน การชราภาพ การเสียชีวิต สวสัดิการครอบครัวและผล
ประโยชนของทายาท (อางใน นภัส ศิริสัมพันธ, 2540)

เยอรมนัไดชื่อวาเปนประเทศแรกที่จัดสวัสดิการสังคมอยางเปนระบบและทันสมัย และแพรหลายไปยัง
ประเทศตางๆ ทั้งในยุโรป อเมริกา และเอเชีย  หากจะจัดเปนกลุมสวัสดิการสังคมอาจจ ําแนกไดเปน 3 กลุม คือ

(1)! บริการสังคม ไดแก การบริการการศึกษา สาธารณสุข ที่อยูอาศัย และสงเสริมชวยเหลือเยาวชน
(2)! สังคมสงเคราะห คือการชวยเหลือผูดอยโอกาสหรือผูที่ชวยเหลือตัวเองไมได
(3)! การประกนัสังคม เริ่มจากการประกันสุขภาพและขยายไปสูการคลอดบุตร การสงเคราะหบุตร ทุพพล
ภาพ ชราภาพ ตายและการวางงาน
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ตามความหมายของธนาคารโลก สวสัดิการสังคม หมายถึง การบริการของรัฐดานการศึกษา สุขภาพ การ
ชวยเหลือของรัฐแกคนจน คนดอยโอกาส  โครงการประกนัสังคมที่รัฐจัดขึ้นโดยความรวมมือของลูกจางและนายจาง 
และยงัหมายรวมถงึโครงการตางๆ ที่เอกชนกลุมตางๆ จัดขึ้นเพื่อชวยเหลือซึ่งกันและกัน ซึง่พอจ ําแนกไดดังนี ้ (ณรงค 
เพ็ชรประเสริฐและคณะ, 2542)

(1)!บริการสังคม เชน การศึกษา สาธารณสุข การเคหะ การมีงานทํ า การคุมครองรายได การคุมครองชีวิต
และทรัพยสิน และการบริการขอมูลขาวสารแกประชาชน

(2)!การสังคมสงเคราะห
(3)!การประกันสังคม
(4)!โครงการชวยเหลือและบริการสังคมที่จัดโดยเอกชน

สํ าหรับประเทศไทย ตามความหมายของสวสัดกิารสังคมในมาตรา 4 ของรางพระราชบัญญัติสวัสดิการ
สังคม คือ ระบบจัดบริการสังคมเพื่อปองกันแกไขปญหาทางสังคมอันเนื่องมาจากการที่ประชาชนไมสามารถด ํารง
ชวีติหรอืปฏิบตัหินาที่ทางสังคมของตนเองไดตามปกต ิ ทั้งนี้โดยที่บริการดังกลาวจะตองตอบสนองความตองการพื้น
ฐานของประชาชนและความมั่นคงทางสังคมในระดับมาตรฐาน เปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน

หนวยงานของรัฐท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบงานโดยตรงในการคุมครองสวัสดิการสังคม คือ กระทรวงแรงงาน
และสวสัดกิารสังคม อันไดแก กรมประชาสงเคราะหและสํ านักงานประกันสังคม ซึ่งควรครอบคลุมในการจัดบริการ
คุมครองสวัสดิการสังคมและเศรษฐกิจใหแกผูใชแรงงานและประชากรผูดอยโอกาส  แมวารัฐบาลไทยไดลงนามรับ
รองอนุสัญญา 102  แตการบริการดานสวัสดิการและการคุมครองทางสังคมที่จัดขึ้นยังไมเพียงพอและครอบคลุมได
ในวงจํ ากัด  ทั้งนี้การคุมครองมักจะเนนเฉพาะแรงงานที่อยูในภาคเศรษฐกิจในระบบซึ่งมีกฎหมายคุมครองอยูแลว 
โดยเฉพาะการประกันสังคม  ขณะที่แรงงานที่ยากจนในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ มักถูกกีดกันและไมไดรับการคุม
ครองอยางเปนทางการ ตองอาศัยระบบพึ่งพาภายในกลุมแรงงานดวยกันเอง ท่ีจะสามารถแบงปนผลประโยชนใหกัน
และกนั  แมวาแรงงานยากจนจะพยายามปรับตัวตามสถานการณดวยวิธีการตางๆ หากปราศจากความชวยเหลือ
จากภาครัฐและเอกชนในการจัดบริการขั้นพ้ืนฐาน ก็ยากท่ีประสบผลสํ าเร็จ ซึ่งอาจจะนํ ามาซึ่งปญหาสังคมและ
เศรษฐกิจท่ีหลากหลายและมีความซับซอนมากข้ึน  อยางไรก็ตามกระทรวงมีนโยบายที่จะวางแนวทางในการพัฒนา
ระบบสวัสดิการสังคมเพื่อประชาชนผูดอยโอกาส (นภัส ศิริสัมพันธ, 2540)

การประกันสังคมหรือโครงการความมั่นคงทางสังคมเปนสวนหนึ่งของนโยบายสวัสดิการสังคมเพียงแตเปน
เร่ืองที่นายจาง ลกูจาง และรัฐบาลรวมกันจัดทํ า  โดยลูกจางและนายจางเปนผูออกเงินสมทบเพ่ือรับประโยชนทด
แทน  การประกนัสังคม นับวาเปนกาวใหญของพัฒนาการดานสวัสดิการสังคมขั้นตํ ่าและเปนพื้นฐานรองรับการ
เปล่ียนแปลงสูสังคมอุตสาหกรรมเนื่องจากระบบการผลิตไดพัฒนาสูความเปนอุตสาหกรรมมากขึ้นเรื่อยๆ

องคการแรงงานระหวางประเทศไดใหความหมายการประกันสังคมวา การคุมครองซึ่งสังคมจัดใหกับสมาชิก
ในสังคมน้ันๆ ดวยการกํ าหนดมาตรการตางๆ ของรัฐเพื่อปกปองผูประกันตนใหรอดพนจากความทุกขยากทาง
เศรษฐกจิและสังคมอันเน่ืองมาจากการขาดรายไดหรือมีรายไดลดลงเพราะความเจ็บปวย การคลอดบุตร การบาด
เจบ็ในการทํ างาน ทุพพลภาพ ชราภาพ ตาย ตลอดจนการจัดใหมีบริการรักษาพยาบาลและการใหเงินอุดหนุนแก
ครอบครัวที่มีบุตรดวย  ซึง่นิคม จันทรวทุิร (2532) ไดใหความหมายที่ขยายถึงวัตถุประสงคและวิธีการมากขึ้น กลาว
คือ ประกนัสังคม หมายถึง โครงการที่รัฐบาลไดจัดขึ้นมีวัตถุประสงคที่จะสรางความมั่นคง และหลักประกันใหแก
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ประชาชน โดยมกีารเก็บเงินสวนหนึ่งจากประชาชนที่มีรายไดนํ ามาสมทบรวมกันเปนกองทุนกลาง เพ่ือนํ าไปชวย
เหลือประชาชนในกรณีท่ีประสบเคราะหกรรม เชน อุบัติเหต ุ เจ็บปวย พิการ ทุพพลภาพในกรณีตกงานและชราภาพ
โดยปกตกิารประกนัสังคมในชั้นตน จะใชบังคับแกคนทํ างานที่รับคาจาง โดยลูกจาง นายจาง และรัฐบาลรวมกันออก
เงนิสมทบ  โดยทั่วไปในแตละประเทศจะมีแนวคิดและระบบการประกันสังคมใหญที่คลายคลึงกันและแตกตางกัน
(ดงัรายละเอียดในภาคผนวก ค)

โครงการประกันสังคมในประเทศไทย เริ่มตนดวยการจัดตั้งกองทนุเงินทดแทน เมือ่ป 2517 เพ่ือเปนหลัก
ประกันคุมครองลูกจางที่ประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนื่องจากการท ํางาน  โดยนายจางมีหนาที่จายเงินสมทบฝาย
เดยีว อตัรามากนอยตามลักษณะความเส่ียงของการประกอบกิจการ  ตอมา ไดมีการเรียกรองจากขบวนการแรงงาน
และกลุมองคกรทางสังคมตางๆ ใหรัฐบาลออกกฎหมายประกันสังคม เพ่ือขยายการคุมครองลูกจางกรณีประสบ
อันตราย หรือ เจ็บปวยที่ไมใชจากการท ํางาน รวมทั้งการชวยเหลือกรณีคลอดบุตร สงเคราะห ประกันชราภาพ และ
การวางงาน จนกระทั่งไดมีพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 บังคับใช และกอตั้งกองทนุประกันสังคม ท่ีจดั
เกบ็เงนิสมทบจาก ลูกจาง นายจาง และรัฐบาล  ซึ่งในระยะแรกมีการบังคับเฉพาะ 4 กรณี คือ เจ็บปวย ทุพพลภาพ 
ตาย และคลอดบุตร  และเร่ิมจัดเก็บเงินสมทบกรณีสงเคราะหบุตรและกรณีชราภาพเม่ือธันวาคม 2541  แตเมื่อเกิด
ภาวะวิกฤต ภายใตเงื่อนไข IMF ไดผลักดนัใหแกไขกฎหมายประกันสังคม ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแต 1 เมษายน 2542 
โดยกํ าหนดใหรัฐบาลตองจายเงินสมทบเทากับฝายลูกจางและนายจางเฉพาะ 4 กรณีแรกเทาน้ัน  สวนกรณี
สงเคราะหบุตร ชราภาพ และสงเคราะห ประกันการวางงาน รัฐบาลจะจายเงินสมทบนอยกวาหรือเทากับฝายลูกจาง 
ฝายนายจางก็ได  ตอมา รัฐบาลไดออกกฎกระทรวงก ําหนดจายเงินสมทบกรณีสงเคราะหบุตร และชราภาพในป พ.ศ. 
2543 และป พ.ศ. 2544 เพียงรอยละ 1 ของคาจาง  แตใหลูกจาง และนายจาง จายเงินสมทบรอยละ 2 ของคาจาง ใน
ป พ.ศ. 2543 และรอยละ 3 ของคาจาง ป พ.ศ. 2544 (บัณฑิตย ธนชัยเศรษฐวุฒ,ิ 2542)

ในแงกลุมบุคคลท่ีอยูในเง่ือนไขประกันสังคมน้ัน ไดมีการออกพระราชกฤษฎีกาแยกลูกจางบางประเภทออก
จากกฎหมายประกนัสังคมตั้งแต 1 ตุลาคม 2534 ไดแก ลูกจางของสภากาชาดไทย ลูกจางของรัฐวิสาหกิจ ลูกจาง
ของกจิการเพาะปลูก ประมง ปาไม และเลี้ยงสัตว ซึ่งมิไดใชลูกจางตลอดป และไมมีงานลักษณะอื่นรวมอยูดวย และ
ลกูจางของนายจางที่จางไวเพื่อทํ างานอันมีลักษณะเปนคร้ังคราว เปนการจร หรือเปนไปตามฤดูกาล  ตอมาไดมีการ
ออกพระราชบัญญัติประกันสังคม (ฉบับท่ี 2 ) พ.ศ. 2537 ก ําหนดใหเฉพาะลูกจางชั่วคราวรายเดือนของสวนราชการ
อยูในบัคบัใชของกฎหมาย โดยไมรวมลูกจางชั่วคราวรายวันและรายชั่วโมง และกํ าหนดอายุผูประกันตนไมตํ่ ากวา 15 
ป และไมเกิน 60 ป ซึ่งแตเดิมไมระบุอายุไว

บณัฑิตย ธนชัยเศรษฐวฒุ ิ (2542) ไดกลาววาในการบริหารจัดการกองทุนเงินทดแทนและกองทุนประกัน
สังคมท่ีผานมาน้ัน  ระบบการใหประโยชนยังพบวามีปญหาเกี่ยวกับ ความไมเปนธรรม ความไมชัดเจน และความไม
ครอบคลุมของการบังคับใชกฎหมายที่เกิดขึ้นจากนโยบายรัฐ ระบบการบริหาร กฎหมายที่เกี่ยวของ โดยฝายลูกจาง 
องคกรแรงงานยังขาดการมีสวนรวมกํ าหนดนโยบายกฎเกณฑตางๆ อยางแทจริง  ซึ่งบัณฑิตย ธนชัยเศรษฐวุฒิ 
(2542) ไดตั้งขอสังเกตและเสนอแนะดังนี้

-! ขอบเขตการบังคับของกองทุนเงินทดแทนและกองทุนประกันสังคมที่ยังจ ํากัดเฉพาะสถานประกอบการ
ท่ีมลูีกจางตัง้แต 10 ข้ึนไป  ทํ าใหลูกจางในโรงงานขนาดเล็ก กิจการรับเหมา หรือภาคเศรษฐกิจนอก
ระบบ ยงัเขาไมถึงบริการของกองทุน หรือนายจางไมมีสวนรวมจายเงินเขากองทุน
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-! ปญหาเกี่ยวกับคุณสมบัติ คุณภาพของผูแทนฝายลูกจาง และฝายนายจางในคณะกรรมการบริหาร
กองทุนประกันสังคม ซึ่งฝายราชการเปนผูตัดสินคัดเลือกเอง โดยองคกรแรงงานและลูกจางไมอาจ
เสนอแนะตรวจสอบไดแตอยางใด

-! โครงสรางการบริหารแบบราชการ ซึ่งขาดความคลองตัว ความรวดเร็ว และความเปนอิสระในการ
บริหารจัดการ

-! การใหบริการทางการแพทยของสถานบริการพยาบาลหลายแหงท่ียังขาดคุณภาพเปนท่ีพอใจของลูก
จาง และขาดการตรวจสอบมาตรฐานบริการอยางเครงครัดตอเนื่อง

นอกจากการจัดหลักประกันสังคมของกระทรวงแรงงานและสวสัดกิารสังคมแลว ยังมีโครงการพัฒนาอื่นๆ 
ของหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของกับกองทุนสวสัดกิาร เชน กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย และ กรมสงเสริมการ
เกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนหนวยงานสํ าคัญในการด ําเนินงานโครงการสงเสริมรายไดเพื่อขจัดความยาก
จนและการพัฒนาคุณภาพชีวิตในชนบท  ซึ่งกรมการพัฒนาชุมชน ไดสนับสนุน กลุมออมทรัพยเพ่ือการผลิต โดยมีจุด
ประสงคเพ่ือสงเสริมการออมในหมูเกษตรกร ใหสามารถเขาถึงแหลงสินเชื่อดอกเบี้ยตํ ่า ท่ีจะนํ ามาใชพัฒนาความเปน
อยูและใชสอยในยามท่ีครัวเรือนมีความจ ําเปน  สวนกรมสงเสริมการเกษตร มีการจัดตั้ง กลุมแมบานออมทรัพย  ซึ่ง
เปนการจัดหลักประกันทางสังคมที่พบคอนขางแพรหลายในประเทศไทย คือ การจัดตั้งกลุมออมทรัพยซึ่งเนนการมี
สวนรวมของสมาชิกกลุมและการชวยเหลือท่ีพ่ึงพากันเอง โดยการระดมทุนรวมกันเพื่อบริการแกสมาชิกในกรณีที่มี
เหตฉุุกเฉินและจํ าเปนตองใชเงิน (นภัส ศริิสัมพันธ, 2540)

ในการจัดสวสัดกิารดานสุขภาพ ยังมีหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของโดยตรง ไดแก สํ านักงานประกันสุขภาพ ใน
สํ านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณสุข ซึ่งไดจัดตั้งกองทนุประกนัสุขภาพ โดยมเีปาหมายใหประชาชนมี
สวนรวมในการจายเงินสมทบ 500 บาทเพ่ือแลกเปล่ียนกับบัตรประกันสุขภาพ ซึ่งสามารถคุมครองคารักษาพยาบาล
จากการเจบ็ปวยของตนเอง และสมาชิกในครอบครัวรวมจ ํานวน 5 คน ในระยะ 1 ป  ซึ่งนภัส ศริิสัมพันธ, (2540) ได
ใหขอคิดเห็นวาโครงการน้ีจัดขึ้นเพ่ือใหการคุมครองดานสุขภาพแกประชากรท่ีถูกละเลยจากโครงการอ่ืนๆ จึงนา
เหมาะสมกับแรงงานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ  อยางไรก็ตาม การเผยแพรขอมูลขาวสารสูกลุมประชากรผูดอย
โอกาสเปนไปอยางจํ ากัดและไมทั่วถึง (นภัส ศริิสัมพันธ, 2540)

โดยสรุปแลวระบบหลักประกันทางสังคมในประเทศไทยในปจจุบัน ยังเนนการใชมาตรการดานการคุมครอง
และสงเสรมิเกี่ยวกับการมีงานทํ าเพื่อเพิ่มพูนรายได และการฝกอาชีพ  สวนมาตรการปองกัน เชน การประกันสุขภาพ 
อบุตัเิหต ุการเสียชีวิต เปนตน ยังครอบคลุมไดในขอบเขตที่จ ํากัดมากและที่สํ าคัญ คือ กลุมประชากรผูดอยโอกาสท่ี
อยูในภาคเศรษฐกิจนอกระบบยังไมไดรับการคุมครองจากกฎหมาย  นอกจากนี้แลว บริษทัประกันภัยเอกชนของไทย
แทบจะไมไดเขามามีบทบาทเกี่ยวของกับโครงการพัฒนาหลักประกันทางสังคมเพื่อคนยากจนเลย เนื่องจากแรงงาน
เหลาน้ีไมมทุีนพอท่ีจะซ้ือเบ้ียประกันเปนรายบุคคลได  ตามทฤษฎีแลวการประกันสังคมโดยสมัครใจที่ดํ าเนินงานโดย
สํ านักงานประกันสังคมน้ัน เปนชองทางหน่ึงท่ีแรงงานนอกระบบสามารถเขาใชบริการได แตก็มีขอจํ ากัดหลาย
ประการ โดยเฉพาะข้ันตอนของระบบราชการ ทํ าใหบริการนี้เขาไมถึงกลุมเปาหมายที่เปนแรงงานนอกระบบที่ยากจน 
และขณะเดียวกันกลุมเปาหมายนี้ยังขาดขอมูลขาวสารของโครงการ จึงจํ าเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการประชาสัมพันธ
ใหมากขึน้ ซึง่อาจมคีวามจ ําเปนตองใชงบประมาณและก ําลังเจาหนาที ่ เนื่องจากเปนกระบวนการที่ตองใชเวลามาก  
นภัส ศิริสัมพันธ (2540) ไดใหขอเสนอแนะวา ตองอาศัยความรวมมือและการประสานงานที่มีประสิทธิภาพระหวาง
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หนวยรัฐและองคกรพัฒนาเอกชน โดยการเชือ่มโยงทรัพยากรตางๆ ที่จํ าเปนและมีอยูจํ ากัดเขาไวดวยกัน กลาวคือ รัฐ
มกีลไกตางๆ ในการทํ างานและทรัพยากรการเงิน ขณะที่องคกรพัฒนาเอกชนมีประสบการณ ทักษะ และความยืด
หยุนในการทํ างานท้ังสองฝายจึงควรรวมมือกัน โดยองคกรพัฒนาเอกชนเปนฝายดํ าเนินงานดานการรวมกลุมและ
เปนผูเผยแพรขาวสารขอมูลและชี้แนะแนวทางแกชุมชนในกรณีท่ีจํ าเปน  นอกจากนี้ควรเพิ่มความยืดหยุนในการ
ทํ างานของหนวยงานของรัฐท่ีเกี่ยวของ เชน สํ านักงานประกันสังคม และสํ านักงานประกันสุขภาพ เพ่ือท่ีจะ
พัฒนาการประสานความรวมมือกบัองคกรพัฒนาเอกชนใหคลองตัวขึน้  ขณะเดียวกันองคกรพัฒนาเอกชนเองก็อาจ
จะตองปรับบทบาทในการทํ างานเพ่ือชวยสงเสริมโครงการของรัฐบาลท่ีเปนประโยชนตอแรงงานนอกระบบท่ีดอย
โอกาส และควรสงเสริมการพัฒนาความรวมมือระหวางองคกรพัฒนาเอกชนและองคกรประชาชนผานระบบเครดิตยู
เนียน เพ่ือกระตุนใหเกิดการรวมกลุมของแรงงานนอกระบบ ในการสรางจิตสํ านึกและตระหนักถึงสถานการณของตน
เอง รวมตวักนัท่ีจะหาแนวทางในการลดปญหาการเอารัดเอาเปรียบผูดอยโอกาสเหลานี ้  ท่ีสํ าคัญในระดับรัฐบาลควร
มีการจัดทํ าแผนแมบทเกี่ยวกับหลักประกันสังคมสํ าหรับแรงงานนอกระบบขึ้นเปนเฉพาะ โดยควรทบทวนและ
ประเมนิโครงการตางๆ ที่หนวยงานรัฐและองคกรพัฒนาเอกชนก ําลังด ําเนินการอยู เพื่อคนหาแนวทางที่ดีในการผสม
ผสานโครงการตางๆ อันนํ าไปสูแนวทางในการปฏิบัติได

สรุป ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ
จากการศึกษาที่ผานมา (ขนิษฐา กาญจนรังษีนนท, 2536; วยิุทธ จํ ารัสพันธุ และคณะ, 2540) ไดแสดงถึง ผล

ประโยชนทางเศรษฐกิจของการจางงานนอกระบบตอประเทศชาติอยางมากมาย  ซึง่อาจกลาวไดวา เศรษฐกิจนอก
ระบบเปนเสมือนเครือขายของเศรษฐกิจในระบบท่ีชวยใหตนทุนของกิจการในระบบลดลง เปนการสนับสนุนใหกิจ
กรรมในระบบไดกํ าไรมากขึ้น ขณะเดียวกันก็ชวยลดอัตราการวางงาน โดยเพิ่มทางเลือกใหผูวางงานจากเศรษฐกิจ
การจางงานในระบบ และเนื่องกิจการนอกระบบอาศัยการผลิตแบบใชแรงงานเขมขน ไมตองใชทักษะฝมือมาก ไม
ตองใชเงินทุนสูง จึงสามารถดูดซับแรงงานไดมาก และเปนฐานเศรษฐกิจท่ีสํ าคัญสํ าหรับผูไมสามารถหางานจาก
เศรษฐกจิในระบบ โดยเฉพาะสตรีและชาวชนบท ซึ่งสวนใหญเปนแรงงานไรทักษะฝมือ หรือมีคุณสมบัติไมเพียงพอท่ี
จะเขาทํ างานในกิจการในระบบได  ดังนั้นการจางงานนอกระบบจึงเอื้อผลประโยชนตอแรงงาน ชุมชน และประเทศ
ชาติ จึงกลาวไดวา แรงงานนอกระบบกอใหเกิดประโยชนตอเศรษฐกิจท้ังในระดับมหภาคและระดับจุลภาค ผล
ประโยชนในระดับมหภาคน้ันแรงงานนอกระบบชวยเพ่ิมผลผลิตและกอใหเกดิการกระจายรายได ลดการวางงานและ
ปญหาความยากจน  สวนผลประโยชนในระดับจุลภาคแรงงานนอกระบบไดกอใหเกิดรายไดแกครอบครัว โดยท่ีแรง
งานไมตองอพยพเขามาทํ างานในเมือง โดยท่ัวไปแลวแรงงานนอกระบบสวนใหญจะพอใจกับการทํ างานประเภทน้ี 
เพราะมคีวามเปนอิสระมากกวา เหมาะสมกับวิถีชีวิต และการทํ างานบานของสตรีในสังคมไทย  นอกจากน้ีในภาวะท่ี
เศรษฐกิจถดถอย การจางงานนอกระบบ (informal sector) เปนเสมอืนฟองน้ํ าที่จะชวยดูดซับแรงงานสวนเกินจาก
การจางงานในระบบ (formal sector) ทีไ่ดรบัผลกระทบจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ จึงท ําใหจํ านวนแรงงานในภาค
การจางงานนอกระบบเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว

เน่ืองจากแรงงานนอกระบบโดยเฉพาะผูรับงานไปทํ าที่บานเปนแรงงานที่มีความสํ าคัญในเชิงเศรษฐกิจที่กอ
ใหเกิดรายไดเชนเดียวกับแรงงานอื่นที่อยูภายใตการคุมครองของกฎหมายแรงงาน  ดังน้ันผูทํ างานกลุมนี้ควรไดรับ 
สวัสดิการและมีหลักประกันในชีวิตจากการทํ างานเชนเดียวกับแรงงานในโรงงาน ประกอบกับแรงงานกลุมนี้ยังเปน
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กลุมดอยโอกาสทางสังคมเปนสวนใหญ ยิ่งนาจะไดรับการชวยเหลือ ท้ังดวยจากภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน 
(NGOs) และผูวาจางหรือนายจาง

จากบทบาทสํ าคัญของการจางงานนอกระบบตอการพัฒนาและเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจและสังคมไทยดังท่ี
กลาวมาแลว  ดวยเหตุน้ีรัฐบาลจึงใหความสนใจและเห็นความสํ าคัญของการจางงานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ 
และไดมีแนวนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมแรงงานนอกระบบ ซึ่งบรรจุไวในในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิ โดยเฉพาะเริ่มมีนโยบายที่ชัดเจนขึ้น ตั้งแต แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ ฉบับท่ี 6 เปนตนมา 
ตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ ฉบับท่ี 8 ซึ่งไดสานตอแนวคิดของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิฉบับท่ี 6 และ ฉบับท่ี 7 โดยการก ําหนดใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา และไดใหความสํ าคัญในเรื่อง
การคุมครองแรงงานนอกระบบ การจัดสวสัดกิาร และการพัฒนากลไก เพื่อดูแล สงเสริม และคุมครองแรงงานนอก
ระบบอยางท่ัวถึง  ดังที่ปรากฎในแผนงานพัฒนาระบบความมั่นคงทางสังคม เกี่ยวกับ การขยายขอบขายการประกัน
สังคมและการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการคุมครองแรงงาน ใหครอบคลุมถึงแรงงานในสาขานอก
ระบบ  รวมท้ังการพิจารณาปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานโดยเฉพาะในดานความปลอดภัย อาชีว
อนามยัและสภาพแวดลอมในการทํ างาน ใหครอบคลุมถึงแรงงานนอกระบบ  การสนับสนุนใหมีการรวมกลุมหรือการ
จัดตัง้เปนองคกรนิติบุคคลของผูรับงานไปทํ าที่บาน โดยรัฐใหการสนับสนุนการพัฒนาองคกรและเครือขายใหมีความ
เขมแขง็  นอกจากนี้รัฐบาลยังไดน ําเอานโยบายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 8 มาเปนแนวทาง
ในการก ําหนดแผนการด ําเนินงานยอยของกระทรวง กรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ ไดแก แผนพัฒนา
แรงงานและสวัสดิการสังคมฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) แผนการสงเสริมและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน ของ
กระทรวงแรงงานและสวสัดกิารสังคม รวมทั้งแผนพัฒนาแรงงานของกระทรวงที่เกี่ยวของ ไดแก กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงศึกษาธกิาร กระทรวงเกษตรและสหกรณ และกระทรวงอุตสาหกรรม  อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติ ยังมี
ปญหาเกี่ยวกับการขาดหนวยงานและกฎหมายในการคุมครองแรงงานนอกระบบที่ชัดเจนอยางจริงจัง  การด ําเนิน
งานยังคงยึดหลักเดียวกันทั้งประเทศ ทํ าใหงาน/โครงการไมมีความยืดหยุนและเหมาะสมกับความตองการของพื้นที่  
การโยกยายบุคลากรในระบบราชการทํ าใหงานขาดความตอเนื่อง

องคกรพัฒนาเอกชน (NGOs) เปนองคกรท่ีมีบทบาทสํ าคัญตอการสงเสริมและพัฒนาแรงงานนอกระบบ 
รวมท้ังการจัดสวัสดิการตอแรงงานนอกระบบ เน่ืองดวยการทํ างานเกี่ยวของใกลชิด  โดยท่ัวไปกิจกรรมที่องคกร
พัฒนาเอกชนไดดํ าเนินการน้ัน มักพบวา มีองคกรพัฒนาเอกชนบางองคกรเปนการทํ างานเฉพาะดาน เชน การ
สนับสนุนดานเงิน การพัฒนาทักษะฝมือ การสรางงาน เปนตน ซึ่งจะเปนการแกปญหาเฉพาะดานที่เปนหลัก  แตหาก
มองประสบการณการทํ างานขององคกรพัฒนาเอกชนที่มีการรวมกันเปนเครือขาย โดยเฉพาะเครือขายสตรีแรงงาน
นอกระบบ ซึง่เปนเครือขายท่ีมีการประสานงานระหวางองคกรพัฒนาเอกชนและนักวิชาการ มีการท ํางานที่เกี่ยวของ
กับกลุมบุคคลหรือหนวยงานหลาย ๆ ฝาย ไดแก แรงงานนอกระบบ (เชน ผูรับงานไปทํ าที่บาน เปนตน) ผูวาจาง รัฐ 
และองคกรพัฒนาเอกชนดวยกัน  ทํ าใหสามารถทํ างานไดครอบคลุมในหลายๆ ดาน อันเปนแนวทางการแกไขปญหา
ของแรงงานนอกระบบไดอยางครบถวนมากขึ้น โดยเฉพาะการท ํางานเพื่อสรางความเขมแข็งขององคกรกลุมแรงงาน
นอกระบบ การพัฒนาศกัยภาพ การสรางความมั่นคงในเชิงเศรษฐกิจ การศึกษาวิจัย  นอกจากนี้ยังมีการท ํางานผลัก
ดันในเชิงนโยบาย การจัดเวทีและการเผยแพรขอมูลใหแกสาธารณชน เพื่อใหรับรูและเขาใจสภาพของแรงงานนอก
ระบบ  รวมท้ังการสรางเครือขายขององคกรพัฒนาเอกชนทั้งในและตางประเทศ  และการทํ างานรวมกับองคกรรัฐ  
อยางไรกต็ามการทํ างานในลักษณะเครือขายขององคกรพัฒนาเอกชนยังมีนอย  เจาหนาที่ขององคกรพัฒนาเอกชน 
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ยงัขาดทักษะและความช ํานาญในการปรับเปล่ียนหรือการเพ่ิมบทบาทในการสงเสริมและพัฒนาแรงงานนอกระบบมา
เปนการสนับสนุนเชิงเศรษฐกิจมากข้ึน

การจางงานนอกระบบ โดยเฉพาะการรับงานไปทํ าที่บานนั้น ผูวาจาง หรือ นายจาง เปนสวนท่ีมีบทบาท
สํ าคัญในการจัดสวสัดกิาร การสงเสริมและการพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน ในฐานะเปนผูที่มีความสัมพันธเกี่ยวของ
โดยตรงกับระบบการจางงานของผูรับงานไปทํ าที่บาน  หากจะพิจารณาบทบาทของผูวาจาง หรือนายจางที่จะได
ดํ าเนินการเกี่ยวกับผูรับงานไปทํ าท่ีบาน โดยการเขาไปเปนคณะกรรมการระดับชาติ ของคณะกรรมการสงเสริม
พัฒนาและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน ในฐานะตัวแทนของฝายนายจาง เพื่อเขาไปแสดงความคิดเห็นตอกฎหมาย 
หรือนโยบายที่จะออกมาสงเสริม สนับสนุน พัฒนาและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน  สํ าหรับการจัดสวัสดิการของผู
วาจางมักขึ้นอยูบนพ้ืนฐานของผลประโยชนรวมกันระหวางผูวาจางและผูรับงาน  ท่ีผานมาสวนใหญผูรับงานไมได
รับสวัสดิการหรือการคุมครองท่ีเปนสาระสํ าคัญแตอยางใดจากการทํ างานใหแกนายจาง จึงไดมีการกลาวถึงการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการท่ีสํ าคัญและเปนความตองการของแรงงาน เชน การประกันสุขภาพ เปนตน

โดยสรุปแลวงานดานการสงเสริม พัฒนา และคุมครองแรงงานนอกระบบนั้นตองอาศัยความชวยเหลือ รวม
มอืท้ังจากภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน ผูจางงาน (นายจาง) และแรงงานเองจะตองมีการประสานงานที่ดีและมีประ
สิทธภิาพ เพ่ือนํ าเอาทรัพยากรที่มีอยูมาใชไดอยางคุมคา คุมทุน และเหมาะสมท่ีสุด

_____________________________________________
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บทท่ี 4 แรงงานนอกระบบกับสุขภาพ

ภาวะสุขภาพเปนปญหาท่ีสํ าคัญประการหนึ่งของแรงงานนอกระบบ ที่มักไมคอยไดรับการตระหนักถึงความ
สํ าคญัเทาที่ควร แมแตตัวแรงงานนอกระบบเอง  ท้ังน้ีเน่ืองจากไมเห็นอันตรายถึงชีวติในทันทีทันใด แตความจริงแลว
การทํ างานประเภทน้ีอาจทํ าใหเกิดผลกระทบตอรางกายในระยะยาวและอาจเปนอันตรายถึงชีวิตได  โดยท่ัวไปแรง
งานนอกระบบมักไมไดรับหลักประกันหรือสวัสดิการแรงงานตางๆ ไมวาจะเปนกองทุนเงินทดแทนหรือการประกัน
สังคมท่ีจัดใหสํ าหรับแรงงานท่ีมีลักษณะเปนนายจางลูกจางที่ชัดเจน  การใหบริการดานสุขภาพหรือการสรางหลัก
ประกนัสุขภาพสํ าหรับแรงงานนอกระบบจึงเปนเรื่องที่ทุกฝายที่มีหนาที่เกี่ยวของควรพิจารณาใหความชวยเหลืออยาง
เรงดวน   หนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงในการดูแลสุขภาพ คือ กระทรวงสาธารณสุข ซึ่งปจจุบันนี้กํ าลัง
ด ําเนินการผลักดันใหเกิดการปฏิรูประบบสาธารณสุข โดยอาศัยความรวมมือจากหนวยงานตางๆ ไมวาจะเปน ภาค
รัฐ ภาคเอกชน องคกรพัฒนาเอกชน และประชาชน เพื่อหาแนวทางรวมกันในการสรางองคความรูที่หลากหลาย และ
ใชพลังของประชาคมในการขับเคลื่อนใหเกิดบริการที่ครอบคลุมแรงงานทุกคน อันนํ าไปสูสุขภาพที่ดีตามที่ทุกคนใน
สังคมไทยปรารถนา  เพื่อสะทอนสภาพขอเท็จดังกลาว ในบทน้ีจึงขอนํ าเสนอสาระเกี่ยวกับผลกระทบตอสุขภาพของ
แรงงานนอกระบบ แรงงานนอกระบบกับหลักประกันสุขภาพ และแรงงานนอกระบบกับการปฏิรูประบบสุขภาพ ดังตอ
ไปน้ี

ผลกระทบตอสุขภาพของแรงงานนอกระบบ
ปญหาสุขภาพสวนใหญเปนผลมาจากการทํ างานท่ีเรียกวาเปนการทํ ารายตนเอง ตองทํ างานอยางเรงรัด 

ทํ างานในทาเดียวนานๆ และใชเวลายาวนานข้ึนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตจากการทํ างาน (วิโรจน ตุลาพันธ, 2540)    ปญหา
สุขภาพท่ีพบบอยท่ีสุด คือ อาการปวดหลัง ปวดเมื่อยรางกาย นอกจากนั้นยังมีอาการอื่น ๆ อีก เชน ปวดหัว ปวดตา 
เปนตน (วิจิตรา พรหมพันธุม และชัยวธัน เกิดผล, 2535; Cooper, Guthridge, & Riare, 1992; Pongsapich, 1992) 
รวมท้ังปญหาการติดยาที่มีสวนผสมของยาแกปวดและคาเฟอีน (จินตนา ยูนิพันธ, 2538) และปญหาสุขภาพของแรง
งานนอกระบบอีกประการหน่ึง คือ การไมใชหรือไมสวมเคร่ืองปองกันอันตราย ท้ังน้ีเพราะความไมรูและการไม
ตระหนักเกีย่วกับสภาพการทํ างานที่ไมเหมาะสม (กรมแรงงาน, 2529; Pongsapich, 1992)  ในท่ีน้ีจะกลาวถึงผล
กระทบตอสุขภาพของแรงงานนอกระบบแยกตามลักษณะงานดังนี้

แรงงานเกษตร
แรงงานในภาคเกษตรกรรมมีปญหาการทํ างานไมนอยกวาแรงงานอื่นๆ โดยเฉพาะแรงงานเกษตรกรที่ผลิต

เมล็ดพันธพืชผัก ซ่ึงเปนแรงงานนอกระบบประเภทหน่ึง  ทั้งนี้เนื่องจากการผลิตเมล็ดพันธุพืชผักจะมีความแตกตาง
จากการผลิตพืชผักท่ัวๆ ไป เชน การใชสารเคมีปองกันและก ําจัดแมลงในปริมาณที่มาก สมํ่ าเสมอ และบอยคร้ัง โดย
เฉล่ีย 15-20 ครั้งตอการปลูกพืชหนึ่งฤดูกาลหรือหนึ่งครั้งตอป (ประมาณ 3-4 เดือน) หรือมากกวา เพื่อปองกันแมลง
เขาทํ าลายพืชและใหไดเมล็ดพันธุพืชท่ีมีคุณภาพสูงและจํ าหนายเมล็ดพันธุไดตามราคาประกัน  อยางไรก็ตามการใช
สารเคมแีละปองกนัก ําจัดแมลงจ ํานวนมากและบอยครั้ง ทํ าใหสารเคมีตกคางอยูเปนปริมาณ ประกอบกับในการผลิต
เมล็ดพันธุพืช เกษตรกรจะตองคลุกคลีอยูในแปลงพืชตลอดวัน โดยเฉพาะชวงผสมเกสรพืชจึงทํ าใหเกษตรกรเสี่ยงตอ
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การเกดิพิษจากสารเคมทีางการเกษตรเปนอยางมาก  ซึ่งแมวาแรงงานเกษตรจะทราบถึงพิษของการใชสารเคมีทาง
การเกษตร แตจ ําเปนตองใชสารเคมีเหลาน้ันเพ่ือปกปองผลผลิตอันจะนํ ามาซึง่รายไดของครอบครัว (วิเชียร เกิดสุข
และ คณะ, 2539)

ลักษณะประชากร  เกษตรกรในปจจุบันนี้มีแนวโนมที่จะเปนเกษตรกรรับจางมากขึ้น เนื่องจากไมมีที่ดิน
ของตนเอง รวมทั้งขาดทุนทรัพยในการลงทุนผลิต ดังจะเห็นไดจากการศึกษาของภัทรา สงา และคณะ ในป พ.ศ.
2543 (อางใน จันทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ, 2543) พบวา ในจํ านวนเกษตรกร 417 คน มีเกษตรกรที่เปนเจาของกิจการ
เพียงรอยละ 58.8 เปนผูชวยเหลือรอยละ 14.6 และเปนลูกจางทั้งรายวันและประจ ํารอยละ 23.5  นอกจากนี้ยังพบวา
สวนใหญเปนเพศชาย จบการศึกษาประถมศึกษา มีคูสมรสและอยูดวยกัน มีรายไดตํ ่ากวา 2,800 บาทตอเดือนมาก
กวาครึ่ง (52%)  และจากการศึกษาของ วิเชียร เกิดสุข และคณะ (2539) ทีศ่กึษาในเกษตรกรที่ผลิตเมล็ดพันธุพืชใน
ฤดแูลง จ ํานวน 253 คน จากสองหมูบานในอํ าเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ที่มีการผลิตเมล็ดพันธุพืชมาเปนเวลานาน
ตั้งแต ป พ.ศ. 2527 พบวาแรงงานเกษตรกรสวนใหญเปนเพศชาย จบการศึกษาเพียงภาคบังคับหรือไมไดรับการ
ศกึษา มปีระสบการณในการท ํางานประเภทนี้แตกตางกัน และทํ างานเฉพาะฤดูแลงเทานั้น

สภาพการทํ างาน  ในการจางงานเกษตรกรจะตองทํ าสัญญากับบริษัทท่ีสงเสริมการผลิตเมล็ดพันธุพืชโดย
ตรงและจะตองปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีบริษัทกํ าหนดไวทุกประการ การท ํางานเปนลักษณะครัวเรือน (วิเชียร เกิดสุข และ
คณะ, 2539; ชฤทธิ ์มีสิทธิ ์และ สิทธิศักดิ ์สามสี, 2542) จากการศกึษาในการทํ างานเพาะและผสมสายพันธุพืช ใน
อํ าเภอพรรณานิคม จงัหวัดสกลนคร ซึ่งแตละครัวเรือนรับเมล็ดพันธุมาจากบริษัท หรือบางบริษัทจะเปนผูเพาะเมล็ด
ให แลวเกษตรกรจะเปนผูปลูกและดูแล ในชวงที่ตองผสมเกสร ตองผสมใหเสร็จทันภายในหน่ึงสัปดาห (ชฤทธิ์
มีสิทธิ ์และ สิทธิศักดิ ์สามสี, 2542)  สวนเกษตรกรท่ีผลิตเมล็ดพันธุพืช ในจังหวัดขอนแกนนั้น มีขั้นตอนในการผลิต
ประกอบดวย เพาะกลา ปลูก ดูแล ผสมเกสรพืช และเก็บผลผลิต รวมทั้งคัดเมล็ดพันธุ  โดยสมาชิกในครัวเรือนที่
ทํ างานเกีย่วของกบัการผลิตเมล็ดพันธุพืชเฉล่ีย 2.9 คนตอครอบครัว บางครอบครัวที่มีแรงงานไมเพียงพอ ก็ตองจาง
แรงงานมาชวย ซึ่งสวนใหญจะชวยในกิจกรรมผสมเกสรพืชเปนหลัก  ในการปลูกมะเขือเทศเพื่อผลิตเมล็ดพันธุนั้น
เกษตรกรจ ํานวนมากยังไดนํ าสวนอื่นๆ ของพืชมาใชประโยชนดวย เชน สวนของตน ใบ และผลนํ าไปทํ าเปนปุยพืชสด
สวนผลบางสวนนํ ามารับประทานสดหรือปรุงอาหาร และบางสวนนํ าไปเปนอาหารสัตว (วิเชียร เกิดสุข และคณะ,
2539)  สํ าหรับระยะเวลาในการทํ างานนั้น จากการศึกษาที่ผานมา พบวาแรงงานเกษตรสวนใหญทํ างานประมาณ
6-8 ชัว่โมงตอวัน และทํ างานทุกวัน (ภัทรา สงา และคณะ, 2543 อางใน จันทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ, 2543) หรือโดย
เฉล่ียแรงงานเกษตรตองทํ างานในชวงเวลาที่ยาวนานถึงกวา 50 ชั่วโมงตอสัปดาห (รพีพัฒน ชคตัประกาศ, 2537 อาง
ใน นาถฤด ีเดนดวง และ กนกวรรณ ธราวรรณ, 2542)

ผลกระทบดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ  ปญหาทีพ่บบอยซึ่งเกิดจากการประกอบอาชีพเกษตร
กรรม คอื ไดรับพษิจากสารเคมีกํ าจัดศัตรูพืช  นอกจากนี้เกษตรกรยังประสบปญหาจากโรคปวดกลามเนื้อและกระดูก
จากท่ีตองทํ างานในทาเดียวกันเปนเวลานานหรือการใชเคร่ืองมือท่ีออกแบบมาไมเหมาะสมกับสภาพรางกายของ
เกษตรกร โรคปอดจากการท ําเกษตร โรคจากสัตวประเภทตางๆ (รพีพัฒน ชคตัประกาศ, 2537 อางใน นาถฤด ี เดน
ดวง และ กนกวรรณ ธราวรรณ, 2542: 322-323)  นอกจากนีม้รีายงานวาในขั้นตอนผสมเกสรพันธุพืชนั้นเกษตรกร
ตองใชสายตาเพงมาก ทํ าใหผูท่ีผสมเกสรนานๆ มีปญหาสายตาส้ัน (ชฤทธิ ์ มีสิทธิ ์ และ สิทธิศักดิ ์ สามสี, 2542)
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สํ าหรบัพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพของอาชีพเกษตรกร พบวามเีกษตรกรทั้งชายและหญิงสูบบุหรี่ และดื่มเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล และมีการใชสารเสพติดในกลุมแอมเฟตามีน (ภัทรา สงา และคณะ, 2543 อางใน จันทรเพ็ญ ชูประภา
วรรณ, 2543)

อาการผิดปกตจิากพิษของสารเคม ี ไดแก หนามดื วิงเวียน เปนลม มีไข ปวดศีรษะ ปากคอแหง (กระหาย
น้ํ า) หายใจลํ าบาก (หอบเหน่ือย หายใจไมอิ่ม) ชีพจรเตนเร็ว ออนเพลีย เบื่ออาหาร เหน็บชา ปวดทอง ทองเสีย น้ํ า
ลายมากกวาปกต ิกลามเนื้อชักกระตุก เปนตน และพบวาเกษตรกรรอยละ 43.08 มีระดับเอ็นไซนโคลีนเอสเตอเรสถูก
ยับยั้ง โดยพบวาจํ านวนเกษตรกรท้ังกลุมที่เกี่ยวของกับการพนสารเคมีและไมเกี่ยวของกับการพนสารเคมีไดรับพิษ
หรืออนัตรายจากสารเคมีปองกันกํ าจัดศัตรูพืชเพิ่มขึ้น กลาวคือ จํ านวนเกษตรกรท่ีไดรับพิษหรืออันตรายจากสารเคมี
ปองกนัก ําจดัศัตรูพืชในปที่ผานมาคิดเปนรอยละ 22.9 เพ่ิมเปนรอยละ 64.8 เม่ือส้ินสุดฤดูกาลผลิต หรือประมาณ 2.8 
เทาเมือ่เปรียบเทียบกับฤดูกาลที่ผานมา (วิเชียร เกิดสุข และคณะ, 2539)  ซึง่สอดคลองกับการศึกษาของ วิลาวัณย 
จงึประเสริฐ (2539) เรื่องพฤติกรรมเสี่ยงในการประกอบอาชีพจากการสัมผัสสารเคมีในกลุมออรการโนฟอสเฟต  จาก
การตรวจหาระดบัเอนไซมโคลีนเอสเตอเรสในเลือดของเกษตรกรทั่วประเทศจ ํานวน 465,420 คน  โดยระดับเอนไซม
ดงักลาวจะเปนดชันชีีใ้หเห็นถึงปริมาณสารเคมีตกคางในรางกายของเกษตรกรวาอยูในเกณฑที่ปลอดภัยหรือไม และ
มีความเส่ียงตอการไดรับพิษจากสารเคมีมากนอยเพียงใด พบวามีเกษตรกรท่ีมีผลการตรวจเลือดอยูในเกณฑท่ีไม
ปลอดภัย และมคีวามเส่ียงตอการไดรับพิษจากสารเคมีสูงถึง 84,760 คน คิดเปนรอยละ 18.2 ของผูที่รับการตรวจทั้ง
หมด

เมือ่พิจารณาถงึการปองกันพิษหรืออันตรายจากสารเคมีนั้น พบวา เกษตรกรที่เกี่ยวของกับการพนสารเคมี
ท้ังหมด 140 คน ไดสัมผัสกับสารเคมีท้ังหมด โดยมีการสัมผัสกับสารเคมีในขั้นตอนการผสมรอยละ 56.4 และท่ีสัมผัส
กบัสารเคมใีนขณะพนสารเคมีรอยละ 75.7  สํ าหรับวิธีการพนสารเคมีพบวาเกษตรกรพนสารเคมีโดยไมคํ านึงถึงทิศ
ทางลมคดิเปนรอยละ 18  สวนกลุมไมพนสารเคมีแตตองปฏิบัติงานในแปลงพืชตลอดวันโดยเฉพาะในชวงหลังจาก
การพนสารเคมีเกือบทุกรายไมมีอุปกรณสํ าหรับปองกันการสูดดมสารเคมีเขาทางปากและจมูกได นอกจากน้ี
เกษตรกรกลุมนี้ไดสัมผัสกับสารเคมีในแปลงพืชจากการที่สวมถุงมือผาที่มีการซึมผานของสารเคมีไดถึงรอยละ 58.9 
และไมไดสวมถุงมือรอยละ 37.4 (วิเชียร เกิดสุข และคณะ, 2539)  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของชฤทธิ์ มีสิทธิ ์และ 
สิทธิศักด์ิ สามสี (2542) ทีพ่บวามปีญหาจากการใชสารเคมีจากปุยและยาฆาแมลง และไมมีอุปกรณปองกันสวมใส
ขณะทํ างาน

สํ าหรบัพฤตกิรรมการดูแลสุขภาพตนเองของเกษตรกรที่ผลิตเมล็ดพันธุมะเขือเทศนั้น พบวา ถาเกษตรกรมี
ความรูสึกวารางกายยังออนแอ ไมแข็งแรงพอ ก็จะหยุดพักหรือไมเขามาเกี่ยวของกับการผลิตเมล็ดพันธุในปนั้น รอจน
กวารางกายแขง็แรงจึงเขามารวมกิจกรรมการผลิตเมล็ดพันธุตอไป โดยที่ครอบครัวยังคงด ําเนินกิจกรรมอยู  นอกจาก
นีเ้กษตรกรกลุมนี้ยังมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพไมถูกตองทั้งในระยะกอนและหลังเขาปฏิบัติงานในแปลงพืช กลาว
คอื รบัประทานยาแกแพเพื่อปองกันและรักษาอาการที่เกิดจากการไดรับพิษจากสารเคมีคิดเปนรอยละ 26.5 (วิเชียร
เกดิสุข และคณะ, 2539)

โดยท่ัวไปเมือ่เจ็บปวย เกษตรกรสวนใหญจะไปรับบริการของรัฐ เชน สถานีอนามัย และ โรงพยาบาลภาครัฐ
โดยเฉพาะในเกษตรกรหญิง  สวนเกษตรกรชายมักนิยมซื้อยามารับประทานเองและใชบริการจากสถานพยาบาลของ
เอกชน  สํ าหรับหลักประกันสุขภาพ พบวา สวนใหญใชบัตรประกันสุภาพรอยละ 45.9 รองลงมาเกษตรกรตองจายคา
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รักษาพยาบาลเองรอยละ 28.1  ขณะที่เกษตรกรที่มีบัตรผูมีรายไดนอยมีเพียงรอยละ 9.2 ประกันสังคมรอยละ 6.1
และประกันสุขภาพกับเอกชนเพียงรอยละ 1.5 เทานั้น (ภัทรา สงา และคณะ, 2543 อางใน จันทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ,
2543)

จะเห็นไดวาการใชสารเคมีกํ าจัดศัตรูพืชท่ีไมถูกตองของเกษตรกรยอมกอใหเกิดปญหาไดในระยะส้ันและ
ระยะยาวทัง้ตอตวัของเกษตรกรเองและตอบุคคลอื่นไมวาจะเปนทางตรงและทางออม ตลอดจนอาจมีผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมและระบบนิเวศได ดังนั้นเพื่อคุมครองสุขภาพของทุกฝาย และรักษาสิ่งแวดลอมใหอยูในสภาพที่ด ี  ผูท่ี
เกีย่วของควรทีจ่ะหาวิธีการรวมกับเกษตรกรในการแกปญหาดังกลาวอยางเปนระบบ ซึ่งเรื่องที่สมควรไดรับการแกไข
รวมกนัควรเปนดงัน้ี คือ การใหความรูที่ถูกตองแกเกษตรกรเปนสิ่งสํ าคัญยิ่ง เพราะความรูจะมีความสัมพันธกับความ
ตระหนกัเกีย่วกบัพษิของสารเคมีปองกันกํ าจัดศัตรูพืช  ซึ่งหนวยงานทุกฝายที่เกี่ยวของควรชวยกันในการใหความรูที่
ถกูตองและปลูกจิตสํ านึก แกเกษตรกรใหเห็นถึงพิษภัยของสารเคมีทีทํ่ าใหเกิดผลกระทบตามมา  อน่ึงควรสราง
กระแสใหเกษตรกรตื่นตัวในการปรับเปล่ียนวิธีการผลิตพืชผักโดยไมอาศัยสารเคมีกํ าจัดศัตรูพืชเน่ืองจากปจจุบันผู
บริโภคนิยมการรับประทานพืชผักท่ีปลอดสารพิษ ดังนั้นถาหากเกษตรกรไมปรับเปลี่ยนหรือเตรียมรับกับแนวโนมใน
การบริโภคพืชผักท่ีปลอดสารพิษของประชาชน ก็จะไมสามารถขายพืชผักของตนเองไดถายังท ําการเกษตรแบบเดิม
การสนับสนุนใหทํ าการเกษตรแบบไมตองใชสารเคมีกํ าจัดศัตรูพืช ในรปูแบบของเกษตรกรรมยั่งยืนทีไ่มพึ่งสารเคมี
ก ําจัดศัตรูพืช  เชน เกษตรอินทรีย หรือ เกษตรปลอดสารเคม ีเกษตรธรรมชาติ ทีไ่มตองพึ่งสารเคมีก ําจัดศัตรูพืช ซึ่งจะ
กลายเปนการเกษตรแบบยั่งยืนตลอดไป อันเปนรูปแบบการทํ าการเกษตรที่สอดคลองกับวัฒนธรรมดั้งเดิมและระบบ
นเิวศโดยใชปจจัยการผลิตตํ่ า ใชเทคโนโลยีการเกษตรที่เหมาะสม และไมทํ าลายสิ่งแวดลอม หรือสงผลกระทบตอคุณ
ภาพชีวติของเกษตรกรและผูบริโภคตลอดจนสภาพแวดลอม ในการด ําเนินการดังกลาวจ ําเปนตองอาศยักลไกของ
หนวยงานหลายฝายท้ังชุมชน เอกชน และรัฐบาล ตองมีการประสานรับกันอยางเหมาะสม ทันกับเหตุการณ โดย
เฉพาะรัฐบาลควรมีการก ําหนดนโยบายที่ชัดเจนและมีการใชมาตรการทางกฎหมาย ซึง่จะเปนมาตรการหนึ่งที่จะชวย
ลดปญหาได

สํ าหรับหลักประกันทางดานสุขภาพจะเห็นวาแรงงานท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรมไมไดรับการคุมครองใน
ฐานะแรงงาน ยกเวนการเขารวมในสวนของผูมีรายไดนอยหรือการประกันสุขภาพโดยสมัครใจซึ่งตองรวมจายเงินดวย  
จากการศกึษาพบวาเกษตรกรท่ีมีบัตรผูมีรายไดนอยมีจํ านวนนอย ซ่ึงอาจเปนขอมูลหน่ึงท่ีสนับสนุนวามีปญหาในการ
เขาถึงการไดรับสิทธิบัตร  แมบางสวนถึงจะมีบัตรสุขภาพหรือบัตรผูมีรายไดนอยแตไมสามารถใชสิทธิได อาจเนื่อง
จากไมใชสถานบริการตามขั้นตอนการใชสิทธ ิ  จึงจะพบวาแรงงานกลุมนี้บางสวนตองจายคารักษาพยาบาลเอง  ดัง
นั้นควรมีการปรับปรุงแกไขใหแรงงานทุกคนไดรับการคุมครองในหลักประกันทางดานสุขภาพอยางเทาเทียมกับแรง
งานประเภทอ่ืน

แรงงานกอสราง
   สถานการณทางสงัคมของแรงงานกอสรางตกอยูในวงจรแหงความชั่วราย ที่ดอยโอกาส ดอยการศึกษา เปน
แรงงานท่ีไรฝมอื ไดรับคาแรงตํ่ า ยากจน เปนวิถีชีวิตท่ีขาดคุณภาพชีวิตท้ังดานรางกาย จิตใจ และสังคม อันสงผล
กระทบตอแรงงานกอสรางเอง และ/หรือ สมาชิกในครอบครัว ทั้งนี้การด ําเนินชีวิตมักอยูในสภาพแวดลอมที่ไมปลอด
ภัยและไมถกูสุขลักษณะ การโยกยายถิ่นฐาน และการที่ไมไดรับความคุมครองทางกฎหมาย ยิ่งทํ าใหแรงงานกอสราง
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เส่ียงตอการเกิดปญหาสุขภาพอนามัยเปนอยางมาก (ศิริพร จริวัฒนกุล, 2541) แรงงานกอสรางเปนประชากรที่ถูก
ทอดท้ิงมากท่ีสุด เนื่องจากสภาพการทํ างานที่ตองโยกยายไปตามแหลงกอสรางเปนระยะๆ ส่ิงเหลาน้ีทํ าใหยากตอ
การใชบริการทางสังคม รวมท้ังการเขาถึงขอมูลขาวสารและบริการทางดานสุขภาพ (จันทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ,
2543)

ลักษณะประชากร  จากการสํ ารวจปญหาสังคมและสาธารณสุขของคนงานกอสรางในประเทศ พ.ศ. 2538
ท่ีไดรับการสนับสนุนจากสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข โดยสุมสํ ารวจแหลงกอสรางทั้งหมด 184 แหง สอบถามผูรับ
เหมากอสรางหรือตัวแทนของผูรับเหมาชวงทั้งหมด 243 คน และสัมภาษณคนงานกอสรางทั้งหมด 3,632 คน (จันทร
เพ็ญ ชูประภาวรรณ และ คณะ, 2543) พบวา แรงงานกอสรางเปนชายรอยละ 66.7 หญิงรอยละ 33.3 สวนใหญมี
อายุระหวาง 20-39 ป อายุเฉลี่ยของคนงานในทุกพื้นที่อยูระหวาง 30-33 ป สวนใหญจบการศึกษาประถมศึกษา 
สมรสแลวและยังอยูกับคูสมรส รายไดโดยเฉล่ียคนละตํ ่ากวา 4,000 บาทตอเดือน  แรงงานสวนใหญเคยประกอบ
อาชพีเกษตรกรรมหรือมีประสบการณรับจางใชแรงงานมากอน แรงงานกอสรางที่มีภูมิล ําเนาอยูในพื้นที่กอสรางสวน
ใหญจะพักอาศัยในบานของตนเอง ขณะท่ีแรงงานท่ีอพยพมาจากพ้ืนท่ีอ่ืนสวนใหญจะพักอาศัยในท่ีพักคนงาน
บริเวณกอสราง  โดยแรงงานกอสรางในกรุงเทพมหานครและเขตชายฝงทะเลตะวันออก (จังหวัดชลบุรี) เปนแรงงานที่
อพยพมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด รองลงมาคือภาคเหนือ  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ ศิรินทร   
วรรณรัตน (2539) พบวา แรงงานกอสรางตามสถานกอสรางในเขตตัวเมืองเชียงใหม เดิมมีอาชีพทางการเกษตร จบ
การศึกษาภาคบังคับประถมศึกษา ซึ่งประกอบดวยทั้งผูที่มีภูมิล ําเนาอยูในเขตอํ าเภอเมืองและผูที่อพยพมาจากตาง
จังหวัด และสภาพความเปนอยูของคนงานในสถานกอสรางจึงแยกกันอยูเปนสัดสวนตามภูมิลํ าเนาเดิมของแตละ
กลุม

แรงงานกอสรางเปนแรงงานท่ีไรฝมือ เนื่องจากไมมีความรูหรือประสบการณ เกี่ยวกับงานกอสรางมากอน 
ไมเคยผานการอบรม ตองเรียนรูดวยตนเองหรือการสังเกตเพื่อนรวมงาน (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538)  
นอกจากน้ีแรงงานกอสรางสวนใหญยังขาดความรูอยางมากในเรื่องมาตรการรักษาความปลอดภัยในการทํ างาน และ
เจาของกิจการหรือผูรับเหมาก็ขาดการเอาใจใสหรือสนใจในสวัสดิภาพของคนงาน ทํ าใหคนงานบางสวนไมไดรับ
เครือ่งมอืปองกันภัยอยางเพียงพอจากนายจาง (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538; จนัทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ, 
2543) จากผลการสํ ารวจ ปญหาสังคมและสาธารณสุขของคนงานกอสรางในประเทศไทย ป 2538 พบวา นายจางมี
การจดัหาอุปกรณเพ่ือความปลอดภัยสํ าหรับคนงานไมถึงรอยละ 30  สวนใหญอุปกรณท่ีจัดหา ไดแก หมวก ถุงมือ 
รองเทา  นอกจากนี้แมวานายจางจะจัดอุปกรณเพื่อความปลอดภัยไวใหก็มีคนงานใชไมถึงครึ่ง (จันทรเพ็ญ ชูประภา
วรรณ, 2543)
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การด ําเนินชีวิตและสภาพการท ํางาน  จากการศึกษาของ ศิริพร จริวฒันกุล (2539) พบวา แรงงานกอ
สรางสวนมากท่ีใชชีวิตและทํ างานในบริเวณสถานกอสรางเปนสวนใหญ  แมวาแรงงานบางสวนที่ไมไดพักอาศัยอยู
บริเวณกอสราง  แตแรงงานเหลานั้นก็ตองใชชีวิตวันละไมตํ่ ากวา 10 ชั่วโมง ในสถานที่กอสราง (ผองพักตร พรหม
ชวย, 2538, ศิริพร จิรวัฒนกุล, 2541) ขณะท่ีแรงงานบางสวนท่ีตองใชชีวิต ทํ างานและด ําเนินกิจวัตรประจ ําวันตลอด 
24 ชัว่โมงอยูในบริเวณกอสราง (ศิริพร จริวัฒนกุล, 2541) ซึง่สอดคลองกับการศึกษากรณีผูใชแรงงานกอสรางที่มารับ
บริการจากงานสังคมสงเคราะห โรงพยาบาลราชวิถี พบวา แรงงานกอสรางทํ างานวันละ 10 ชั่วโมง โดยเฉล่ีย 6 วัน
ตอสัปดาห (พรรคริน ลังกาพินธุ, 2541) ไดหยุดงานตามวันหยุดประเพณีบางบางวัน แตบางสวนก็ไมไดหยุดเลย 
(จนัทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ, 2543)  สวนใหญมักจะอยูในสภาพที่ไมปลอดภัยและไมถูกสุขอนามัย มีสภาพท่ีแออัด 
คบัแคบ อากาศไมถายเท (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538; ศิริพร จริวฒันกุล, 2539) โดยท่ัวไปท่ีพักเปน
หองแถวสังกะสีท้ังเกาและใหม อาจจะแซมดวยไมอัดเกาหรือแผนไมกระดาษอัด มีทั้งชั้นเดียวและสองชั้น แบงซอย
เปนชองส่ีเหล่ียมขนาดประมาณ 10 – 15 ตารางเมตร (ศิริพร จริวฒันกลุ, 2539) น้ํ าดื่มนํ ้าใชไมสะดวก จํ านวนหอง
สวมมีไมเพียงพอ ไมมีการแยกที่อาบนํ ้าระหวางชายหญิง มีแมลงวัน ยุง มีขยะมูลฝอยเกล่ือนกลาด และไมมีมาตร
การก ําจัดสิ่งปฏิกูลที่ดีพอ (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538)  เชนเดยีวกันกับการสํ ารวจปญหาสังคมและสา
ธารณสุขของคนงานกอสรางในประเทศ พ.ศ. 2538 ท่ีพบวา รอยละ 81 ของเขตกอสรางทั้งหมดจะมีเศษอาหาร ขยะ
ทิง้กระจัดกระจายในเขตกอสราง  รวมท้ังยงัมีนํ ้าขังเฉอะแฉะอยูท่ัวไป แมจะมีสวมก็อยูในสภาพที่สกปรก สถานท่ีพัก
ของคนงานในบริเวณกอสราง โดยเฉลี่ยอยูกัน 2 คนตอหอง (อยูระหวาง 1-5 คนตอหอง) สวนใหญไมสะอาด แสง
สวางภายในหองพักไมเพียงพอ รอยละ 80 ไมมีหนาตาง มีนํ ้าเนาขังอยูทั่วไปเพราะไมมีทางระบายนํ ้าเสีย (จันทรเพ็ญ 
ชูประภาวรรณ, 2543)

ผลกระทบดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ ปญหาสขุภาพของคนงานกอสรางมีทั้งปญหาดานสุขภาพ
กาย สุขภาพจติ และเกี่ยวพันอยางใกลชิดกับปญหาสังคม  ปญหาสุขภาพที่คนงานกอสรางประสบจะไมแตกตางกัน 
กลาวคือ ปญหาสวนใหญมีสาเหตุมาจากการทํ างานที่มีความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุสูง และสภาพแวดลอมในการ
ทํ างาน รวมท้ังท่ีพักอยูอาศัยไมปลอดภัยและไมถูกสุขลักษณะ (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538; ศิริพร  
จริวฒันกุลและคณะ, 2539; เกือ้ วงศบุญสินและคณะ, 2539)

งานกอสรางเปนการทํ างานที่หนักและมีความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุสูง แตเนื่องจากคนงานกอสรางสวน
ใหญคอืคนวยัฉกรรจที่รางกายแข็งแรง จึงทนทานตองานหนักไดเปนอยางด ีไมเจ็บปวยไดงาย  ปญหาท่ีพบสวนใหญ 
ไดแก อบุตัเิหต ุและ การปวดเมื่อยจากการท ํางานหนักและทาทางไมถูกตอง  ในความหมายของอุบัติเหตุของแรงงาน
จะหมายถึงอุบัติเหตุท่ีรุนแรง เชน การตกตึก การถูกรถแมคโครชนหรือทับ เปนตน  สวนการถูกตะปูต ํา ไมหลนทับ 
รวมท้ังการบาดเจ็บเล็กๆ นอยๆ สิ่งเหลานี้ไมถือวาเปนอุบัติเหต ุ (ศิริพร จริวฒันกลุและคณะ, 2539)  นอกจากตัวแรง
งานเองท่ีไดรับอุบัติเหตุแลว บุตรของแรงงานที่อยูในที่พักหรือนํ ามาเลี้ยงดูใกลบริเวณที่กอสราง ยังเส่ียงตอการไดรับ
อนัตรายดวย (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538)  สํ าหรับแรงงานกอสรางหญิงนั้น การท ํางานแบกหามของ
หนักกอใหเกดิอาการผิดปกติของรางกายได เชน เจ็บปวดหนาอก ทองนอย มดลูก ประจํ าเดือนมาไมปกต ิ เปนตน  
(ศิริพร จริวฒันกลุและคณะ, 2539)  สวนการเจ็บปวยอื่นๆ ที่ไมใชจากการท ํางาน ไดแก ไขหวัด ปวดศรีษะ ทองเสีย 
โรคผิวหนังและตาแดง (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538; ศิริพร จริวฒันกุลและคณะ, 2539) ซึ่งสาเหตุอาจ
เกิดจากการกินอยูท่ีไมถูกสุขอนามัย แตแรงงานกอสรางกลับถือวาความเจ็บปวยเหลานี้เปนเรื่องธรรมดาโดยคิดวา 
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“คนเราก็ตองเจ็บปวยกันบาง” และแรงงานคดิวาสิ่งที่มีผลตอสุขภาพของตนเองมากที่สุดคือ บริเวณที่อยูอาศัย เชน
ขยะ น้ํ าเนา รวมท้ังการที่เพื่อนบานตางคนตางอยูไมเกี่ยวของกัน และในมุมมองของแรงงานเชื่อวาการเจ็บปวยสวน
ใหญคอื ปวดเมือ่ย ออนเพลีย การเปนไขและไขหวัดนั้นเกิดจากการท ํางานหนักเกินควร  ภาวะสุขภาพของตนเปน
เร่ืองของบุคลากรทางแพทยเทานั้น (ศิริพร จริวฒันกุลและคณะ, 2539)

การแกไขปญหาเมื่อมีปญหาสุขภาพ เชน เกิดอุบัติเหตุจากการท ํางาน ถาเปนบาดแผลเล็กนอย ก็ชวยเหลือ
ตวัเองดวยการทํ าแผล ทายา  แตหากเปนบาดแผลรุนแรงตองเย็บหรือผาตัด หัวหนาคนงานจะพาสงโรงพยาบาลทันที  
สํ าหรับการเจบ็ปวยท่ัวไปท่ีไมไดเก่ียวของกับการทํ างาน เชน เปนไข ปวดทอง ทองเดิน และอุบัติเหตุอ่ืน ๆ ซึ่งไมไดเกิด
จากการทํ างาน แรงงานจะใชการตัดสินใจตามอาการที่เกิดขึ้น  หากเจ็บปวยเล็กนอยอาการไมมากนักการเลือกรักษา
พยาบาลมตีัง้แตรอดอูาการยังไมรักษาจะดูแลสุขภาพดวยตนเอง  ถาอาการไมดีขึ้นจะเร่ิมแสวงหาวิธีการรักษาอาการ 
โดยเริม่จากการไปซื้อยาตามรานขายยามากินแลวรอดูผล หลังจากนั้นประมาณ 3 วัน ถาอาการกลับทรุดหนักลงไป
อีกและคิดวาอาการเจ็บปวยท่ีเกิดขึ้นอยูในระดับคอนขางรุนแรงไมสามารถชวยตนเองไดตอไปจึงเขารับการรักษา
พยาบาล ซึ่งสวนใหญแหลงที่ใชบริการเปนของรัฐ (ศิริพร  จริวัฒนกุล, 2539)  สํ าหรบัประเด็นของคาใชจายในการ
รักษาพยาบาลน้ัน  หากเปนการเจ็บปวยโดยเฉพาะอุบัติเหตุ สวนใหญทางเจาของกิจการจะเปนผูออกคารักษา
พยาบาลให  แตหากเปนการเจ็บปวยที่ไมเกี่ยวกับการท ํางานแลว แรงงานกอสรางตองจายคารักษาพยาบาลเอง  
อยางไรก็ตามแรงงานท่ีอยูในกิจการกอสรางขนาดใหญบางสวนจะไดรับสิทธิในการรักษาจากการประกันสังคม แต
สิทธปิระโยชนน้ีไมไดครอบคลุมถึงสมาชิกอ่ืนๆ ในครอบครัว (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538)

สํ าหรับปญหาพฤติกรรมเสี่ยงนั้นพบวา แรงงานชายจํ านวนมากที่มีพฤติกรรมเสี่ยง เชน การดื่มสุราเปน
ประจ ํา ซึง่มกันํ าไปสูปญหาทะเลาะวิวาทและปญหาครอบครัว สังคม และรวมถึงปญหาสุขภาพในระยะยาว นอกจาก
น้ียงัพบวา แรงงานกอสรางชายโสดและแรงงานกอสรางชายที่สมรสแลว แตภรรยาไมไดอยูดวย นิยมไปเที่ยวตาม
สถานเริงรมยและมีเพศสัมพันธกับหญิงบริการ ซึ่งมีโอกาสนํ าไปสูโรคติดเชื้อทางเพศสัมพันธและโรคเอดส (วิพรรณ 
ประจวบเหมาะ และคณะ, 2538; ศิริพร จริวฒันกุลและคณะ, 2539)  จากการศึกษาของ ศิรินทร วรรณรัตน (2539) 
เร่ืองพฤติกรรมเส่ียงตอการติดเชื้อเอชไอวี/เอดส พบวา แรงงานกอสรางทั้งชายและหญิงมีพฤติกรรมเสี่ยงหลายรูป
แบบ ไดแก การเท่ียวหญิงบริการตามสถานบริการทางเพศ การขายบริการของแรงงานกอสรางชายใหแกชายรักรวม
เพศ  การเขามาใหบริการทางเพศตามสถานกอสรางของหญิงบริการ แรงงานหญิงขายบริการทางเพศใหแกแรงงาน
ชายในสถานกอสราง และยังมีพฤติกรรมการเสพยาเสพติดชนิดฉีดดวย

สวนปญหาสาธารณสุขท่ีเกี่ยวของกับสมาชิกในครอบครัวของแรงงานกอสราง พบวาคนงานบางสวนตอง
นํ าบุตรมาเล้ียงดใูนท่ีพักและปลอยใหเด็กดูแลตนเอง เด็กๆ จึงเสี่ยงตอการเจ็บปวยและอุบัติเหตุตางๆ  อีกประการ
หน่ึงบุตรท่ีมาอยูกับบิดามารดาท่ีทํ างานกอสรางตองประสบปญหาเกี่ยวกับแหลงการศึกษา เนื่องจากตองยายตาม
บิดามารดาไปเร่ือยๆ  ปญหาดังกลาวน้ีลวนสงผลกระทบอยางสํ าคัญตอคุณภาพชีวิตของเด็ก  ซึ่งสอดคลองกับการ
ศกึษาของ ผองพักตร พรหมชวย (2538) ท่ีพบวาผูใชแรงงานมีปญหาในการสนับสนุนใหบุตรมีพัฒนาการตามวยัและ
การใหอาหารบุตรอยางไมถูกหลักโภชนาการ ตลอดจนมีปญหาในเรื่องของการปองกันการเจ็บปวยหรือประสบอุบัติ
เหตขุองบุตร  นอกจากน้ันการทํ างานกอสรางยังกอใหเกิดการขาดความสมดุลในครอบครัวอีกดวย เพราะตองแยก
จากคูสมรส หรือบางครอบครัวจะทํ างานกอสรางท้ังสามีและภรรยา โดยฝากเด็กๆ ไวกับปูยาตายายในชนบทใหดูแล
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แทน ทํ าใหผูสูงอายุในชนบทตองรับภาระในการดูแลหลานและถูกละท้ิงใหอยูตามลํ าพัง เกิดการแยกกันอยูระหวาง
บิดามารดากบับุตร (ผองพักตร พรหมชวย, 2538)

ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาสุขภาพ ไดแก
1. การจดับริการทางสุขภาพ ควรใหบริการแบบเคล่ือนท่ี เพื่อใหกลุมแรงงานกอสรางสามารถเขาถึงบริการ

ไดอยางท่ัวถงึ และควรเปนบริการที่ใหเปลา เนื่องจากกลุมนี้เปนกลุมที่ดอยโอกาสในการเขาถึงบริการอยูแลว และ
ควรเอ้ือประโยชนใหสามารถใชบัตรประกันสุขภาพประเภทตาง ๆ ในสถานบริการของรัฐที่มีอยูทุกแหงที่กลุมแรงงาน
เคล่ือนยายไปทํ างานอยู

2. การใหความรู โดยเฉพาะการใหความรูในเรื่องของความปลอดภัยและสุขาภิบาลเปนอีกเรื่องหนึ่งที่จะ
ชวยลดปญหาโรคทีเ่กิดจากการประกอบอาชีพ หรือโรคที่เกี่ยวเนื่องจากการท ํางานได เชน การกระตุนใหกลุมผูใชแรง
งานตระหนักถงึเร่ืองการดูแลรักษาสภาพแวดลอมในชุมชนใหถูกสุขลักษณะ การรักษาความสะอาด และการระบาย
น้ํ าเสียของชุมชนกอสรางใหดีข้ึน  การใชอุปกรณปองกันอันตราย ตลอดจนเขาใจถึงปจจัยอันตรายตาง ๆ ท่ีแฝงอยู

3. จดัใหมีบริการดานการศึกษา โดยจดักลุมใหมีการเรียนแบบศึกษาผูใหญแกผูที่ตองการศึกษาและจัดใหมี
การฝกวชิาชพีท่ีเกีย่วของกับการกอสรางในขณะทํ างานแกผูใชแรงงาน เพื่อยกระดับใหเปนแรงงานที่มีฝมือตอไป รวม
ท้ังอาจจัดบริการฝกอบรมวิชาชีพอ่ืนๆ ตามความสนใจของกลุมผูใชแรงงานในกรณีท่ีตองการเปล่ียนไปประกอบ
อาชพีอืน่ และควรจดัการศึกษาใหกับเด็กๆ ที่ติดตามบิดามารดามาทํ างานอยางครอบคลุมทุกชุมชนกอสราง

4. การไดรับสวสัดกิารแรงงานตามกฎหมาย  หนวยงานของรัฐ เชน กรมสวสัดกิารและคุมครองแรงงาน ควร
จดัอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายแรงงาน สิทธิประโยชนท่ีลูกจางพึงไดรับ ตลอดจนความรูเกี่ยวกับหนวยงานที่ให
บริการสังคมแกลูกจาง เชน กรมพัฒนาฝมือแรงงานเนื่องจากกลุมกรรมกรสวนใหญเปนแรงงานที่ไรฝมือ เพราะเดิมมี
อาชพีทางการเกษตรมากอน รวมทั้งดูแลใหแรงงานกอสรางทุกแหงไดรับคาจางขั้นตํ ่าตามอัตราที่กฎหมายก ําหนด
นอกจากนีห้นวยงานที่รับผิดชอบในการจัดหางานควรใหขอมูลในการเลือกอาชีพที่เหมาะสมกับแตละคน และควร
จัดสวสัดกิาร คุมครองแรงงานใหครอบคลุมถึงกรรมกรกอสรางดวย

5. จัดตั้งสหภาพแรงงาน เพ่ือจะไดมีบทบาทสํ าคัญในการจัดบริการสังคมแกสมาชิก และสามารถพิทักษ
สิทธิประโยชนแทนกลุมผูใชแรงงานได สนับสนุนใหผูใชแรงงานกอสรางรวมตัวกัน เพื่อใหมีอ ํานาจในการตอรองใน
เร่ือง สุขภาพอนามัย การประกอบอาชีพอยางปลอดโรคและปลอดภัย  ตลอดจนการไดรับสิทธิตางๆ เชน การเลี้ยงดู
บุตร โดยการผลักดันใหรัฐออกกฎหมายบังคับใหสถานประกอบการกอสรางจัดบริการศูนยเล้ียงเด็กกอนวัยเรียนใน
แหลงกอสราง

แรงงานพาณิชยกรรม
แรงงานนอกระบบในภาคพาณิชยกรรมท่ีพบบอย ไดแก แมคาหาบเร แผงลอย และเจาของกิจการขนาดเล็ก

ตางๆ เชน รานอาหาร รานเสริมสวย (นาถฤด ีเดนดวง และ กนกวรรณ ธราวรรณ, 2542)  แมวาจะมีงานวิจัยที่อางอิง
นอยมากเกีย่วกบัปญหาสุขภาพที่ชัดเจนแรงงานกลุมนี ้  แตจากสภาพการทํ างานพอจะแสดงใหเห็นถึงการท ํางานท่ี
หนัก เชน จ ํานวนช่ัวโมงท่ียาวนานแตละวัน การยืน เดิน หรือนั่งชายของในทาเดียวนานๆ  นอกจากนี้แมคาหาบเรแผง
ลอยท่ีตองทนตอฝุนควันพิษจากรถยนต
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สภาพการทํ างาน ของผูท่ีประกอบอาชีพหาบเร แผงลอยน้ัน จากการวิจัยของ ประชุม สุวัตถ ี และคณะ 
(2523 อางใน วจิติร ระวิวงศ และคณะ, 2537) พบวาผูประกอบอาชพีหาบเรและแผงลอยในกรุงเทพมหานคร 
ประมาณเกอืบ 16,000 ราย เปนผูหญิงมากกวาผูชาย (รอยละ 66) สวนใหญมีอายุระหวาง 16-40 ป และสมรสแลว  
ประมาณรอยละ 60 ผูประกอบอาชีพน้ีมีปญหาเกี่ยวกับความปลอดภัย และจากการศึกษาของจิรายุ อิศรางกูร  
ณ อยธุยา และคณะ (2525 อางใน วิจิตร ระวิวงศ และคณะ, 2537) พบวา รอยละ 91.9 ของผูอยูในวัยทํ างานใน
แหลงเส่ือมโทรมของกรุงเทพมหานคร ทํ างานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ และเกือบครึ่งหนึ่งคือรอยละ 49.2 เปนสตรี
ท่ีสวนใหญประกอบอาชพีหาบเร  และ จากการศึกษาของ  นภัส ศิริสัมพันธ (2537) ไดกลาววาจากการศึกษาที่ผาน
มา พบวามผูีหญงิในเมืองเขามาสูแรงงานนอกระบบ สวนใหญเปนงานคาขาย เชน แมคา หาบเร แผงลอย ขาย
อาหารขนาดเล็ก เปนตน

ปญหาสุขภาพ ผูท่ีประกอบอาชีพหาบเรและแผงลอย โดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบดวยสตรี
สองกลุมคอื ชาวกรุงเทพฯ และสตรีท่ีอพยพมาจากตางจังหวัด นอกจากจะมีรายไดจากก ําไรตอวันท่ีไมแนนอน และมี
ช่ัวโมงการทํ างานท่ีไมแนนอนแลว ยังมีการตั้งแผงลอยในทํ าเลท่ีมีลูกคาหนาแนนเส่ียงตอภยันตรายบนทองถนน เสี่ยง
ตอภัยจากอาชาญากรรมประจํ าวัน และความเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลา (นภัส ศิริสัมพันธ, 2537; นาถฤด ี เดนดวง และ 
กนกวรรณ ธราวรรณ, 2542)

แรงงานในงานหัตถกรรม อุตสาหกรรมนอกระบบ
งานหัตถกรรม อุตสาหกรรมในภาคเศรษฐกิจนอกระบบสวนใหญเปนงานท่ีรับไปทํ าที่บานที่มีหลากหลาย

ประเภท (กรมสวสัดกิารและคุมครองแรงงาน, 2536) เชน งานทอผา งานเย็บเสื้อผาสํ าเร็จรูป งานเย็บช้ินสวนรองเทา 
งานแหอวน งานเจียระไนพลอย งานผลิตภัณฑทํ าจากทองเหลือง งานแกะสลัก งานจักสาน งานศลิปประดิษฐ และ
งานถนอมและแปรรูปอาหาร เปนตน  จากประเภทงานที่แตกตางกันออกไปอาจสงผลกระทบตอสุขภาพของผูรับงาน
ไปทํ าที่บานได ดังรายละเอียดตอไปนี้

งานทอผา
 งานทอผาเปนงานอุตสาหกรรมท่ีมีการรับงานไปทํ าท่ีบานท้ังในเมืองและในหมูบานชนบท ซึ่งมีมากมาย
หลายชนิดและหลายรูปแบบ ไดแก การทอผาไหม การทอผาฝาย การทอผามัดหมี่ และผลิตภัณฑหลายๆ ชนิดจากผา
ทอ เชน เส้ือ ผาหม ผาคลุมเตียง ผาขาวมา และยาม เปนตน งานทอผามข้ัีนตอนทํ างานตั้งแตระบบยอมผา ปนไหม
เขาหลอดสํ าหรับทอ สาวไหม เก็บตะกรอ และการทอ ผูทอจะตองมีอุปกรณท่ีสํ าคัญคือ กี่กระตุก ไนและกงสํ าหรับปน
ดาย (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)  การทํ างานมกัจะเริ่มตั้งแตเชา หยุดพักรับประทานอาหารกลางวนัและ
อาหารเยน็ นอกจากน้ันจะทํ างานตอ โดยเฉล่ียทํ างานวันละ 9.5 ชั่วโมงในงานทอผามัดหมี ่และ 7.1 ชั่วโมงในงานทอ
ผาไหม  สวนมากทํ างานทุกวัน ไมมีวันหยุด ยกเวนติดธุระ หรือตองทํ างานอื่น เชน ทํ านา ทํ าสวน เปนตน  สถานท่ี
ทํ างานสวนใหญใชใตถุนบานของตนเอง  การเรียนรูและฝกทักษะนั้นไดรับการถายทอดมาจากบิดา มารดา ญาติพี่
นอง เพื่อนบานในชุมชน (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)

ผลกระทบดานสุขภาพ  ผลกระทบของงานทอผาตอสุขภาพของแรงงานและส่ิงแวดลอม ตัวอยางเชน ใน
การยอมสีเสนใยฝาย จะใชสีท่ีเปนสียอมเคมี และสีธรรมชาต ิ แตสวนมากจะเปนสียอมเคม ี (โครงการศึกษาและ
พัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บานภาคเหนือ, 2542; วยิุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540) สีเคมีท่ีนํ ามาใชลวนเปนสีที่มีโลหะ
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หนักผสมอยูและยอยสลายไมไดตามธรรมชาติ จึงมีสารพิษตกคางอยูในผา ซึ่งเปนเหตุใหเกิดอาการแพท่ีผิวหนัง 
ระคายเคอืงตอดวงตา และทางเดินหายใจจนถึงขั้นเจ็บปวย ทั้งระหวางการยอมและหลังยอม นอกจากนี้หลังจากการ
ยอมสีเคมแีลว ผูยอมมักจะนํ านํ ้าสีที่ยอมแลวทิ้งลงดิน สาดเทไปตามบริเวณที่ใกลเคียง ไมมีระบบบํ าบัดนํ ้าเสียกอนที่
จะปลอยลงดินเปนเหตุใหเกิดปญหามลพิษซึ่งมีผลทางออมตอสุขภาพของคนในชุมชนนั้น (สมยศ สุภาพรเหมินทร, 
2542)  จากการศกึษาเร่ือง หตักรรมส่ิงทอในจังหวัดเชียงใหมและลํ าพูนจ ํานวน 225 ราย พบวาผูที่รับงานมาทํ าที่บาน
เหลาน้ีเคยเจ็บปวยรอยละ 45 คิดเปนการเจ็บปวยเฉลี่ยคนละ 2.7 ครั้งตอป (ไชยวฒัน รุงเรืองศรี, สมหมาย เปรมจิต 
และทรงศักดิ ์ ศรีบุญจิต, 2528)  นอกจากนีจ้ากการตรวจสุขภาพของสตรีกลุมทอผาบานตาลของโครงการศึกษาและ
พัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บานภาคเหนือ (2542) จํ านวน 40 คน พบสารพิษในรางกายของสตรีจํ านวน 2 คน  นอกจากนี้ 
วยิุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ (2540) ไดกลาววา ลักษณะการทํ างานที่ตองใชเทาเหยียบกี่ดานลาง แขนสองขางตองจับ
กระทุงกี่เพ่ือทอเสนไหมประกอบกับการทํ างานท่ีคอนขางใชเวลา จึงพบอาการเจบ็ปวยท่ีเปนผลสืบเน่ืองมาจากการ
ทํ างาน โดยสวนใหญจะมีอาการปวดแขน เมื่อยแขน และปวดขา บางคนมีอาการเทารอนวูบวาบเพราะตองกด
กระแทกกบักีต่ลอดเวลา นอกจากนี้ยังมีอาการปวดทอง ปวดทองนอย ปวดหลัง ปวดเอว มีอาการออนเพลีย เนื่องจาก
การทํ างานหนัก น่ังนาน  เมื่อเจ็บปวยผูรับงานสวนใหญจะไมหยุดทํ างาน จะไปซื้อยาตามรานขายยามารับประทาน 
แตบางคนท่ีเปนมากจนตองไปโรงพยาบาล หรือคลินิก โดยแรงงานแตละคนจะเปนผูจายเงินคารักษาพยาบาลเอง

งานเย็บเสื้อผาส ําเร็จรูป
งานเยบ็เส้ือผาสํ าเร็จรูป ที่เรียกอีกอยางหนึ่งวา งานเย็บผาโหล เปนงานรับงานจากหัวหนากลุมที่รับงานมา

จากผูรับเหมาที่รับชวงตอมาจากโรงงานโดยตัดผาเปนชิ้นแลว ซึ่งมีทั้งไปเย็บที่บานผูรับเหมาและรับมาเย็บที่บานตัว
เอง (เบ็ญจา จิรภัทรพิมล, 2538) ลักษณะงานท่ีทํ าจะแตกตางกันออกไป เชน เย็บประกอบเปนตัวเสื้อ เย็บตัว
กระโปรง ใสซิป ตีเกล็ด เปนตน อุปกรณที่ใชไดแก จักรเย็บ จักรอตุสาหกรรม จักรแซก็ริม (จักรโพง) เตารีดผา วัสดุ
อ่ืนๆ ในการผลิต เชน ดาย กระดุม ผากาว ตะขอ เปนตน (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)  สวนใหญสตรีจะเปนผู
รับงานมาทํ าคนเดยีว สมาชิกในครัวเรือนจะชวยบางไมมากนัก เชน สามีอาจจะชวยเย็บ หรือแมอาจจะชวยสอย โดย
เฉล่ียทํ างานประมาณ 11.6 ชั่วโมงตอวัน โดยไมมีเวลาพักที่แนนอน ขึ้นอยูกับวาชวงงานเรงมากหรือนอย ถางานเรง
มากๆ อาจทํ างานนานถึง 15 ชั่วโมงตอวัน โดยเฉล่ียทํ างานประมาณ 25-28 วันตอเดือน  การฝกทักษะสวนใหญสตรี
ทีรั่บงานมกัเคยมีประสบการณการเย็บผามากอน สํ าหรับผูท่ียังไมมีประสบการณ หัวหนากลุมจะฝกโดยเริ่มจากแบบ
ท่ีงายๆ กอนๆ แลวจึงเย็บแบบยากขึ้นภายหลัง นอกจากน้ีสตรีในกลุมอาชีพของหมูบานบางสวนไดรับการฝกอบรม
จากเจาหนาท่ีของรัฐ โดย กรมพัฒนาชุมชน ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)

ผลกระทบตอสุขภาพ  ผลกระทบทางดานสุขภาพมักเกิดจากการท ํางานในสภาพแวดลอมที่เต็มไปดวย
ฝุนจากผา เสียงของจักรเย็บผา พื้นที่เต็มไปดวยขยะและเศษผา จากการสํ ารวจเกี่ยวกับสุขภาพและอนามัยในคนงาน
เยบ็ผาสํ าเรจ็รูปในเขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร พบวาแรงงานสตรีที่รับจางเย็บผามีปญหาดานสุขภาพคือ ระคาย
ตา แพฝุน ขาบวม และปวดเมื่อยจากชั่วโมงการทํ างานที่ยาวนาน (ระกาวนิ ลีชนะวานิชพันธ, 2540) นอกจากนี้ยังมี
อาการบาดเจบ็เล็กนอยขณะทํ างาน เชน เข็มต ํามือ โดนความรอนจากเตารีด กรรไกรตกใส เปนตน (วิยุทธ จํ ารัสพันธ 
และคณะ, 2540) สวนในงานเย็บชุดฟอรม พบวา มปีญหาทาง สายตา และมีอาการปวดเมื่อยตามรางกายจากการ
น่ังเยบ็จกัรเปนเวลานาน เชน ปวดแขน ปวดขา ปวดเอว และปวดหลัง เมื่อมีอาการปวดเมื่อยมักปลอยใหหายไปเอง 
หรือซื้อยามารับประทานและ/หรือทา โดยที่ไมหยุดงาน  บางรายน่ังทํ างานนาน ทานอาหารไมตรงเวลา ทํ าใหปวด
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ทอง เปนโรคกระเพาะอาหาร ตองไปรักษาตัวที่โรงพยาบาล  บางรายเพงสายตามากไป แสบตา พอหยุดทํ างานสักพัก 
อาการกเ็ปนปกต ิและบางรายเกิดอุบัติเหตุไฟฟาจากเครื่องจักรอตุสาหกรรมดูด (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)  
กรณีบาดเจบ็หรือเจ็บปวย ผูรับงานตองรับผิดชอบคารักษาพยาบาล รวมทั้งคายาเอง

งานเย็บช้ินสวนรองเทา
งานเย็บชิ้นสวนรองเทาเปนงานอุตสาหกรรมอีกประเภทหน่ึงท่ีทางโรงงานไดมีการขยายงานมาใหทํ าตาม

บานท้ังในเมือง (ทวีสิทธ์ิ บุญธรรม, 2540) และชนบท (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540) ทัง้นี้เพราะมีงานลนมือ 
และหาคนทํ างานยาก  โดยในชนบทนั้นระยะแรกเจาของโรงงานจะน ําจักรเย็บหนังมาให แตในระยะตอมาสมาชิกผู
รบังานจะตองจัดหาจักรอตุสาหกรรมมาเอง รวมท้ังอุปกรณอ่ืนๆ เขน กรรไกรตัดหนัง กรรไกรตัดดาย ดายเย็บ กาว 
กระดาษกาว เปนตน  ในการทํ างานเย็บพื้นรองเทาใชเวลาประมาณ 10.6 ชั่วโมงตอวัน  การฝกทักษะ สวนใหญมี
ประสบการณจากการทํ างานในโรงงานมากอน สํ าหรับผูท่ีไมมีประสบการณจะฝกกันในครอบครัว (วิยุทธ จํ ารัสพันธ 
และคณะ, 2540)

ผลกระทบดานสุขภาพ  ปญหาสุขภาพท่ีพบบอยเปนผลจากการน่ังทํ างานคอนขางยาวนาน ไดแก อาการ
ปวดเมือ่ยตามรางกาย ปวดแขน ปวดขา ปวดเอว ปวดหลัง ปวดไหล (ทวีสิทธ์ิ บุญธรรม, 2540; วิยุทธ จํ ารัสพันธ และ
คณะ, 2540; ชฤทธิ ์มีสิทธิ ์และ สิทธิศักดิ ์สามสี, 2542)  นอกจากนีย้งัมปีญหาจากการใชกาว ซึ่งแตเดิมเคยมีการใช
กาวชนิดท่ีตองผสมทินเนอร ทํ าใหมีอาการแพ แสบตา เปนผ่ืนคัน แนนหนาอก หายใจไมออก  กลิ่นกาวที่ใชทํ ารอง
เทา ทํ าใหปวดศรีษะ บางรายทํ างานหนักเกิดอาการเครียด ปวดศรีษะอยางแรง ตองหยุดทํ างาน (ทวีสิทธ์ิ บุญธรรม,
2540)  อยางไรกต็ามปจจุบันน้ีไดเปล่ียนเปนการใชกระดาษกาวสองหนา ทํ าใหสะดวกและปลอดภัยกวา (วิยุทธ 
จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)  เมือ่เจบ็ปวยบางรายไมหยุดทํ างานและซื้อยาแกปวดมารับประทาน แตบางรายตองไป
พบแพทยเพ่ือรักษา นอกจากนั้นยังมีอาการบาดเจ็บเล็กนอยขณะท ํางาน เชน เข็มสอยรองเทาทิ่มมือ เลือดออกเล็ก
นอย แตไมมีแผล ซึ่งก็ไมถึงตองหยุดทํ างาน (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)

งานแหอวน
จากการศกึษาการทํ าแหอวน สวนใหญเปนสตรีท่ีแตงงานแลว อายุระหวาง 20-50 ป (มณีมัย ทองอยู,

2539; ผกามาศ บุญธรรม, 2540) การศกึษาระดับประถมศึกษา (มณีมัย ทองอยู, 2539) ใชบานเปนสถานท่ีทํ างาน มี
การใชปากกัดลูกตะกั่วที่รอยแห ทํ างานเฉล่ียประมาณ 5-12 ชั่วโมงตอวัน (มณีมัย ทองอยู, 2539; ผกามาศ บุญ
ธรรม, 2540) หากชวงท่ีงานเรงอาจตองใชสารกระตุนบางชนิดเพื่อใหท ํางานไดตอไป (ภาวนา พัฒนศรี, 2537)
 ผลกระทบดานสุขภาพ  ปญหาท่ีพบบอย คือ อาการวิงเวียน เมื่อยลา หงุดหงิด ปวดหลัง ปวดหัว ปวดตา 
และบางรายมีอาการเปนตุมผ่ืนคัน (มณีมัย ทองอยู, 2539) การปวดเมือ่ยจากการนั่งเปนเวลานานและการไดรับสาร
เคมทีีใ่ชอบอวนจนเกิดอาการระคายเคือง (ภาวนา พัฒนศรี, 2537) มสีารตะกัว่สะสมในรางกายเนื่องจากใชปากกัด
ลกูตะกั่วที่ใชรอยแหอวน (จรัญญา วงษพรหม และคณะ, 2542; ฉันทนา ผดงุทศ, 2543)

งานเจียระไนพลอย
งานเจียระไนพลอย เปนงานอุตสาหกรรมทีมีข้ันตอนการผลิต ประกอบดวย การตัดพลอย การท ํารูปพลอย

ตามแบบ (บล็อก) การเจียระไน และ การแตงพลอย  สวนใหญมีระยะเวลาในทํ างานโดยเฉล่ียวันละ 8 ชัว่โมง



แรงงานนอกระบบกับสุขภาพ  67

การประมวลองคความรูเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ

ผลกระทบดานสุขภาพ  พบวามีปญหาตอสุขภาพดังน้ี คือสายตาเส่ือม เพราะตองเพงสายตาและแสง
สวางไมเพียงพอ (ชฤทธิ ์มีสิทธิ ์และ สิทธิศักดิ ์สามสี, 2542; จรัญญา วงษพรหมและคณะ, 2542) ปญหาของระบบ
ทางเดินหายใจจากฝุนละอองในการเจียระไนพลอย (จรัญญา วงษพรหมและคณะ, 2542) การใชสารเคม ี เชน
โซดาไฟ ชาแล็ค สารใชกัดพลอย  นอกจากน้ีผูรับงานอาจมีปญหาสุขภาพอ่ืนๆ อันเนื่องมาจากการท ํางานกับเคร่ือง
จกัรกลนานเกินไป (ชฤทธิ ์มีสิทธิ ์และ สิทธิศักดิ ์สามสี, 2542)

งานผลิตภัณฑทํ าจากทองเหลือง
ในการทํ างานผลิตภัณฑทํ าจากทองเหลืองน้ันมีขั้นตอนในการผลิตมากมาย เร่ิมตั้งแต การเตรียมวัสดุ 

(ทองแดง ดีบุก) หลอมลงเบา เทลงโมดิน ปมลาย ปมตดัสวนเกิน ถาผิวหยาบดวยหินไฟ (ทํ าใหเรียบ) ปดลูกทราย  
ตกแตงดามไม ผิงไฟแลวชบุน้ํ า ข้ึนรูป ตัดแตงรูปซอมดวยไฟเบอร ทํ าใหไดสัดสวนตามขนาดและลวดลาย แตงรูป
ตามตองการ ปดลูกทรายละเอียดทุกสวน ขัดเงาดวยลูกผา ลางดวยลูกผา  โดยเฉลี่ยแรงงานจะทํ างานวันละ 6-8 ชั่ว
โมง (ชฤทธิ ์มีสิทธิ ์และ สิทธิศักดิ ์สามสี, 2542)

ผลกระทบดานสุขภาพ  เน่ืองลักษณะการทํ างานตองยกของหนักอยูเสมอ บางครั้งอยูในทาที่ไมถูกสุข
ลักษณะ ทํ าใหปวดหลัง ปวดเอว  การอยูใกลความรอน ไอระเหยของทองเหลือง การตบแตงใหเรียบ อาจทํ าใหมีฝุน
ละออง อาจมีผลตอระบบทางเดินหายใจ การข้ึนรูป ปมลายแบบมีเสียงดัง อาจมีผลกับระบบการไดยิน (ชฤทธิ ์มีสิทธิ ์
และ สิทธิศักดิ ์สามสี, 2542)

งานแกะสลัก
งานแกะสลักเปนอุตสาหกรรมประเภทหน่ึงท่ีมีการรับงานมาทํ าท่ีบานอยูมาก มีทั้งงานแกะสลักลวดลาย

ลักษณะภาพนูนและภาพลอยตัว เชน การแกะสลักลวดลายตามชุดรับแขก โตะ ตู เกาอี ้แจกัน กรอบรูป รูปสัตวตางๆ 
เปนตน  การประกอบอาชีพไมแกะสลัก มีข้ันตอนทํ างานเริ่มตั้งแตงานแกะ งานเผา งานขัด งานโปวสี งานเดินลาย 
งานตดิกระจก งานทาสี งานปดทอง งานแคะกระจกออก งานท ําเกา และงานขัดมัน (สุนทรี  ศรีโกไสย, 2539) ในแต
ละข้ันตอนผูปฎิบัติงานตองเผชิญกับฝุน สารเคมีตางๆ ที่ใชเปนวัตถุดิบ เชน เมธิลแอลกอฮอล ทินเนอร แลคเกอร สีรัก 
เปนตน ซึ่งสารเหลานี้ถารางกายไดรับในปริมาณมากหรือปริมาณนอยแตรับติดตอกันเปนเวลานาน ๆ ยอมสงผล
กระทบตอชีวิตและสุขภาพได (ธีรวุฒ ิกิตติวรวงศ, 2537)

ผลกระทบดานสุขภาพ  บังอร สุวรรณวงศ (2538) ไดศึกษาในประชาชนหมูบานถวายที่มีอาชีพหัตถกรรม
ไมแกะสลักเปนอาชีพหลัก ซึ่งขั้นตอนในการผลิตงานตองใชสารเคมีตางๆ เหลานี้ พบวา ผูที่รับงานมาทํ าที่บานมีการ
เจ็บปวยดวยโรคระบบทางเดินหายใจมากเปนอันดับหน่ึง รองลงมาคือโรคเกี่ยวกับผิวหนังและอุบัติเหตุจากการ
ทํ างาน สวนการเจ็บปวยอ่ืนท่ีสํ าคัญ ไดแก กระเพาะปสสาวะอักเสบในสตรี ความเครียดที่แสดงออกทางอาการนอน
ไมหลับ และปวดศีรษะ โดยพบวามีการเจ็บปวยเฉล่ียคนละ 3 ครั้งตอเดือน

งานจักสาน
งานจกัสานเปนอุตสาหกรรมอีกประเภทหนึ่งที่มีการรับงานมาท ําที่บานอยูมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในชนบท

ทีม่วีตัถุดิบและแรงงานในทองถิ่น อุตสาหกรรมประเภทน้ีมีหลายประเภทผลิตภัณฑ เชน ตะกรา กระบุง เสื่อ หมวก 
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กรงนก เปนตน งานจักสานจะเริ่มตั้งแตกระบวนการจักตอก เปยตอก และสานลาย (ไชยวฒัน รุงเรืองศรี, สมหมาย 
เปรมจิต และทรงศักดิ์ ศรีบุญจิต, 2528)

ผลกระทบดานสุขภาพ  สวนใหญผูท่ีทํ างานประเภทนี้มักไดรับอันตรายจากถูกของมีคมบาด (กรมแรง
งาน, 2529) และจากการศกึษาเรือ่งหัตกรรมจักสานในจังหวัดเชียงใหมและลํ าพูนจ ํานวน 145 ราย พบวามีการเจ็บ
ปวยเฉลี่ย 3 ครั้งตอป (ไชยวฒัน รุงเรืองศรี, สมหมาย เปรมจิต และทรงศักดิ์ ศรีบุญจิต, 2528)

งานศิลปประดิษฐ
งานศิลปประดิษฐ ซึ่งสวนใหญเปนผลิตภัณฑ การทํ าดอกไมประดิษฐดวยกระดาษ ผาโพลีเอสเตอร 

พลาสตกิ และเยื่อไม การท ํากระดาษสา การท ํารม และการถักตุกตาจากเชือกกระสอบ อตุสาหกรรมดอกไมประดิษฐ 
ผลไมประดิษฐ แมจะเปนการผลิตเพ่ือการสงออก แตผูประกอบการนิยมกระจายงานไปยังครัวเรือนในชนบทได 
เพราะสวนประกอบและกระบวนการผลิตสามารถแยกสวนไดงาย ประกอบกับคาแรงงานและคาขนสงคอนขางถูก อุต
สาหกรรมประเภทนี้จึงกระจายใหผูรับงานไปท ําที่บานไดอยางกวางขวาง (วิโรจน ตุลาพันธ, 2540)  อุปกรณ เครื่อง
มอืท่ีสํ าคัญในการผลิตช้ินสวนเพ่ือทํ าดอกไมประดิษฐที่สํ าคัญมีเครื่องพิมพกลีบดอก และกลีบใบ  โดยทั่วไปเรียกวา 
เคร่ืองเหยยีบกลีบดอกไม ซึ่งจะวางอยูบนโตะ สวนลางจะเปนสายสะพานคันเรงคลายจักรเยบ็ผา เมื่อจะใชตองเสียบ
ปล๊ักไฟ นํ าวสัดุใสลงในแบบพิมพ เทาเหยียบคันเรงดานลาง หลังจากน้ันนํ าวัสดุออกมาก็จะไดรูปรางตามแบบพิมพที่
ตองการ  จากการทํ างานเหยียบกลีบดอกไมประดิษฐนี้จะตองนั่งท ํางานและใชขาเหยียบสายพานเพื่อใหแมพิมพกลีบ
ดอกไมหรือใบไมไดรูปตามที่ตองการ ในการทํ างานปมกลีบดอกและใบไมนั้นผูรับงานมักรวมกันมาท ําท่ีใตถุนบานหัว
หนาสาย เพราะตองอาศัยเครื่องพิมพรวมกัน เวลาทํ างานโดยเฉล่ียประมาณ 10.7 ชั่วโมงตอวัน เดือนละ 26 วัน (วิ
ยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)  แตการรับงานเขาชอดอกไม หรือการเขาชอผลไมประดิษฐ สวนใหญทํ างานกันเปน
ครัวเรือนละประมาณ 1-4 คน เวลาทํ างานโดยเฉล่ียประมาณ 9.9 ชั่วโมงตอวัน เดือนละ 20-25 วัน  สวนใหญน่ัง
ทํ างานใตถนุบาน ในบริเวณบานของตนเอง บางครั้งนั่งทํ างานรวมกับเพื่อนบาน ทํ าไปดวยคุยไปดวย  คาตอบแทน
นอยมากเมื่อเทียบงานประเภทอ่ืนๆ การฝกทักษะสํ าหรับสมาชิกใหมนั้นไดจากหัวหนาสายหรือสมาชิกอื่นที่มีความ
ช ํานาญแลว แตบางคนนั่งดูคนอื่นทํ าแลวก็สามารถทํ าเองไดเลย (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)

ผลกระทบดานสุขภาพ  ผลกระทบทางสุขภาพท่ีพบคือ อาการปวดขา ปวดหลัง ปวดทอง กระเพาะ
ปสสาวะอักเสบ  นอกจากนี้เนื่องจากตองทํ างานกับอุปกรณที่ตองใชไฟฟา จึงอาจเกิดอุบัติเหต ุ ไฟฟาดูด ไฟฟาช็อต 
อยูบอยๆ (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)  สวนงานเขาชอผลไมประดิษฐ (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540) 
และการถกัตุกตาจากเชือกกระสอบ (โครงการศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บานภาคเหนือ, 2542) ตองมีการใช
กาวในการเขาชอ หรือในการเขารูปตัวสัตว และใชสีในการตกแตง ผลกระทบที่เกิดขึ้นคืออาการแพกล่ินกาวและกล่ิน
สี ทํ าใหปวดศรีษะ บางคนตองการความรวดเร็วในการทํ างานจะเทกาวลงบนหลังมือขณะทํ างาน บริเวณหลังมือจะ
แพเปนผื่นแดงมีอาการคันเปนตุมใส (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540; โครงการศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่
บานภาคเหนือ, 2542) เมื่อมีอาการแพบางคนก็หยุดทํ างาน แตสวนใหญจะซื้อยาแกแพมารับประทาน  
(วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540)
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งานถนอมและแปรรูปอาหาร
งานถนอมและแปรรูปอาหาร เชน การแปรรูปถนอมผักผลไม ทํ าอาหารและสวนประกอบอาหาร ทํ าขนม 

การทํ าหนอไมดอง การท ํากระเทียมดอง เปนตน  การรับงานมีทั้งการทํ าเปนครัวเรือนหรือมีการรวมกันเปนกลุม เชน 
กลุมแมบาน เปนตน สถานท่ีในการทํ างานอาจเปนในศูนยชุมชน บานของตนเองซึ่งมักจะใชใตถุนบาน เวลาการ
ทํ างานไมแนนอน มักขึ้นอยูกับการสั่งซื้อของผูวาจาง

ผลกระทบดานสุขภาพ  สวนมากผลกระทบดานสุขภาพจากงานประเภทน้ีมกัเปนผลสืบเน่ืองจากสภาพ
แวดลอมในการทํ างาน เชน อากาศไมบริสุทธิ ์ แสงสวางไมเพียงพอ สถานท่ีทํ างานไมเหมาะสม กล่ินไมบริสุทธ์ิ 
เปนตน อาการของปญหาสุขภาพคือ ปวดหัว ปวดตา ปวดเมื่อยรางกาย (Pongsapich, 1992)  จากการศึกษาของ 
ชฤทธิ์ มีสิทธิ ์และ สิทธิศักดิ ์สามสี (2542) เกีย่วกบัการผลิตภัณฑแปรรูปอาหาร เชน กระเทียมดอง ผลไมแชอ่ิม ใน
กลุมแมบาน อํ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม พบวา ไอระเหยจากน้ํ ากระเทียมดอง ทํ าใหมีอาการแสบตาและจมูก 
ตองใชผาปดจมูก  นอกจากน้ีขณะปอกเปลือกกระเทียม ชาวบานโดยสวนใหญไมสวมถุงมือ ทํ าใหมือเปนแผล และ
เนาเปอย หลายรายเปนเช้ือรา หายยากมาก  แตกลุมก็มิไดดูแลหรือจายคารักษาพยาบาลใหผูรับงานที่เจ็บปวยใดๆ 
เลย

นอกจากผลกระทบตอสุขภาพจากประเภทของงานแลว จากลักษณะการทํ างานท่ียังไมมีการกํ าหนดวัน
ทํ างาน เวลาทํ างาน และวันหยุดงานไวแนนอน ยังสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของผูใชแรงงาน  โดยปกติระยะเวลาในการ
ทํ างานจะแตกตางกนัไปตามความพอใจ และความจ ําเปนของงานหรือของแตละบุคคล บางคนหรือบางครัวเรือนรับ
งานไปทํ าเต็มเวลา แตบางคนทํ างานบางเวลา และบางคนจะทํ างานตามสบายสวนวนัหยุดงานแลวแตความพอใจ 
และมีบางสวนท่ีมีวันหยุดตามประเพณีหรือวันหยุดประจํ าสัปดาห และมีอีกสวนหน่ึงจะทํ างานโดยไมมีวันหยุดเลย 
(กรมแรงงาน, 2529) แตสวนใหญผูรับงานมาท ําท่ีบานในเมืองจะทํ างานเต็มเวลา สวนในชนบทสวนใหญทํ างานบาง
เวลา โดยท่ีเวลาสวนหน่ึงของแรงงานนอกระบบไดใชในการดูแลกิจกรรมภายในบาน ไดแก การเลี้ยงบุตร การท ํา
อาหาร เรียนหนังสือ หรือประกอบอาชีพอยางอื่นดวย เชน การท ําไรทํ าสวนตามฤดูกาลเกษตร ซึ่งครอบครัวและ
สมาชิกของครัวเรือนเกษตรจะใชแรงงานทํ าการเกษตรมากขึ้น โดยลดการรับงานมาทํ านอยลง และในฤดูแลงจะรับ
งานมาทํ ามากขึ้น (เบ็ญจา จิรภัทรพิมล, 2538; Pongsapich, 1992)  แตอยางไรก็ตามการรับงานมาทํ าที่บานมีความ
ยดืหยุนสูง คอือาจพักไดหรือทํ าอยางอื่นได ซึ่งแตกตางจากการทํ างานในโรงงาน และในชวงเวลาที่มีงานนอยผูรับงาน
อาจทํ างานในบางเวลาหรือบางวันเทานั้น (วิโรจน ตุลาพันธ, 2540)

จ ํานวนชัว่โมงทํ างานตอวันตามเกณฑมาตรฐานของกรมแรงงานคือ 8 ชั่วโมงตอวัน แตผูที่รับงานมาทํ าที่
บานใชชัว่โมงในการท ํางานที่ยาวนาน คือประมาณวันละ 8 - 10 ชัว่โมง (Pongsapich, 1992) และในชวงที่งานเรง
ดวนแรงงานเหลาน้ีตองน่ังทํ างานเปนเวลาถึง 13 – 15 ชัว่โมง เพ่ือสามารถสงงานไดทันตามกํ าหนด บางแหงทํ างาน
จนเวลาเขานอน (วิจิตรา พรหมพันธุม และชัยวธัน เกิดผล, 2535) ยิง่กวานัน้แรงงานสวนใหญที่เปนผูหญิงยังตอง
ทํ างานบานอีกวันละ 2 - 4 ชัว่โมง (Pongsapich, 1992) จากสภาพการทํ างานดังกลาวอาจสงผลกระทบตอสุขภาพ
ได เน่ืองจากผูหญิงตองเพ่ิมบทบาทจากการประกอบอาชพีนอกเหนือไปจากบทบาทเดิมท่ีเคยรับผิดชอบเฉพาะงาน
บาน ดังนั้นสตรีจึงตองรับภาระหนักขึ้นเปนสองหรือสามเทา (กอบกุล พันธเจริญวรกุล, 2538) จากการทํ างานที่ไมมี
การก ําหนดเวลาท่ีแนนอน ไมมีขอบเขตที่ชัดเจน ทํ าใหมีผลสืบเน่ืองตอปญหาสุขภาพตามมาได เชน รับประทาน
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อาหารไมตรงเวลา ทํ าใหเกิดโรคแผลในกระเพาะอาหาร (วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540) ขาดการออกกํ าลังกาย 
ทํ าใหรางกายเกิดความเหนื่อยลา (ศศกิานต เพ็งพาศ, 2541) ระยะเวลาการทํ างานที่ยาวนานเกินไป ทํ าใหพักผอนไม
เพียงพอเปนผลเสียตอสภาวะรางกายและอารมณมีผลกระทบถึงความสัมพันธและความอบอุนของครอบครัว (วิจิตรา 
พรหมพันธุม และชัยวธัน เกดิผล, 2535) การที่ตองนั่งทํ างานหรืออยูในอริยาบทเดียวเปนเวลานาน ทํ าใหเกิดปญหา
ในระบบกลามเน้ือกระดูก (จินตนา ยูนิพันธุ, 2538; Cooper, Guthridge, & Riare, 1992) รวมท้ังแรงงานเหลานี้มัก
ตดิยาระงบัปวด ยาที่มีสวนผสมของคาเฟอีน บางรายดื่มโอเลี้ยง กาแฟ หรือเครื่องดื่มชูก ําลังเปนประจํ า (จินตนา 
ยูนิพันธุ, 2538; Phathanasri, 1996)

จากการศึกษาของสุกาญฎา กล่ินถือศลิ (2543) เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพของสตรีที่รับงานไปท ําที่บาน ใน
จงัหวดัเชยีงใหม จํ านวน 300 คน พบวา พฤติกรรมสุขภาพโดยรวมอยูในระดับที่ถูกตองและเหมาะสมคอนขางสูง เมื่อ
พิจารณาถึงประเภทของงานและระยะเวลาการทํ างาน พบวา กลุมงานแกะสลักและกลุมงานศิลปประดิษฐมีพฤติ
กรรมสุขภาพสูงกวากลุมงานทอผา กลุมงานจักสาน กลุมงานเย็บผาโหล และกลุมงานถนอมอาหารและแปรรูป
อาหาร  นอกจากน้ีกลุมท่ีรับงานมาทํ างานนอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมงตอวันมีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตองและเหมาะ
สมสูงกวากลุมท่ีรับงานมาทํ างานมากกวา 8 ชั่วโมงตอวัน  อยางไรก็ตามผูรับงานมาท ําที่บานทั้งหมดมีพฤติกรรมสุข
ภาพท่ีถกูตองเกี่ยวกับสารเสพติด และพฤติกรรมสุขภาพท่ีควรปรับปรุงคือ การออกก ําลังกาย  ซึ่งผูวิจัยไดเสนอแนะ
ถึงบทบาทของบุคลากรสุขภาพในการสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร การจัดโครงการสงเสริมการออกก ําลังกาย และกิจ
กรรมการดูแลเพื่อสงเสริมและปองกันสุขภาพของแรงงานเหลานี้

แรงงานนอกระบบกับหลักประกันสุขภาพ
แรงงานนอกระบบเปนกลุมคนที่มักไดรับการจัดอยูในกลุมผูยากจน หรือผูดอยโอกาสทางสังคมมากกวาใน

ฐานะเปนแรงงานประเภทหน่ึง  ดวยเหตุเพียงเพราะแรงงานเหลานี้ไมไดอยูในระบบการจางงานที่มีลักษณะของนาย
จางลูกจางท่ีชัดเจน จึงถูกละเลยในการคุมครองทางดานสวัสดิการและความปลอดภัยทางสุขภาพเทาที่ควร ทํ าให
ภาระความเส่ียงท่ีอาจเกดิจากการทํ างานตองตกอยูในความรับผิดชอบของแรงงานเพียงฝายเดียว  ทางเลือกท่ีเปนไป
ไดในการลดภาระคาใชจายทางดานสุขภาพของแรงงานเองและครอบครัว คือ การรับบริการจากรัฐที่จัดสํ าหรับผูดอย
โอกาสหรือผูมีรายไดนอย  ดังน้ันเพ่ือใหมองเห็นสภาพขอเท็จในเร่ืองน้ี จึงใครขอทบทวนถึงแนวคิดเกี่ยวกับการ
ประกนัสุขภาพโดยท่ัวไปและระบบประกันสุขภาพในประเทศไทยกอน หลังจากนั้นจึงอภิปรายถึงปญหาและทางเลือก
เกีย่วกบัหลักประกันสุขภาพของแรงงานนอกระบบซึ่งสะทอนจากงานวิจัยและในมุมมองที่หลากหลาย

แนวคิดเกี่ยวกับการประกันสุขภาพ
หลักประกนัสุขภาพเร่ิมด ําเนินการในราวศตวรรษท่ี 19 โดยกลุมแรงงานที่มีฝมือและเกษตรกรที่มีฐานะปาน

กลาง ซึง่มรีายไดตํ ่าเกินกวาจะสามารถจายคาบริการสุขภาพ แกคลินิกเอกชนหรือโรงพยาบาลรัฐเมื่อเจ็บปวย  ดังนั้น
จงึมกีารเกบ็เงนิเปนรายสัปดาห หรือรายเดือน เพื่อจัดตั้งกองทุนขณะสุขภาพด ีไมเจ็บปวย  ตอมากองทุนนี้ขยายใหญ
มากพอจะสามารถเจรจาตอรองกับผูใหบริการสุขภาพ เกี่ยวกับประเภทของบริการและการเรียกเก็บเงินคาบริการ
ตอบแทน กองทุนสวนใหญจัดตั้งโดยกลุมลูกจาง ซึ่งใชเกณฑของอาชีพที่คลายคลึงหรือขอบเขตที่อยูอาศัยรวมกัน
ความยุงยากในการสรางหลักประกันสุขภาพ คือ การรวมกลุมเกษตรกรและกลุมผูประกอบอาชีพอิสระ เพราะกลุม
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บุคคลเหลาน้ีเปนผูท่ีมีรายไดต่ํ าและไมแนนอน เปนการยากที่จะน ํามาคิดและเก็บเบี้ยประกัน หรือแมแตการเก็บภาษี
สุขภาพ (Abel-Smith, B. 1992 อางในวินัย ลีสมทิธ และ ศุภสิทธ พรรณารุโณทัย, 2542)

ปจจุบันน้ีหลักประกันสุขภาพถวนหนาไดรับความนิยมในประเทศตางๆ ท้ังประเทศพัฒนาแลวและก ําลัง
พัฒนา  โดยบางประเทศไดใชระบบประกันสุขภาพแหงชาติท่ีมีรัฐเปนผูดํ าเนินการสรางหลักประกันสุขภาพแหงชาติ
โดยผานระบบภาษีรัฐ เชน ประเทศแคนาดาและสวเีดน  แตหลายประเทศไดใชการสรางระบบประกันสุขภาพแก
ประชาชน โดยใหประชาชนมีสวนรวมในการจายเบี้ยประกัน เชน ประเทศเยอรมันนี ออสเตรเลีย ญ่ีปุน ไตหวัน เกาหลี 
หรือแมแตประเทศก ําลังพัฒนา เชน ฟลิปนส เปนตน  จากการทบทวนองคความรูหลักประกันสุขภาพถวนหนาใน
ประเทศตางๆ ประกอบดวย แคนาดา ออสเตรเลีย สวเีดน เยอรมันนี ญ่ีปุน ไตหวัน เกาหลีใต และฟลิปปนส พบวา ใน
ประเทศตางๆ มรีูปแบบการจัดตั้งกองทุนและระบบการจายคาตอบแทนแตกตางกัน บางประเทศมีระบบกองทุนรวม
กองทุนเดียว (single fund) และมผูีจายรายเดียว (single payer) เชน แคนาดา สวเีดน บางประเทศมีกองทุนที่รวม
กนัมาจากหลายกองทุนและผูจายหลายราย (multiple funds and multiple payers) เชน ญ่ีปุน เกาหลี ไตหวัน ทั้งนี้
ขึน้อยูกบัโครงสรางการประกันสุขภาพเดิมที่เกิดขึ้นมากอนจะจัดตั้งระบบประกันสุขภาพแหงชาต ิ (วินัย ลีสมทิธ และ 
ศุภสิทธ พรรณารุโณทัย, 2542)

จากประสบการณในประเทศตางๆ ท่ีสามารถสรางหลักประกันสุขภาพใหแกประชาชนท่ัวหนาน้ันลวนแต
เปนการประกันสุขภาพโดยบังคับ (compulsory insurance) ท้ังน้ีเพราะเปนไปไมไดท่ีจะสรางหลักประกันสุขภาพแก
ประชาชนทุกคนโดยการประกันสุขภาพแบบสมัครใจ  ดังนั้นการสรางหลักประกันสุขภาพใหแกผูที่สามารถจายเบี้ย
ประกนัไดจึงควรเปนแบบบังคับ ซึ่งดวยวิธีการนี้จะท ําใหมีการกระจายความเสี่ยงที่ด ีและใหกองทุนสามารถอยูไดโดย
ท่ีเบ้ียประกันไมสูงเกินไป จนประชาชนไมสามารถจายได  ประเทศที่เคยด ําเนินการกอนหนาน้ีแลว ไดแก เนเธอร
แลนด เยอรมันนี ญ่ีปุน ไตหวัน เปนตน (สงวน นิตยารมัภพงศ, ศุภสิทธ์ิ พรรณารุโณทัย และ สัมฤทธิ ์ศรีธ ํารงคสวัสดิ์, 
2543)  ในการด ําเนินงานของประเทศก ําลังพัฒนาหลายประเทศที่ไดเรียนรูจากประสบการณในประเทศที่พัฒนาแลว
และไดมีการปรับใหสอดคลองกับลักษณะจํ าเพาะของตนเอง จนสามารถประสบความสํ าเร็จอยางรวดเร็ว เชน 
ประเทศไตหวัน ไดนํ าภูมิปญญาจีนในระบบประกันสุขภาพของตนเอง ประเทศฟลิปปนสไดมีการออกกฎหมายการ
สรางหลักประกันสุขภาพใหกับประชาชนทุกคนโดยการกระจายอ ํานาจความรับผิดชอบใหทองถิ่นมามีสวนรวมอยาง
จริงจัง เปนตน (สงวน นิตยารมัภพงศ, ศุภสิทธ์ิ พรรณารุโณทัย และ สัมฤทธิ ์ศรีธ ํารงคสวัสด์ิ, 2543)

ระบบประกันสุขภาพในประเทศไทย
ประเทศไทยตามกฎหมายรัฐธรรมนูญป พ.ศ. 2540 ไดกํ าหนดสิทธิของประชาชนดานสุขภาพไวใน 2 

มาตรา ไดแก มาตรา 52 ซึ่งระบุวา “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการเขาถึงบริการดานสาธารณสุขที่ได 
มาตรฐาน และผูยากไรมีสิทธิไดรับการรักษาพยาบาลจากสถานบริการสาธารณสุขของรัฐโดยไมตองเสียคา
ใชจาย ทั้งนี ้ ตามทีก่ฎหมายบัญญัต”ิ  และมาตรา 82 ระบุวา “รัฐตองจัดและสงเสริมการสาธารณสุขให
ประชาชนไดรับบริการที่ไดมาตรฐานและมีประสิทธิภาพอยางทั่วถึง”  แมวาประเทศไทยไดมีความพยายามที่
จะกระจายอํ านาจสูทองถ่ินพรอมกับการสรางหลักประกันสุขภาพใหประชาชนอยางถวนหนา  อยางไรก็ตามยังไมมี
ผลในระดับนโยบาย และยังเปนที่สับสนไมชัดเจน
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ปจจุบันน้ีประเทศไทยมีระบบประกันสุขภาพหลากหลายรูปแบบ ไดแก ระบบโครงการสงเคราะหผูมีรายได
นอยและบุคคลที่สังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล (สปร.) ระบบการประกันสุขภาพโดยสมัครใจตามโครงการบัตรสุขภาพ
กระทรวงสาธารณสุข ระบบการประกันสุขภาพเอกชน ระบบประกันสังคม กองทุนทดแทนการเจ็บปวยจากการท ํางาน 
และระบบสวัสดกิารรักษาพยาบาลสํ าหรับขาราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  ท้ังน้ีระบบประกันสุขภาพมีปญหาท้ัง
ภายในแตละระบบหรือระหวางระบบ (วินัย ลีสมทิธ และ ศุภสิทธ พรรณารุโณทัย, 2542) จากขอมูล ป พ.ศ. 2541 
เก่ียวกับการครอบคลุมประชากรกับระบบหลักประกันสุขภาพน้ัน พบวา มีผูที่อยูในโครงการสงเคราะหผูมีรายไดนอย
และบุคคลที่สังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล (สปร.) จํ านวน 29.3 ลานคน คิดเปนรอยละ 48.1 สวสัดกิารขาราชการและรัฐ
วสิาหกจิ มจี ํานวน 8.0 ลานคนคิดเปนรอยละ 12.0 ในระบบการประกันสุขภาพโดยสมัครใจตามโครงการบัตรสุขภาพ
กระทรวงสาธารณสุข มีจ ํานวน 8.5 ลานคน คิดเปนรอยละ 13.9  ประกันสังคม/กองทุนทดแทน มีจ ํานวน 5.2 ลานคน 
คดิเปนรอยละ 8.5  ประกันสุขภาพเอกชน มีจ ํานวน 1.2 ลานคน คิดเปนรอยละ 2.0  จะเห็นไดวา ประชากรถึง 12.0 
ลานคน คิดเปนรอยละ 19.7 ที่ยงัไมมีหลักประกันใดๆ

จากการวเิคราะหของนักวิชาการ พบวา ยังมีปญหาที่เกี่ยวของกับหลักประกันสุขภาพ อยางนอย 4 ประเด็น
หลัก คอื คาใชจายสูงเปนภาระทั้งตอรัฐและประชาชน ความไมเสมอภาคระหวางระบบประกันสุขภาพประเภทตางๆ 
คณุภาพของบริการและประชาชนจ ํานวนมากยังขาดหลักประกันสุขภาพ (ธีรยทุธ บุญแผผลและซารินา ศรีกฤษณพล, 
2543)  สํ าหรับความไมเสมอภาคระหวางระบบประกันสุขภาพประเภทตางๆ มีท้ังในดานการไดรับเงินสนับสนุนจากรัฐ
และสิทธปิระโยชนท่ีไดรับ  ซึ่งเห็นไดจาก งบประมาณสนับสนุนของรัฐตอหัวประชากรในโครงการสวัสดิการดานรักษา
พยาบาลแกผูมีรายไดนอยและบุคคลที่สังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล และโครงการประกันสุขภาพโดยสมัครใจ ตํ่ ากวา
โครงการอ่ืน และยังไมมีระบบหลักประกันสุขภาพระบบใดเลยท่ีใหสิทธิประโยชนในดานการปองกันโรคและการสราง
สุขภาพแกประชาชน  การประกันสุขภาพที่เปนอยูยังเนนการรักษาพยาบาล เปนการประกันความเจ็บปวยและการให
บริการทางการแพทยซึ่งเปนการประกันทางการแพทย (medical insurance) ไมใชการประกันสุขภาพ (health 
insurance) ท่ีครอบคลุมถึงการปองกันโรค การสงเสริมสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสภาพ  นอกจากนั้น
ยงัไมไดรวมภูมปิญญาไทยทางดานการแพทยไทย การสมุนไพร  การขาดความครอบคลุมเหลานี ้ ทํ าใหคาใชจายทาง
ดานสุขภาพมแีตจะเพ่ิมขึ้นและไมสามารถทํ าใหการควบคุมคาใชจายเปนไปไดในระยะยาวอยางแทจริง  นอกจากนี้ยัง
พบวา ประชาชนประมาณ รอยละ 19.7 ยังไมมีหลักประกันสุขภาพใดๆ โดยเฉพาะกลุมผูที่มีรายไดสูงกวาเกณฑที่จะ
ไดรับบัตรผูมรีายไดนอยเล็กนอย (มากกวา 2,000 บาทตอเดือนสํ าหรับคนโสด และมากกวา 2,800 บาทตอเดือน
สํ าหรับครอบครัว) เชน กลุมเกษตรกร ผูประกอบอาชีพอิสระ ผูใชแรงงานที่ยากจน เปนตน (สงวน นิตยารมัภพงศ, ศุภ
สิทธ์ิ พรรณารุโณทัย และ สัมฤทธิ ์ศรีธ ํารงคสวัสดิ,์ 2543)  อุปสรรคตอการมีหลักประกันสุขภาพ คือ การไมเขาถึงการ
มีสิทธิบัตร สปร. และการไมมีรายไดที่แนนอน พอจะซื้อบัตรประกันสุขภาพโดยสมัครใจได (วิจิตร ระวิวงศ และคณะ,  
อางในธีรยุทธ บุญแผผล และซารินา ศรีกฤษณพล, 2543)  รวมทั้งการไมเขาถึงการมีสิทธิบัตร และความไมครอบคลุม
ของสิทธิในการใชบัตรประกันสังคมของแรงงานนอกระบบ

ปญหาและทางเลือกเกี่ยวกับหลักประกันสุขภาพของแรงงานนอกระบบ

ในท่ีน้ีจะขอกลาวเฉพาะระบบประกันสุขภาพท่ีอาจเปนไปไดสํ าหรับแรงงานนอกระบบ ซึ่งไดแก โครงการ
สงเคราะหผูมีรายไดนอยและบุคคลที่สังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล (สปร.) การประกันสุขภาพโดยสมัครใจตามโครงการ
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บัตรสุขภาพกระทรวงสาธารณสุข การประกันสุขภาพเอกชน ประกันสังคม กองทุนทดแทนการเจ็บปวยจากการ
ทํ างาน  ซึ่งมีผูไดวิเคราะหถึงปญหาและใหขอเสนอแนะทางดานประกันสุขภาพดังนี้

ปญหาของโครงการสงเคราะหผูมีรายไดนอยและบุคคลที่สังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล (สปร.) เกิดจากการที่ผู
สมควรไดรบัความชวยเหลือตองเผชิญกับขั้นตอนทางราชการมากมายในการรับบัตรสงเคราะห ซึ่งมักจะอางอิงถึงที่
อยูอาศยัท่ีเปนหลักแหลง แนนอนของผูรับบัตร  ดังนั้นผูที่ยากจนที่สุดในชุมชนที่เขาไมถึงผูใหญบาน (เชน แรงงาน
อพยพท่ียากจน ผูรอนเร เปนตน) จึงมักไมไดรับบัตรสงเคราะห  เพราะฉะนั้นจึงตองมีการปรับปรุงหลักเกณฑในการ
จดัสรรบัตรสงเคราะห  วิธีการที่เหมาะสมตองไมสรางตนทุนหรือความยุงยากโดยใชเหต ุและท่ีสํ าคัญคือตองสามารถ
จดัสรรบัตรสงเคราะหใหกับผูยากจนที่แทจริง ซึ่งรวมถึงผูรอนเร และแรงงานยากจนท่ีเปล่ียนสถานท่ีทํ างานบอยๆ
(มทันา พนานิรามัย และสมชาย สุขสิริเสรีกุล, 2540 อางใน กรวิภา ศริสิะอาด, 2542)

สวนโครงการบัตรประกันสุขภาพ  จากการวิเคราะหพบวา เปาหมายของการจ ําหนายบัตรประกันสุขภาพยัง
ไมสามารถครอบคลุมประชากรกลุมเปาหมาย จึงสมควรที่จะมีนโยบายขยายการจ ําหนายบัตรประกันสุขภาพ เพื่อให
ครอบคลุมคนจ ํานวนน้ีดวย น่ันยอมหมายความวางบประมาณของกองทุนหมุนเวยีนบัตรประกันสุขภาพ เพื่อเปนเงิน
อุดหนุนแกผูซ้ือบัตรประกันสุขภาพตองมีขนาดเพ่ิมข้ึนอีก

ขอเสียอีกประการหน่ึงของโครงการบัตรประกันสุขภาพคือ ประชาชนที่สมัครเขาเปนสมาชิกมักจะเปนผูที่
เคยปวยหรือปวยหนักมาแลว ทํ าใหเกิดคาใชจายบริการสุขภาพอยางแนนอน  ซึ่งขัดตอหลักการเฉลี่ยความเสี่ยงตอ
การมคีาใชจายบริการสุขภาพไปเพิ่มความเสี่ยงใหสูงขึ้น  ดังนั้นโครงการนี้จึงมีแนวโนมที่จะขาดทุนและเกิดความไม
เปนธรรมแกสถานพยาบาลที่ใหบริการแกสมาชิกบัตรประกันสุขภาพ  ทางแกไขคือ หากตองรับผูที่มีความเสี่ยงสูงตอ
คาใชจายบริการสุขภาพเขาโครงการอยางหลีกเล่ียงไมไดแลว แตยังคงราคาบัตรประกันสุขภาพที่ผูซื้อตองจายใหเปน
เทาเดมิ มฉิะนั้นแลวประชาชนสวนหนึ่งจะไมซื้อบัตรประกันสุขภาพซึ่งก็จะกอใหเกิดความไมเสมอภาคได เงินอุดหนุน
ของรัฐอาจตองเพ่ิมสูงขึ้น (จากเดิม 500 บาท) เพื่อใหสามารถชดเชยคาใชจายบริการสุขภาพที่สูงขึ้น และลดภาระแก
สถานพยาบาลได

การขยายหลักประกันสุขภาพใหครอบคลุมประชากรทั้งหมด (universal coverage) อาจจะกอใหมีการใช
จายของรัฐข้ึนอยูกับทิศทางของระบบบริการสุขภาพวาเปนรูปแบบใด  ที่นิยมกันในนานาประเทศ ไดแก ระบบตลาด 
(market orientation) กับระบบรัฐสวสัดิการ (welfare state)  ในปจจุบันทิศทางของระบบบริการสุขภาพในประเทศ
ไทยไมมคีวามชดัเจน  หากระบบการสรางหลักประกันทางสุขภาพเปนแบบตลาดแลว  รัฐอาจไมตองใชจายมากและ
อาจลดลงจากการปรับโครงสรางตางๆ ใหเขาสูระบบประกันสุขภาพท่ีมีเบ้ียประกัน หรือเงินสมทบจากนายจางและ
ลูกจางเปนแหลงเงินท่ีสํ าคัญ (รัฐอาจจะไมจายเงินสมทบหรือจายในระดับที่ตํ่ า) ซึ่งไดแก โครงการประกันสังคม และ
โครงการประกันสุขภาพ เปนตน  ในทางตรงกันขาม หากการสรางหลักประกันทางสุขภาพเปนแบบรัฐสวสัดิการแลว 
รฐัอาจตองใชจายสูงกวานี้อยางมาก

อยางไรก็ตาม มทันา พนานิรามัยและสมชาย สุขสิริเสรีกุล (2542 อางใน กรวิภา ศริสิะอาด, 2542) 
วิเคราะหวา หลักประกันทางสุขภาพแบบตลาดยอมมีประสิทธิภาพสูงกวาหลักประกันทางสุขภาพแบบสวัสดิการ 
เน่ืองจากระบบมแีรงจูงใจสํ าหรับผูรับบริการสุขภาพและผูใหบริการสุขภาพ ประหยัดคาใชจายที่เกิดจากการจายเบี้ย
ประกนัสุขภาพหรือเงินสมทบดวยตนเอง ขณะท่ีระบบหลักประกันทางสุขภาพแบบสวสัดิการไมมี  แตหลักประกันทาง
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สุขภาพแบบตลาดจะมีระดับความเสมอภาคที่ตํ่ ากวาหลักประกันสุขภาพแบบรัฐสวัสดิการ  เน่ืองจากในระบบแรก
ประชาชนบางกลุมไมมีความสามารถเพียงพอท่ีจะซื้อประกันสุขภาพได ในขณะท่ีในระบบหลังทุกคนสามารถรับ
บริการสุขภาพได  ถึงแมวาระบบตลาดที่แทรกดวยการใหสวสัดกิารแกประชาชนบางกลุม เชน ผูมีรายไดนอยและ
บุคคลท่ีสังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล ก็ไมอาจทํ าใหมีความเสมอภาคสูงกวาระบบรัฐสวสัดิการได  ดังน้ันข้ันตอนแรก
ของการปฏิรูปโครงสรางหลักประกันทางสุขภาพ จึงตองเปนการพิจารณาถึงรูปแบบที่ตองการยึดถือ  ซึ่งมักจะตัดสิน
จากการเปรียบเทียบจุดประสงคที่ตองการจะบรรลุระหวางประสิทธิภาพและความเสมอภาค

จากประสบการณความพยายามในการสรางหลักประกันสุขภาพแกผูท่ีใชแรงงานภายใตโครงการประกัน
สงัคมโดยวิธีเหมาจาย (capitation) และโดยการจางใหผูอื่นมาใหบริการ (contracting out) ไดพิสูจนมาแลววา
สามารถด ําเนนิการไดโดยมีประสิทธิที่ดีและสามารถควบคุมคาใชจายได  นอกจากนั้นยังท ําใหเกิดการกระตุนการแขง
ขนัและรวมมือของสถานพยาบาลภาครัฐและเอกชนเกิดเปนเครือขาย (network) ของผูใหบริการเกิดขึ้นมากมาย แต
ยงัพบปญหาคุณภาพการใหบริการที่จะตองไดรับการแกไข  ประชาชนผูประกันตนยังไมพอใจในบริการท่ีไดรับและ
สวนใหญยังขาดความเช่ือม่ันในบริการ เนื่องจากไมเชื่อมั่นในระบบการตรวจสอบคุณภาพและการรักษาสิทธิ
ประโยชนของผูมีสิทธิ (unaccountability) (สงวน นิตยารมัภพงศ, ศุภสิทธ์ิ พรรณารุโณทัย และ สัมฤทธิ ์ ศรีธ ํารงค
สวสัด์ิ, 2543)

จากท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวาความเปนไปไดเกี่ยวกับหลักประกันสุขภาพของแรงงานนอกระบบ ไดแก
โครงการสงเคราะหผูมีรายไดนอยและบุคคลที่สังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล (สปร.) โครงการประกันสุขภาพโดยสมัครใจ
ตามโครงการบัตรสุขภาพกระทรวงสาธารณสุข การประกันสุขภาพเอกชน  สวนการประกันสังคม กองทุนทดแทนการ
เจบ็ปวยจากการทํ างานนั้นยังมีขอจ ํากัดเฉพาะ โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบที่ไมมีฐานะเปนลูกจาง ไดแก กลุมรับ
เหมาจางทํ าของ กลุมผูรับงานไปทํ าที่บาน หรือผูประกอบอาชีพอิสระ เชน หาบเร แผงลอย เปนตน ที่ไมครอบคลุมถึง
สิทธผิลประโยชนทุกกรณี  จากการศึกษาที่ผานมา (กรวิภา ศริสิะอาด, 2542; จรัญญา วงษพรหม และคณะ, 2542; วิ
ยทุธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540; ผกามาศ บุญธรรม, 2540; ภาวนา พัฒนศรี, 2537; กรมสวสัดิการและคุมครองแรง
งาน, 2536) พบวา ผูรับงานไปทํ าที่บานซึ่งเปนแรงงานนอกระบบสวนหนึ่ง ขาดในเรื่องสวัสดิการและมีความตองการ
ใหรัฐชวยเหลือดานสวัสดกิารสังคม  สวนใหญเมื่อเจ็บปวยเนื่องจากการทํ างาน ตองเสียคาใชจายในการรักษา
พยาบาลเอง ไมวาจะเปนกรณีที่รับงานผานคนกลางหรือมีผูวาจางใหท ํางาน ผูวาจางใหท ํางานไมมีสวนในการชวย
เหลือเร่ืองคารักษาพยาบาลเลย  ขณะที่แรงงานที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมไมไดรับการคุมครองทางดานสุขภาพ ยก
เวนการเขารวมในการประกันสุขภาพโดยสมัครใจซึ่งตองรวมจายเงินดวย การเปนผูมีรายไดนอย (บัตร สปร.) สวน
การคุมครองในฐานะแรงงานนั้นไมมีเลย (นาถฤด ีเดนดวง และ กนกวรรณ ธราวรรณ, 2542: 323)  กรวิภา ศริิสะอาด
(2542) ไดศกึษาถึงปญหา ความตองการ และศกัยภาพในการเขารวมประกันสังคมของผูรับงานไปทํ าที่บาน: กรณี
ศกึษาผูประกอบอาชีพตัดเย็บเส้ือผา เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร พบวา ผูรับงานไปทํ าที่บานมีเพียงรอยละ 14.1
เทาน้ันท่ีใชบัตรประกันสุขภาพ ที่เหลือสวนใหญตองเสียคาใชจายเองเมื่อเจ็บปวยเปนสวนใหญ  ทั้งนี้มีเพียงรอยละ
18.8 ท่ีทํ าประกันชีวิตหรือประกันภัยกับบริษัทประกันภัย สาเหตุสวนใหญท่ีไมทํ าประกันเพราะไมเงินพอ  สํ าหรับ
ความตองการดานการประกันสังคมของผูรับงานไปทํ าที่บาน ไดแก กรณีวางงาน กรณีทุพพลภาพและตาย กรณีชรา
ภาพและกรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปวย กรณีสงเคราะหบุตร กรณีคลอดบุตร  แตเมื่อพิจารณาจากการเขาเปน
สมาชกิของกองทนุประกันสังคมตามมาตรา 40 ตามกฎหมายประกันสังคมแลว ซึ่งก ําหนดไวในพระราชกฤษฎีกา
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พ.ศ. 2537 น้ัน กฎหมายไดใหความคุมครองแกผูประกันตนซึ่งมิใชลูกจาง ไดเพียง ใน กรณีคลอดบุตร ทุพพลภาพ
และตาย เทาน้ัน สวนกรณีวางงานยังมิไดประกาศใช ขณะท่ี กรณีชราภาพ กรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปวย และ
กรณีสงเคราะหบุตรน้ัน กฎหมายยังไมครอบคลุมถึง  ท้ังน้ีผูรับงานไปทํ าที่บานยังถูกจ ํากัดดวยกฎฑหมายที่บังคับใน
การจายเงนิสมทบในอัตราคงท่ี ซึ่งคิดเปนจํ านวนเงินคอนขางสูงเมื่อเทียบกับแรงงานในระบบแตไดรับความคุมครอง
เพียง 3 กรณีเทานั้น (กรวิภา ศิริสะอาด, 2542) เมื่อพิจารณาเศรษฐานะของผูรับงานไปทํ าที่บานในการเขารวม
ประกนัสังคมแลว รวมกับผลการวิจัยอื่น ตัวอยางเชน การศึกษาของ จรัญญา วงษพรหม และคณะ (2542) วยิทุธ
จ ํารัสพันธ และคณะ (2540) ผกามาศ บุญธรรม (2540) อัมรา พงศาพิชญ และคณะ (2532)  ซึ่งกรวิภา ศริิสะอาด
(2542) มคีวามเห็นวา ยังไมมศีกัยภาพในการจายเงินสมทบ ตามอัตราสมทบของลูกจางในระบบ กลาวคือ ป พ.ศ.
2543 คิด 3% และป พ.ศ. 2544 คิด 4.5%  ดงัน้ันควรก ําหนดเงินสมทบข้ันต่ํ าซึ่งตองไมสูงเกินกวาขีดความสามารถ
ของกลุมผูรับงานไปทํ าท่ีบานรับได

แรงงานนอกระบบกับการปฏิรูประบบสุขภาพ
ในปจจุบันน้ีปญหาทางดานสุขภาพของแรงงานนอกระบบไดรับความสนใจและใหความสํ าคัญมากขึ้น รวม

ทัง้มคีวามเคลือ่นไหวเกี่ยวกับสุขภาพของแรงงานนอกระบบ  ดังจะเห็นไดจากการจัดการประชุมในสาระที่เกี่ยวของ
กบัเรื่องนี ้ตัวอยางเชน

!!การสัมมนา “บทบาทของภาครัฐและเอกชนกับการจัดสวัสดิการสํ าหรับผูรับงานไปทํ าที่บาน”
ในวนัท่ี 2 พฤษภาคม 2542

!!การประชุมอนุกรรมการเสนอแนะนโยบายและประสานแผนการสงเสริมและคุมครองผูรับงาน
ไปทํ าที่บาน ในวนัท่ี 2 และ 22 กันยายน 2542 เพื่อพิจารณานโยบายส ําคัญและกรอบของการดํ าเนิน
งานของหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการรับงานไปทํ าท่ีบาน รวมท้ังพิจารณาหาแนวทางในการ
ประสานงานของหนวยงานเหลานั้น

!!การประชุม “แนวทางการจัดสวสัดกิารดานสาธารณสุขสํ าหรับแรงงานนอกระบบ” ในวันท่ี 7 
พฤศจกิายน 2542 ณ หองประชุม 219 คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยไดเชิญตัว
แทนจากไตรภาค ีซึ่งประกอบดวย ภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน และองคกรแรงงานนอกระบบ 14 องค
กร รวม 35 คนมารวมแสดงความคิดเห็นในเรื่องนี้

!!การสัมมนา “สถานการณผูรับงานไปท ําที่บาน: แนวทางการสรางความมั่นคงสูป 2000” ในวันท่ี 
27 ธนัวาคม 2542 ณ สถาบันราชภัฏจันทรเกษม กรุงเทพฯ

!!การประชุมเร่ือง “ระบบสุขภาพสํ าหรับแรงงานนอกระบบ”  จดัโดยสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
ณ จงัหวดันครปฐม ระหวางวนัท่ี 1-3 มีนาคม 2543 โดยไดเชิญตัวแทนจากไตรภาคี ซึ่งประกอบดวย 
ภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน และองคกรแรงงานนอกระบบ มาแลกเปล่ียนและระดมความคิดเห็นเพื่อ
หาลูทางสูสุขภาพท่ีดีข้ึนของแรงงานนอกระบบ
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!!การจัดสัมมนาเรื่อง “ทศิทางการสงเสริมพัฒนาและคุมครองแรงงานนอกระบบ ในระยะแผน
พฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549)” โดย สํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่
บาน กรมสวสัดกิารและคุมครองแรงงาน ในวันท่ี 5 กรกฎาคม 2543

!!การจัดเสวนา “วสิยัทศันระบบสุขภาพส ําหรับแรงงานนอกระบบ” ในวนัท่ี 24 กรกฎาคม 2543 ณ 
หองประชุมชั้น 5 ตึกกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  จัดโดย ศูนยศึกษาและพัฒนาผูรับงานไป
ทํ าท่ีบาน ซ่ึงไดรับการสนับสนุนจากสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข ทั้งนี้เพื่อระดมความคิดเห็นจากผู
เชีย่วชาญและนักวิชาการตางๆ

!!การเขารวมเปนประชาคมหน่ึงในสิบสองประชาคม ในการประชุมวิชาการ ของสถาบันวจัิยระบบสา
ธารณสุข ครั้งที่ 3 ในหัวขอเรื่อง “ภูมิปญญาประชาคมสูสุขภาพประชาชาติไทย” ณ ศูนยนิทรรศการ
และการประชุมไบเทค บางนา กรุงเทพฯ ระหวางวนัท่ี 15-17 สิงหาคม 2543

!!การจดัประชุมระดับอนุภูมิภาค ในหัวขอ “Informal sector and Globalization” ระหวางวันที ่ 20-22 
กนัยายน 2543 ณ โรงแรมบางกอกพาเลส กรุงเทพฯ จัดโดย ศูนยศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่
บาน

สาระสํ าคญัจากการประชุมและการสัมมนาที่ผานมานั้น พอสรุปไดวา ปญหาสุขภาพของแรงงานนอกระบบ
ท่ีสํ าคัญ คือ

1. การรับงานที่เสี่ยงหรือเปนอันตรายตอสุขภาพ  แรงงานนอกระบบมักไมคอยมีทางเลือกในการ
ทํ างานมากนัก ทํ าใหตองรับงานท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพมาทํ า โดยไมไดรับการสนับสนุนอุปกรณปองกันจากผูวา
จาง และไมมีความรูพอท่ีจะทํ าการปองกันตนเอง เชน การใชปากขบหวงตะถ่ัวในทํ าแหอวน การใชกาวทารองเทา
การสัมผัสสารเคมีที่เปนอันตรายตอรางกาย เปนตน

2. ประเภทหรือสภาพการท ํางานที่มีผลตอสุขภาพ  ความเจบ็ปวยอันเปนผลเกี่ยวเนื่องโดยตรงจากการ
ทํ างาน ไดแก

-! การทํ างานท่ีน่ังอยูทาเดียวนานๆ รวมทั้งทาทางที่ไมสุขลักษณะ กอใหเกิดการปวดเมื่อยตามสวนตางๆ 
ของรางกาย ปวดหลัง ปวดเอว เทาบวม เปนตน
-! การทํ างานติดตอกันเปนระยะเวลานาน ทํ าใหรับประทานอาหารไมเปนเวลา เกิดโรคกระเพาะอาหาร
อักเสบหรือเปนแผล โรคระบบทางเดินปสสาวะ เปนตน
-! การแพจากฝุนฝาย สารเคม ี เชน อาการทางระบบหายใจท่ีแสดงถึงการแพฝุนฝาย และ/หรือสารเคม ี
อาการผ่ืนคนัตามผิวหนังเนื่องจากสารเคมีที่ใชวัตถุดิบที่ทํ าการผลิต เปนตน
-! โรคตา เชน ตาแดงเนื่องจากไดรับสารเคม ี การบาดเจ็บที่ตาหรือปวดตา สายตาส้ัน ทั้งนี้เนื่องจากงาน
บางประเภทตองใชสายตามาก เปนงานละเอียด แสงสวางในการทํ างานไมเพียงพอ เปนตน
3. การท ํางานที่รีบเรง การท ํางานเปนระยะเวลายาวนาน  ในการทํ างานบางครั้งแมวาประเภทของงาน

หรือวสัดท่ีุใชไมเส่ียงอันตราย แตการทํ างานที่ตองเรงรีบทํ าเพื่อใหทันสงงานตอผูวาจางตามก ําหนดเวลา หรือการตอง
ทํ างานใหไดปริมาณมากเพราะคาตอบแทนตํ ่า มักมีอาการปวดเมื่อยอวัยวะจากการใชงานมากไปหรืออยูในทาไมถูก
ตองเปนเวลานาน และทํ าใหไมมีเวลาพักผอนที่เพียงพอ เกิดปญหาความดันโลหิต มีอาการวิงเวียนศีรษะ หนามดื 
เปนลม



แรงงานนอกระบบกับสุขภาพ  77

การประมวลองคความรูเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ

4. การขาดขอมูลขาวสารดานสุขภาพอยางเพียงพอ  การไดรับบริการดานขอมูลขาวสารในการปองกัน
และดแูลสุขภาพตนเองมีนอยมาก กอใหเกิดปญหาสุขภาพมากขึ้น

5. การขาดหลักประกันในการคุมครองสวสัดิการแรงงาน  รฐัไมมีนโยบายที่ชัดเจนที่นํ าไปสูการปฏิบัติ
ในการคุมครองและดูแลแรงงานนอกระบบ รวมท้ังไมมีกฎหมายเฉพาะท่ีระบุเร่ืองการจัดสวัสดิการใหแรงงานนอก
ระบบ และไมมบีัตรประกันสังคมเชนแรงงานในระบบ  นอกจากนี้ความยุงยากในการเขาถึงหลักประกันสุขภาพ รวม
ทัง้มปีญหาคาแรงนอยไมเหมาะสม การถูกโกงคาแรง ยิ่งทํ าใหไมมีเงินสํ าหรับคารักษาพยาบาลขณะท่ีเจ็บปวย

นอกจากปญหาสุขภาพของแรงงานนอกระบบแลว ปญหาการรับบริการสาธารณสุขก็เปนส่ิงสํ าคัญที่ควรให
ความสนใจ ซึง่พอสรุปสาระสํ าคัญจากการประชุม “แนวทางการจัดสวสัดกิารดานสาธารณสุขสํ าหรับแรงงานนอก
ระบบ” (อางใน ศูนยศึกษาและพัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน, 2542) ไดดังนี้

1. การเขาถึงบริการท่ีมีคุณภาพ เชน เวลาท่ีใหบริการแกประชาชนนอย มีการก ําหนดชวงเวลาการให
บริการไวจ ํากดั แพทยท่ีประจํ าอยูมีนอย ไมเพียงพอในการใหบริการแกชาวบาน ไมมีการเขาไปใหบริการแกชุมชน ไม
ไดรับขอมลูจากแพทย เร่ืองโรค อาการของโรค การดูแลรักษา การแนะนํ าการใชยา การปฏิบัติตัวอยางถูกตองของ 
ผูปวยท่ีจ ําเปน แตแพทย พยาบาลไมเห็นความสํ าคัญ เปนตน

2. ประสิทธิภาพของบริการ  เชน การรักษามีขอจ ํากัด เรื่องอุปกรณเครื่องมือไมพรอม แพทยรักษาได
เฉพาะโรคท่ัวไป คุณภาพของยาตํ่ า ทํ าใหหายปวยชา บริการท่ีไดรับชา ตองเสียเวลารอนาน บางสวนไมไดรับบริการ
จากรัฐ เนือ่งจากกริิยามารยาทของแพทยและพยาบาล การใชค ําพูด มักใชคํ าพูดที่ไมเหมาะสม ทํ าใหแรงงานไม
อยากไปรบับริการเทาที่ควร เกิดทัศนคติที่ไมดีในการรับบริการกับรัฐ จึงไมอยากเขาไปใชบริการ เปนตน

โดยสรุปแลวการที่รัฐไมมีนโยบายที่ชัดเจนในการคุมครองและดูแลสุขภาพของแรงงานนอกระบบ  ดังนั้น
การดแูลสขุภาพของแรงงานในกลุมนี้จึงเปนการพึ่งตนเองเปนสวนใหญ  นอกจากน้ีแลวแรงงานนอกระบบบางสวนยัง
ถกูมองเปนฐานะผูดอยโอกาสทางสังคม เชน กลุมผูมีรายไดนอย กลุมสตรี คนชรา ที่มารับบริการ โดยใชบัตรประกัน
สุขภาพ หรือบริการสํ าหรับผูท่ีมีรายไดนอย แทนท่ีจะไดรับการยอมรับในฐานะเปนแรงงานประเภทหน่ึง  การไดรับ
บริการดานขอมูลขาวสาร ในการปองกันดูแลสุขภาพของตนเอง มีนอยมาก กอใหเกิดปญหาสุขภาพมากขึ้น  ในท่ี
ประชุม แนวทางการจัดสวัสดิการดานสาธารณสุขสํ าหรับแรงงานนอกระบบ ไดใหขอเสนอแนะถึงประเด็นท่ีควร
พิจารณา ซึ่งประกอบดวย ระบบบริการสาธารณสุขของรัฐท่ีพึงปรารถนา ระบบสวสัดิการสุขภาพของกลุม การมีสวน
รวมของภาครัฐ-ชุมชน การมีสวนรวมของภาคเอกชน

ระบบบริการสาธารณสุขของรัฐท่ีพึงปรารถนาน้ันจะตองคํ านึงถึงความครอบคลุมประสิทธิภาพและคุณภาพ
ของบริการสุขภาพสํ าหรับแรงงานนอกระบบทั้งหมด การใหบริการควรเปนในเชิงรุกและเนนเรื่องการปองกันมากกวา
การใหการรักษาพยาบาล ควรสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการดํ าเนินงานของสถานบริการของรัฐในแหลงชุมชน
ตางๆ  สวนระบบสวสัดกิารสุขภาพของกลุมแรงงานน้ัน อาศัยแนวคิดของการดูแลตนเอง การพึ่งตนเอง โดยอาจใชวิธี
การออมทรัพย การสรางดอกผลของกองทุน การน ําเอาดอกผลมาจัดสวสัดิการ  ในการจัดสวสัดิการมีไดหลากหลาย
ประเภท เชน สวสัดกิารเงินกู (การประกัน ดอกเบี้ยตํ ่า) สวสัดิการสุขภาพ (คาชดเชย ซ้ือบัตรประกัน) สวสัดิการสังคม 
การชวยเหลือทางการศึกษาของบุตร ฌาปนกิจ บํ านาญคนชรา เปนตน
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ในการมสีวนรวมของภาครัฐ-ชุมชนนั้น อาจเปนไปไดโดย การที่รัฐจายเงินสมทบเขากองทุนของชุมชน การมี
สวนรวมในการบริหารกองทุนของภาครัฐและชุมชน การท่ีชุมชนมีสวนรวมในการบริหารสถานพยาบาลของรัฐ  ตัว
อยางของการมสีวนรวมของภาครัฐ-ชุมชนในลักษณะเปนกลุมแรงงานนอกระบบนั้น เชน การท ําใหกลุมเกิดความเขม
แขง็ สามารถที่จะพึ่งตนเอง หรือจัดสวสัดกิารดานตางๆ รวมทั้งดานสุขภาพใหกับกลุมของตนเองได เพ่ือลดภาระ คา
ใชจาย และการใหบริการภาครัฐลง  ในการสมทบจากภาครัฐ เนื่องจากแรงงานนอกระบบไดรวมกันมองปญหาท่ีผาน
มา และควรใหกลุมหรือชุมชนดูแลสุขภาพของกลุมแรงงานนอกระบบดวยตนเอง โดยมีแนวความคิดจากการพึ่งตน
เองและเฉล่ียภาระคาใชจาย ความรับผิดชอบรวมกัน เพื่อชวยเหลือกันในกลุม ใหผูที่รายไดนอยสามารถไดรับการ
บริการตามความจ ําเปนดานสุขภาพและรัฐควรจะใหการสนับสนุนเบ้ืองตน ในการจัดตั้งกองทุน แตเนื่องจากแรงงาน
กลุมน้ีมขีอจ ํากัดดานรายไดและไมสมํ่ าเสมอจึงมีการเสนอใหรัฐจายสมทบกองทุนในขั้นตนอัตรา 1:2 โดยรัฐจะ
สมทบเขากองทนุ 2 สวน แรงงาน 1 สวน ในระยะ 5 ปแรก และเมื่อกองทุนเพียงพอในการบริหารงานรัฐ
อาจจะลดอัตราลงเหลือ 1:1 ไดในอนาคต  การสงเสริมจากภาครัฐ ดานการศึกษา การดูงานกลุมที่ประสบความ
สํ าเร็จในการดํ าเนินงานดานตางๆ เพ่ือนํ าความรูมาเปนแนวทางในการบริหารจัดการ หรือนํ ามาประยุกตใชในการ
พัฒนากลุมอ่ืนๆ ตอไป  การตั้งชมรมตามประเภทกิจการ เพื่อใหมีกิจกรรมรวมกัน และมีการรวมตัวเพื่อใหเกิดสถาน
ภาพท่ีชัดเจนในกลุมผูท่ีเปนแรงงานนอกระบบและรวมกันหาแนวทางในการพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นได
ตอไปในอนาคต  สวนตัวอยางของการมีสวนรวมของภาครัฐ-ชุมชนในกรณีที่แรงงานอยูในฐานะปจเจกบุคคลนั้น ควร
ชวยเหลือใหแรงงานนอกระบบสามารถเขารวมในระบบประกันสังคม โดยอาจจะมีการก ําหนดรูปแบบเฉพาะข้ึนมา
เพ่ือใหบริการแกแรงงานเหลานี ้  รัฐอาจจายเงินสมทบแทนนายจาง หรือหานายจางรวมจายเงินสมทบเขากองทุน 
หรือใหกองทุนสุขภาพของชุมชนเขามามีสวนรวมจายเงินสมทบ  การทํ าประกันภัยหรือประกันชีวิตแบบกลุมกับ
ประกนัของเอกชน การใหรัฐพิจารณาจัดตั้งกองทุนสวสัดิการแรงงานนอกระบบ เพื่อดูแลสวสัดิการของแรงงานนอก
ระบบในกรณีตาย ประสบอุบัติเหตุ และทุพพลภาพ  สํ าหรับการมีสวนรวมของภาคเอกชนเกี่ยวกับระบบการประ
กนัภัย เพ่ือใหเอกชนเขามารับผิดชอบความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น เชน การเกิดอุบัติเหต ุหรือ การเสียชีวิต อาจจะเปน
ไปในลักษณะการท ําประกันชีวิต

นอกจากนี้แรงงานนอกระบบยังเปนกลุมเปาหมายกลุมหนึ่งที่ทางสถาบันวิจับระบบสาธารณสุขไดใหความ
สํ าคญัในการสนับสนุนศึกษาวิจัยเพื่อหาแนวทางในการแกไขปญหาสุขภาพของประชาชนกลุมน้ี  และเครือขายแรง
งานนอกระบบยังเปนหน่ึงในสิบสองประชาคมท่ีเปนตัวกลางในการสะทอนเสียงของประชาชน อันจะนํ าไปสูการ
ก ําหนดเปนแนวทางการปฏิรูประบบสุขภาพ รวมทั้งการยกรางพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติตอไป

สรุป ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะ
ภาวะสุขภาพเปนปญหาท่ีสํ าคัญประการหนึ่งของแรงงานนอกระบบที่มักไมคอยไดรับการตระหนักถึงความ

สํ าคญัเทาที่ควร แมแตตัวแรงงานนอกระบบเอง  ท้ังน้ีเน่ืองจากไมเห็นอันตรายถึงชีวติในทันทีทันใด  ปญหาสุขภาพ
สวนใหญเปนผลมาจากการทํ างานอยางเรงรัด และใชเวลายาวนานข้ึนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตจากการทํ างาน ทํ างานในทา
เดียวนานๆ  จากการทํ างานที่ไมมีการกํ าหนดเวลาท่ีแนนอน ไมมีขอบเขตที่ชัดเจน ทํ าใหมีผลสืบเน่ืองตอปญหาสุข
ภาพตามมาได  เชน  รับประทานอาหารไมตรงเวลา  ทํ าใหเกิดโรคแผลในกระเพาะอาหาร   ขาดการออกกํ าลังกาย 
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ทํ าใหรางกายเกิดความเหน่ือยลา ระยะเวลาการทํ างานท่ียาวนานเกินไป ทํ าใหพักผอนไมเพียงพอเปนผลเสียตอ
สภาวะรางกายและอารมณมีผลกระทบถึงความสัมพันธและความอบอุนของครอบครัว การท่ีตองนั่งทํ างานหรืออยูใน
อริยาบทเดยีวเปนเวลานาน ทํ าใหเกิดปญหาในระบบกลามเน้ือกระดูก  อาการท่ีพบบอยท่ีสุด คือ อาการปวดหลัง 
ปวดเมือ่ยรางกาย นอกจากนั้นยังมีอาการอื่น ๆ อีก เชน ปวดหัว ปวดตา เปนตน รวมท้ังแรงงานเหลานี้มักติดยาระงับ
ปวด ยาท่ีมสีวนผสมของคาเฟอีน บางรายดื่มโอเลี้ยง กาแฟ หรือเครื่องดื่มชูก ําลังเปนประจํ า และปญหาสุขภาพของ
แรงงานนอกระบบอีกประการหน่ึง คือ การไมใชหรือไมสวมเครื่องปองกันอันตราย การท ํางานที่ใชหรือสัมผัสสารเคมีที่
เปนอนัตรายตอรางกาย  ทั้งนี้เพราะความไมรูและการไมตระหนักเกี่ยวกับสภาพการท ํางานที่ไมเหมาะสม

โดยท่ัวไปแรงงานนอกระบบมักไมไดรับหลักประกันหรือสวสัดิการแรงงานตางๆ ไมวาจะเปนกองทุนเงินทด
แทนหรือการประกนัสังคมท่ีจัดใหสํ าหรับแรงงานที่มีลักษณะเปนนายจางลูกจางที่ชัดเจน  ทั้งนี้เพราะแรงงานนอก
ระบบเปนกลุมคนที่มักไดรับการจัดอยูในกลุมผูยากจน หรือผูดอยโอกาสทางสังคมมากกวาในฐานะเปนแรงงาน
ประเภทหน่ึง  ดวยเหตุเพียงเพราะแรงงานเหลานี้ไมไดอยูในระบบการจางงานที่มีลักษณะของนายจางลูกจางที่ชัด
เจน จงึถกูละเลยในการคุมครองทางดานสวัสดิการและความปลอดภัยทางสุขภาพเทาที่ควร ทํ าใหภาระความเส่ียงที่
อาจเกดิจากการทํ างานตองตกอยูในความรับผิดชอบของแรงงานเพียงฝายเดียว  ดังนั้นในปจจุบันนี้จึงมีการเคลื่อน
ไหวเก่ียวกับสุขภาพของแรงงานนอกระบบมากข้ึน  ประเด็นปญหาสุขภาพท่ีสํ าคัญและไดรับกลาวถึงไดแก การรับ
งานทีเ่สีย่งหรอืเปนอันตรายตอสุขภาพ  ประเภทหรือสภาพการท ํางานที่มีผลตอสุขภาพ การท ํางานที่รีบ
เรง การท ํางานเปนระยะเวลายาวนาน  การขาดขอมูลขาวสารดานสุขภาพอยางเพียงพอ  การขาดหลัก
ประกันในการคุมครองสวัสดิการแรงงาน  นอกจากน้ีปญหาการรับบริการสาธารณสุขท่ีส่ิงสํ าคัญ คือ การเขาถึง
บริการท่ีมคีณุภาพและประสิทธิภาพของบริการ  ประเด็นที่ควรพิจารณาจากการประชุม “แนวทางการจัดสวัสดิการ
ดานสาธารณสุขสํ าหรับแรงงานนอกระบบ” ไดแก ระบบบริการสาธารณสุขของรัฐท่ีพึงปรารถนา ระบบสวัสดิการสุข
ภาพของกลุม การมีสวนรวมของภาครัฐ-ชุมชน การมีสวนรวมของภาคเอกชน
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บทท่ี 6 สรุปผลการประมวลองคความรูและขอเสนอแนะ

สรุปผลการประมวลองคความรู

การวจิยัในรูปแบบการประมวลองคความรูนี ้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเพื่อสรางความเขาใจตอสถานการณ
แรงงานนอกระบบและผลกระทบตอสุขภาพ รวมทั้งเปนแนวทางในการเสนอแนะเชิงนโยบายและกฎหมายที่จ ําเปน
เกีย่วกบัแรงงานนอกระบบ  การรวบรวมขอมูลหลักไดจากเอกสารงานวิจัย เอกสารทางวิชาการ ซึ่งประกอบดวย
เอกสารท่ีตพิีมพเผยแพรและเอกสารท่ีไมไดตีพิมพเผยแพร ประกาศ สรุปรายงานการประชุม การสัมมนา หรือส่ือส่ิง
พิมพตางๆ ทีเ่กี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ  นอกจากนี้คณะผูวิจัยยังไดรวมประชุม อภิปรายและสัมภาษณแรงงาน
นอกระบบ นายจางและเจาของกิจการ หนวยงานพัฒนาเอกชน นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญ และหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของ   
โดยมรีะยะเวลาในการประมวลองคความรูนี้ตั้งแตเดือนกรกฎาคมถึงตุลาคม 2543

ผลการศึกษาพบวา

1. นิยามและสถิติของแรงงานนอกระบบ

การใหความหมายเกีย่วกับแรงงานนอกระบบยังคลุมเครือและไมชัดเจน โดยเฉพาะการที่จะระบุวาใครบาง
ท่ีเปนแรงงานนอกระบบ ซึ่งจะมีผลเกี่ยวเน่ืองไปถึงการนับจํ านวนและคาสถิติของแรงงานนอกระบบ  ตามความ
หมายของสํ านักงานสถิติแหงชาติ (2542) กลาววา แรงงานนอกระบบ เปนแรงงานท่ีไมมีรูปแบบและกฎเกณฑท่ีแน
นอนในการจางงาน ไมมีกฎระเบียบทางกฎหมายและสังคมคอยคุมครอง ซึ่งตางจากแรงงานในระบบที่มีโครงสราง
ขององคกรท่ีชดัเจน มีระบบการจางงาน การคัดเลือกบุคคลเขาท ํางาน มีสัญญาหรือระยะเวลาการจางงานท่ีแนนอน 
มสีวสัดกิารและการประกันสังคม ลักษณะขององคกรหรือหนวยงานธุรกิจมีการจัดสายงานการบริหารและการจัดการ
ท่ีเปนระบบ มกีารก ําหนดต ําแหนงงานและขอบเขต หนาท่ีความรับผิดชอบของงานแตละประเภทไวอยางชัดเจน และ
สามารถยืดหยุนได  ดังน้ันแรงงานนอกระบบนาจะครอบคลุมท้ังผูรับงานไปทํ าที่บาน ผูประกอบการอิสระขนาด
เลก็ ผูประกอบการขนาดยอม รวมทั้งพนกังาน/ลูกจางของผูประกอบการอิสระและขนาดยอม และแรงงาน
ทีช่วยธุรกิจครัวเรือน อันไดแก ลูกหลานญาติพ่ีนอง ท่ีมาชวยงานธุรกิจครัวเรือน  สํ าหรับการใหความหมาย ผูรับ
งานไปท ําที่บาน (homeworker) น้ัน สํ านักงานสถิติแหงชาติ (2543) ไดกลาววา เปนผูซ่ึงทํ างานใหกับนายจางหรือผู
ติดตอส่ังทํ าดวยตนเองหรือดวยความชวยเหลือของสมาชิกในครัวเรือนหรือกลุมโดยรับคาจาง ทั้งนี้งานที่ท ําตองเปน
งานท่ีรับมาทํ าท่ีบานมีลักษณะเปนการผลิตประกอบหรือทํ าสิ่งของ ไมใชการบริการ และส่ิงของท่ีผลิตหรือประกอบ
สวนหน่ึงสวนใดหรือท้ังหมด จะสงใหกับคนกลาง หรือนายหนา หรือนายจางหรือสถานประกอบการเทาน้ัน ไมไดผลิต
ประกอบหรือทํ าเพื่อขายเอง  และไดแบงผูรับงานไปทํ าที่บานเปน 3 ประเภท ไดแก ผูรับงานดวยตนเอง (contract 
worker) ผูชวยผูรับงาน (unpaid homewoker) และ ผูรับชวงเหมางาน (subcontractor) และไดแบงประเภทของกิจ
กรรมทางผูรับงานไปทํ าที่บานซึ่งอยูในเศรษฐกิจนอกระบบ แบงออกเปน 6 ประเภท ไดแก เกษตรกรรม หัตถกรรม อุต
สาหกรรม พาณิชยกรรม กอสราง การบริการ และขนสงคมนาคม  โดยที่งานประเภทอตุสาหกรรม หัตถกรรม เปนงาน
ทีนิ่ยมรับมาทํ าที่บานมากที่สุด
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โดยท่ัวไปยงัมปีญหาของการทํ าสถิติแรงงานเกี่ยวกับการจางงานนอกระบบ คือ ขอมูลไมเพียงพอ ไมเที่ยง
ตรง และประมาณสภาพการณต่ํ ากวาความเปนจริง  ทั้งนี้เนื่องจากความไมชัดเจนในความหมายของแรงงานนอก
ระบบและความเปนพลวัตร (dynamic) ของแรงงานนอกระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  กระทรวงแรงงาน
และสวสัดกิารสังคมไดทํ าการประเมินตัวเลขแรงงานนอกระบบวามีจ ํานวนทั้งสิ้นประมาณ 16 ลานกวาคน  ขณะท่ี
สํ านักงานสถิติแหงชาติ (2543) รายงานวาแรงงานสวนใหญของประเทศใหญเปนแรงงานนอกระบบ และมีผูทํ างานท่ี
อยูในตลาดแรงงานนอกระบบถึง 20 ลานกวาคน คิดเปน 2 ใน 3 สวนของแรงงานทั้งหมด (จํ านวน 30 ลานกวาคน) 
และมผูีรับงานมาทํ าที่บานที่มีอายุ 13 ปข้ึนไปท้ังส้ิน 3 แสนกวาคนเทาน้ัน ซึ่งตัวเลขนี้อาจจะตํ ่ากวาความเปนจริง (มีผู
คาดวาปจจบัุนน้ีม ี ผูรับงานไปทํ าที่บานมากกวา 900,000 คน) ทั้งนี้อาจมีสาเหตุหลายประการ กลาวคือ ผูรับงานไป
ทํ าท่ีบานอาจมหีลายสถานะ ทํ าใหการตอบค ําถามคลาดเคล่ือนไป  ผูรับงานไปทํ าท่ีบานเปลี่ยนสถานะจากการรับงาน
มาทํ าท่ีบานเปนการผลิตเพ่ือขาย เน่ืองจากสภาวะเศรษฐกิจ  ผูรับงานไปทํ าที่บานอาจไมมีงานใหท ําขณะทํ าการ
สํ ารวจ หรือเปนชวงเวลาที่ตองท ําการเกษตรจึงไมไดรับงานมาทํ า  ผูรับงานไปทํ าที่บานอาจไมกลาใหขอมูล เนื่องจาก
ไมตองการเปดเผยสถานะของตนเอง หรือกลัวการเสียภาษ ีเปนตน

2. สถานการณท่ัวไปของแรงงานนอกระบบ

จากการสํ ารวจในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2542 พบวา โดยท่ัวไปผูรับงานไปทํ าท่ีบานสวนใหญเปนผูหญิง 
(ประมาณ 80%) มากกวาผูชาย (ประมาณ 20%) และเมือ่พิจารณาถึงประเภทของผูรับงานไปท ําที่บาน พบวา ผูรับ
งานดวยตนเองและผูชวยผูรับงานสวนใหญเปนผูหญิงมากกวาผูชาย ขณะที่ผูรับชวงงานสวนใหญเปนผูชายมากกวา
ผูหญิง  การรับงานมาทํ าที่บานนิยมท ํากันเปนอาชีพหลักมากกวาอาชีพเสริม ประเภทของงานท่ีรับมาทํ าที่บานมากที่
สุดไดแก อุตสาหกรรมหัตถกรรม (สํ านักงานสถิติแหงชาติ, 2543)  การรับงานโดยทั่วไปแลวเปนการตกลงกันดวย
วาจามากกวาจะเปนการตกลงทํ าสัญญาเปนลายลักษณอักษร  นอกจากน้ีผูรับงานไปทํ าท่ีบานมีสถานภาพการ
ทํ างานท่ีไมแนนอนท้ังปริมาณงานและวัน เวลาในการทํ างาน โดยปกติจะเริ่มทํ างานตั้งแตเชาหลังจากเสร็จภาระกิจ
ภายในครอบครัวแลว จนกระทั่งเย็น และบางครั้งอาจท ํางานในชวงกลางคืนดวย  จึงนับวาใชเวลาในการทํ างานแตละ
วนัคอนขางมาก สวนใหญทํ างานมากกวาวันละ 8 ชัว่โมง ทํ างานเกือบทุกวันโดยไมมีวันหยุดหรือมีนอยมาก ไมไดรับ
สิทธิ์วันหยุดทํ างานโดยไดรับคาจาง  จากการศึกษาท่ีผานมาผูรับงานมักไมไดรับสวัสดิการหรือการคุมครองท่ีเปน
สาระสํ าคญัแตอยางใดจากการทํ างานใหแกนายจาง กฎหมายและระเบียบที่มีอยูยังไมสอดคลองกับสถานภาพของผู
รับงานไปทํ าท่ีบาน  แรงงานนอกระบบไมไดรับการประกันสังคม เงินทดแทน เงินชดเชยเมื่อเลิกจาง รวมทั้งไมไดรับ
คุมครองสุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างานตามกฎหมาย  รายไดของทั้งผูชายและผูหญิงในภาคเศรษฐกิจนอก
ระบบมอัีตราตํ ่ากวาในภาคเศรษฐกิจท่ีเปนระบบมาก  อยางไรก็ตามผูรับงานสวนใหญก็ยังพอใจกับการท ํางานและ
คาตอบแทนท่ีไดรับจากการทํ างาน เพราะงานประเภทนี้มีความเหมาะสมกับชีวิตและการทํ างานของสตรีในสังคมไทย  
ลักษณะของการทํ างานมีความยืดหยุน และเปนรายไดเสริม หรือบางกรณีเปนรายไดหลัก  ชวยใหชาวชนบทมีงานทํ า 
โดยเฉพาะในชวงหลังฤดูกาลเกษตร  ผูท่ีทํ างานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ มีฐานะยากจน ประกอบดวยผูที่อยูใน
ชนบทและในเขตเมือง สวนใหญมีครอบครัวแลว มักเปนผูหญิงที่มีสถานภาพเปนภรรยาหรือแมบาน  หัวหนาครอบ
ครัวท่ีเปนผูรับงานไปทํ าท่ีบานมีทั้งผูชายและผูหญิง  ปญหาแรงงานนอกระบบมีอยูดวยกันหลายประการ ไดแก
สถานภาพของแรงงานที่ไมชัดเจน  สภาพการท ํางานทีไ่มมีเสถียรภาพ  สภาพแวดลอมการท ํางานที่ไม
เหมาะสม  การขาดการสงเสริมพัฒนาเพ่ือยกระดับฝมือ  การไดรับคาจางคาตอบแทนในการท ํางานที่ตํ่ า 
การไมไดรับสวสัดิการและการคุมครองแรงงาน  การขาดหนวยงานที่ท ําหนาทีบ่ริหารและรับผิดชอบงาน
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โดยตรง  นอกจากน้ีการจางงานนอกระบบอาจมีผลตอการจางงานและการทํ างานของสมาชิกสหภาพแรงงาน ตลอด
จนความเขมแข็งของสหภาพได ท้ังน้ีเพราะนายจางไปหันไปจางงานนอกระบบ ทํ าใหจํ านวนสมาชิกสหภาพแรงงาน
อาจลดลงหรือไมเพ่ิมขึ้น ทั้งนี้เพราะตามกฎหมายแรงงานในปจจุบันนั้น ผูรับงานไปทํ าที่บานไมสามารถสมัครเปน
สมาชิกของสหภาพแรงงานได

การรวมกลุมอาจมีหลายรูปแบบตั้งแตการตกลงกันและการทํ างานรวมกันในระหวางญาติพี่นอง เพื่อนรวม
งาน เพ่ือนบาน ตลอดจนบุคคลในอาชีพเดียวกัน  ขนาดของกลุมผูรับงานไปทํ าที่บานมีตั้งแตขนาดเล็ก คือ การรวม
กลุมตัง้สองคนขึน้ไปจนถึงกลุมขนาดใหญมีสมาชิกประมาณ 500 คน  จํ านวนเฉล่ียของสมาชิกประมาณ 41 คนตอ
กลุม  กลุมผูประกอบการอิสระมีการรวมกลุมกันมากกวากลุมผูรับเหมาชวงงาน

3. แรงงานนอกระบบกับพัฒนาการของเศรษฐกิจไทย

การจางงานนอกระบบจึงเอื้อผลประโยชนตอแรงงาน ชุมชน และประเทศชาต ิ จึงกลาวไดวา แรงงานนอก
ระบบกอใหเกิดประโยชนตอเศรษฐกิจทั้งในระดับมหภาคและระดับจุลภาค ผลประโยชนในระดับมหภาคน้ันแรงงาน
นอกระบบชวยเพ่ิมผลผลิตและกอใหเกิดการกระจายรายได ลดการวางงานและปญหาความยากจน  สวนผล
ประโยชนในระดบัจุลภาคแรงงานนอกระบบไดกอใหเกิดรายไดแกครอบครัว โดยที่แรงงานไมตองอพยพเขามาทํ างาน
ในเมอืง  นอกจากนี้ในภาวะที่เศรษฐกิจถดถอย การจางงานนอกระบบ (informal sector) เปนเสมือนฟองน้ํ าที่จะ
ชวยดูดซบัแรงงานสวนเกินจากการจางงานในระบบ (formal sector) ทีไ่ดรบัผลกระทบจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ 
จงึทํ าใหจ ํานวนแรงงานในภาคการจางงานนอกระบบเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว

จากบทบาทสํ าคัญของการจางงานนอกระบบตอการพัฒนาและเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจและสังคมไทย  
หนวยงานของรัฐ องคกรพัฒนาเอกชน และกลุมนายจางจึงใหความสนใจและเห็นความสํ าคัญของการจางงานใน
ภาคเศรษฐกิจนอกระบบ  ทั้งนีรั้ฐบาลไดมแีนวนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมแรงงานนอกระบบ ซึ่งบรรจุไวในใน
แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ โดยเฉพาะเริ่มมีนโยบายที่ชัดเจนขึ้น ตัง้แตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาตฉิบับท่ี 6 เปนตนมาจนถึงฉบับปจจุบัน โดยการใหความสํ าคัญในเรื่องการคุมครองแรงงานนอกระบบ การ
จัดสวสัดกิาร และการพัฒนากลไก เพื่อดูแล สงเสริม และคุมครองแรงงานนอกระบบอยางทั่วถึง  นอกจากนี้รัฐบาลยัง
ไดนํ าเอานโยบายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 มาเปนแนวทางในการกํ าหนดแผนการ
ด ําเนินงานยอยของกระทรวง กรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ  แมวาในปจจุบันนี้ไดมีหนวยงานราชการ
หลากหลายกระทรวงท่ีรับผิดชอบ รวมทั้งมีการจัดตั้งสํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่บาน ตั้งแตเดือนตุลาคม 2541 เปนตน
มา  อยางไรกต็ามในทางปฏิบัติยังมีปญหาเก่ียวกบัการขาดหนวยงานและกฎหมายในการคุมครองแรงงานนอกระบบ
ท่ีชัดเจนอยางจริงจัง  การดํ าเนินงานยังคงยึดหลักเดียวกันทั้งประเทศ ทํ าใหงาน/โครงการไมมีความยืดหยุนและ
เหมาะสมกบัความตองการของพ้ืนท่ี  การโยกยายบุคลากรในระบบราชการทํ าใหงานขาดความตอเนื่อง

องคกรพัฒนาเอกชน (NGOs) โดยเฉพาะเครือขายแรงงานนอกระบบ ซึ่งเปนเครือขายที่มีการประสานงาน
ระหวางองคกรพัฒนาเอกชนและนักวิชาการ มีการท ํางานที่เกี่ยวของกับกลุมบุคคลหรือหนวยงานหลายๆ ฝาย ทํ าให
สามารถทํ างานไดครอบคลุมในหลายๆ ดาน  อนัเปนแนวทางการแกไขปญหาของแรงงานนอกระบบไดอยางครบถวน
มากขึ้น โดยเฉพาะการท ํางานเพื่อสรางความเขมแข็งขององคกรกลุมแรงงานนอกระบบ การพัฒนาศกัยภาพ การ
สรางความมัน่คงในเชงิเศรษฐกิจ การศึกษาวิจัย  นอกจากนี้ยังมีการท ํางานผลักดันในเชิงนโยบาย การจัดเวทีและ
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การเผยแพรขอมูลใหแกสาธารณชน รวมทั้งการสรางเครือขายขององคกรพัฒนาเอกชนทั้งในและตางประเทศ  และ
การทํ างานรวมกบัองคกรรัฐ  อยางไรก็ตามการท ํางานในลักษณะเครือขายขององคกรพัฒนาเอกชนยังมีนอย  เจา
หนาท่ีขององคกรพัฒนาเอกชน ยังขาดทักษะและความช ํานาญในการปรับเปล่ียนหรือการเพ่ิมบทบาทในการสงเสริม
และพัฒนาแรงงานนอกระบบมาเปนการสนับสนุนเชิงเศรษฐกิจมากขึ้น

นอกจากน้ี ผูวาจาง หรือ นายจาง เปนสวนท่ีมีบทบาทสํ าคัญในการจัดสวสัดิการ การสงเสริมและการ
พัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน ในฐานะเปนผูที่มีความสัมพันธเกี่ยวของโดยตรงกับระบบการจางงานของผูรับงานไปท ําที่
บาน  โดยการเขาไปเปนคณะกรรมการระดับชาต ิของคณะกรรมการสงเสริมพัฒนาและคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน 
ในฐานะตวัแทนของฝายนายจาง  โดยสรุปแลวงานดานการสงเสริม พัฒนา และคุมครองแรงงานนอกระบบนั้นตอง
อาศยัความชวยเหลือ รวมมือทั้งจากภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน ผูจางงาน (นายจาง) และแรงงานเองจะตองมีการ
ประสานงานท่ีดีและมีประสิทธิภาพ เพ่ือนํ าเอาทรัพยากรที่มีอยูมาใชไดอยางคุมคา คุมทุน และเหมาะสมท่ีสุด

4. สุขภาพกับแรงงานนอกระบบ

ภาวะสุขภาพเปนปญหาท่ีสํ าคัญประการหนึ่งของแรงงานนอกระบบที่มักไมคอยไดรับการตระหนักถึงความ
สํ าคญัเทาที่ควร แมแตตัวแรงงานนอกระบบเอง  ท้ังน้ีเน่ืองจากไมเห็นอันตรายถึงชีวติในทันทีทันใด  ปญหาสุขภาพ
สวนใหญเปนผลมาจากการทํ างานอยางเรงรัด และใชเวลายาวนานข้ึนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตจากการทํ างาน ทํ างานในทา
เดยีวนานๆ (วิโรจน ตุลาพันธ, 2540)  จากการทํ างานที่ไมมีการก ําหนดเวลาท่ีแนนอน ไมมีขอบเขตที่ชัดเจน ทํ าใหมี
ผลสืบเน่ืองตอปญหาสุขภาพตามมาได เชน รับประทานอาหารไมตรงเวลา ทํ าใหเกิดโรคแผลในกระเพาะอาหาร  
(วิยุทธ จํ ารัสพันธ และคณะ, 2540) ขาดการออกก ําลังกาย ทํ าใหรางกายเกิดความเหนื่อยลา (ศศกิานต เพ็งพาศ,
2541) ระยะเวลาการทํ างานที่ยาวนานเกินไป ทํ าใหพักผอนไมเพียงพอเปนผลเสียตอสภาวะรางกายและอารมณมีผล
กระทบถงึความสัมพันธและความอบอุนของครอบครัว (วิจิตรา พรหมพันธุม และชัยวธัน เกิดผล, 2535) การที่ตองนั่ง
ทํ างานหรืออยูในอริยาบทเดียวเปนเวลานาน ทํ าใหเกิดปญหาในระบบกลามเน้ือกระดูก (จินตนา ยูนิพันธุ, 2538;
Cooper, Guthridge, & Riare, 1992)  อาการท่ีพบบอยท่ีสุด คือ อาการปวดหลัง ปวดเมื่อยรางกาย นอกจากนั้นยังมี
อาการอ่ืน ๆ อีก เชน ปวดหัว ปวดตา เปนตน (วิจิตรา พรหมพันธุม และชัยวธัน เกิดผล, 2535; Cooper, Guthridge,
& Riare, 1992; Pongsapich, 1992)  รวมท้ังแรงงานเหลานี้มักติดยาระงับปวด ยาที่มีสวนผสมของคาเฟอีน บางราย
ดืม่โอเล้ียง กาแฟ หรือเครื่องดื่มชูก ําลังเปนประจํ า (จินตนา ยูนิพันธุ, 2538; Phathanasri, 1996)  และปญหาสุขภาพ
ของแรงงานนอกระบบอีกประการหน่ึง คือ การไมใชหรือไมสวมเครื่องปองกันอันตราย การท ํางานที่ใชหรือสัมผัสสาร
เคมทีีเ่ปนอันตรายตอรางกาย  ทั้งนี้เพราะความไมรูและการไมตระหนักเกี่ยวกับสภาพการท ํางานที่ไมเหมาะสม (กรม
แรงงาน, 2529; Pongsapich, 1992)

โดยท่ัวไปแรงงานนอกระบบมักไมไดรับหลักประกันหรือสวสัดิการแรงงานตางๆ ไมวาจะเปนกองทุนเงินทดแทน
หรือการประกันสังคมที่จัดใหส ําหรับแรงงานที่มีลักษณะเปนนายจางลูกจางที่ชัดเจน  ทั้งนี้เพราะแรงงานนอกระบบ
เปนกลุมคนท่ีมักไดรับการจัดอยูในกลุมผูยากจน หรือผูดอยโอกาสทางสังคมมากกวาในฐานะเปนแรงงานประเภท
หน่ึง  ดวยเหตเุพียงเพราะแรงงานเหลานี้ไมไดอยูในระบบการจางงานที่มีลักษณะของนายจางลูกจางที่ชัดเจน จึงถูก
ละเลยในการคุมครองทางดานสวัสดิการและความปลอดภัยทางสุขภาพเทาท่ีควร ทํ าใหภาระความเสี่ยงที่อาจเกิด
จากการทํ างานตองตกอยูในความรับผิดชอบของแรงงานเพียงฝายเดียว  ดังนั้นในปจจุบันนี้จึงมีการเคลื่อนไหวเกี่ยว
กบัสุขภาพของแรงงานนอกระบบมากขึ้น  ประเด็นปญหาสุขภาพท่ีสํ าคัญและไดรับกลาวถึงไดแก การรับงานท่ีเส่ียง
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หรือเปนอนัตรายตอสุขภาพ  ประเภทหรือสภาพการท ํางานที่มีผลตอสุขภาพ การท ํางานที่รีบเรง การ
ท ํางานเปนระยะเวลายาวนาน  การขาดขอมูลขาวสารดานสุขภาพอยางเพียงพอ  การขาดหลักประกันใน
การคุมครองสวสัดิการแรงงาน  นอกจากน้ีปญหาการรับบริการสาธารณสุขท่ีส่ิงสํ าคัญ คือ การเขาถึงบริการที่มี
คุณภาพและประสิทธิภาพของบริการ  ประเด็นท่ีควรพิจารณาจากการประชุม “แนวทางการจัดสวัสดิการดาน 
สาธารณสุขสํ าหรับแรงงานนอกระบบ” ไดแก ระบบบริการสาธารณสุขของรัฐท่ีพึงปรารถนา ระบบสวัสดิการสุขภาพ
ของกลุม การมสีวนรวมของภาครัฐ-ชุมชน การมีสวนรวมของภาคเอกชน  โดยเฉพาะในเรื่องการมีสวนรวมของภาค
รัฐ-ชุมชน อาจเปนไปไดโดยการท่ีรัฐจายเงินสมทบเขากองทุนของชุมชนในลักษณะเปนกลุมแรงงานนอกระบบน้ัน 
เชน การทํ าใหกลุมเกิดความเขมแข็ง สามารถที่จะพึ่งตนเอง หรือจัดสวสัดกิารดานตางๆ รวมทั้งดานสุขภาพใหกับ
กลุมของตนเองได เพ่ือลดภาระ คาใชจาย และการใหบริการภาครัฐลง แตเนื่องจากแรงงานกลุมนี้มีขอจ ํากัดดานราย
ไดและไมสมํ่ าเสมอจึงมีการเสนอใหรัฐจายสมทบกองทุนในข้ันตนอัตรา 1:2 โดยรัฐจะสมทบเขากองทุน 2 สวน แรง
งาน 1 สวน ในระยะ 5 ปแรก และเมื่อกองทุนเพียงพอในการบริหารงานรัฐอาจจะลดอัตราลงเหลือ 1:1 ไดในอนาคต

5. กฎหมายที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ

สรุปกฎหมายที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ พบวามีกฎหมายที่เกี่ยวของ 3 ประเภท ไดแก กฎหมายที่มี
อยูแลวและสามารถนํ ามาใชกับแรงงานนอกระบบ กฎหมายท่ีมีอยูแลวแตจํ าเปนตองแกไขเพิ่มเติม หากจะนํ ามา
บังคับใช  และกฎหมายที่ใชบังคับอยูในปจจุบันซึ่งมีลักษณะบังคับหรือควบคุม

อยางไรกต็ามยงัมปีญหาในทางกฎหมายและการบังคับใชอยูมากมาย  จากงานศึกษาวิจัยแหลงตางๆ มี
ความเห็นตรงกนัวา ตามกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานของประเทศไทยมิไดใหค ํานิยามและขอบเขตของงาน
ไวในกฎหมายจงึอาศัยกรอบที่องคการแรงงานระหวางประเทศก ําหนดไว  แตนิยามดังกลาวไมครอบคลุมถึงบุคคลที่มี
สถานภาพเปนลูกจางและไดนํ างานมาทํ าท่ีบานของตนเปนบางคร้ังบางคราวแทนท่ีจะทํ าท่ีสถานท่ีทํ างานของตน 
และผูรับงานไปทํ าท่ีบานตามนิยามขององคการแรงงานระหวางประเทศระบุแตเพียงบุคคลแตไมมีการกลาวถึงครัว
เรือนหรือกลุมองคกรของผูรับงานไปทํ าที่บาน  นอกจากน้ีผูรับงานไปทํ าที่บานมีไดหลายสถานภาพ แตในบางกรณีก็
เปนการยากท่ีจะกลาววาหัวหนากลุมเปนนายหนาของการรับงานไปทํ าที่บาน  สวนผูรับงานที่มีฐานะเปนนายจางก็
อาจเปล่ียนแปลงเปนผูรับงานไปทํ าท่ีบานหรือเปนนายจางหรือเปนผูรับเหมาชวง การรับงานไปทํ าท่ีบานท่ีมิได
กํ าหนดคาจางไวชัดเจนแตเปนสวนแบงตามท่ีตกลงกัน จึงเปนการยากที่จะบอกวาเปนนายจางหรือเปนผูรวมงานมี
การตกลงเร่ืองผลตอบแทนท่ีไมชัดเจน  สถานภาพของคนทํ างานในภาคเกษตรกรรมก็มีความสลับซับซอนเชนเดียว
กนัเน่ืองจากระบบการจางเหมาและการจางเหมาชวงนั่นเอง  ดังนั้นการกํ าหนดสถานภาพของแรงงานนอกระบบใหมี
ความชดัเจนจะสงผลใหสามารถกํ าหนดมาตรการตางๆ เพื่อสงเสริมพัฒนาและคุมครองไดอยางเหมาะสมสอดคลอง

แรงงานนอกระบบสวนใหญไมมีความสัมพันธในการทํ างานลักษณะนายจางกับลูกจาง จึงท ําใหหลุดพน
ออกจากระบบกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานและกฎหมายเงินทดแทน  นอกจากนี้สืบเนื่องจากแรงงานนอก
ระบบหลายประเภทอยูในระบบสัญญาจางทํ าของ หรือสัญญาจางเหมาหรือสัญญาซื้อขายซึ่งเปนความสัมพันธใน
ระบบกฎหมายแพงและพาณิชย  จากการศึกษาพบปญหาท่ีสะทอนใหเห็นจุดออนของระบบกฎหมายแพงและ
พาณิชยที่คูสัญญาสามารถทํ าความตกลงกันไดเอง ไมมีมาตรฐานแรงงานขั้นตํ ่าหรือมาตรการทางกฎหมายควบคุม
บังคับ เชน คาตอบแทนการทํ างานที่เรียกวาสินจาง ก ําหนดเวลาในการจายคาจาง เงินประกันในการปฏิบัติตาม
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สัญญา การหักคาจางเพื่อชดใชคาเสียหายในกรณีที่อีกฝายหนึ่งผิดสัญญาหรือทํ างานชํ ารุดบกพรอง เปนตน  ทํ าให
คนทํ างานตองถูกเอาเปรียบและสูญเสียสิทธิประโยชนอันพึงมีพึงไดไปเปนอันมาก

นอกจากน้ีแมกฎหมายคุมครองแรงงาน กฎหมายเงินทดแทนและกฎหมายประกันสังคมจะไดก ําหนดใหผู
รับเหมาชวงท่ีเปนนายจาง ผูรับเหมาชวงถัดขึ้นไปตลอดสายจนถึงผูรับเหมาชั้นตน และเจาของสถานประกอบการที่
ใชวิธีการจางเหมาหรือจางเหมาคาแรงใหทํ างานในกระบวนการผลิตท่ีสํ าคัญจะตองรวมกันรับผิดในการจายคาจาง 
คาลวงเวลา คาทํ างานในวันหยุด เงินชดเชย เงินสมทบหรือเงินเพิ่มตามกฎหมายดังกลาว  แตตองเปนการโตแยงสิทธิ
ระหวางผูรับเหมาชวงท่ีเปนนายจางกับลูกจางจึงจะอาศัยกฎหมายดังกลาวได  หากผูรับจางหรือผูรับงานหรือคน
ทํ างานไมมคีวามสัมพันธลักษณะลูกจางนายจางก็ไมอาจอาศัยหลักกฎหมายดังกลาวได

เน่ืองจากความสัมพันธในการจางหรือการทํ างานของแรงงานนอกระบบโดยสวนใหญอยูในระบบของ
กฎหมายแพงและพาณิชย เชน จางแรงงาน จางทํ าของ ซื้อขาย ตัวแทนและนายหนา เปนตน  การด ําเนินคดีจึงตอง
เปนไปตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง อันเปนการด ําเนินคดีในศาลท่ัวไป แมจะมีการปรับปรุงแกไข
กฎหมายเกี่ยวกับวิธีพิจารณาความเพ่ือใหประชาชนสามารถดํ าเนินคดีไดดวยความสะดวกรวดเร็วและไดรับความ
เปนธรรมมากยิง่ขึน้  แตสํ าหรับแรงงานนอกระบบกระบวนการดังกลาวก็ยังคงเปนเรื่องหางไกลและยังมีขอยุงยากอีก
หลายประการ

ขอเสนอแนะในการนํ าผลการวิจัยไปใช

1.!จากการศกึษาถึงสภาพปญหาของแรงงานนอกระบบพบปญหาท่ีสํ าคัญหลายประการและมีขอเสนอแนะ ดังนี้
!!ควรมกีารออกกฎกระทรวงที่ชัดเจนครอบคลุมแรงงานนอกระบบ ใน พ.ร.บ. คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541
!!ควรทบทวนและแกไขแนวความคิดเกี่ยวกับการจางงาน โดยควรยอมรับความหลากหลายของการจาง
งาน ไมควรอยูในเฉพาะการจางงานในลักษณะนายจางกับลูกจาง ที่วานายจางมีอ ํานาจควบคุมบังคับ
บัญชาและลงโทษลูกจาง

!!ควรทบทวนและแกไขนโยบายการกระจายอุตสาหกรรมไปสูภูมิภาคตลอดจนการสงเสริมรูปแบบการรับ
เหมาชวงในการผลิต โดยเฉพาะรูปแบบของการจางเหมาและการจางเหมาชวงในการผลิต ที่ตองระวัง
วาอาจจะเปนรูปแบบในการแสวงหากํ าไรและบริหารกิจการเพื่อความอยูรอดของผูผลิตเทานั้น โดยขาด
ความรับผิดชอบตอสังคม โดยเฉพาะคุณภาพชีวิตของคนทํ างานที่ตกตํ่ าลงไปทุกที

!!ควรมกีารก ําหนดคาจางคาตอบแทนขั้นตํ่ าและมีการคุมครองทางกฎหมาย
!!ควรมกีารขยายขอบเขตการประกันสังคมใหครอบคลุมแรงงานนอกระบบ
!!ควรมกีารใหขอมูล ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํ างาน
!!ควรมีการกํ าหนดหนวยงานของรัฐ/องคกรเอกชน/ผูวาจางในการรับผิดชอบโดยตรงที่ชัดเจนเพื่อสงเสริม
พฒันาทักษะแรงงาน

!!ควรมีการเชื่อมโยงโดยอาศัยความชวยเหลือ รวมมือทั้งจากภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน ผูจางงาน 
(นายจาง) และแรงงานเอง ซึ่งจะตองมีการประสานงานที่ดีและมีประสิทธิภาพ เพ่ือนํ าเอาทรัพยากรที่มี
อยูมาใชไดอยางคุมคา คุมทุน และเหมาะสมท่ีสุด
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2.!แมวาการศึกษานี้ไดนํ าเสนอวารัฐบาลไดมีแนวนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมแรงงานนอกระบบ ซึ่งบรรจุ
ไวในในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติยังมีปญหาเกี่ยวกับการขาด
หนวยงานและกฎหมายในการคุมครองแรงงานนอกระบบที่ชัดเจนอยางจริงจัง  จึงเห็นควรใหน ํานโยบาย
ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8  ที่ยังมิไดดํ าเนินการมาก ําหนดมาตรการและแผน
ปฏิบัติการโดยเรงดวน เชน

!! การขยายขอบขายการประกันสังคมไปสูแรงงานในสาขานอกระบบ

!! ปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานใหมีขอบเขตการคุมครองท่ี
กวางขวางข้ึนและใหครอบคลุมถึงแรงงานในสาขานอกระบบ โดยเฉพาะลูกจางภาคเกษตร ผูรับเหมา
ชวงงาน และผูรับงานไปทํ าที่บาน

!! ศึกษาวิจัยเพ่ือหาแนวทางในการกํ าหนดรูปแบบและโครงสรางคาจางเงินเดือนท้ังระบบรวมท้ังความ
เปนไปไดในการก ําหนดอัตราคาจางขั้นตํ ่าสํ าหรับลูกจางในภาคเกษตรกรรมและอัตราคาจางขั้นตํ่ าราย
อาชีพตามประเภทอุตสาหกรรม

!! สนับสนุนใหมีการรวมกลุมหรือมีการจัดตั้งเปนองคกรนิติบุคคลของผูรับงานไปทํ าที่บาน

!! สงเสริมการสรางเครือขายการประสานงานระหวางหนวยงานรัฐและองคกรท่ีเกี่ยวของใหมีการเชื่อม
โยงอยางเปนระบบ

!! สนับสนุนใหมกีารพัฒนาความรูทางดานการตลาดและการบริหารจัดการของผูรับงานไปทํ าที่บาน

!! พจิารณาปรบัปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานโดยเฉพาะดานความปลอดภัย  อาชีวอนามัย
และสภาพแวดลอมในการทํ างานโดยใหครอบคลุมถึงแรงงานภาคเกษตรและแรงงานนอกระบบดวย

ขอจํ ากัดในการศึกษา

ขอจํ ากัดท่ีสํ าคัญในการศึกษาครั้งนี้ คือ ขอมูลเอกสารที่ตีพิมพเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบมีคอนขางนอย
และไมเปนท่ีแพรหลาย จึงท ําใหมีความยากลํ าบากในการคนควา  สวนใหญคณะผูวิจัยใชวิธีการติดตอสวนบุคคล
เพ่ือขอเอกสารโดยตรงกับคณะผูวิจัย นักวิชาการ และหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ  ขอมูลบางสวนไดจากการประชุม 
การสัมมนา การอภิปรายในประเด็นที่เกี่ยวของกับเรื่องนี้  นอกจากนี้ขอมูลเอกสารที่มีอยูสวนใหญเปนประเด็นทาง
สังคม ท่ีอธบิายถงึความเปนมา ประเภทและลักษณะของการจางงานประเภทนี้ในภาพกวางๆ ขอมูลบางอยางยังคลุม
เครือ หาขอสรุปยังไมได โดยเฉพาะความหมายและขอบเขตของแรงงานนอกระบบ จํ านวนสถิติท่ีแนนอน  สวน
ประเดน็ทางสุขภาพนั้นยังมีการศึกษาวิจัยนอยมาก รวมทั้งยังขาดขอมูลในรายละเอียดที่สะทอนปญหาทางสุขภาพที่
ชัดเจนและแนวทางแกไขปญหา รวมทั้งพฤติกรรมสุขภาพของแรงงานกลุมนี้

นอกจากน้ีคณะผูวิจัยยังมีขอจํ ากัดดานเวลาท่ีคอนขางส้ันเพียงส่ีเดือนเทาน้ัน ในการรวบรวมขอมูล 
สังเคราะหประเดน็องคความรู และจัดทํ ารายงาน  ดังนั้นจึงมีผลท ําใหรายงานฉบับนี้อาจจะไมสมบูรณเทาที่ควร (เชน 
อาจจะมกีารตกหลน และสํ านวนยังไมราบรื่น เพราะการรีบเรงสงรายงาน)  อยางไรก็ตามกอนที่จะจัดทํ ารายงานนี้คณะ
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ผูวจิยัไดนํ าเสนอรางรายงานนี้ตอผูทรงคุณวุฒิและที่ประชุม ซ่ึงก็ไดรับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีดีและมีประโยชน ทํ า
ใหมมีมุมองเพ่ิมมากขึ้น มีความชัดเจนและสมบูรณ  ดังนั้นคณะผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณมา ณ ที่นี้ดวย

ขอเสนอแนะในการทํ าวิจัยครั้งตอไป

1.! จากการประมวลองคความรูคร้ังน้ียังไมสามารถหาขอสรุปเกี่ยวกับจํ านวนหรือขนาดท่ีแทจริงของแรงงาน
นอกระบบ  ดงัน้ันจงึควรมีการสํ ารวจใหญ ซึ่งควรจะมีความรวมมือกับสํ านักงานสถิติแหงชาติ โดยตองมี
การก ําหนดนิยามท่ีชัดเจนและใหผูสํ ารวจทุกคนมีความเขาใจตรงกัน

2.! การศกึษาเก่ียวกับแรงงานนอกระบบกับสุขภาพท่ีผานมา ยังคอนขางมีนอย สวนใหญเปนกรณีศึกษาโดยใช
สุมตวัอยางจ ํานวนนอย ที่ใหขอมูลเพียงสภาพปญหาการเจ็บปวยที่ไมลึกซึ้ง แตยังไมไดมีการน ําเสนออยาง
ชดัเจนถงึพฤตกิรรมสุขภาพที่เกี่ยวของ ทั้งปจจัยเสี่ยง พฤติกรรมการรักษาและการดูแลสุขภาพ การจัดการ
หรือบริหารความเส่ียงดานสุขภาพของแรงงานนอกระบบ บทบาทของกองทุนชุมชนหรือเครือขายในการชวย
เหลือปญหาดานสุขภาพน้ี จึงควรมีการออกแบบวิจัยใหญที่ดีที่สามารถตอบค ําถามที่คลุมเครือได

3.! จากการทบทวนขอสรุปจากการประชุม “แนวทางการจัดสวัสดิการดานสาธารณสุขสํ าหรับแรงงานนอก
ระบบ” ไดกลาวถึงการมีสวนรวมของภาครัฐ-ชุมชน ในการแกไขปญหาสุขภาพ  การมีสวนรวมของภาครัฐ-
ชมุชนน้ัน อาจเปนไปไดโดยการที่รัฐจายเงินสมทบเขากองทุนของชุมชน การมีสวนรวมในการบริหารกองทุน
ของภาครัฐและชุมชน การท่ีชุมชนมีสวนรวมในการบริหารสถานพยาบาลของรัฐ  ส่ิงเหลาน้ีเปนส่ิงสํ าคัญ 
จงึควรจะมกีารศึกษาถึงความเปนไปได รวมทั้งศึกษารายละเอียดของการด ําเนินงาน การบริหารจัดการท่ี
สมเหตุสมผล
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ภาคผนวก ก

การใหความหมายของงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานและผูรับงานไปทํ าที่บาน

ในแตละประเทศไดมีการใหความหมายของ งานที่รับไปท ําที่บาน (home work) และ ผูรับงานไปทํ าที่
บาน ทีค่ลายคลึงและแตกตางกันดังนี้ (กองวิเทศสัมพันธ กรมสวสัดกิารและคุมครองแรงงาน, 2539)

ในประเทศญ่ีปุน ผูรับงานไปทํ าที่บาน (อุตสาหกรรม) หมายถงึบุคคลผูซึ่งไดรับวาจางใหทํ างานในการ
ผลิตสินคา โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือหารายไดมาเล้ียงชีพโดยปกติจะทํ างานโดยลํ าพังปราศจากความชวยเหลือ
จากบุคคลอ่ืน เวนแตญาติที่อาศัยอยูดวยกัน หรือ ผูรับงานไปทํ าที่บาน หมายถึง บุคคลท่ีเปนผูผลิตหรือขายสินคา
หรือทํ าสัญญาจาง เพื่องานนั้นโดยเปนธุรกิจของตนเอง ตามขอก ําหนดหรือคํ านิยามของกระทรวงแรงงาน

ในประเทศอินเดีย การใหความหมายของ ผูรับงานไปทํ าที่บาน ไวในกฎหมายท่ัวไปและในพ.ร.บ. เกี่ยว
กบัคนงานกิจการทํ าบุหรี่และซิการ  โดย ผูรับงานไปทํ าที่บาน ในกฎหมายท่ัวไปหมายถึง บุคคลที่ไดรับมอบวัตถุดิบ 
หรือ ส่ิงของใดๆ เพื่อใชในการผลิต ทํ าความสะอาด ลาง เปล่ียนแปลง ซอมแซม หรือดํ าเนินกระบวนการใดๆ เพื่อขาย
หรือเพ่ือการคาอันเปนธุรกิจของนายจาง ซึ่งกระบวนการผลิตจะกระทํ าท่ีบานของผูรับงานไปทํ าท่ีบานหรือสถานท่ี
อ่ืนๆ กไ็ด แตตองไมอยูภายใตความควบคุมและการบริหารของนายจาง  สวน ผูรับงานไปทํ าที่บาน ในพ.ร.บ. เกี่ยว
กบัคนงานกจิการท ําบุหรี่และซิการ หมายถึง บุคคลที่รับจางโดยตรงหรือผานสํ านักงาน ไมวาจะทํ าเพื่อไดรับคาจาง
หรือไม มฝีมอืหรอืไม งานที่ใชก ําลังหรืองานเกี่ยวกับเอกสาร และหมายรวมถึงคนงานที่ไดรับวัตถุดิบจากนายจางหรือ
ผูรับเหมา สํ าหรับใชในการผลิตบุหรี่และซิการ หรือทั้งสองอยาง โดยท ําที่บาน

ในประเทศเดนมารก งานท่ีรับไปทํ าที่บาน หมายถงึ งานท่ีทํ าที่บานของคนงานและยังอาจก ําหนดนิยาม
โดยเฉพาะเจาะจงมากขึ้นตามขอตกลงรวมและในขอตกลงรวมดังกลาวอาจยกเวนไมรวมถึงงานท่ีรับไปทํ าที่บานใน
บางกิจการ

ในประเทศสวิตเซอรแลนด งานท่ีรับไปทํ าที่บาน หมายถึง งานฝมือหรืองานอุตสาหกรรมท่ีทํ าดวยมือ 
หรือเคร่ืองจกัร โดยผูรับงานไปทํ าท่ีบานโดยลํ าพัง หรือดวยความชวยเหลือจากสมาชิกในครอบครัว

ในประเทศฝร่ังเศส ผูรับงานไปทํ าที่บาน หมายถงึ บุคคลท่ีทํ างานตามที่ไดรับมอบหมายโดยตรง หรือผาน
คนกลางโดยทํ างานใหกับสถานประกอบการดานอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม เกษตรกรรม ไมคํ านึงวาจะเปนองคกร
ของรัฐหรือเอกชน และจะทํ างานโดยลํ าพังและมีผูชวยหรือไม โดยตองไดรับอัตราคาตอบแทนตามที่ก ําหนดไว

ในประเทศเนเธอรแลนด ไดใหความหมาย ผูรับงานไปทํ าที่บาน หมายถึง บุคคลท่ีรับงานไปทํ าที่บาน 
และ ผูชวย หมายถงึ บุคคลท่ีทํ างานใหผูรับงานไปทํ าที่บานหรือผูชวย ไมวาจะไดคาตอบแทนหรือไมก็ตาม

ขณะท่ี นายจาง หมายถงึ หัวหนาหรือผูจัดการของภาระหนาท่ี หรือคนกลางผูที่เปนตัวแทน ผูที่สั่งการ
ด ําเนินการ ซึง่ใหสิ่งของหรือวัตถุดิบ โดยมีจุดประสงคเพื่อการท ํางาน หรือซึ่งสิ่งของหรือวัตถุดิบซึ่งผานกระบวนการ
ผลิต
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ใน ประเทศออสเตรเลีย ไมมกีฎหมายท่ีบัญญัติในเร่ืองงานท่ีรับไปทํ าที่บาน  อยางไรก็ตามกฎขอบังคับใน
เร่ืองดังกลาวเกิดขึ้นจากความตกลงระหวางนายจางและลูกจางในแตละอุตสาหกรรมหรือโรงงาน สวนในรัฐ New 
South Wales ไดใหความหมาย ผูรับงานไปทํ าที่บาน ไววาเหมอืนกบัคนงาน ซึ่งไมรวมอยูในความหมายของคํ าวาลูก
จางในกฎหมายการอนุญาตของตุลาการในอุตสาหกรรม

1982 กฎหมายการตดัเส้ือผาสํ าเร็จรูป บัญญัติวา คือ บุคคลท่ีทํ างานนอกโรงงานของนายจาง

1981 กฎหมายส่ิงทอ บัญญัติ คนท่ีทํ างานดวยตัวเองนอกเหนือจากที่ทํ างานของนายจาง

ในประเทศเยอรมัน ผูรับงานไปทํ าที่บาน หมายถงึ บคุคลผูซึ่งสามารถเลือกสถานที่ทํ างานดวยตนเอง หรือ
รวมกับสมาชิกครอบครัวของเขา โดยเปนงานที่เกี่ยวกับการคาหรืออุตสาหกรรมตามค ําสั่งของผูที่ด ําเนินการคาหรือ
อตุสาหกรรมหรือตามคํ าสั่งของคนกลาง การท่ีผูรับงานไปทํ าที่บานไดใหวัตถุดิบ หรือวัตถุดิบเสริม ไมทํ าใหฐานะของ
ผูรับงานไปทํ าท่ีบานเปล่ียนแปลง

คนกลาง หมายถงึ บคุคลที่ไมใชลูกจาง แตเปนผูที่เชื่อมโยงระหวางผูรับงานไปทํ าที่บาน กับผูท่ีดํ าเนินการ
คาหรอือุตสาหกรรมในเรื่องงานคาจางของผูรับงานไปทํ าที่บาน อาจจะมีตกลงได 2 อยาง คือ

1. ความตกลงกันโดยสหภาพแรงงาน หรือองคการลูกจางกับสหภาพนายจาง หรือองคการนายจาง

2. อาจตกลงโดยใชความสามารถในการทํ าใหแกบุคคล

_______________________________________
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ภาคผนวก ข
สํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่บาน

สํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่บาน ไดถกูจัดตั้งขึ้นในเดือนตุลาคม 2541 ซึง่อยูภายใตการกํ ากับดูแลของกรม
สวสัดกิารและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงานและสวสัดิการ  โครงสรางของสํ านักงานมี 2 ฝาย คือฝายสงเสริม
และฝายมาตรฐาน มีหนาท่ีในการก ําหนดนโยบาย โดยมีกรรมการสงเสริมผูรับงานไปทํ าที่บานระดับชาต ิซึ่งม ีฯพณฯ 
กร ทัพรังสี เปนประธาน และมีคณะทํ างาน สํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่บาน ทํ าหนาท่ีเปนเลขานุการของคณะกรรมการ

สํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่บาน เปนหนวยงานขนาดเล็กมีบุคลากรจ ํากัด แตในป 2543 ไดงบประมาณ
สนับสนุน ประมาณ 11 ลานบาท มีการสรางเครือขายการทํ างาน แบงออกเปน

1. ผูวาจาง มีการจัดทํ าเนียบผูวาจาง
2. ผูสนับสนุนทางวชิาการ รวมมือกับ กรมพัฒนาชุมชน กรมสงเสริมการเกษตร กรมสงเสริมอตุสาหกรรม 

และกรมประชาสงเคราะห โดยการเขาไปสนับสนุนกลุมชาวบานใหมีการพัฒนาศกัยภาพของกลุม  มีการสรางเครือ
ขายอบรมวิชาชีพ ซึ่งจะรวมมือกับกรมพัฒนาฝมือแรงงาน กรมการศึกษานอกโรงเรียน หรือชมรมฝกอาชีพตางๆ  
สวนการพัฒนากลุมดานบริหารจัดการ จะสรางเครือขายประสานกับองคกรพัฒนาเอกชน มหาวิทยาลัยตางๆ เปนตน

3. เงนิทุน ก ําลังประสานความรวมมือกับธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร เพ่ือใหปลอยสิน
เชือ่นอกภาคเกษตร

4. การตลาด ประสานงานกับกรมสงเสริมการสงออก เก่ียวกบัมาตรการสนับสนุนใหงานของผูรับงานไปทํ า
ทีบ่านสามารถสงออกได

ดังนั้นหนวยงานจึงจ ําเปนตองประสานงานระหวางเครือขายมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งกับศูนยศึกษาและ
พัฒนาผูรับงานไปทํ าที่บาน กรมสงเสริมอตุสาหกรรม และกรมพัฒนาชุมชน โดยพยายามไมทํ างานซํ ้าซอนกัน แต
เปนการสงเสริมการทํ างานของแตละหนวยงาน

นอกจากน้ียงัมีนโยบายในการประสานงานในทุกระดับ  ในระดับจังหวัดมีการตั้งศูนยชวยเหลือและสงเสริม
ผูรับงานไปทํ าท่ีบาน มีหนาที่แกปญหาของผูรับงานในเขตจังหวัดที่รับผิดชอบ และในการแจกจายงานใหกับผูรับงาน 
สํ านักงานสวนกลางจะสงตองานไปยังศูนย และศูนยจะสงงานสูผูรับงานอีกชั้นหนึ่ง  ในการด ําเนินการน้ีไดรับการ
สนับสนุนดานงบประมาณหลายลานบาทจาก องคการแรงงานระหวางประเทศ ในระยะเวลา 3 ป

ทางดานกฎหมายคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน สํ านักงานผูรับงานไปทํ าที่บานพยายามศึกษาเปรียบเทียบ
วา ประเทศตางๆ มีกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการรับงาน บางประเทศจะมีกฎหมายพิเศษสํ าหรับดูแลคุมครองผูรับงาน 
บางประเทศใชกฎหมายเดียวกนักับแรงงานในระบบโรงงาน สํ าหรับประเทศไทยตองศึกษาเพื่อหาความเหมาะสม ใน
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน มาตรา 22 ท่ีระบุ ใหมีการออกกฎทรวงสํ าหรับคุมครองผูรับงานไปทํ าที่บาน  สวน
ความปลอดภัยในการทํ างาน ตองมีการออกกฎหมาย การคุมครอง การประกันสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งการประกัน
สุขภาพ  สํ านักงานผูรับงานไปทํ าท่ีบาน มีความคาดหวังวา ในท่ีสุดผูรับงานไปทํ าท่ีบานจะพัฒนาตัวเองเปนผู
ประกอบการขนาดเล็ก และขนาดยอม
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แนวคิดของการประกันสังคมในตางประเทศ

ระบบการประกันสังคมในตางประเทศที่นาสนใจ ซึ่งจ ําแนกเปนประเทศอุตสาหกรรมกาวหนา ประเทศอุต
สาหกรรมใหม และประเทศก ําลังพัฒนาสูอตุสาหกรรมใหมในอาเซียน เพื่อเปนแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้มีดังนี้ (นิคม 
จนัทรวิฑุร และคณะ, 2536)

1. ประเทศอตุสาหกรรมกาวหนา ไดแก สวเีดน สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน เยอรมันนี และออสเตรเลีย มีรูป
แบบของการประกันสังคมคลายกันในกรณีตางๆ ไดแก ชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย เจ็บปวย และคลอดบุตร อุบัติ
เหตแุละเจบ็ปวยเน่ืองจากการทํ างาน วางงาน และสงเคราะหครอบครัว  แตอาจจะมีความแตกตางกันบางเกี่ยวการ
คุมครองซึ่งครอบคลุมกลุมเปาหมายที่ไมเหมือนกัน

1.1 ประเทศสวีเดน
กรณีชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย มีใชในระบบ
ก. ระบบบํ านาญทั่วไป (Universal Pension) ใชกบัพลเมอืงสวีเดนและชาวตางชาติที่มีระยะเวลา

พักอาศัยครบตามท่ีกฎหมายกํ าหนด นายจางและรัฐบาลเปนผูจายเงินสมทบ โดยนายจางจายมากกวารัฐบาล
ประมาณ 3 เทา

ข. ระบบบํ านาญการจางงาน (Earning-related pension) ใชกบัลูกจางและบุคคลท่ีมีอาชีพอิสระ 
และมรีายไดสูงกวาจ ํานวนขั้นตํ ่าที่กํ าหนดไว ซ่ึงปรับปรุงทุกปตามดัชนีการบริโภค นายจางเปนผูจายเงินสมทบรอยละ 
13 ของคาจางของลูกจาง

ค. ระบบประกันพิเศษ สํ าหรับลูกจางในกิจกรรมสาธารณะ
กรณเีจบ็ปวยและคลอดบุตร ใหท้ังประโยชนทดแทนเปนเงินสด กรณีขาดรายไดและประโยชนทด

แทนทางการแพทย โดยประโยชนทดแทนการขาดรายไดใชกับบุคคลที่มีอาชีพไดรับเงินเดือนตามที่กฎหมายกํ าหนด
ครอบคลุมถงึภรรยาหรือสามีที่ตองพึ่งพาผูประกันตนดวย  สวนประโยชนทางการแพทย ใหแกพลเมืองทุกคนรวมถึง
บตุรอายตุํ ่ากวา 16 ป ผูจายเงินสมทบคือนายจางและรัฐบาล โดยนายจางสมทบรอยละ 10.5 ของเงินเดือนของลูก
จาง ซึง่มากกวารัฐบาลเกือบ 6 เทา หากประกอบอาชีพอิสระ ผูประกอบอาชีพอิสระจายเทากับรอยละ 10.1 ของเงิน
เดือนและรัฐบาลจายสมทบดวย

กรณอีบุตัเิหตแุละเจ็บปวยเนื่องจากการทํ างาน ใชกับพลเมืองที่เปนลูกจางและผูประกอบอาชีพ
อิสระ รวมท้ังคนงานตางชาติหากเขาเงื่อนไข นายจางหรือผูประกอบวิชาชีพอิสระมีหนาที่ตองจายเงินสมทบเปน
จ ํานวนรอยละ 0.9 ของเงินเดือนลูกจาง ลูกจางและรัฐบาลไมตองจาย แตรัฐบาลจายเงินอุดหนุนเมื่อไดรับอันตราย
เน่ืองจากการทํ างาน มีสิทธิไดรับประโยชนทดแทนทันที

กรณวีางงาน แบงเปน
ก. โครงการประกันโดยสหภาพแรงงาน (union-related program) ลูกจางตองจายเงินสมทบรวม

ท้ังนายจางและรัฐบาล
ข. โครงการสนับสนุนตลาดแรงงาน (labour-market Support Program) นายจางและรัฐบาลเปน

ผูจายเงินสมทบ
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เงนิสงเคราะหครอบครัว ใชสํ าหรับพลเมืองทุกคนที่มีบุตรตั้งแต 1 คนข้ึนไป โดยมีเงือนไขวาเด็กตองอายุ
ตํ ่ากวา 16 ป หากอายุเกินตองเขาเงื่อนไขอื่น ๆ เชน 20 ป กรณีเปนนักศึกษา 23 ป กรณีเขาสถานศึกษาพิเศษ โดยรัฐ
บาลเปนผูออกคาใชจายทั้งหมด

1.2 ประเทศสหรัฐอเมริกา
กรณีชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย คุมครองลูกจางและผูประกอบอาชีพอิสระ ไมรวมลูกจางชั่วคราวในภาค

เกษตร งานพื้นบาน และผูทํ างานอิสระที่มีรายไดตํ ่ากวา 400 ดอลลารตอป มีระบบสมัครใจสํ าหรับลูกจางของรัฐบาล
กลาง และรัฐบาลทองถิ่น มีระบบพิเศษสํ าหรับคนงานรถไฟ ลูกจางของมลรัฐตาง ๆ และ  รัฐบาลกลาง โดยลูกจาง
และนายจางมีหนาท่ีออกเงินสมทบเทากนั คือรอยละ 6.2 ของรายได สวนผูประกอบอาชีพอิสระท่ีประกันตนตองจาย
สมทบรอยละ 12.4 ของรายได

กรณีเจ็บปวยและการคลอดบุตร แยกการคุมครองเปน
ก. การบริการทางการแพทย ใชกับผูสูงอายุตั้งแต 65 ป หรือผูพิการ หรืออยางนอย 2 ป ที่ตองทรมานจาก

โรคไตเร้ือรัง โดยไดผลประโยชนเปนการใหพักอยูในโรงพยาบาลไมเกิน 90 วัน แตอาจขยายเกินกวานี้ไดตามที่ได
สํ ารองไวในชวงชีวิตอีก 60 วันที่จะเอามาใช หากตอการบริการอื่น ๆ อีกตองสมัครใจประกันตน มีระบบมลรัฐ-รัฐบาล
กลางแกผูยากจน การจายเงินสมทบเปนหนาท่ีของลูกจางและนายจางจายสมทบ 1.45% ของเงินเดือน

ข. ผลประโยชนตอบแทนเปนเงินสดคุมครองคนงานในอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม ในเขตศาล 6 แหง 
รวมคนงานภาคเกษตรเปนสวนใหญ (ยกเวนในมลรัฐนิวยอรค) มีระบบพิเศษสํ าหรับคนงานรถไฟ ลูกจางจะจายเงิน
สมทบไมเกนิ 1.2% ของภาษีเงินไดบุคคล และนายจางสมทบแตกตางกันแตละมลรัฐ เง่ือนไขการไดผลประโยชนคือ 
ตองมคีาจางประกันขั้นตํ ่าในปท่ีผานมา 150-4,020 ดอลลาร มีระยะการจางงานในปที่ผานมา 4-20 สัปดาห

กรณอีบุตัเิหตุและบาดเจ็บเนื่องจากงาน ครอบคลุมลูกจางในอตุสาหกรรม และพาณิชยกรรม และคน
งานในกจิการสาธารณะโดยสวนใหญ ไมรวมลูกจางในภาคเกษตร คนงานบาน คนงานชั่วคราว และในกิจการที่มีลูก
จางนอยกวา 3-5 คน ปกติจะเปนการประกันโดยบังคับ เงินกองทุนเปนหนาท่ีของนายจางสมทบ ลูกจางและรัฐบาล
ไมตองสมทบ ยกเวนลูกจางของรัฐบาลเองที่รัฐบาลตองสมทบ

กรณีเงนิสงเคราะหครอบครัว คุมครองแกครอบครัวที่ยากจนและมีเด็กอยูในอุปการะ โดยเปนระบบความ
ชวยเหลือรวมกนัระหวางรัฐบาลกลาง และรัฐบาลของมลรัฐตาง ๆ ในรูปของการใหเงินสดทดแทน และการสงเคราะห
ทางสังคม ไมมีการก ําหนดการออกเงินสมทบของลูกจางและนายจาง

1.3 ประเทศญ่ีปุน
กรณีชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย มีอยู 2 ระบบหลัก ไดแก
ก. การประกนับํ านาญคนงาน (employees pension insurance) ใชครอบคลุมถึงกิจการตาง ๆ 

ในอตุสาหกรรมและการพาณิชยกรรม รวมกลาสีเรือดวย นายจางและลูกจางมีหนาที่ออกเงินสมทบเทากันคือรอยละ 
7.25 (ผูชาย) รอยละ 7.07 (ผูหญิง) ของเงินเดือน

ข. ระบบโครงการประกันบํ านาญแหงชาต ิ (national pension program) ใชกับพลเมืองทุกคนที่มี
อาย ุ20-59 ป และยังมีระบบพิเศษสํ าหรับเกษตรกร ครูโรงเรียนเอกชน ลูกจางในภาคเกษตร ปาไม สหกรณ ประมง 
และคนงานในกิจการสาธารณะ

กรณีเจ็บปวยและคลอดบุตร มีอยู 2 ระบบ คือ
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ก. การประกนัสุขภาพแหงชาต ิ (national health insurance) เนนครอบคลุมพลเมืองท่ัวไป มี
ประโยชนทดแทนทางการแพทยใหเทานั้นแกพลเมืองทุกคน ที่มิไดอยูภายใตประกันสุขภาพพิเศษอื่น ๆ โดยไมก ําหนด
เวลากอนการใหประโยชน การสมทบเงินเปนหนาท่ีของผูประกันตนและรัฐบาล โดยผูประกันตนสมทบนอยกวารัฐ
บาล ซ่ึงรัฐบาลออกรอยละ 50 ของคาใชจายทางการแพทย คาบริหารงาน และเงินอุดหนุนในบางทองท่ี นายจางไม
ตองสมทบ

ข. การประกนัสุขภาพคนงาน (employee health insurance) เนนผูทํ างานในอตุสาหกรรมและ
พาณิชยกรรม แลผูประกันตนโดยสมัครใจ และมีระบบพิเศษสํ าหรับผูมีอายุตั้งแต 70 ป กลาสีเรือ ครูเอกชน และคน
งานกิจการสาธารณะ

กรณปีระสบอุบัติเหตุและเจ็บปวยเนื่องจากการทํ างาน คุมครองลูกจางในอตุสาหกรรมและพาณิชย
กรรม ทีไ่มไดอยูในการประกันโดยสมัครใจ ในกิจการเกษตร ปาไม และประมง ที่มีลูกจางในสถานประกอบการนั้น
นอยกวา 5 คน และมีระบบพิเศษสํ าหรับผูประกอบอาชีพอิสระ และคนงานในกิจการสาธารณะ นายจางมีหนาท่ีออก
เงนิสมทบรอยละ 0.6-14.9 ของเงินเดือน (ตามอัตราการเกิดอุบัติเหตุในรอบ 3 ป)

กรณีเงนิสงเคราะหครอบครัว ใชกับพลเมืองที่มีบุตรตั้งแต 1 คนข้ึนไป และอายุตํ่ ากวา 4 ป ผูประกัน
ตนไมตองออกเงินสมทบ นายจางออกเงินรอยละ 70 ของคาใชจายสมทบกับภาครัฐ กรณีผูประกันตนประกอบอาชีพ
อิสระ หรือไมมงีานทํ า ภาครัฐออกฝายเดียว ประโยชนท่ีไดรับเปนเงินรายเดือน ซึ่งพิจารณาจากจ ํานวนเด็กที่ตอง
อุปการะ

1.4 ประเทศเยอรมัน
กรณีชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย ใชครอบคลุมถึงผูทํ างานเกือบทุกประเภท รวมถึงผูฝกหัดงาน

และผูวางงาน มีระบบประกันโดยสมัครใจ เชน แมบานไมมีงานท ํา ชาวเยอรมันที่ทํ างานในตางประเทศ และชาวตาง
ประเทศท่ีพักอาศัยในเยอรมัน มีระบบพิเศษสํ าหรับผูประกอบอาชีพอิสระ คนงานเหมือง ศิลปน คนงานกิจการ
สาธารณะ และเกษตรกร ผูไดรับการคุมครองจะไดรับประโยชนทดแทนในรูปของเงินบํ านาญ และเงินทุพพลภาพ รวม
ถงึเงนิตกทอดแกผูที่อยูในอุปการะของผูประกันตน และเงินเสริมกรณีเด็กก ําพรา การออกเงินสมทบลูกจางและนาย
จางออกเทากนัคอืรอยละ 8.85 ของเงินเดือน และในกรณีที่ลูกจางมีรายไดตํ่ ากวาอัตราเพดานที่กฎหมายก ําหนดเอา
ไว ลูกจางไมตองออกเงินสมทบ

กรณเีจบ็ปวยและคลอดบุตร ครอบคลุมผูทํ างานในเกือบทุกประเภท ไมวาจะเปนลูกจาง ผูฝกหัด
งาน ผูวางงาน ผูประกอบอาชีพอิสระ รวมถึงผูที่มีรายไดเกินกวากํ าหนด ก็สามารถประกันโดยสมัครใจได การคุม
ครองรวมไปถึงบุตรที่ยังอยูในความดูแลของผูประกันตนดวย

กรณีอุบัติเหตุและเจ็บปวยเนื่องจากการทํ างาน ครอบคลุมลูกจางผูประกอบอาชีพอิสระ ผูฝกงาน 
นักศกึษา เดก็ๆ ในโรงเรียนอนุบาล และผูชวยในครอบครัว และมีระบบพิเศษสํ าหรับคนงานในกิจการสาธารณะ ผู
ประกันตนไมตองออกเงินสมทบเขากองทุน แตเปนหนาท่ีของนายจางตองออกเงินสมทบเพื่อนํ าสงกองทุนประมาณ
รอยละ 1.36 ของอัตราเงินเดือนลูกจาง สวนรัฐจะใหความชวยเหลือในบางโครงการ เชน ในสวนของกองทุนประกัน
อบุตัเิหตใุนงานเกษตรกรรม นักศึกษา และเด็ก ๆ ในโรงเรียนอนุบาล

กรณีเงนิสงเคราะหครอบครัว ครอบคลุมถึงครอบครัวของผูมีถิ่นที่อยูในเยอรมันที่มีบุตรตั้งแต 1 คน 
และมีโครงการพิเศษ สํ าหรับคนงานตางชาติในเยอรมันที่มีบุตรอยูตางประเทศ รัฐบาลจะเปนผูออกเงินสมทบฝาย
เดยีว ลูกจางและนายจางไมตองสมทบ
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1.5 ประเทศออสเตรเลีย
กรณีทุพพลภาพ ชราภาพ และตาย ใชกับพลเมืองผูอยูอาศัยทุกคน รัฐบาลเปนผูจายเงินสมทบทั้ง

หมดฝายเดียว
กรณเีจบ็ปวยและคลอดบุตร การออกเงินสมทบ ผูประกันตนสมทบเงินเปนอัตรารอยละของภาษีเงิน

ไดท่ีตองเสีย เพ่ือรับประโยชนทางดานการแพทย นายจางไมตองออกเงินสมทบ สวนรัฐบาลออกคาใชจายใหทั้งหมด 
ในกรณีท่ีประโยชนทดแทนการเจ็บปวยเปนเงินสดและคายา เงินอุดหนุนสํ าหรับแพทยและพยาบาล ประโยชนทด
แทนท่ีไดรับในทางการแพทยใหแกผูอยูอาศัยทุกคน แตเงื่อนไขการรับประโยชนทดแทนเปนเงินสด ใหเฉพาะผูท่ี
ทํ างานมีรายไดจ ํากัดตามเงื่อนไขที่ก ําหนด

กรณีประกันอุบัติเหตุและเจ็บปวยจากการทํ างาน คุมครองลูกจางทุกคนยกเวนผูประกอบอาชีพ
อิสระ นายจางจะเปนผูจายเงินสมทบท้ังหมด จํ านวนที่จายขึ้นกับประเภทและอัตราเสี่ยงอันตรายของลูกจางวามีมาก
หรือนอย ลูกจางไมตองสมทบ รัฐบาลสมทบกรณีผูประกันตนประกอบอาชีพอิสระบางประการ

กรณีประกนัสงเคราะหครอบครัว คุมครองผูอยูอาศัยทุกคนที่มีบุตรตั้งแต 1 คนข้ึนไป รัฐบาลเปนผู
ชวยเงินสมทบท้ังหมด นายจางและลูกจางไมตองสมทบ

2 ประเทศอตุสาหกรรมใหม
2.1 ประเทศฮองกง
ประเทศฮองกงมีระบบประกันสังคมคลาย ๆ กับกลุมประเทศอุตสาหกรรมกาวหนา คุมครอง กรณี

ทุพพลภาพ ชราภาพ และตาย เจ็บปวยและคลอดบุตร อุบัติเหตุและเจ็บปวยจากงาน วางงาน และสงเคราะหครอบ
ครัว

กรณีทุพพลภาพ ชราภาพ และตาย ครอบคลุมพลเมืองทุกคนโดยรัฐเปนผูออกคาใชจายทั้งหมด
กรณเีจบ็ปวยและคลอดบุตร คุมครองผูที่ท ํางานมีรายได 11,500 ดอลลารฮองกงหรือนอยกวา (จาก

การสํ ารวจ พ.ศ. 2532) และรวมถึงคนงานใชแรงงานทั้งหมด
กรณอีบุตัเิหตแุละเจ็บปวยจากการทํ างาน  คุมครองลูกจางและผูหาเลี้ยงชีพทั้งหมด สวนพลเมืองทั่ว

ไปไดรับการคุมครองจากโครงการเงินสงเคราะหสาธารณะ นายจางจะเปนผูรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมดแกลูกจาง
ของตน สวนรัฐบาลจะรับผิดชอบเงินสงเคราะหสาธารณะ

กรณีการสงเคราะหครอบครัว ครอบคลุมพลเมืองทุกคนโดยรัฐเปนผูออกคาใชจาย นายจางและลูก
จางไมตองสมทบ ใหการตอบแทนเปนเงินสด เชนเดียวกับที่กํ าหนดไวในรูปสงเคราะหสาธารณะกรณีชราภาพ

2.2 ประเทศสิงคโปร
ประเทศสิงคโปรมีการประกันสังคมในกรณีชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย เจ็บปวย และคลอดบุตร 

อบุตัเิหตแุละเจบ็ปวยเนื่องจากการทํ างาน แตยังไมมีการประกันการวางงาน และการสงเคราะหครอบครัว
กรณีชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย คุมครองลูกจางที่มีเงินเดือนมากกวา 50 ดอลลารสิงคโปร ไม

รวมคนงานท่ีอยูภายใตการประกันโดยเอกชน แตมีการประกันตนโดยผูมีอาชีพอิสระไดดวยบางสวน และมีโครงการ
พิเศษสํ าหรับลูกจางของรัฐบางสวน

กรณีเจ็บปวยและคลอดบุตร  คุมครองคนงานและผูประกอบอาชีพอิสระ  ภายใตระบบกองทุน
สํ ารองเล้ียงชพีกลาง (Central Provident Fund) ผูประกันตนและนายจางจะจายเงินสมทบในอัตราเทากัน  และรัฐ
จายอุดหนุนประจํ าป
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กรณีการเกดิอุบัตเิหตแุละเจ็บปวยเน่ืองจากงาน คุมครองคนงานใชแรงกายทั้งหมด ยกเวนผูมีรายได
เกนิกวา 1,250 ดอลลารสิงคโปรตอเดือน คนงานบาน ลูกจางชั่วคราว แรงงานในครอบครัว และตํ ารวจ นายจางฝาย
เดียวเปนผูจายเงินสมทบกองทุน

2.3 ประเทศเกาหลีใต
ประเทศเกาหลีใตมีการประกันสังคมประเภทตางๆ เชนเดียวกับสิงคโปรคือ กรณีชราภาพ ทุพพล

ภาพ และตาย เจ็บปวยและคลอดบุตร อุบัติเหตุและเจ็บปวยเน่ืองจากงาน ไมมีประกันการวางงาน และการ
สงเคราะหครอบครัว

กรณีการประกันชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย  ครอบคลุมชาวเกาหลีทุกคนตั้งแตอาย ุ18-59 ป  ใน
กจิการท่ีมคีนงานตั้งแต 10 คนข้ึนไป  หากตํ ่ากวานี้มีระบบการประกันสมัครใจให รวมทั้งการประกันโดยผูประกอบ
อาชพีอิสระ (รวมเกษตรกรและชาวประมงดวย)  นอกจากนี้มีระบบพิเศษสํ าหรับลูกจางในกิจการสาธารณะ ทหาร 
และครูโรงเรียนเอกชน  ทั้งนายจางและลูกจางออกเงินสมทบในจ ํานวนนี้เทากันคือ ปพ.ศ. 2536 สมทบรอยละ 2 จาก
คาจาง  ป พ.ศ. 2541 สมทบรอยละ 3 ของคาจาง  รัฐบาลไมตองสมทบและรับผิดชอบคาบริหารงาน

กรณีเจบ็ปวยและคลอดบุตร  ครอบคลุมลูกจางในกิจการที่มีตั้งแต 5 คน  ถาเปนกิจการของชาวตาง
ชาตติองมชีาวเกาหลีตั้งแต 5 คนขึ้นไปอยูดวย  มีระบบประกันสํ าหรับผูประกอบอาชพีอิสระและครอบคลุมในเขต
ชนบท เชน เกษตรกร ชาวประมง ยังมีระบบพิเศษสํ าหรับคนงานในกิจการสาธารณะ  ทหาร  และครูโรงเรียนเอกชน  
นายจางและลกูจางเปนผูจายเงินสมทบในสัดสวนที่เทากันจากระดับรายไดของลูกจางคือรอยละ  1.5-4.0  ของคา
จาง  รัฐบาลออกคาใชจายการบริหารงานเพียงบางสวน

กรณอีบุตัเิหตแุละเจ็บปวยเนื่องจากการทํ างาน ไมมีเง่ือนไขในการรับผลประโยชน  ผลประโยชนจาย
ในรูปเงนิสดและการรักษาทางการแพทย  กรณีทุพพลภาพถาวรจายเปนเงินกอน ประมาณ 6-12  ป ของคาจางตาม
อาย ุ  แตก ําหนดข้ันสูงสุดไว  มีเงินเสริมกรณีตองมีคนรับใชรอยละ 25 ของผลประโยชนท่ีได  กรณีทุพพลภาพบาง
สวนมเีงนิใหตามระดับการพิการ ถาทุพพลภาพชั่วคราวไดเงินรอยละ 100 ของรายไดเดิมเปนเวลาในชวงแรก 14 วัน 
หรือ 60 วนั  หากตองรักษาในโรงพยาบาล  หลังจาก 14 วันแลวให 2 ใน 3 ของรายไดเดิมตอเดือน  แตไมเกิน 1 ป  
นอกจากนีม้เีงนิทดแทนตกทอดใหเปนเงินกอน เปนเงิน 4-9 ป ของรายไดขึ้นอยูกับอายุของผูตาย และมีการก ําหนดวง
เงนิขัน้ตํ ่าและสูงใหแกผูที่ยังชีวิตอยู

2.4  ประเทศไตหวัน
มกีารประกันสังคมตามประเภทตางๆ เชนเดียวกับสิงคโปรและเกาหลีคือ ชราภาพ ทุพพลภาพ และ

ตาย เจ็บปวยและคลอดบุตร อุบัติเหตุและเจ็บปวยเน่ืองจากการทํ างาน ไมมีการประกันการวางงาน และการ
สงเคราะหครอบครัว

กรณีชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย กรณีการประกันการเจ็บปวยและคลอดบุตร รวมทั้ง กรณีการ
เกดิอุบัตเิหตแุละเจ็บปวยเน่ืองจากการทํ างาน  คุมครองลูกจางในกิจการอตุสาหกรรมเหมือง การเพาะปลูกที่มีตั้งแต 
5 คนขึน้ไป  ลูกจางของรัฐและลูกจางในกจิการสาธารณะ ชาวประมง และบางสวนของคนงานที่ทํ าในกิจการบริการ 
มรีะบบพิเศษสํ าหรับเกษตรกร ลูกจางในกิจการสาธารณะและครูโรงเรียนเอกชน  นอกจากน้ียังมีระบบประกันโดย
สมัครใจ

3. ประเทศกํ าลังพัฒนาเปนอุตสาหกรรมใหมในอาเซียน  มรีะบบประกันสังคมแตกตางกัน  
กลาวคือ
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3.1 ประเทศมาเลเซีย  มีการประกันทุพพลภาพ ชราภาพ และตาย เจ็บปวยและคลอดบุตร อุบัติ
เหตแุละเจบ็ปวยเน่ืองจากการทํ างาน  ไมมีประกันการวางงานและสงเคราะหครอบครัว

กรณีทุพพลภาพ ชราภาพ และตาย ใชในรูปกองทุนสํ ารองเลี้ยงชีพ  โดยทั่วไปคุมครองลูกจางไมรวม
ครูแลทหารซึ่งใชประกันเอกชน  สวนผูประกอบอาชีพอิสระและลูกจางเกี่ยวกับงานบานเปนเรื่องความสมัครใจที่จะ
เขารวมหรือไม  กรณีการประกันทุพพลภาพใชในกิจการที่มีลูกจางตั้งแต 5 คน  แตไมรวมลูกจางที่มีรายไดเกิน 1,000  
ดอลลารมาเลเซีย คนงานชั่วคราว คนงานบาน ชาวประมง คนงานเกษตร

กรณีเจบ็ปวยและคลอดบุตร  รัฐบาลผูรับผิดชอบในการออกคาใชจายทั้งหมด โดยเปนในรูปของการ
ใหบริการทางการแพทย  ดวยการรักษาพยาบาลในคลินิก และโรงพยาบาลของรัฐ  แตก็มีการคิดเงินส ําหรับบุคคลท่ี
สามารถจายไดตามระดับท่ีกํ าหนด  และไมมีการจายผลประโยชนตอบแทนเปนเงินสดให (กฎกระทรวงสาธารณสุข 
พ.ศ. 2498 ใหนายจางอนุญาตใหลูกจางลากอนคลอดบุตรได 30 วัน และหลังคลอด 30 วัน โดยจายคาจางในระดับ
หน่ึง สํ าหรับผูท่ีมีรายไดต่ํ ากวาที่ก ําหนด)

กรณไีดรับอบุตัเิหตุและเจ็บปวยเนื่องจากการทํ างาน ใชบังคับกับสถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 
5 คนขึน้ไป  ยกเวนลูกจางที่มีรายได MS 1,000 ตอเดอืน  ลูกจางชั่วคราว ลูกจางงานบานและผูประกอบอาชีพอิสระ  
ลูกจางประมง และคนงานภาคเกษตร

3.2 ประเทศฟลิปปนส  มกีารประกันชราภาพ ทุพพลภาพ และตาย เจ็บปวยและคลอดบุตร  
ประสบอุบัตเิหตุและเจ็บปวยจากการทํ างาน  ไมมีการประกันการวางงาน  และสงเคราะหบุตร

กรณชีราภาพ  ทุพพลภาพ  และตาย   คุมครองลูกจางคนงานฟลปนสทํ างานในทะเลและผูทํ างาน
อิสระ  ไมรวมคนงานบาน  และแรงงานในครอบครัว  มีโครงการพิเศษสํ าหรับลูกจางของรัฐ  ผูทํ างานอิสระท่ีมีรายได
ไมตํ่ ากวา 1,800 เปโซตอป  ก็อาจท ําประกันได  ลูกจางจายสมทบรอยละ 1.6 - 3.0 ของคาจาง  และนายจางจายรอย
ละ  5.0-6.7 ของคาจาง  สวนรัฐบาลไมตองจายยกเวนกรณีขาดทุนจึงจะชวย

กรณีเจบ็ปวยและคอลดบุตร  คุมครองลูกจางชาวฟลิปปนสที่ท ํางานทางทะเล และผูทํ างานอิสระท่ีมี
รายไดตํ ่ากวา 1,800 เปโซตอป  ไมรวมคนงานบานและครอบครัว  มีโครงการพิเศษสํ าหรับลูกจางของรัฐ ลูกจางและ
นายจางออกเงินสมทบในอัตราเทากันคือรอยละ 1.25 ของเงินเดือน

กรณอีบุตัเิหตแุละเจ็บปวยจากการทํ างาน  คุมครองลูกจางชาวฟลิปปนสที่ท ํางานทางทะเล  ไมรวม
คนงานตามบาน  แรงงานครอบครัว  และผูประกอบอาชีพอิสระ  มีระบบพิเศษสํ าหรับลูกจางของรัฐบาล  นายจาง
เปนผูจายเงินสมทบ

3.2 ประเทศอินโดนีเซีย  มีการประกันกรณีทุพพลภาพ ชราภาพ และตาย เจ็บปวยและคลอดบุตร อุบัติ
เหตแุละเจบ็ปวยเน่ืองจากการทํ างาน  กรณีการวางงาน (ในของเขตที่จ ํากัดมาก) และไมมีการสงเคราะหครอบครัว

กรณีทุพพลภาพ ชราภาพ และตาย  ภายใตการประกันระบบ ASTER เดิมใชบังคับกับสถาน
ประกอบการท่ีมลีกูจางตั้งแต 10 คนข้ึนไป  หรือในกิจการเอกชนและรัฐวิสาหกิจ  ที่ตองจายคาจางในลูกจางตั้งแต 1 
ลานรูเบียตอเดอืน  มีการประกันแบบสมัครใจและระบบพิเศษสํ าหรับขาราชการพลเรือน และทหาร  นายจางจายสม
ทบรอยละ 1.5 ของคาจาง  รัฐบาลไมตองจาย
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กรณีเจ็บปวยและคลอดบุตร  สวนใหญดํ าเนินการโดยสมัครใจ  ยกเวนลูกจางในกิจการน้ํ ามัน  
กฎหมายบังคับใหประกันตน  นายจางเปนผูจายเงินสมทบรอยละ 7 ของคาจาง  ลูกจาง ผูประกันตนและรัฐบาลไมมี
หนาที่ตองจายแตอยางใด

กรณปีระสบอันตรายเนื่องจากการทํ างาน  มีกฎหมาย  2  ฉบับที่เกี่ยวของคือ  กฎหมายประกัน
สังคม  และกฎหมายก ําหนดความรับผิดชอบของนายจาง  ดังนี้ กฎหมายประกันสังคม ใชในกิจการที่มีลูกจางตั้งแต
10  คน หรือในกจิการที่นายจางจายคาจางใหลูกจางตั้งแต 1 ลานรูเบียตอเดือน  นายจางเปนผูออกคาใชจายทั้งหมด
โดยจายรอยละ 0.24-3.6 ของคาจางตามระดับความเสี่ยงในอตุสาหกรรม  เวนในกิจการที่นายจางไมสามารถจายได
รัฐจะเปนผูจายแทน  ลูกจางหรือผูประกันตนไมตองจาย

_____________________________________________________
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ภาคผนวก ง
อนุสัญญาฉบับที ่177 วาดวยงานท่ีรับไปทํ าที่บาน

ทีป่ระชมุใหญขององคการแรงงานระหวางประเทศ ซึ่งจัดขึ้น ณ นครเจนวีา  โดยคณะประศาสนการของ
สํ านักงานแรงงานระหวางประเทศ ในสมัยประชุมที่ 83 เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 1996 และ ซึ่งไดระลึกวาอนุสัญญาและ
ขอแนะขององคการแรงงานระหวางประเทศหลายฉบับท่ีกํ าหนดมาตรฐานตางๆ ของการปฏิบัติทั่วไปเกี่ยวกับสภาพ
การทํ างานไดนํ ามาปรับใชกับผูรับงานไปทํ าที่บานและซึ่งไดมีขอสังเกตวางานที่รับไปทํ าที่บานมีลักษณะเฉพาะ  จึง
จ ําเปนตองปรับปรุงการปรับใชอนุสัญญาและขอแนะเหลาน้ันสํ าหรับผูรับงานไปทํ าที่บาน  และเพิ่มเติมสารัตถะบาง
ประการในมาตรฐานแรงงานใหเหมาะสมกับลักษณะพิเศษของงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานและ ซึ่งไดพิจารณารับขอเสนอ
บางประการเก่ียวกับงานท่ีรับไปทํ าที่บาน  ซึ่งเปนหัวขอที่ 4 ของวาระการประชุมและ ซึ่งไดกํ าหนดใหขอเสนอนี้อยูใน
รูปของอนุสัญญาระหวางประเทศ ไดมีมต ิ ณ วันท่ี 20 มิถุนายน ค.ศ.1996 ใหรับรองอนุสัญญาตอไปน้ีเรียกวา 
อนสุญัญาวาดวยงานที่รับไปท ําที่บาน ค.ศ.1996

มาตรา 1
เพ่ือประโยชนของอนุสัญญาฉบับน้ี
(ก) คํ าวา “งานทีร่ับไปท ําที่บาน”  หมายถงึ งานท่ีทํ าโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งเรียกวา  ผูรับงานไปทํ าที่บาน

(1)! ในบานของบุคคลน้ัน หรือในสถานท่ีอ่ืน ๆ ซึ่งบุคคลนั้นเลือกเอง ที่มิใชสถานที่ทํ างานของนายจาง
(2)! เพ่ือรับคาตอบแทน
(3)! ซึง่กอใหเกดิผลิตภัณฑหรือบริการตามท่ีนายจางก ําหนด   โดยไมค ํานึงถึงวาผูใดเปนผูจัดหาอุปกรณ  วัสด ุ 
หรือสิ่งของอื่น ๆ ที่ใชในการท ํางาน

(4)! เวนแตบุคคลน้ันมิตองอยูภายใตการบังคับบัญชา และสามารถพ่ึงตนเองไดทางเศรษฐกิจ ในอันท่ีจะ
พิจารณาไดวาเปน ผูประกอบอาชีพอิสระ  ตามกฎหมายขอบังคับแหงชาติหรือค ําพิพากษาของศาล

(ข) บุคคลท่ีมีสถานะเปนลูกจางและไดนํ างานมาทํ าท่ีบานของตนเปนครั้งคราวแทนที่จะท ําท่ีสถานท่ีทํ างานประจ ํา
ของตนน้ัน มิใชผูรับงานไปทํ าท่ีบานตามนัยแหงอนุสัญญาน้ี
(ค) คํ าวา “นายจาง” หมายถงึ บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซ่ึงสงมอบงานท่ีรับไปทํ าที่บานในการประกอบธุรกิจของ
ตน ไมวาโดยตรงหรือผานคนกลาง และไมวากฎหมายแหงชาติจะบัญญัติใหมีคนกลางหรือไมก็ตาม

มาตรา 2
อนุสัญญานีบั้งคับใชกับทุกคนที่ทํ างานท่ีรับไปทํ าที่บาน ตามนัยของมาตรา 1

มาตรา 3
สมาชิกท่ีใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับน้ีจะตองกํ าหนดนํ าไปสูการปฏิบัติ และทบทวนซึ่งนโยบายแหงชาติ

เกี่ยวกับงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานเปนระยะๆ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือปรับปรุงสภาพการทํ างานของผูรับงานไปทํ าที่บาน 
โดยปรึกษาหารือกับผูแทนขององคการนายจางและองคการลูกจางขางมาก และกับองคการที่เกี่ยวของของผูรับงาน
ไปทํ าทีบ่านและองคการของนายจางของผูรับงานไปทํ าที่บาน ถามี
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มาตรา 4
1. นโยบายแหงชาติเก่ียวกับงานท่ีรับไปทํ าที่บานจะตองสงเสริมการปฏิบัติที่เทาเทียมกันระหวางผูรับงานไป

ทํ าท่ีบานกบัผูทํ างานรับคาจางอื่นๆ เทาท่ีจะเปนไปได  โดยค ํานึงถึงลักษณะพิเศษของงานที่รับไปทํ าที่บานและเงื่อน
ไขท่ีจะนํ ามาปรับใชกับประเภทของงานท่ีเหมือนกันหรือคลายคลึงกันท่ีดํ าเนินการในสถานประกอบการตามความ
เหมาะสม

2. การปฏิบตัทิีเ่ทาเทียมกันจะตองไดรับการสงเสริม โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนที่เกี่ยวของกับ
(ก)! สิทธิของผูรับงานไปทํ าท่ีบานในการกอตั้งหรือเขารวมองคการโดยตนเองเปนผูเลือกเองและในการเขา
รวมกิจกรรมขององคกรน้ัน

(ข)! การคุมครองจากการเลือกปฏิบัติในการจางงานและอาชีพ
(ค)! การคุมครองในดานสุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างาน
(ง)! คาตอบแทน
(จ)! การคุมครองดานประกันสังคมตามกฎหมาย
(ฉ)! การไดรับการฝกอบรม
(ช)! อายขุัน้ตํ ่าในการจางงานหรือรับเขาทํ างาน
(ซ)! การคุมครองการคลอดบุตร

มาตรา 5
ใหนํ านโยบายแหงชาติเกี่ยวกับงานที่รับไปทํ าที่บานไปสูการปฏิบัติโดยกฎหมาย ขอบังคับ ขอตกลงรวม คํ า

ชีข้าดหรือวิธีที่เหมาะสมอื่นๆ ตามแนวปฏิบัติแหงชาติ

มาตรา 6
ใหมกีารด ําเนินมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือใหสถิติแรงงานครอบคลุมงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานเทาท่ีเปนไปได

มาตรา 7
ใหนํ ากฎหมายและขอบังคับแหงชาติวาดวยสุขภาพและความปลอดภัยไปปรับใชกับงานท่ีรับไปทํ าท่ีบาน 

โดยคํ านึงถึงลักษณะพิเศษ และใหกํ าหนดเงื่อนไขอันเปนการตองหามของงานบางประเภทและการใชสารบางชนิด
สํ าหรับงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานเพ่ือสุขภาพและความปลอดภัย

มาตรา 8
ในกรณีท่ีอนุญาตใหใชคนกลางไดใหกํ าหนดความรับผิดชอบของนายจางและคนกลางตามลํ าดับ โดย

กฎหมายและขอบังคับแหงชาติหรือโดยค ําพิพากษาของศาลตามแนวปฏิบัติแหงชาติ

มาตรา 9
1. ระบบการตรวจแรงงานตามกฎหมายและแนวปฏิบัติแหงชาติจะตองสามารถบังคับใหมีการปฏิบัติตาม

กฎหมายและขอบังคับท่ีนํ ามาปรับใชกับงานท่ีรับไปทํ าที่บาน
2. ใหมมีาตรการเยยีวยารวมทั้งการลงโทษที่เหมาะสมสํ าหรับกรณีที่มีการละเมิดกฎหมายและขอบังคับและ

ตองปรับใชอยางไดผล
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มาตรา  10
อนุสัญญาน้ีไมมีผลกระทบตอบทบัญญัติท่ีเปนประโยชนตอผูรับงานไปทํ าที่บานยิ่งกวาตามอนุสัญญาของ

องคการแรงงานระหวางประเทศฉบับอ่ืน

มาตรา 11
การใหสัตยาบันอนุสัญญาน้ีอยางเปนทางการจะตองแจงไปยังผูอํ านวยการใหญของสํ านักงานแรงงาน

ระหวางประเทศทราบเพื่อการจดทะเบียน

มาตรา 12

1.! อนุสัญญาฉบับนี้จะผูกพันเฉพาะประเทศสมาชิกขององคการแรงงานระหวางประเทศซ่ึงการใหสัตยาบันของตน
ไดรับการจดทะเบียนไวกับผูอํ านวยการใหญของสํ านักงานแรงงานระหวางประเทศแลว

2.! อนสัุญญาฉบบันีจ้ะมีผลบังคับใชเมื่อพนสิบสองเดือนนับแตวันที่การใหสัตยาบันของประเทศสมาชิกสองประเทศ
ไดรับการจดทะเบียนไวกับผูอํ านวยการใหญแลว

3.! หลังจากนั้นอนุสัญญาฉบับนี้จะมีผลบังคับสํ าหรับประเทศสมาชิกใดๆ  เมื่อพนสิบสองเดือนนับแตวันที่การให
สัตยาบันของตนไดรับการจดทะเบียนแลว

มาตรา 13

1.! ประเทศสมาชิกซ่ึงไดใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับน้ีแลวอาจบอกเลิกไดเม่ือพนสิบปนับ แตวันที่อนุสัญญาฉบับนี้มี
ผลบงัคบัใชเปนคร้ังแรก โดยแจงตอผูอํ านวยการใหญของสํ านักงานแรงงานระหวางประเทศเพ่ือจดทะเบียน การ
บอกเลกิดงักลาวจะไมมีผลจนกวาจะพนหนึ่งปนับแตวันที่ไดรับจดทะเบียน

2.! ประเทศสมาชิกใดซ่ึงไดใหสัตยาบันฉบับนี้และซ่ึงไมไดใชสิทธิในการบอกเลิกตามนัยแหงมาตรานี้ภายในปถัด
ไปเม่ือส้ินสุดระยะเวลาสิบปตามความในวรรคกอน จะมีขอผูกพันตอไปอีกเปนระยะเวลาสิบปและหลังจากนั้น
อาจบอกเลิกอนุสัญญาฉบับน้ีไดเม่ือส้ินสุดแตละคาบของระยะเวลาสิบปตามเง่ือนไขมาตราน้ี

มาตรา 14

1.! ใหผูอํ านวยการใหญของสํ านักงานแรงงานระหวางประเทศ แจงแกประเทศสมาชิกองคการแรงงานระหวาง
ประเทศทุกประเทศเทราบเก่ียวกับการจดทะเบียนการใหสัตยาบันและการบอกเลิกทั้งหลายที่ประเทศสมาชิก
ตางๆ ขององคการไดแจงไป

2.! ในการแจงใหประเทศสมาชิกตางๆ ขององคการเกี่ยวกับการจดทะเบียนการใหสัตยาบันครั้งที่สองซึ่งไดแจงแกผู
อํ านวยการใหญแลวน้ัน ใหผูอํ านวยการใหญแสดงอยางเดนชัดแกประเทศสมาชิกตางๆ ขององคการไดทราบถึง
วนัทีอ่นุสัญญาฉบับนี้จะมีผลบังคับใชดวย

มาตรา 15
ใหผูอํ านวยการใหญของสํ านักงานองคการแรงงานระหวางประเทศแจงแกเลขาธิการสหประชาชาติทราบ

เกี่ยวกับรายละเอียดอยางสมบูรณของการใหสัตยาบันและการบอกเลิกทั้งหลายที่ผูอ ํานวยการใหญไดรับจดทะเบียน
ตามบทบัญญตัขิองหลายมาตรากอนหนาน้ีเพื่อจดทะเบียนตามมาตรา 102 ของกฎบัตรสหประชาชาติ
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ภาคผนวก จ
ขอแนะฉบับท่ี 184  วาดวยงานท่ีรับไปทํ าที่บาน

ทีป่ระชมุใหญขององคการแรงงานระหวางประเทศ ซึ่งจัดขึ้น ณ นครเจนวีา  โดยคณะประศาสนการของ
สํ านักงานแรงงานระหวางประเทศ ในสมัยประชุมที่ 83 เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 1996 และ ซึ่งไดระลึกวาอนุสัญญาและ
ขอแนะขององคการแรงงานระหวางประเทศหลายฉบับท่ีกํ าหนดมาตรฐานตางๆ ของการปฏิบัติทั่วไปเกี่ยวกับสภาพ
การทํ างานไดนํ ามาปรับใชกับผูรับงานไปทํ าที่บานและซึ่งไดมีขอสังเกตวางานที่รับไปทํ าที่บานมีลักษณะเฉพาะ  จึง
จ ําเปนตองปรับปรุงการปรับใชอนุสัญญาและขอแนะเหลาน้ันสํ าหรับผูรับงานไปทํ าที่บาน  และเพิ่มเติมสารัตถะบาง
ประการในมาตรฐานแรงงานใหเหมาะสมกับลักษณะพิเศษของงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานและ ซึ่งไดพิจารณารับขอเสนอ
บางประการเก่ียวกับงานท่ีรับไปทํ าที่บาน  ซึ่งเปนหัวขอที่ 4 ของวาระการประชุมและ ซึ่งไดกํ าหนดใหขอเสนอนี้อยูใน
รูปของอนุสัญญาระหวางประเทศ ไดมีมต ิณ วันท่ี 20 มิถุนายน ค.ศ.1996  ใหรับรองขอแนะตอไปนี้เรียกวา ขอแนะ
วาดวยงานที่รับไปท ําที่บาน  ค.ศ.  1996

I  นิยามและขอบเขตการบังคับใช
1.! เพ่ือประโยชนแหงขอแนะน้ี
(ก)! ค ําวา งานท่ีรับไปทํ าที่บาน หมายถงึ งานที่ท ําโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งเรียกวา ผูรับงานไปทํ าที่บาน

(1) ในบานของบุคคลน้ัน หรือในสถานท่ีอ่ืนๆ ซึ่งบุคคลนั้นเลือกเอง ที่มิใชสถานที่ทํ างานของนายจาง
(2) เพ่ือรับคาตอบแทน
(3) กอใหเกิดผลิตภัณฑหรือบริการตามท่ีนายจางกํ าหนด โดยไมค ํานึงถึงวาผูใดเปนผูจัดหาอุปกรณ
วสัด ุหรือส่ิงของอ่ืนๆ ที่ใชในการท ํางาน
เวนแตบุคคลนั้นมิตองอยูภายใตการบังคับบัญชาและสามารถพึ่งพาตนเองไดทางเศรษฐกิจในอันที่จะ
พิจารณาไดวาเปนผูประกอบอาชพีอิสระตามกฎหมายและขอบังคับแหงชาตหิรือคํ าพิพากษาของศาล

(ข )! บุคคลท่ีมีสถานะเปนลูกจางและไดนํ างานมาทํ าท่ีบานของตนเปนคร้ังคราวแทนท่ีจะทํ าท่ีสถานท่ี
ทํ างานประจ ําของตนนั้นมิใชผูรับงานไปทํ าที่บานตามนัยแหงขอแนะนี้

(ค)! คํ าวานายจาง หมายถึง บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซ่ึงสงมอบงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานในการประกอบ
ธรุกจิของตนไมวาโดยตรงหรือผานคนกลาง และไมวากฎหมายแหงชาติจะบัญญัติใหมีคนกลางหรือไม
กต็าม

2. ขอแนะนี้บังคับใชกับทุกคนที่ท ํางานท่ีรับไปทํ าที่บาน ตามนัยในขอ 1.
II  บทบัญญัติท่ัวไป

3. (1) ประเทศสมาชกิควรมอบหมายใหผูทรงอํ านาจหรือผูทรงอํ านาจทั้งหลายตามกฎหมายและแนวปฏิบัติ
แหงชาตรัิบผิดชอบในการกํ าหนดนโยบายแหงชาติเกี่ยวกับงานที่รับไปท ําที่บานและการน ําไปสูการปฏิบัติตามที่อาง
ถงึในมาตรา 3 ของอนุสัญญา

    (2) ควรใชองคการไตรภาคีหรือองคการนายจางและองคการลูกจางในการก ําหนดและการนํ าไปสูการ
ปฏิบัตซิึ่งนโยบายแหงชาติดังกลาวนี ้เทาท่ีเปนไปได
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   (3) ในกรณีท่ีไมมีองคการท่ีเก่ียวของกับผูรับงานไปทํ าที่บานหรือองคการของนายจางของผูรับงานไปทํ าที่
บานผูทรงอํ าหนาจหรือผูทรงอํ านาจทั้งหลายที่อางถึงในวรรค (1) ควรดํ าเนินการตามความเหมาะสมใหคนงานและ
นายจางเหลาน้ีไดแสดงความเห็นตอนโยบายแหงชาติเกี่ยวกับงานท่ีรับไปทํ าท่ีบานและมาตรการท่ีรองรับนโยบาย
แหงชาติดังกลาวลงสูการปฏิบัติ

4. ขอมลูโดยละเอียดเกี่ยวกับขอบเขตและลักษณะของงานที่รับไปท ําที่บาน รวมทั้งขอมูลที่จํ าแนกตามเพศ
ควรรวบรวมเก็บใหทันสมัยเพ่ือใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสํ าหรับนโยบายแหงชาติเกี่ยวกับงานท่ีรับไปทํ าที่บานและมาตร
การท่ีรองรับนโยบายลงสูการปฏิบัติ  ขอมูลนี้ควรพิมพเผยแพรตอสาธารณชน

5. (1) ผูรับงานไปทํ าที่บานควรจะไดทราบเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะของเงื่อนไขในการทํ างานเปนหนังสือ
หรือโดยวิธีอื่นที่เหมาะสมสอดคลองกับกฎหมายและแนวปฏิบัติแหงชาติ

    (2) ขอมลูดังกลาวควรครอบคลุมรายการตอไปนี้
(ก)! ชือ่และท่ีอยูของนายจางและคนกลาง (ถาม)ี
(ข)! อัตราคาตอบแทนและวิธีการคํ านวณคาจาง และ
(ค)! ประเภทของงานที่ท ํา

III  การควบคุมงานท่ีรับไปทํ าที่บาน
6. เจาหนาท่ีผูทรงอํ านาจในระดับชาติและระดับภูมิภาค ระดับกลุมเศรษฐกิจ หรือระดับทองถิ่นตามความ

เหมาะสมควรก ําหนดใหมีการจดทะเบียนนายจางของผูรับงานไปทํ าที่บานและคนกลางที่นายจางใช  ในการนี้เจา
หนาท่ีผูทรงอํ านาจควรระบุขอมูลที่นายจางควรแจงหรือเก็บรักษาไวใหเจาหนาที่ตรวจดูได

7. (1) ควรก ําหนดใหนายจางแจงเจาหนาที่ผูทรงอํ านาจเมื่อสงมอบงานที่รับไปทํ าที่บานครั้งแรก
                  (2)นายจางควรเก็บรักษาทะเบียนของผูรับงานไปทํ าที่บานทั้งหมด โดยจํ าแนกตามเพศของผูรับงานที่ตน
มอบใหทํ า

    (3) นายจางควรเก็บรักษาบันทึกของงานท่ีสงมอบใหผูรับงานไปทํ าท่ีบานโดยระบุ
(ก) เวลาที่ก ําหนด
(ข) อัตราคาตอบแทน
(ค) คาใชจาย(ถาม)ี ของผูรับงานไปทํ าที่บานและจ ํานวนเงินที่ตองชดใชให
(ง) การหักเงินใดๆ ตามกฎหมายและขอบังคับแหงชาติและ
(จ) คาตอบแทนท้ังหมดท่ีถึงกํ าหนดช ําระและคาตอบแทนสุทธิท่ีไดจายไป รวมทั้งก ําหนดวันท่ีไดชํ าระ

    (4)  ควรใหสํ าเนาของบันทึกที่อางถึงในวรรค (3)  แกผูรับงานไปทํ าที่บาน
8. ตราบเทาทีส่อดคลองกับกฎหมายและแนวปฏิบัติแหงชาติเกี่ยวกับการเคารพสิทธิสวนบุคคลเจาหนาที่

ตรวจแรงงานหรือเจาหนาท่ีอ่ืนๆ  ซึ่งมีอํ านาจบังคับใชบทบัญญัติเก่ียวกบังานท่ีรับไปทํ าที่บาน  ควรไดรับอนุญาตให
เขาไปในสวนของบานหรือสถานท่ีสวนบุคคลอ่ืนๆ  ที่มีการทํ างาน

9. ในกรณีท่ีมกีารละเมิดกฎหมายและขอบังคับเก่ียวกับงานท่ีรับไปทํ าที่บานอยางรายแรงหรือซํ ้าอีก  ควร
ด ําเนินมาตรการท่ีเหมาะสมตามกฎหมายและแนวปฏิบัติแหงชาติรวมท้ังอาจหามสงมอบงานท่ีรับไปทํ าที่บาน

IV  อายุข้ันต่ํ า
10. กฎหมายและขอบังคบัแหงชาติเกี่ยวกับอายุขั้นตํ ่าในการจางงานหรือรับเขาทํ างานควรบัญญัติใหปรับ

ใชกับงานท่ีรับไปทํ าที่บาน
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V สิทธิในการรวมตัวกันและการรวมการเจรจาตอรอง
11.  ขอจ ํากัดหรืออุปสรรคอ่ืนๆ  ในทางการบริหารหรือกฎหมายตอ

 (ก) การใชสิทธขิองผูรับงานไปทํ าที่บานในการกอตั้งองคการของตนเองหรือการเขารวมองคการลูกจางตามที่ตนเลือก
และเขารวมในกิจกรรมขององคการเหลานั้นและ
 (ข) การใชสิทธิขององคการของผูรับงานไปทํ าท่ีบานท่ีจะเขารวมกับสมาพันธหรือสหพันธหรือสหภาพแรงงานควรระบุ
ไวและขจัดใหส้ินไป

12. ควรมมีาตรการสงเสริมการรวมเจรจาตอรองเพ่ือกํ าหนดสภาพและเง่ือนไขของการทํ างานของผูรับงาน
ไปทํ าที่บาน

VI  คาตอบแทน
13. ควรก ําหนดอตัราคาจางขั้นตํ่ าสํ าหรับงานท่ีรับไปทํ าที่บานตามกฎหมายและแนวปฏิบัติแหงชาติ
14. (1) ควรก ําหนดอัตราคาตอบแทนของผูรับงานไปทํ าที่บานโดยการรวมเจรจาตอรองหรือถาไมมีควร

ก ําหนดโดย
 (ก) ค ําวนิิจฉัยของเจาหนาท่ีผูทรงอํ านาจภายหลังปรึกษาหารือกับผูแทนขององคการนายจางและองคการลูกจางขาง
มากรวมท้ังองคการท่ีเกี่ยวของกับผูรับงานไปทํ าท่ีบานและองคการของนายจางของผูรับงานไปทํ าท่ีบานหรือผูแทน
ของผูรับงานไปทํ าที่บานและนายจางของผูรับงานไปทํ าที่บาน  ในกรณีที่ไมมีองคการที่กลาวมาภายหลัง  หรือ
 (ข) กลไกการก ําหนดคาจางที่เหมาะสมอื่นๆ  ในระดับชาต ิ ระดับกลุมเศรษฐกิจ หรือระดับทองถ่ิน

    (2) ในกรณทีีอั่ตราคาตอบแทนมิไดถูกก ําหนดโดยวิธีการในวรรค (1)ขางตน ควรก ําหนดโดยการตกลงกัน
ระหวางผูรับงานไปทํ าที่บานกับนายจาง

15. สํ าหรับงานท่ีก ําหนดจายคาจางตามหนวยของงาน  อัตราคาตอบแทนของผูรับงานไปทํ าที่บานควร
เทียบเทากับคาตอบแทนของคนงานท่ีไดรับในสถานประกอบการของนายจางหรือถาไมมีคนงานประเภทน้ันในสถาน
ประกอบการอื่นๆ  ในสาขาของกิจกรรมและในพื้นที่ที่เกี่ยวของกัน

16. ผูรับงานไปทํ าที่บานควรไดรับคาทดแทนส ําหรับ
(ก) คาใชจายทีเ่กดิขึ้นอันเนื่องจากการท ํางานของบุคคลเหลานี ้ อาทิ คาใชจายในการใชไฟฟาและนํ้ า การติดตอส่ือ
สาร และการดูแลรักษาเครื่องจักรและอุปกรณ  และ
(ข) เวลาทีใ่ชในการดูแลรักษาเครื่องจักรและอุปกรณการเปลี่ยนเครื่องมือการจํ าแนกผลิตภัณฑ การแกะและบรรจุหีบ
หอและการด ําเนินการอ่ืนๆ

17. (1) กฎหมายและขอบังคับแหงชาติเกี่ยวกับการคุมครองคาจาง   ควรบัญญัติใหปรับใชกับผูรับงานไป
ทํ าที่บาน
        (2 ) กฎหมายและขอบังคับแหงชาติควรก ําหนดหลักเกณฑในการหลักคาจางไวและควรคุมครองผูรับ
งานไปทํ าท่ีบานมิใหถูกหักคาจางโดยไมมีเหตุผลอันสมควรสํ าหรับงานที่บกพรองหรือวัสดุที่เสียหาย

     (3)  ผูรับงานไปทํ าที่บานควรไดรับคาจางเมื่อมีการสงมอบงานที่เสร็จสมบูรณแลวหรือจายตามก ําหนด
ระยะเวลาปกติไมเกินหนึ่งเดือน

18. ในกรณีท่ีมกีารใชคนกลาง คนกลางและนายจางควรรวมกันรับผิดในการจายคาตอบแทนที่ถึงก ําหนด
ช ําระแกผูรับงานไปทํ าที่บานตามกฎหมายและแนวปฏิบัติแหงชาติ
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VII สขุภาพอนามัยและความปลอดภัยในการทํ างาน
19. เจาหนาที่ผูทรงอํ านาจควรใหมีการเผยแพรแนวทางเกี่ยวกับขอบังคับในดานสุขภาพอนามัยและความ

ปลอดภัย และการปองกันท่ีนายจางและผูรับงานไปทํ าที่บานตองปฏิบัต ิ ในกรณีที่สามารถปฏิบัติได แนวทางเหลานี้
ควรแปลเปนภาษาท่ีผูรับงานไปทํ าที่บานเขาใจได

20. ควรก ําหนดใหนายจาง
(ก) แจงผูรับงานไปทํ าที่บานเกี่ยวกับอันตรายที่นายจางทราบหรือควรจะไดทราบที่เกี่ยวของกับงานตามที่ไดสงมอบ
ใหทํ าและวิธีการปองกัน และจัดการฝกอบรมที่จ ําเปน ตามความเหมาะสม
(ข) รบัประกนัวาเครื่องจักรกล เครื่องมือ หรืออุปกรณอ่ืนๆ ท่ีจัดใหแกผูรับงานไปทํ าที่บาน มีอุปกรณความปลอดภัยท่ี
เหมาะสม และตองด ําเนินมาตรการท่ีเหมาะสมเพื่อประกันวาอุปกรณเหลาน้ีไดรับการดูแลรักษาอยางถูกตอง
(ค) จดัอุปกรณความปลอดภัยสวนบุคคลที่จ ําเปนใหแกผูรับงานไปทํ าที่บาน โดยไมคิดมูลคา

21. ผูรับงานไปทํ าที่บานควรก ําหนดให
(ก) ปฏิบัตติามมาตรการสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยตามที่กํ าหนด
(ข) ดูแลรักษาสุขภาพและอนามัยของตนเองอยางเหมาะสม รวมท้ังของบุคคลอ่ืนท่ีอาจไดรับผลกระทบจากการ
กระทํ าหรือละเวนการกระทํ าของตนในการท ํางาน รวมทั้งการใชวัสดุ เครื่องจักรกล เครื่องมือ และอุปกรณอ่ืนๆ อยาง
ถกูตอง

22. (1) ผูรับงานไปทํ าท่ีบานท่ีปฏิเสธท่ีจะทํ างานโดยมีเหตุผลอันสมควรที่เชื่อวาอาจเกิดหรือคาดวาจะเกิด
สอดคลองกบัสภาพและแนวปฏิบัติแหงชาต ิผูรับงานไปทํ าที่บานควรรายงานสถานการณตอนายจางโดยไมชักชา

       (2) ในกรณทีีม่อัีนตรายอยางรายแรงและคาดวาจะเกิดขึ้นตอความปลอดภัยของรัฐไดกํ าหนดไว ควร
หามการทํ างานท่ีรับไปทํ าที่บานนั้นจนกวาจะมีมาตรการที่เหมาะสมเยียวยาสถานการณนั้น

VIII ช่ัวโมงทํ างาน เวลาพัก และวันลา
23. ก ําหนดเวลาท่ีใหทํ างานเสร็จส้ินไมควรทํ าใหผูรับงานไปทํ าที่บานขาดโอกาสที่จะไดหยุดพักผอนประจ ํา

วนัและประจ ําสัปดาห  เมื่อเปรียบเทียบกับที่คนงานประเภทอื่นๆไดรับ
24. กฎหมายและแนวปฏิบัติแหงชาติควรกํ าหนดเง่ือนไขท่ีผูรับงานไปทํ าที่บานจะไดรับประโยชนเชนเดียว

กับท่ีคนงานประเภทอ่ืนๆ ไดรับคาจางในวันหยุดตามประเพณี  วันหยุดพักผอนประจํ าป และวันลาปวย
IX ประกันสังคมและการคุมครองการคลอดบุตร

25. ผูรับงานไปทํ าที่บานควรไดรับประโยชนจากการคุมครองทางประกันสังคมโดย
(ก) ขยายบทบญัญัติตางๆ  วาดวยการประกันสังคมที่มีอยูใหครอบคลุมผูรับงานไปท ําที่บาน
(ข) ปรับแผนงานตางๆ  ดานประกันสังคมใหครอบคลุมผูรับงานไปทํ าที่บาน
(ค) พฒันาแผนงาน  หรือเงินทุนพิเศษตางๆ  สํ าหับผูรับงานไปทํ าที่บาน

26. กฎหมายและขอบังคับแหงชาติเกี่ยวกับการคุมครองการคลอดบุตร  ควรบัญญัติใหปรับใชกับผูรับงาน
ไปทํ าที่บาน

X การคุมครองการเลิกจาง
27. ผูรับงานไปทํ าท่ีบานควรไดรับประโยชนจากการคุมครองในกรณีการเลิกจางเชนเดียวกับที่คนงาน

ประเภทอ่ืนๆไดรับ
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XI การยุติขอพิพาท
28. เจาหนาท่ีผูทรงอํ านาจควรด ําเนินการใหมีกลไกยุติขอพิพาทระหวางผูรับงานไปทํ าที่บานกับนายจาง

หรือคนกลางที่นายจางใช
XII โครงการตาง ๆท่ีเก่ียวของกับผูรับงานไปทํ าที่บาน

29. (1) ประเทศสมาชิกควรสงเสริมและสนับสนุนโครงการตางๆ โดยรวมมือกับองคการนายจางและองค
การลูกจาง  โดย
(ก) แจงผูรับงานไปทํ าที่บานใหทราบถึงสิทธิ และความชวยเหลือประเภทตางๆ ท่ีตนจะไดรับ
(ข) ปลุกจติสํ านึกขององคการนายจางและองคการลูกจาง องคกรเอกชนอื่นๆ  และสาธารณชนสวนใหญในประเด็นท่ี
เกีย่วของกับผูรับงานไปทํ าที่บาน
(ค) ชวยเหลือใหองคการของผูรับงานไปทํ าที่บานเขารวมในองคการตางๆ  ที่พวกตนเลือกเอง  รวมทั้งสหกรณ
(ง) จัดการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาฝมือและทักษะของผูรับงานไปทํ าที่บาน (รวมท้ังทักษะแบบใหม  ความเปนผูน ํา  และ
ทักษะในการเจรจา)  ประสิทธิภาพในการผลิต  โอกาสในการจางงาน  และความสามารถในการหารายได
(จ) จดัการฝกอบรมในสถานที่ใกลเคียงกับบานของผูรับงานไปท ําที่บานใหมากที่สุด เทาท่ีจะเปนไปได และตองไม
ก ําหนดคุณสมบัติอยางเปนทางการโดยไมจ ําเปน
(ฉ) ปรับปรุงดานสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูรับงานไปทํ าที่บานโดยอ ํานวยความสะดวกเรื่องการใช
อปุกรณเครื่องมือ วัตถุดิบ  และวัสดุที่จ ําเปนอ่ืนๆ  ท่ีปลอดภัยและมีคุณภาพดี
(ช) ชวยเหลอืในการจัดตั้งศูนยและเครือขายสํ าหรับผูรับงานไปทํ าที่บาน  เพื่อใหมีขอมูลและบริการ และลดการโดด
เดีย่วบุคคลเหลานี้
 (ซ) ชวยเหลือในการใชบริการสินเช่ือปรับปรุงท่ีพักอาศัย สถานเลี้ยงเด็ก และ
(ฌ) สงเสริมใหมีการยอมรับวางานท่ีรับไปทํ าท่ีบานเปนประสบการณของการทํ างานที่รับรองได

    (2)  ควรเปดโอกาสใหผูรับงานไปทํ าท่ีบานในชนบทไดเขารวมโครงการเหลาน้ี
    (3)  ควรมโีครงการเฉพาะดานเพ่ือขจัดการใชแรงงานเด็กในการทํ างานท่ีรับไปทํ าที่บาน

XIII   การเขาถึงขอมูลขาวสาร
30. ในกรณีท่ีสามารถปฏิบัติได ควรจัดทํ าขอมูลเกี่ยวกับสิทธิและการคุมครองผูรับงานไปท ําท่ีบานและหนา

ท่ีของนายจางท่ีมตีอผูรับงานไปทํ าที่บาน  รวมท้ังโครงการตางๆ ที่อางถึงในขอ 29  เปนภาษาท่ีผูรับงานไปทํ าที่บาน
เขาใจได

_____________________________________
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การคุมครองทางกฎหมายในผูรบังานไปท ําที่บาน

หากพิจารณาจากนิยามของงานที่รับไปทํ าที่บาน ผูรับงานไปทํ าที่บาน ผูเกี่ยวของและผูที่วาจางใหท ํางาน
หรือนายจางเพ่ือพิจารณาความสัมพันธในทางการจางหรือลักษณะการทํ างานของประเทศตางๆ แบงออกไดเปน 2 
ลักษณะ ในความหมายอยางกวางกับในความหมายอยางแคบ

ในความหมายอยางกวาง มีดังตอไปนี้

(1) ประเทศสวสิเซอรแลนด

งานท่ีรับไปทํ าที่บานเปนงานที่ท ําใหแกนายจาง

นายจาง หมายรวมถึง นายจางที่อาศัยอยูในตางประเทศที่วาจางผูรับงานไปทํ าที่บานในประเทศสวิสเซอร
แลนดและคนกลางท่ีทํ าหนาท่ีแทนนายจางท้ังในภาคเอกชนและภาครัฐบาลท่ีเปนผูกอใหเกิดการรับงานไปทํ าที่บาน

นายจางมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามกฎหมายอีกหลายประการตลอดจนอาจตองรับโทษหากมีการฝาฝน
กฎหมาย

(2) ประเทศสวเีดน

งานท่ีรับไปทํ าท่ีบานหมายถึงงานท่ีทํ าท่ีบานของลูกจางและกํ าหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของนายจาง  
เชน  การจายคาจางในวันหยุดประจ ําป

นายจางมหีนาทีต่องแจงตอกองตรวจแรงงานเมื่อมีการใชสถานที่ใดเปนที่ท ํางานถาวร

(3) ประเทศแคนาดา

กฎหมายไดนิยาม “ลูกจาง” วาหมายความถึง บุคคลท่ีทํ างานใหแกนายจางเพื่อรับคาจางและใหหมาย
ความรวมถึงผูรับงานไปทํ าที่บานดวย

(4) ประเทศเม็กซิโก

กฎหมายไดนิยามผูรับงานไปทํ าที่บาน คือ ผูท่ีทํ างานใหแกนายจาง

การทํ างานใหกบันายจางพรอมๆ กันหลายคนไมเปนการตัดสิทธิความคุมครองทางกฎหมาย

งานท่ีรับไปทํ าท่ีบาน หมายถึง งานที่ท ําเปนประจํ าใหแกนายจาง ไมอยูภายใตการควบคุมหรือบริหารงาน
ของบุคคลที่จายงานให

นายจาง หมายถงึ บุคคลใดๆที่เปนผูจายงานใหไปทํ าที่บานไมวาจะเปนฝายจัดหาเครื่องมือหรือวัสดุหรือไม  
และไมคํ านึงถึงรูปแบบของคาจาง

ผูรับงานไปทํ าที่บานมีสิทธิเหมือนกับคนงานทั้งหมด
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(5) ประเทศสหรัฐอเมริกา

ผูรับงานไปทํ าที่บาน หมายถึง ลูกจางที่ท ํางานหรือไดรับอนุญาตใหรับงานอุตสาหกรรมไปทํ าที่บานใหแก
นายจาง

ผูรับงานไปทํ าที่บาน ถือเสมือนเปนลูกจางและมิไดเปนผูรับเหมาอิสระ

นายจาง หมายถงึ บุคคลใดที่วาจางทั้งทางตรงหรือทางออมหรือผานลูกจาง ตัวแทน ผูรับเหมาอิสระหรือ
บุคคลอ่ืนใดโดยวาจางคนท่ีรับงานไปทํ าท่ีบานใหทํ าการผลิตสินคาหรือส่ิงของ

ความสัมพันธระหวางผูรับงานไปทํ าท่ีบานและนายจางถือวาเปนสัญญาการจางงานและผูรับงานไปทํ าท่ี
บานจะไดรับความคุมครองจากกฎหมายแรงงาน

(6) ประเทศอารเจนตินา

งานท่ีรับไปทํ าท่ีบาน หมายถึง งานที่ท ําที่บานของคนงานหรือสถานที่ที่คนงานเปนผูเลือกโดยท ําใหแกนาย
จาง คนกลางหรือผูครอบครองโรงงาน

กฎหมายไดก ําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของนายจางตลอดจนอาจตองรับโทษตามกฎหมายดวย

(7) ประเทศบราซลิ

ไมมขีอแตกตางเปนพิเศษระหวางงานท่ีทํ าในสถานที่ที่นายจางก ําหนดกับงานท่ีรับไปทํ าที่บาน  แตมีเงื่อน
ไขวาตองมีนิติสัมพันธในการจางงานจริง

(8) ประเทศฟลิปปนส

นายจาง หมายถงึ บุคคลใดก็ตามที่ท ําการเพื่อผลประโยชนของตนเองหรือในนามของบุคคลอื่นๆที่อาศัยอยู
นอกประเทศฟลิปปนสไมวาทางตรงหรือทางออมหรือโดยผานลูกจาง ตัวแทน ผูรับเหมา ผูรับเหมาชวงหรือบุคคลใดก็
ตาม

ในกรณีท่ีนายจางทํ าสัญญากับบุคคลอ่ืนเพ่ือทํ างานของนายจาง เปนหนาท่ีของนายจางจะตองกํ าหนดไว
ในสัญญาวาลูกจางหรือผูรับงานไปทํ าท่ีบานของผูรับเหมาหรือผูรับเหมาชวงจะไดรับการปฏิบัติตามกฎหมาย  ใน
กรณีที่ผูรับเหมาหรือรับเหมาชวงไมปฏิบัติตามกฎหมายนายจางกับผูรับเหมาหรือผูรับเหมาชวงตองรวมกันรับผิดตอ
คนงานหรือผูรับงานไปทํ าที่บานภายใตสัญญาดังกลาว   ถือเสมือนวาลูกจางหรือผูรับงานไปทํ าที่บานตามสัญญาดัง
กลาวไดรับการวาจางจากนายจางโดยตรง

ในความหมายอยางแคบ มีดังตอไปนี้

(1) ประเทศอินเดีย

งานท่ีรับไปทํ าท่ีบาน เปนการรับจางท ําการผลิตหรือด ําเนินการใดๆ เพื่อขายหรือการคาอันเปนธุรกิจของ
นายจางแตตองไมอยูภายใตการควบคุมและการบริหารของนายจาง

กฎหมายท่ัวไปไดแยกผูรับงานไปทํ าที่บานออกจากกฎหมายที่วาดวยงานจางเหมาและประกันสังคม
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(2) ประเทศญ่ีปุน

ผูรับงานไปทํ าที่บาน หมายถึง ผูรับจางทํ าการผลิตสินคา

ผูส่ังทํ าของ หมายถึง ผูผลิต ผูดํ าเนินการหรือขายสินคาหรือทํ าสัญญาวาจางเพื่องานใดๆ โดยเปนธุรกิจของ
ตนเองและหมายความรวมถึงบุคคลอื่นใดตามที่กระทรวงแรงงานก ําหนด ซึ่งเปนผูมอบหมายงานใหผูรับงานไปทํ าที่
บาน

กฎหมายกํ าหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูส่ังทํ าของ และหากผูส่ังทํ าของฝาฝนตอกฎหมายอาจได
รับโทษตามกฎหมาย

(3) ประเทศออสเตรเลีย

ผูรับงานไปทํ าท่ีบานโดยเฉพาะรัฐนิวเซาทเวลส ใหความหมายไวเหมือนกับคนงาน แตไมอยูในความหมาย
ของค ําวาลูกจางในกฎหมายอนุญาโตตุลาการในงานอุตสาหกรรม

ในกจิการตดัเยบ็เส้ือผาสํ าเร็จรูป  ใหความหมายผูรับงานไปทํ าที่บานวา  หมายถึง  บุคคลท่ีทํ างานในดาน
อุตสาหกรรมตัดเย็บเส้ือผาใหแกนายจางแตทํ างานนอกสถานท่ีทํ างานหรือโรงงานของนายจาง   ทั้งนี้อยูภายใต
สญัญาจางทํ าของ

พระราชบัญญัติวาดวยสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการทํ างานของรัฐนิวเซาทเวลส  ยกเวนผูรับ
งานไปทํ าที่บานออกจากการคุมครอง แตกฎหมายฉบับเดียวกันนี้สํ าหรับรัฐวิคตอเรียใหความหมายวาลูกจาง  หมาย
ความรวมถงึ  ผูรับเหมางานอิสระที่ประกอบกิจการโดยนายจางและลูกจางของผูรับเหมาเอง  โดยเปนหนาท่ีของนาย
จางตองดูแลเร่ืองสุขภาพและความปลอดภัยในการทํ างาน

(4) ประเทศอังกฤษ

 กฎหมายไดนิยามผูรับงานไปทํ าท่ีบานวาหมายถึง บุคคลท่ีทํ าสัญญากับบุคคลอ่ืนเพ่ือวัตถุประสงคทาง
ธุรกิจ เพ่ือทํ างานใหแลวเสร็จในสถานท่ีท่ีมิไดอยูในความควบคุมหรือการบริหารงานของบุคคลท่ีวาจาง เขาขาย
สัญญาจางทํ าของ แตกฎหมายก็คุมครองผูรับงานไปทํ าที่บานโดยน ําหลักกฎหมาย เรื่อง คาจางขั้นตํ่ า และกฎหมาย
วาดวยแรงงานทั่วไปมาใชกับผูรับงานดวย

อยางไรก็ตามไมวาประเทศตางๆ จะกํ าหนดนิยามหรือขอบเขตของการจางงานในความหมายอยางกวาง
หรืออยางแคบ แตในการคุมครองแรงงานโดยเฉพาะเกี่ยวกับคาจางขั้นตํ ่า สุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการ
ทํ างานและการประกนัสังคม  ประเทศตางๆ ไดก ําหนดไวชัดแจงในกฎหมายที่เกี่ยวกับการรับงานไปทํ าท่ีบานหรือไมก็
ใหนํ าหลักกฎหมายแรงงานท่ัวไปมาใชบังคับกับผูรับงานไปทํ าท่ีบานดวย  กลาวโดยสรุปผูรับงานไปทํ าที่บานของ
ประเทศตางๆ เกือบทุกประเทศจะไดรับการคุมครองในเรื่องดังกลาว
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ภาคผนวก ช

หลักกฎหมายรัฐธรรมนญูทีเ่กีย่วกับการจางงาน

หลักกฎหมายรัฐธรรมนญูท่ีเกีย่วกับการจางงาน  มีสาระสํ าคัญดังตอไปนี้

1) รฐัไดใหการรับรองและคุมครองศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิเสรีภาพของบุคคลโดยเสมอกัน การบัญญัติ
กฎหมาย กฎ หรือขอบังคับใดๆ จะขัดหรือแยงตอบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญเปนอันใชบังคับมิได  ดังรายละเอียดใน
มาตรา 4, 5, 6

2) รัฐไดย้ํ าถงึการรับรองสิทธิ เสรีภาพสวนบุคคลเทาท่ีไมละเมิดสิทธิ และเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ตลอดจน
ความเสมอกันในกฎหมาย สิทธิเทาเทียมกันของชายและหญิง และการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลจะ
กระทํ ามิได  ดงัรายละเอียดในมาตรา 26, 27, 28 และมาตรา 30

3) รฐัไดใหการรบัรองและคุมครองสิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื่อเสียง ความเปนอยูสวนตัวและ
ไดเนนย้ํ าถึงเสรีภาพในเคหสถาน  ดงัรายละเอียดในมาตรา 34 และ 35

4) รัฐไดใหการรับรองและคุมครองเสรีภาพในการรวมตัวกนัเปนสมาคม สหภาพ สหพันธ สหกรณ กลุม 
เกษตรกร องคการเอกชน หรือหมูคณะอ่ืน  ดงัรายละเอียดในมาตรา 45

5) รัฐไดใหการรับรองและคุมครองเสรีภาพในการประกอบกิจการหรือประกอบอาชีพและการแขงขัน โดย
เสรีอยางเปนธรรม  ดงัรายละเอียดในมาตรา 50

6) รฐัไดมบีทบญัญัติหามมิใหการเกณฑแรงงาน ดังรายละเอียดในมาตรา 51

7) รัฐเปดโอกาสใหบุคคลมีสวนรวมในกระบวนการพิจารณาของเจาหนาที่ของรัฐในการปฏิบัติราชการทาง
การปกครองอันมผีลหรืออาจมผีลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพสวนบุคคล  ดงัรายละเอียดในมาตรา 60

8) รัฐไดใหการรับรองและคุมครองสิทธิในการเสนอเร่ืองราวรองทุกข  ดังรายละเอียดในมาตรา 61

9) รฐัตองใหการคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย ตลอดจน
เสรมิสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัวและความเขมแข็งของชุมชน  ดงัรายละเอียดในมาตรา 80

10) รัฐตองด ําเนินการใหมีการกระจายรายไดอยางเปนธรรม  ดงัรายละเอียดในมาตรา 83

11) ก ําหนดใหรัฐสงเสริม สนับสนุน และคุมครองระบบสหกรณ  ดังรายละเอียดในมาตรา 85  นอกเหนือ
จากการสงเสริมใหมีเสรีภาพในการรวมตัวกันในมาตรา 45

12) ก ําหนดใหรัฐสงเสริมใหประชากรวัยทํ างานไดมีงานทํ าและคุมครองแรงงานใหเปนธรรม ดังรายละเอียด
ในมาตรา 86

13) กํ าหนดใหรัฐตองสนับสนุนระบบเศรษฐกิจแบบเสรี โดยอาศัยกลไกตลาดก ํากับดูแลใหมีการแขงขัน
อยางเปนธรรม  ดังรายละเอียดในมาตรา 87
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หลักกฎหมายเกี่ยวกับการจางท ําของ มีดังตอไปนี้

1. คูสัญญาการจางทํ าของ  ประกอบดวยคูสัญญา  2  ฝาย  คือ

ก. ผูรับจาง: ในกรณีนี้หมายถึงผูรับงานไปทํ าที่บาน

ข. ผูวาจาง : ในกรณีนี้หมายถึงผูวาจางหรือผูสั่งทํ าของหรือผูมอบหมายงาน

2. หนาที่ของคูสัญญาแตละฝาย

ก. หนาทีข่องผูรับจาง คือ การตกลงรับวาจะท ํางานส่ิงใดส่ิงหน่ึงจนสํ าเร็จใหแกบุคคลอีกคนหนึ่ง คือ ผูวาจาง
นั้นเอง

ข. หนาท่ีของผูวาจาง คือ การตกลงวาจะใหสินจาง เพ่ือผลสํ าเร็จแหงการที่ทํ านั้น ก็คือผลสํ าเร็จของงาน
สิง่ใดสิ่งหนึ่งที่ผูวาจางมอบหมาย

3. การจัดหาเครื่องมือและสัมภาระ

ก. การจดัหาเครื่องมือ เครื่องมือตางๆ สํ าหรับใชท ําการงานใหสํ าเร็จนั้น ผูรับจางเปนผูจัดหา (มาตรา 588)

ข. การจดัหาสัมภาระ สัมภาระอาจตกลงใหผูรับจางหรือผูวาจางจัดหาก็ไดตามหลักเกณฑในมาตรา 589 
มาตรา 590  มาตรา 591  มาตรา  595  และมาตรา 603  มาตรา  604

(ก) ถาผูรับจางเปนผูจัดหา จะตองจัดหาชนิดที่ดี  ถางานที่ท ําพังทลายหรือบุบสลายกอนกํ าหนดสง
มอบ  ผูรับจางตองรับผลน้ันเองโดยลํ าพัง

(ข) ถาผูวาจางเปนผูจัดหาสงมาให ผูรับจางตองใชดวยความระมัดระวังและประหยัด เมื่อทํ าการงาน
เสร็จแลว มสีมัภาระเหลืออยูก็ใหคืนแกผูวาจาง  ถางานที่ท ําพังทลายหรือบุบสลายกอนกํ าหนดสงมอบ ผูวาจางตอง
รับผลน้ันเองโดยลํ าพัง

4. การตรวจตราการทํ างาน ผูรับจางจะตองยินยอมใหผูวาจางหรือตัวแทน ตรวจตราการทํ างานไดตลอดเวลา
ทีท่ ําอยู (งานยังไมสํ าเร็จเสร็จสมบูรณ) ตามมาตรา 592  ตลอดจนการส่ังใหแกไขขอบกพรองตามมาตรา  594

5. ความรับผิดเม่ือสงมอบงานไมทันเวลาหรือชํ ารุดบกพรอง

ก. ถาผูรับจางสงมอบงานไมทันเวลา  และถาสาระสํ าคัญอยูที่เวลาตามสัญญา  ผูวาจางมีสิทธิเลิกสัญญา
ได   หากในสัญญาไมไดกํ าหนดเวลาสงมอบแตผูรับจางไดสงงานลวงพนเวลาอันควรแกเหต ุ  ผูวาจางมีสิทธิที่จะลด
สินจางลงตามความเหมาะสม (มาตรา  596)  กรณีผูวาจางยอมรับมอบการทํ างานนั้น  โดยไมมีขอโตแยงใด ๆ  ผูรับ
จางกไ็มตองรับผิดเพื่อการสงมอบลาชานั้น (มาตรา  597)

ข. ถาผูวาจางยอมรับมอบงานที่ท ําสํ าเร็จแลวนั้น  และทราบความช ํารุดบกพรองโดยไมมีขอโตแยงใด ๆ  ผู
รับจางกไ็มตองรับผิด   เวนแตความช ํารุดบกพรองนั้นๆ  ไมอาจจะตรวจพบไดเลยขณะมีการสงมอบ  หรือผูรับจางได
ปดบังความช ํารุดบกพรองนั้นไวไมแจงใหผูวาจางทราบ (มาตรา  598)

ค. กรณีสงมอบงานลาชา  หรือมีความช ํารุดบกพรอง ผูวาจางมีสิทธิยึดหนวงสินจางไวได เวนแตผูรับจางจะ
หาหลักประกันมาไวตามสมควร (มาตรา 599)
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6. สินจาง

ก. ก ําหนดเวลาช ําระสินจาง

(ก) กรณีท่ีไมมกีารก ําหนดระยะเวลาช ําระสินจางไวใหชํ าระสินจางเมื่อรับมอบการที่ทํ า (มาตรา  602)

(ข) ในกรณีท่ีมีการกํ าหนดวาจะสงรับงานกันเปนสวนๆ และไดระบุจํ านวนสินจางไวในสัญญาเปน
สวนๆ  (ตามงวดหรือสวนท่ีทํ าเสร็จเปนระยะๆ)  ใหชํ าระเม่ือรับมอบการทํ างานในสวนนั้นๆ แลว (มาตรา  602)

ข. กรณผีูรับจางเปนผูจัดหาสัมภาระ  หากมีความเสียหายเกิดข้ึนกอนสงมอบงาน อันมิใชความผิดของ
ผูวาจาง  ผูวาจางไมตองชํ าระสินจาง (มาตรา 603)

ค. กรณผีูวาจางเปนผูจัดหาสัมภาระ  หากมีความเสียหาย เกิดขึ้นกอนสงมอบงาน  เพราะการกระท ําของ
ผูวาจาง  อนัมใิชความผิดของผูรับจาง  ผูวาจางตองช ําระสินจาง (มาตรา 604)

7. การบอกเลิกสัญญา   ผูวาจางมีสิทธิบอกเลิกสัญญาไดดังนี้

ก.  บอกเลิกไดโดยไมตองรอคอยใหถึงก ําหนดเวลาสงมอบ (มาตรา 593)  หากคาดหมายไดลวงหนาวา
งานท่ีทํ าจะไมสํ าเร็จภายในก ําหนดเวลาที่ไดตกลงกัน  เพราะกรณีใดกรณีหนึ่งดังตอไปนี้

(ก) ผูรับจางไมเริ่มลงมือทํ างานในเวลาอันควร  หรือ

(ข) ผูรับจางทํ างานชักชาฝาฝนขอก ําหนดแหงสัญญา  หรือ

(ค) ผูรับจางทํ างานชักชาโดยปราศจากความผิดของผูวาจาง

ข. แมงานท่ีทํ ายังไมสํ าเร็จ  ผูวาจางก็อาจบอกเลิกสัญญาได  เมื่อไดชํ าระคาสินไหมทดแทนใหแกผูรับ
จางเพ่ือความเสียหายอันเกิดจากการเลิกสัญญานั้น (มาตรา  605)

ค. ถาสาระสํ าคัญของสัญญาอยูที่ความรูความสามารถของตัวผูรับจาง  และผูรับจางตาย  หรือกลายเปน
ผูท่ีไมสามารถทํ าการที่รับจางนั้นตอไปไดในภายหลัง   โดยมิใชเพราะความผิดของตน   สัญญาน้ันยอมส้ินสุดลง  
(มาตรา   606)

8. การรับจางชวง ผูรับจางสามารถมอบหมายงานหรือแบง ง านไป จางผูอื่น (ผูรับจางชวง)  อีกทอดหนึ่งก็
ได  เวนแตสัญญาน้ันมีสาระสํ าคัญอยูที่ความรูความสามารถของตัวผูรับจาง   ดังนี้ผูรับจางจะวาจางผูอื่นอีกทอด
หน่ึงไมได (มาตรา 607)

__________________________
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กฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงาน

กฎหมายหลักทีเ่กี่ยวกับการคุมครองลูกจางจํ านวน 3 ฉบับ คือ พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ. ศ. 
2541 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ. ศ. 2533 และพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537

กฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงาน

1. พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541

เร่ิมบังคบัใช ตัง้แตวันที ่19 สิงหาคม พ.ศ. 2541 เปนกฎหมายที่ยกเลิกประกาศคณะปฏิวัติฉบับที ่103 ลง
วนัที ่16 มนีาคม พ.ศ. 2515  แตบรรดาประกาศหรือค ําส่ังที่ออกตามประกาศของคณะปฏิวัติฉบับดังกลาวยัง คงใช
ไดตอไปเทาที่ไมขัดหรือแยงกับกฎหมายฉบับนี้หรือจนกวาจะมีกฎกระทรวง ระเบียบและประกาศท่ีออกตามกฎหมาย
ฉบับน้ีใชบังคับ (ดูบทเฉพาะกาล มาตรา 166 )

ขอบเขตการใชบังคับ   เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 4 ใชบังคับแก
นายจาง ลูกจาง ในการจางงานทุกรายไมวาจะประกอบกิจการประเภทใดและไมวาจะมีจํ านวนลูกจางเทาใด ยกเวน
กจิการที่กฎหมายมิใหใชบังคับ

กิจการท่ีไมใชบังคับ ไดแก

!! ราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค และราชการสวนทองถิ่น

!! รัฐวสิาหกิจ ซึง่ใชตามกฎหมายวาดวยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ หมายถึง พระราชบัญญัติพนักงาน
รัฐวสิาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2534

!! กจิการโรงเรียนเอกชน ในสวนที่เกี่ยวกับครูใหญและครู

!! งานเกษตรกรรมและงานที่รับไปทํ าที่บาน

ยกเวนบางสวนแกนายจางซึ่งจางลูกจางทํ างานเกี่ยวกับงานบานอันมิไดมีการประกอบธุรกิจรวมอยูดวย 
(กฎหมายคุมครองเฉพาะเรื่องการจายคาจางและวันหยุดพักผอนประจํ าปเทานั้น)

นายจางซึง่จางลูกจางทํ างานที่มิไดแสวงหาก ําไรในทางเศรษฐกิจ เชน ลูกจางของมูลนิธ ิ สมาคมการกุศล
กฎหมายยดึถอืกจิการงานท่ีทํ าเปนสํ าคัญ ไมถือเอาวัตถุประสงคของหนวยงานเปนหลัก กลาวคือ ถากิจการที่จางนั้น
เปนกจิการท่ีแสวงหากํ าไรในทางเศรษฐกิจแมก ําไรที่ไดมาจะน ําไปใชเพื่อการกุศลหรือสาธารณะประโยชน  ก็ยังถือวา
เปนกจิการที่แสวงหาก ําไรในทางเศรษฐกิจ (ประคนธ  พันธุวิชาติกุล, 2540; ค ําพิพากษาฎีกาที ่ 275/2525,
3111/2525 , 2571/2527, 1340/2525 , 2762-2765/2528, 1785/2527,1481/2532)
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การบริหารกฎหมาย

รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมเปนผูรักษาการตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 มอี ํานาจแตงตั้งพนักงานตรวจแรงงาน ออกกฎกระทรวงและประกาศตางๆ เพ่ือใหเปนไปตามกฎหมาย
ฉบับน้ี  กรมสวสัดกิารและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม จะเปนหนวยงานรับผิดชอบในการ
บริหารกฎหมายโดยมีอธิบดีกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานและพนักงานตรวจแรงงานซึ่งไดรับการแตงตั้งจากรัฐ
มนตรีเปนผูรับผิดชอบตรวจตราดูแลใหเปนไปตามกฎหมายฉบับน้ี    เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน
พ.ศ. 2541 มาตรา 6

สภาพบังคับ

กฎหมายเกีย่วกบัการคุมครองแรงงานเปนกฎหมายที่มีโทษทางอาญาโทษขั้นตํ่ าสุดปรับไมเกิน 5,000 บาท
สวนขัน้สูงสุดจ ําคุกไมเกิน 1 ป หรือปรับไมเกิน 200,000 บาท หรือทั้งจ ําทั้งปรับ  แตเปนความผิดที่เปรียบเทียบไดคง
เหลือเพียงโทษปรับเทาน้ัน ผูท่ีมีอํ านาจเปรียบเทียบปรับผูท่ีฝาฝนกฎหมายฉบับน้ีสํ าหรับความผิดที่เกิดขึ้นใน
กรุงเทพมหานคร ไดแก อธิบดีกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานหรือผูซึ่งอธิบดีมอบหมาย สํ าหรับความผิดที่เกิดขึ้น
ในจงัหวดัอ่ืนๆ ไดแก ผูวาราชการจังหวัดหรือผูซึ่งผูวาราชการจังหวัดมอบหมาย

หลกักฎหมายที่ส ําคัญ มดีังตอไปนี้

1. กฎหมายไดนิยามความหมายของนายจาง (ดูมาตรา 5) วานายจาง หมายถึงบุคคล 4 ประเภท คือ

นายจางตัวจริง หมายถงึ บุคคลซึง่ตกลงรับลูกจางเขาทํ างานโดยจายคาจางให ซึ่งนายจางตัวจริง จะเปน
คนธรรมดาหรือนิติบุคคลก็ได

นายจางตัวแทน หมายถงึ ผูมีอํ านาจกระทํ าการแทนนิติบุคคลกรณีท่ีนายจางเปนนิติบุคคล เชน หุนสวน
ผูจดัการของหางหุนสวนจํ ากัด กรรมการผูจัดการของบริษัทจ ํากัด

นายจางรับมอบ หมายถงึ ผูซึง่ไดรับมอบหมายใหทํ างานแทนนายจางตัวจริงหรือไดรับมอบหมายให
ทํ างานแทนนายจางตัวแทน

นายจางรับถือ หมายถงึ ผูประกอบกิจการที่มีการจางเหมาคาแรง ผูประกอบกิจการดังกลาวนอกจากจะ
ถือวาเปนนายจางของลูกจางของตนเองแลวยังเปนนายจางของลูกจางของผูรับเหมาคาแรงท่ีมาทํ างานในกิจการ
ของตนดวย

การจางเหมาคาแรง หมายถงึ กรณทีีผู่ประกอบกิจการไมประสงคจะจางลูกจางเอง แตไดตกลงวาจาง
เหมากับบุคคลหน่ึงบุคคลใดใหรับชวงไปควบคุมดูแลการทํ างานและรับผิดชอบจายคาจางใหแกลูกจางนั้น หรือจัด
หาลูกจางมาทํ างานใหแกผูประกอบกิจการซึ่งงานท่ีทํ าน้ันเปนสวนหน่ึงสวนใดหรือทั้งหมดในกระบวนการผลิตหรือ
ในธุรกจิในความรับผิดชอบของผูประกอบกิจการ โดยผูประกอบกิจการจายคาจางเหมาใหแกผูรับเหมาคาแรงตามที่
ตกลงกัน

ตามท่ีกฎหมายบัญญัติไวเชนนี้ก็เพื่อเปนหลักประกันแกลูกจางของผูรับเหมาคาแรงเพราะบรรดาผูรับเหมา
คาแรงนั้นมักจะเปนนายจางรายเล็กๆ  ลูกจางของผูรับเหมาคาแรงสามารถเรียกรองหรือด ําเนินคดีกับเจาของสถาน
ประกอบกิจการในฐานะนายจางไดดวย
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นายจางท่ีตองรับโทษทางอาญาตามกฎหมายน้ี คือ นายจางตัวจริง นายจางตัวแทน นายจางรับมอบและ
นายจางรับถอื  แตในทางแพงนายจางตัวแทนหรือนายจางรับมอบ แมถูกฟองใหรับผิดรวมดวยก็ตาม แตไมตองรับผิด
เปนสวนตวั (คํ าพิพากษาฎีกาที ่2759/2540 และคํ าอธิบายกฎหมายแรงงาน โดยเกษมสันต วิลาวรรณ, 2542)

2. กฎหมายก ําหนดมาตรฐานแรงงานขั้นตํ ่า เชน การใชแรงงานทั่วไป (การก ําหนดชั่วโมงท ํางาน การท ํางาน
ลวงเวลา เวลาพัก วันหยุดประจํ าสัปดาห วันหยุดตามประเพณีและวนัหยุดพักผอนประจํ าป) การใชแรงงานหญิง การ
ใชแรงงานเด็ก คาจางขั้นตํ่ าและการจายคาตอบแทนการทํ างาน

3. ก ําหนดการคุมครองแรงงานในกิจการพิเศษ (ดูมาตรา 22)

กจิการพิเศษตามกฎหมายฉบับน้ี เชน งานเกษตรกรรม งานประมงทะเล งานบรรทุกหรือขนถายสินคาเรือ
เดนิทะเล งานขนสงและงานอื่นตามที่ก ําหนดในพระราชกฤษฎีกา จะก ําหนดในกฎกระทรวงใหมีการคุมครองแรงงาน
แตกตางไปจากกฎหมายฉบับน้ีก็ได  ทั้งนี้เพื่อใหเหมาะสมสอดคลองกับลักษณะและสภาพของงานที่แตกตางกัน

–! ในงานประมงทางทะเลกฎหมายคุมครองใน เรื่องวันหยุด วันลา การใชแรงงานเด็ก การจายคาจาง
และการจายเงินพิเศษในกรณีเรืออับปางหรือตกคางอยูในตางประเทศ เปนตน

–! ในงานบรรทุกหรือขนถายสินคาเรือเดินทะเล กฎหมายคุมครอง เรื่อง เวลาทํ างาน การจายคาจาง การ
ใชแรงงานเด็ก สวสัดิการและความปลอดภัยในการทํ างาน เปนตน

กจิการเหลาน้ี  แตเดิมศาลวินิจฉัยวาผูประกอบกิจการกับคนทํ างานไมมีความสัมพันธเปนนาย จางลูกจาง
จงึไมมสิีทธติามกฎหมายคุมครองแรงงาน (ดูค ําพิพากษาฎีกาที ่ 3125/2523)

4. นายจางเปนผูออกคาใชจายในการด ําเนินการตางๆ  ตามที่กฎหมายก ําหนดใหนายจางเปนผูดํ าเนินการ

5. หลักเสมอภาค

–! มาตรา 15 ก ําหนดใหนายจางปฏิบัติตอลูกจางชายและหญิงโดยเทาเทียมกันในการจางงานเวนแต
ลักษณะหรือสภาพของงานไมอาจปฏิบัติเชนน้ันได

–! มาตรา 53 ในงานท่ีมีลักษณะและคุณภาพอยางเดียวกันและปริมาณเทากัน นายจางจะตองจายคา
จาง คาลวงเวลา คาทํ างานในวันหยุดและคาลวงเวลาในวันหยุดใหแกลูกจางโดยเทาเทียมกันไมวาลูก
จางน้ันจะเปนชายหรือหญิง

6. กฎหมายใหอํ านาจกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมเปนผูออกกฎกระทรวงมิใหใชบังคับกฎหมาย
ฉบับน้ีท้ังหมดหรือแตบางสวนแกนายจางประเภทหน่ึงประเภทใดก็ได  นอกจากนี้ยังมีอํ านาจออกกฎกระทรวงและ
ประกาศกระทรวงเพ่ือปฏิบัติการตามกฎหมายฉบับน้ี อันเปนการกํ าหนดกฎหมายหรือหลักเกณฑปฏิบัติในราย
ละเอียดซึง่จะมีผลกระทบตอแรงงาน (มาตรา 4 วรรคสอง และมาตรา 6 วรรคหน่ึง)
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กฎหมายที่เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ สุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการทํ างาน

1. กฎหมายเก่ียวกับการจัดสวสัดิการแรงงาน

ก ําหนดไวในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 (มาตรา 92 ถึง มาตรา 99) เปนกฎหมายที่รัฐ
กํ าหนดใหเปนหนาท่ีของนายจางท่ีตองจัดสวัสดิการแรงงานขั้นตํ่ าใหแกลูกจางอันเปนการสงเสริมใหลูกจางมีสภาพ
การทํ างานและความเปนอยูที่ดีตลอดจนมีภาวะทางใจที่ดี

ตามกฎหมายคุมครองแรงงานมาตรา 95 ใหอํ านาจรัฐมนตรีกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมเปนผูออก
กฎกระทรวงก ําหนดใหนายจางจัดสวัสดิการแรงงานตลอดจนก ําหนดมาตรฐานของสวัสดิการแรงงาน

แตเนือ่งจากยังไมมีกฎกระทรวงหรือประกาศ เรื่อง สวสัดกิารแรงงานตามกฎหมายฉบับนี ้ มาตรา 95 และ 
99 อาศยับทเฉพาะกาล มาตรา 166 จึงยังคงใช ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่องก ําหนดสวัสดิการเกี่ยวกับสุข
ภาพอนามยัสํ าหรับลูกจาง ลงวันท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2515 ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้

(1) น้ํ าสะอาดสํ าหรับด่ืม หองน้ํ าและสวมอันถูกตองตามสุขลักษณะ ทั้งนี้ขึ้นกับจ ํานวนของลูกจางในสถาน
ประกอบการ

(2) จัดใหมีบริการเพ่ือชวยเหลือลูกจางเมื่อประสบอันตรายหรือเจ็บปวยในการปฐมพยาบาลหรือในการ
รักษาพยาบาล เชน ปจจัยในการปฐมพยาบาล หองรักษาพยาบาล พยาบาลและแพทย ตามจํ านวนของลูก
จางในสถานประกอบการ

2. กฎหมายเกีย่วกับสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการท ํางาน

ก ําหนดไวในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 (มาตรา 100 ถึง มาตรา 107) เหตุผลท่ีตองตรา
กฎหมายเพราะผูทํ างานในกิจการทุกประเภทยอมอยูในภาวะที่จะตองเสี่ยงภัยทั้งสิ้นเนื่องจากอุบัติเหตุยอมเกิดขึ้นได
ทุกเวลา แตอัตราความเส่ียงภัยยอมแตกตางกันไปตามประเภทของกิจการ  นอกจากนี้ยังมีการเจ็บปวยที่เกิดจาก
ลักษณะและสภาพของงานที่เรียกกันวา โรคที่เกิดจากอาชีพ ซึ่งมีความซับซอนทั้งในแงของการเกิดโรคและการดูแล
รักษา โดยเนนมาตรการปองกัน

ตามมาตรา 103 ใหอํ านาจรัฐมนตรีกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการ
บริหารและการจดัการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํ างาน  แตเนื่องจากขณะนี้ยังไม
มกีฎกระทรวงบังคบัใช จึงตองใชกฎหมายเดิมตามบทเฉพาะกาลมาตรา 166 ไปพลางกอน

กฎหมายทีเ่กี่ยวของมีรายละเอียดมากมาย
(1)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย  เรื่อง  ความปลอดภัยในการทํ างานเกี่ยวกับเครื่องจักร
(2)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย   เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานเกี่ยวกับภาวะแวดลอม
(3)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย  เรื่อง  ความปลอดภัยในการทํ างานเกี่ยวกับภาวะแวดลอม (สารเคม)ี

! (4)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย    เรื่อง    ความปลอดภัยเกี่ยวกับไฟฟา
! (5)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย    เรื่อง     ความปลอดภัยในการทํ างานเกี่ยวกับภาวะแวดลอม (ประดาน้ํ า)
! (6)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย   เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานในสถานที่อับอากาศ
! (7)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย   เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย
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! (8)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย   เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานกอสรางวาดวยเขตกอสราง
! (9)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย   เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานเกี่ยวกับปนจั่น
! (10)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย   เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานเกี่ยวกับการตอกเสาเข็ม
! (11)   ประกาศกระทรวงมหาดไทย  เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานกอสรางวาดวยลิฟทขนสงวัสดุชั่วคราว
! (12)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย   เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานกอสรางวาดวยนั่งราน
! (13)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย   เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานในสถานที่ที่มีอันตรายจากการตก

จากท่ีสูง วัสดุกระเด็นตกหลน และการพังทลาย
! (14)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย  เรื่อง   ความปลอดภัยในการทํ างานเกี่ยวกับหมอนํ ้า
 (15)  ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง การปองกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบการเพื่อความปลอด

ภัยในการทํ างานสํ าหรับลูกจาง

ประกาศกระทรวงมหาดไทยดังกลาวขางตนถือเปนกฎหมายท่ีใหความคุมครองความปลอดภัยในการ
ทํ างานของลูกจางโดยตรง อยูในความรับผิดชอบดูแลของกระทรวงแรงงานและสวสัดกิารสังคม บังคับใชกับสถาน
ประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 1 คนข้ึนไป

นอกจากน้ียังมีกฎหมายท่ีสงเสริมการดํ าเนินงานดานความปลอดภัยในการทํ างานของลูกจางในสถาน
ประกอบการ  คือ  ประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดกิารสังคม  เร่ืองความปลอดภัยในการทํ างานของลูกจางใช
บังคบัตัง้แตวนัท่ี  7  กรกฎาคม  2540   ก ําหนดใหสถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 1 คนข้ึนไป  ตองจัดใหมีเจา
หนาท่ีความปลอดภัยในการทํ างานระดับพื้นฐาน  ระดับหัวหนางานและระดับบริหาร   สวนสถานประกอบการท่ีมีลูก
จางตัง้แต 50 คนข้ึนไป  ตองมีเจาหนาที่ความปลอดภัยถึงระดับวิชาชีพ

กฎหมายทีส่งเสรมิการมีสวนรวมของลูกจางในการดํ าเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํ างาน คือ
ประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดกิารสังคม  เรื่องคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม
ในการทํ างานใชบังคับตั้งแตวันที่ 28 ตุลาคม 2538   อันเปนการสงเสริมระบบทวภิาคแีละไตรภาคี

กฎกระทรวงฉบับท่ี 2 ลงวันท่ี 19 สิงหาคม 2541  อาศัยอ ํานาจในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.
2541   ก ําหนดประเภทของงานที่อาจเปนอันตรายตอสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจาง  ดังนี้

! (1)  งานท่ีตองทํ าใตดิน ใตนํ้ า ในถํ ้า ในอุโมงค หรือในที่อับอากาศ
! (2) งานเกี่ยวกับกัมมันตภาพรังสี
! (3) งานเช่ือมโลหะ
(4) !งานขนสงวัตถุอันตราย
(5) งานผลิตสารเคมีอันตราย
 (6) งานท่ีตองทํ าดวยเครื่องมือหรือเครื่องจักรซึ่งผูทํ าไดรับความสั่นสะเทือนอันอาจเปนอันตราย
 (7) งานท่ีตองทํ าเกี่ยวกับความรอนจัดหรือความเย็นจัดอันอาจเปนอันตราย

อํ านาจของพนักงานตรวจแรงงานเกี่ยวกับการคุมครองสุขภาพและความปลอดภัยในการท ํางาน  
(มาตรา 139 - 142 ) มีรายละเอียดดังตอไปนี้
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 (1) ออกค ําส่ังเปนหนังสือใหนายจางปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํ างาน    แกไขเครื่องจักรและอุปกรณ
ตางๆ  ในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมถูกตองภายในระยะเวลาที่ก ําหนด

!(2) ออกค ําสัง่ใหนายจางหยุดใชเครื่องจักรหรืออุปกรณในการทํ างานทั้งหมดหรือบางสวนชั่วคราว  กรณีท่ี
เห็นวาอาจเกิดความไมปลอดภัยแกลูกจางท้ังน้ีโดยไดรับอนุมั ติจากอธิบดี

(3) เขาไปตรวจตราดูแลสถานประกอบการ  ตลอดจนประมวลขอเท็จจริงและพยานหลักฐานตางๆ  ที่เกี่ยว
กบัการดูแลความปลอดภัยในการทํ างาน

นอกจากนีม้รีะเบยีบกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมวาดวยการตรวจสถานประกอบกิจการ พ.ศ. 2542
ใหพนักงานตรวจแรงงานมีอํ านาจดํ าเนินคดีทางอาญาไดทันทีแมวายังไมมีการแนะนํ าหรือส่ังใหนายจางปฏิบัติตาม
กฎหมายก็ตามในกรณีมีการฝาฝนกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยและลูกจางไดรับอันตรายสาหัสหรือถึงแกความ
ตายโดยมใิชความประมาทของลูกจาง

การคุมครองอ่ืนๆ ที่มีผลโดยตรงในการคุมครองและดูแลเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการ
ทํ างานของลูกจาง เชน

-! สิทธกิารลาปวยโดยไดรับคาจางไมเกินปละ 30 วัน (มาตรา 32)

-! สิทธกิารลาเพ่ือคลอดบุตรโดยไดรับคาจางจากนายจางตลอดระยะเวลาที่ลาแตไมเกิน 45 วัน (มาตรา 
41) (จะไดรับคาจางกรณีเดียวกันนี้ตามกฎหมายประกันสังคมอีกไมเกิน 45 วัน)

-! การคุมครองลูกจางท้ังหญิงและชายไมใหทํ างานเคล่ือนยายของหนักเกินกวาความสามารถตามปกติ
ของมนุษย (มาตรา 37 และกฎกระทรวง)

-! การคุมครองลูกจางหญิงมิใหทํ างานอันตราย (มาตรา 38) หญิงมีครรภ (มาตรา 39) หามเลิกจางลูก
จางซ่ึงเปนหญิงเพราะเหตุมีครรภ (มาตรา 43)

-! การใชแรงงานเด็ก (มาตรา 44 - 51)

-! การใหนายจางจัดใหมีการตรวจสุขภาพของลูกจางและสงผลการตรวจแกพนักงานตรวจแรงงานตามท่ี
ก ําหนดในกฎกระทรวง (ดูมาตรา 107) แต ณ เวลานี้ยังไมมีกฎกระทรวงประกาศใช

กฎหมายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคม

 งานสวสัดกิารสังคมจะตองครอบคลุมงานทั้งสามดานคือ การประกันสังคม การประชาสงเคราะห และการ
บริการสังคม (ณรงค เพ็ชรประเสริฐและคณะ, 2542)  แตในท่ีนีจ้ะกลาวถึงเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวกับการประกัน
สังคม (เน่ืองจากการบริหารกองทุนเงินทดแทนตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 อยูในความรับผิดชอบ
ของสํ านักงานประกันสังคมจึงจัดกฎหมายดังกลาวรวมอยูในกฎหมายประกันสังคม) และรางกฎหมายเกี่ยวกับการ
จัดสวสัดิการสังคมเทานั้น



ภาคผนวก ซ  151

การประมวลองคความรูเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ

1. พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ. ศ. 2537 
เจตนารมณของกฎหมาย

   การจัดใหลูกจางไดรับความคุมครองชวยเหลือและขจัดความไมแนนอนในการเรียกคาเสียหายที่ลูกจางได
รับอันตรายจากฝายนายจาง ตามหลักกฎหมายแพงเรื่องละเมิด ที่ผานมาลูกจางตองเปนฝายฟองคดีและมีหนาที่ตอง
พิสูจนวานายจางเปนฝายประมาทเลินเลอ จึงเปนเรื่องยุงยาก ใชเวลานานและไมแนวาจะคุมคาใชจายหรือไม  จึงเกิด
หลักกฎหมายใหนายจางตองรับผิดในอุบัติเหตุและอันตรายจากการทํ างานโดยลูกจางไมตองพิสูจนวาเปนความ
ประมาทเลินเลอของใคร เรียกวา หลักความรับผิดโดยเครงครัดและความรับผิดโดยปราศจากความผิด  อันเปนหลัก
ยกเวนหลักเรื่องละเมิดตามกฎหมายแพงและพาณิชย

เหตุผลท่ีใหนายจางตองรับผิด

(1) !นายจางใหลูกจางทํ างานเทากับนายจางติดเครื่องยนตใหทํ างาน เมื่อเครื่องยนตกอความเสียหาย
ขึน้ นายจางผูติดเครื่องยนตตองรับผิด

(2) !ผลรายเกดิขึ้นจากหลักที่นายจางบกพรองในการเลือกตัวลูกจาง
(3) นายจางประมาทเลินเลอในการควบคุมการทํ างานของลูกจาง (สุดาศิริ วศวงศ, 2543)

เดมิหลักการตามกฎหมายฉบับนี้ประกาศใชโดยประกาศคณะปฏิวัติฉบับที ่ 103 ลงวันท่ี 16 มีนาคม
พ.ศ. 2515  ตอมาในป พ.ศ. 2537 จึงมีการยกเลิกประกาศคณะปฏิวัติฉบับที ่103  ในสวนที่เกี่ยวกับเงินทดแทนและ
ประกาศใชกฎหมายฉบับน้ีแทน

หลกักฎหมายที่ส ําคัญ มดีังตอไปนี้

(1) !การจัดตั้งกองทุนเงินทดแทน
 กฎหมายไดจัดตั้งกองทุนเงินทดแทนเพื่อเปนหลักประกันแกลูกจางกรณีเจ็บปวย เปนโรค หรือประสบ

อันตราย หรือตาย  นายจางฝายเดียวเปนผูออกเงินโดยค ํานวณจากเงินคาจางที่นายจางตองจายแกลูกจางทุกคนทั้งป
คูณกบัอัตราเงินสมทบของประเภทกิจการน้ันๆ  ซึ่งขึ้นอยูกับความเสี่ยงภัยของแตละกิจการตามที่กฎหมายก ําหนดไว
คอืรอยละ 0.2 ถงึ 2.0 ของคาจางตอปแตอัตราคาจางสูงสุดที่จะน ํามาค ํานวณเงินสมทบไมเกินปละ 240,000 บาทตอ
ลูกจาง 1 คน (ณรงค เพ็ชรประเสริฐ และคณะ, 2542)

(2) !กจิการที่ใชบังคับและไมใชบังคับ
การบังคบัใชกฎหมายกับกิจการใดมีหลักการเดียวกับพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541  สวนท่ี

แตกตาง คอื เร่ิมแรกที่กฎหมายฉบับนี้ใชบังคับกิจการนั้นตองมีลูกจางตั้งแต 20 คนข้ึนไป และตั้งแตปลายป 2536 ได
ขยายการคุมครองกจิการที่มีลูกจางตั้งแต 10 คนข้ึนไป และนายจางยังมีหนาท่ีจายเงินสมทบเขากองทุนเงินทดแทน
ตอไปแมลูกจางจะลดลงตํ่ ากวา 10 คนก็ตาม  อีกประการหนึ่งกฎหมายเริ่มใชบังคับเพียงบางจังหวัด  ตอมาในป
2537 จึงบังคับใชกฎหมายน้ีครอบคลุมท่ัวประเทศ
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ขอสังเกต  ในกจิการท่ีมลูีกจางไมถึง 10 คน  นายจางไมมีหนาท่ีตองจายเงินสมทบเขากองทุนเงินทดแทน
เมือ่ลูกจางประสบเหตตุามกฎหมายฉบับน้ี สามารถรองทุกขตอเจาพนักงานกองทุนเงินทดแทนเพื่อมีค ําส่ังใหนายจาง
จายเงินทดแทนตามกฎหมายน้ีได

(3) หลักประกันสิทธิ

คารักษาพยาบาลตามท่ีจายจริงตามความจ ําเปนไม เกิน 35,000 บาท ตอคนตอครั้ง  กรณีเจ็บปวยเรื้อรัง
บาดเจบ็รุนแรง ตองผาตัดหลายสวนไดรับไมเกิน 50,000 บาท และรวมกันทั้งหมดไมเกิน 85,000 บาท นอกจากนี้ยัง
มคีาทดแทนการขาดรายไดกรณีสูญเสียอวัยวะหรือสมรรถภาพในการทํ างาน  กรณีทุพพลภาพหรือตาย คาฟนฟู
สมรรถภาพในการทํ างานและคาทํ าศพ

(4) ขอจํ ากัดสิทธิ

    -  ไมมคีวามสัมพันธลักษณะนายจางลูกจาง

    -  เหตตุามกฎหมายมิไดเกิดจากการท ํางานใหนายจาง

    -  ลกูจางเสพของมึนเมาและสิ่งเสพติดจนไมสามารถครองสติไดจนเกิดเหตุขึ้น

    -  ลกูจางจงใจกอเหตุแกตัวเองหรือจงใจใหผูอื่นกอเหตุกับตัวเอง

(5) !ลักษณะพิเศษของกฎหมาย
   - กฎหมายใหอํ านาจรัฐมนตรีกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมเสนอพระราชกฤษฎีกาและออกกฎ

กระทรวงเพ่ือบริหารกฎหมาย เชน การบังคับใชกฎหมายกับกิจการใดหรือไม การก ําหนดชนิดของโรคที่เกิดจากการ
ทํ างาน เปนตน  ซึ่งกระทรวงไดออกประกาศกระทรวงแรงงานและ สวสัดกิารสังคม ลงวันท่ี 2 กุมภาพันธ พ.ศ. 2538 
ก ําหนดโรคท่ีเกิดจากการทํ างาน จํ านวน 32 โรค (รายละเอียดในภาคผนวก ซ)

  -  กฎหมายไดจดัตัง้คณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนซึ่งเปนองคกรไตรภาคีมีอํ านาจหนาที่ในการบริหาร
กองทุนและการจายเงินทดแทนและปฏิบัติการอ่ืนๆ ตามกฎหมายและคณะกรรมการแพทย  ซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งจากผู
เชีย่วชาญในวชิาชพีเวชกรรมสาขาตางๆ จํ านวนไมเกิน 15 คน  มีอํ านาจหนาที่เสนอความเห็นใหค ําแนะนํ าปรึกษาที่
เกีย่วกบัการใหบริการทางการแพทยค ําปรึกษาทางการแพทย

 2. พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 (แกไขคร้ังท่ี 1 พ.ศ.2537, คร้ังท่ี 2 พ.ศ.2542)

(1) หลักการและเจตนารมณของกฎหมาย

หลักการและเจตนารมณของกฎหมายนี้เพื่อสรางหลักประกันใหแกลูกจางและบุคคลอื่นซึ่งประสบอันตราย
เจบ็ปวย ทุพพลภาพหรือตาย อันมิใชเนื่องจากการทํ างานใหนายจางรวมทั้งกรณีคลอดบุตร สงเคราะหบุตร ชราภาพ
และกรณีวางงาน  ในแนวคิดถือวาการประกันสังคมเปนระบบสวัสดิการสังคมระบบใหมเริ่มบังคับใชตั้งแต พ.ศ.
2533  ถอืเปนสวสัดกิารขั้นตํ ่าที่ดํ าเนินงานโดยทั้งรัฐและเอกชนเพื่อเปนพื้นฐานรองรับการเปลี่ยนแปลงสูสังคมอุต
สาหกรรมท่ีจ ํานวนลูกจางจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากระบบการผลิตพัฒนาสูความเปนอตุสาหกรรมมากขึ้นเรื่อยๆ
(ณรงค เพ็ชรประเสริฐ, 2542)
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(2) ประโยชนของการประกันสังคม มีดังตอไปนี้ (ณรงค เพ็ชรประเสริฐและคณะ, 2542)

-  ชวยสรางระบบแรงงานสัมพันธท่ีดี เนื่องจากลูกจางมีหลักประกันในการทํ างานและการด ํารงชีวิตที่
มัน่คงขึ้น แบงเบาภาระของนายจาง

-  ชวยแกปญหาความยากจนอันเนื่องมาจากการวางงาน อุบัติเหตุตางๆ และชราภาพ

-  กระจายรายไดท่ีเปนธรรม

-  ชวยกอใหเกดิความมัน่คงทางเศรษฐกิจใหแกประเทศโดยเฉพาะ  ในยามเศรษฐกิจตกตํ ่าหรือเกิด
ภาวะฝดเคอืง ทํ าใหเกิดเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งชวยลดภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าได นอกจากนี้
ยงัชวยลดปญหาอาชญากรรมและชวยเสริมสรางความมั่นคงทางการเมืองและสังคม

       (3) ขอบเขตการบังคับใชกฎหมาย

เมือ่เริม่บงัคบัใชกฎหมายครอบคลุมกิจการที่มีลูกจางตั้งแต 20 คนข้ึนไป  ตอมาวันท่ี 2 กันยายน พ.ศ.
2536 จงึบังคับใชตั้งแต 10  คนข้ึนไป

ลกูจางและกิจการที่ไมใชบังคับ มีดังตอไปนี้

-  ขาราชการ ลูกจางประจ ํา ลูกจางชั่วคราวรายวัน และลูกจางชั่วคราวรายชั่วโมงของราชการสวนกลาง ราช
การสวนภูมภิาค  และราชการสวนทองถิ่น  ยกเวนลูกจางชั่วคราวรายเดือน

   -  ลูกจางของรัฐบาลตางประเทศ หรือองคการระหวางประเทศ

-  ลกูจางของนายจางที่มีสํ านักงานในประเทศ และไปประจํ าทํ างานในตางประเทศ

-  ครูหรือครูใหญของโรงเรียนเอกชนตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชน

-  นักเรียน นักเรียนพยาบาล นิสิตหรือนักศึกษา หรือแพทยฝกหัด ซึ่งเปนลูกจางของโรงเรียน มหาวิทยาลัย
หรือโรงพยาบาล

- ลูกจางของสภากาชาดไทย

- ลูกจางของรัฐวสิาหกจิตามความหมายของค ําวา “รัฐวิสาหกิจ” ในมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติพนักงาน
รัฐวสิาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2534

-  ลูกจางของกจิการเพาะปลูก ปาไม ประมง และเลี้ยงสัตว ซึ่งมิไดใชลูกจางตลอดป และไมมีงานลักษณะ
อืน่รวมอยูดวย

-  ลกูจางของนายจางที่จางไวเพื่อทํ างานอันมีลักษณะเปนคร้ังคราว หรือเปนไปตามฤดูกาล

-  ลูกจางของสถาบันวิจัยจุฬาภรณ

(4) กองทุนประกันสังคม

-  สํ าหรับหลักประกันในจํ านวนส่ีประโยชนทดแทน คือ เจ็บปวย ทุพพลภาพ ตายและคลอดบุตร เริ่มเก็บเงิน
สมทบเมือ่เดอืนเมษายน พ.ศ. 2534 ทั้งรัฐบาล นายจางและลูกจางออกเงินสมทบฝายละเทากัน
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-  สํ าหรบัประโยชนทดแทนกรณีสงเคราะหบุตรและชราภาพเริ่มบังคับใชเมื่อเดือนธันวาคม พ.ศ. 2541 โดย
รัฐบาลออกเงินสมทบเพียง 1 % สวนนายจางลูกจางออก 1%  ในป พ. ศ. 2542 เพิ่มเปน 2 % พ. ศ. 2543 และ 3 %
ตัง้แต พ. ศ. 2544 เปนตนไป

(5) ประเภทของผูประกันตน (ณรงค เพ็ชรประเสริฐและคณะ, 2542)

-  แบบบังคบัตองเปนลูกจาง (ดูมาตรา 33)

-  เคยเปนลูกจางมากอนตอมาส้ินสภาพการเปนลูกจาง ยังมีสิทธิไดรับประโยชนทดแทนตามกฎหมายตอไป
อีก 6 เดอืนหรือตามระยะเวลาที่เพิ่มขึ้นตามที่พระราชกฤษฎีกาก ําหนด เชน พระราชกฤษฎีกาก ําหนดระยะเวลาการมี
สิทธไิดรับประโยชนทดแทนกรณีผูประกันตนส้ินสภาพการเปนลูกจาง พ. ศ. 2542 ขยายเวลาจาก 6 เดือนตอไปอีก
12 เดอืนนับตัง้แตวนัท่ี 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2542 ถึง วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2542 (มาตรา 38 (2))

-  แบบสมคัรใจ เคยเปนลูกจางมากอนตอมาสิ้นสภาพการจางมีสิทธิสมัครเปนผูประกันตนดวยตนเอง  แต
ตองออกเงินสมทบเปนสองเทาของอัตราเงินสมทบตามกฎหมาย เงินสมทบคํ านวณจากฐานคาจางเดือนละ 4,800
บาท  อตัราเดยีวเทากันทุกคน (เฉล่ียอัตราเดือนละ 192 บาทตอคน)  แตจะส้ินสภาพผูประกันตนเม่ือขาดสงเงินสม
ทบ 3 เดือนติดตอกัน(มาตรา 39)

-  แบบสมคัรใจ เปนบุคคลที่มิใชลูกจางตามมาตรา 33 เชน ผูประกอบอาชีพสวนตัว อาชีพอิสระและ
เกษตรกร กฎหมายสวนนี้เริ่มใชบังคับตั้งแตวันที ่2 กันยายน พ.ศ. 2537 เปนตนมา (มาตรา 40)

หลักเกณฑและอัตราเงินสมทบใหจัดเก็บเปนรายปในป 2542 อัตรา 3,360 บาทตอป ใหประโยชนทดแทน 3 
กรณี คอื คลอดบุตร ทุพพลภาพ และตาย  สํ านักงานประกันสังคมชี้แจงเหตุผลที่ไมคุมครองกรณีเจ็บปวยวาผูประกัน
ตนจายเงินสมทบฝายเดียวรัฐบาลมิไดออกเงินสมทบดวยและผูประกันตนในกรณีน้ีสามารถใชบริการจากโครงการ
บัตรสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุขซ่ึงโครงการดังกลาวรัฐบาลออกเงินสมทบปละ 500 บาท และผูซ้ือบัตรจายปละ 
500 บาท  แตใหความคุมครองผูซื้อบัตรและบุคคลในครอบครัวไมเกิน 5 คน

(6) โรคและบริการท่ีกองทุนประกันสังคมไมคุมครอง
-  โรคจติยกเวนกรณีเฉียบพลันซึ่งตองการรักษาในทันทีและระยะเวลารักษาไมเกิน 15 วัน
-  โรคหรอืประสบอันตรายอันเนื่องมาจากการใชสารเสพติดตามกฎหมายวาดวยยาเสพติด
-  โรคเดยีวกนัท่ีตองใชระยะเวลารักษาตัวในโรงพยาบาลประเภทคนไขในเกิน 180 วันในหน่ึงป
-  การทํ าไตเทียมแบบลางโลหิต ยกเวนกรณีไตวายเฉียบพลันที่มีระยะเวลาการรักษาไมเกิน 60 วัน
-  การกระทํ าใดๆ เพื่อความสวยงามโดยไมมีขอบงชี้ทางการแพทย
-  การรักษาที่ยังอยูในระหวางการคนควาทดลอง
-  การรักษาภาวะการมีบุตรยาก
-  การตรวจเนื้อเยื่อเพื่อการผาตัดเปลี่ยนอวัยวะ
 -  การตรวจใดๆ ที่เกิดความจ ําเปนในการรักษาโรคน้ัน
-  การผาตัดเปล่ียนอวัยวะ  ยกเวนการปลูกถายไขกระดูก
-  การเปล่ียนเพศ
-  การผสมเทียม
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-  การบรกิารระหวางการรักษาตัวแบบพักฟน
-  ทันตกรรม  ยกเวนกรณ ี ถอนฟน  อุดฟน  และขูดหินปูน
-  แวนตา

ขอควรรูเก่ียวกับกองทุนเงินทดแทน และกองทุนประกันสังคม

กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม
1. !วตัถุประสงค
เพ่ือเปนกองทุนในการจายเงินทดแทนแทนนาย

จางใหแกลูกจางซึ่งประสบอันตรายเจ็บปวยหรือตาย
เน่ืองจากการทํ างาน หรือปองกันรักษาผลประโยชนให
แกนายจางหรือเจ็บปวยเปนโรคซึ่งเกิดขึ้นตามลักษณะ
หรือสภาพของงาน หรือโรคซึ่งเกิดขึ้นเน่ืองจากการ
ทํ างานใหแกนายจาง

1. !วตัถุประสงค
เพ่ือเปนกองทุนใหหลักประกันแกผูประกันตน  ใหไดรับ

ประโยชนทดแทน เมื่อตองประสบอันตราย เจ็บปวย ทุพพล
ภาพ หรือตาย ซึ่งไมใชเน่ืองจากการทํ างาน รวมทั้งกรณี
คลอดบุตร ท้ังน้ีจะทํ าการประกันสงเคราะหบุตร ชราภาพ 
และวางงานในระยะตอไป

2. !ขอบเขตการบังคับใช
ใหนายจางซึ่งมีลูกจางทํ างานตั้งแต 10 คนข้ึนไป 

มหีนาที่ตองจายเงินสมทบกองทุน

2. !ขอบเขตการบังคับใช
กจิการทีม่ลูีกจางตั้งแต 10 คนข้ึนไป โดยทั้งนายจางและ

ลกูจางจะตองขึ้นทะเบียนประกันสังคม
3. !ลกูจาง

หมายถงึ ผูซ่ึงทํ างานใหนายจางโดยไดรับคาจาง 
แตไม รวมถึงลูกจ างซึ่งทํ างานบานท่ีมิไดมีการ
ประกอบธุรกิจรวมอยูดวย

3. ! ผูประกันตน
หมายถงึ ลูกจาง/ผูประกันตน ซึ่งจายเงินสมทบ ที่กอใหเกิดสิทธิ
ไดรับประโยชนทดแทน โยมีอายุไมตํ่ ากวา 15 ปบริบูรณ และไม
เกนิ 60 ปบริบูรณ ยกเวน ผูประกันตนโดยสมัครใจ (ตามมาตรา 
39) ผูประกันตนมี 3 ประเภท คือ

3.1 !ผูประกันตนท่ีอยูในขายบังคับของกฎหมายท่ีทํ างานอยูใน
สถานประกอบการท่ีมี ลูกจาง ตั้งแต 10 คนข้ึนไป หรือเรียกวา
เปนผูประกันตน ตามมาตรา 33

3.2 !ผูประกันตนโดยสมัครใจ หมายถึงผูท่ีพนสภาพการเปนลูก
จาง และไดสมัครเปนผูประกันตนตอไป หรือเรียนกวาเปนผู
ประกันตนตามมาตรา 39

3.3 !ผูประกันตนซึ่งไมใชลูกจางคือผูท่ีประกอบอาชีพอิสระ ท่ี
สมคัรเปนผูประกันตน หรือเรียกวาเปนผูประกันตนตามมาตรา 40

4. !การข้ึนทะเบียน
ใหนายจางที่มีลูกจางตั้งแต 10 คนข้ึนไป จาย

เงินสมทบกองทุน ภายใน 30 วัน

4. !การข้ึนทะเบียน
ใหนายจางที่มีลูกจางตั้งแต 10 คนข้ึนไป จายเงินสมทบ

กองทุนภายใน 30 วัน
5. !การเรยีกเก็บเงินสมทบและการคํ านวณเงินสมทบ

5.1 !ใหนายจางจายเงินสมทบเปนรายป
5.2 !เงนิสมทบใหค ํานวณจากคาจางที่จะตองจายให

5. !การเรยีกเก็บเงินสมทบและการคํ านวณเงินสมทบ
       5.1 ทุกคร้ังท่ีมีการจายคาจาง ใหนายจางหักคาจางของ
ประกันตน กรณีเจ็บปวย คลอดบุตร ตาย และทุพพลภาพ
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!กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม
แกลูกจางท้ังป  ทั้งนี้คนละไมเกิน 240,000  บาทตอป

5.3 !ก ําหนดอัตราเงินสมทบ ตามรหัสประเภทกิจการ
ของนายจาง  ท้ังน้ีไมเกินรอยละ 5 ของคาจาง ที่นาย
จางจายแตละป

5.4 !นายจางท่ีไดรับอนุญาตใหผอนชํ าระเงินสมทบ
เปนงวด  ใหแบงจายเปน 4  งวดตามปโดยงวดแรก ให
ฝากเงนิไวกับสํ านักงานจ ํานวนรอยละ 25  ของเงินสม
ทบท้ังป  ภายในเดือนมกราคม

จ ํานวนรอยละ 1.5 ของคาจาง (ป 2541-2543 จายรอยละ 1 
ของคาจาง) เพ่ือนํ าสงเปนเงินสมทบ พรอมทั้งเงินสมทบของนาย
จางอีกจํ านวนเทาที่หักจากลูกจางเพื่อน ําสงที่ธนาคารหรือส ํานัก
งานภายในวันท่ี 15 ของเดือนถัดไป ทั้งนี้รัฐบาลจะออกเงินสม
ทบใหอีก 1 สวนในอัตราเดียวกับลูกจางและนายจาง
      5.2 กรณีสงเคราะหบุตรและกรณีชราภาพ
• ! ธนัวาคม 2541 -  มกราคม 2542 นายจาง ลูกจางจายรอย
ละ 1 ของคาจาง รัฐบาลจายรอยละ 1  ของคาจาง

• ! มกราคม – ธันวาคม 2543  นายจาง  ลูกจางจายรอยละ 2 
ของคาจาง รัฐบาลจายรอยละ 1 ของคาจาง

• ! ตัง้แต มกราคม 2544 นายจางจายรอยละ 3 ของคาจาง รัฐ
บาลจายรอยละ 1 ของคาจาง

       5.3 กรณีผูประกันตน ทํ างานกับนายจางหลายราย ให
คํ านวณเงินสมทบจากคาจางท่ีไดรับจากนายจางแตละรายสง
สํ านักงาน  ถาปรากฎวาเงินสมทบท่ีนํ าสงรวมแลว มีจ ํานวนเกิน
กวา 225 บาท  ใหผูประกันตนยื่นค ํารองขอรับเงินคืนได

6. ! เงินเพิ่ม
นายจางท่ีไมจายเงินสมทบ  ภายในกํ าหนด  

หรือจายไมครบ ตองเสียเงินเพิ่มอีกรอยละ  3  เดือน  
ของเงินสมทบที่ตองจาย

6. ! เงินเพิ่ม
นายจางท่ีไม ส งเงินสมทบในสวนของตนหรือของผู

ประกนัตน หรือสงไมครบภายในเวลาที่ก ําหนด ตองจายเงิน
เพ่ิมอัตรารอยละ 2 ตอเดือนของเงินสมทบที่ยังไมไดนํ าสง 
หรือท่ี ยังขาดอยู

7. !การคืนเงินนายจาง
!นายจางท่ีจายเงินสมทบหรือเงินเพ่ิมเกินกวา

ความเปนจริงจากสาเหตุตางๆ ใหเจาหนาท่ีแจงให
นายจางทราบเพ่ือมารับเงินสวนท่ีเกินคืนไป

7. !การขอรับเงินคืน
นายจางหรือผูประกันตน ไดสงเงินสมทบใหแกส ํานักงาน 

เกินกวาจํ านวนท่ีตองชํ าระใหยื่นคํ ารองขอรับเงินคืนภายใน 
1 ป  นับแตวันท่ีนํ าสงเงินสมทบ และตองมารับคืนภายใน 1 
ป  นับแตวันท่ีไดรับแจง

8. ! เงินทดแทน
!หมายถึงคาทดแทน (สํ าหรับการประสบอันตราย

เจ็บปวยเน่ืองจากการทํ างาน  หรือสูญหายของลูก
จาง)  คารักษาพยาบาล  คาฟนฟูสมรรถภาพในการ
ทํ างานและคาทํ าศพ

!คาทดแทนม ี4 ประเภท  :-
      8.1 คาทดแทนกรณี ลูกจางไมสามารถทํ างานไดติด
ตอกนัเกิน 3 วันจากการประสบอันตรายหรือเจ็บปวย

8. !ประโยชนทดแทน
หมายถึง สิทธิประโยชนท่ีผูประกันตนไดรับ มี 7 ประเภท

:-
8.1 !ประโยชนทดแทนกรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปวย
8.2 !ประโยชนทดแทนกรณีคลอดบุตร
8.3 !ประโยชนทดแทนกรณีตาย



ภาคผนวก ซ  157

การประมวลองคความรูเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ

!กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม
8.2 !คาทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะบางสวนของราง
กาย

8.3 !คาทดแทนกรณี  ทุพพลภาพ
8.4 !คาทดแทนกรณี  ตาย  หรือสูญหาย

8.4 !ประโยชนทดแทนกรณีทุพพลภาพ
8.5 !ประโยชนทดแทนกรณีสงเคราะหบุตร
8.6 !ประโยชนทดแทนกรณีชราภาพ
8.7 !ประโยชนทดแทนกรณีวางงาน
 (กรณี 8.7  ยังไมไดบังคับใชในปจจุบัน)

9. ! เง่ือนไขการไดรับเงินทดแทน
9.1 !กรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปวยจากการ
ทํ างาน

เงื่อนไข
ไดรับสิทธิทันที เมื่อเขาเปนลูกจาง

สิทธิ
9.1.1 !คารักษาพยาบาล

• ! ไดรับเทาที่จายจริง  แตไมเกิน  35,000  บาท ตอ
การประสบอันตราย หรือเจ็บปวย  1  ครั้ง ในกรณี
ที่มีคาใชจายเกินกวา 35,000  บาทใหจายเพ่ิม
ตามหลักเกณฑท่ีก ําหนด ไมเกิน 50,000 บาท

• ! กรณีเขารักษาในสถานพยาบาลในกองทุน ลูกจาง
ไมตองจายคารักษาพยาบาล

• ! กรณีเขารักษาในสถานพยาบาลอ่ืนใหทดรองจาย
คารักษาไปกอน แลวใหมาขอเบิกจากกองทุน  
ภายใน 90 วัน

9.1.2 !กรณทีีไ่มสามารถทํ างานไดติดตอกันเกิน 3 วัน
ไดรับคาทดแทนเปนรายเดือน รอยละ  60  ของคา

จางรายเดือน  โดยจายตั้งแตวันแรกไปตลอดระยะเวลา
ท่ีไมสามารถทํ างานไดไมเกิน 1  ป

9.1.3 !กรณสีูญเสียอวัยวะ  หรือสูญเสียสมรรถภาพ
ในการทํ างานของอวัยวะบางสวน
     ไดรับคาทดแทนเปนรายเดือนรอยละ 60 ของคาจาง
รายเดอืน ตามประเภทของการสูญเสียแตไมเกิน 10 ป
      9.1.4 กรณีฟนฟูสมรรถภาพในการทํ างาน ภายหลัง
การประสบอันตราย หรือเจ็บปวย
      สํ าหรับลูกจางที่จํ าเปนตองไดรับการฟนฟูไดรับตาม
อัตรา  ดังนี้

9. เง่ือนไขการไดรับประโยชนทดแทน
9.1 !กรณีประสบอันตราย หรือเจ็บปวยซึ่งไมเน่ืองจากการ

ทํ างาน
      เงื่อนไข
      ไดสิทธิตอเมื่อไดสงเงินสมทบมาแลวไมนอยกวา  3  เดือน 
ภายในเวลา 15 เดือน
       สิทธิ
      9.1.1  คารักษาพยาบาล
• ! หากเปนสถานพยาบาล  ตามท่ีระบุในบัตรรับรองสิทธิ หรือ
เปนเครือขายของสถานพยาบาลนั้น  ไมตองเสียคาใชจาย
ใดๆ จนส้ินสุดการรักษา

• ! กรณีฉุกเฉิน  ภายใน 72 ชั่วโมงแรกเปนผูปวยในหรือผูปวย
นอก  ไดสิทธิอยางละ 2 ครั้ง ตอป กองทุนจะจายใหไมเกิน
อตัราที่กํ าหนด

• ! กรณอีบุตัเิหตุ ถารักษาในสถานพยาบาลของรัฐภายใน 72 
ชั่วโมงแรกจายใหเต็มจ ํานวน หากเปนสถานพยาบาลของ
เอกชนจายตามกรณีฉุกเฉินโดยไมก ําหนดจ ํานวนครั้ง

9.1.2 !กรณทีี่ไมสามารถทํ างานได  ตั้งแต  1  วันข้ึนไป
ไดรับเงินทดแทนการขาดรายไดรอยละ 50  ของคาจางครั้ง

ละไมเกิน 90 วัน ปละ ไมเกิน 180 วัน เวนแต เปนโรคเร้ือรังไม
เกิน  365  วัน

9.1.3 !กรณีสูญเสียอวัยวะ  หรือสูญเสียสมรรถภาพในการ
ทํ างานของอวัยวะบางสวน
ไดรับคาอวัยวะเทียมหรือคาอุปกรณในการบํ าบัดรักษาโรค 

ตามประเภทและราคาท่ีก ําหนด
9.1.4 !กรณีฟ นฟูสมรรถภาพในการทํ างานภายหลักการ

ประสบอันตรายหรือเจ็บปวย
ไมไดรับสิทธิตามกฎหมาย
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กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม
• ! คาใชจายในการฟนฟูฯ  ดานการแพทยและ
อาชพี   เทาที่จายจริง  ไมเกิน  20,000  บาท

• ! คาใชจายในการ ผาตัดเพื่อประโยชนในการฟน
ฟูสมรรถภาพในการทํ างานไม เกิน  20,000  
บาท

ยกเวน: กรณีผูประกันตนท่ีทุพพลภาพหากจํ าเปนจะตองไดรับ
การฟนฟู  ใหไดรับประโยชนทดแทน  กรณีฟนฟูสมรรถภาพทาง
รางกายและจิตใจ  ตามแตกรณี รวมอยูในคาบริการทางการ
แพทยและคารักษาพยาบาลไมเกินเดือนละ 20,000 บาท

9.2 !กรณีคลอดบุตร
!เงื่อนไข
!ไมก ําหนดไวในกฎหมาย
!

9.2 !กรณีคลอดบุตร
      เงื่อนไข
      ไดรับสิทธิตอเมื่อไดสงเงินสมทบแลวไมนอยกวา  7  เดือน  
ภายในเวลา  15   เดือน
      สิทธิ   :  ผูประกันตนหญิง

1) !คาคลอดบุตร  เหมาจาย  40,000  บาท ตอครั้ง
2) !เงินสงเคราะหการหยุดงานเพ่ือคลอดบุตร เหมาจาย 

อัตรารอยละ  50  ของคาจางเฉลี่ย  เปนเวลา  90  วัน
      สิทธิ :  ผูประกันตนชาย
      ไดรับเฉพาะคาคลอดบุตร  เหมาจาย  40,000  บาทตอครั้ง  
สํ าหรับภรรยาท่ีจดทะเบียนสมรส  หรือ  หญิงท่ีอยูกินฉันทสามี
ภรรยาโดยเปดเผย
หมายเหต:ุ  กรณทีี่สามีภรรยาตางเปนผูประกันตนทั้งคู  แตละ
คนมสิีทธิไดรับคาคลอดบุตรคนละ 2 ครั้งรวมเปน 4 ครั้ง

9.3 !กรณีทุพพลภาพ  เนื่องมาจากการท ํางาน
      เงื่อนไข
      ไดรับสิทธิทันที  เมื่อเขาเปนลูกจาง

      สิทธิ
      ไดรับคาทดแทนเปนรายเดือน  รอยละ 60  ของคา
จางรายเดือน  โดยจายตามประเภททุพพลภาพ  แตไม
เกิน  15  ป

9.3 !กรณีทุพพลภาพ  ซึ่งไมเนื่องจากการท ํางาน
      เงื่อนไข
    ไดรับสิทธิตอเมื่อ ไดสงเงินสมทบแลวไมนอยกวา 3 เดือน  
ภายในเวลา 15 เดือน
      สิทธิ

1) !ไดรับเงินทดแทน  การขาดรายไดรอยละ  50 ของคาจาง  
ตลอดชีวิต

2) !ไดรับคารักษาพยาบาล  เทาท่ีจายจริงไมเกินเดือนละ 
2,000  บาท  ตลอดชีวิต

3) !ผูประกันตนที่ทุพพลภาพถึงแกความตายจะไดรับ
3.1 !คาทํ าศพ  30,000  บาท
3.2 !เงนิสงเคราะหแกทายาท  ตามระยะเวลาการสงเงิน

สมทบกอนตาย  ดังนี้
• ! สงเงินสมทบมาแลว 3 ปข้ึนไป แตไมถึง 10 ป จะได
รบัเงนิสงเคราะหเทากับคาจางหนึ่งเดือนครึ่ง
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!กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม

9.4 !กรณีตาย  จากการประสบอันตราย หรือเจ็บ
ปวยหรือสูญหายเนื่องมาจากการทํ างาน
!เงื่อนไข
!ไดรับสิทธิทันที  เมื่อเขาเปนลูกจาง
!

!สิทธิ
1) !คาทํ าศพ  จํ านวน  100  เทาของอัตราสูงสุดของ

คาจางข้ันต่ํ ารายวัน
2) !คาทดแทนเปนรายเดือนรอยละ  60  ของคาจาง

รายเดือน  มีก ําหนด  8  ป
หมายเหต:ุ  กรณีคาทดแทนรายเดือน  ตองไมตํ่ ากวา
2,000  บาท  และไมเกิน  9,000  บาท
!

• ! สงเงนิสมทบมา 10 ปขึ้นไปจะไดรับเงินสงเคราะหเทากับคา
จาง 5  เดือน

9.4 !กรณีตาย  ซึ่งไมเนื่องจากการท ํางาน

เงื่อนไข
ไดรับสิทธิตอเมื่อ   ไดสงเงินสมทบแลวไมนอยกวา  1  เดือน  

ภายในระยะเวลา  6  เดือน
สิทธิ
1) !คาทํ าศพ  30,000  บาท
2) !เงินสงเคราะหแกตาย ตามระยะเวลาการสงเงินสมทบ

กอนเสียชีวิต  ดังนี้
• ! สงเงนิสมทบมาแลว 3 ปข้ึนไป จะไดรับเงินสงเคราะหเทา
กบัคาจางหนึ่งเดือนครึ่ง

• ! สงเงนิสมทบมาแลว 10 ปข้ึนไป จะไดรับเงินสงเคราะห
เทากับคาจาง 5 เดือน

9.5 !กรณีสงเคราะหบุตร
ไมก ําหนดในกฎหมาย

9.5 !กรณีสงเคราะหบุตร
เงือ่นไขการเกิดสิทธิ
1) !จายเงินสมทบมาแลวไมนอยกวา  12  เดือน  ภายใน

ระยะเวลา 36 เดือน กอนเดือนท่ีมีสิทธิไดรับประโยชนทดแทน
2) !เปนผูประกันตนตามมาตรา  33  หรือมาตรา 39
ประโยชนทดแทนกรณีสงเคราะหบุตร
เงนิสงเคราะหบุตรเหมาจาย เดือนละ 150 บาทตอบุตรหน่ึงคน
เงือ่นไขของบุตรที่ไดรับการสงเคราะห
1) !เงนิสงเคราะหบุตรส ําหรับบุตรโดยชอบดวยกฎหมายซึ่งมี

อายไุมเกิน 6  ปบริบูรณ จํ านวนคราวละไมเกิน 2  คน (บุตรโดย
ชอบดวยกฎหมายดังกลาว ไมรวมถึงบุตรบุญธรรมหรือบุตรซ่ึง
ไดยกใหเปนบุตรบุญธรรมของบุคคลอื่น)
ผูประกันตนมีสิทธิไดรับประโยชนทดแทนในกรณีสงเคราะหบุตร 
สํ าหรับบุตรซึ่งมีอายุไมเกิน 6 ปบริบูรณ  เวนแต ผูประกันตนเปน
ผูทุพพลภาพหรือถึงแกความตายในขณะที่บุตรมีอายไมเกิน 6 ป
บริบูรณ จะมีสิทธิไดรับประโยชนทดแทนตอ จนอาย ุ6 ปบริบูรณ
หลกัเกณฑการใชสิทธิขอรับประโยชนทดแทน
      1) ในกรณีท่ีบิดาและมารดาเปนผูประกันตน  ใหฝายใดฝาย
หน่ึงเปนผูมีสิทธิรับประโยชนทดแทนเพียงฝายเดียว
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!กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม
! 2) ! ผูประกันตนมีสิทธิขอรับประโยชนทดแทน  สํ าหรับบุตร

คราวละไมเกนิ2 คน โดยนับเรียงล ําดับการเกิดกอนหลัง
3) !เมื่อ ผูประกันตนมีการจดทะเบียนหยาหรือแยกกันอยู

และบุตรอยูในการอุป การะของผูประกันตนฝายใด ใหฝายนั้นมี
สิทธิรับประโยชนทดแทน

9.6 !กรณีชราภาพ
!ไมก ําหนดในกฎหมาย

9.6 !กรณีชราภาพ
เงือ่นไขการเกิดสิทธิ
• ! กรณีเงินบํ านาญชราภาพ
1) !จายเงินสมทบไมนอยกวา 180  เดือน ไมวาระยะเวลา 

180 เดอืน จะติดตอกันหรือไมก็ตาม  และ
2) !มอีายุครบ  55  ป  บริบูรณ  และ
3) !ความเปนผูประกันตนส้ินสุดลง
• ! กรณีเงินบํ าเหน็จชราภาพ

      1)  จายเงินสมทบไมครบ  180  เดือน  และ
!      2)   ความเปนผูประกันตนส้ินสุดลง  และ

3)   มอีายุครบ  55  ปบริบูรณหรือเปนผูทุพพลภาพหรือถึง
แกความตาย
      ประโยชนทดแทน

• ! เงินบํ านาญชราภาพ
1) !กรณีจายเงินสมทบครบ 180  เดือน  ใหไดรับเงินบํ านาญ

ชราภาพในอัตรารอยละ  15  ของคาจาเฉลี่ย  60 เดือนสุดทาย  
ท่ีใชเปนหลักฐานในการคํ านวณเงินสมทบ กอนความเปนผู
ประกันตนส้ินสุดลง

2) !จายเงินสมทบเกินกวา  180  เดือน ใหปรับเพิ่มอัตราเงิน
บํ านาญชราภาพตามขอ 1  จากอัตรารอยละ  15  เพิ่มอีกรอย
ละ  1  ตอระยะเวลาการจายเงินสมทบทุก 12  เดือน

• ! เงินบํ าเหน็จชราภาพ
1) กรณีจายเงินสมทบต่ํ ากวา 12 เดือน ใหจายเงินบํ าเหน็จ

ชราภาพเทากับจํ านวนเงินสมทบท่ีผูประกันตนจายสมทบ เขา
กองทุน

2) กรณีจายเงินสมทบตั้งแต 12 เดือนขึ้นไปใหจายเงิน
บํ าเหน็จชราภาพ เทากับจํ านวนเงินสมทบท่ีผูประกันตนและ
นายจางจายสมทบเขากองทุน  พรอมดอกเบี้ยตามอัตราที่สํ านัก
งานประกันสังคมก ําหนด
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กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม
    3) กรณีผูรับเงินบํ านาญชราภาพถึงแกความตายภายใน  
60  เดอืน  นับ แตเดือนท่ีมีสิทธิไดรับเงินบํ านาญชราภาพให
จายเงินบํ าเหน็จชราภาพ  จํ านวน  10   เทา ของเงิน
บํ านาญชราภาพรายเดือนที่ไดรับคราวสุดทาย  กอนถึงแก
ความตาย

10. !สิทธิไดรับเงินทดแทนภายหลังการสิ้นสภาพ
การเปนลกูจาง
กรณีที่การเจ็บปวยเกิดขึ้นภายหลังการสิ้นสภาพการเปน
ลูกจาง ใหลูกจางยื่นค ํารองขอรับเงินทดแทน  ภายใน 2 
ป  นับแตวันท่ีทราบการเจ็บปวย

10. !สิทธิไดรับเงินทดแทนภายหลังการสิ้นสภาพ
การเปนลกูจาง

       ผูประกันตนท่ีส้ินสภาพการเปนลูกจางและไดสงเงิน
สมทบครบตามเงื่อนไข  ท่ีกอนใหเกิดสิทธิใหมีสิทธิในกรณี
ประสบอันตราย  หรือเจ็บปวย  กรณีคลอดบุตร  กรณีตาย 
และกรณีทุพพลภาพ  ตอไปอีก 6 เดือนหรือระยะ  12  เดือน
(ถาออกจากงานตั้งแต 31 ก.ค. - 31  ธ.ค. 42)  ยกเวน ผู
ประกนัตนผูประกอบอาชีพอิสระตามมาตรา 40

11. !การอทุธรณ
11.1 !นายจาง  ลูกจาง  หรือผูมีสิทธิไมพอใจคํ าสั่ง  

ค ําวนิิจฉัย  หรือการประเมินเงินสมทบของเจาหนาที ่   ใหมี
สิทธิอุทธรณตอคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนภายใน  
30  วนั  นับแตวันที่ไดรับแจงาค ําสั่ง คํ าวินิจฉัย หรือการ
ประเมินเงินสมทบ  ยกเวน  คํ าส่ังกรณียึด  อายัด  และขาย
ทอดตลาดทรัพยสินของนายจาง

1 1 . 2  !ผู  อุทธรณ ท่ีไม พอใจคํ  าวิ นิจฉัยของคณะ
กรรมการกองทุนฯ ใหมีสิทธินํ าคดีไปสูศาลแรงงานภายใน  
30 วนั นับแตวันท่ีไดรับแจงคํ าวินิจฉัย  ถาไมนํ าคดีไปสูศาล
ภายในก ําหนดเวลา ใหค ําวินิจฉัยของคณะกรรมการกองทุน
ฯ เปนท่ีสุด

11.3 !ลูกจางหรือผูมีสิทธิหรือนายจางยื่นอุทธรณ  
หรือนํ าคดีไปสูศาลไมเปนการทุเลาการปฏิบัติตามคํ าส่ัง 
หรือค ําสั่งวินิจฉัยของเจาหนาที่ หรือคณะกรรมการกองทุนฯ
12. บทก ําหนดโทษ
       12.1 นายจางผูใด : -
1) ไมจดัใหลูกจางซึ่งประสบอันตรายหรือเจ็บปวยไดรับ

การรักษาพยาบาลทันทีตามความเหมาะสม  หรือ

11. !การอทุธรณ
11.1 !นายจาง  ผูประกันตน  หรือบุคคลอ่ืน  ซึ่งไมพอ

ใจค ําสัง่ของเจาหนาที่  ซึ่งสั่งการตามพระราชบัญญัตินี ้ ยก
เวน คํ าสั่ง  ยึด อายัด  และขายทอดตลาดทรัพยสินของนาย
จาง  ใหมีสิทธิอุทธรณตอคณะกรรมการอุทธรณได  ภายใน  
30  วนั  นับแตวันท่ีไดรับแจงคํ าสั่ง

11.2 !ถาผู อุทธรณ ไมพอใจคํ าวินิจฉัยของคณะ
กรรมการอุทธรณ  ใหมีสิทธินํ าคดีไปสูศาลแรงงาน  ภายใน 
30  วนั  นับแตวันท่ีไดรับแจงคํ าวินิจฉัย  ถาไมนํ าคดีไปสู
ศาลภายในกํ าหนดใหคํ าวินิจฉัยของคณะกรรมการอุทธรณ
เปนท่ีสุด
   11.3 การอุทธรณไมเปนการทุเลาการปฏิบัติตามคํ าส่ัง
ของเจาหนาท่ี
12. บทก ําหนดโทษ
12.1! นายจางผูใดมีเจตนา : -
1)ไมยืน่แบบรายการแสดงรายชื่อผูประกันตน อัตราคา
จาง และขอความอื่นตามที่ก ําหนด  ตอสํ านักงาน
ภายใน 30 วัน นับแตวันที่ลูกจางนั้นเปนผูประกันตน  
หรือ
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กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม
2) ไมจดัการศพของลูกจางซึ่งประสบอันตรายหรือ
3) เจบ็ปวยจนถึงแกความตาย  โดยไมมีผูมาขอจัดการ

ศพ หรือไมยื่นแบบลงทะเบียนจายเงินสมทบแบบรายการ
แสดงรายชื่อลูกจาง  และจายเงินสมทบ  ภายใน 30 วัน  นับ
แตวนัท่ีนายจางมีหนาท่ีตองจายเงินสมทบ  หรือ

4) ไมแจงการประสบอันตราย เจ็บปวยหรือสูญหาย
ของลูกจาง  ตอสํ านักงานตามแบบที่ก ําหนด  ภายใน 15  
วนั  นับแตวันท่ีนายจางทราบ

ใหตองระวางโทษจ ําคุกไมเกิน   6  เดือน  ปรับไมเกิน  
10,000  บาท  หรือทั้งจ ําทั้งปรับ

12.2 !นายจางผูใด ไมจายเงินทดแทนตามค ําสั่งของ
เจาหนาท่ี  โดยไมไดใชสิทธิอุทธรณหรือไมไดนํ าคดีไปสูศาล
ภายในก ําหนดเวลา

ใหตองระวางโทษจ ําคุกไมเกิน  1   ป หรือปรับไมเกิน  
20,000   บาท  หรือทั้งจ ําทั้งปรับ

12.3 !ผูใดเปดเผยขอเท็จจริงเกี่ยวกับกิจการของนาย
จาง  ทีพึ่งสงวนไวไมเปดเผยซึ่งตนไดมา  หรือลวงรูเนื่องจาก
การปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติเงินทดแทนน้ี

ใหตองระวางโทษจ ําคุกไมเกิน  1  เดือน ปรับไมเกิน  
2,000  บาท  หรือทั้งจ ําทั้งปรับ

เวนแตเปนการเปดเผยเพ่ือประโยชนแหงพระราช
บัญญัตน้ีิ  หรือเพื่อประโยชนแกการคุมครองแรงงาน หรือ
การสอบสวน หรือการพิจารณาคดี

12.4 !ผูใดไมปฏิบัติตาม: -
1) !ค ําส่ังของคณะกรรมการกองทุน  คณะกรรมการการ

แพทย  หรือคณะอนุกรรมการที่สั่งใหบุคคลที่เกี่ยวของชี้แจง  
หรือสงเอกสารสิ่งของขอมูลที่จ ําเปนมาพิจารณา

2) !คํ าส่ังของเจาหนาท่ี ท่ีมีหนังสือสอบถามหรือเรียก 
บุคคลท่ีเกี่ยวของมาใหถอยคํ า หรือใหสงหลักฐานท่ีเกี่ยว
ของมาพิจารณา

3) !ไมอํ านวยความสะดวกในการเขาไปตรวจสอบ

           2) ไมแจงเปนหนังสือ ขอเปล่ียนแปลงหรือแกไข เพิ่ม
เตมิขอความในแบบรายการที่ไดยื่นไวตอสํ านักงาน  ใหตรง 
กบัขอเท็จจริง   ภายในวนัท่ี  15  ของเดือนถัดไป  จากเดือน
ท่ีมกีารเปล่ียนแปลง
           ใหตองระวางโทษจ ําคุกไมเกิน  6   เดือน ปรับไมเกิน  
20,000  บาท  หรือทั้งจ ําทั้งปรับ

12.2 !นายจางผูใด ยื่นรายการแสดงรายชื่อผูประกัน
ตนอัตราคาจาง และขอความอื่นตามที่กํ าหนด  หรือแจง
เปนหนังสือขอเปล่ียนแปลง หรือแกไขเพิ่มเติมแบบรายการ
ท่ีไดยื่นไวตอสํ านักงานโดยมีเจตนากรอกขอความเปนเท็จ 
หรือแจงเท็จในหนังสือท่ีขอเปล่ียนแปลง

ใหตองระวางโทษ  จํ าคุกไมเกิน  6  เดือนหรือปรับไม
เกนิ 20,000  บาทท  หรือทั้งจ ําทั้งปรับ

12.3 !ผูใดเปดเผยขอเท็จจริงเกี่ยวกับกิจการของนาย
จาง  ทีพึ่งสงวนไวไมเปดเผยซึ่งตนไดมาหรือลวงรูเนื่องจากา
การปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติประกันสังคมนี้

ใหตองระวางโทษจ ําคุกไมเกิน  1  เดือน ปรับไมเกิน  
3,000  บาท  หรือทั้งจ ําทั้งปรับ

เวนแตเปนการเปดเผยเพ่ือประโยชนแกการคุมครอง
แรงงาน  หรือการสอบสวน  หรือการพิจารณาคดี

12.4 !ผูใดไมปฏิบัติตาม: -
1) !ไมใหถอยคํ า หรือไมสงเอกสารหลักฐานหรือขอ

มูลท่ีจํ าเปน ตามคํ าส่ังของคณะกรรมการประกันสังคม  
คณะกรรมการการพแพทย  คณะกรรมการอุทธรณคณะ
อนุกรรมการ หรือเจาหนาที่

2) !ขดัขวาง หรือไมอํ านวยความสะดวกตามสมควร
แกเจาหนาท่ี ในการปฏิบัติงานเพื่อตรวจสอบขอเท็จจริง คน
สถานท่ี มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลมาใหถอยคํ า 
ฯลฯ ยึด อายัด ขายทอด ตลาดทรัพยสิน
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กองทนุเงินทดแทน กองทุนประกันสังคม
ขอเท็จจริง ในสถานประกอบการหรือท่ีทํ างานของลูกจาง 
หรือการยึด อายัด  ขายทอดตลาด  ทรัพยสินของนายจาง
            ใหตองระวางโทษ  จํ าคุก  1  เดือน  ปรับไมเกิน  
2,000 บาท หรือทั้งจ ําทั้งปรับ
12.5 บรรดาความผิดตามพระราชบัญญัติเงินทดแทนน้ี  

ถาเจาพนักงาน (เลขาธิการ หรือ ผูวาราชการจังหวัด )  เห็น
วาผูกระทํ าผิดไมควรไดรับโทษจํ าคุก  หรือไมควรถูกฟอง
รอง  ใหมีอ ํานาจเปรียบเทียบปรับได  ทั้งนี้ตามขอก ําหนดใน
กฎหมาย

      ใหตองระวางโทษ  จํ าคุกไมเกิน  1  เดือน หรือปรับไม
เกนิ 1 หม่ืนบาท หรือทั้งจ ําทั้งปรับ

12.5 ถาเจาพนักงาน (เลขาธิการ หรือผูวาราชการ
จงัหวดั) เห็นวาผูกระทํ าผิดไมควรไดรับโทษถึงจ ําคุก  หรือ
ไมควรถูกฟองรองสํ าหรับความผิดท่ีมีโทษปรับสถานเดียว  
หรือความผิดท่ีมีโทษปรับหรือโทษจํ าคุกไมเกิน  6  เดือน 
(ยกเวนโทษการเปดเผยขอความ  หรือตัวเลขที่กรอกไวใน
แบบสํ ารวจที่ถือเปนความลับ) ใหมีอ ํานาจเปรียบเทียบปรับ
ได  ตามขอก ําหนดในกฎหมาย

ประกาศกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม เร่ือง ก ําหนดชนิดของโรคซึ่งเกิดขึ้น
ตามลักษณะหรือสภาพของงานหรือเนื่องจากการทํ างาน

อาศยัอํ านาจตามความในมาตรา 6 และมาตรา 14 แหงพระราชบัญญัติเงินทดแทน  พ.ศ. 2537  กระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคมจึงประกาศกํ าหนดชนิดของโรคซึ่งเกิดขึ้นตามลักษณะหรือสภาพของงานหรือเนื่องจาการ
ทํ างานไว ดังตอไปน้ี

1. !โรคจากสารตะกั่วหรือสารประกอบของตะกั่ว
2. !โรคจากแมงกานิสหรือสารประกอบของแมงกานิส
3. !โรคจากสารหนูหรือสารประกอบของสารหนู
4. !โรคจากเบอริลเล่ียมหรือสารประกอบของสารเบอริลเล่ียม
5. !โรคจากปรอทหรือสารประกอบของปรอท
6. !โรคจากโครเมี่ยมหรือสารประกอบของโครเเมี่ยม
7. !โรคจากนิเก้ิลหรือสารประกอบของนิเก้ิล
8. !โรคจากสังกะสีหรือสารประกอบของสังกะสี
9. !โรคจากแคดเมี่ยมหรือสารประกอบของแคดเมี่ยม
10. !โรคจากฟอสฟอรัสหรือสารประกอบของฟอสฟอรัส
11. !โรคจากคารบอนไดซัลไฟด
12. !โรคจากไฮโดรเจนซัลไฟด
13. !โรคจากซัลเฟอรไดออกไซดหรือกรดซัลฟูริค
14. !โรคจากไนโตรเจนออกไซดหรือกรดไนตริค
15. !โรคจากแอมโมเนีย
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16. !โรคจากคลอรีนหรือสารประกอบของคลอรีน
17. !โรคจากคารบอนมอนนอกไซด
18. !โรคจากเบนซินหรือสารประกอบของเบนซิน
19. !โรคจากฮาโลเจนซึ่งเปนอนุพันธของไฮโดรเจนกลุมนํ ้ามัน
20. !โรคจากสารก ําจัดศัตรูพืช
21. !โรคจากสารเคมีอ่ืนหรือสารประกอบของสารเคมีอ่ืน
22. !โรคจากเสียง
23. !โรคจากความรอน
24. !โรคจากความเย็น
25. !โรคจากความสั่นสะเทือน
26. !โรคจากความกดดันอากาศ
27. !โรคจากรังสีไมแตกตัว
28. !โรคจากรังสีแตกตัว
29. !โรคจากแสงหรือคลื่นแมเหล็ก-ไฟฟาอ่ืนๆ
30. !โรคจากฝุน
31. !โรคตดิเชื้อจากการท ํางาน
32. !โรคอ่ืนๆ ซึง่เกิดขึ้นตามลักษณะหรือสภาพของคนงานหรือเนื่องจากการท ํางาน

ประกาศฉบับนีใ้หใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา  เปนตนไป
ประกาศ  ณ  วันท่ี  2  กุมภาพันธ  พ.ศ. 2538
            ลงชื่อ   นายยุทธ     อังกินันทน

         (นายยุทธ     อังกินันทน)
           รัฐมนตรีชวยวาการฯ ปฏิบัติราชการแทน

    รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม

--------------------------------------------
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ภาคผนวก ฌ
ราง กฎกระทรวง  ฉบับท่ี .. (พ.ศ. …)

ออกตามความในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541
วาดวยการคุมครองแรงงานในงานท่ีรับไปทํ าที่บาน

อาศยัอํ านาจตามความในมาตรา 4 มาตรา 6 และมาตรา 22 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 
2541  รฐัมนตรวีาการกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมออกกฎกระทรวงไวดังตอไปนี้

ขอ 1.  ใหนายจางในงานท่ีรับไปทํ าที่บานไมอยูภายใตบังคับของพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.
2541 ในหมวด 2  หมวด 3  หมวด 7  หมวด 11  หมวด 13  แตใหปฏิบัติตามบทบัญญัติในหมวด 1  หมวด 4
หมวด 55  หมวด 6  หมวด 8  หมวด 9  หมวด 10  หมวด 12  หมวด 14  หมวด 15  หมวด 16  และกฎกระทรวงฉบับ
น้ีแทน

ขอ 2.  ในกฎกระทรวงนี้
“ผูรับงานไปทํ าที่บาน” หมายความวา ผูซ่ึงทํ างานใหกับนายจางหรือผูมาติดตอสั่งทํ าดวยตนเองหรือดวย

ความชวยเหลือของสมาชิกในครัวเรือน หรือกลุมโดยรับคาจางทั้งนี้งานที่ท ําตองเปนงานที่รับมาท ําที่บานมีลักษณะ
เปนการผลิตประกอบหรือทํ าสิ่งของ ไมใชการบริการ และส่ิงของท่ีผลิตหรือประกอบสวนหน่ึงสวนใดหรือท้ังหมดจะสง
ใหกบัคนกลาง หรือนายหนา หรือนายจาง หรือสถานประกอบการเทาน้ัน  ไมไดผลิตประกอบหรือทํ าเพื่อขายเอง

“บาน” หมายความวา สิ่งปลูกสรางหรือหองภายในสิ่งปลูกสรางซึ่งใชเปนที่อยูอาศัย  หรือสถานท่ีอ่ืน  ซึ่งผู
รับงานไปทํ าท่ีบานเปนผูเลือกหรือใชเปนประจํ าทั้งหมดหรือบางสวน  ซ่ึงเปนผลตอสินคา หรือสิ่งของตามที่นายจาง
ก ําหนด

“สถานประกอบกจิการ” หมายความวา หนวยงานที่ประกอบกิจการอยางใดอยางหนึ่ง  หรือหลายอยาง  ใน
สถานท่ีหรือสวนของสถานท่ี  โดยมีลูกจาทํ างานและหมายความรวมถึงหนวยเศรษฐกิจที่ประกอบธุรกิจอยางใดอยาง
หน่ึง  หรือหลายอยางในสถานที่ซึ่งมีที่ตั้งแนนอน การด ําเนินงานหรือการควบคุมกระท ําโดยเจาของที่เปนบุคคล  หรือ
นิติบุคคล

“นายจาง”  หมายความวา  ผูซึ่งตกลงวาจางผูรับงานไปทํ าที่บานไมวาจะด ําเนินการโดยตรงหรือโดยปริยาย 
หรือผานทางคนกลาง  โดยสงมอบหรือทํ าใหมีการสงมอบสินคาหรือส่ิงของซึ่งจะถูกนํ ามาใชในกระบวนการผลิตที่
บาน  และไมซื้อสินคานั้นกลับมาหรือจายคาจางหลังกระบวนการผลิตสิ้นสุดลง

“คนกลาง”  หมายความวา  ผูซึ่งด ําเนินการเพ่ือรับผลประโยชนโดยสงมอบหรือทํ าใหมีการสงมอบสินคา
หรือส่ิงของใหกับผูรับงานไปทํ าที่บาน  เพ่ือนํ าไปใชประกอบการผลิตท่ีบานหรือในบริเวณบานและนํ าสินคาหรือส่ิง
ของนั้นสงมอบนายจาง

“คาจาง”  หมายความรวมถึงเงิน และสิ่งของที่นายจาง  หรือคนกลางและผูรับงานไปทํ าที่บานตกลงกันจาย
เปนคาตอบแทนในการทํ างาน

ขอ 3  ใหนายจางและคนกลางจัดทํ าทะเบียนผูรับงานไปทํ าท่ีบานและสมุดบันทึกการทํ างานเปนภาษาไทย
เกบ็ไว ณ สถานท่ีทํ างานของนายจางและคนกลาง  เพื่อใหพนักงานตรวจแรงงานตรวจได  และใหสงสํ าเนาทะเบียนผู
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รับงานไปทํ าท่ีบานและสํ าเนาสมุดบันทึกการทํ างานใหอธิบดีกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานทราบภายใน 30 วัน 
นับจากวันท่ีมีการสงงานใหผูรับงานไปทํ าท่ีบานทํ า

ทะเบียนผูรับงานไปทํ าที่บานอยางนอยตองมีรายการ  ดังตอไปน้ี
(1)! ช่ือและช่ือสกุล
(2)! เพศ
(3)! สัญชาติ
(4)! วัน เดือน ปเกิด
(5)! ภูมลํิ าเนาตามท่ีปรากฏในทะเบียนราษฎร
(6)! ที่อยูปจจุบัน
(7)! วนัท่ีเริ่มจาง
(8)! คาจางคาตอบแทนและประโยชนอยางอ่ืนท่ีตกลงจายให
(9)! วนัส้ินสุดของการจาง
(10)!หมายเลขบัตรประจํ าตวัประชาชนของผูรับงานไปทํ าที่บาน
ใหนายจางและคนกลางเก็บรักษาทะเบียนผูรับงานไปทํ าท่ีบานไวไมนอยกวาสองปนับแตวันส้ิน

สุดของการจางผูรับงานไปทํ าที่บานแตละราย
เม่ือมกีารเปล่ียนแปลงรายการในทะเบียนผูรับงานไปทํ าที่บาน  ใหนายจางและคนกลางแกไขเพิ่ม

เตมิทะเบียนผูรับงานไปทํ าที่บานใหแลวเสร็จ  ภายใน 30 วันนับแตวันท่ีมีการเปล่ียนแปลง  และแจงการเปล่ียนแปลง
ใหอธิบดีทราบทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลง

สมุดบันทึกการทํ างานอยางนอยตองมีรายละเอียดท่ีจํ าเปนเม่ือมีการมอบงานใหผูรับงานไปทํ าที่
บาน เชน  ลักษณะงานท่ีสงมอบใหทํ า  ปริมาณงานท่ีสงมอบใหทํ า  อัตราคาจางตอหนวย  ก ําหนดวันจายคาจาง  
และตองทํ าบันทึกในลักษณะเดียวกัน  เม่ือรับงานคืนจากผูรับงานไปทํ าที่บาน

ขอ 4.  ใหนายจางหรือคนกลางจายคาจางแกผูรับงานไปทํ าที่บานภายใน 30 วันนับจากวันที่งาน
สํ าเร็จ  และมอบงานคืนใหแกนายจาง หรือคนกลางนั้น

ขอ 5.  ในกรณีท่ีนายจาง และคนกลางคางจายคาจางคาตอบแทนแกผูรับงานไปทํ าท่ีบานใหนํ า
ความในหมวด 12  แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน  พ.ศ. 2541  มาใชบังคับโดยอนุโลม

                  ใหไว    ณ    วันท่ี       พ.ศ.   …..

   รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม
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กฎหมายเกี่ยวการจางเหมา

หลักกฎหมายเกี่ยวการจางเหมาที่สํ าคัญมีดังตอไปนี้

(1) !ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เรื่อง จางทํ าของ (มาตรา 587, 607)

(2) !ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เรื่อง จางแรงงาน (มาตรา 575) เปนความสัมพันธระหวางผูรับเหมาหรือผูรับ
เหมาชวงกบัลูกจางของตน ซึ่งอยูในบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานและประกันสังคม

(3) !กฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานและประกันสังคม

พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541

 บทนิยามในมาตรา 5 ก ําหนดใหเจาของสถานประกอบการที่ใชวิธีการจางเหมาหรือจางเหมาคาแรงส ําหรับ
งานท่ีเปนกระบวนการผลิตของโรงงานเปนนายจางของลูกจางของผู รับเหมาหรือผูรับเหมาคาแรงดวย

มาตรา 12  กํ าหนดใหผูรับเหมาชวงที่เปนนายจางและผูรับเหมาชวงถัดขึ้นไปจนถึงผูรับเหมาช้ันตน  ตองรวม
กันรับผดิในเงนิคาจาง คาลวงเวลา คาท ํางานในวันหยุดและเงนิพิเศษ ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน  ในกรณีที่ผูรับ
เหมาชวงที่เปนนายจางไมจายใหลูกจางของตน  ผูรับเหมาชวงหรือผูรับเหมาช้ันตนที่จายเงินดังกลาวแลวสามารถใช
สิทธิไลเบี้ยเอากับผูรับเหมาชวงที่เปนนายจางที่ไมจายเงินแกลูกจางได

พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533

มาตรา 35 ในกรณีที่ผูประกอบกิจการไดวาจางโดยวิธีเหมาคาแรงมอบใหแกบุคคลหนึ่งบุคคลใดรับชวงไปดู
แลการทํ างานและรับผิดชอบจายคาจางใหแกลูกจางอีกทอดหนึ่งก็ด ี มอบหมายใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดเปนผูจัดหาลูก
จางมาทํ างานอันมิใชประกอบธุรกิจจัดหางานก็ดี  โดยการท ํางานนั้นเปนสวนหนึ่งสวนใดในกระบวนการผลิตหรือ
ธุรกิจซึ่งกระทํ าในสถานประกอบกิจการหรือสถานท่ีทํ างานของผูประกอบกิจการ และเคร่ืองมือท่ีสํ าคัญสํ าหรับใช
ทํ างานน้ันผูประกอบกิจการเปนผูจัดหา  กรณีเชนวานี้ผูประกอบกิจการยอมอยูในฐานะนายจางซึ่งมีหนาที่ตองปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติน้ี

ในกรณีท่ีผูรับเหมาคาแรงตามวรรคหน่ึง เปนผูย่ืนแบบรายการตอสํ านักงานตามมาตรา 34  ในฐานะนาย
จาง ใหผูรับเหมาคาแรงมีหนาที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้เชนเดียวกับนายจาง  ในกรณีเชนวานี้ใหผูประกอบกิจ
การหลดุพนจากความรับผิดชอบในหนี้เงินสมทบและเงินเพิ่มเพียงเทาที่ผูรับเหมาคาแรงไดนํ าสงสํ านักงาน

มาตรา 52 ในกรณีที่นายจางเปนผูรับเหมาชวง ใหผูรับเหมาชวงถัดขึ้นไปหากมีตลอดสายจนถึงผูรับเหมา
ชัน้ตนรวมรับผดิกบัผูรับเหมาชวงซึ่งเปนนายจางในเงินสมทบซึ่งนายจางมีหนาที่ตองจายตามพระราชบัญญัตินี้
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พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537

มาตรา 10 ในกรณีที่นายจางซึ่งเปนผูรับเหมาชวงไมจายเงินทดแทน เงินสมทบ หรือเงินเพิ่ม ใหผูรับเหมา
ชวงในลํ าดับถัดขึ้นไปหากมีตลอดสายจนถึงผูรับเหมาชั้นตน ซึ่งมิใชนายจางรวมรับผิดกับผูรับเหมาชวงซึ่งเปนนาย
จางในการจายเงินทดแทน เงินสมทบ หรือเงินเพิ่ม

ใหผูรับเหมาชัน้ตนหรือผูรับเหมาชวงซึ่งมิใชนายจางที่ไดจายเงินทดแทน เงินสมทบ หรือเงินเพิ่ม มีสิทธิไล
เบ้ียเอาแกนายจางและบรรดาผูรับเหมาชวงอื่นหากมีตลอดสายในเงินทดแทน เงินสมทบ หรือเงินเพิ่ม ที่ไดจายใหแก
ลูกจางหรือสํ านักงาน

มาตรา 11 ในกรณทีี่ผูประกอบกิจการไดวาจางดวยวิธีเหมาคาแรง โดยมอบใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดรับชวงไป
ควบคมุดแูลการทํ างานและรับผิดชอบในการจายคาจางใหแกลูกจางอีกทอดหนึ่งก็ดี หรือมอบใหบุคคลหน่ึงบุคคลใด
เปนผูจัดหาลูกจางมาทํ างานอันมิใชการประกอบธุรกิจจัดหางานก็ดี โดยการทํ างานนั้นเปนสวนหนึ่งสวนใดหรือทั้ง
หมดในกระบวนการผลิตหรือธุรกิจในความรับผิดชอบของผูประกอบการ  ถาผูรับเหมาคาแรงดังกลาวไมจายเงินทด
แทน เงินสมทบ หรือเงินเพิ่ม แกลูกจาง หรือสํ านักงาน

ใหผูประกอบกจิการหรือผูรับเหมาคาแรงซึ่งมิใชนายจางรวมรับผิดกับผูรับเหมาคาแรง  ซึ่งเปนนายจางใน
การจายเงินทดแทน เงินสมทบหรือเงินเพิ่ม เสมือนหนึ่งเปนนายจาง

ใหผูประกอบกจิการหรือผูรับเหมาคาแรงซึ่งมิใชนายจางที่ไดจายเงินทดแทน เงินสมทบหรือเงินเพิ่ม มีสิทธิ
ไลเบีย้เอาแกนายจางและบรรดาผูรับเหมาคาแรงอื่นหากมีตลอดสายในเงินทดแทน เงินสมทบหรือเงินเพิ่ม ที่ไดจาย
ใหแกลูกจางหรือสํ านักงาน



ภาคผนวก ฎ
กฎกระทรวง  ฉบับท่ี .. (พ.ศ. …)

ออกตามความในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541

อาศยัอํ านาจตามความในมาตรา 6 และมาตรา 22  แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541  อัน
เปนพระราชบัญญัติท่ีมีบทบัญญัติบางประการเก่ียวกบัการจํ ากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล  ซึ่งมาตรา  9  ประกอบ
กับมาตรา 31   มาตรา 35  มาตรา 48   และมาตรา 50  ของรัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทํ าได
โดยอาศยัอํ านาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานและสวสัดกิารสังคมออกกฎกระทรวง
ไว  ดังตอไปน้ี

ขอ 1.  การคุมครองแรงานในงานเกษตรกรรมนอกจากที่ก ําหนดไวในกฎกระทรวงน้ีใหเปนไปตามท่ีนายจาง
และลูกจางตกลงกนั  เวนแตการคุมครองแรงงานาตามบทบัญญัต ิหมวด 1 บทท่ัวไป  ตั้งแตมาตรา 7  ถึงมาตรา  21   
หมวด 2   การใชแรงงานทั่วไป เฉพาะมาตรา  29   หมวด 4   การใชแรงงานเด็ก เฉพาะมาตรา 47 มาตรา 49 และ
มาตรา 51 หมวด 5 คาจาง  คาลวงเวลา  คาทํ างานในวันหยุด และคาลวงเวลาในวันหยุด เฉพาะมาตรา 56  มาตรา 
61  มาตรา 63 และมาตรา 70  หมวด 9  การควบคุม เฉพาะมาตรา 114 หมวด 12  การยื่นค ํารองและการพิจารณา
ค ํารอง  ตัง้แตมาตรา 123 ถึงมาตรา 125 หมวด 13 กองทุนสงเคราะหลูกจางเฉพาะ มาตรา 127 (4) (5) (6) (7) และ 
(8) มาตรา 128 มาตรา 134 และมาตรา 135  หมวด 14  พนักงานตรวจแรงงาน ตั้งแตมาตรา 139  ถึงมาตรา 142 
และหมวด  15  การสงหนังสือ  มาตรา 143  ใหนายจางและลูกจางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 
2541

ขอ 2. ในกฎกระทรวงนี้
“งานเกษตรกรรม” หมายความวา  งานเพาะปลูก  งานปาไม  งานเลี้ยงสัตว  งานประมง  และงาน

ทํ านาเหลือ  ทัง้นี้รวมถึงกิจกรรมใดก็ตามที่เกี่ยวของกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
“งานเพาะปลูก”  หมายความวา  การท ํานา  การท ําไร การท ําสวน  การปลูกพืช  การเพาะพันธุ  

การตดัเกบ็เกี่ยวพืชผล  การท ํานุบ ํารุงดินเพื่องานเพาะปลูก รวมตลอดถึงงานที่มีลักษณะผสมระหวางงานอตุสาห
กรรม  งานพาณิชยกรรม และงานเพาะปลูก  ซึ่งมีงานเพาะปลูกเปนธุรกิจสวนใหญ

“งานปาไม”  หมายความวา  การตัดไม   การท ําสวนไม  การเก็บของปา  รวมตลอดถึงงานที่มี
ลักษณะผสมระหวางงานอุตสาหกรรม  งานพาณิชยกรรมและงานปาไมซึ่งมีงานปาไมเปนธุรกิจสวนใหญ

“งานเล้ียงสัตว”  หมายความวา  การเพาะเลี้ยงสัตว  การขยายพันธุสัตว  การจับสัตว  การเก็บ
บรรดาสิง่ท้ังปวงที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติของสัตว  รวมตลอดถึงงานที่มีลักษณะผสมระหวางงานอตุสาหกรรม  งาน
พาณิชยกรรม  และงานเลี้ยงสัตว  ซึ่งมีงานเลี้ยงสัตวเปนธุรกิจสวนใหญ

“งานประมง”   หมายความวา  การเพาะพันธุ  การขยายพันธุ การเลี้ยง จับ ดัก ลอ ทํ าอันตราย  
ฆา  หรือเกบ็สัตวน้ํ า  รวมตลอดถึงงานผลิตภัณฑสัตวและงานที่มีลักษณะผสมระหวางงานอุตสาหกรรม   งาน
พาณิชยกรรม  และงานประมง  ซึ่งมีงานประมงเปนธุรกิจสวนใหญ  และใหหมายความรวมถึงการเตรียมและการซอม
บํ ารุงเคร่ืองมือทํ าการประมงดวย  ทั้งนี ้ไมรวมถึงงานประมงทะเล
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“งานทํ านาเกลือ”   หมายความวา  งานท ํานาเกลือ  และงานที่มีลักษณะผสมระหวางงานอตุสาห
กรรม  งานพาณิชยกรรม  และงานทํ านาเกลือ  ซึ่งมีงานทํ านาเกลือเปนธุรกิจสวนใหญ

“นายจาง”   หมายความวา  ผูซึ่งตกลงรับลูกจางเขาท ํางานโดยจายคาจางให และใหหมายความ
รวมถึงผูซึ่งไดรับมอบหมายใหทํ าการแทนนายจาง  ในกรณีนายจางเปนนิติบุคคลใหหมายความรวมถึงผูมีอ ํานาจ
กระทํ าการแทนนิติบุคคล  และผูซึ่งไดรับมอบหมายจากผูมีอํ านาจกระทํ าการแทนนิติบุคคลใหทํ าการแทนดวย

“คาจาง”  หมายความวา  เงิน หรือเงินและสิ่งของที่นายจางและลูกจางตกลงกันจายเปนคาตอบ
แทนในการทํ างานตามสัญญาจางงานสํ าหรับระยะเวลาการทํ างานตามปกติเปนรายวัน  รายสัปดาห  รายเดือน  หรือ
ระยะเวลาอ่ืน   หรือจายใหโดยคํ านวณตามผลงานที่ลูกจางทํ าไดในเวลาทํ างานปกติของวันท ํางาน  และใหหมาย
ความรวมถงึเงนิหรือเงนิและสิ่งของที่นายจางจายใหแกลูกจางในวันหยุด หรือวันที่ลูกจางมิไดท ํางานแตลูกจางมีสิทธิ
ไดรับตามกฎกระทรวงนี้

ขอ 3.   ใหนายจางกํ าหนดเวลาทํ างานปกติของลูกจางสัปดาหหนึ่งตองไมเกินหาสิบสี่ชั่วโมง
ขอ 4.   ใหนายจางจัดใหลูกจางมีเวลาพักระหวางการทํ างานวันหนึ่งไมนอยกวาหนึ่งชั่วโมง  เวน

แตงานท่ีมลัีกษณะหรือสภาพตองทํ าติดตอกันไปโดยไดรับความยินยอมจากลูกจางหรืองานฉุกเฉิน
นายจางและลูกจางตกลงกันก ําหนดเวลาพักเปนอยางอ่ืนท่ีเปนประโยชนแกลูกจางได
ขอ 5.   ใหนายจางจัดใหลูกจางมีวันหยุดประจํ าสัปดาห  สัปดาหหนึ่งไมนอยกวาหนึ่งวัน  โดยวัน

หยดุประจ ําสัปดาหตองมีระยะเวลาหางกันไมเกินหกวัน
นายจางและลูกจางอาจตกลงสะสมและเลื่อนวันหยุดประจํ าสัปดาหไปหยุดเมื่อใดก็ไดแตทั้งนี้ตอง

ไมเกินระยะเวลาส่ีสัปดาหติดตอกัน
ขอ 6.   ลูกจางซึ่งทํ างานติดตอกันมาแลวครบหนึ่งรอยแปดสิบวันมีสิทธิหยุดพักผอนไดไมนอยกวา

สามวนัทํ างาน  โดยใหนายจางเปนผูกํ าหนดวันหยุดดังกลาวใหแกลูกจางลวงหนาหรือกํ าหนดใหตามที่นายจางและ
ลกูจางตกลงกัน

นายจางและลูกจางอาจตกลงกันลวงหนาใหสะสมและเล่ือนวันหยุดพักผอนท่ียังมิไดหยุดในชวง
ระยะเวลานั้นรวมเขากับครั้งตอๆ ไปได

ขอ 7.   นายจางอาจใหลูกจางทํ างานลวงเวลาในวันหยุดทํ างานปกติไดเทาที่จ ําเปนโดยไดรับ
ความยนิยอมจากลูกจาง

การทํ างานลวงเวลาตามวรรคหนึ่งเมื่อรวมกันแลวสัปดาหหนี่งตองไมเกินยี่สิบสี่ชั่วโมง
ความในวรรคหน่ึงและวรรคสองมิใหใชบังคับแกกรณีท่ีลูกจางตองทํ างานท่ีมีลักษณะหรือสภาพ

ของงานตองทํ าติดตอกันไปถาหยุดจะเสียหายแกงาน  หรือเปนงานฉุกเฉิน
ขอ 8.   นายจางอาจใหลูกจางทํ างานในวันหยุดไดเทาที่จ ําเปนโดยไดรับความยินยอมจากลูกจาง
การทํ างานในวันหยุดตามวรรคหน่ึงเม่ือรวมกันแลวสัปดาหหน่ึงตองไมเกินสิบสองช่ัวโมง
ในกรณทีีลั่กษณะหรือสภาพของงานตองทํ าติดตอกันไป  ถาหยุดจะเสียหายแกงานหรือเปนงาน

ฉุกเฉิน  นายจางอาจใหลูกจางทํ างานในวันหยุดไดเทาที่จ ําเปน
ขอ 9.   ลกูจางมีสิทธิลาปวยไดเทาที่ปวยจริง  การลาปายตั้งแตสามวันขึ้นไป  นายจางอาจใหลูก

จางแสดงใบรับรองแพทยแผนปจจุบันช้ันหน่ึงหรือของสถานพยาบาลของทางราชการในกรณีท่ีลูกจางไมอาจแสดงใบ
รับรองแพทยแผนปจจุบันช้ันหน่ีงหรือสถานพยาบาลของทางราชการได  ใหลูกจางชี้แจงใหนายจางทราบ
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ใหนายจางจายคาจางใหแกลูกจางในวันลาปวยเทากับอัตราคาจางในวันทํ างานตลอดระยะเวลา
ท่ีลา แตตองไมเกินสิบหาวันทํ างานตอชวงระยะเวลาทํ างานหนึ่งรอยแปดสิบวัน

วันท่ีลูกจาไมสามารถทํ างานไดเน่ืองจากประสบอันตรายหรือเจ็บปวยท่ีเกิดขึ้นเน่ืองจากการ
ทํ างาน  มิใหถือเปนวันลาปวยตามขอนี้

ขอ 10.   ในกรณทีี่นายจางใหลูกจางทํ างานในวันหยุด  ใหนายจางจายคาทํ างานในวันหยุดใหแก
ลกูจางในอัตราดังตอไปนี้

(1)   ลกูจางซึง่มสิีทธไิดรับคาจางในวันหยุด  ใหจายเพิ่มขึ้นจากคาจางไมนอยกวหนึ่ง
เทาของอัตราคาจางตอชั่วโมงในการทํ างานตามจ ํานวนชั่วโมงที่ทํ า  หรือไมนอยกวาหนึ่งเทาของอัตราคาจางตอหนวย
ในวนัทํ างานตามจ ํานวนผลงานที่ทํ าไดสํ าหรับลูกจางซึ่งไดรับคาจางตามผลงานโดยคํ านวณเปนหนวย
                                         (2)   ลกูจางซึง่ไมมสีทิธิไดรับคาจางในวันหยุดใหจายไมนอยกวาสองเทาของอัตราคาจาง
ตอชั่วโมงในวันทํ างานตามจํ านวนชั่วโมงที่ท ํา  หรือไมนอยกวาสองเทาของอัตราคาจางตอหนวยในวันท ํางานตาม
จ ํานวนผลงานท่ีทํ าไดสํ าหรับลูกจางซึ่งไดรับคาจางตามผลงานโดยคํ านวณเปนหนวย

ขอ 11.   หามมใิหนายจางรับเด็กอายุตํ ่ากวาสิบหาปเขาทํ างานในงานเกษตรกรรม  เวนแตเปน
งานเบา  ซึง่ไมเปนอันตรายตอสุขภาพอนามัยและการพัฒนาของเด็กและไมมีการจางคนงานเปนประจํ าหรืองานอื่นท่ี
อธิบดีกํ าหนดนายจางอาจรับเด็กอายุสิบสามปแตไมถึงสิบหาปบริบูรณเขาทํ างานไดเปนครั้งคราวในชวงระยะเวลา
ปดภาคเรียนหรือนอกเวลาเรียนซึ่งไมกระทบตอการเรียน

ท้ังน้ีหามมใิหนายจางใหลูกจางเด็กทํ างานลวงเวลา
ขอ 12.   หามมิใหนายจางใหลูกจางซึ่งเปนหญิงมีครรภท ํางานยก   แบก  หาม  หาบ  ทูน  ลาก หรือเข็นของ

หนักเกินสิบหากโิลกรัม
ลูกจางหญิงมีสิทธิลาเพื่อคลอดบุตรครรภหนึ่งไมเกินเกาสิบวันรวมวันหยุดที่มีระหวางวันลาคลอด

ดวย   สํ าหรับลูกจางหญิงท่ีทํ างานติดตอกันครบหนึ่งรอยแปดสิบวันใหนายจางจายคาจางใหลูกจางหญิงซี่งใชสิทธิ
ลาคลอดตลอดระยะเวลาที่ลาแตไมเกินสี่สิบหาวัน

ขอ 13.   ใหนายจางจัดใหมีน้ํ าสะอาดสํ าหรับดื่ม   โดยมีปริมาณเพียงพอแกลูกจาง
                              กรณลูีกจางพักอาศัยอยูกับนายจาง  นายจางจัดหาที่พักอาศัยที่สะอาดถูกสุขลักษณะและปลอด
ภยัใหแกลูกจาง

ขอ 14.   ใหนายจางซึ่งมีลูกจางตั้งแตสิบคนขึ้นไปจัดท ําทะเบียนลูกจางเปนภาษาไทยและเก็บไว 
ณ สถานประกอบกิจการของนายจาง

ทะเบียนลูกจางอยางนอยตองมีรายการดังตอไปนี้
(1)! ชือ่ตัวและชื่อสกุล
(2)! เพศ
(3)! สัญชาติ
(4)! วนั เดือน ป เกิด หรืออายุ
(5)! ที่อยูปจจุบัน
(6)! วนัท่ีเริ่มจาง
(7)! ต ําแหนงหรืองานในหนาท่ี
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(8)! อตัราคาจางและประโยชนตอบแทนอยางอื่นที่นายจางตกลงจายใหแกลูกจาง
(9)! วนัส้ินสุดของการจาง
ขอ 15.   ใหนายจางจัดอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล  เชน  ถุงมือ  รองเทาหุมแขง  

กระบังหนา  ทีก่นัอันตรายจากสารเคมีกระเด็น  ที่กรองอากาศ  เครื่องชวยหายใจหรืออุปกรณอื่นที่จ ําเปน  ซึ่งทํ าจาก
วสัดท่ีุมคีณุสมบัตสิามารถปองกันสารเคมีอันตรายเพื่อใหลูกจางที่ท ํางานเกี่ยวกับสารเคมีอันตรายใชหรือสวมใส   ท้ัง
นีต้ามความเหมาะสมแกสภาพและคุณลักษณะของสารเคมีอันตรายแตละชนิด

ลูกจางท่ีทํ างานเกี่ยวกับสารเคมีอันตรายตองใชหรือสวมใสอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวน
บุคคลท่ีนายจางจัดใหตามวรรคหน่ีง   ถาลูกจางไมใชหรือสวมใสอุปกรณดังกลาว  ใหนายจางสั่งหยุดการท ํางานของ
ลกูจางทันทีจนกวาจะไดใชหรือสวมใส

ใหไว  ณ  วันท่ี………………………………………………….

รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม


