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บทที่ 1บทที่ 1  

บทน าบทน า  

 

กรมพลศึกษา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เป็นองค์กรน าด้านการพลศึกษา กีฬา 
นันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬา พัฒนาบุคลากร และมาตรฐานสถานกีฬา เพ่ือสุขภาพ พลานามัย และ
ความสุขของประชาชน ซึ่งสอดคล้องตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในการพัฒนาคุณภาพคนไทย
ทุกกลุ่มวัยให้มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีระเบียบวินัย มีจิตส านึกวัฒนธรรมที่ดีงามและรู้คุณค่าความ
เป็นไทย และกรมพลศึกษา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ตระหนักดีว่ากีฬามีความส าคัญต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งในด้านสุขภาพพลานามัย และด้านจิตใจ เป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้ประชาชน สามารถ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคมน าไปสู่การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม
และการเมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพ การกีฬาถูกน าไปใช้เป็นเครื่องมือ เพ่ือเสริมสร้างความเข็มแข็งของ
ครอบครัวและชุมชนในประเทศที่พัฒนาแล้วทั่วโลก โดยอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วม การสร้างเครือข่ายชุมชน 
ตลอดจนการสร้างจิตส านึก ในการด ารงชีวิตที่มีคุณธรรม มีวินัยและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่เคารพในสิทธิ
ของตนเองและผู้อ่ืน เพ่ือเป็นรากฐานที่ดีของสังคม และเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนได้มีสมรรถภาพทางกายที่
ดีมีร่างกายที่มีความสมบูรณ์แข็งแรง อันเป็นพันธกิจหลักในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชาติ 
โดยเฉพาะในกลุ่มผู้สูงอายุซึ่งพบว่าปัจจุบันจ านวนประชากรผู้สูงอายุในประเทศมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นซึ่งสังคม
ควรสนใจและให้ความส าคัญกับกลุ่มผู้สูงอายุซึ่งเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่ามีประสบการณ์ชีวิต  และได้ท า
ประโยชน์ให้กับสังคมในการพัฒนาประเทศชาติมาอย่างยาวนาน  

กรมพลศึกษา จึงได้ด าเนินการจัดการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุตามโครงการ
ส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 ขึ้น โดยมุ่งส่งเสริมและจัดกิจกรรมทางการกีฬา 
นันทนาการและการออกก าลังกายให้กับผู้สูงอายุทั่วประเทศ เพ่ือพัฒนาสุขภาวะและการมีสมรรถภาพทางกาย
ที่ดี มีความสมบูรณ์แข็งแรงอันจะมีผลท าให้จิตใจสบายเพราะร่างกายและจิตใจมีความสัมพันธ์กัน  การที่จะมี
สมรรถภาพทางกายที่ดีได้นั้นขึ้นอยู่กับการดูแลตนเองอย่างถูกต้อง มีความเอาใจใส่ในสุขภาพ  ส าหรับการเล่น
กีฬาและการออกก าลังกายเป็นประจ าก็จะท าให้ร่างกายมีความสมบูรณ์แข็งแรง มีอายุยืนยาว และอยู่ในสังคม
ได้อย่างมีความสุขตลอดไป โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี ้

1. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสออกก าลังกายกันอย่างทั่วถึง โดยใช้กิจกรรมทางการ
กีฬาและนันทนาการเป็นสื่อ 

2. เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้มีสุขภาพร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ที่ดี  สามารถ
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
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3. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสพบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ์และการมีปฏิสัมพันธ์ที่
ดีในกลุ่มผู้สูงอายุ 

4. เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาให้เกิดองค์กรที่จะรองรับประชากรผู้สูงอายุที่จะมีจ านวนเพ่ิมมาก
ขึ้นในอนาคต 

 

กลุ่มวิจัยและพัฒนา ส านักการกีฬา เป็นกลุ่มงานวิชาการที่ได้รับมอบหมายให้มีการ
ประเมินผลการจัดการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุตามโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกาย
ผู้สูงอายุ เพ่ือน าผลมาวิเคราะห์และน าข้อเสนอแนะมาบูรณาการเพ่ือให้คณะผู้จัดได้มีการพัฒนาการจัดให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือคุณภาพ และให้เกิดความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ
ให้มากที่สุด ทางกลุ่มวิจัยและพัฒนา ส านักการกีฬา จึงตัดสินใจประเมินความพึงพอใจของนักกีฬาและ
เจ้าหน้าที่ในการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุครั้งนี้ 
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บทที่ 2บทที่ 2  

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  

1. ประวัติการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย 

2. เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1.  ประวัติการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย 

ตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง ก าหนดหน้าที่หน่วยงานรับผิดชอบในการด าเนินงาน
ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 ลงวันที่ 28 กรกฎาคม 2547 ได้ระบุให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา
เป็นหน่วยงานรับผิดชอบในเรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการคุ้มครอง การส่งเสริมและการ
สนับสนุนผู้สูงอายุในการจัดบริหารเพ่ืออ านวยความสะดวกสถานที่ท่องเที่ยวและการจัดกิจกรรมกีฬาและ
นันทนาการ ตามมาตรา 11 (13) ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้ด าเนินการออกประกาศแล้วลงวันที่ 20 กันยายน 
2547  และกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้จัดท าโครงการและกิจกรรม เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ
ให้ดีขึ้น เช่น โครงการเพ่ิมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โครงการค่ายพักแรม การออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพส าหรับ
ผู้สูงอายุ โครงการส่งเสริมกีฬาและสุขภาพมวลชน เป็นต้น บางโครงการที่จัดท าจะเน้นการประชาสัมพันธ์ให้
หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน และองค์กรชุมชนร่วมกันร่วมกันจัดกิจกรรมให้แก่ผู้สูงอายุ 

ต่อมาในปี พ.ศ.2551 นายสมบัติ คุรุพันธ์ ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาการกีฬาและ
นันทนาการ ได้มีนโยบายให้จังหวัดต่างๆ ได้จัดตั้งชมรมส่งเสริมกีฬามวลชนผู้สูงอายุจังหวัดขึ้น เพ่ือด าเนินงาน
เกี่ยวกับการส่งเสริมกิจกรรมทางด้านการกีฬาและการออกก าลังกายให้กับสมาชิกของชมรมในจังหวัด และให้
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเป็นผู้ดูแล ซึ่งส านักงานพัฒนาการกีฬาและนันทนาการ ได้มอบหมาย
นโยบายให้จัดตั้งชมรมส่งเสริมกีฬามวลชนผู้สูงอายุให้กับจังหวัดต่างๆ ทั่วประเทศ ทั้ง 75 จังหวัด ในพิธีเปิด
การแข่งขันกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2551  

ครั้งที่ 2 ระหว่างวันที่ 28-30 สิงหาคม 2551 ณ จังหวัดมหาสารคาม เพ่ือส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิต ทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม ให้กับผู้สูงอายุ โดยการส่งเสริมและกระตุ้นให้
ผู้สูงอายุได้เล่นกีฬาและออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่องเพ่ือสุขภาพ โดยมีชมรมผู้สูงอายุเป็น
ศูนย์กลาง เพ่ือเป็นการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายอย่างแพร่หลาย มีการแข่งขันกีฬาทั้งหมด 5 ชนิดกีฬา 
คือ 1.การแข่งขันกรีฑาผู้สูงอายุ ที่มีอายุตั้งแต่ 50 ปี ขึ้นไป  ซึ่งจะแข่งขันทั้งหมด 5 รายการ  มี วิ่ง 100 เมตร 
(ชาย-หญิง) ,วิ่ง 200 เมตร (ชาย-หญิง) วิ่ง 400 เมตร (ชาย-หญิง) วิ่ง 800 เมตร (ชาย-หญิง) 2.การแข่งขันวู้ด
บอล (ชาย-หญิง) 3.การแข่งขันเปตองประเภทคู่ (ชาย-หญิง) 4.การแข่งขันแอโรบิค ประเภททีม 5 คน (ชาย-
หญิง) 5.การแข่งขันแอโรบิคแม่ไม้มวยไทย ประเภททีม 5 คน (ชาย-หญิง) ใช้เวลา 5 นาที ทั้งนี้จะมีการตรวจ
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สมรรถภาพทางกายให้แก่ผู้สูงอายุ โดยฝุายแพทย์และพยาบาล ส านักวิทยาศาสตร์การกีฬา การจัดงานในครั้งนี้
ว่าจะเป็นการวางแนวทางในการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายให้แก่ผู้สูงอายุได้น าไปใช้ในการออกก าลังกาย 
และเผยแพร่ความรู้ที่ได้รับออกสู่สังคม ทั้งนี้ในการจัดการชุมนุมมหกรรมกีฬามวลชนผู้สูงอายุในครั้งนี้ มี
นักกีฬาเจ้าหน้าที่เข้าร่วมการแข่งขันกว่า 10,000 คน และมีผู้ชมกว่า 300,000 คน ทั่วประเทศให้ความสนใจ 
เพราะเป็นกิจกรรมที่สร้างสรรค์ ส่งเสริม และสนับสนุน ให้ตะหนักถึงความส าคัญของผู้สูงอายุ และยังเป็นการ
พัฒนาคุณภาพในด้านสุขภาพ ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมในกลุ่มผู้สูงอายุได้เล่นกีฬาและออกก าลังกาย
เพ่ือสุขภาพอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง และยังเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยน
ทัศนะคติซึ่งกันและกันท าให้เกิดความรักความสามัคคีโดยใช้กีฬาเป็นสื่อ และเชิญชวนผู้ที่สนใจ ครอบครัวทุก
ครอบครัวได้ร่วมชม เชียร์ และให้ก าลังใจนักกีฬาผู้สูงอายุ  

ครั้งที่ 3 ระหว่างวันที่ 20-22 สิงหาคม 2552 ที่สนามกีฬาจังหวัดเพชรบุรี  การจัดกิจกรรม
กีฬาผู้สูงอายุ เพื่อช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งในด้านสุขภาพ ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม ในกลุ่มผู้สูงอายุ 
อีกทั้งจะเป็นการส่งเสริมและกระตุ้นให้ผู้สูงอายุได้เล่นกีฬาและออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพอย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง โดยมีชมรมผู้สูงอายุของจังหวัดต่างๆ เป็นศูนย์กลางในการประสานงานเข้าร่วมการแข่งขันหรือการออก
ก าลังกาย ครั้งนี้มีกีฬา 8 ชนิดกีฬา คือ 1.วิ่งมินิมาราธอน 5.5 กิโลเมตร 2.กรีฑา 3.วู้ดบอล 4.เปตอง 5.ประกวด
เต้นออกก าลังกาย 9 ช่อง 6.แอโรบิคแม่ไม้มวยไทย 7.ลีลาศ 8.กีฬาพ้ืนบ้าน  

นายสมบัติ คุรุพันธ์ ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาการกีฬาและนันทนาการ กล่าวว่าผู้สูงอายุ 
เป็นผู้ทีมีคุณประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติซึ่งได้ทุ่มเทในการพัฒนาประเทศชาติมาโดยตลอด ดังนั้น 
ส านักงานพัฒนาการกีฬาละนันทนาการจึงจัดกิจกรรมส่งเสริมเพ่ือพัฒนาสุขภาพและสมรถภาพผู้สูงอายุเพ่ือให้
ค าแนะน า ค าปรึกษาแก่ผู้สูงอายุ และให้การรักษาผู้ที่ประสบปัญหาหรือบาดเจ็บจากการออกก าลังกายและเล่น
กีฬา โดยมีแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านการบาดเจ็บทางการกีฬา และบุคลากรทางการแพทย์อ่ืนๆ คอย
ดูแล บ าบัด รักษา ในคลินิกการกีฬา ฟื้นฟูสมรถภาพผู้บาดเจ็บตามหลักของวิทยาศาสตร์การกีฬาจนผู้บาดเจ็บ
สามารถกลับมาเล่นกีฬาและออกก าลังกายได้เหมือนเดิม เมื่อผู้สูงอายุมีปัญหาบาดเจ็บจากการออกก าลังกาย
และเล่นกีฬาก็สามารถเข้ามาใช้บริการในศูนย์แห่งนี้ได้ตลอดเวลา ตามตารางให้บริการพบแพทย์ ซึ่งศูนย์แห่งนี้
จัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นศูนย์ต้นแบบ และสามารถเป็นศูนย์น าร่องให้กับหน่วยงานต่างๆ ที่ดูแลด้านผู้สูงอายุ  

ครั้งที่ 4 ประจ าปี 2553 ได้มีการจัดกิจกรรมการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุ ระหว่าง
วันที่ 28-30 กรกฎาคม 2554 ณ จังหวัดนครสวรรค์ โดยมีการจัดกีฬาทั้งหมด 9 ชนิด คือ 1.เปตอง 2.กรีฑา       
3.แบดมินตัน 4.วู้ดบอล 5.กอล์ฟ 6.หมากรุกไทย 7.ลีลาศ 8.ร้องเพลงคาราโอเกะ 9.แอโรบิคแม่ไม้มวยไทย จัดโดย
ส านักพัฒนาการกีฬา มีการส่งเสริมและสนับสนุนด้านพัฒนาสุขภาพ และสมรรถภาพ ซึ่งเป็นนโยบายให้ทุก
หน่วยงานในส านักงานพัฒนาการกีฬาและนันทนาการ มีการด าเนินการร่วมกับแบบบูรณาการตามนโยบายของ
ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาการกีฬาและนันทนาการ (นายสมบัติ คุรุพันธ์) 

ครั้งที่ 5 การส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2554 ได้มีการจัดขึ้น          
ณ จังหวัดอุบลราชธานี ระหว่างวันที่ 10–12 กรกฎาคม 2554 โดยมีการจัดกีฬาทั้งหมด 9 ชนิด เช่นเดียวกับ
ครั้งก่อนหน้า คือ 1.เปตอง 2.กรีฑา 3.แบดมินตัน 4.วู้ดบอล 5.กอล์ฟ 6.หมากรุกไทย 7.ลีลาศ 8.ร้องเพลงคารา
โอเกะ 9.แอโรบิคแม่ไม้มวยไทย 
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ครั้งที่ 6 การส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2555 ได้มีการจัดขึ้น            
ณ จังหวัดแพร่ ระหว่างวันที่ 18 – 20 กรกฎาคม 2555 โดยมีการจัดกีฬาทั้งหมด 9 ชนิด เช่นเดียวกับครั้งก่อน
หน้า คือ 1.เปตอง 2.กรีฑา 3.แบดมินตัน 4.วู้ดบอล 5.กอล์ฟ 6.หมากรุกไทย 7.ลีลาศ 8.ร้องเพลงคาราโอเกะ 
9.แอโรบิคแม่ไม้มวยไทย 

ครั้งที่ 7 การแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2556 มีการ
จัดการแข่งขันในส่วนภูมิภาค ณ ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด และจังหวัดนครราชสีมา เป็นเจ้าภาพ 
ระหว่างวันที่ 14 – 16 มิถุนายน 2556 

ส าหรับ ครั้งที่ 8 การแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 
ได้มีการจัดขึ้น ณ จังหวัดภูเก็ต ระหว่างวันที่ 23–25 กรกฎาคม 2557 โดยมีการจัดกีฬาทั้งหมด 9 ชนิด คือ   
1.กรีฑา 2.กอล์ฟ 3.แบดมินตัน 4.เปตอง 5.วู้ดบอล 6.หมากรุกไทย 7.ลีลาศ 8.ร้องเพลงคาราโอเกะ และ      
9.แอโรบิคแม่ไม้มวยไทย 

2.  เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ผู้สูงอายุ 

ในปัจจุบันการแบ่งเกณฑ์ผู้สูงอายุจะใช้เกณฑ์อายุเป็นหลัก โดยยึดถือว่า บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 
60 ปี ขึ้นไป ถือว่าเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตามสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (2556) 
เสนอให้ใช้คุณลักษณะของผู้สูงอายุที่เป็นเชิงบวก ประกอบกับเกณฑ์อายุด้วย ดังนั้น อายุที่ถือว่าเข้าสู่วัยสูงอายุ
อาจจะเพ่ิมข้ึนเป็น 65 ปี  

ศ.นพ.ดร.วิจิตร บุณยะโหตระ คณะท างานการพลศึกษา การกีฬาและนันทนาการ สภาที่
ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กล่าวว่า โรคที่ท าลายผู้สูงอายุมากที่สุดคือ โรคเครียด ผู้สูงอายุที่มีอายุมาก
ขึ้น กล้ามเนื้อก็หดตัวลง อีกทั้งได้เผยถึงงานวิจัยของประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งผู้วิจัยได้น าผู้สูงอายุที่มีอายุ
ระหว่าง 85-95 ปี ที่เดินไม่ไหว ให้มาเดินโปรแกรมออกก าลังกายเพ่ือสร้างกล้ามเนื้อในขณะเดียวกัน ได้จัดให้
รับประทานอาหารที่ลดไขมันและสร้างกล้ามเนื้อได้กว่า 300 เปอร์เซ็นต์ ท าให้ผู้สูงอายุกระฉับกระเฉงขึ้น มี
ความสมดุลมากขึ้น จากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น ส่งผลให้ส านักงานพัฒนาการกีฬาและนันทนาการ (สพก.) ได้
เล็งเห็นถึงประโยชน์และความส าคัญของการส่งเสริมสุขภาพและสมรรถภาพของผู้สูงอายุ จึงได้ร่วมมือกับสภาที่
ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เปิดศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพและสมรรถภาพของผู้สูงอายุที่มี
สุขภาพกาย สุขภาพจิตที่สมบูรณ์แข็งแรง 

นพ.กฤษดา ศิรามพุช ผู้อ านวยการสถาบันเวชศาสตร์อายุรวัฒน์นานาชาติ แพทย์ผู้เชี่ยวชาญ
เวชศาสตร์อายุรวัฒน์ แนะน าการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุ คนเรามีอายุ 2 แบบ คือ อายุภายใน และอายุ
ภายนอก 50 ปี และมีอายุภายในน้อยจะท าให้เกิดความรู้สึกสดชื่น กระชุ่มกระชวย หมอที่ดีที่สุดคือตัวเราเอง 
โรงพยาบาลที่ดีที่สุดคือบ้านเรา และยาที่ดีที่สุดคืออกก ากาย ส าหรับการออกก าลังกายจะช่วยเพ่ิ มกล้ามเนื้อ 
และช่วยเพ่ิมภูมิคุ้มกันร่างกาย สามารถปูองกันโรคต่างๆได้ การออกก าลังกายช่วยเพ่ิมพูนได้หลายอย่าง อาทิ 
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การเพ่ิมความสามารถในการท างานของเม็ดเลือดแดง จึงอยากให้ผู้สูงอายุออกก าลังกายอย่างน้อยวันละครึ่ง
ชั่วโมง ด้วยการออกก าลังกายแบบง่ายๆ 

นายสันต์ หวังเจริญ ผู้สูงอายุวัย 75 ปี ออกก าลังกายอยู่สม่ าเสมอ มีสุขภาพร่างกายที่สมบูรณ์
แข็งแรง ถือเป็นตัวอย่างผู้สูงอายุที่รักการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ ได้แนะน าวิธีการออกก าลังกายอย่างง่ายๆ 
ว่าในตอนเช้าจะออกก าลังกายด้วยการเต้น วันละ 40 นาที และช่วงบ่ายจะออกก าลังด้วยการเดิ น 1 ชั่วโมง 
เป็นประจ าทุกวัน ท าให้รู้สึกสบาย ผู้สูงอายุควรหันมาออกก าลังกายทุกวัน อย่างน้อยที่สุดออกก าลังกายด้วย
การเดินเร็วก็ได้ เพราะเป็นวิธีที่ง่ายที่สุด และจากประสบการณ์การออกก าลังกายที่ผ่านมากว่า 20 ปี รู้สึกได้ว่า
ร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์ ไม่เกิดอาการปุวยไข้ ซึ่งการออกก าลังการส าคัญมาก ถึงจะมีเงินเป็นจ านวนมากก็ซื้อ
ความแข็งแรงของร่างกายไม่ได้  

จากสถิติผู้สูงอายุในประเทศไทยที่ผ่านมา และการคาดการณ์สถานการณ์ผู้สูงอายุในอีก 26 ปี
ข้างหน้า (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2557) พบว่า ประเทศไทยเริ่มก้ าวเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุ และมีแนวโน้มสัดส่วนผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจาก อัตราการเกิดลดลง และการมีอายุที่
ยืนยาวขึ้นโดยเฉลี่ย ดังแสดงในแผนภาพที่ 1 พิรามิดประชากรประเทศไทย (2557) 

 

 
 

 
แผนภาพที่ 1: พิรามิดประชากรประเทศไทย (2557) 

(ที่มา: สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2557) 
 

ดังนั้นการเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ เพ่ือรองรับสถานการณ์ผู้สูงอายุของประเทศไทยจึง
เป็นสิ่งส าคัญ การศึกษาต่างๆ ระบุว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่ให้ความสนใจต่อการออกก าลังกาย หรือเล่นกีฬาน้อย
มาก ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เชื่อว่าเมื่ออายุมากขึ้นควรจะพักผ่อนให้มากไม่ควรจะเคลื่อนไหวหรือออกก าลังกาย การ
ที่ร่างกายเคลื่อนไหวน้อยลงเป็นธรรมชาติของผู้สูงอายุ แต่ความจริงการออกก าลังกาย จะช่วยปูองกันโรคได้

พ.ศ. 2533 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2573 

พ.ศ. 2583 
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หลายโรค เช่น โรคหลอดเลือดหัวใจตีบ โรคเบาหวาน โรคข้ออักเสบ ความดันโลหิตสูง มะเร็งบางชนิด กระดูก
พรุนและภาวะซึมเศร้า และผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีตั้งแต่เริ่มมีความรู้สึกสนใจ เริ่มเล่น จนเล่นเป็นประจ า ดังนั้น
กีฬาเพ่ือสุขภาพในอนาคตควรจัดโปรแกรมที่หลากหลาย เหมาะส าหรับผู้เล่นแต่ละช่วงอายุ และผู้ที่มีความ
แตกต่างในสรีระ ความเจ็บปุวย และควรมีการให้ความรู้ที่ถูกต้อง และวิธีการฝึกออกก าลังกายแก่ผู้ฝึกสอนแต่
ละโปรแกรมใหม่เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของผู้สูงอายุ 

ดังนั้น รูปแบบการจัดกีฬาเพ่ือสูงอายุในอนาคตสิ่งที่ต้องค านึงถึงจึงต้องค านึงถึงปัจจัยภายใน
ของผู้สูงอายุ การด าเนินชีวิตประจ าวัน จิตวิทยาผู้สูงอายุปัจจัยขัดขวางความคิดต่อการออกก าลังกายเข้ามาร่วม
ด้วย 

2.2 การประเมินโครงการ 

ส านักพัฒนาการกีฬา (2552) กล่าวไว้ว่า การประเมินโครงการ คือ การประเมินเพ่ือปรับปรุง 
(งาน) ไม่ใช่การประเมินเพ่ือการจับผิด ดังเช่น Anderson and Ball (1978, อ้างใน ส านักพัฒนาการกีฬา, 
2552) ระบุว่าวัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการมี 6 ประการ คือ 1)เพ่ือช่วยในการตัดสินใจปรับปรุง
โครงการไปใช้ 2)เพ่ือช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง 3)เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ
ปรับปรุงโครงการ 4)เพ่ือที่จะได้รับข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการให้ความสนับสนุนโครงการแหล่งๆ 5) เพ่ือได้รับ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการขัดขวางต่อต้านโครงการจากแหล่งต่างๆ และ 6)เพ่ือช่วยให้เกิดความเข้าใจใน
กระบวนการพ้ืนฐานด้านต่างๆ ที่มีผลต่อโครงการ 

2.3 สถิติในงานวิจัย 

กัลยา วานิชย์บัญชา (2550) กล่าวว่า สถิติเป็นเครื่องมือในการหาสิ่งที่เป็นความจริง และหา
สาเหตุที่ท าให้เกิดสิ่งต่างๆ ที่มีประโยชน์ต่องานวิจัย ดังนี้ 1) ช่วยการวางแผนงานวิจัย 2) เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้
เห็นเหตุการณ์หรือความเป็นจริงที่เกิดขึ้น 3) หาสาเหตุที่ท าให้เกิดเหตุการณ์ต่างๆ และ 4) การประเมินผลงาน 

การใช้สถิติท่ีไม่ถูกต้อง ท าให้การสรุปผลการวิจัยผิดพลาดได้ และเป็นผลให้การน าผลการวิจัยไป
ใช้ผิด ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายต่องานที่เกี่ยวข้อง ดังนั้นการท างานวิจัยโดยใช้สถิติเข้ามาช่วย ควรมีข้ันตอน ดังนี้ 

1. การก าหนดประชากรเปูาหมาย 
2. การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. การตรวจสอบความเชื่อถือได้ของข้อมูลที่เก็บรวบรวม 
4. การสรุปลักษณะที่ส าคัญของงานวิจัย 
5. การสรุปลักษณะประชากร 
6. การหาสาเหตุหรือปัจจัย 
7. สรุปผลงานวิจัย 
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2.4 แบบสอบถาม 

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือชนิดหนึ่ง ใช้ในการส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมูลประเภท ข้อมูล
เชิงปริมาณ เช่น จ านวนครั้งในการใช้สินค้าต่อวัน รายได้ต่อเดือน ฯลฯ หรือ ข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น วุฒิ
การศึกษา เพศ ความคิดเห็น ฯลฯ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถวัดออกมาเป็นตัวเลขได้ แต่อย่างไรก็ตามเรา
สามารถก าหนดค่าท่ีเป็นตัวเลขให้กับข้อมูลเชิงคุณภาพได้ เช่น เพศชาย เท่ากับ 1 และ เพศหญิง เท่ากับ 2 

แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือวิจัยชนิดหนึ่งที่นิยมใช้กันมาก เพราะการเก็บรวบรวมข้อมูล
สะดวก และสามารถใช้วัดได้อย่างกว้างขวาง การเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามท าได้ด้วยการสัมภาษณ์ หรือให้
ผู้ตอบด้วยตนเอง ความหมายของแบบสอบถาม ได้มีผู้ให้ความหมายของแบบสอบถามไว้หลายความหมาย ดังนี้ 

แบบสอบถาม คือ แบบที่ใช้ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลโดยที่เก็บรวบรวม
ข้อมูลที่ไม่ได้ท าการสัมภาษณ์ หรือเก็บรวบรวมข้อมูลโดยตรงจากผู้ที่ให้ข้อมูล (สรชัย พิศาลบุตร, 2552) 

แบบสอบถาม คือ ชุดของค าถามทั้งหมดที่เกี่ยวกับข้อเท็จจริง ความคิดเห็น ความเชื่อ 
ทัศนคติ ซึ่งรวบรวมไว้อย่างมีหลักเกณฑ์ และเป็นระบบเพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ (วัลลภ ล าพาย, 2547) 

แบบสอบถาม คือ รายการค าถามเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องที่สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์ 
โดยจัดเรียงไว้เป็นอย่างเป็นระบบระเบียบแล้วส่งไปยังผู้ที่จะตอบให้เขียนตอบ โดยเขียนเป็นตัวเลข สัญลักษณ์ 
หรือ เครื่องหมาย เขียนค าตอบแบบสั้นๆ หรือเขียนค าตอบแบบยาวก็ได้ (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระ
นครเหนือ, 2545) 

สรุป แบบสอบถาม คือ รูปแบบของค าถามเป็นชุดๆ ที่ได้ถูกรวบรวมไว้อย่างมีหลักเกณฑ์และ
เป็นระบบ เพื่อใช้วัดสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการจะวัดจากกลุ่มตัวอย่างหรือประชากรเปูาหมายให้ได้มาซึ่งข้อเท็จจริงทั้ง
ในอดีต ปัจจุบัน และการคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคต แบบสอบถามประกอบด้วยรายการค าถามที่สร้างอย่าง
ประณีต เพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นหรือข้อเท็จจริง โดยส่งให้กลุ่มตัวอย่างตามความสมัครใจ การ
ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น การสร้างค าถามเป็นงานที่ส าคัญส าหรับผู้วิจัย 
เพราะว่า ผู้วิจัยอาจไม่มีโอกาสได้พบปะกับผู้ตอบแบบสอบถามเพ่ืออธิบายความหมายต่างๆ ของข้อค าถามที่
ต้องการเก็บรวบรวม 

โครงสร้างของแบบสอบถาม ประกอบไปด้วย 3 ส่วน ส าคัญ (บุญชม ศรีสะอาด, 2540) ดังนี้ 
1. หนังสือน าหรือค าชี้แจง-เพ่ือระบุถึงจุดประสงค์ที่ให้ตอบแบบสอบถาม การน าค าตอบที่ได้

ไปใช้ประโยชน์ ค าอธิบายลักษณะของแบบสอบถาม วิธีการตอบแบบสอบถามพร้อม 
ตัวอย่าง ชื่อ และที่อยู่ของผู้วิจัย ประเด็นที่ส าคัญ คือ การแสดงข้อความที่ท าให้ผู้ ตอบมี
ความมั่นใจว่า ข้อมูลที่จะตอบไปจะไม่ถูกเปิดเผยเป็นรายบุคคลจะไม่มีผลกระทบต่อ
ผู้ตอบ และมีการพิทักษ์สิทธิของผู้ตอบด้วย 
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2. ค าถามเก่ียวกับ ข้อมูล ส่วนตัว – เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ เป็นต้น การที่จะ
ถามข้อมูลส่วนตัวอะไรบ้างนั้นขึ้นอยู่กับกรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยดูว่า ตัวแปรที่
สนใจจะศึกษานั้น มีอะไรบ้างที่เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัว และควรถามเฉพาะข้อมูลที่จ าเป็น
ในการวิจัยเท่านั้น 

3. ค าถามเกี่ยวกับคุณลักษณะหรือตัวแปรที่จะวัดเป็นความคิดเห็นของผู้ตอบในเรื่องของ
คุณลักษณะหรือตัวแปรนั้น  

ตามหลักการสร้างและการใช้แบบสอบถาม (อุทุมพร จามรมาน, 2544) ข้อค าถามใน
แบบสอบถามอาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ  

1. ค าถามปลายเปิด (Open Ended Question) เป็นค าถามที่เปิดให้โอกาสให้ผู้ตอบ
สามารถตอบโต้ได้อย่างเต็มที่ ซึ่งคาดว่าจะได้ค าตอบที่แน่นอน สมบูรณ์ ตรงกับสภาพ
ความเป็นจริงได้มากกว่าค าตอบที่จ ากัดวงให้ตอบ นิยมใช้กันมากในกรณีที่ไม่สามารถคาด
เดาได้ล่วงหน้าว่าค าตอบจะเป็นอย่างไร หรือใช้ค าถามปลายเปิดในกรณีที่ต้องการได้ค าตอบ
เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการสร้างค าถามปลายปิด  

2. ค าถามปลายปิด (Close Ended Question) เป็นค าถามที่ผู้วิจัยมีแนวค าตอบไว้ให้ผู้ตอบ
เลือกตอบจากค าตอบที่ก าหนดไว้เท่านั้น ค าถามปลายปิดมีวิธีการเขียนได้หลายๆ แบบ 
เช่น แบบให้เลือกตอบอย่างใดอย่างหนึ่ง แบบให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องเพียงค าตอบเดียว 
แบบผู้ตอบจัดล าดับความส าคัญหรือแบบให้เลือกค าตอบหลายค าตอบ 

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2542) การเขียนค าถามต้องเขียนให้ชัดเจน ไม่ก ากวม ได้เนื้อหา
สาระสมบูรณ์ อ่านเข้าใจง่าย ทั้งตัวค าถาม และค าตอบ มีหลักการคร่าวๆ คือ กระชับ เข้ าใจง่าย ไม่หลง
ประเด็น ไม่ชี้น ไม่ถามข้อมูลที่ผู้ตอบล าบากใจที่จะตอบ และมีจ านวนค าถามท่ีเหมาะสม 
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บทที่ 3บทที่ 3  

วิธีด าเนินการวิจัยวิธีด าเนินการวิจัย  

 

การประเมินผลโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ครั้งที่ 8 ประจ าปี 2557 ณ 
จังหวัดภูเก็ต “ภูเกจ็เกมส์” จะใช้วิธีการส ารวจแบบสอบถามจากนักกีฬา และเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันใน
ครั้งนี้ ซึ่งขั้นตอนต่างๆ จะเป็นไปตามแผนภาพที่ 2 

การก าหนดวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

โครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีเปูาหมายเพ่ือเป็นการ
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสเข้าร่วมการแข่งขันกีฬาเพ่ือเป็นการส่งเสริมกีฬา และนันทนาการ ส าหรับ
เสริมสร้างพลานามัยในกลุ่มผู้สูงอายุให้แข็งแรงสมบูรณ์ งานวิจัยและประเมินผลโครงการครั้งนี้  จึงมี
วัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนา และปรับปรุงการจัดการโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุในครั้ง
ต่อๆ ไป ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น และเพ่ิมระดับการกระจายการแข่งขันให้เข้าถึงกลุ่มผู้สูงอายุทั่วประเทศ  

เนื่องจากการแข่งขันครั้งนี้เป็นการจัดการแข่งขันกีฬาในกลุ่มผู้สูงอายุ ทางคณะกรรมการ
จัดการแข่งขันจึงไม่ได้มุ่งหวังการพัฒนาความสามารถในด้านการกีฬาในกลุ่มผู้สูงอายุ แต่มุ่งหวังการเสริมสร้าง
พลานามัยให้กับกลุ่มผู้สูงอายุ ดังนั้นทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันจึงตั้งวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการปรับปรุง
การจัดการแข่ง และบริการ มากกว่าการก าหนดชนิดกีฬา และตารางการแข่งขัน 
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แผนภาพที่ 2: ขั้นตอนการท าวิจัย 

การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
ประชากรในการวิจัยและประเมินผลโครงการในครั้งนี้ ได้แก่ นักกีฬา และเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วม

การแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 ทั้งหมด 

กลุ่มตัวอย่าง 
การสุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยและประเมินผลโครงการครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ที่เข้าร่วม

การแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 คณะผู้ท าการวิจัยและประเมินผล
โครงการได้ใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Sampling) แบบเจาะจงจากนักกีฬา และเจ้าหน้าที่ผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันในครั้งนี้  

การก าหนดวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบสมมติฐาน 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 

การก าหนดสมมติฐาน 
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การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ อาทิเช่น ค่าใช้จ่าย 
ระยะเวลาที่ใช้เก็บข้อมูล และความแม่นย าน่าเชื่อถือ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2545) โดยที่ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจะ
แปรผันตรงกับทั้ง 3 ปัจจัย (ค่าใช้จ่าย ระยะเวลาที่ใช้เก็บข้อมูล และความแม่นย าน่าเชื่อถือ) นั่นก็คือ ถ้าเลือก
ขนาดกลุ่มตัวอย่างน้อย ก็จะเสียค่าใช้จ่ายน้อย ใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลน้อย แต่ความแม่ย าน่าเชื่อถือก็จะ
น้อยตามไปด้วย ดังนั้นวิธีการเลือกขนาดกลุ่มตัวอย่างจึงมีอยู่หลายวิธีด้วยเช่นเดียวกัน เช่น การใช้ตารางของ 
Krejcie & Morgan หรือ การใช้สูตรของ W.G. Cochran กรณีที่ไม่ทราบขนาดประชากร หรือ การใช้สูตรของ 
Taro Yamane หรือ การก าหนดขนาดตามสัดส่วนที่ต้องการซึ่งเหมาะส าหรับการเก็บข้อมูลที่ต้ องใช้ความ
รวดเร็วสูง ดังนั้นวิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบหลังสุด น่าจะเหมาะสมกับการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม
ส าหรับโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุมากที่สุด เนื่องจาก มีเวลาในการเก็บข้อมูลหลังการ
แข่งขันจบเพียงเล็กน้อย และการเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้สูงอายุ ต้องใช้เวลาในการเก็บข้อมูลมากขึ้นเป็นพิเศษ  

หลักการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนที่ต้องการเป็นไปตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้  
- ประชากรมีจ านวนเป็นเลขหลักร้อย ใช้กลุ่มตัวอย่าง 15 - 30 % 
- ประชากรมีจ านวนเป็นเลขหลักพัน ใช้กลุ่มตัวอย่าง 10 - 15 % 
- ประชากรมีจ านวนเป็นเลขหลักหมื่น ใช้กลุ่มตัวอย่าง 5 - 10 % 

โครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขัน
ทั้งสิ้นประมาณ 1,500 คน และเจ้าหน้าที่ประมาณ 500 คน ถ้าเลือกใช้เกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น จะต้องได้ข้อมูล
จากนักกีฬาจ านวน 150 – 225 ข้อมูล และจากเจ้าหน้าที่จ านวน 75-150 (โดยประมาณ) ดังนั้น การเก็บข้อมูล
ในครั้งนี้ จึงเตรียมแบบสอบถามส าหรับนักกีฬาไว้ 400 ชุด และแบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าที่จ านวน 200 ชุด 

การก าหนดสมมติฐาน 

สมมติฐานเชิงสถิติ คือ ข้อความที่เกี่ยวข้องกับการแจกแจงความน่าจะเป็นของตัวแปรสุ่ม 1 
ตัว หรือ มากกว่า 1 ตัว หรือ เป็นข้อความที่เกี่ยวกับรูปของฟังก์ชันการแจกแจงความน่าจะเป็น หรือ เป็น
ข้อความที่เก่ียวกับการเปรียบเทียบรูปการแจกแจงหรือเปรียบเทียบตัวแปรที่เกี่ยวข้องทั้งหมดหรือบางส่วนก็ได้ 
(สายชล สินสมบูรณ์ทอง, 2549) 

การทดสอบสมมติฐานในงานวิจัยประเภทแบบสอบถามความคิดเห็น โดยส่วนใหญ่จะมี
วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุที่ท าให้ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่างกัน หรือเพ่ือสรุปลักษณะ
ประชากร โดยการทดสอบสมมติฐานทางสถิติจะต้องตั้งสมมติฐาน 2 ชนิด คู่กันเสมอ คือ 

1. สมมติฐานว่าง หรือ สมมติฐานหลัก (Null Hypothesis) ใช้สัญลักษณ์ H0 
2. สมมติฐานแย้ง หรือ สมมติฐานรอง (Alternative Hypothesis) ใช้สัญลักษณ์ H1 

โดยหลักเกณฑ์การตั้งสมมติฐานมีอยู่ว่า ถ้าสิ่งที่คาดไว้หรือสิ่งที่เชื่อว่าเป็นจริงรวมเครื่องหมาย
เท่ากับอยู่ด้วย ให้ตั้งสิ่งที่คาดไว้เป็น สมมติฐานหลัก (H0) แต่ถ้าสิ่งที่คาดไว้หรือสิ่งที่เชื่อว่าเป็นจริงไม่รวม
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เครื่องหมายเท่ากับอยู่ด้วย (เช่น เป็นเครื่องหมาย “” หรือ “>” หรือ “<”) ให้ตั้งสิ่งที่คาดไว้เป็น สมมติฐานรอง 

(H1) (กัลยา วานิชบัญชา, 2550) โดยทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันมีความเชื่อดังนี้ 
1. ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ 

ประจ าปี 2557 ต่อการจัดการแข่งขันอยู่ในระดับ “พึงพอใจปกติ” ถึง “พึงพอใจมาก” 
2. ระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ 

ประจ าปี 2557 ต่อการจัดการแข่งขันอยู่ในระดับ “พึงพอใจปกติ” ถึง “พึงพอใจมาก” 
นอกจากสมมติฐานดังกล่าวแล้วทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันมีข้อสงสัยเพิ่มเติมดังต่อไปนี้ 

3. เพศของนักกีฬาที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มี
ผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน จริงหรือไม่ 

4. สถิติการเข้าร่วมการแข่งขันของนักกีฬาที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกาย
ผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน 
จริงหรือไม่ 

5. เพศของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 
มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน จริงหรือไม่ 

6. หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 
2557 มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน จริงหรือไม่ 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

จากวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และประเมินผลโครงการดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ได้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
การพัฒนา และปรับปรุงการจัดการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุในครั้งต่อๆ ไป  

ข้อมูลที่ต้องการส าหรับงานวิจัยและประเมินผลงานครั้งนี้ คือ ระดับความพึงพอใจ และความ
คิดเห็น ของนักกีฬา และเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ 
ประจ าปี 2557 ดังนั้น เครื่องมือที่เหมาะสมส าหรับงานวิจัย และประเมินผลงาน ได้แก่ แบบสอบถาม โดย
แบบสอบถามส าหรับนักกีฬาประกอบด้วยเนื้อหา 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2  ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ 

รวมถึงข้อมูลการเข้าร่วมโครงการ และความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ อ่ืนๆ 
ตอนที่ 3 การแสดงความคิดเห็นต่างๆ 
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

แบบสอบถามตอนที่ 1 จะมีลักษณะการสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพสมรส สถิติการเข้าร่วมการแข่งขัน และชนิดกีฬาที่เข้าร่วมในการเข้าร่วมการ
แข่งขันในครั้งนี้  

แบบสอบถามตอนที่ 2  เป็นการสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการแข่งขัน และการ
ให้บริการระหว่างการแข่งขัน ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
ดังนี้ 
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ระดับท่ี 1  ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด 
ระดับท่ี 2 ระดับความพึงพอใจน้อย 
ระดับท่ี 3 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
ระดับท่ี 4 ระดับความพึงพอใจมาก 
ระดับท่ี 5 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

แบบสอบถามตอนที่ 3  เป็นการสอบถามความเห็นจากนักกีฬาเพ่ิมเติม ในหัวข้อที่ทางคณะ
ผู้จัดการแข่งขันโดยเฉพาะ เช่น เหตุผลในการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการในครั้งนี้ การเข้าร่วมโครงการในครั้ง
ต่อไป ชนิดกีฬาที่ต้องการบรรจุเพิ่มเติมในครั้งต่อไป 

ในขณะที่แบบสอบถามตอนที่ 4 จะเป็นแบบสอบถามเปิด เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดง
ความคิดเห็นเพ่ิมเติมแบบอิสระ เพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับการปรับปรุงคุณภาพการจัดโครงการส่งเสริมกีฬา
และออกก าลังกายผู้สูงอายุ ในครั้งต่อๆ ไป 

ในขณะที่แบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าที่จะประกอบด้วยเนื้อหาเพียง 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2  ความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ 

รวมถึงข้อมูลการเข้าร่วมโครงการ และความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ อ่ืนๆ 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
แบบสอบถามตอนที่ 1 จะมีลักษณะการสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 

เพศ อายุ การศึกษา และหน้าที่ในการเข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้  
แบบสอบถามตอนที่ 2  เป็นการสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการแข่งขัน และการ

ให้บริการระหว่างการแข่งขัน ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
เช่นกัน ดังนี้ 

ระดับท่ี 1  ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด 
ระดับท่ี 2 ระดับความพึงพอใจน้อย 
ระดับท่ี 3 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
ระดับท่ี 4 ระดับความพึงพอใจมาก 
ระดับท่ี 5 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

แบบสอบถามตอนที่ 3 จะเป็นแบบสอบถามเปิด เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความ
คิดเห็นเพ่ิมเติมแบบอิสระ เพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับการปรับปรุงคุณภาพการจัดโครงการส่งเสริมกีฬาและออก
ก าลังกายผู้สูงอายุ ในครั้งต่อๆ ไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

คณะผู้ท าการวิจัยและประเมินผลโครงการได้แจกแบบสอบถามให้แก่ นักกีฬาที่เข้าร่วมการ
แข่งขัน จ านวน 400 ชุด โดยได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์ที่จะน ามาวิเคราะห์ทั้งหมด 234 ชุด คิดเป็นร้อยละ 
58.5 ของจ านวนแบบสอบถามที่แจกไปทั้งหมด และแจกแบบสอบถามให้แก่ เจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขัน
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จ านวน 200 ชุด โดยได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์ที่จะน ามาวิเคราะห์ทั้งหมด 116 ชุด คิดเป็นร้อยละ 58.0 
ของจ านวนแบบสอบถามที่แจกไปทั้งหมด 

การวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบสมมติฐาน 

ในการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออก
ก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 ผู้วิจัยใช้เทคนิคทางสถิติดังนี้: 

1. ข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไป ใช้ค่าสถิติ ร้อยละ 
2. การประเมินความคิดเห็น ใช้ค่าสถิติ ร้อยละ 
3. การประเมินระดับความพึงพอใจต่อการจัดการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออก

ก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 ในด้านต่างๆ ใช้ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย ( X ) และ ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, s.d.) ซึ่งจะน าค่าฉลี่ยที่ค านวณได้มาเทียบ
กับเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดขึ้นเพ่ือการประเมินผลในครั้งนี้  โดยที่เกณฑ์มาตรฐานที่
ก าหนดขึ้นในครั้งนี้ เพ่ือแสดงถึงจุดที่ควรจะได้รับการปรับปรุงให้ดีขึ้นส าหรับการจัดการ
แข่งขันโครงการส่งเสริมกฬีาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ในครั้งต่อๆ ไป ดังนี้ 

 
ค่าเฉลีย่ ( X ) ระดบัของความพงึพอใจ 
4.00 ขึ้นไป ระดับความพึงพอใจ “มาก” 
3.25 – 3.99 ระดับความพึงพอใจ “ปกต”ิ 
2.50 – 3.24 ระดับความพึงพอใจ “ควรปรับปรุง” 
2.49 ลงมา ระดับความพึงพอใจ “ควรปรับปรุงเร่งด่วน” 

 

 
 แผนภาพที่ 3: เกณฑ์การประเมินความพึงพอใจ และ เกณฑ์การวิเคราะห์ผล 
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ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) จะเป็นตัวชี้วัดระดับความพึงพอใจ ส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation, s.d.) จะเป็นตัวบ่งบอกว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
กระจาย หรือคิดเห็นต่างกันมากน้อยเพียงใด ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานยิ่งมีค่ามาก ย่อมหมายถึง 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่างกันยิ่งมาก สูตรในการค านวณหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจะเป็นไปตามสมการท่ี 1 และสมการที่ 2  
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4. การเลือกเทคนิคทางสถิติในการทดสอบสมมติฐานในครั้งนี้ ผู้วิจัยพบว่า ส าหรับการ

สอบถามนักกีฬา ตัวแปรอิสระของสมมติฐานจะเป็นตัวแปรเชิงกลุ่ม ได้แก่ เพศ และสถิติ
การเข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ ในขณะที่ส าหรับการสอบถามเจ้าหน้าที่ ตัวแปรอิสระ
ของสมมติฐานซึ่งเป็นตัวแปรกลุ่มเช่นกัน ได้แก่ เพศ และหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในการเข้า
ร่วมการแข่งขันครั้งนี้ ส่วนตัวแปรตามของสมมติฐานจะเป็นตัวแปรเชิงปริมาณ คือ ระดับ
ความพึงพอใจของนักกีฬา และเจ้าหน้าที่  ซึ่งเทคนิคทางสถิติที่จะใช้ในการทดสอบ
สมมติฐานในครั้งนี้ ส าหรับสมมติฐานในข้อ 1 และข้อ 2 ทางผู้วิจัยจะใช้การทดสอบแบบ 
t (t-test) ในการทดสอบ ส่วนข้อสงสัยในข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 และข้อ 6 ทางผู้วิจัยจะใช้
การทดสอบแบบ f (f-test) ในการทดสอบ 

 
ตามที่ได้กล่าวไว้ในหัวข้อการก าหนดวัตถุประสงค์ของงานวิจัยในครั้งนี้ วัตถุประสงค์ส าหรับ

งานวิจัยและประเมินผลโครงการครั้งนี้เพ่ือการพัฒนา และปรับปรุงการจัดการแข่งขัน และการให้บริการ
ระหว่างการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุในครั้งต่อๆ ไป ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

ดังนั้น การประเมินผลและการสรุปผล จึงไม่มุ่งเน้นการหาข้อบกพร่องของการจัดการแข่งขัน
โครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุครั้งนี้ แต่จะมุ่งเน้นการน าเสนอว่าการจัดการแข่งขันด้าน
ใดบา้งที่ควรจะได้รับการปรับปรุงส าหรับการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ เพ่ือความ
พึงพอใจของผู้สูงอายุที่เข้าร่วมโครงการในครั้งนี้ 
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บทที่ 4บทที่ 4  

การวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบสมมติฐาน  

 
การประเมินผลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออก

ก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 ณ จังหวัดภูเก็ตนั้น ผู้ประเมินใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Sampling) แบบ
เจาะจงจากนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุในทุกประเภทกีฬา  

การส ารวจในครั้งนี้ใช้การประเมินแบบการให้กรอกแบบสอบถาม และน ามาประมวลผล ซึ่ง
แบบสอบถามในครั้งนี้จะแบ่งออกเป็น 2 ชุด คือ แบบสอบถามส าหรับนักกีฬา โดยจะมีเนื้อหาอยู่ 4 ตอน และ
แบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าที่ โดยจะมีเนื้อหาอยู่ 3 ตอน 

จากข้อมูลแบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับจากนักกีฬาจ านวน 234 ฉบับ และจาก
เจ้าหน้าที่จ านวน 116 ฉบับ ทางผู้วิจัยและประเมินผลโครงการสามารถวิเคราะห์ผลได้ดังต่อไปนี้  

  

ก)ก)  ส าหรับนักกีฬาส าหรับนักกีฬา  

ตอนที ่1 ข้อมลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  

ตาราง ก-1 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของนักกีฬา จ าแนกตามเพศ 

ล าดับที ่ เพศ จ านวน ร้อยละ 

1 ชาย 147 62.8 

2 หญิง 87 37.2 

 รวม 234 100.0 
 

จากตาราง ก-1 แสดงว่านักกีฬาผู้ตอบแบบสอบถามในปีนี้ จะเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง 
โดยเป็นเพศชายร้อยละ 62.8 และเป็นเพศหญิงประมาณกึ่งหนึ่งของนักกีฬาชาย คิดเป็นร้อยละ 37.2 ซึ่งเมื่อ
น ามาแบ่งตามช่วงอายุของนักกีฬาผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาครั้งนี้ จะได้ผลดังตาราง ก-2 
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ตาราง ก-2 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของนักกีฬา จ าแนกตามช่วงอายุ 

ล าดับที ่ อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

1 น้อยกว่า 60 ปี 19 8.1 

2 60 – 65 ปี 111 47.4 

3 66 – 70 ปี 55 23.5 

4 71 – 75 ปี 34 14.5 

5 76 – 80 ปี 14 6.0 

6 มากกว่า 80 ปี 1 0.4 

 รวม 234 100.0 
 

จากตาราง ก-2 พบว่า กลุ่มอายุของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออก
ก าลังกายผู้สูงอายุ ในครั้งนี้จะอยู่ในช่วงอายุ 60-65 ปี มากเป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 47.4 ในขณะที่นักกีฬาที่
มีช่วงอายุ 66-70 ปี และ 71-75 ปี จะมีสัดส่วนมากเป็นอันดับ 2 และอันดับ 3 คิดเป็นร้อยละ 23.5 และร้อยละ 
14.5 ตามล าดับ โดยทั้ง 3 ช่วงอายุมีจ านวนรวมกันคิดเป็นร้อยละ 85.4 ของจ านวนนักกีฬาทั้งหมด ในขณะ
นักกีฬาที่มีอายุมากกว่า 75 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนเพียงร้อยละ 6.4 เท่านั้น ส าหรับตาราง ก-3 แสดงถึงสัดส่วนของ
นักกีฬา ที่ท าการตอบแบบสอบถามโดยจ าแนกตามสถานภาพสมรส 

ตาราง ก-3 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของนักกีฬา จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
ล าดับที ่ สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

1 โสด 16 6.8 

2 สมรส 170 72.7 

3 หย่าร้าง 14 6.0 

4 หม้าย 34 14.5 

 รวม 234 100.0 

จากตาราง ก-3 พบว่า นักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกาย
ผู้สูงอายุ ในครั้งนี้จะมาสถานภาพสมรสมากเป็นอันดับที่ 1 จ านวนร้อยละ 72.7 ในขณะที่สถานภาพอ่ืนมี
จ านวนเพียงเล็กน้อยเมื่อเทียบกับสถานภาพสมรส และเมื่อแยกพิจารณาจะพบว่าเป็นนักกีฬาที่ผ่านการสมรส
มาแล้วมากถึงร้อยละ 93.2 ในขณะที่เป็นนักกีฬาที่ยังไม่เคยสมรสเลยเพียงร้อยละ 6.8 เท่านั้น 
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ตาราง ก-4 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของนักกีฬา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 

ล าดับที ่ วฒุกิารศึกษา จ านวน ร้อยละ 

1 ประถมศึกษา 36 15.4 

2 มัธยมศึกษาตอนต้น 25 10.7 

3 มัธยมศึกษาตอนปลาย 42 17.9 

4 อนุปริญญา 17 7.3 

5 ปริญญาตรี 90 38.5 

6 ปริญญาโท 23 9.8 

7 อ่ืนๆ 1 0.4 

 รวม 234 100.0 
 

จากตาราง ก-4 ที่จ าแนกตามวุฒิการศึกษาของนักกีฬาที่ท าการตอบแบบสอบถาม พบว่า 
นักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ในครั้งนี้  จบการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีมากเป็นอันดับที่ 1 ถึง ร้อยละ 38.5 ส่วนอันดับ 2 และอันดับ 3 ได้แก่ มัธยมศึกษาตอนปลาย และ
ประถมศึกษา ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 17.9 และ 15.4 ตามล าดับ 

ตาราง ก-5 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของนักกีฬา จ าแนกตามสถิติการเข้าร่วมการแข่งขัน 

ล าดับที ่ สถิตกิารเข้ารว่มการแขง่ขนั จ านวน ร้อยละ 

1 ไม่เคย 108 46.2 

2 เคย 126 53.8 

 รวม 234 100.0 
 

จากตาราง ก-5 พบว่านักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันครั้งนี้ เป็นนักกีฬาที่เคยเข้าร่วมการแข่งขัน
มาก่อน และนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันครั้งนี้เป็นครั้งแรก ในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน โดยคิดเป็นร้อยละ 53.8 
และร้อยละ 46.2 ตามล าดับ 
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ตาราง ก-6 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของนักกีฬา จ าแนกตามประเภทกีฬาที่เข้าร่วมแข่งขัน 

ล าดับที ่ ชนดิกฬีาทีเ่ขา้รว่ม จ านวน ร้อยละ 

1 กรีฑา 30 12.8 

2 กอล์ฟ 25 10.7 

3 แบดมินตัน 17 7.3 

4 เปตอง 17 7.3 

5 วู้ดบอล 44 18.8 

6 หมากรุกไทย 25 10.7 

7 ลีลาศ 15 6.4 

8 คาราโอเกะ 24 10.3 

9 แอโรบิคมวยไทย 37 15.8 

 รวม 234 100.0 

จากการแจกแบบสอบถามให้กับทางนักกีฬาในแต่ละประเภทกีฬาที่มีการแข่งขันในครั้งนี้ ซึ่ง
ได้ผลตามตาราง ก-6 โดยพบว่า แบบสอบถามที่เก็บมาได้ ได้มาจากนักกีฬาครบทั้ง 9 ประเภท เป็นจ านวน
ใกล้เคียงกัน โดยได้จากนักกีฬาวู้ดบอล นักกีฬาแอโรบิคมวยไทย และนักกรีฑา มากเป็น 3 อันดับแรก คิดเป็น
จ านวนร้อยละ 18.8 ร้อยละ 15.8 และร้อยละ 12.8 ตามล าดับ  

หลังจากการศึกษาการกระจายตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ในกลุ่มนักกีฬา โดยแยกกลุ่มตาม 
เพศ อายุ สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษา สถิติการเข้าร่วมการแข่งขัน และชนิดกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันเป็นที่
เรียบร้อยแล้ว ขั้นต่อไป จะเป็นการประเมินความพึงพอใจของนักกีฬา ต่อการจัดการแข่งขัน โครงการส่งเสริม
กีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ รวมถึงข้อมูลการเข้าร่วม
โครงการ และความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ อื่นๆ 

ขั้นตอนนี้จะเป็นการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งโครงการส่งเสริมกีฬา
และออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 ในด้านต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการแข่งขัน พร้อมทั้งทดสอบ
สมมุติฐานที่ทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันได้ตั้งเปูาหมายไว้ โดยการวิเคราะห์ความคิดเห็นในครั้งนี้ ได้แบ่ง
หัวข้อในการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านประชาสัมพันธ์ 
2. ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก 
3. ด้านบุคลากร และเจ้าหน้าที่ 
4. ด้านพิธีการต่างๆ 
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เกณฑ์การประเมินความพึงพอใจ และ เกณฑ์การวิเคราะห์ผล เป็นไปตามแผนภาพที่ 3 (บทที่ 
3) ซึ่งค่าคาดหวังหรือเปูาหมายของคณะกรรมการจัดการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกาย
ผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 คือ “ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาต่อการจัดการแข่งขันในด้านต่างๆ มากกว่า 
3.25” จากระดับคะแนนเต็ม 5 เช่นเดียวกันกับการส ารวจในปี 2553 ถึงปี 2556 ซึ่งผลการส ารวจจะเป็นไป
ตารางข้อมูลในตาราง ก-7 ถึงตาราง ก-12 
ตาราง ก-7 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักกีฬา “โดยรวม” ต่อการจัดการ

แข่งขัน 
ล าดบัที ่ รายการ จ านวน X

_____

 S.D. 

   ดา้นประชาสมัพนัธ ์    
1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน 234 3.32 1.09 
2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท่ีหลากหลาย 234 3.16 1.15 
3 การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน 234 3.41 1.07 
  ดา้นสถานทีแ่ละสิง่อ านวยความสะดวก    
4 สถานท่ีแข่งขันมีความเหมาะสม 234 4.29 0.76 
5 อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม 234 4.15 0.87 
6 มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ  234 3.62 1.14 
7 มีบริการที่พัก (ห้องพัก) เพียงพอ 234 3.63 1.12 
8 ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน 232* 3.35 1.08 
  ดา้นบคุลากร และเจา้หนา้ที ่    
9 เจ้าหน้าท่ีมีอัธยาศยัไมตร ี 234 4.18 0.83 
10 กรรมการมีความยุติธรรม 234 4.05 0.87 
11 ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงานตัวนักกีฬา มีเอกสาร ข้ันตอน

ครบ  
234 4.04 0.83 

  ดา้นพิธกีารตา่งๆ    
12 พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ 234 4.44 0.79 
13 พิธีมอบเกียรติบตัรสร้างความประทับใจ 234 3.97 0.92 
14 พิธีต้อนรับนักกีฬา 234 4.24 0.80 

หมายเหตุ  – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน 
  – * มีข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

จากตาราง ก-7 ที่แสดงผลส ารวจความพึงพอใจของนักกีฬาจ านวน 234 คน ที่เข้าร่วมการ
แข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ที่มีต่อการจัดการแข่งขันครั้งนี้ จะพบว่านักกีฬาต่างพึง
พอใจต่อการจัดการแข่งขันในด้านต่างๆ อยู่ในระดับพึงพอใจปกติ ถึงระดับพึงพอใจมาก ซึ่งสูงกว่าค่าคาดหวังที่
ทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันตั้งไว้ (3.25) ในเกือบทุกรายการส ารวจ ยกเว้น การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อที่
หลากหลาย (  = 3.16) เพียงรายการเดียวที่มีระดับความพึงพอใจต่ ากว่าค่าคาดหวังดังกล่าว 

ในขณะที่หัวข้อการประเมินอ่ืนที่มีระดับความพึงพอใจสูงกว่าค่าคาดหวังที่ทางคณะกรรมการ
ตั้งไว้ ต่างอยู่ในระดับความพึงพอใจปกติถึงระดับพึงพอใจมากทั้งสิ้น โดยหัวข้อที่นักกีฬาให้ความพึงพอใจมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ พิธีเปิดเปน็ที่นา่ประทับใจ (  = 4.44) สถานที่แข่งขันมีความเหมาะสม (  = 4.29) 
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และพิธีต้อนรับนักกีฬา (  = 4.24)   ตามล าดับ ซึ่งเป็นระดับความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมากทั้งสิ้น 
นอกจากนี้ยังมีหัวข้อส ารวจอ่ืนที่มีระดับความพึงพอใจมาก คือ อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม เจ้าหน้าที่มี
อัธยาศัยไมตรี กรรมการมีความยุติธรรม และความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงานตัวนักกีฬา มีเอกสาร 
ขัน้ตอนครบ 

อย่างไรก็ตาม เมื่อท าการเปรียบเทียบกับผลส ารวจในปี 2553 ปี 2554 และปี 2555 พบว่า
ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาต่อการจัดการแข่งขันประจ าปี 2557 ส่วนใหญ่มีระดับความพึงพอใจที่เพ่ิมสูงขึ้น
จากปีก่อนหน้าที่ท าการส ารวจ ในเกือบทุกรายการส ารวจ ดังกราฟที่แสดงในแผนภาพที่ 4 

 
แผนภาพที่ 4: ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักกีฬาประจ าปี 2553 ถึง ปี 2557  

 

เมื่อเราวิเคราะห์ถึงความพึงพอใจของนักกีฬาต่อการจัดการแข่งขันและชนิดกีฬา โดยจ าแนก
ตามเพศของนักกีฬา จะได้ผลตามตาราง ก-8 

ตาราง ก-8 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักกีฬา “จ าแนกตามเพศ” ต่อการ
จัดการแข่งขัน 

ล าดบัที ่ รายการ 
เพศชาย เพศหญงิ 

จ านวน X
_____

 S.D. จ านวน X
_____

 S.D. 

 ดา้นประชาสมัพนัธ ์       
1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน 147 3.32 1.07 87 3.33 1.15 
2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท่ีหลากหลาย 147 3.11 1.09 87 3.25 1.25 
3 การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน 147 3.37 1.02 87 3.49 1.14 
 ดา้นสถานทีแ่ละสิง่อ านวยความสะดวก       
4 สถานท่ีแข่งขันมีความเหมาะสม 147 4.29 0.72 87 4.28 0.82 
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ล าดบัที ่ รายการ 
เพศชาย เพศหญงิ 

จ านวน X
_____

 S.D. จ านวน X
_____

 S.D. 

5 อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม 147 4.21 0.81 87 4.05 0.95 
6 มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ  147 3.69 1.13 87 3.51 1.15 
7 มีบริการที่พัก (ห้องพัก) เพียงพอ 147 3.73 1.10 87 3.46 1.15 
8 ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน 145* 3.46 1.03 87 3.16 1.14 
 ดา้นบคุลากร และเจา้หนา้ที ่       
9 เจ้าหน้าท่ีมีอัธยาศยัไมตร ี 147 4.17 0.80 87 4.20 0.89 
10 กรรมการมีความยุติธรรม 147 4.02 0.89 87 4.10 0.82 
11 ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงาน ตัวนักกีฬา 

มีเอกสาร ขั้นตอนครบ 
147 4.01 0.82 87 4.09 0.86 

 ดา้นพธิกีารตา่งๆ       
12 พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ 147 4.48 0.69 87 4.39 0.93 
13 พิธีมอบเกียรติบตัรสร้างความประทับใจ 147 3.88 0.97 87 4.11 0.81 
14 พิธีต้อนรับนักกีฬา 147 4.21 0.79 87 4.28 0.82 

หมายเหตุ  – ช่องทีแ่รเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน 
  – * มีข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

จากตาราง ก-8 จะเห็นว่า เมื่อท าการพิจารณาความพึงพอใจของนักกีฬาโดยแยกเป็นนักกีฬา
ชาย และนักกีฬาหญิง พบว่า ความพึงพอใจของนักกีฬาชายได้ผลใกล้เคียงกับการประเมินผลโดยรวม คือมี
หวัข้อส ารวจที่นักกีฬาชายยังเห็นว่าควรได้รับการปรับปรุง ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อที่หลากหลาย เพียง
หัวข้อเดียว ในขณะที่หัวข้อส ารวจที่นักกีฬาหญิงเห็นว่าควรได้รับการปรับปรุง ได้แก่ ความพร้อมด้านแพทย์
ประจ าสนามแข่งขัน 

เมื่อพิจารณาถึงรายการส ารวจที่นักกีฬาชาย และนักกีฬาหญิง พึงพอใจมากที่สุด พบว่า 
นักกีฬาชายมีความพึงพอใจในหัวข้อ พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ สถานที่แข่งขันมีความเหมาะสม และอุปกรณ์
การแข่งขันมีความพร้อม/พิธีต้อนรับนักกีฬา มากที่สุดเป็น 3 อันดับแรก ตามล าดับ ในขณะที่นักกีฬาหญิงมี
ความพึงพอใจในหัวข้อ พิธีเปิดเปน็ที่นา่ประทบัใจ สถานทีแ่ขง่ขนัมีความเหมาะสม และพิธีต้อนรบันักกีฬา มาก
ที่สุดเป็น 3 อันดับแรก ซึ่งเป็นผลการส ารวจที่สอดคล้องกับผลการส ารวจโดยรวม 

จากตาราง ก-9 เมื่อแยกพิจารณาระดับความพึงพอใจของนักกีฬาตามช่วงอายุ พบว่านักกีฬา
ที่มีช่วงอายุ ต่ ากว่า 60 ปี มีความเห็นว่า การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน  การ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อที่หลากหลาย การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน การบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ 
และความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน ควรได้รับการปรับปรุง ในขณะที่เจ้าหน้าที่ที่มีช่วงอายุ 60-65 
ปี ต่างพึงพอใจต่อการส ารวจในทุกหัวข้อส ารวจสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ทั้งสิ้น ส่วนนักกีฬาที่มีช่วงอายุ มากกว่า 80 
ปี มีเพียง 1 ท่าน ซึ่งจ านวนไม่เพียงพอที่จะเป็นตัวแทนกลุ่มที่ดี จึงไม่สามารถวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มช่วงอายุ
ของนักกีฬากลุ่มนี้ได้ 
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เมื่อแยกพิจารณาความพึงพอใจของนักกีฬาตามสถานภาพสมรส (ตาราง ก-10) ก็ยังพบว่า
นักกีฬาในทุกสถานภาพสมรสส่วนมากเห็นว่าด้านการประชาสัมพันธ์ เป็นด้านการส ารวจที่ควรได้รับการ
ปรับปรุง โดยมีหัวข้อส ารวจเรื่องการบริการน้ าดื่ม อาหาร ทีเ่พียงพอ ที่นักกีฬาที่มีสถานภาพหย่าร้างเห็นว่าควร
ได้รับการปรับปรุง ในขณะที่นักกีฬาที่มีสถานภาพหม้ายต่างพึงพอใจในทุกหัวข้อการส ารวจสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้
ทั้งสิ้น 
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ตาราง ก-9 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักกีฬา “จ าแนกตามอายุ” ต่อการจัดการแข่งขัน 

ล าดบัที ่ รายการ 

< 60 ป ี
(n=19) 

60-65 ป ี
(n=111) 

66-70 ป ี
(n=55) 

71-75 ป ี
(n=34) 

76-80 ป ี
(n=14) 

≥ 80 ป ี
(n=1) 

X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. 
 ดา้นประชาสมัพนัธ ์             
1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน 3.11 1.15 3.40 0.97 3.20 1.19 3.38 1.18 3.36 1.45 4.00 - 
2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท่ีหลากหลาย 2.79 1.18 3.25 1.18 3.04 1.14 3.26 1.05 3.21 1.19 3.00 - 
3 การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน 3.05 1.03 3.50 0.98 3.38 1.19 3.38 1.10 3.36 1.22 4.00 - 
 ดา้นสถานทีแ่ละสิง่อ านวยความสะดวก             
4 สถานท่ีแข่งขันมีความเหมาะสม 4.00 0.75 4.37 0.74 4.27 0.76 4.32 0.68 4.00 1.04 4.00 - 
5 อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม 3.79 1.08 4.21 0.88 4.18 0.75 4.24 0.78 3.86 1.10 4.00 - 
6 มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ  3.05 1.08 3.75 1.15 3.58 1.18 3.59 0.99 3.71 1.20 3.00 - 
7 มีบริการที่พัก (ห้องพัก) เพียงพอ 3.42 1.12 3.73 1.04 3.56 1.27 3.47 1.11 3.71 1.20 4.00 - 
8 ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน 2.84 1.17 3.40 1.11 3.37* 1.10 3.45* 0.97 3.36 0.93 3.00 - 
 ดา้นบคุลากร และเจา้หนา้ที ่             
9 เจ้าหน้าท่ีมีอัธยาศยัไมตร ี 3.63 1.07 4.24 0.78 4.25 0.80 4.21 0.81 4.14 0.86 3.00 - 
10 กรรมการมีความยุติธรรม 3.63 0.96 4.15 0.85 4.04 0.88 4.15 0.66 3.71 1.07 3.00 - 
11 ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงาน ตัวนักกีฬา มี

เอกสาร ข้ันตอนครบ 
3.79 1.03 4.12 0.78 3.98 0.83 4.09 0.83 4.00 0.96 3.00 - 

 ดา้นพธิกีารตา่งๆ             
12 พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ 3.79 0.92 4.51 0.74 4.45 0.77 4.53 0.71 4.71 0.61 2.00 - 
13 พิธีมอบเกียรติบตัรสร้างความประทับใจ 3.74 0.65 3.99 0.94 4.05 0.87 3.94 0.98 3.86 1.17 4.00 - 
14 พิธีต้อนรับนักกีฬา 3.74 0.87 4.25 0.83 4.36 0.68 4.18 0.76 4.57 0.51 2.00 - 

 

หมายเหตุ – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน}, * มีข้อมูลไม่สมบูรณ์ 
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ตาราง ก-10 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักกีฬา “จ าแนกสถานภาพสมรส” ต่อการจัดการแข่งขัน 

ล าดบัที ่ รายการ 

โสด สมรส หยา่รา้ง หมา้ย 

จ านวน X
_____

 S.D. จ านวน X
_____

 S.D. จ านวน X
_____

 S.D. จ านวน X
_____

 S.D. 
 ดา้นประชาสมัพนัธ ์             
1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน 16 2.94 1.29 170 3.35 1.04 14 3.00 1.30 34 3.53 1.13 
2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท่ีหลากหลาย 16 2.69 1.35 170 3.19 1.09 14 2.57 1.34 34 3.50 1.16 
3 การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน 16 3.00 1.21 170 3.44 1.03 14 3.29 1.07 34 3.53 1.16 
 ดา้นสถานทีแ่ละสิง่อ านวยความสะดวก             
4 สถานท่ีแข่งขันมีความเหมาะสม 16 4.19 0.75 170 4.30 0.76 14 4.14 0.66 34 4.32 0.81 
5 อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม 16 4.13 0.89 170 4.18 0.86 14 4.00 0.78 34 4.06 0.95 
6 มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ  16 3.25 1.00 170 3.68 1.17 14 3.00 1.11 34 3.76 0.96 
7 มีบริการที่พัก (ห้องพัก) เพียงพอ 16 3.31 1.08 170 3.67 1.12 14 3.43 1.09 34 3.65 1.15 
8 ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน 16 3.25 1.39 168* 3.40 1.04 14 2.71 1.14 34 3.41 1.08 
 ดา้นบคุลากร และเจา้หนา้ที ่             
9 เจ้าหน้าท่ีมีอัธยาศยัไมตร ี 16 4.00 1.15 170 4.19 0.78 14 4.00 0.88 34 4.26 0.90 
10 กรรมการมีความยุติธรรม 16 3.63 0.89 170 4.12 0.84 14 3.79 1.12 34 4.00 0.82 
11 ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงาน ตัวนักกีฬา 

มีเอกสาร ขั้นตอนครบ 
16 3.88 1.02 170 4.06 0.83 14 3.86 0.53 34 4.12 0.84 

 ดา้นพธิกีารตา่งๆ             
12 พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ 16 4.06 1.00 170 4.49 0.76 14 4.57 0.51 34 4.35 0.88 
13 พิธีมอบเกียรติบตัรสร้างความประทับใจ 16 3.88 0.96 170 4.01 0.91 14 3.86 1.03 34 3.88 0.95 
14 พิธีต้อนรับนักกีฬา 16 4.13 0.96 170 4.25 0.78 14 4.07 0.92 34 4.29 0.76 

 

หมายเหตุ – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน 
– * มีข้อมูลไม่สมบูรณ์ 
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ตาราง ก-11 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักกีฬา “จ าแนกตามวุฒิการศึกษา” ต่อการจัดการแข่งขัน 

ล าดบัที ่ รายการ 

ประถมศกึษา 
(n=36) 

ม.ตน้ 
(n=25) 

ม.ปลาย 
(n=42) 

อนปุรญิญา 
(n=17) 

ป.ตร ี
(n=90) 

ป.โท 
(n=23) 

X
_____

 
S.D. 

X
_____

 
S.D. 

X
_____

 
S.D. 

X
_____

 
S.D. 

X
_____

 
S.D. 

X
_____

 
S.D. 

 ดา้นประชาสมัพนัธ ์             
1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน 3.67 1.17 3.24 1.09 3.12 1.09 3.35 0.93 3.27 1.11 3.39 0.99 
2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท่ีหลากหลาย 3.39 1.18 3.36 1.08 3.05 1.51 3.18 1.24 3.03 0.97 3.22 1.00 
3 การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน 3.64 1.10 3.76 1.13 3.31 1.14 3.47 0.94 3.20 1.02 3.61 0.94 
 ดา้นสถานทีแ่ละสิง่อ านวยความสะดวก             
4 สถานท่ีแข่งขันมีความเหมาะสม 4.31 0.67 4.12 0.97 4.21 0.75 4.12 0.78 4.32 0.76 4.52 0.59 
5 อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม 4.17 0.77 4.08 1.04 4.12 0.77 4.00 0.79 4.13 0.93 4.39 0.84 
6 มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ  4.00 0.89 3.48 1.19 3.60 1.15 3.65 1.32 3.41 1.13 4.00 1.13 
7 มีบริการที่พัก (ห้องพัก) เพียงพอ 3.97 0.91 3.56 1.16 3.50 1.13 4.18 1.13 3.36 1.16 4.00 0.85 
8 ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน 3.28 1.16 3.56 0.96 3.48* 1.15 3.53 1.33 3.13 0.97 3.74 1.10 
 ดา้นบคุลากร และเจา้หนา้ที ่             
9 เจ้าหน้าท่ีมีอัธยาศยัไมตร ี 4.25 0.84 4.12 0.97 4.17 0.88 4.29 0.77 4.12 0.80 4.26 0.75 
10 กรรมการมีความยุติธรรม 4.11 0.85 4.12 0.78 3.95 0.88 4.12 0.86 3.98 0.92 4.35 0.71 
11 ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงาน ตัว

นักกีฬา มีเอกสาร ข้ันตอนครบ 
4.14 0.90 4.12 0.88 4.00 0.83 3.94 0.83 3.94 0.81 4.30 0.76 

 ดา้นพธิกีารตา่งๆ             
12 พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ 4.53 0.84 4.48 1.05 4.33 0.79 4.53 0.72 4.44 0.70 4.39 0.78 
13 พิธีมอบเกียรติบตัรสร้างความประทับใจ 3.81 1.17 4.08 0.76 4.07 0.89 3.82 1.29 3.91 0.83 4.22 0.67 
14 พิธีต้อนรับนักกีฬา 4.28 0.91 4.24 0.78 4.24 0.76 4.24 0.97 4.22 0.76 4.17 0.78 

 

หมายเหตุ – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน,  * มีข้อมูลไม่สมบูรณ์ 
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ตาราง ก-12 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักกีฬา “จ าแนกตามประเภทกีฬาที่เข้าร่วม” ต่อการจัดการแข่งขัน 

ล าดบัที ่ รายการ 

กรีฑา 
(n=30) 

กอล์ฟ 
(n=25) 

แบดมินตัน 
(n=17) 

เปตอง 
(n=17) 

วู้ดบอล 
(n=44) 

หมากรุกไทย 
(n=25) 

ลีลาศ 
(n=15) 

คาราโอเกะ 
(n=24) 

แอโรบิคมวยไทย 
(n=37) 

X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. 

 ดา้นประชาสมัพนัธ ์                   
1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน 3.50 1.28 3.60 0.91 2.94 0.90 3.71 0.85 3.20 1.13 3.28 0.94 2.20 1.01 3.42 1.21 3.57 0.96 

2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท่ีหลากหลาย 3.37 1.56 3.28 0.84 2.53 0.87 3.65 1.00 3.09 1.16 3.08 1.04 2.27 0.96 3.29 1.20 3.41 0.98 

3 การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน 3.60 1.19 3.52 0.82 3.41 0.87 3.76 0.66 3.32 1.22 3.24 1.05 2.67 1.29 3.38 1.17 3.59 0.90 

 ดา้นสถานทีแ่ละสิง่อ านวยความสะดวก 
4 สถานท่ีแข่งขันมีความเหมาะสม 4.30 0.79 4.68 0.63 4.12 0.70 4.24 0.83 4.16 0.89 4.48 0.65 4.00 0.65 4.13 0.68 4.35 0.72 

5 อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม 4.10 0.80 4.60 0.71 3.88 1.05 4.18 0.81 4.05 0.83 4.68 0.48 3.87 0.83 3.75 1.15 4.14 0.79 

6 มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ  3.57 1.17 4.44 0.92 2.65 1.17 3.65 0.70 2.98 1.27 4.40 0.71 3.47 0.92 3.71 0.86 3.81 0.97 

7 มีบริการที่พัก (ห้องพัก) เพียงพอ 4.03 1.16 3.76 1.01 3.41 1.00 3.82 0.95 3.36 1.20 3.60 1.35 3.53 1.30 3.63 0.92 3.59 1.04 

8 ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน 3.57 1.22 3.68 0.99 2.71 1.16 3.82 0.73 3.00 0.96 3.57* 1.12 3.07 1.10 3.50 0.88 3.32 1.16 

 ดา้นบคุลากร และเจา้หนา้ที ่                   

9 เจ้าหน้าท่ีมีอัธยาศยัไมตร ี 4.27 0.83 4.52 0.65 3.94 0.66 4.00 0.94 4.00 0.81 4.44 0.77 4.13 0.83 3.71 0.95 4.43 0.77 

10 กรรมการมีความยุติธรรม 4.20 0.89 4.36 1.04 4.00 0.87 3.82 0.88 3.82 0.92 4.44 0.65 3.87 0.74 3.67 0.82 4.19 0.70 

11 ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงาน ตัวนักกีฬา มี
เอกสาร ขั้นตอนครบ 

4.10 0.92 4.32 0.75 3.76 0.66 3.88 0.86 3.95 0.89 4.36 0.76 3.73 0.80 3.67 0.82 4.27 0.73 

 ดา้นพธิกีารตา่งๆ                   

12 พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ 4.73 0.69 4.60 0.50 4.35 0.86 4.35 0.79 4.57 0.85 4.44 0.71 4.20 0.77 3.83 0.96 4.54 0.65 

13 พิธีมอบเกียรติบตัรสร้างความประทับใจ 4.10 0.71 4.24 0.83 3.29 1.31 3.24 1.35 4.11 0.72 3.84 0.80 3.93 0.88 3.83 0.87 4.35 0.68 

14 พิธีต้อนรับนักกีฬา 4.57 0.68 4.40 0.82 4.00 0.87 3.88 0.99 4.25 0.72 4.12 0.88 4.07 0.70 3.92 0.83 4.46 0.65 
 

หมายเหตุ – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน, * มีข้อมูลไม่สมบูรณ์ 
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เมื่อแยกพิจารณาความพึงพอใจของนักกีฬาตามวุฒิการศึกษา (ตาราง ก-11) ก็ยังพบว่า
นักกีฬาในระดับการศึกษาต่างๆ ส่วนมากเห็นว่าด้านการประชาสัมพันธ์ เป็นด้านการส ารวจที่ควรได้รับการ
ปรับปรุงเช่นกัน โดยมีเพียงนักกีฬาที่มีระดับการศึกษาที่ระดับประถมศึกษาเพียงกลุ่มเดียวที่เห็นว่าทุกหัวข้อ
ส ารวจมีคุณภาพดีอยู่แล้ว ซึ่งมีระดับความพึงพอใจสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ทั้งสิ้น 

ส าหรับความพึงพอใจของนักกีฬาตามประเภทกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ (ตาราง 
ก-12) ก็ได้ผลสรุปเช่นเดียวกับการวิเคราะห์ตามปัจจัยอื่นๆ คือ นักกีฬาทุกประเภทกีฬาส่วนมากเห็นว่าด้านการ
ประชาสัมพันธ์ และด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกควรได้รับการปรับปรุง โดยนักกีฬาแบดมินตัน และ
นักกีฬาวู้ดบอล เห็นควรให้มีการปรับปรุงรายการ บริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ และความพร้อมด้านแพทย์
ประจ าสนามแข่งขัน ในขณะที่นักกีฬาลีลาศมีความเห็นให้มีการปรับปรุงรายการความพร้อมด้านแพทย์ประจ า
สนามแข่งขัน และนักกีฬาเปตองมีความเห็นให้มีการปรับปรุงพิธีมอบเกียรติบัตร 

ตาราง ก-13 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักกีฬา “จ าแนกตามสถิติการเข้า
ร่วม” ต่อการจัดการแข่งขัน 

ล าดบัที ่ รายการ 
ไมเ่คย เคย 

จ านวน X
_____

 S.D. จ านวน X
_____

 S.D. 

 ด้านประชาสมัพนัธ ์       
1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน 108 3.22 1.11 126 3.41 1.08 
2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท่ีหลากหลาย 108 3.09 1.11 126 3.22 1.19 
3 การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน 108 3.27 1.06 126 3.54 1.06 
 ด้านสถานทีแ่ละสิง่อ านวยความสะดวก       
4 สถานท่ีแข่งขันมีความเหมาะสม 108 4.26 0.78 126 4.31 0.74 
5 อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม 108 4.07 0.94 126 4.21 0.80 
6 มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ  108 3.65 1.07 126 3.60 1.19 
7 มีบริการท่ีพัก (ห้องพัก) เพียงพอ 108 3.57 1.07 126 3.67 1.17 
8 ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน 108 3.32 1.06 124 3.37 1.11 
 ด้านบุคลากร และเจา้หน้าที่       
9 เจ้าหน้าท่ีมีอัธยาศัยไมตรี 108 4.06 0.87 126 4.29 0.78 
10 กรรมการมีความยุติธรรม 108 4.00 0.90 126 4.10 0.84 
11 ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงานตัวนักกีฬา มี

เอกสาร ขั้นตอนครบ 
108 3.95 0.82 126 4.12 0.84 

 ด้านพธิกีารตา่งๆ       
12 พิธีเปิดเป็นท่ีน่าประทับใจ 108 4.31 0.90 126 4.56 0.65 
13 พิธีมอบเกียรติบัตรสร้างความประทับใจ 108 3.84 0.93 126 4.08 0.90 
14 พิธีต้อนรับนักกีฬา 108 4.07 0.84 126 4.37 0.73 

หมายเหตุ – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน, * มีข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

จากตาราง ก-13 จะเห็นได้ว่า ทั้งนักกีฬาที่เคยเข้าร่วมการแข่งขันมาก่อน และนักกีฬาที่ไม่
เคยเข้าร่วมการแข่งขันมาก่อน ต่างมีความเห็นใกล้เคียงกันว่า การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัด 
และการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อที่หลากหลายควรได้รับการปรับปรุงให้ดีขึ้นส าหรับการจัดการแข่งขันในครั้งต่อๆ 
ไป ในขณะที่หัวข้อส ารวจอ่ืนๆ ต่างได้รับความพึงพอใจจากนักกีฬาทั้ง 2 กลุ่มดังกล่าว อยู่ในระดับที่สูวกว่า
เกณฑ์ท่ีตั้งไว้ทั้งสิ้น 



การแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย ประจ าปี 2557 
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การทดสอบสมมตฐิาน 

จากที่ได้กล่าวไว้แล้ววัตถุประสงค์หลักของการจัดท างานวิจัยและประเมินโครงการส าหรับการ
แข่งขันการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุประจ าปี 2557 จะมุ่งเน้นในการวิเคราะห์ผลการส ารวจ
ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ ส าหรับเปูาหมายและ สมมติฐานที่กล่าวไว้ในบท
ที่ 3 ว่า “ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ อยู่ในระดับ ความพึงพอใจปกติ ขึ้นไป 
( x   3.25)” จะสามารถน ามาตั้งสมมติฐานหลัก และสมมติฐานรอง ได้ดังต่อไปนี้ 

H0 : ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของนักกีฬาต่อการจัดการแข่งขัน น้อยกว่าหรือเท่ากับ 3.25 
H1 : ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของนักกีฬาต่อการจัดการแข่งขัน มากกว่า 3.25 

เมื่อท าการทดสอบ แบบ t-test เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของข้อมูล 2 ชุด 
ที่ค่าความแปรปรวนของประชากรไม่เท่ากัน (1

2
2

2) โดยใช้ MS Excel เป็นเครื่องมือช่วยในการวิเคราะห์ 
สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ส าหรับนักกีฬาได้ดังตาราง ก-14 

ตาราง ก-14 การทดสอบสมมติฐานส าหรับข้อสงสัยว่า “ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขัน
ในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25” ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

 

ล าดบัที ่ รายการ n x  S.D. df. t-critical 
(by table) 

t-stat การยอมรบั
สมมตฐิาน 

 ด้านประชาสมัพนัธ ์        

1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน 234 3.32 1.09 233 1.65 1.04 H0 

2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท่ีหลากหลาย 234 3.16 1.15 233 1.65 -1.17 H0 

3 การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน 234 3.41 1.07 233 1.65 2.36 H1 

 ด้านสถานทีแ่ละสิง่อ านวยความสะดวก        

4 สถานท่ีแข่งขันมีความเหมาะสม 234 4.29 0.76 233 1.65 20.92 H1 

5 อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม 234 4.15 0.87 233 1.65 15.84 H1 

6 มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ  234 3.62 1.14 233 1.65 5.03 H1 

7 มีบริการท่ีพัก (ห้องพัก) เพียงพอ 234 3.63 1.12 233 1.65 5.16 H1 

8 ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน 232* 3.35 1.08 230 1.65 1.39 H0 

 ด้านบุคลากร และเจา้หน้าที่        

9 เจ้าหน้าท่ีมีอัธยาศัยไมตรี 234 4.18 0.83 233 1.65 17.13 H1 

10 กรรมการมีความยุติธรรม 234 4.05 0.87 233 1.65 14.13 H1 

11 ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงานตัวนักกีฬา มี
เอกสาร ขั้นตอนครบ  

234 4.04 0.83 233 1.65 14.56 H1 

 ด้านพธิกีารตา่งๆ        
12 พิธีเปิดเป็นท่ีน่าประทับใจ 234 4.44 0.79 233 1.65 23.26 H1 
13 พิธีมอบเกียรติบัตรสร้างความประทับใจ 234 3.97 0.92 233 1.65 11.99 H1 

14 พิธีต้อนรับนักกีฬา 234 4.24 0.80 233 1.65 18.90 H1 
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จากตาราง ก-14 จะพบว่า การทดสอบสมมติฐานด้านบุคลากร และเจ้าหน้าที่ และด้านพิธี
การต่างๆ ที่ทุกรายการส ารวจจะมีค่า t-stat ที่ได้จากการค านวณ มากกว่าค่า t-critical ที่ได้จากการเปิด
ตารางการแจกแจงแบบ t (t-distribution) ในขณะที่ด้านประชาสัมพันธ์ และด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความ
สะดวก มีบางรายการเท่านั้น ที่มีค่า t-stat ที่ได้จากการค านวณ มากกว่าค่า t-critical ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า 
สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) นั่นคือ “ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาที่

เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25 ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05” ซึ่งมีรายการดังต่อไปนี้ 

1. การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน (ด้านประชาสัมพันธ์) 
2. สถานที่แข่งขันมีความเหมาะสม (ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก) 
3. อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม (ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก) 
4. มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ (ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก) 
5. มีบริการที่พัก (ห้องพัก) เพียงพอ (ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก) 
6. เจ้าหน้าที่มีอัธยาศัยไมตรี (ด้านบุคลากร และเจ้าหน้าที่) 
7. กรรมการมีความยุติธรรม (ด้านบุคลากร และเจ้าหน้าที่) 
8. ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงานตัวนักกีฬา มีเอกสาร ขั้นตอนครบ (ด้าน

บุคลากร และเจ้าหน้าที่) 
9. พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ (ด้านพิธีการต่างๆ) 
10. พิธีมอบเกียรติบัตรสร้างความประทับใจ (ด้านพิธีการต่างๆ) 
11. พิธีต้อนรับนักกีฬา (ด้านพิธีการต่างๆ) 
 

ส าหรับรายการส ารวจที่ต้องยอมรับสมมติฐานหลัก เนื่องจากเป็นรายการส ารวจที่มีค่า            
t-stat ที่ได้จากการค านวณ น้อยกว่าค่า t-critical ที่ได้จากการเปิดตารางการแจกแจงแบบ t (t-distribution) 
นั่นคือ “ไม่สามารถยอมรับได้ว่า ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 
3.25 ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05” ซึ่งมีรายการดังต่อไปนี้ 

1. การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน (ด้านประชาสัมพันธ์)* 
2. การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อที่หลากหลาย (ด้านประชาสัมพันธ์) 
3. ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน (ด้านบุคลากร และเจ้าหน้าที่)* 
หมายเหต ุ- *  คือ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียระดับความพึงพอใจมากกว่า 3.25 แต่ ในทางสถิติ ยังไม่สามารถยอมรับได้ว่า ระดับ

ความพึงพอใจจะมีค่ามากกว่า 3.25 จริง ท่ีระดับความเช่ือมั่น 0.95 หรือ ระดับนัยส าคัญ () 0.05 
 

หัวข้อการส ารวจเรื่อง การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัด และ ความพร้อมด้านแพทย์
ประจ าสนามแข่งขัน จะมีค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ก็ตาม แต่ไม่สามารถยอมรับได้ว่า ระดับ
ความพึงพอใจของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25 จริง ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

ส าหรับข้อสงสัยที่ว่า “เพศของนักกีฬาที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกาย
ผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน จริงหรือไม่ ” 
สามารถตั้งเป็นสมมติฐานเบื้องต้นได้ดังนี้ 

H0 : เพศของนักกีฬาไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน 
H1 : เพศของนักกีฬามีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน 
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ตาราง ก-15 การทดสอบสมมติฐานส าหรับข้อสงสัยว่า “เพศของนักกีฬาที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและ
ออกก าลังกายผูส้งูอายุ ประจ าป ี2557 มีผลต่อระดบัความพึงพอใจในดา้นการด าเนินงานจัดการ
แข่งขัน จริงหรือไม่” ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

Source of Variation SS df MS F stat P-value F crit 
ระหว่างกลุ่ม 0.02 1 0.02 0.05 0.82 3.88 

ภายในกลุ่ม 88.53 232 0.38    

รวม 88.55 233     
 

การทดสอบข้อสงสัยนี้ ผู้วิจัยจะใช้การทดสอบแบบ f-test ซึ่งได้ผลดังตาราง ก-15 พบว่า ค่า 
f-stat (0.05) ที่ได้จากการค านวณ มีค่าน้อยกว่าค่า f-critical (3.88) ที่ได้จากการเปิดตารางการแจกแจงแบบ f 
(f-distribution) หรือ ค่า P-value (0.82) มีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญ () 0.05 สรุปได้ว่า ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) นั่นคือ “เพศของนักกีฬาไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการ
ด าเนินงานจัดการแข่งขัน ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05”  

ในท านองเดียวกัน ส าหรับข้อสงสัยที่ว่า “สถิติการเข้าร่วมการแข่งขันของนักกีฬาที่เข้าร่วม
โครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการ
ด าเนินงานจัดการแข่งขัน จริงหรือไม่” สามารถตั้งเป็นสมมติฐานเบื้องต้นได้ดังนี้ 

H0 : สถิติการเข้าร่วมการแข่งขันของนักกีฬาไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการ
ด าเนินงานจัดการแข่งขัน 

H1 : สถิติการเข้าร่วมการแข่งขันของนักกีฬามีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการ
ด าเนินงานจัดการแข่งขัน 

 

ตาราง ก-16 การทดสอบสมมติฐานส าหรับข้อสงสัยว่า “สถิติการเข้าร่วมการแข่งขันของนักกีฬาที่เข้าร่วม
โครงการสง่เสรมิกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีผลต่อระดับความพึงพอใจใน
ด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน จริงหรือไม่” ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

Source of Variation SS df MS F stat P-value F crit 
ระหว่างกลุ่ม 1.41 1 1.41 3.74 0.054 3.88 

ภายในกลุ่ม 87.14 232 0.38    

รวม 88.55 233     
 

จากตาราง ก-16 พบว่า ค่า f-stat (3.74) ที่ได้จากการค านวณ มีค่าน้อยกว่าค่า f-critical 
(3.88) ที่ได้จากการเปิดตารางการแจกแจงแบบ f (f-distribution) หรือ ค่า P-value (0.054) มีค่ามากกว่า
ระดับนัยส าคัญ () 0.05 สรุปได้ว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) นั่นคือ “สถิติ
การเข้ารว่มการแขง่ขนัของนักกีฬาไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน ที่ระดับ
นัยส าคัญ () 0.05”  
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ตอนที ่3 การแสดงความคิดเหน็ต่างๆ  

ในตอนที่ 3  เป็นการสอบถามความเห็นจากนักกีฬาเพ่ิมเติม ในหัวข้อที่ทางคณะผู้จัดการ
แข่งขันมีความประสงค์ทราบโดยเฉพาะ เช่น การเข้าร่วมโครงการในครั้งต่อไป เหตุผลในการตัดสินใจเข้าร่วม
โครงการในครั้งนี้ ชนิดกีฬาที่ต้องการบรรจุเพ่ิมเติมในครั้งต่อไป และความจ าเป็นในการจัดอบรมเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องก่อนเริ่มการแข่งขัน 

ตาราง ก-17 ความตั้งใจในการเข้าร่วมการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยครั้งต่อๆ ไป 
ล าดับที ่ เพศ จ านวน ร้อยละ 

1 เข้าร่วม 226 96.6 
2 ไม่เข้าร่วม 8 3.4 
 รวม 234 100.0 

 

เมื่อสอบถามถึงความตั้งใจในการเข้าร่วมกิจกรรมการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุ
แห่งประเทศไทยในครั้งต่อๆ ไป พบว่า ร้อยละ 96.6 ของนักกีฬาที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลัง
กายผู้สูงอายุในครั้งนี้ ตั้งใจจะเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งต่อไป มีเพียง ร้อยละ 3.4 เท่านั้น ที่คาดว่าจะไม่สามารถ
เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งต่อไปได้ ดังตาราง ก-17 โดยสาเหตุส าคัญที่ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งต่อไป 
ได้แก่ ปัญหาด้านสุขภาพ และการเดินทาง เป็นหลัก 
 

ตาราง ก-18 เหตุผลที่นักกีฬาตัดสินใจเข่าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุครั้งนี้ 

ล าดบัที ่ รายการ จ านวน รอ้ยละ 
1 ส่งเสริมสุขภาพ จิตใจ และอารมณ์ ให้กับผู้สูงอายุ 218 93.2 
2 เปิดโอกาสให้มีการพบปะและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และมี

ปฏิสัมพันธ์ที่ดีในกลุ่มผู้สูงอายุ 
200 85.5 

3 ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 191 81.6 
4 เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุมีโอกาสพบปะเพื่อนต่างจังหวัด 199 85.0 
5 แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแก่กันและกัน 189 80.8 
6 ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้ท่องเที่ยว โดยใช้กิจกรรมกีฬาเป็นสื่อ 209 89.3 

จากตาราง ก-18 จะพบว่านักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ ให้เหตุผลในการตัดสินใจเข้า
ร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ว่าเป็นโครงการที่ส่งเสริมสุขภาพ จิตใจ และอารมณ์ ให้กับผู้สูงอายุ สูงเป็นอันดับที่ 1 คิด
เป็นจ านวนร้อยละ 93.2 ของจ านวนนักกีฬาที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด ในขณะที่เหตุผลที่ว่า เป็นส่งเสริมให้
ผู้สูงอายไุดท้่องเที่ยว โดยใช้กิจกรรมกีฬาเป็นสื่อท าให้เกิดความผ่อนคลาย ความตรึงเครียด และ เป็นโครงการ
ที่เปิดโอกาสใหม้กีารพบปะและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีในกลุ่มผู้สูงอายุ เป็นเหตุผลที่ท า
ให้นักกีฬาตัดสินใจเข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้สูงเป็นอันดับที่ 2 และอันดับที่ 3 ตามล าดับ 
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ในขณะที่ชนิดกีฬาที่ผู้เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้อยากให้มีการบรรจุเพ่ิมเติมในการแข่งขัน
ครั้งต่อไปมีดังนี ้

 1. ตะกร้อ (10) 2. หมากกระดาน (8) 3. ว่ายน้ า (3) 
 4. เทนนิส (3) 5. กีฬาพ้ืนบ้าน (3) 6. ฟุตบอล (2)  
 7. จักรยาน (2) 8. กรีฑา (2) 9. ปิงปอง (2) 
 10. อ่ืนๆ (บาสเกตบอล วอลเลย์บอล เบสบอล สนุกเกอร์ กีฬามหาสนุก เป็นต้น) 
 

ซึ่งเรื่องนี้คณะผู้จัดควรน าผลงานวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดกีฬาเพ่ือสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุ มา
ประกอบในการพิจารณาต่อไปด้วยว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด 

เมื่อสอบถามถึงความจ าเป็นในการจัดอบรมสัมมนา ให้แก่ประธานชมรมผู้สูงอายุ หรือผู้แทน
จังหวัดที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการแข่งขัน ก่อนการด าเนินงานจัดการแข่งขันกีฬาและนันทนาการผู้สูงอายุ
แห่งประเทศไทยในแต่ละปี พบว่า ร้อยละ 99.1 ของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้เห็นควรมีการจัด
อบรมดังกล่าว เพ่ือประโยชน์ในการวางแผนที่ดี การแลกเปลี่ยนความรู้ทัศนคติซึ่งกันและกัน และการรับทราบ
ข้อมูลประชาสัมพันธ์ก่อนการเข้าร่วมการแข่งขัน มีเพียงร้อยละ 0.9 ของนักกีฬาเท่านั้นที่ไม่เห็นความจ าเป็นใน
การจัดการอบรมดังกล่าว 

ตอนที ่4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  

ส าหรับค าถามปลายเปิด เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเพ่ิมจากนักกีฬาว่า สิ่งใดควรปรับปรุง
ส าหรับการจัดการแข่งขันในครั้งต่อๆ ไป ซึ่งหลายๆ หัวข้อก็จะปรากฎอยู่ในค าถามปลายปิดในตอนที่ 2 และ
ตอนที่ 3 อยู่แล้วเช่นกัน จากการสังเคราะห์ความคิดเห็นเพ่ิมเติมต่างๆ ผู้วิจัยและประเมินผลโครงการสามารถ
สรุปผลได้ดังตาราง ก-19 

ตาราง ก-19 ข้อเสนอแนะที่นักกีฬาเห็นว่าควรได้รับการปรับปรุงส าหรับการจัดการแข่งขันในครั้งต่อไป 
 

ล าดบัที ่ รายการ จ านวน รอ้ยละ 
1 งบประมาณ 19 8.12 
2 การประชาสัมพันธ์ 16 6.84 
3 ที่พัก 7 2.99 
4 ตารางการแข่งขัน 6 2.56 
5 ชนิดกีฬา 5 2.14 
6 การจัดกิจกรรมให้ท่ัวถึง 3 1.28 
7 สนามกีฬา 3 1.28 
8 การบริการ 2 0.85 
9 การปฐมพยาบาลเบื้องต้น 2 0.85 
10 ห้องน้ า 1 0.43 
11 อื่นๆ 11 4.70 

  หมายเหตุ – ข้อมูลจากนักกีฬาจ านวน 70 คน (จากท้ังหมด 234 คน) ท่ีแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
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 จากตาราง ก-19 จากความเห็นของนักกีฬาจ านวน 70 คน พบว่า หัวข้อที่นักกีฬาเห็นว่าควร
ได้รับการปรับปรุงเพ่ิมเติมเป็นอันดับที่ 1 คือ งบประมาณ (ร้อยละ 8.12) ส่วนอันดับ 2 และอันดับ 3 คือ ด้าน
การประชาสัมพันธ์ (ร้อยละ 6.84) และ ด้านที่พัก (ร้อยละ 2.99) ตามล าดับ 

 ส าหรับความเห็นอ่ืนๆ จะเกี่ยวข้องกับเรื่องทั่วไป เช่น การปรับลดอายุผู้สูงอายุที่สามารถเข้า
ร่วมกิจกรรมลงเหลือ 55 ปี การแบ่งกลุ่มการแข่งขันย่อยตามช่วงอายุของผู้สูงอายุ การเพ่ิมจ านวนนักกีฬาและ
นักกีฬาส ารอง รวมถึงการพิจารณาความโปร่งใสในการจัดกิจกรรมครั้งนี้ไม่ให้เกี่ยวข้องกับกิจกรรมส่วนบุคคล 
เป็นต้น 

ข)ข)  ส าหรับเจ้าหน้าที่ส าหรับเจ้าหน้าที่  

ตอนที ่1 ข้อมลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตาราง ข-1 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามเพศ 

ล าดับ
ที ่

เพศ จ านวน ร้อยละ 

1 ชาย 29 25.0 

2 หญิง 87 75.0 

 รวม 116 100.0 
 

จากตาราง ข-1 แสดงว่าเจ้าหน้าที่ผู้ตอบแบบสอบถามในปีนี้ จะเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย 
โดยเป็นเพศหญิงร้อยละ 75.0 และเป็นเพศชายร้อยละ 25.0 ซึ่งเมื่อน ามาแบ่งตามช่วงอายุของเจ้าหน้าที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามทีเ่ข้าร่วมการแข่งขันกีฬาครั้งนี้ จะได้ผลดังตาราง ข-2 

ตาราง ข-2 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามช่วงอายุ 
ล าดบัที ่ อาย ุ จ านวน รอ้ยละ 

1  25 ปี 3 2.6% 

2 26-35 ปี 10 8.6% 

3 36-45 ปี 8 6.9% 

4 46-55 ปี 20 17.2% 

5  56 ปี 75 64.7% 

 รวม 116 100.0% 

 เมื่อพิจารณาข้อมูลพ้ืนฐานของเจ้าหน้าที่โดยจ าแนกตามช่วยอายุตามตาราง ข-2 จะเห็นว่า 
กลุ่มอายุของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ในครั้งนี้ จะเป็น
เจ้าหน้าที่ที่อยู่ในช่วงอายุ  56 ปี มากเป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 64.7 ส่วนเจ้าหน้าที่ที่มีช่วงอายุ 46-55 ปี 
จะมีจ านวนมากเป็นอันดับ 2 คิดเป็นร้อยละ 17.2 ในขณะที่เจ้าหน้าที่ในช่วงอายุอื่นๆ จะมีจ านวนไม่ถึงร้อย 10 
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ตาราง ข-3 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 

ล าดบัที ่ วฒุิการศกึษา จ านวน รอ้ยละ 

1 มัธยมศึกษาตอนต้น 10 8.6 

2 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 15 12.9 

3 อนุปริญญา/ปวส. 7 6.0 

4 ปริญญาตร ี 54 46.6 

5 ปริญญาโท 25 21.6 

6 อื่นๆ 5 4.3 

 รวม 116 100.0 
 

จากตาราง ข-3 ที่จ าแนกตามวุฒิการศึกษาของเจ้าหน้าที่ที่ท าการตอบแบบสอบถาม พบว่า 
เจ้าหน้าที่ท่ีเข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ในครั้งนี้  จบการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีมากเป็นอันดับที่ 1 ถึง ร้อยละ 46.6 ส่วนอันดับ 2 และอันดับ 3 ได้แก่ ระดับปริญญาโท และ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 21.6 และ 12.9 ตามล าดับ โดยทั้ง 3 อันดับแรกมีจ านวน
รวมกันมากกว่าร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่ท่ีตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 

ตาราง ข-4 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานของเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามหน้าที่ 

ล าดบัที ่ หนา้ที ่ จ านวน รอ้ยละ 

1 เจ้าหน้าท่ีกรมพลศึกษา 7 6.0 

2 เจ้าหน้าท่ีจังหวัดเจ้าภาพ 3 2.6 

3 เจ้าหน้าท่ีจังหวัดที่เข้าร่วมการแข่งขัน 72 62.1 

4 ผู้ตัดสิน 17 14.7 

5 อื่นๆ 17 14.7 

 รวม 116 100.0 

ตาราง ข-4 แสดงข้อมูลพ้ืนฐานของเจ้าหน้าที่จ าแนกตามหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่ท าการตอบ
แบบสอบถาม พบว่า เจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สู งอายุ ในครั้งนี้ 
เป็นเจ้าหน้าที่จากจังหวัดที่เข้าร่วมการแข่งขันเองมากเป็นอันดับ 1 (ร้อยละ 62.1) ในขณะที่อันดับ 2 ได้แก่ผู้
ตัดสิน โดยมีสัดส่วนร้อยละ 14.7 ส่วนเจ้าหน้าที่อ่ืนๆ ที่เข้าร่วมการแข่งขันนั้น ส่วนใหญ่จะเป็นเจ้าหน้าที่ที่มา
ท าหน้าที่ฝึกสอน หรือผู้จัดการทีมให้กับนักกีฬาผู้สูงอายุในครั้งนี้ 

หลังจากการศึกษาการกระจายตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ในกลุ่มเจ้าหน้าที่ โดยแยกกลุ่ม
ตาม เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ขั้นต่อไป จะ
เป็นการประเมินความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ ต่อการจัดการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกาย
ผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 
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ตอนที ่2  ความพงึพอใจของผูเ้ขา้รว่มโครงการสง่เสริมกีฬาและออกก าลังกายผูส้งูอาย ุรวมถงึขอ้มลูการเขา้
รว่มโครงการ และความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะ อื่นๆ 

ขั้นตอนนี้จะเป็นการวิเคราะห์ความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งโครงการส่งเสริมกีฬา
และออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 ในด้านต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการแข่งขัน พร้อมทั้งทดสอบสมมุติฐานที่
ทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันได้ตั้งเปูาหมายไว้ โดยการวิเคราะห์ความคิดเห็นในครั้งนี้ เป็นการสอบถาม
ความเห็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) เช่นกัน ตามเกณฑ์การประเมินความพึงพอใจ และ เกณฑ์
การวิเคราะห์ผล ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ซึ่งค่าคาดหวังหรือเปูาหมายของคณะกรรมการจัดการแข่งขันโครงการ
ส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 คือ “ระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ต่อการจัดการ
แข่งขันในด้านต่างๆ มากกว่า 3.25” จากระดับคะแนนเต็ม 5 เช่นเดียวกันกับการส ารวจในปี 2553 ถึงปี 2555 ซึ่ง
ผลการส ารวจจะเป็นไปตารางข้อมูลในตาราง ข-5 ถึงตาราง ข-9 

ตาราง ข-5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ “โดยรวม” ต่อการจัดการ
แข่งขัน 

ล าดบัที ่ รายการ จ านวน X
_____

 S.D. 

1 กรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงานก่อนการด าเนินการจัดการ
แข่งขัน 

116 3.95 0.81 

2 กรมพลศึกษามีระเบียบในการคัดเลือกนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันให้กับชมรม
ผู้สูงอายุ หรือตัวแทนผูสู้งอายุท่ัวประเทศ  

116 4.02 0.80 

3 การประสานงานด าเนินการระหวา่งการจัดการแข่งขัน 116 3.79 0.83 
4 ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน 116 3.05 1.20 
5 การประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขัน 116 3.75 0.90 
6 ความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่ละชนิดกีฬา 116 3.62 1.04 
7 ความเหมาะสม ของชนิดกีฬา ที่น ามาจัดในการแข่งขัน 116 3.80 0.83 
8 ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของท่านที่ให้การสนับสนุน กลุ่ม

ผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมการแข่งขันฯ 
116 3.65 0.97 

9 ความกลมกลืนในการจดัการกีฬาและการท่องเที่ยวของจังหวัดเจา้ภาพ 116 3.97 0.80 
หมายเหตุ  – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน 

จากตาราง ข-5 ที่แสดงผลส ารวจความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่จ านวน 116 คน ที่เข้าร่วมการ
แข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ที่มีต่อการจัดการแข่งขันครั้งนี้ จะพบว่าเจ้าหน้าที่ต่าง
พึงพอใจต่อการจัดการแข่งขันในด้านต่างๆ อยู่ในระดับพึงพอใจปกติ ถึงระดับพึงพอใจมาก ซึ่งสูงกว่าค่าคาดหวัง
ที่ทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันตั้งไว้ (3.25) ในเกือบทุกรายการส ารวจ ยกเว้น ความเพียงพอด้านงบประมาณ
การจัดการแข่งขัน (  = 3.05) เพียงรายการเดียวที่มีระดับความพึงพอใจต่ ากว่าค่าคาดหวังดังกล่าว 

โดยหัวข้อที่เจ้าหน้าที่ให้ความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ กรมพลศึกษามีระเบียบ
ในการคัดเลือกนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันให้กับชมรมผู้สูงอายุ หรือตัวแทนผู้สูงอายุทั่วประเทศ (  = 4.02) 
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ความกลมกลืนในการจัดการกีฬาและการท่องเที่ยวของจังหวัดเจ้าภาพ (  = 3.97) และกรมพลศึกษามีความ
พร้อมในการจัดเตรียมงานก่อนการด าเนินการจัดการแข่งขัน (  = 3.95)   ตามล าดับ 

เมื่อเราวิเคราะห์ถึงความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ต่อการจัดการแข่งขันและชนิดกีฬา โดย
จ าแนกตามเพศของเจ้าหน้าที่ จะได้ผลตามตาราง ข-6 

ตาราง ข-6 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ “จ าแนกตามเพศ” ต่อการ
จัดการแข่งขัน 

ล าดบัที ่ รายการ 
เพศชาย เพศหญงิ 

จ านวน X
_____

 S.D. จ านวน X
_____

 S.D. 

1 
กรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงานก่อนการ
ด าเนินการจัดการแข่งขัน 

29 3.93 0.92 87 3.95 0.78 

2 
กรมพลศึกษามีระเบียบในการคัดเลือกนักกีฬาเข้าร่วมการ
แข่งขันให้กับชมรมผู้สูงอายุ หรือตัวแทนผู้สูงอายุท่ัวประเทศ 

29 3.93 1.03 87 4.05 0.71 

3 การประสานงานด าเนินการระหว่างการจัดการแข่งขัน 29 3.83 0.93 87 3.78 0.80 
4 ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน 29 3.17 1.20 87 3.01 1.21 
5 การประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขัน 29 3.83 1.00 87 3.72 0.87 
6 ความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่ละชนิดกีฬา 29 3.79 1.08 87 3.56 1.02 
7 ความเหมาะสม ของชนิดกีฬา ที่น ามาจัดในการแข่งขัน 29 3.79 0.98 87 3.80 0.78 

8 
ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของท่านที่ให้การ
สนับสนุน กลุ่มผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมการแข่งขันฯ 

29 3.66 0.97 87 3.64 0.98 

9 
ความกลมกลืนในการจัดการกีฬาและการท่องเที่ยวของจังหวัด
เจ้าภาพ 

29 3.86 0.79 87 4.00 0.81 

หมายเหตุ  – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

จากตาราง ข-6 จะเห็นว่า เมื่อท าการพิจารณาความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่โดยแยกเป็น
เจ้าหน้าที่ชาย และเจ้าหน้าที่หญิง พบว่า ได้ผลใกล้เคียงกับการประเมินผลโดยรวม คือ หัวข้อส ารวจที่มีระดับ
ความพึงพอใจของทั้งเจ้าหน้าที่ชาย และเจ้าหน้าที่หญิงสูงเป็น 3 อันดับแรก ได้แก่ กรมพลศึกษามีระเบียบใน
การคัดเลอืกนกักีฬาเขา้รว่มการแข่งขันใหก้ับชมรมผูส้งูอาย ุหรือตัวแทนผู้สูงอายุทั่วประเทศ ความกลมกลืนใน
การจัดการกีฬาและการทอ่งเทีย่วของจังหวดัเจา้ภาพ และกรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงานก่อน
การด าเนินการจัดการแข่งขัน เช่นเดียวกัน และมีหัวข้อส ารวจที่ทั้งเจ้าหน้าที่ชาย และเจ้าหน้าที่หญิงเห็นว่าควร
ได้รับการปรับปรุง ได้แก่ ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน เพียงรายการเดียวเช่นเดียวกัน 

เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ท่ีเข้าร่วมการแข่งขันโครงการส่งเสริมกีฬาและ

ออกก าลังกายผู้สูงอายุ โดยแยกพิจารณาตามช่วงอายุ (ตาราง ข-7) พบว่า เจ้าหน้าที่ที่มีช่วงอายุ 25 ปี ช่วง

อายุ 26-35 ปี และช่วงอายุ 56 ปี ที่เห็นว่า ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน มีระดับความ

พึงพอใจต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันตั้งไว้ จึงสมควรแก้ไขให้เหมาะสมมากขึ้น
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ส าหรับการจัดการแข่งในครั้งต่อไป และส าหรับเจ้าหน้าที่ที่มีช่วงอายุ 25 ปี ยังมีระดับความพึงพอใจในหัวข้อ

ส ารวจด้าน ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของท่านที่ให้การสนับสนุน กลุ่มผู้สูงอายุที่เข้าร่วมการ
แข่งขันฯ ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานอีกด้วย 
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ตาราง ข-7 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ “จ าแนกตามอายุ” ต่อการจัดการแข่งขัน 
 

ล าดบัที ่ รายการ 

 25 ป ี
(n=3) 

26-35 ป ี
(n=10) 

36-45 ป ี
(n=8) 

46-55 ป ี
(n=20) 

 56 ป ี
(n=75) 

X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. 

1 กรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงานก่อนการด าเนินการจัดการ
แข่งขัน 

4.00 0.00 4.10 0.99 3.88 1.25 4.05 0.76 3.91 0.77 

2 กรมพลศึกษามีระเบียบในการคัดเลือกนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันให้กับชมรม
ผู้สูงอายุ หรือตัวแทนผูสู้งอายุท่ัวประเทศ  

4.00 0.00 4.20 0.79 4.13 0.64 4.20 0.41 3.93 0.91 

3 การประสานงานด าเนินการระหวา่งการจัดการแข่งขัน 4.00 0.00 3.80 0.92 3.88 1.36 4.00 0.79 3.72 0.78 
4 ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน 2.67 1.15 3.20 0.92 3.38 1.69 3.25 1.29 2.96 1.17 
5 การประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขัน 4.00 1.00 3.90 0.74 4.00 1.41 4.00 0.65 3.63 0.91 
6 ความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่ละชนิดกีฬา 4.00 0.00 3.40 0.84 3.50 1.51 3.90 0.91 3.57 1.05 
7 ความเหมาะสม ของชนิดกีฬา ที่น ามาจัดในการแข่งขัน 3.67 0.58 3.70 0.82 3.50 1.41 4.00 0.65 3.80 0.81 
8 ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของท่านที่ให้การสนับสนุน กลุ่ม

ผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมการแข่งขันฯ 
3.00 0.00 3.80 0.92 4.00 0.76 4.00 0.92 3.52 1.00 

9 ความกลมกลืนในการจดัการกีฬาและการท่องเที่ยวของจังหวัดเจา้ภาพ 4.00 1.00 4.20 0.63 3.88 0.83 4.05 0.60 3.92 0.87 
 

หมายเหตุ  – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน 
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ตาราง ข-8 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ “จ าแนกตามวุฒิการศึกษา” ต่อการจัดการแข่งขัน 
 

ล าดบัที ่ รายการ 

ม.ตน้ 
(n=10) 

ม.ปลาย/ปวช. 
(n=15) 

อนปุรญิญา/
ปวส.  (n=7) 

ป.ตร ี
(n=54) 

ป.โท 
(n=25) 

อืน่ๆ 
(n=5) 

X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. 

1 กรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงานก่อนการ
ด าเนินการจัดการแข่งขัน 

4.30 0.48 4.07 0.59 3.71 0.76 3.96 0.82 3.80 1.00 3.80 0.84 

2 กรมพลศึกษามีระเบียบในการคัดเลือกนักกีฬาเข้าร่วม
การแข่งขันให้กับชมรมผูสู้งอายุ หรือตัวแทนผูสู้งอายุท่ัว
ประเทศ  

3.90 1.10 4.07 0.70 3.86 0.90 4.13 0.67 3.84 0.99 4.00 0.71 

3 การประสานงานด าเนินการระหวา่งการจัดการแข่งขัน 4.40 0.52 3.80 0.94 3.43 0.53 3.81 0.78 3.60 1.00 3.80 0.45 
4 ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน 3.20 1.32 3.40 1.24 2.86 0.90 3.09 1.15 2.72 1.21 3.20 1.79 
5 การประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขัน 4.10 0.88 3.73 1.03 3.43 0.98 3.85 0.81 3.48 1.00 3.80 0.84 
6 ความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่ละชนิด

กีฬา 
3.50 1.18 3.93 0.70 3.57 0.53 3.74 1.05 3.20 1.12 3.80 1.30 

7 ความเหมาะสม ของชนิดกีฬา ที่น ามาจัดในการแข่งขัน 3.70 1.06 4.07 0.46 3.71 0.76 3.93 0.72 3.56 1.00 3.20 1.10 
8 ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของท่านที่

ให้การสนับสนุน กลุ่มผู้สูงอายุท่ีเขา้ร่วมการแข่งขันฯ 
4.50 0.71 3.67 0.98 3.57 0.98 3.52 0.91 3.72 1.10 3.00 0.71 

9 ความกลมกลืนในการจดัการกีฬาและการท่องเที่ยวของ
จังหวัดเจ้าภาพ 

4.20 0.79 3.87 0.83 3.57 0.53 3.98 0.76 4.12 0.83 3.40 1.14 

 
หมายเหตุ  – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน 
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ตาราง ข-9 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ “จ าแนกตามหน้าที่ที่เข้าร่วม” ต่อการจัดการแข่งขัน 
 

ล าดบัที ่ รายการ 

เจ้าหน้าท่ี 
กรมพลศึกษา 

(n=7) 

เจ้าหน้าท่ีจังหวัด
เจ้าภาพ 
(n=3) 

เจ้าหน้าท่ีจังหวัดที่
เข้าร่วมการแข่งขัน

(n=72) 

ผู้ตัดสิน 
 

(n=17) 

อื่นๆ 
 

(n=17) 

X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. X
_____

 S.D. 

1 กรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงานก่อนการ
ด าเนินการจัดการแข่งขัน 

3.86 1.46 4.33 0.58 3.83 0.75 4.29 0.77 4.06 0.75 

2 กรมพลศึกษามีระเบียบในการคัดเลือกนักกีฬาเข้าร่วม
การแข่งขันให้กับชมรมผูสู้งอายุ หรือตัวแทนผูสู้งอายุท่ัว
ประเทศ  

4.29 0.76 4.33 0.58 3.97 0.79 4.12 0.99 3.94 0.75 

3 การประสานงานด าเนินการระหวา่งการจัดการแข่งขัน 3.86 1.35 4.33 0.58 3.67 0.75 4.06 0.75 3.94 0.97 
4 ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน 3.71 0.76 3.33 0.58 2.86 1.19 3.71 0.92 2.88 1.45 
5 การประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขัน 4.00 1.41 4.00 1.00 3.58 0.87 4.06 0.83 4.00 0.79 
6 ความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่ละชนิด

กีฬา 
3.29 1.50 3.67 0.58 3.56 1.03 3.82 0.88 3.82 1.07 

7 ความเหมาะสม ของชนิดกีฬา ที่น ามาจัดในการแข่งขัน 3.57 1.62 4.00 1.00 3.72 0.70 4.12 0.78 3.88 0.93 
8 ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของท่านที่

ให้การสนับสนุน กลุ่มผู้สูงอายุท่ีเขา้ร่วมการแข่งขันฯ 
3.86 0.90 4.00 0.00 3.51 1.01 3.88 0.78 3.82 1.07 

9 ความกลมกลืนในการจดัการกีฬาและการท่องเที่ยวของ
จังหวัดเจ้าภาพ 

3.86 1.21 4.00 0.00 3.96 0.80 4.12 0.60 3.88 0.93 

 
หมายเหตุ  – ช่องที่แรเงา หมายถึง รายการที่ควรปรับปรุง หรือ ควรปรับปรุงเร่งด่วน 
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ตาราง ข-8 แสดงผลการพิจารณาความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ตามวุฒิการศึกษา ก็ยังพบว่า
เจ้าหน้าที่ในระดับการศึกษามัธยมศึกษาต้อนต้น อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี ปริญญาโท และอ่ืนๆ เห็นว่า
ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขันควรได้รับการปรับปรุง ในขณะที่เจ้าหน้าที่ที่มีระดับการศึกษา
ในระดับปริญญาโทยังเห็นว่าความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่ละชนิดกีฬา อีกหนึ่งรายการที่มี
ระดับความพึงพอใจต่ ากว่าค่าคาดหวังของทางคณะกรรมการจัดการแข่งขัน 

ในขณะที่เมื่อแยกพิจารณาความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ตามหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ 
(ตาราง ข-9) ก็ได้ผลสรุปเช่นเดียวกับการวิเคราะห์ตามปัจจัยอ่ืนๆ คือ มีเจ้าหน้าที่จากจังหวัดที่เข้าร่วมการแข่งขัน 
และเจ้าหน้าที่อ่ืนๆ ที่เห็นว่าความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขันควรได้รับการปรับปรุง  

จากผลการส ารวจจะเห็นได้ว่า  ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขันเป็นประเด็น
ที่เจ้าหน้าที่ต่างมองเห็นไปในทิศทางเดียวกัน และเมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการ
แข่งขันในครั้งนี้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ล าดับต่อไปจะเป็นการทดสอบสมมติฐานงานวิจัย ที่ทางคณะกรรมการ
จัดการแข่งขันตั้งสมมติฐานไว้ในตอนต้น 

การทดสอบสมมตฐิาน 

จากที่ได้กล่าวไว้แล้ววัตถุประสงค์หลักของการจัดท างานวิจัยและประเมินโครงการส าหรับการ
แข่งขันการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 จะมุ่งเน้นในการวิเคราะห์ผลการส ารวจ
ระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ ส าหรับเปูาหมายและ สมมติฐานที่กล่าวไว้ใน
บทที่ 3 ว่า “ระดบัความพงึพอใจของเจา้หน้าที่ทีเ่ข้ารว่มการแขง่ขนัในครัง้นี ้ อยูใ่นระดบั ความพงึพอใจปกต ิ

ขึ้นไป ( x   3.25)” จะสามารถน ามาตั้งสมมติฐานหลัก และสมมติฐานรอง ได้ดังต่อไปนี้ 
 

H0 : ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ต่อการจัดการแข่งขัน น้อยกว่าหรือเท่ากับ 3.25 
H1 : ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ต่อการจัดการแข่งขัน มากกว่า 3.25 
 

เมื่อท าการทดสอบ แบบ t-test เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของข้อมูล 2 ชุด 
ที่ค่าความแปรปรวนของประชากรไม่เท่ากัน (1

2
2

2) สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ส าหรับเจ้าหน้าที่ได้ดัง
ตาราง ข-10 
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ตาราง ข-10 การทดสอบสมมติฐานส าหรับข้อสงสัยว่า “ระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการ
แข่งขันในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25” ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

 

ล าดบัที ่ รายการ n x  S.D. df. t-critical 
(by table) 

t-stat การยอมรบั
สมมตฐิาน 

1 กรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงาน
ก่อนการด าเนินการจัดการแข่งขัน 

116 3.95 0.81 115 1.66 9.27 H1 

2 กรมพลศึกษามีระเบียบในการคัดเลือกนักกีฬา
เข้าร่วมการแข่งขันให้กับชมรมผู้สูงอายุ หรือ
ตัวแทนผู้สูงอายุท่ัวประเทศ  

116 4.02 0.80 115 1.66 10.30 H1 

3 การประสานงานด าเนินการระหว่างการจัดการ
แข่งขัน 

116 3.79 0.83 115 1.66 7.06 H1 

4 ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขนั 116 3.05 1.20 115 1.66 -1.78 H0 

5 การประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขัน 116 3.75 0.90 115 1.66 5.96 H1 

6 ความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่
ละชนิดกีฬา 

116 3.62 1.04 115 1.66 3.86 H1 

7 ความเหมาะสม ของชนิดกีฬา ที่น ามาจัดในการ
แข่งขัน 

116 3.80 0.83 115 1.66 7.20 H1 

8 ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของ
ท่านที่ให้การสนับสนุน กลุ่มผู้สูงอายุที่เข้าร่วม
การแข่งขันฯ 

116 3.65 0.97 115 1.66 4.40 H1 

9 ความกลมกลืนในการจัดการกีฬาและการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดเจ้าภาพ 

116 3.97 0.80 115 1.66 9.62 H1 

การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความพึงพอใจของเข้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันต่อหัวข้อการ
จัดการแข่งขันด้านต่างๆ จะพบว่า เกือบทุกรายการส ารวจจะมีค่า t-stat ที่ได้จากการค านวณ มากกว่าค่า t-
critical ที่ได้จากการเปิดตารางการแจกแจงแบบ t (t-distribution) ดังแสดงในตาราง ข-10   ซึ่งสรุปได้ว่า สามารถ
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) นั่นคือ “ระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้า

ร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25 ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05” ในหัวข้อส ารวจต่อไปนี้ 

1. กรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงานก่อนการด าเนินการจัดการแข่งขัน 
2. กรมพลศึกษามีระเบียบในการคัดเลือกนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันให้กับชมรมผู้สูงอายุ 

หรือตัวแทนผู้สูงอายุทั่วประเทศ  
3. การประสานงานด าเนินการระหว่างการจัดการแข่งขัน 
4. การประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขัน 
5. ความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่ละชนิดกีฬา 
6. ความเหมาะสม ของชนิดกีฬา ที่น ามาจัดในการแข่งขัน 
7. ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของท่านที่ให้การสนับสนุน กลุ่มผู้สูงอายุที่

เข้าร่วมการแข่งขันฯ 
8. ความกลมกลืนในการจัดการกีฬาและการท่องเที่ยวของจังหวัดเจ้าภาพ 
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ตาราง ข-10 แสดงข้อมูลว่ามีเพียงหัวข้อเดียวเท่านั้นที่มีค่า t-stat ที่ได้จากการค านวณ น้อยกว่า
ค่า t-critical ที่ได้จากการเปิดตารางการแจกแจงแบบ t (t-distribution) นั่นคือ “ไม่สามารถยอมรับได้ว่า ระดับ

ความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขันในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25 ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05” คือ 

ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน ซึ่งจะสามารถสรุปได้ว่า งบประมาณการจัดการแข่งขันควร
เพ่ิมเติมให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะด้านเบี้ยเลี้ยงผู้เข้าร่วมการแข่งขัน 

ส าหรับข้อสงสัยที่ว่า “เพศของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกาย
ผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน จริงห รือไม่” 
สามารถตั้งเป็นสมมติฐานเบื้องต้นได้ดังนี้ 

H0 : เพศของเจ้าหน้าที่ไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน 
H1 : เพศของเจ้าหน้าที่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน 
 

ตาราง ข-11 การทดสอบสมมติฐานส าหรับข้อสงสัยว่า “เพศของเจา้หนา้ที่ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและ
ออกก าลังกายผูส้งูอายุ ประจ าป ี2557 มีผลต่อระดบัความพึงพอใจในดา้นการด าเนินงานจัดการ
แข่งขัน จริงหรือไม่” ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

 

Source of Variation SS df MS F stat P-value F crit 
ระหว่างกลุ่ม 0.02 1 0.02 0.05 0.83 3.92 

ภายในกลุ่ม 44.55 114 0.39    

รวม 44.57 115     
 

การทดสอบข้อสงสัยนี้ ผู้วิจัยจะใช้การทดสอบแบบ f-test ซึ่งได้ผลดังตาราง ข-11 พบว่า ค่า 
f-stat (0.05) ที่ได้จากการค านวณ มีค่าน้อยกว่าค่า f-critical (3.92) ที่ได้จากการเปิดตารางการแจกแจงแบบ f 
(f-distribution) หรือ ค่า P-value (0.83) มีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญ () 0.05 สรุปได้ว่า ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) นั่นคือ “เพศของเจ้าหน้าที่ไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการ
ด าเนินงานจัดการแข่งขัน ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05”  

ในท านองเดียวกัน ส าหรับข้อสงสัยที่ว่า “หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬา
และออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน 
จริงหรือไม”่ สามารถตั้งเป็นสมมติฐานเบื้องต้นได้ดังนี้ 

H0 : หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน 
H1 : หน้าที่ของเจ้าหน้าที่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน 
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ตาราง ข-12 การทดสอบสมมติฐานส าหรับข้อสงสัยว่า “หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬา
และออกก าลังกายผู้สูงอายุ ประจ าปี 2557 มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงาน
จัดการแข่งขัน จริงหรือไม่” ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

 

Source of Variation SS df MS F stat P-value F crit 
ระหว่างกลุ่ม 2.51 4 0.63 1.65 0.17 2.45 

ภายในกลุ่ม 42.06 111 0.38    

รวม 44.57 115         
 

จากตาราง ข-12 พบว่า ค่า f-stat (1.65) ที่ได้จากการค านวณ มีค่าน้อยกว่าค่า f-critical 
(2.45) ที่ได้จากการเปิดตารางการแจกแจงแบบ f (f-distribution) หรือ ค่า P-value (0.17) มีค่ามากกว่า
ระดับนัยส าคัญ () 0.05 สรุปได้ว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) นั่นคือ 
“หน้าทีข่องเจา้หนา้ที่ไม่มผีลตอ่ระดบัความพึงพอใจในดา้นการด าเนนิงานจดัการแขง่ขนั ที่ระดับนัยส าคัญ () 
0.05”  

ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  

ส าหรับค าถามในตอนที่ 3 ส าหรับเจ้าหน้าที่ จะเป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือสอบถามความ
คิดเห็นเพ่ิมจากเจ้าหน้าที่ว่า สิ่งใดควรปรับปรุงส าหรับการจัดการแข่งขันในครั้งต่อๆ ไป หลายหัวข้อก็จะ
ปรากฏอยู่ในค าถามปลายปิดในตอนที่ 2 และมีการให้ความเห็นเพ่ิมเติมในตอนที่ 3 ซึ่งสามารถประเมินได้ว่า
เจ้าหน้าที่ให้ความส าคัญในประเด็นเหล่านี้ ดังนั้นจากการสังเคราะห์ความคิดเห็นเพ่ิมเติมต่างๆ ผู้วิจัยและ
ประเมินผลโครงการสามารถสรุปผลได้ดังตาราง ข-13 

ตาราง ข-13 ข้อเสนอแนะที่เจ้าหน้าที่เห็นว่าควรได้รับการปรับปรุงส าหรับการจัดการแข่งขันในครั้งต่อไป 
 

ล าดบัที ่ รายการ จ านวน รอ้ยละ 
1 งบประมาณ 14 12.1 
2 ตารางการแข่งขัน 8 6.9 
3 ที่พักและสถานท่ีจดัการแข่งขัน 3 2.6 
4 ชนิดกีฬา 3 2.6 
5 การประชาสัมพันธ์ 2 1.7 
6 เจ้าหน้าท่ี 2 1.7 
7 จ านวนนักกีฬา 1 0.9 
8 การบริการ 1 0.9 
9 ของที่ระลึก 1 0.9 
10 การคัดเลือกเจ้าภาพ 1 0.9 

หมายเหตุ – ข้อมูลจากเจ้าหน้าทีจ่ านวน 28 คน (จากท้ังหมด 116 คน) ท่ีแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
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จากตาราง ข-13 จากความเห็นของเจ้าหน้าที่จ านวน 28 คน พบว่า หัวข้อที่เจ้าหน้าที่เห็นว่า
ควรได้รับการปรับปรุงเพ่ิมเติมเป็นอันดับที่ 1 คือ งบประมาณ (ร้อยละ 12.1) ส่วนอันดับ 2 และอันดับ 3 คือ 
ด้านตารางการจัดการแข่งขัย (ร้อยละ 6.9) และ ด้านที่พักและสถานที่จัดการแข่งขัน / ด้านชนิดกีฬา (ร้อยละ 
2.6) ตามล าดับ 

ในด้านงบประมาณจะมีประเด็นส าคัญ คือ ขอให้จัดสรรงบประมาณที่เพียงพอต่อค่าครองชีพ
กับจ านวนของนักกีฬา และควรมีงบประมาณสนับสนุนเพ่ิมเติมให้กับทางจังหวัดต่างๆ เพ่ือใช้ในการส่งเสริม
การเล่นกีฬาเพ่ือการออกก าลังกาย ในขณะที่ความเห็นด้านตารางการแข่งขัน คือ อยากให้เพ่ิมระยะเวลาการ
แข่งขันให้มากขึ้นเพ่ือเหมาะสมต่อนักกีฬา และควรเพ่ิมเวลาส าหรับการทัศนศึกษาของนักกีฬาที่เข้าร่วมการ
แข่งขัน และส าหรับด้านที่พัก ควรจัดจัดที่พักให้เหมาะสมกับนักกีฬาที่เป็นผู้สูงอายุ ส าหรับชนิดกีฬา มี
เจ้าหน้าที่บางท่านอยากให้มีการเพ่ิมเติมชนิดกีฬาให้มากขึ้น เนื่องจากมีกีฬาอีกหลายชนิดที่ได้รับความนิยมใน
ผู้สูงอายุ แต่ยังไม่มีการจัดการแข่งขันในโครงการนี้ 
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บทที่ 5บทที่ 5  

สรุปและข้อเสนอแนะสรุปและข้อเสนอแนะ  

 

การจัดโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุ ครั้งที่ 8 ประจ าปี 2557 ณ จังหวัด
ภูเก็ต “ภูเกจ็เกมส์” เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสเข้าร่วมการแข่งขันกีฬาเพ่ือเป็นการส่งเสริมกีฬา 
และนันทนาการ ส าหรับเสริมสร้างพลานามัยในกลุ่มผู้สูงอายุให้แข็งแรงสมบูรณ์  โดยระหว่างการแข่งขัน
ผู้ท าการวิจัยและประเมินผลโครงการได้ท าการส ารวจความคิดเห็นของนักกีฬา และเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการ
แข่งขัน โดยใช้แบบสอบถาม ดังที่มีการวิเคราะห์และประเมินผลในบทที่ผ่านมา  เมื่อเปรียบเทียบผลลัพธ์ที่
ได้รับจากการส ารวจ กับค่าคาดหวังที่ทางคณะกรรมการจัดการแข่งขันตั้งไว้ตั้งแต่ช่วงต้นโครงการ สามารถสรุป
โดยแยกตามความเห็นของนักกีฬาและความเห็นของเจ้าหน้าที่ได้ดังต่อไปนี้ 

นักกีฬานักกีฬา  

นักกีฬาที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุครั้งนี้ จะเป็นนักกีฬาเพศ
ชายเป็นส่วนใหญ่ โดยมีอายุอยู่ระหว่าง 60 – 65 ปี ที่มีสถานภาพสมรส และมีระดับการศึกษาท่ีกระจายตัว แต่
ส่วนใหญ่จะมีระดับการศึกษาปริญญาตรี และเป็นนักกีฬาที่เคยเข้าร่วมการแข่งขันมาก่อนและเป็นนักกีฬาที่เพ่ิง
เข้าร่วมการแข่งขันเป็นครั้งแรกในจ านวนใกล้เคียงกัน ซึ่งหัวข้อส ารวจที่นักกีฬามีระดับความพึงพอใจต่ ากว่า
เกณฑ์มาตรฐานที่ทางคณะกรรมการตั้งไว้มีเพียงหัวข้อเดียวด้านประชาสัมพันธ์ คือ การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ที่หลากหลาย  

ในส่วนของความเห็นเพ่ิมเติมนั้น ประเด็นที่นักกีฬามีความเห็นว่าควรได้รับการปรับปรุง
ส าหรับการจัดการแข่งขันในครั้งต่อไปนั้น หลายๆหัวข้อ ยังเป็นข้อเสนอแนะเดียวกับปี 2554 ปี 2555 และปี 
2556 ซึ่งผู้วิจัยสามารถสรุปเป็นหัวข้อหลักๆ ได้ดังต่อไปนี้ต่อไปมีดังนี้ 

1. งบประมาณ – ควรมีการส ารวจ และศึกษา เพ่ือก าหนดค่าเบี้ยเลี้ยงมาตรฐานส าหรับการ
แข่งขันในครั้งต่อไป และควรมีการท าความเข้าใจกับผู้เข้าร่วมการแข่งขันก่อนการแข่งขัน 

2. ประชาสัมพันธ์  – ควรเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้มากยิ่ งขึ้น เพ่ือให้ข้อมูลเข้าถึง
กลุ่มเปูาหมายอย่างทั่วถึง และควรเพ่ิมงบประมาณด้านการประชาสัมพันธ์ให้มากยิ่งขึ้น อาศัย
ความร่วมมือของสื่อท้องถิ่น อาทิเช่น วิทยุชุมชน โรงเรียน ห้างร้านต่างๆ ในการช่วยกระจาย
ข่าวสาร รวมถึงการประชาสัมพันธ์ให้ผู้เข้าร่วมการแข่งขันทราบข้อมูลการแข่งขันที่ชัดเจนตลอด
ระยะเวลาการจัดการแข่งขัน 
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3. ที่พัก – ที่พักควรจัดให้เพียงพอกับจ านวนนักกีฬา และมีความสะดวกในการเดินทางระหว่างที่
พักกับสนามกีฬา 

4. ตารางการแข่งขัน – ควรมีการเพ่ิมระยะเวลาการแข่งขันเพ่ือไม่ให้ตารางการแข่งขันแน่นเกินไป 
และเพ่ือให้นักกีฬามีเวลาพักผ่อนมากยิ่งขึ้น 

5. ชนิดกีฬา – ค าแนะน าจากนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันให้เพ่ิมชนิดกีฬาให้มีความหลากหลาย
มากยิ่งขึ้น เช่น ตะกร้อ หมากกระดาน ว่ายน้ า เทนนิส กีฬาพ้ืนบ้าน ฟุตบอล จักรยาน กรีฑา 
ปิงปอง เป็นต้น 

6. สนามแข่งขัน – ควรมีการปรับปรุงให้สนามแข่งให้มีสภาพที่เหมาะสม และตรงตามมาตรฐาน 
7. เจ้าหน้าที่/การบริการ – ควรเพิ่มจ านวนเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอต่อการบริการ อบรมเจ้าหน้าที่ให้

มีความเข้าใจ และใส่ใจในงานบริการ และควรปรับปรุงขั้นตอนการประสานงานระหว่าง
เจ้าหน้าที่ด้วยกันเอง หรือ ระหว่างเจ้าหน้าที่ที่จัดการแข่งขันกับเจ้าหน้าที่ในหน่วยราชการ
ต่างๆ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการให้ดียิ่งขึ้น 

8. อื่นๆ – ส าหรับประเด็นอ่ืนๆ ที่ควรได้รับการปรับปรุง อาทิเช่น การจัดกิจกรรมให้ทั่วถึง  การ
ปฐมพยาบาลเบื้องต้น และห้องน้ า 

  
จะเห็นได้ว่า รายการส ารวจบางรายการที่โดยค่าเฉลี่ยแล้วนักกีฬาที่เข้ าร่วมการแข่งขันจะมี

ความพึงพอใจแล้วก็ตาม แต่ก็ยังมีนักกีฬาบางส่วนมีความต้องการให้มีการปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือเป็นการ
ยืนยันผลการส ารวจ จ าเป็นต้องมีการทดสอบสมมติฐาน และจากการทดสอบสมมติฐาน และข้อสงสัยของ
คณะกรรมการจัดการแข่งขัน สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน และข้อสงสัยดังกล่าว ได้ดังต่อไปนี้ 

1. รายการส ารวจที่สามารถยอมรับไดว้่า “ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขันใน
ครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25 ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05” ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 

- การประสานงานภายในจังหวัดของท่าน (ด้านประชาสัมพันธ์) 
- สถานที่แข่งขันมีความเหมาะสม (ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก) 
- อุปกรณ์การแข่งขันมีความพร้อม (ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก) 
- มีบริการน้ าดื่ม อาหาร เพียงพอ (ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก) 
- มีบริการที่พัก (ห้องพัก) เพียงพอ (ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก) 
- เจ้าหน้าที่มีอัธยาศัยไมตรี (ด้านบุคลากร และเจ้าหน้าที่) 
- กรรมการมีความยุติธรรม (ด้านบุคลากร และเจ้าหน้าที่) 
- ความพร้อมการด าเนินการ ด้านการรายงานตัวนักกีฬา มีเอกสาร ขั้นตอนครบ (ด้านบุคลากร 

และเจ้าหน้าที่) 
- พิธีเปิดเป็นที่น่าประทับใจ (ด้านพิธีการต่างๆ) 
- พิธีมอบเกียรติบัตรสร้างความประทับใจ (ด้านพิธีการต่างๆ) 
- พิธีต้อนรับนักกีฬา (ด้านพิธีการต่างๆ) 
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2. ส าหรับรายการส ารวจที่ไม่สามารถยอมรับได้ว่า “ระดับความพึงพอใจของนักกีฬาที่เข้าร่วมการ
แข่งขันในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25 ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05” ซึ่งมีรายการดังต่อไปนี้ 

- การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ภายในจังหวัดของท่าน (ด้านประชาสัมพันธ์)* 
- การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อที่หลากหลาย (ด้านประชาสัมพันธ์) 
- ความพร้อมด้านแพทย์ประจ าสนามแข่งขัน (ด้านบุคลากร และเจ้าหน้าที่)* 

หมายเหต ุ- *  คือ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียระดับความพึงพอใจมากกว่า 3.25 แต่ ในทางสถิติ ยังไม่สามารถยอมรับได้ว่า 
ระดับความพึงพอใจจะมีค่ามากกว่า 3.25 จริง ท่ีระดับความเช่ือมั่น 0.95 หรือ ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

 

3. เพศของนักกีฬาไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน ที่ระดับ
นัยส าคัญ () 0.05 

4. สถิติการเข้าร่วมการแข่งขันของนักกีฬาไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงาน
จัดการแข่งขัน ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05 

เจ้าหน้าที่ 

เจ้าหน้าที่ท่ีเข้าร่วมโครงการส่งเสริมกีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุครั้งนี้ จะเป็นนักกีฬาเพศ

หญิง โดยมีอายุอยู่ระหว่าง 56 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป และเป็นเจ้าหน้าที่จากจังหวัดที่เข้าร่วม

การแข่งขันเป็นส่วนใหญ่ จากผลการส ารวจ หัวข้อส ารวจที่เจ้าหน้าที่มีระดับความพึงพอใจต่ ากว่าเกณฑ์
มาตรฐานที่ทางคณะกรรมการตั้งไว้มีเพียงหัวข้อเดียว คือ ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน 
ในขณะที่หัวข้อส ารวจอ่ืนๆ มีระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ทางคณะกรรมการตั้ง
ไว้ทั้งสิ้น 

เมื่อทดสอบความเชื่อม่ันในความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ต่อการจัดการแข่งขันโครงการส่งเสริม
กีฬาและออกก าลังกายผู้สูงอายุครั้งนี้  ผลการทดสอบก็สามารถยืนยันผลส ารวจความพึงพอใจข้างต้นได้ และ
สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน และข้อสงสัยดังกล่าว ได้ดังต่อไปนี้ 

1. รายการส ารวจที่สามารถยอมรับไดว้่า “ระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมการแข่งขัน
ในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25 ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05” ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 

- กรมพลศึกษามีความพร้อมในการจัดเตรียมงานก่อนการด าเนินการจัดการแข่งขัน 
- กรมพลศึกษามีระเบียบในการคัดเลือกนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันให้กับชมรมผู้สูงอายุ หรือ

ตัวแทนผู้สูงอายุทั่วประเทศ  
- การประสานงานด าเนินการระหว่างการจัดการแข่งขัน 
- การประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขัน 
- ความเหมาะสม ของระยะเวลาในการแข่งขันแต่ละชนิดกีฬา 
- ความเหมาะสม ของชนิดกีฬา ที่น ามาจัดในการแข่งขัน 
- ความร่วมมือร่วมใจขององค์กรภายในจังหวัดของท่านที่ให้การสนับสนุน กลุ่มผู้สูงอายุที่เข้า

ร่วมการแข่งขันฯ 
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- ความกลมกลืนในการจัดการกีฬาและการท่องเที่ยวของจังหวัดเจ้าภาพ 
 
2. ส าหรับรายการส ารวจที่ไม่สามารถยอมรับได้ว่า “ระดับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วม

การแข่งขันในครั้งนี้ มีค่ามากกว่า 3.25 ที่ระดับนัยส าคัญ () 0.05” ซึ่งมีรายการดังต่อไปนี้ 

- ความเพียงพอด้านงบประมาณการจัดการแข่งขัน 
 
3. เพศของเจ้าหน้าที่ไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน ที่ระดับ

นัยส าคัญ () 0.05 

4. หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจในด้านการด าเนินงานจัดการแข่งขัน ที่ระดับ
นัยส าคัญ () 0.05 

ในส่วนของความเห็นเพ่ิมเติมนั้น ประเด็นที่เจ้าหน้าที่มีความเห็นว่าควรได้รับการปรับปรุง
ส าหรับการจัดการแข่งขันในครั้งต่อไปนั้น ผู้วิจัยสามารถสรุปเป็นหัวข้อหลักๆ ได้ดังต่อไปนี้ต่อไปมีดังนี้ 

1. งบประมาณ – จะเป็นประเด็นใกล้เคียงกับความเห็นของนักกีฬา คือ ควรมีการส ารวจ และ
ศึกษา เพ่ือก าหนดค่าเบี้ยเลี้ยงมาตรฐานส าหรับการแข่งขันในครั้งต่อไป และควรมีการท าความ
เข้าใจกับผู้เข้าร่วมการแข่งขันก่อนการแข่งขัน 

2. ตารางการแข่งขัน – ควรเพิ่มระยะเวลาการแข่งขันให้เหมาะสม เพ่ือไม่ให้ตารางการแข่งขันแน่น
เกินไป และเพ่ือให้นักกีฬามีเวลาพักผ่อนมากยิ่งขึ้น 

3. ที่พักและสถานที่ – ที่พักควรจัดให้เหมาะสมกับนักกีฬาที่เป็นผู้สูงอายุ และควรมีสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่จ าเป็นให้เพียงพอต่อจ านวนนักกีฬา 

4. ชนิดกีฬา – ควรมีการเพ่ิมชนิดกีฬา ประเภทกีฬา เพ่ือให้นักกีฬาผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เพ่ิมข้ึน 

5. ประชาสัมพันธ์ – ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ภายในจังหวัดเจ้าภาพให้มากขึ้น เพ่ือให้ประชาชน
เข้าร่วมชมการแข่งขันมากขึ้น อีกทั้งควรมีการประชาสัมพันธ์ไปยังจังหวัดต่างๆ ก่อนการแข่งให้
มาข้ึน 

6. เจ้าหน้าที่/การบริการ – ควรเพ่ิมจ านวนเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอต่อการบริการ เนื่องจากนักกีฬา
ซึ่งเป็นผู้สูงอายุ อาจจะต้องอาศัยการบริการจากเจ้าหน้าที่มากขึ้นกว่าปกติ 
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