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บทคัดยอ

ดวยวิถีชีวิตในสังคมปจจุบันและความจํ าเปนในการเตรียมความพรอมดานพัฒนาการและการเรียน    
สถานเลี้ยงดูเด็กไดเปนสถาบันสํ าคัญที่ทํ าหนาท่ีดูแลเด็กปฐมวัยแทนครอบครัว      ธุรกิจ
สินคาสํ าหรับเด็กจึงใชสถานเลี้ยงดูเด็กเปนชองทางหนึ่งในการกระจายสินคาไปสูเด็กกลุมเปาหมาย ซึ่งอาจสงผล
กระทบตอสุขภาพของเด็กได

วัตถุประสงคของการวิจัยนี้ เพื่อศึกษาศักยภาพของความสัมพันธระหวางธุรกิจ-สถานเลี้ยงดูเด็ก-พอแม
ที่จะมีผลตอสุขภาพของเด็กปฐมวัย

วิธีวิจัย      ใชการสัมภาษณและการสังเกตรวบรวมขอมูลจากกลุมพอแมของเด็กอายุตํ่ ากวา
5 ป และผูอํ านวยการสถานเล้ียงดูเด็กในเขตเมืองและปริมณฑลของจังหวัดขอนแกน เชียงใหม สงขลา และ
กรุงเทพมหานคร เปนการสุมตัวอยางแบบเจาะจง ระหวางเดือนพฤศจิกายน ถึงธันวาคม พ.ศ. 2542 ทํ าการศึกษา
พอแมท้ังส้ิน 413 คน ผูอํ านวยการสถานเล้ียงดูเด็กเล็กอายุตํ่ ากวา 3 ป 90 คน  และผูอํ านวยการโรงเรียน 145 คน
ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับเด็ก พอแม ผูอํ านวยการของสถานเลี้ยงดูเด็ก และสถานเลี้ยงดูเด็ก
ประเภทของกิจกรรมที่ธุรกิจดํ าเนินการกับสถานเลี้ยงดูเด็ก ย่ีหอของผลิตภัณฑและประเภทของกิจกรรมท่ีทํ า
ความเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางธุรกิจกับสถานเลี้ยงดูเด็ก อิทธิพลของกิจกรรมที่ธุรกิจดํ าเนินการผาน
สถานเลี้ยงดูเด็กตอการเลือกใชผลิตภัณฑของพอแม

เครื่องมือวิจัยเปนแบบสัมภาษณชนิดปลายเปดและปลายปดในชุดเดียวกันที่คณะผูวิจัยสราง ตรวจสอบ
คุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิและปรับแกหลังจากทดลองใช

วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณา  วิเคราะหผลของการใชผลิตภัณฑตอสุขภาพของเด็กปฐมวัย  โดยสง
รายชื่อผลิตภัณฑที่ไดจากการศึกษาขอความเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ

ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสัมภาษณ รอยละ 82 เปนแม รอยละ 22.2 จบการศึกษาระดับอุดม
ศึกษา เกินกวาครึ่งมีรายไดมากกวาเดือนละ 10,000 บาท รอยละ 9 ฝากลูกเลี้ยงตามสถานบริการเลี้ยงเด็กกลาง
วันในครอบครัว สวนผูอํ านวยการสถานเลี้ยงดูเด็กสวนใหญเปนเพศหญิง จบการศึกษาระดับอุดมศึกษา และมี
ประสบการณทํ างานมากกวา 10 ป

จากการสัมภาษณผูอํ านวยการสถานเล้ียงดูเด็ก ในรอบปท่ีผานมา ธุรกิจใชชองทางสถานเลี้ยงดูเด็กจัด
กิจกรรมสงเสริมการขายสินคาเกี่ยวกับเด็กสูง โดยจัดกิจกรรมที่โรงเรียนสูงกวาที่สถานเลี้ยงดูเด็กเล็กอายุตํ่ ากวา 3
ป ถึง 2-3 เทา

จากการสัมภาษณผูอํ านวยการสถานเล้ียงดูเด็กเล็กอายุตํ่ ากวา 3 ป ธุรกิจที่ใชวิธีสงเสริมการขายแกเด็ก
และพอแมโดยตรงมากที่สุด คือ ธุรกิจผลิตภัณฑนม  รองลงมาคือ ธุรกิจอาหารเสริม/อาหารเชา  และธุรกิจผลิต
ภัณฑวัคซีน

จากการสัมภาษณผูอํ านวยการโรงเรียน ธุรกิจที่ใชวิธีสงเสริมการขายแกเด็กและผูปกครองโดยตรงมากที่
สุด คือ ธุรกิจอาหารเสริม/อาหารเชา รองลงมาคือ ธุรกิจผลิตภัณฑนม และธุรกิจผลิตภัณฑสบู

สถานเลี้ยงดูเด็กมีอิทธิพลสูงตอการเลือกใชผลิตภัณฑสินคาเกี่ยวกับเด็กของพอแม รอยละ 69.5 ของพอ
แม เคยไดรับคํ าแนะนํ าจากสถานเล้ียงดูเด็ก สํ าหรับผลิตภัณฑสิบอันดับแรกท่ีไดรับการแนะนํ านั้น  พอแมใชตาม
ถึง รอยละ 46.2-88.9



v

ผลิตภัณฑท่ีพอแมใชตามการแนะนํ าของสถานเล้ียงดูเด็กสวนใหญเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยและไมมีผล
เสียตอสุขภาพ มี 2 รายการที่ไมมีความจํ าเปนสํ าหรับเด็กปฐมวัย ไดแก วัคซีนปองกันโรคสุกใส และซุปไกสกัด มี
2 รายการที่ไมเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยหากใชเปนประจํ า ไดแก ขนมกรุบกรอบบรรจุซอง และสบูซึ่งมีสารระงับเชื้อ

การแจกผลิตภัณฑฟรีแกเด็กและพอแมผานทางสถานเลี้ยงดูเด็ก โดยที่ไมเคยใชผลิตภัณฑนั้นมากอน
ทํ าใหพอแมเปลี่ยนมาใชผลิตภัณฑนั้น รอยละ 10-40 ประเภทผลิตภัณฑท่ีมีอิทธิพลสูงท่ีสุด คือ ผาออมสํ าเร็จรูป
ในความเห็นของพอแมเอง การไดรับแจกผลิตภัณฑมีอิทธิพลสูงตอการเลือกใชผลิตภัณฑ ประเภทผลิตภัณฑท่ีมี
อิทธิพลสูงท่ีสุดคือ ผาออมสํ าเร็จรูป เชนกัน  ซึ่งอาจมีผลเสียตอสุขภาพ ถาใชไมเหมาะสม  ผลิตภัณฑท่ีเหลือสวน
ใหญไมมีผลเสียตอสุขภาพของเด็กปฐมวัย มี 1 รายการที่ไมเหมาะสมหากใชเปนประจํ า คือ สบูที่มีสารระงับเชื้อ
และมี 1 รายการที่ไมจํ าเปนคือ ซุปไกสกัด

ผลการศึกษานี้แสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของสถานเลี้ยงดูเด็กที่มีผลตอการตดัสินใจเลือกใชผลิตภัณฑของ
พอแม อิทธิพลของการแจกสินคาของธุรกิจตอการเปลี่ยนมาใชผลิตภัณฑของพอแม  และการยอมรับการเขามาทํ า
กิจกรรมของธุรกิจในสถานเล้ียงดูเด็ก จึงควรกํ าหนดมาตรการดูแลการทํ ากิจกรรมของธุรกิจโดยคํ านึงถึงประโยชน
ที่จะบังเกิดกับเด็กเปนหลัก
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