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คํานํา 
 

 การศึกษาทบทวนสถานการณฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพประเทศไทยและ
ตางประเทศครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อใหทราบสถานการณการจดัการฐานขอมูลระดับประเทศ
ที่มีอยู และรูปแบบขอมูลของตางประเทศที่มีการเผยแพรตาม Internet และสื่อตาง ๆ เพื่อการ
วิเคราะหจุดออนจุดแข็งแลวนําไปสังเคราะหเปนขอเสนอเพื่อปรับใชกับการพัฒนา
ฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพของไทยในอนาคต 
 ขอเสนอแนะที่ไดจากการศึกษานี้ จะเปนประโยชนโดยเฉพาะตอสํานักนโยบายและ
ยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุขและองคกรอื่น ๆ เชน สํานักงานปฏิรูประบบสุขภาพ
แหงชาติ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
และสภาวิชาชีพตาง ๆ เปนตนเพื่อการปรับปรุงระบบการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติทรัพยากร
สาธารณสุขประจําป ทั้งในสวนของขอมูลที่ตองการ รูปแบบที่ควรใหมีการเผยแพรเปน 
HRH Information Warehouse เพื่อใหบคุคล หนวยงาน ที่เกี่ยวของ ไดมีการรวมเปนเจาของ 
และรวมใชประโยชนจากขอมูลดังกลาว รวมทั้งการสนบัสนุนใหมีการสรางเครือขาย
นักวิชาการและนักวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อการรวมพัฒนาระบบฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพ
ที่มีอยูนี้ใหตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนไป 
 ผูศึกษาหวังวาการศึกษานี้ คงเปนจุดเริ่มตนที่ดีในการที่จะเริม่ปรับปรุงฐานขอมูล
กําลังดานสุขภาพจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ อยางตอเนื่องตอไป 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 ระบบขอมลูกาํลังคนดานสุขภาพ (Human Resources Information 
System) หมายถึงทุกกระบวนการ ข้ันตอน ตั้งแตการจัดทําฐานขอมูล การเก็บรวบรวมขอมลู การ
สงตอขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการใชขอมูลกําลังคนดานสุขภาพ 
 ระบบขอมลูกาํลังคนดานสุขภาพมีความจําเปนสําหรับนกัวางแผนในการกําหนดปรมิาณและ
ความตองการกําลังคนในอนาคต รวมทั้ง ความตองการในการฝกอบรม พัฒนา สําหรับผูสอน ตองการ
ขอมูลดังกลาวเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจดัการการฝกอบรม และสําหรับผูบริหาร ตองการ
ขอมูลกําลังคนเพื่อควบคุมกํากับการใชคน การเคลื่อนไหวคน รวมทั้งใหไดผลงานจากการบริหาร
จัดการกําลังคน 
 ในประเทศไทย ระบบฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพ คอนขางแยกสวน กระทรวงสาธารณสุข
โดยกองการเจาหนาที่ของแตละกรมจะทําการรวบรวมฐานขอมูลกําลังคนในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุขเทานั้น ยิ่งไปกวานั้น ฐานขอมูลดังกลาวยงัไมทันสมยั ไมทันเวลา รวมท้ังยังไมสามารถ
เรยีกใชจากระบบคอมพิวเตอรเพื่อการวางแผน สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุขโดยสวนขอมูล
ขาวสารสาธารณสุขจะทําการสํารวจขอมลูสถิติสาธารณสุขทุกป ซึ่งจะรวมขอมลูกาํลังคนดานสุขภาพ
ทุกป อยางไรก็ตาม ขอมูลดังกลาวยังไมทันเหตุการณและไมครบถวน ไมแมนยํา และไมครอบคลุม
ภาคเอกชนอกีหลายแหง ทาํใหขอมูลกําลงัคนดานสุขภาพภาคเอกชนคอนขางต่ํา นอกจากนี้ ยังมีอีก
หลายหนวยงานที่ทําการรวบรวมขอมูลกําลงัคนดานสุขภาพสําหรับการวางแผน ฝกอบรม และบรหิาร
จัดการของหนวยงานตนเอง 
 ประเทศไทยขณะนี้มีแนวโนมท่ีจะใหสถานบรกิารออกนอกระบบมากขึ้น รวมทั้งมีนโยบาย
การกระจายอํานาจ ซึ่งนโยบายดังกลาวอาจจะสงผลใหระบบฐานขอมูลกําลังคนท่ีมีอยู มีสถานการณแย
ลงกวาเดิมในแงที่วา รายงานเดิมอาจหายไป ไมมีการสานตอ ระบบการเชื่อมโยงขอมูลขาดหายไป 
รวมท้ังระบบการสนับสนนุอาจขาดหายไปเชนกัน ทั้งหมดนี้จะสงผลใหขาดฐานขอมูลกําลังคนทีส่ําคัญ
สําหรับผูบริหารในการกําหนดนโยบายที่เหมาะสม ทันเหตุการณ 
 ดังนั้น มีความจําเปนตองทําการศกึษาเชิงลึก วาสถานการณระบบฐานขอมูลกําลังคนดาน
สุขภาพในปจจุบันมีลกัษณะเปนอยางไร รวมทั้งใหมีการระดมสมองผูท่ีเกีย่วของเกี่ยวกบัปญหา
อุปสรรคในการดําเนินการบริหารจดัการฐานขอมูลดังกลาว รวมทั้งขอเสนอแนะในการสนับสนนุใหมี
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การปรับปรุงประสิทธิภาพ คุณภาพ การบริหารจดัการของฐานขอมูลดังกลาวจากหนวยงานที่เกี่ยวของ
ในรูปแบบที่เหมาะสมตอไป 
1.1 วัตถุประสงค 

1.1.1 เพื่อวิเคราะหและศกึษาสถานการณจริงของฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพในประเทศ
ไทย และทบทวนสถานการณฐานขอมูลกาํลังคนตางประเทศ 

1.1.2 เพื่อใหไดขอเสนอแนะในการปรับปรุงฐานขอมูลดังกลาวเพื่อใหเกิดการใชประโยชนจาก
ฐานขอมูลดังกลาว สําหรับท้ังสวนกลางและสวนภูมภิาค  

1.2 วธิีดําเนนิการ 
1.2.1 ทบทวนสถานการณฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพ ซึ่งประกอบดวย 

• สภาวิชาชีพ ไดแก แพทยสภา ทันตแพทยสภา เภสัชสภา และสภาการ
พยาบาล 

• กองการเจาหนาที่ของกรมตาง ๆ ในกระทรวงสาธารณสุข 
• ทบวงมหาวิทยาลยั สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร สํานักการแพทยทหาร 

กองบัญชาการทหารสูงสุดและสํานกังานตาํรวจแหงชาต ิ
• สวนขอมูลขาวสารสาธารณสุข สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุข 

โดยการทบทวนเอกสารทีเ่กีย่วของ สัมภาษณ ซักถาม ผูเกีย่วของ เพ่ือใหไดลกัษณะ
ของระบบฐานขอมูลนั้น ๆ รวมทั้งปญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการฐานขอมลู
ดังกลาว 

1.2.2 นําเสนอผลการรวบรวมขอมูลจากขอ 1 และระดมสมองผูที่เกีย่วของใหไดขอมูล
เพิ่มเติมในภาพรวม และใหไดขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงฐานขอมูลดังกลาว
ใหสามารถใชประโยชนรวมกันไดสูงสุด 

1.2.3 ทบทวนประสบการณการดําเนินการฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพตางประเทศ 
เพื่อการประยกุตใชกับสถานการณในประเทศไทย 

1.2.4 สังเคราะหและใหขอเสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงการบรหิารจัดการ การใช
ประโยชนจากฐานขอมูลที่มอียูรวมกนั  

 
 



 

 

3

 

1.3 ผลท่ีคาดวาจะไดรบั 
1.3.1 ไดปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงระบบฐานขอมูลที่

ครอบคลุมทั้งภาครฐัและภาคเอกชน 
1.3.2 ไดขอเสนอแนวทางที่เปนไปได ท่ีจะใชประโยชนจากฐานขอมูลท่ีมีอยูรวมกัน 
1.3.3 สํานักนโยบายและยุทธศาสตรสามารถนําไปใชพัฒนาระบบฐานขอมูลกําลังคน

ดานสุขภาพได 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการศึกษา 
 
 

ศึกษาสถานการณฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพ

•สภาวิชาชีพ

•กองการเจาหนาที่ กรมตาง ๆ ในกระทรวง

สาธารณสุข  

•ทบวงมหาวิทยาลัย กองบัญชาการทหารสูงสุด 
สํานักอนามัย กทม. และสํานักงานตํารวจแหงชาติ

•สวนขอมูลขาวสารสาธารณสุข สํานักนโยบาย
และแผนสาธารณสุข

ระดมสมองเพ่ือใหไดขอเสนอแนะเพ่ือการปรับ
ปรุง

ทบทวนประสบการณ
ตางประเทศ

สังเคราะหและใหขอเสนอแนะเพื่อ
การปรับปรุงการบริหารจัดการการ
ใชฐานขอมูลใหมีประสิทธิภาพ
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บทที่ 2 
ทบทวนประสบการณตางประเทศ 

 
 ในบทนี้ ไดทําการทบทวนระบบฐานขอมลูกําลังคนดานสุขภาพตางประเทศ โดยการคนหา
ขอมูลทาง Internet เปนหลัก เนื่องจากไมสามารถติดตอเจาของฐานขอมูลเพ่ือสอบถามถึงโครงสราง
ฐานขอมูลกําลงัคนดานสุขภาพทั้งหมดของหนวยงานได ซ่ึงอาจไมไดภาพรวมของทัง้ประเทศ อยางไร
ก็ตาม จะไดขอมูลสําคัญที่มกีารเผยแพรเพ่ือใชรวมกนั  ในบทนี้ไดทําการทบทวนประสบการณ 2 
ประเทศ คือ ประเทศอังกฤษ และ ออสเตรเลีย โดยมรีายละเอียดดังตอไปนี้ 
2.1  ประเทศองักฤษ 
Department of Health มีการจัดทําสถิติหลักอยู 5 รายการไดแก  

• Public Health 

• Health Care 

• Social Care 

• Workforce 

• Expenditure 

ซ่ึงสถิติทั้งหมดมีการเผยแพรใน Web Site ของ Department of Health (http://www.doh.gov.uk) ใน
ท่ีนี้จะลงรายละเอียดของสถติิในสวน Workforce ซึ่งสวนใหญจะเนนบุคลากรที่ทํางานใหกับ National 
Health Services (NHS) เปนหลัก (http://www.doh.gov.uk/public/stats3.htm) 

2.1.1 ขอมูลบุคลากรของ National Health Services (NHS) สหราชอาณาจักร ซ่ึงมีการรวบรวม
โดย Department of Health มีการนําเสนอขอมูลเกีย่วกับบุคลากรของ NHS ทุกสาขาวิชาชีพ โดยแยก
เปนบุคลากรทีเ่ปนกลุมแพทย และกลุมท่ีไมใชแพทย รวมทั้งมีการแยกบุคลากรที่ทํางานในแตละสวน 
ไดแก Hospital and community health services (HCHS) ที่ทํางานใหกบั NHS เพ่ือใชเปรยีบเทียบความ
แตกตางระหวางป และเพื่อใชเปนกรอบสําหรับการศึกษาวิเคราะหขอมูลที่ละเอียดอ่ืน ๆ  ตัวอยาง
ขอมูลภาพรวมที่แสดง เชน จํานวนบุคลากรที่ทํางานใน NHS Hospital and community health services 
(HCHS) ณ วนัที่ 30 กันยายน 2544 มีทั้งหมด 1,036,370 Head Count (HC) 837,200 Whole Time 
Equivalents (WTE) ซึ่งจํานวนนีร้วมบุคลากรที่เปนแพทย ทันตแพทย และบุคลากรสาขาอื่นที่ไมใช
แพทย แตไมรวมบุคลากรทีท่ํางานโดยการทําสัญญาจาง และ รอยละ 93 (962,530 HC) และรอยละ 92 
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(773,140 WTE)   เปนกลุมท่ีไมใชแพทย เปนตน ซึ่งจะมีการแสดงรายละเอียดในแตละรายการในตาราง
ท่ีเผยแพรทาง Web Site เชนกัน 
 

• วธิกีารเก็บขอมูล ขอมูลเกี่ยวกับบุคลากรที่ไมใชแพทยหรือทันตแพทยเปน
ขอมูลที่ไดจาก Department of Health’s annual census of NHS, HCHS ณ 
วันที่ 30 กันยายน ของทุกป  สวนวธิีการรวบรวมขอมลูไมไดแจงรายละเอียด
และไมสามารถติดตอผูรวบรวมขอมูลได 

• การนําเสนอขอมลู มีการเผยแพรขอมูลทาง Internet ที่ 
http://www.doh.gov.uk  ในสวนของรายละเอียดของผลการสํารวจเผยแพรที่ 
www.doh.gov.uk/public/nhs/workforce.htm รวมทั้งมีรายงานประจําปที่
เผยแพรโดย Department of Health ช่ือ ‘Health and Personal Social Services 
Statistics’ และหนังสือแถลงการณประจําป (Statistical Bulletin) มีการเสนอ
ขอมูลจํานวนบุคลากร 2 รูปแบบ คือ Whole Time Equivalent และ Head 
Count ตั้งแต ป พ.ศ. 2524 ไดแบงการนําเสนอออกเปน 5 หมวด คือ 

1)  บุคลากรท่ีใหบรกิาร 
การนําเสนอขอมูลแยกออกเปน 
1.1  สถิติบุคลากรเกี่ยวกับบริการทางสายตาในอังกฤษและเวลส ซ่ึงมีขอมูล 

• จํานวนผูวัดสายตา (optometrists) และ  

• แพทยผูเชีย่วชาญทางสายตา (ophthalmic medical practitioners)  
ซ่ึงมีสัญญาจางกับ Health Authorities (HAs) ใหวัดสายตาผูปวย 

1.2 แถลงการณประจําปเรื่องโรงพยาบาล การสาธารณสุข และแพทยและทันตแพทยผู
ใหบริการสุขภาพในชุมชนของอังกฤษ (Hospital, Public Health Medicine and 
Community Health Service Medical and Dental Staff in England) ซึ่งมีสถิติ 

• จํานวนและ WTE ของแพทยและทันตแพทยจําแนกตาม 
- ระดับ การเปนแพทยหรือทันตแพทยเฉพาะทาง  
- เพศ  
- เชื้อชาติ และ 
- ประเภทของสถานที่ทํางาน 
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1.3 รายงานการสํารวจสํามะโน (Census) เรื่องโรงพยาบาลของ NHS การสาธารณสุขและ

แพทยและทันตแพทยผูใหบริการสุขภาพในชุมชนของอังกฤษประจําป (Hospital, Public 
Health medicine and Community Health Services medical and dental workforce census, 
England) 

1.4 แถลงการณประจําปเรื่องโรงพยาบาลของ NHS และการบริการทางสุขภาพในชุมชนของ
บุคลากรของ NHS ที่ไมใชแพทยหรือทันตแพทย (NHS hospital and community health 
services non-medical staff in England) ซึ่งมีขอมูลเกีย่วกบั 

• จํานวนและ WTE จําแนกตาม 
- อายุ 
- เชื้อชาติ 
ในโรงพยาบาลของ NHS และในชุมชน 

การนําเสนอขอมูลในแถลงการณจะมีสวนสรุปประเดน็สําคัญที่พบกอนแลวจึงมีเสนอขอมูลในรูป     
ตาราง รายละเอียดขอมูลท่ีแสดงในตารางมีดังนี ้
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ตารางที่ 2.1 แสดงชื่อตารางและรายละเอยีดขอมูลท่ีมีการเผยแพรใน web site ของ Department of 
Health, ประเทศอังกฤษ 

ชื่อตาราง รายละเอยีดขอมลูท่ีแสดง 
Table 1a Staff by occupation code staff groups 
1995 – 2001(whole-time equivalent) 
Table 1b Staff by occupation code staff groups 
1995 – 2001 (headcount) 

จํานวน และ WTE บุคลากรทั้งหมด และ
จํานวนและ WTE บุคลากรแยกตามประเภท
ใหญเปน แพทยหรอืทันตแพทย และ บุคลากร
ท่ีไมใชแพทยหรอืทันตแพทย ป 2538 – 2544 
 
บุคลากรที่ไมใชแพทยหรือทันตแพทยแยกเปน
กลุม 

1. Nursing, midwifery & health visiting 
staff (qualified and unqualified) 

2. Nursing, midwifery & health visiting 
learners 

3. Health care assistants 
4. Scientific, therapeutic & technical 

staff (qualified allied health 
professionals, other qualified 
scientific, therapeutic & technical 
staff, unqualified scientific, 
therapeutic & technical staff) 

5. Management & support staff 
(ambulance, administration & estates, 
support, others) 

Table 2a Nursing, midwifery and health 
visiting staff by type 1995 – 2001 (whole-time 
equivalent) 

จํานวนและ WTE บุคลากรท่ีไมใชแพทยหรอื
ทันตแพทยในกลุมท่ี 1 ป 2538 – 2544 โดยแยก
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ชื่อตาราง รายละเอยีดขอมลูท่ีแสดง 
Table 2b Nursing, midwifery and health 
visiting staff by type 1995 – 2001 (headcount) 

เปน 
1. Qualified staff: nurse consultant, 

manager, registered sick children’s 
nurse, registered midwife, health 
visitor, distrcti nurse, other 1st level, 
and other 2nd level 

2. Unqualified staff: nursery nurse, 
nursing assistant/auxiliary, and 
unspecified 

Table 3a Qualified nursing, midwifery and 
health visiting staff by area of work 1995 – 
2001 (whole-time equivalent) 
Table 3b Qualified nursing, midwifery and 
health visiting staff by area of work 1995 – 
2001 (headcount) 

จํานวนและ WTE บุคลากรท่ีไมใชแพทยหรอื
ทันตแพทยในกลุมท่ี 1 ป 2538 – 2544 โดยแยก
ตามงาน 

1. Acute, elderly & general 
2. Paediatric 
3. Maternity 
4. Psychiatry 
5. Learning disabilities 
6. Community services 
7. Education staff 

Table 4a Scientific, therapeutic and technical 
staff by type 1995 – 2001 (whole-time 
equivalent) 

จํานวนและ WTE บุคลากรท่ีไมใชแพทยหรอื
ทันตแพทยในกลุมท่ี 4 ป 2538 – 2544 โดยแยก
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ชื่อตาราง รายละเอยีดขอมลูท่ีแสดง 
Table 4b Scientific, therapeutic and technical 
staff by type 1995 – 2001 (headcount) 

เปน 
1. Qualified staff 
2. Allied Health Professionals: 

chiropody, dietetics, occupational 
therapy, orthoptics/optics, 
physiotherapy, diagnostic 
radiography, therapeutic radiography, 
and Art/music/drama therapy 

3. Other staff: speech & language 
therapy, multi therapy, clinical 
psychotherapy, medical physics, 
pharmacy, pathology, dental, 
physiological measurement, operating 
theatres, social services, and others 

4. Unqualified staff 
5. Unclassified 

Table 5a Ambulance staff by type 1995 – 2001 
(whole-time equivalent) 
Table 5b Ambulance staff by type 1995 – 2001 
(headcount) 

จํานวนและ WTE บุคลากรปฐมพยาบาล
เคลือ่นที่ ป 2538 – 2544 โดยแยกเปน 

1. Manager 
2. Paramedic 
3. Ambulance personnel 
4. Trainee ambulance personnel 
5. Unclassified 

Table 6a Administration and estates staff by 
type 1995 – 2001 (whole-time equivalent) 

จํานวนและ WTE บุคลากรบริหารและธรุการ
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ชื่อตาราง รายละเอยีดขอมลูท่ีแสดง 
Table 6b Administration and estates staff by 
type 1995 – 2001 (headcount) 

แยกป 2538 – 2544 เปน 
1. Senior manager 
2. Manager 
3. Clerical & administrative 
4. Maintenance & work 
5. Unclassified 

Table 7 Non-medical staff by sex (headcount) จํานวนบุคลากรท่ีไมใชแพทยหรอืทันตแพทย
กลุม 1 – 5 แยกตามเพศ 

Table 8 Non-medical staff by age (headcount) จํานวนบุคลากรท่ีไมใชแพทยหรอืทันตแพทย
กลุม 1 – 5 แยกตามกลุมอายุ 

1. Less than 25 years old 
2. 25 to 34 years old 
3. 35 to 44 years old 
4. 45 to 54 years old 
5. 55 to 64 years old 
6. 65 years old and over 
7. Unknown 
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ชื่อตาราง รายละเอยีดขอมลูท่ีแสดง 
Table 9 Non-medical staff by ethnic category 
(headcount) 

จํานวนบุคลากรท่ีไมใชแพทยหรอืทันตแพทย
กลุม 1 – 5 แยกตามกลุมเชือ้ชาติ ตามระบบ
รหัสเกาและใหมระบบรหัสเกาแยกเปน 

1. White 
2. Black 
3. Asian 
4. Other 
5. Unknown 

ระบบรหัสใหมแยกเปน 
1. White 
2. Mixed 
3. Asian or Asian British 
4. Black or Black British 
5. Other 
6. Unknown 

Table 10a Non-medical staff by main staff 
group 1991 – 2001 (whole-time equivalent) 

จํานวนและ WTE บุคลากรแยกตามประเภท



 12

ชื่อตาราง รายละเอยีดขอมลูท่ีแสดง 
Table 10b Non-medical staff by main staff 
group 1991 – 2001 (headcount) 

ใหญท่ีไมใชแพทยหรอืทันตแพทย ป 2534 – 
2544 แยกเปนกลุม 

1. Nursing, midwifery & health visiting 
staff (qualified and unqualified) 

2. Nursing, midwifery & health visiting 
learners 

3. Health care assistants 
4. Scientific, therapeutic & technical 

staff (qualified allied health 
professionals, other qualified 
scientific, therapeutic & technical 
staff, unqualified scientific, 
therapeutic & technical staff) 

5. Management & support staff 
(ambulance, administration & estates, 
support, others) 

และอัตราการเปลี่ยนแปลงตอประหวางป 2534 
– 2534 และระหวางป 2538 – 2544 

 
ไดแสดงรายละเอียดแตละตารางไวในภาคผนวก 1 
 

1.5 รายงานการสํารวจสํามะโนรวมเรื่องโรงพยาบาลของ NHS และการบรกิารทางสุขภาพใน
ชุมชนของบุคลากรของ NHS ท่ีไมใชแพทยหรือทันตแพทย ของอังกฤษประจําป (NHS 
Hospital and Community Health Services non-medical workforce census in England) 

2) ตําแหนงวางใน NHS 
การสํารวจตําแหนงวางใน NHS Trusts ของอังกฤษที่มคีวามตองการหาบุคลากรมาทํางานอยาง

นอย 3 เดือนท่ีผานมา โดยแสดงขอมูลอัตราวางใน 3 เดอืน 
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3) รายไดของบุคลากรใน NHS 
4) แพทย NHS ท่ีใหบริการท่ัวไป 

การนําเสนอขอมูลแยกออกเปน 
4.1 แถลงการณสถิตแิพทยท่ัวไปในอังกฤษประจําป 

การนําเสนอขอมูลในแถลงการณจะมีสวนสรุปประเดน็สําคัญที่พบกอนแลวจึงมีเสนอ
ขอมูลในรูปตาราง ไดแสดงรายละเอียดขอมูลตัวเลขที่สบืคนได ในภาคผนวก 2 

4.2  สถิตแิพทยท่ัวไปและแพทยประจําบุคคลในอังกฤษและเวลส 
4.3 รายงานการสํารวจการสรรหาบุคลากร ความคงอยู และตาํแหนงวางในอังกฤษและเวลสป 

2544 
5) บุคลากรผูใหบรกิารสังคมสงเคราะหใน Social Services Departments 

แสดงขอมูลจากการสํารวจสํามะโนบุคลากรประจําปในแผนกสังคมสงเคราะหในทองถิ่น (Local 
Authority)  
 
2.2 ประเทศออสเตรเลยี 

2.2.1   ขอมลูบุคลากรดานการสาธารณสุข (Health workforce) ของ Australian Institute of 
Health and Welfare ท่ีตีพมิพใน Australia’s Health 2002  

• วตัถุประสงคของฐานขอมลู 
เพ่ือใหมีขอมูลบุคลากรในภาคสาธารณสุขของออสเตรเลยี ทั้งในอุตสาหกรรมที่
เกี่ยวของกับการสาธารณสุข   และบุคลากรทางการแพทยและสาธารณสุข  ซึ่งจะเปน
ประโยชนในการวางแผนบคุลากรที่เหมาะสมและเพยีงพอตอไป 

• วธิกีารเก็บขอมูล 
ไมมีรายละเอียดวธิีการเก็บขอมูล  แตขอมลูที่นํามาตีพิมพ เปนการวิเคราะหขอมูลจาก
แหลงอ่ืนๆ เชน  

- ขอมูลการสํารวจแรงงานของ Australian Bureau of statistics  
- ขอมูลจาก Department of Education, Science and Training   
- ขอมูลจาก Department of Immigration and Multicultural and Indigenous 

Affairs  
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• การนาํเสนอขอมลู 
1) มีการตพีิมพขอมูลใน Australia’s Health 2002 ซึ่งสามารถคนหาไดบน website ของ 

Australia Institute of Health and Welfare  (www.aihw.gov.au) 
2) ขอมูลที่นําเสนอแบงเปน 2 สวน  คือ ขอมูลบุคลากรลกูจางในอุตสาหกรรมที่เกีย่วของ

กับการสาธารณสุข (Health Industry employees) โดยไมรวมการบรกิารทางสัตว
แพทย  และขอมูลบุคลากรดานการสาธารณสุข  (Health Occupations)  ซ่ึงจะรวมถงึ
บุคลากรที่ทําการตรวจวินิจฉัยและรักษาทางรางกายและจิตใจ  ผูใหการฟนฟู และ
คําแนะนํา เพื่อการมีสุขภาพดี รวมทั้ง ผูจายยาและผูพัฒนายารักษาโรค 

3) ขอมูล Health Industry employees จะกลาวส้ันๆ ถึงจํานวนลูกจางในภาคสาธารณสุข 
เชน มีจํานวนลูกจางในภาคสาธารณสุขท้ังหมด 643,500 คน ในป 2543  คิดเปนรอย
ละ  7.1 ของแรงงานภาคพลเรือนท้ังหมด  โดยรอยละ 60.1 ทํางานเต็มเวลา และ รอย
ละ 39.9 ทํางานบางเวลา 
 นอกจากนี้ยังมีการเปรยีบเทยีบอัตราการเจรญิเติบโตกับแรงงานในภาคอื่นๆ  โดยถอื
วาภาคสาธารณสุขมีการเจรญิเติบโตในอตัราคอนขางเรว็  โดยอัตราการเจรญิเติบโต
ระหวางป 2538-2543 เทากับ 12.1 % ในขณะที่อัตราการเจรญิเติบโตของภาคพลเรือน
ท้ังหมดเทากับ 9.6% 
3.1) ในสวนของ Medical Occupations ไดมีการนําเสนอขอมูลในแงของการ

กระจายบุคลากรในพืน้ที่ตางๆ โดยแยกเปน: 
- เมืองหลวง  (capital city) 
- เมืองใหญอ่ืน ๆ (other metropolitan centre) 
- ศูนยกลางขนาดใหญในชนบท (large rural centre) 
- ศูนยกลางขนาดเลก็ในชนบท (small rural centre) 
- เขตชนบทอื่น ๆ (other rural area) 
- ศูนยกลางและเขตพื้นที่หางไกล (remote centres and areas) 

  (ซึ่งการแยกเขตพื้นท่ีใชเกณฑ  Rural, Remote and Metropolitan Classification ของ 
Department of Primary Industries และ Department of Human Services and Health) 
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โดยบุคลากรทีก่ลาวถึงไดแก  แพทย   พยาบาล  เภสัชกร  ทันตแพทย  นาํเสนอแยกเปนตาราง ดังนี้  
 
ตารางที่ 2.2  รปูแบบดตารางแสดงขอมูล Medical practitioners: characteristics by geographic 
location of main job, ประเทศออสเตรเลีย 
 Geographical location of main job  

 Capita
l city 

Other 
metropolitan

centre 

Large 
rural 

centre 

Small 
rural 

centre 

Other 
rural 
area 

Remote 
centre 

and areas 

Total 

Number        
Practitioner 
distribution (%) 

       

Population distribution 
(%) 

       

Practitioners per 
100,000 population 

       

Males        
Females        
Percent female        
Type of medical practitioner 
Primary care        
Hospital-non 
specialists 

       

Specialists        
Specialist-in-training        
Non-clinician        

Age (years) 
Under 35        
35-44        
45-54        
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 Geographical location of main job  

 Capita
l city 

Other 
metropolitan

centre 

Large 
rural 

centre 

Small 
rural 

centre 

Other 
rural 
area 

Remote 
centre 

and areas 

Total 

55-64        
65 and over        

Total        

Average age (years)        
 
 
ตารางที่ 2.3 รปูแบบตารางการนําเสนอขอมูลจํานวนนกัศึกษาที่เขาศกึษาในวิชาที่เกีย่วกับการแพทยและ
สาธารณสุข  ใน 23 ประเภทสาขา ในป 2538 และ 2543 ประเทศออสเตรเลีย  

1995 2000 Field of study 

Number % female Number  % female 

% change 
1995-2000 

1. Dental therapy 

2. Dentistry 

3. Health-general 

4. Health administration 

5. Health counseling 

6. Health support-general 

7. Health support-other 

8. Health surveying/ 
environmental health 

9. Medical radiography 

10. Medical science 

11. Medical technology 

12. Medicine 
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1995 2000 Field of study 

Number % female Number  % female 

% change 
1995-2000 

13. Nursing-basic 

14. Nursing- post basic 

                    - Bachelor level 

15. Nutrition & dietetics 

16. Occupational therapy 

17. Optometry 

18. Pharmacy 

19. Physiotherapy 

20. Podiatry 

21. Rehabilitation 

22. Health science/ technology 

23. Speech pathology/ audiology 

Indigenous total 

Total  

 
 
ซึ่งสาขาที่มีจํานวนนักศึกษามากที่สุดคือ nursing-basic จํานวน 7,099 และ 6,954 คน ในป 2538 และ 
2543 ตามลําดบั  รองลงมาคอื medicine จํานวน  865 และ 1,303 คน ในป 2538 และ 2543ตามลําดบั 
นอกจากนี้  ยังมีการวิเคราะหเปรยีบเทียบรอยละของการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของจํานวนนักศึกษาระหวาง 
ป ดวย  ท่ีนาสงัเกตคือ มีตัวเลขแสดงจํานวนรวมของนักศึกษาที่เปนชนเผาพื้น  (Indigenous student) 
ดวย 
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ตารางที่ 2.4  รปูแบบตารางขอมูลการอพยพโยกยายของบุคลากรสาธารณสุขออกจากและเขาสูประเทศ
โดยรวมระหวางป 2542-2543  ประเทศออสเตรเลยี 

Permanent and long-term arrivals and departures 

Arrivals Departures 

Short-term 
arrivals 

 
 
 
 
 

Occupation 

Reside
nts 

returnin
g after 
long-
term 
stay 

Perm-
anent 

settlers 

Visitors
for 

long-
term 
stay 

Total Reside
nts 

leaving 
perm-

anently 

Reside
nts 

leaving 
for 

long-
term 
stay 

Long-
term 

visitors 
leaving 

Total  

 
Net-

perm- 
anent & 

long-
term 

arrivals 

 

Medical 
practitioners 

   General  

   Specialist 

Nurses* 

Dental 
practitioners 

Pharmacists 

Occupational 
therapists 

Physio- therapists 

Optometrists 

Speech 
pathologists 

Chiropractors/ 
osteopaths 
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Permanent and long-term arrivals and departures 

Arrivals Departures 

Short-term 
arrivals 

 
 
 
 
 

Occupation 

Reside
nts 

returnin
g after 
long-
term 
stay 

Perm-
anent 

settlers 

Visitors
for 

long-
term 
stay 

Total Reside
nts 

leaving 
perm-

anently 

Reside
nts 

leaving 
for 

long-
term 
stay 

Long-
term 

visitors 
leaving 

Total  

 
Net-

perm- 
anent & 

long-
term 

arrivals 

 

Podiatrists 

Medical imaging 
professionals 

Other health 

Total   
 
* includes midwives. 
หมายเหตุ:  ไดแสดงตารางทีส่ืบคนได ในภาคผนวก 3 
2.2.2 ขอมลูบคุลากรดานการสาธารณสุข (Health workforce) ของ Australian Bureau of Statistics ท่ี
ปรากฏในเอกสาร Australia Now - A statistical profile  

• วตัถุประสงคของฐานขอมลู 
เอกสาร Australia Now- A statistical profile ใหขอมูลดานเศรษฐกจิและสังคมของ
ออสเตรเลียทีม่ีความสมบูรณ   

• วธิกีารเก็บขอมูล 
ขอมูลสวนใหญไดจากการเก็บขอมูลของ Australian Bureau of Statistics ท่ีจัดเก็บโดย 
2 วิธใีหญ ๆ คือ ทําสํามะโนประชากร (Census) และการสํารวจในครวัเรือน  
(household survey)  
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• โครงสรางฐานขอมลู  
จะเปนขอมลูดานเศรษฐกจิและสังคมทั้งหมด  โดยมีขอมูลของภาคสาธารณสุข ซึ่ง
ประกอบดวย สถิติสาธารณสุข  หนวยงาน  และบทความตางๆ   ทั้งนี้ขอมูลดาน
บุคลากรสาธารณสุขจะปรากฏในหัวขอ Health Workforce   

• การนาํเสนอขอมลู 
- ไดมีการตีพิมพขอมูลในเอกสาร Australia Now - A statistical profile  ซึ่ง

สามารถสืบคนจาก Website : 
http://www.abs.gov.au/ausstats/abs@.nsf/w2.6.1?OpenView  

- ในสวนของ Health Workforce ไดกลาวไวสั้นๆ ถึงจํานวนของบุคลากร
สาธารณสุขท้ังหมดในป 2543-2544  ในตารางซึ่งแยกประเภทบุคลากร  
รวมทั้งกลาวถงึอัตราการเจริญเติบโต และอัตราสวนระหวางบุคลากรท่ีทํางาน 
Full time และ part time 

 
2.2.3 ขอมลู Health Employment ของออสเตรเลยี จากฐานขอมลูของ Organisation for Economic 
Cooperation and Development (OECD) 

• วตัถุประสงคของฐานขอมลู 
ไมปรากฏ 

• วธิกีารเก็บขอมูล 
เก็บรวบรวมขอมูลจากประเทศสมาชิก ซึ่งมีการตกลงรวมกัน ประเทศสมาชิก 30

ประเทศ ประกอบดวย ประเทศออสเตรเลยี เบลเยีย่ม แคนาดา สาธารณรฐัเชค เดนมารก 
ฟนแลนด ฝรั่งเศส เยอรมนัน ีฮังการี ไอรแลนด อิตาลี ญีปุ่น เกาหลี เนเธอรแลนด 
นิวซีแลนด นอรเวย โปรตุเกส สเปน สวีเดน สวิสเซอรแลนด ตรุกี สหราชอาณาจกัร 
สหรัฐอเมรกิา เม็กซิโก ออสเตรีย กรีซ ไอสแลนด ลักเซมเบิรก โปแลนด สาธารณรัฐสโล
วัค 

• โครงสรางฐานขอมลู  
- ขอมูล Medical employment จะแบงเปนประเภท ดังนี้  

• health and social work 

• total health employment 

• total hospital employment  
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• practicing physicians 

• female practicing physicians 

• general practitioners  

• practicing specialists 

• practicing dentists  

• practicing pharmacists 

• practicing nurses 

• การนาํเสนอขอมลู 
จะเสนอขอมลูแยกเปนประเภทตามที่กลาวขางตน  โดยในแตละประเภทจะ
กลาวถึงแหลงที่มาของขอมูล และวธิีการเก็บขอมูลของแตละประเทศที่เปน
สมาชิก ของ OECD    โดยขอมูลของออสเตรเลียสวนใหญจะมาจาก 2 แหลงคือ 
Australian Bureau of Statistics และ Australian Institute of health and Welfare 

2.3 สรุป 
จากการสืบคนขอมูล พบรายการขอมลูที่มกีารเผยแพร สวนใหญเปนขอมูลท่ีไดจากการสํารวจ

รายป ที่มกีารจดัระบบของประเทศอยูแลว รวมทั้ง มกีารเก็บรวบรวมขอมูลตามขอตกลงระหวาง
ประเทศ เชน ประเทศใน OECD เพ่ือใหมีการนําเสนอขอมูลตามที่ไดกําหนดรวมกัน ขอมูลกลุมใหญท่ี
มีการเผยแพรจากแหลงตาง ๆ ที่สืบคนไดดังกลาว สามารถประมวลไดดังนี ้

• จํานวน ซ่ึงจะมีการนับทั้ง 
- Head Count และ 
- Whole Time Equivalent 

นอกจากนื้ มีการนับจํานวนบุคลากรดังกลาว มีการแสดงจํานวนบุคลากรจําแนกตาม 

• สาขาวิชาชีพ ประเภท สาขา 

• เพศ 

• อายุ โดยแบงเปนกลุมอาย ุ

• เชื้อชาติ มีการแบงเชื้อชาติ ตามระบบสผีิว 

• ตําแหนง 

• ลักษณะงาน กลุมงาน ประเภทงาน 

• การกระจายตามลักษณะพื้นท่ี 

• ตําแหนงวาง มีการสํารวจตาํแหนงวางที่ตองการคนอยางนอย 3 เดือนที่ผานมา 
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• คุณวุฒิเบื้องตน, เฉพาะทาง 

• รายได 

• การยายเขา ยายออก จากประเทศ แยกรายสาขาวิชาชีพ 

• จํานวนนักศกึษารายสาขาวชิา 
มีขอสังเกตวา แหลงที่มาของขอมูลกําลังคนดานสุขภาพของทั้งสองประเทศที่ทํางานสืบคน มาจากการ
สํารวจ สํามะโน ประจําป เปนหลัก 
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บทที่ 3 

ทบทวนสถานการณฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพประเทศไทย 
 

 ในบทนี้ จะนําเสนอสถานการณในเรื่องระบบฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพของ
ประเทศไทยของหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับประเทศ แบงเปน 4 สวนใหญ ๆ ไดแก  

สวนท่ี 1 สภาวิชาชีพตาง ๆ 
1. แพทยสภา 
2. ทันตแพทยสภา 
3. เภสัชสภา 
4. สภาการพยาบาล 

สวนท่ี 2 กองการเจาหนาท่ีของกรมตาง ๆ ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

1. ภาพรวม 

2. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

3. กรมการแพทย 
4. กรมอนามัย 

5. กรมควบคุมโรคติดตอ 

6. กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
7. กรมสุขภาพจติ 

8. สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
สวนท่ี 3 หนวยงานภาครฐั นอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

1. ทบวงมหาวิทยาลัย  

2. สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร  

3. สํานักการแพทยทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม 

4. โรงพยาบาลตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
สวนท่ี 4 สวนขอมูลขาวสารสาธารณสขุ สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุข  

            กระทรวงสาธารณสุข 

และสวนสุดทายจะเสนอภาพสรุปของระบบฐานขอมูลที่ทําการทบทวนทั้งหมด
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โดยแตละสวนจะมีรายละเอียดโครงสรางการนําเสนอดังนี ้
1) วัตถุประสงคของฐานขอมูล 

2) กลวิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 

3) โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป 

4) วิธีการนําเสนอขอมูล 

5) การใชประโยชนจากฐานขอมูลดังกลาว 

6) ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 
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สวนที่ 1 ฐานขอมูลของสภาวิชาชีพตาง ๆ 
 ในภาพรวม สภาวิชาชีพจะมีระบบฐานขอมูล เพื่อการควบคุมการขึ้นทะเบยีน ออก
ใบอนุญาต ควบคุมความประพฤติผูประกอบวิชาชีพ 

1. แพทยสภา 
1.1  วัตถุประสงคของฐานขอมูล 

เนื่องจากแพทยสภามีหนาทีต่ามมาตรา 8 พระราชบัญญัติวิชาชีพเวชกรรม 
พ.ศ.2525 ในการ 

- รับขึ้นทะเบียนและออกใบอนุญาติใหแกผูขอเปนผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม 

- พักใชใบอนุญาตหรือเพิกถอนใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม 

- รับรองปริญญา ประกาศนยีบัตรในวิชาแพทยศาสตรหรือวุฒิบัตรในวิชาชีพเวช
กรรมของสถาบันตาง ๆ 

- รับรองวิทยฐานะของสถาบันทางการแพทยที่ทําการฝกอบรม 

- ออกหนังสืออนุมัติหรือวุฒิบตัรแสดงความรูความชํานาญในการประกอบวิชาชีพ
เวชกรรมสาขาตาง ๆ และออกหนังสือแสดงวุฒิอ่ืน ๆ ในวิชาชีพเวชกรรม 

ดังนั้น แพทยสภาจึงตองมฐีานขอมูลดังกลาว เพื่อการวางแผนและบริหาร
จัดการในกลุมแพทยดวยกนั ตรวจสอบคุณสมบัติของแพทยกอนการสอบใบอนุญาตตาง 
ๆ รวมทั้งการเรียนตอเนื่องเฉพาะทางของแพทย และการตรวจสอบจริยธรรม 

ฐานขอมูลแพทยสภาเปนขอมูลจากการขึ้นทะเบียนเพื่อใหไดใบประกอบโรค
ศิลปะเพื่อประกอบวิชาชีพเวชกรรมได (การขึ้นทะเบยีนแพทยจบใหม แพทยที่สอบเพื่อ
เรียนแพทยเฉพาะทางได การฝกอบรมแพทยประจําบาน แพทยใชทุน แพทยเพิม่พูน
ทักษะ) 

นอกจากนี้ ฐานขอมูลแพทยสภามีไวเพื่อใหมีขอมูลของแพทยทกุคนในประเทศ
ไทย เพื่อสามารถดําเนินการตามวัตถุประสงคของแพทยสภา ตามมาตรา 7 นั่นคือ  

1. ควบคุมความประพฤติของผูประกอบวิชาชีพเวชกรรมใหถูกตองตามจริยธรรม
แหงวิชาชีพเวชกรรม 

2. สงเสริมการศึกษา วจิัย และการประกอบวิชาชีพในทางการแพทย 
3. สงเสริมความสามัคคีและผดุงเกียรติของสมาชิก 

4. ชวยเหลือ แนะนํา เผยแพร และใหการศึกษาแกประชาชน และองคกรอื่น
ในเรื่องที่เกีย่วกับแพทยและการสาธารณสุข 

5. ใหคําปรึกษาหรือขอเสนอแนะตอรัฐบาลเกีย่วกับปญหาการแพทยและการ
สาธารณสุขของประเทศ 
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6. เปนตัวแทนของผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม 

1.2 กลวิธีการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. จะไดขอมูลของแพทยตลอดเวลา จากการขึ้นทะเบียนของแพทยที่จบใหม 
แพทยที่สอบเพื่อเรียนเฉพาะทาง การฝกอบรมแพทยประจําบาน แพทยใชทนุ 
และแพทยเพิ่มพูนทักษะ ทกุป 

2. มีการสงจดหมายขาวใหแพทยอยางสม่ําเสมอ หากแพทยทานใดไมไดรับจะมี
การตีจดหมายดังกลาวกลับ หรือแจงยาย ทุกเดือน 

3. มีการดําเนนิการสํารวจขอมูลแพทย โดยทําแบบสอบถามไปยังสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัด หนวยงานเอกชนทัว่ประเทศ หนวยงานกรมการแพทย 
ทบวงมหาวิทยาลัย และกระทรวงอื่น ๆ ใหชวยสํารวจขอมูลแพทย  2 – 3 
ปตอคร้ัง 

4. ขอมูลบางสวนจากจากกรณกีารมีคดีทางจริยธรรม 

อยางไรก็ตาม มีแพทยจํานวนหนึ่งที่ไมมกีารตอบกลับแบบสอบถาม ทําใหไมสามารถทราบได
วาแพทยดังกลาวยังมีชีวิตหรือยังทํางานในระบบอยูหรือไม 

มีการวเิคราะหขอมูลเบื้องตน โดยเจาหนาท่ีแพทยสภา ไดแก หาจาํนวนรวมของ
แพทยท้ังหมด รายสาขา และสามารถวิเคราะหไดตามสถานการณท่ีตองการเปนคราว ๆ 

1.3  โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  

1. ขอมูลท่ัวไป (F7) ไดแก ช่ือ สกลุ เลขที่ใบอนุญาต สัญชาติ เชื้อชาติ 
ศาสนา ภูมิลําเนา ตําหนิ ที่อยูที่บาน ที่อยูของสถานที่ทํางาน โทรศัพทที่บานและที่
ทํางาน สถานที่ติดตอ การเปลี่ยนที่อยู 

2. เพิ่มพูนทักษะฯ (F8) ไดแก เลขที่ใบประกาศนยีบัตรเพิ่มพูนทกัษะ ปที่ผาน

โครงการเพิ่มพูนทักษะ สถาบันที่เพิ่มพนูทักษะ 

3. แพทยประจําบาน (F9) ไดแก แพทยประจําบานสาขา ปที่เขาอบรมฯ 
สถาบันที่อบรมฯ ตนสังกัดที่สงมาฯ 

4. วุฒิบัตรและอนุมัติบตัร (F10) ไดแก เลขที่วุฒิบตัร/อนุมัติบัตร วุฒิบัตร/

อนุมัติบัตรสาขา ปที่เร่ิมศึกษา 
5. การศึกษาอื่น ๆ (F11) ไดแก ลําดับทีศ่ึกษา วฒุิฯ ที่ไดรับ สถาบันที่ศึกษา 

6. จริยธรรม/สอบสวนฯ (F12) ไดแก ลําดับที่มีการสอบสวน วันทีรั่บเรื่อง ป 
จํานวนหนา รหัส-เร่ืองที่ถูกรองเรียน จาํนวนเรื่องที่ทาํผิด ประเภท มติแพทยสภา วันที่มี

มติ มติแพทยสภาหลังจากทําการสอบสวน วันที่มีมต ิ

1.4 วิธีการนําเสนอขอมูล 
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• มี Website เพื่อเผยแพรขอมูล เชน รายช่ือแพทยเฉพาะทางสาขาตาง ๆ 
จํานวนแพทยเฉพาะทางสาขาตาง ๆ จํานวนแพทยทั้งหมด website: 

http://www.tmc.or.th/ 

• ขอมูลอ่ืน ๆ นอกเหนือจากที่นําเสนอใน Website หากหนวยงานใด

ตองการขอมูล เพื่อไปใชประโยชน สามารถติดตอขอไดโดยใหมกีารทํา
หนังสือเพื่อขอขอมูลดังกลาวเปนลายลักษณอักษร 

• อยางไรก็ตาม มีขอมูลสวนหนึ่งที่ไมสามารถเผยแพรได เปนความลับ 
เชน เลขที่ใบอนุญาต ขอมูลทางจริยธรรม เปนตน 

1.5 การใชประโยชนจากฐานขอมูล 

• เพื่อการวางแผนติดตาม ควบคุมของแพทยสภาตามบทบาทหนาที ่
• หนวยงานในกระทรวงสาธารณสุข ไดแก สํานักนโยบายและแผน

สาธารณสุข นําไปใชเพื่อการวางแผนกําลังคนที่เปนแพทยในอนาคต การ
กําหนดนโยบายตาง ๆ เชน นโยบายเกี่ยวกับแพทยเฉพาะทาง แพทย
ทั่วไป 

1.6 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 
ขอมูลไมทันสมยั เนื่องจากติดตอไมได สงจดหมายไมถงึ ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 

แมวาจะมีความพยายามในการแกปญหาโดยการไปสืบคนโดยใชเลขบัตรประจําตัว

ประชาชนแลว สวนหนึ่งก็ยงัไมสามารถสืบคนไดครบถวน ทําใหไมสามารถบอกไดวา

สวนที่ขาดหายไปอยูที่ไหน ยังมีชวีิตอยูหรือไม 

นอกจากนี้ แพทยสภายังมฐีานขอมูลศูนยการศึกษาตอเนื่องของแพทยซ่ึงจัดตั้งขึ้นเพื่อเปน
องคกรประสานงานกลาง มีหนาที่ประสานความรวมมอืระหวางสถาบันการศึกษา สถาน
บริการรักษาพยาบาล และองคกรวิชาชีพตาง ๆ ในการจัดระบบและ/หรือเครือขาย

การศึกษาตอเนื่องของแพทยแหงชาติในระดับชาติขึ้น สํานักงานี้เปนศูนยกลางรับรองวิทย
ฐานะของกจิกรรมทางวิชาการทุก ๆ สาขาทางการแพทยและสาธารณสุขใหกับสถาบันผูจัด 
และรวมถึงการวิจัยและพัฒนาตลอดจนการติดตามและประเมินผลและใหประกาศนยีบัตรแก
สถาบันตาง ๆ ที่ผลิตกิจกรรมการศึกษาตอเนื่องของแพทยที่ไดมาตรฐาน และทีสํ่าคัญ
สถาบันนี้มุงที่จะเอื้ออํานวยความสะดวกแกแพทยทุกคน ที่ไดความรูจากโปรแกรมการศึกษา
ตอเนื่องตาง ๆ มาใหอยูในเกณฑมาตรฐานระดับสูง นอกจากนี้ศนูยนีจ้ะบริหารจัดการให
แพทยที่ประกอบวิชาชีพเวชกรรมทุกคน จะตองไดรับการศึกษาตอเนือ่งตลอดทั้งสายอาชีพ
ของเขาและสอดคลองกับความตองการของทั้งสวนตัวและของหนวยงานที่สังกัด สวนแพทย
ทุกคนจะรับผิดชอบในการเขารวมกิจกรรมการศึกษาตอเนื่อง และประเมินผลการเพิ่มพูน
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ความรูนั้น ๆ ดวยตนเอง และในสวนสถาบันผูจัดกจิกรรมการศึกษาตอเนื่องอาจมีสวน
รวมในการพิจารณาความจําเปนและความตองการของแพทยที่เขารวมกิจกรรมตาง ๆ และ
นํามาวางแผนในการจดักิจกรรมการศึกษาตอเนื่องและกระตุนใหแพทยผูสนใจเขารวมกิจกรรม
ดังกลาว ซ่ึงศูนยการศกึษาตอเนื่องของแพทยนี้จะมีฐานขอมูลรายชื่อแพทยที่มกีารอัพเดททุก 
ๆ 3 เดือน และสมาชิกสามารถเขาไปตรวจสอบความถูกตองและแกไขความถูกตองได 
รวมทั้งสามารถติดตอกบัผูรับผิดชอบในเรือ่งตาง ๆ ไดเชนกนั (http://www.ccme.or.th) 
 

2. ทันตแพทยสภา 
2.1 วัตถุประสงคของการดาํเนนิการฐานขอมูล 

จัดทําระบบทะเบียนสมาชิกทันตแพทยสภา ซ่ึงประกอบดวย 

1. ผูรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทันตกรรม (ทันตแพทย) 

2. ผูรับใบอนุญาตประกอบโรคศิลปะ สาขาทันตกรรมชั้น 2 ซ่ึงมีจํานวนทั้งสิ้น 
600 คน (ปจจุบันไมมีการผลิตแลว) 

2.2 กลวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูล 

• การขึ้นทะเบยีนของทันตแพทยที่จบใหม และทันตแพทยที่จบจาก
ตางประเทศ ที่สอบไดใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทันตกรรม 

• ทันตแพทยสภาสงขอมูลที่มีไปยังสมาชิก เพื่อตรวจสอบ แกไขทาง
ไปรษณยี ทกุ 2 ป 

• ขอมูลการศึกษาตอของสมาชิก ไดจากสถาบันที่มีหลักสูตรหลังปริญญาทันต
แพทยศาสตรบัณฑิต ทุกป 

• ขอมูล วุฒิบัตร/อนุมัติบัตร จากประกาศของทันตแพทยสภาทุกป 

• ขอมูลการประพฤติผิดจรรยาบรรณ ไดจากอนุกรรมการจรรยาบรรณของ
ทันตแพทยสภา 

2.3 โครงสรางฐานขอมูลโดยสงัเขป  

ฐานขอมูลประกอบดวยขอมูลตาง ๆ ดังนี ้
1. ขอมูลพื้นฐานของสมาชิก อาทิเชน  

• เลขที่ใบอนุญาต,  

• ช่ือ – นามสกุล,  

• คํานําหนาชื่อ/ยศตําแหนง,  

• ช่ือเดิม – นามสกุลเดิม,  

• เพศ,  
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• วัน เดือน ปเกิด,  

• สถาบัน และ 

• ปที่จบการศึกษา,  

• ที่อยู,  

• หมายเลขโทรศัพท,  

• สถานภาพการติดตอ และ 

• เลขประจําตัวประชาชน (เร่ิมเก็บป 2542) 

2. ขอมูลการศึกษาตอ อาทิเชน  

• สาขาที่ศึกษา  

• สถาบัน และ 

• ปที่จบการศึกษา 
3. ขอมูล วุฒิบัตร/อนุมัติบัตร จากทันตแพทยสภา 
4. ขอมูลการประพฤติผิดจรรยาบรรณ (ยังไมไดดําเนินการ) 

2.4 วิธีการนําเสนอขอมูล 

• เผยแพรขอมูลใน Website:http://www.thaidentist.org/index.asp ซ่ึงจะมี

รายช่ือทันตแพทย และประวัติการศกึษาตอหลังปริญญา ตลอดจนวุฒิบัตร/

อนุมัติบัตร เพื่อการตรวจสอบ  

• สนับสนุนขอมูลที่มีแกหนวยงาน/องคกรตาง ๆ ที่รองขอเปนลายลักษณอักษร 

2.5 การใชประโยชนจากฐานขอมูลดังกลาว 
• เพื่อประโยชนในการติดตอประสานงาน การใหความรูเพื่อการสงเสริม

การศึกษาตอ การประกอบวิชาชีพทางทันตกรรม การสงเสริมใหเกิดความ
สามัคคีในหมูสมาชิกทันตแพทยสภา ตลอดจนใชเปนขอมูลเพื่อ
ประกอบการวางแผนพัฒนาสมาชิกทันตแพทยสภาที่เหมาะสม 

• เพื่อประโยชนในการจดัสรรทันตแพทย เขาฝกอบรมในระดับวุฒิบัตรสาขา
ตาง ๆ โดยพิจารณาจากการกระจายของทันตแพทยในแตละสาขา 

2.6 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

ตองดําเนินการอยางตอเนื่องเปนประจํา จงึเปนภาระคอนขางสูงตอทันตแพทย
สภา 

 

3. สภาเภสัชกรรม 
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3.1  วัตถุประสงคของการดําเนินการฐานขอมูล 

สภาเภสัชกรรมจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติวิชาชีพเภสัชกรรม พ.ศ.2537 โดยมี
อํานาจหนาทีด่ังตอไปนี ้

1. รับขึ้นทะเบียนและออกใบอนุญาต ใหแกผูขอเปนผูประกอบวิชาชพีเภสัชกรรรม 

2. วินิจฉยัช้ีขาดตามมาตรา 42 วรรคสาม 

3. รับรองปริญญา ประกาศนยีบัตรในวิชาเภสัชศาสตร หรือวุฒิบัตรในวิชาชีพเภสัช
กรรมของสถาบันตาง ๆ เพื่อประโยชนในการสมัครเปนสมาชิก 

4. รับรองหลักสูตรตาง ๆ สําหรับการฝกอบรมเปนผูชํานาญการในสาขาตาง ๆ 
ของวิชาชีพเภสัชกรรมของสถาบันที่ทําการฝกอบรมเปนผูชํานาญการในสาขาตาง ๆ 
ของวิชาชีพเภสัชกรรม 

5. รับรองวิทยฐานะของสถาบันที่ทําการฝกอบรม 

6. ออกหนังสืออนุมัติหรือวุฒิบตัรแสดงความรูความชํานาญ ในการประกอบวิชาชีพ
เภสัชกรรมสาขาตาง ๆ และออกหนังสอืแสดงวุฒิบัตรอื่นในวิชาชพีเภสัชกรรม 

7. ดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคของสภาเภสัชกรรม 

สภาเภสัชกรรมมีฐานขอมูลดังกลาว จดัทําทั้งในสวนของการบันทึกไวในคอมพวิเตอรและเปน
เอกสาร เพื่อการรวบรวมไวเปนทะเบียนงาน การตรวจสอบกอนการรับรองสําเนาใบประกอบ
วิชาชีพเภสัชกรรม และการจัดการวางแผนในการผลิตเภสัชกรใหมีคุณภาพและปรมิาณที่
เหมาะสมแกสถานการณปจจุบัน 

สภาเภสัชกรรมมีวัตถุประสงค ตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติวชิาชีพเภสัชกรรม พ.ศ.2537 
ดังนี ้
1. สงเสรมิการศึกษาการวิจยัและการประกอบวิชาชีพเภสัชกรรม 

2. สงเสริมความสามัคคีและผดุงเกียรติของสมาชิก 

3. ผดุงไวซ่ึงสิทธิ ความเปนธรรม และสงเสริมสวัสดิการใหแกสมาชิก 

4. ควบคุมความประพฤติของผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม ใหถูกตองตามจรรยาบรรณแหง
วิชาชีพเภสัชกรรม 

5. ชวยเหลือ แนะนํา เผยแพร และใหการศึกษาแกประชาชนและองคกรอื่น ในเรื่องที่
เกี่ยวกับการเภสัชกรรมและการสาธารณกุศล 

6. เปนตัวแทนของผูประกอบวิชาชีพเภสัชกรรมในประเทศไทย 

3.2 กลวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ขอมูลที่ทําการจัดเก็บ จะมกีารทําใหเปนปจจุบันที่สุด ไดแก 
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1. จากการติดตอกับเภสัชกร ไมวาจะเปนการมาติดตอดวยตนเอง, การสนทนาทาง
โทรศัพท, การไดพบเภสัชกรภายนอกหนวยงาน, ขอมูลทาง E-mail และจาก

การขึ้นทะเบยีนของผูที่สําเร็จการศึกษาหรอืผูที่สามารถสอบผานการสอบความรู
ของสภาเภสัชกรรม 

2. สภาเภสัชกรรมไดจัดทําจดหมายขาวสภาเภสัชกรรม ทุก 3 เดือนเพื่อเผยแพร
ขาวสารตาง ที่เกี่ยวของกับวิชาชีพเภสัชกรรม หรือในเรื่องที่เปนประโยชนแก
วิชาชีพ โดยจะมีการจดัสงใหแกสมาชกิเภสัชกรทั่วประเทศ หากจดหมายที่
จัดสงไปสมาชิกไมไดรับกจ็ะถูกสงคืนกลับมาใหสภาเภสัชกรรม 

3. การที่เภสัชกรมารับการสัมภาษณที่สภาเภสัชกรรม เพื่อเปนผูมีหนาที่ปฏิบัติการ
ในรานขายยา ก็จะมกีารเกบ็รวบรวมสถิติขอมูลการสัมภาษณประวตัิของเภสัช
กรที่เปนปจจบุันที่สุด 

3.3  โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  

1. ขอมูลทะเบียนประวัติเภสัชกร ไดแก  

• เลขลําดับ,  

• เลขทะเบียนใบประกอบวิชาชีพ,  

• ช่ือ – สกุล,  

• คํานําหนานาม  

• สถานภาพ,  

• สถาบันที่จบ,  

• ป พ.ศ. ที่จบ,  

• ที่อยู,  

• เบอรโทรศัพทและโทรสาร,  

• สถานที่ทํางาน 

2. ขอมูลการสัมภาษณเภสัชกรผูประสงคที่จะปฏิบัติงานในรานขายยาในเขต
กรุงเทพมหานคร ไดแก  

• ลําดับ,  

• เลขที่หนังสือรับรองการสัมภาษณ,  

• วันที่สัมภาษณ,  

• เลขที่ใบประกอบวิชาชีพ,  

• ช่ือ – สกุล,  
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• ช่ือรานขายยา, 

•  สถานที่ตั้งรานขายยา,  

• เวลาที่ปฏิบัติงานในรานขายยา 
3. ขอมูลโครงการความรวมมือระหวางสภาเภสัชกรรมและหนวยงานอืน่ ๆ ไดแก  

• ช่ือโครงการ,  

• ระยะเวลาเริ่มตน – ส้ินสุดโครงการ,  

• ผูรับผิดชอบโครงการ,  

• หนวยงานที่รวมโครงการ,  

• จํานวนเงิน เปนตน 

3.4  วิธีการนําเสนอขอมูล 

• มี Website: http://www.pharmacycouncil.org ซ่ึงสภาเภสัชกรรมไวเผยแพร

ขอมูลขาวสารของสภาเภสัชกรรมใหสมาชกิไดทราบ 

• การเผยแพรทางจดหมายขาวสภาเภสัชกรรม ที่จัดสงใหแกสมาชิกทัว่ประเทศ 

• การกระจายขาวไปตามสํานักงานสาธารณสุขจังหวดัตาง ๆ ทั่วประเทศ โดย
ประสานผานทางผูแทนสภาเภสัชกรรมทีม่ีประจําอยูทกุจังหวดั 

• การเผยแพรทางคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยตาง ๆ ที่มีการเรียนการสอน
ทางเภสัชศาสตร 

3.5  การใชประโยชนจากฐานขอมูล 

• เพื่อสงเสรมิการศึกษา การวจิัย และการประกอบวิชาชีพเภสัชกรรม 

• ใชเพื่อเปนแนวทางในการผลิตเภสัชกรที่มีคุณภาพออกสูสังคม 

3.6  ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

การไมไดรับแจงขอมูลอันเปนปจจุบันที่สุดจากสมาชิกเภสัชกร เชน การยายที่
อยู, การตาย, การเปลี่ยนชื่อ เปนตน 

 

4. สภาการพยาบาล 

4.1 วัตถุประสงคของการดาํเนินการฐานขอมูล 

ตามมาตรา 7 พระราชบัญญัติวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2528 สภา
การพยาบาลมวีัตถุประสงคดังตอไปนี ้

1. ควบคุมความประพฤติของผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลการผดุงครรภ หรือการ
พยาบาลและการผดุงครรภใหถูกตองตามจริยธรรมแหงวชิาชีพการพยาบาลและการ
ผดุงครรภ 



 33 

2. สงเสริมการศึกษา การบรกิาร การวิจยั และความกาวหนาในวิชาชีพการพยาบาล 
การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ 

3. สงเสริมความสามัคคีและผดุงเกียรติของสมาชิก 

4. ชวยเหลือ แนะนํา เผยแพร และใหการศึกษาแกประชาชนและองคกรอื่นในเรื่องที่
เกี่ยวกับการพยาบาล การผดุงครรภ และการสาธารณสุข 

5. ใหคําปรึกษาหรือขอเสนอแนะตอรัฐบาลเกีย่วกับปญหาการพยาบาล การผดุงครรภ 
และการสาธารณสุข 

6. เปนตัวแทนของผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและ
การผดุงครรภในประเทศไทย 

7. ผดุงความเปนธรรมและสงเสริมสวัสดิการใหแกสมาชิก 

มาตรา 8 สภาการพยาบาลมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี ้
1. รับขึ้นทะเบียนและออกใบอนุญาตใหแกผูขอเปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล การ

ผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ 
2. ส่ังพักใชใบอนุญาตหรือเพกิถอนใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล การ

ผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ 
3. ใหความเห็นชอบหลักสูตรการศึกษาวิชาชพีการพยาบาลและการผดุงครรภใน

ระดับอุดมศกึษาของสถาบันการศึกษาทีจ่ะทําการสอนวชิาชีพการพยาบาลและการผดุง
ครรภ เพื่อเสนอตอทบวงมหาวิทยาลัย 

4. รับรองหลักสูตรตาง ๆ สําหรับการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรของสถาบันที่จะ
ทําการสอนวิชาชีพการพยาบาลและการผดงุครรภ 

5. รับรองหลักสูตรตาง ๆ สําหรับการฝกอบรมในวิชาชพีการพยาบาลและการผดุง
ครรภของสถาบันการศึกษาที่จะทําการฝกอบรมในวิชาชพีการพยาบาลและการผดุง
ครรภ 

6. รับรองวิทยฐานะของสถาบันที่ทําการสอนและฝกอบรมตาม (4) และ (5) 

7. รับรองปริญญา ประกาศนยีบตัรเทียบเทาปริญญา ประกาศนยีบัตร หรือวุฒิบัตร
ในวิชาชพีการพยาบาลและการผดุงครรภของสถาบันตาง ๆ 

8. ออกหนังสืออนุมัติ หรือวฒุิบัตรเกี่ยวกับความรูหรือความชํานาญเฉพาะทาง และ
หนังสือแสดงวุฒิอ่ืนในวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภใหแกผูประกอบวิชาชีพ
การพยาบาล การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ 

9. ดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคของสภาการพยาบาล 

4.2  กลวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ขอมูลของสภาการพยาบาล ไดจาก 
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1. ขอมูลขึ้นทะเบียนและขอสอบความรูของนักศึกษาพยาบาลที่จบใหม 
2. จัดสงจดหมายขาวใหกับสมาชิกทุก 2 เดือน 

3. สงแบบสอบถามไปยังผูแทนสภาการพยาบาลแตละจังหวดั เพื่อสงตอใหกับ
หนวยงานที่มพียาบาลปฏิบัติงานอยู 

โดยมีการวิเคราะหเบื้องตนโดยเจาหนาที่สภาการพยาบาล 

4.3  โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  

ฐานขอมูลสมาชิกและใบอนญุาต 

1. เลขที่สมาชิก 

2. ช่ือ – นามสกุล, นามสกุลเดิม 

3. อายุ 
4. สัญชาติ 
5. ที่อยู 
6. เลขที่ใบอนุญาต 

7. ประเภทใบอนญุาต 

8. สถาบันการศึกษา 
9. วันที่จบการศกึษา 
10. วันที่ขึ้นทะเบยีน 

11. วันที่ออกบัตรสมาชิก 

12. วันที่หมดอายสุมาชิก 

4.3  วิธีการนําเสนอขอมูล 

ยังไมมีการเผยแพรขอมูลของสมาชิกสภาการพยาบาล อยางไรก็ตาม สภาการ
พยาบาลมี website: http://www.moph.go.th/nursec/ เพื่อใชส่ือขาวสารใหกับสมาชิก 

4.4 การใชประโยชนจากฐานขอมูล 

จัดพิมพที่อยูของสมาชิกสภาการพยาบาลทีม่ีอายุ เพื่อจดัสงจดหมายขาวของสภาการ
พยาบาล 

4.5 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

เนื่องจากสภาการพยาบาลอยูในระหวางการปรับปรุงฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน จึงไดทํา
การสงแบบสอบถามไปยังพยาบาลทั่วประเทศ ซ่ึงแบบสอบถามที่ไดรับกลับมายังไมสมบูรณ 

 

หมายเหต:ุ ไดแสดงหนาจอ web site ของสภาวิชาชีพไวในภาคผนวก 4
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สวนที่ 2 ฐานขอมูลกองการเจาหนาที่ของกรมตาง ๆ ในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข 

 

ในสวนนี้จะนาํเสนอรายละเอียดฐานขอมลู ตามหนวยงาน ดังตอไปนี้ 
1.  ภาพรวม 

2. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

3. กรมการแพทย 
4. กรมอนามัย 

5. กรมควบคุมโรคติดตอ 

6. กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
7. กรมสุขภาพจติ 

8. สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
 

1. ภาพรวม 

การจัดเก็บขอมูลกําลังคนของสวนราชการแตเดิมที่ยังไมไดมีการนําระบบคอมพิวเตอรมา
ใช การรวบรวมขอมูลตองอาศัยจากเอกสารตาง ๆ ที่หนวยงานผูรับผิดชอบงานการเจาหนาที่ 
ของแตละสวนราชการจัดทาํไว ซ่ึงโดยทั่วไปจะแยกเปน 2 สวน คือเอกสารที่เก่ียวกับ
ตําแหนง คือ บัญชีถือจายเงินเดือนหรือคาจางประจําป ( จ.18 ) และ เอกสารเก่ียวกับ ตัว
บุคคลซ่ึงไดแกขาราชการหรือลูกจางของหนวยงานดังกลาว ซ่ึงจะปรากฎอยูในสมดุประวัติ 
หรือ ก.พ. 7 (ภาคผนวก 5) 

เมื่อไดมีการนาํเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใช หนวยงานการเจาหนาที่ของแตละกรมก็ไดมี
การนําคอมพิวเตอรมาชวยในการจัดเก็บขอมูลบางแตทั้งนี้และทั้งนัน้การจัดเก็บขอมลูดังกลาวกย็ัง
ไมมีรูปแบบทีเ่หมาะสมในเชิงฐานขอมูล ประกอบกับอุปกรณตาง ๆ ยังมีราคาแพง ดังนั้น
การจัดทําขอมลูจึงเนนในเรื่องที่จําเปนตอการปฎิบัติงาน และตองใชเวลาในการทํางานมาก ๆ 
เชนการจัดทําบัญชถืีอจายประจําป เปนตน ตอมาเมือ่คอมพิวเตอรสวนบุคลราคาถูกลงประกอบ
กับ สํานักงาน ก.พ. ซ่ึงเปนองคกรกลางบริหารงานบุคคลไดมีการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อ

การบริหารงานบุคคลระดับกรม เพื่อแจกจายใหหนวยงานตาง ๆ ไปใช จึงไดมีการใช
โปรแกรมดังกลาวกันโดยกวางขวาง แตทัง้นี้ โปรแกรมดังกลาว กย็ังมีขอจํากัดอยูหลาย
ประการเนื่องจาก เปนโปรแกรมที่จัดทําขึ้นเพื่อใชกับหลายหนวยงาน ดังนั้นโดยพื้นฐานของ
ระบบจึงไมเหมาะสมกับโครงสรางของสวนราชการบางแหง รวมทัง้ระบบงานไมสนองตอการ
ปฎิบัติงานของหนวยงาน จึงปรากฎวามหีนวยงานหลายแหง ที่พัฒนาโปรแกรมบริหารงาน
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บุคคลขึ้นใชเอง เชน สํานกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สํานักงานคณะกรรมการอาหารและ
ยา เปนตน อยางไรก็ดี การพัฒนาโปรแกรมดังกลาวก็ยังคงใชแนวทางของโปรแกรมสํานักงาน 
ก.พ. เปนแนวทางและใชตารางรหัสพื้นฐานเปนมาตรฐานเดียวกนั โดยมีการจดัเกบ็ขอมูลใน
ลักษณะเปนฐานขอมูล ซ่ึงจะประกอบดวย  

 ขอมูลตําแหนงและ จ.18 

 ขอมูลขาราชการ 

 ขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนงและการรบัเงินเดือน 

 ขอมูลประวัตกิารรับเครื่องราชอิสริยาภรณ 
 ขอมูลประวัตกิารศึกษา  

 ขอมูลประวัตกิารอบรม/ดูงาน 

 ขอมูลประวัตกิารรับโทษทางวินัย 

 ขอมูลประวัตกิารลา 
ซ่ึงแตละตารางจะประกอบไปดวยขอมูลตาง ดังนี ้

 ขอมูลตําแหนง หรือ จ.18 

1 ตําแหนงเลขที่ 
2 รหัสกรม 

3 รหัสกอง. 
4 รหัสหนวยงาน 

5 รหัสฝาย/กลุมงาน 

6 รหัสงาน 

7 รหัสตําแหนงสายงาน 

8 ระดับ 

9 ชวงระดับ 

10 รหัสตําแหนงบริหาร 

11 รหัสตําแหนงวิชาการ 

12 อันดับที่ไดรับปที่แลว 

13 ขั้นที่ไดรับปทีแ่ลว 

14 อันดับที่ไดรับปนี้ 
15 ขั้นที่ไดรับปนี ้
16 อันดับอาศัยเบกิปที่แลว 

17 ขั้นอาศัยเบิกปที่แลว 
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18 อันดับอาศัยเบกิปนี ้
19 ขั้นอาศัยเบิกปนี้ 
20 เงินปรับลด 

21 เงินเลื่อนขั้น 

22 เงินปรับวุฒ ิ

23 เงินปรับอัตรา 
24 เงินรอปรับฟอก 

25 หมายเหตุตําแหนง 
26 หมายเหตุตําแหนง 
27 หมายเหตุตําแหนง 
 ขอมูลบุคคล 

1 รหัสบุคคล 

2 ตําแหนงเลขที่ที่ครอง 
3 รหัสคํานําหนาชื่อ 

4 ช่ือ 

5 สกุล 

6 เพศ 

7 วันเกิด 

8 วันบรรจ ุ

9 วันเขาสูหนวยงานปจจุบัน 

10 วันเขาสูระดับปจจุบัน 

11 วุฒิศึกษาในตาํแหนงปจจุบนั 

12 วิชาเอกของวฒุิศึกษาในตําแหนง 
13 ประเทศที่จบ 

14 ปฏิบัติงานตรงตาม จ.18 

15 ปฏิบัติงานจริงกรม 

16 ปฏิบัติงานจริงกอง 
17 ปฏิบัติงานจริงหนวยงาน 

18 ปฏิบัติงานจริงฝาย/กลุมงาน 

19 ปฏิบัติงานจริงงาน 

20 ปฏิบัติงานจริงหนวย 
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21 รหัสเงินพิเศษ เชน พสร. 

22 จํานวนเงินพเิศษ 

23 ช่ือเดิม 

24 สกุลเดิม 

25 สถานะสมรส 

26 ศาสนา 
27 ภูมิลําเนา 
28 บิดา 
29 มารดา 
30 คูสมรส 

31 จํานวนบุตร 

32 วันลาสะสมตนปงบประมาณ 
  
 ขอมูลประวัตกิารรับราชการ 

1 รหัสบุคคล 

2 เลขตําแหนงทีค่รอง 
3 วันที่มีผลบังคับใช 
4 รหัสตําแหนงสายงาน 

5 รหัสตําแหนงบริหาร 

6 รหัสตําแหนงวิชาการ 

7 ระดับ 

8 รหัสกระทรวง 
9 รหัสกรม 

10 รหัสกอง 
11 รหัสหนวยงาน 

12 รหัสฝาย/กลุมงาน 

13 รหัสงาน 

14 เงินเดือน 

15 รหัสการเคลื่อนไหว 

 ขอมูลการลาศึกษา หรือฝกอบรม 

1 เลขประจําตัวขาราชการ 
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2 วันที่เร่ิมอบรม/ดูงาน 

3 วันที่ส้ินสุดอบรม/ดูงาน 

4 หลักสูตรการอบรม/ดูงาน 

5 สถาบัน/หนวยงานที่จัด 

6 ประเทศ 

 ขอมูลการถูกลงโทษทางวนิัย 

1 เลขประจําตัวขาราชการ 

2 วันที่ที่มีผลใชบังคับ 

3 กรณีความผิด 

4 รหัสความผิดที่ไดรับ 

5 คําสั่ง 
 ขอมูลเก่ียวกับการลา 

1 เลขประจําตัวขาราชการ 

2 รหัสประเภทการลา 
3 วันที่เร่ิมลา 
4 จํานวนวนัที่ลา 
5 นับจํานวนครัง้หรือไม 

นอกจากนี้ ยงัมีการจัดเก็บขอมูลอดีตขาราชการหรือลูกจางที่เคยรับราชการในหนวยงาน นั้น 
ไวดวย ซ่ึงจะมีขอมูลเกี่ยวกับ 

 ขอมูลตําแหนงและ จ.18 ของอดีตขาราชการ 

 ขอมูลอดีตขาราชการ 

 ขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนง ของอดตีขาราชการ 

 ขอมูลประวัตกิารรับเครื่องราชฯ ของอดีตขาราชการ 

 ขอมูลประวัตกิารศึกษา ของอดีตขาราชการ 

 ขอมูลประวัตกิารอบรม/ดูงาน ของอดีตขาราชการ 

 ขอมูลประวัตกิารรับโทษทางวินัย ของอดีตขาราชการ 

 ขอมูลประวัตกิารลา ของอดีตขาราชการ 

โดยมีการจดัเก็บขอมูลในลักษณะเดยีวกบัขอมูลปจจุบัน 
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ขอสังเกต 

1. การรวมฐานขอมูลของทุกกรมยังไมสามารถทําไดเนื่องจาก primary key ที่ซํ้าซอน

อันเกิดจากขอมูลของแตละกรมที่ระบบงานสรางขึ้น 

2. โครงสรางขอมูลอาจไมสามารถนําไปใชเพื่อการวางแผนกําลังคนไดอยางแทจริง
เนื่องจากการกาํหนดโครงสรางขอมูลมุงเนนงานประจําทีป่ฏิบัติมากกวา 

3. ตารางรหัสบางตาราง อาจกําหนดไมเปนมาตรฐานเดยีวกันอันมีสาเหตุจากหลาย
แหลงกําเนิดขอมูล เชนรหัส การศึกษา อบรม 

4. ปจจบุัน ก.พ. ไดพัฒนาโปรแกรมขอมูลกําลังคนในระดับกระทรวง ( MPIS) และ

ไดนํามาทดลองใชแลวโดยใหมีการรายงานทุก 3 เดือน สามารถแสดงขอมูลใน
ภาพรวมทั้งกระทรวงได แตก็เปนภาพกวาง ๆ ไมอาจลงรายละเอียดบางรายการ
ไดเนื่องจากลกัษณะขอมูลที่มีความแตกตาง 

5. ความหลากหลายของประเภทเจาหนาที ่เปนอุปสรรคตอการรวมขอมูลเมื่อมี
วัตถุประสงครวมหรืออยางเดียวกัน 

 

2. สํานักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

2.1  วัตถปุระสงค 
เพื่อประโยชนในการดําเนินการดานการบริหารงานบุคคล ของสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข 

2.2   กลไกและวิธีการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

เก็บรวบรวมขอมูลตําแหนงขาราชการ และตําแหนงพนักงานของรัฐในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ในสังกัดสํานกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดแก รายการบริหาร
สวนกลาง สํานัก, กอง และศูนยตาง ๆ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 
โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลชุมชน วทิยาลัยพยาบาล วิทยาลัยการสาธารณสุขสิริน
ธร ขอมูลตําแหนงขาราชการ จํานวน 147,217 คน พนักงานของรัฐ 8,344 
คน 

วิธีดําเนินการ 
1. เพิ่มตําแหนงตัง้ใหม ตําแหนงของขาราชการ และตําแหนงพนกังานของรัฐ 

ไดมาจากการกําหนดตําแหนงใหม ทีไ่ดรับอนุมัติจากสํานักงาน ก.พ. และ

สํานักงานงบประมาณ ซ่ึงในปงบประมาณ 2543 ไดรับการอนุมตัิ
ตําแหนงพนักงานของรฐัฯ 

2. การเคลื่อนไหวของขอมูลตําแหนง มแีหลงขอมูลจากคําสั่งตาง ๆ ดังนี ้
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• คําสั่งบรรจุขาราชการ, คําสั่งบรรจุกลับขาราชการ, แตงตั้งพนักงาน

ของรัฐ 

• คําสั่งยายขาราชการ 

• คําสั่งเลื่อนขาราชการ, คําสั่งเล่ือนพนักงานของรัฐ 

• คําสั่งรับโอนขาราชการ 

• คําสั่งปรับใหขาราชการไดรับเงินเดือนตามวุฒ ิ

• คําสั่งลาออก ประกาศเกษยีณ ตาย 

• คําสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือน 

และขอมูลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ของขอมูลตําแหนง โดยจะผานการ
ตรวจสอบความถูกตองตามหลักเกณฑที ่ก.พ. หรือระเบียบตาง ๆ ที่กําหนดไว หากพบ
ขอผิดพลาดจะทําการทักทวงกับสวนราชการที่ออกคําสั่งนั้น ๆ ไดทันทวงที และนําขอมูลที่
ถูกตองบันทึกลงฐานขอมูลในคอมพิวเตอรตลอดเวลาที่มกีารเคลื่อนไหวตามคําสั่งตาง ๆ นั้น 

3. บันทึกขอมูลการไดรับเงนิประจําตําแหนงทุกตําแหนง ที่ไดรับการอนุมัติ
จาก ก.พ. และคณะกรรมการเงินเดือนแหงชาติ 

4. ขอมูลการยุบเลิกตําแหนง กรณีเกษียณ และเกษียณกอนกําหนด ปละ 1 
คร้ัง 

ทั้งนี้ การดําเนินการเจาหนาที่ผูรับผิดชอบจะติดตอประสานงานกับแหลงขอมูล คือ ทั้ง
สวนกลางและสวนภูมภิาคอยูตลอดเวลา 

ขอมูลประวัตขิองขาราชการ 
- ทะเบียนประวัติ     

(ก.พ. 7) ของขาราชการ 
 
 

- การเปล่ียนชื่อ – สกุล 
 

จะไดรับขอมลูตาง ๆ ตลอดเวลา จาก 

- ผูไดรับคัดเลือก หรือผูสอบแขงขันได หรือผูไดรับบรรจุกลับ
หรือผูรับโอนมารับราชการยังสวนราชการตาง ๆ โดยสวน
ราชการเจาของตําแหนงจะเปนผูจัดทําทะเบียนประวัต ิ และสงมา
ใหสวนกลาง จัดเกบ็พรอมกับบันทึกขอมูลลงยงัฐานขอมูล
ทะเบียนประวตัิ 

- สวนราชการตนสังกัดเปนผูแจงขอมูลการเปลี่ยนแปลงมายัง
สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติขาราชการ พรอมแกไข
หรือเพิ่มเติมลงในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 

- เพิ่มวุฒิ - สวนราชการตนสังกัดเปนผูแจงขอมูลการเปลี่ยนแปลงมายัง
สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติขาราชการ พรอมแกไข
หรือเพิ่มเติมลงในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 

- ลาศึกษา/ฝกอบรม ดูงาน - สวนราชการตนสังกัดเปนผูแจงขอมูลการเปลี่ยนแปลงมายัง
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สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติขาราชการ พรอมแกไข
หรือเพิ่มเติมลงในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 

- รายงานตัวกลับจากลา  
ศึกษา อบรม ดูงาน 

- สวนราชการตนสังกัดเปนผูแจงขอมูลการเปลี่ยนแปลงมายัง
สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติขาราชการ พรอมแกไข
หรือเพิ่มเติมลงในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 

- พนทดลองฯ - สวนราชการตนสังกัดเปนผูแจงขอมูลการเปลี่ยนแปลงมายัง
สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติขาราชการ พรอมแกไข
หรือเพิ่มเติมลงในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 

- บรรจุกลับเขารับราชการ - สวนราชการตนสังกัดเปนผูแจงขอมูลการเปลี่ยนแปลงมายัง
สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติขาราชการ พรอมแกไข
หรือเพิ่มเติมลงในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 

- ลาโดยไมไดรับเงินเดือน - สวนราชการตนสังกัด/กลุมงานสรางเสริมวินัย และระบบ

คุณธรรมเปนผูแจงขอมูลมายังสวนกลาง เพื่อบันทึกลงในประวัติ
ขาราชการ พรอมแกไขหรือเพิ่มเติมลงในฐานขอมูลทะเบียน
ประวัต ิ

- คําสั่งไปปฏบิัติราชการ/
รักษาการแทน 

- จะไดรับขอมลูจากผูไดรับการคัดเลือก โดยสวนราชการเจาของ
ตําแหนง และสวนกลางจะเปนผูจดัทําทะเบียนประวัต ิ และสง
มาใหสวนกลางจัดเก็บพรอมกับบันทึกขอมลูลงยังฐานขอมูล
ทะเบียนประวตัิ 

- ความผดิทางวินัย - สวนราชการตนสังกัด เปนผูเก็บขอมลูการเปลี่ยนแปลงมายัง
สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติพรอมแกไขหรือเพิ่มเติมลง
ในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 

1. ขอมูลประวัตพินักงาน
ของรัฐ 

- ทะเบียนประวัติ (ก.พ. 7) 

ของพนักงานของรัฐ 

 

– การเปล่ียนชื่อ/สกุล 
 

- สวนราชการตนสังกัด เปนผูเก็บขอมลูการเปลี่ยนแปลงมายัง
สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติพรอมแกไขหรือเพิ่มเติมลง
ในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 

– เพิ่มวุฒิ 
 

- สวนราชการตนสังกัด เปนผูเก็บขอมลูการเปลี่ยนแปลงมายัง
สวนกลาง เพื่อมาบันทึกลงในประวัติพรอมแกไขหรือเพิ่มเติมลง
ในฐานขอมูลทะเบียนประวตัิ 
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*– ลาศึกษา/ฝกอบรม ดู
งาน 
 

 

*– กลับมารายงานตัว 
 

 

หมายเหตุ * ยังไมมีขอมูล  
 

2.3 โครงสรางฐานขอมูลโดยสงัเขป  
 ฐานขอมูลดานการบรหิารบคุคล         ของสํานกังานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข ประกอบไปดวย ขอมลูที่เกี่ยวกับตําแหนงและขอมูล

เกี่ยวกับตัวบุคคลที่เปนเจาหนาที่ของสํานกังานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข ซึ่งไดแก ขาราชการ ลูกจางประจํา และพนักงานของรัฐ 

โดยมีการวิเคราะหและออกแบบฐานขอมลูเพื่อจัดเก็บขอมูลเร่ืองตาง 

ๆ ดังนี ้

1. ขอมูลตําแหนง 
2. ขอมูลขาราชการ 

3. ขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนงและการรบัเงินเดือน 

4. ขอมูลประวัตกิารรับเครื่องราชอิสริยาภรณ 
5. ขอมูลประวัตกิารศึกษา/การอบรม/ดูงาน 

6. ขอมูลประวัตกิารรับโทษทางวินัย 

7. ขอมูลประวัตกิารลา 
รายละเอียดโครงสรางของขอมูลในแตละรายการ 

1. ขอมูลตําแหนง ประกอบไปดวยขอมูลตาง ๆ ดังนี้ 
- ตําแหนงเลขที่ 
- สวนราชการ กรม กอง ฝาย งาน 

- ตําแหนงสายงาน 

- ระดับ 

- ชวงระดับ 

- ตําแหนงบรหิาร 

- สาขาความเชี่ยวชาญ 
 - อันดับที่ไดรับปที่แลว 

- ขั้นที่ไดรับปทีแ่ลว 
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- อันดับที่ไดรับปนี้ 
- ขั้นที่ไดรับปนี ้
- อันดับอาศัยเบกิปที่แลว 

- ขั้นอาศัยเบิกปที่แลว 

- อันดับอาศัยเบกิปนี ้
- ขั้นอาศัยเบิกปนี้ 
- เงื่อนไข และสถานะของตําแหนง 

 2. ขอมูลการดํารงตําแหนงปจจุบัน และขอมูลท่ัวไป ประกอบไป
ดวยขอมูลตาง ๆ ดงันี้ 
- เลขประจําตัวบุคคล 

- เลขที่ตําแหนงที่ครอง 
- คํานําหนาชื่อ 

- ช่ือ 

- สกุล 

- เพศ 

- วันเกิด 

- วันบรรจ ุ

- วันเขาสูหนวยงานปจจุบัน 

- วันเขาสูระดับปจจุบัน 

- วุฒิศึกษาในตาํแหนงปจจุบนั 

- วิชาเอกของวฒุิศึกษาในตําแหนง 
- หนวยงานที่ปฏิบัติงาน 

- เงินพิเศษ เชน พสร. 

- จํานวนเงินพเิศษ 

- การสมัครเปนสมาชิก กบข. 

- ช่ือเดิม 
 - สกุลเดิม 

- สถานะสมรส 

- ศาสนา 
- ภูมิลําเนา 
- ช่ือบิดา มารดา คูสมรส 

- จํานวนบุตร 
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 3. ประวัติการดาํรงตําแหนง ประกอบไปดวยขอมูลตาง ๆ ดังนี้ 
- เลขประจําตัวบุคคล 

- เลขตําแหนงทีค่รอง 
- คําสั่งและวันทีม่ีผลบังคับใช 
- ตําแหนงบรหิาร 

- ตําแหนงสายงาน 

- สาขาความเชี่ยวชาญ 

- ระดับ 

- อัตราเงินเดือนที่ไดรับ 

- สวนราชการทีสั่งกัด 

- กรณีการเคลื่อนไหว 
 4. ประวัติการศึกษา/อบรม ประกอบไปดวยขอมูลตาง ๆ ดังนี ้

- เลขประจําตัวขาราชการ 

- วันที่เร่ิมอบรม/ดูงาน 

- วันที่ส้ินสุดอบรม/ดูงาน 

- หลักสูตรการอบรม/ดูงาน 

- สถาบัน/หนวยงานที่จัด 

- ประเทศ 

- วุฒิการศึกษา 
- วิชาเอก 

- วันที่จบการศกึษา 
- สถาบัน 

 - ประเทศ 

 5. ประวัติการถูกลงโทษทางวนิยั ประกอบไปดวยขอมูลตาง ๆ
ดังนี ้
- วันที่ที่มีผลใชบังคับ 

- กรณีความผิด 

- ความผิดที่ไดรับ 

- คําสั่ง 
 6. ประเภทการลาของเจาหนาท่ี ประกอบไปดวยขอมลูตาง ๆ

ดังนี ้
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- จํานวนวนัที่ลา 
- ชวงเวลาที่ลา 
- ประเภทการลา 

 

 

 

 

2.4 วิธีการนําเสนอขอมูล 

ไมมีการเผยแพรขอมูลในเชงิรายละเอียด แตมีการเผยแพรในภาพรวมในลักษณะสถิติขอมูล 

2.5 การใชประโยชนจากฐานขอมูลดังกลาว 
เพื่อการบริหารงานบุคคล ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข/กระทรวงในกระบวนการ

ตาง ๆ ไดแก กระบวนการวางแผนและจัดสรรกําลังคนกระบวนการดําเนนิการเกี่ยวกับบุคคล 
เชน การบรรจุแตงตั้ง เล่ือนระดับ โอนยายออกจากราชการในกรณตีาง ๆ 

2.6 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

• Hard ware, Soft ware ไมพอเพียง 

• โครงสรางขอมูลอาจไมสามารถนําไปใชเพื่อการวางแผนกําลังคนไดอยางแทจริงเนือ่งจาก
การกําหนดโครงสรางขอมูลมุงเนนงานประจําที่ปฏิบัติมากกวา 

• ตารางรหัสบางตาราง อาจกําหนดไมเปนมาตรฐานเดยีวกันอันมีสาเหตุจากหลาย
แหลงกําเนิดขอมูล เชนรหัส การศึกษา อบรม 

• ปจจุบัน ก.พ. ไดพัฒนาโปรแกรมขอมูลกําลังคนในระดบักระทรวง ( MPIS) และได

นํามาทดลองใชแลวโดยใหมกีารรายงานทกุ 3 เดือน สามารถแสดงขอมูลในภาพรวม
ทั้งกระทรวงได แตกเ็ปนภาพกวาง ๆ ไมอาจลงรายละเอียดบางรายการไดเนื่องจาก
ลักษณะขอมูลที่มีความแตกตาง 

• ความหลากหลายของประเภทเจาหนาที ่เปนอุปสรรคตอการรวมขอมูลเมื่อมีวัตถุประสงค
รวมหรืออยางเดียวกัน 

 

3. กรมการแพทย 
3.1  วัตถุประสงคของฐานขอมูล 

เพื่อใหมีระบบมาตรฐานที่ใชในการจดัเก็บขอมูลขาราชการ ที่มีประสิทธิภาพ 
สะดวก รวดเร็ว ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และทันสมัย สําหรับใชประกอบใน
การวางแผนกาํลังคน และการบริหารงานบุคคลภายในองคกร 
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3.2  กลไกและวิธีการในการเก็บรวบรวมขอมูล 

จะมีเจาหนาทีท่ี่รับผิดชอบในเรื่องนี้ จํานวน 1 คน โดยการทําหนาที่รวบรวม
ขอมูลจากคําสั่งและเอกสารตาง ๆ ลงรหัสขอมูล ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
เบื้องตน และบันทึกขอมูลที่ผานการตรวจสอบแลวลงเครื่องทุกวัน ซ่ึงตองทําหนาที่
ควบคุมดูแลความปลอดภยัของขอมูลและปองกันมใิหผูที่ไมเกี่ยวของมาใชขอมูล 
ตลอดจนบํารุงรักษาเครื่องไมโครคอมพิวเตอรและอปุกรณ ใหอยูในสภาพพรอมใชงาน
ตลอดเวลา 

 

การวิเคราะหและการเสนอรายงานของขอมูล 

จะมีหนวยงานทั้งภายในและภายนอกกรมการแพทย รวมทั้งผูบริหารระดับตาง 
ๆ ของกองการเจาหนาที่เอง (หัวหนาฝาย/กลุมงาน, ผูอํานวยการ) ขอสอบถามขอมูล

ตามเงื่อนไขตาง ๆ แลวทําหนาที่วเิคราะหขอมูลและชี้ใหผูบริหารระดับสูงทราบถึง
ปญหาดานการบริหารงานบุคคล หรือปญหากําลังคนที่ขาด 

การวิเคราะหและการเสนอรายงานของขอมูล จะมีหนวยงานทั้งภายในและ
ภายนอกกรมการแพทย รวมทั้งผูบริหารระดับตาง ๆ ของกองการเจาหนาทีเ่อง 
(หัวหนาฝาย/กลุมงาน, ผูอํานวยการ) ขอสอบถามขอมูลตามเงื่อนไขตาง ๆ แลว ทํา
หนาที่วเิคราะหขอมูลและชีใ้หผูบริหารระดับสูงทราบถึงปญหาดานการบริหารงานบุคคล 
หรือปญหากําลังคนที่คาดวาจะเกดิขึ้น แลวเสนอรายงานเพื่อใหผูบริหารระดับสูงใช
ประกอบการตดัสินใจดานการบริหารงานบุคคลตอไป 

3.3  โครงสรางฐานขอมลูโดยสังเขป  

 โครงสรางของฐานขอมูล (ระบบ DPIS) 

ประกอบดวยไฟลทั้งหมด 38 ไฟล แบงออกได 5 ประเภท

ใหญ ๆ คือ 

1. ไฟลโปรแกรม ประกอบดวย 

1) ไฟล DPIS.EXE 

2) ไฟล DPISUTIL.OVL 

3) ไฟล DPIS01.OVL 

4) ไฟล DPIS02.OVL 

5) ไฟล DPIS03.OVL 

6) ไฟล DPIS04.OVL 

7) ไฟล DPIS05.OVL 



 48 

8) ไฟล DPIS06.OVL 

9) ไฟล DPIS07.OVL 

2. ไฟลขอมูล ประกอบดวย 

1) ไฟลขอมูลตําแหนง (POST.DBF) 

2) ไฟลขอมูลบุคคล (PERSON.DBF) 

3) ไฟลขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนง (CAREER.DBF) 

4) ไฟลขอมูลประวัตกิารรับเงินเดือน (SALHIS.DBF) 

5) ไฟลขอมูลประวัตกิารศึกษา (EDHIS.DBF) 

6) ไฟลขอมูลประวัตกิารฝกอบรม (TRAINHIS.DBF) 

7) ไฟลขอมูลประวัตกิารรับเครื่องราชฯ (ROYHIS.DBF) 

8) ไฟลขอมูลประวัติทางวินยั (DISCHIS.DBF) 

 9) ไฟลขอมูลอดีตขาราชการ (EXPERS.DBF) 

10) ไฟลขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนงของอดีตขาราชการ 
(EXCAREER.DBF) 

3. ไฟลตารางรหัส ประกอบดวย 

1) ไฟลตารางรหัสกระทรวง/กรม (MDSTRUC.DBR) 

2) ไฟลตารางรหัสกอง/ฝาย/งาน (DIVISION.DBF) 

3) ไฟลตารางรหัสประเทศ/จังหวัด/อําเภอ (LOCATION.DBF) 

4) ไฟลตารางรหัสสายงาน (POSTN.DBF) 

5) ไฟลตารางรหสัตําแหนงทางบริหาร/วิชาการ (ADMIN.DBF) 

6) ไฟลตารางรหัสสาขาความชํานาญ (EXPERT.DBF) 

7) ไฟลตารางรหัสคํานําหนานาม (PERTIT.DBF) 

8) ไฟลตารางขั้นเงินเดือน (SALTABLDBF) 

9) ไฟลตารางรหัสวุฒิการศึกษา(DEGREE.DBF) 

10) ไฟลตารางรหัสสาขาวิชาเอก (DEGMAJ.DBF) 

11) ไฟลตารางรหัสเครื่องราชฯ (DÉCOR.DBF) 

12) ไฟลตารางเงินเดือนเริ่มตนและสูงสุดของแตละระดับตําแหนง 
(ECSAL.DBF) 

13) ไฟลตารางรหัสอื่น ๆ (MISCODE.DBF) 

ไดแก รหัสเงื่อนไขตําแหนง รหัสศาสนา รหสัสถานภาพ
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ขาราชการ รหัสการเปลี่ยนแปลงเงินเดอืน รหัสโทษทาง
วินัย ฯลฯ 

4. ไฟลควบคุมระบบ ประกอบดวย 

1) ไฟลคาเริ่มตนของระบบ (MPPAR.SYS) 

2) ไฟลผูใชระบบและรหัสผาน (USERREG.SYS) 

3) ไฟลสถานภาพของจอภาพและเครื่องพิมพ (SCRN.SYS) 

5. ไฟลช่ัวคราว ประกอบดวย 

1) ไฟลช่ัวคราวการตัดโอนอัตราเงินเดือน (TRPOST.TMP) 

2) ไฟลช่ัวคราวการยาย/แตงตั้งขาราชการ (TRPERSON.TMP) 

3) ไฟลช่ัวคราวการเลื่อนขั้นเงินเดือนประจําป 
(UPSALARY.TMP) 

 นอกจากนี ้ ยังมีไฟลประกอบชวยในการทํางานของระบบ เชน
ไฟลดัชนี ไฟลประกอบรายงานตาง ๆ (ช่ือในวงเล็บเปนชื่อไฟล) 

เปนตน 

ขอมูลท่ีจัดเก็บตามระบบ DPIS 

1. ขอมูลเก่ียวกับตําแหนง เปนขอมูลรายละเอียดของแตละเลขที่
ตําแหนงตามแผนอัตรากําลัง 5 ป รวมทั้งขอมูลเกี่ยวกับ

เงินเดือนของตําแหนงเลขที่นั้น ๆ โดยขอมูลเกี่ยวกบัตําแหนงมี
จํานวนรายการที่จัดเก็บทั้งสิน้ 15 รายการ ไดแก 
1) เลขที่ตําแหนง 
2) กอง 
3) ฝาย 

4) งาน 

5) สายงาน 

6) ชวงระดับตําแหนง 
7) ช่ือตําแหนงทางการบริหาร/ประเภทของตาํแหนง 

8) สาขาความเชี่ยวชาญ 

9) ประเทศ 

10) จังหวดั 

11) อําเภอ 

12) เงื่อนไขของตาํแหนง 
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13) วันที่ ก.พ. กําหนดตําแหนง 

14) วันที่ตําแหนงมีเงิน 

15) อัตราเงินเดือนถือจาย 

2. ขอมูลเก่ียวกับตัวขาราชการปจจุบัน เปนขอมูลเกี่ยวกับตวั
ขาราชการปจจุบันที่ครอบเลขที่ตําแหนง โดยมีรายการขอมูลที่
จัดเก็บของแตละคนทั้งสิ้น 19 รายการ ดังนี้ 
16) รหัสการเปลี่ยนแปลง 
17) คํานําหนาชื่อ 

18) ช่ือ 
 19) นามสกุล 

20) เลขประจําตัวประชาชน 

21) เพศ 

22) วันเดือนปเกดิ 

23) สถานภาพสมรส 

24) จํานวนบุตร/ธิดา 

25) ศาสนา 
26) ภูมิลําเนาเดิม 

27) วันเขารับราชการ 

28) วันเขาสวนราชการ 

29) ระดับตําแหนงปจจุบัน 

30) วันเขาสูระดับปจจุบัน 

31) เงินเดือนปจจบุัน 

32) วุฒิบรรจ/ุวุฒิในตําแหนง 

33) สาขาวิชาเอก 

34) ประเทศที่สําเร็จการศึกษา 
35) ความสามารถพิเศษ 

3. ขอมูลเก่ียวกับประวัติตาง ๆ ของขาราชการแตละคน ไดแก
ประวัติการดํารงตําแหนง ประวัตกิารศึกษา ประวัตกิาร
ฝกอบรม ดูงาน ประวัตกิารรับเงินเดือน ประวัติการรับ
เครื่องราชอิสริยาภรณ และประวัติทางวินยั โดยมีรายละเอียดแต
ละประวัตดิังนี ้
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3.1 ประวัติการดํารงตําแหนง เปนการจัดเก็บประวติัการรับ

ราชการของขาราชการแตละคนตั้งแตเร่ิมรับราชการ โดย

จัดเก็บในสาระสําคัญคือ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงระดับ

ตําแหนง เปลี่ยนแปลงสายงาน และเปลี่ยนแปลงสวน

ราชการระดับกอง โดยมรีายการที่จัดเก็บในแตละครั้งของ

ประวัติการดํารงตําแหนง มี 12 รายการ ดังนี ้

 36) ดํารงตําแหนงตั้งแตวนัที ่
37) ถึงวันที ่
38) สายงาน 

39) ระดับตําแหนง 
40) ตําแหนงทางการบริหาร/ประเภทของตําแหนง 

41) กระทรวง 
42) กรม 

43) กอง 
44) ฝาย 

45) งาน 

46) จังหวดั 

47) รหัสการเปลี่ยนแปลง 
3.2 ประวัติการศึกษา ประวัติการศึกษาของขาราชการแตละคน

สามารถจัดเกบ็ไดทุกวุฒกิารศึกษาที่ไดรับ โดยในการ

จัดเก็บแตละวฒุิการศึกษามรีายการที่จัดเก็บทัง้สิ้น 4 

รายการ ดังนี ้

48) วุฒิในตาํแหนง 0 = ไมใช   1 = ใช 

49) วุฒิการศึกษา 
50) สาชาวิชาเอก 

51) ประเทศที่สําเร็จการศึกษา 
3.3 ประวัติการอบรม/ดูงาน ประวัติการอบรม/ดูงานของ

ขาราชการแตละคน สามารถจัดเก็บไดทกุครั้งหรือเลือกเก็บ

เปนบางครั้งแลวแตความตองการใชงาน โดยมีรายการที่

จัดเก็บทัง้สิ้นในแตละครั้ง 4 รายการ ไดแก 

52) อบรมตั้งแตวนัที่ 
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53) ถึงวันที ่
54) ช่ือหลักสูตรอบรม/ดูงาน 

55) ประเทศที่อบรม/ดูงาน 

 3.4 ประวัติการรับเงินเดือน ประวัติการรับเงนิเดือนของ

ขาราชการแตละคน สามารถจัดเก็บไดทุกครั้งเมื่อมีการ

เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกบัเงนิเดอืน หรือจะเลอืกจัดเก็บบางครั้งที่

ตองการก็ได ข้ึนอยูกับการนําไปใชงาน โดยมีรายการที่

จะตองจัดเก็บในแตละครั้ง 3 รายการ ดังนี ้

56) วันที่มีผลบังคับใช 
57) เงินเดือน 

58) การเปลี่ยนแปลงเงินเดือน 
3.5 ประวัติการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ ประวัติการรับ

เครื่องราชอิสริยาภรณ สามารถจัดเกบ็ไดทุกครั้งที่ไดรับ

พระราชทานฯ โดยในแตละครั้งมีรายการตาง ๆ ทีจ่ดัเก็บ

จํานวน 2 รายการ ไดแก 

59) วันที่ไดรับ 

60) เครื่องราชฯ ที่ไดรับ 
3.6 ประวัติทางวินัย ประวัติทางวนิัยของขาราชการแตละคน

สามารถจัดเกบ็ไดทุกครั้งทีม่ีประวัตินี ้ โดยในแตละครั้งที่

จัดเก็บมีขอมลูที่จัดเก็บ จํานวน 3 รายการ ไดแก 

61) วันที่การลงโทษมีผลบังคับ 

62) ความผิด 

63) สถานโทษที่ไดรับ 

ขอมูลขาราชการที่ออกจากสวนราชการไปแลว ระบบ DPIS จะ

จัดเก็บขอมูลของขาราชการแตละคนเมื่อพนจากสวนราชการไปแลว 
ซ่ึงอาจจะเกดิจากการลาออก โอนออกหรือการออกจากราชการดวย
สาเหตุอ่ืน โดยจะเก็บขอมูลโดยอัตโนมัติเฉพาะบางรายการคือ
ขอมูลเกี่ยวกับตําแหนง ขอมูลตัวขาราชการปจจุบัน และขอมูล
ประวัติการดํารงตําแหนงครัง้สุดทาย 1 คร้ัง (รายการตั้งแต

รายการที่ 1 – 47) 

3.4  วิธีการนาํเสนอขอมูล 
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บุคคล หรือหนวยงานใด ตองการขอมูล เพื่อไปใชประโยชน สามารถติดตอไดโดย
ใหมีการทําหนังสือเปนลายลักษณอักษรเพื่อขอขอมูลดังกลาว 

3.5  การใชประโยชนจากฐานขอมูลดงักลาว 
ใชขอมูลจากระบบฐานขอมลูนี้ ประกอบในการตัดสนิวินจิฉัย ส่ังการ และดําเนินการ

ตาง ๆ เกี่ยวกับงานการเจาหนาที่ งานดานวางแผน กําลังคน และงานบริหารบุคคลอื่น ๆ 
ซ่ึงจะเกีย่วของกับขาราชการทุกคนในกรมการแพทย 
3.6  ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

รายงานขอสนเทศมีเฉพาะทีสํ่านักงาน ก.พ. กําหนดไวใหเทานัน้ ทาํใหเกดิขอจํากัดในการ
หาขอมูลตามเงื่อนไขอื่น ๆ นอกเหนือจากที่กําหนดไว 
 
 
 
 

4. กรมอนามัย 
4.1 วัตถุประสงคการมีฐานขอมูล 

เพื่อใหสวนราชการในระดับกรม มีเครื่องมือที่ชวยอํานวยความสะดวกในการ
จัดเก็บ รวบรวมขอมลูขาราชการ เพื่อนาํไปประมวลผลและใชประโยชนในการ
วางแผนกําลังคน และบรหิารงานบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพและมาตรฐานเดยีวกันกับ
หนวยงาน 

4.2  กลไกการเก็บรวบรวมขอมูล 

- เก็บขอมูลโดยเจาหนาที่ฝายทะเบียนประวตัิและบําเหน็จความชอบ 

- เร่ิมเก็บขอมูลตามที่มีบันทึกอยูใน ก.พ.7 ทุกขอมูลที่จัดเก็บไดใน
โปรแกรม หลังจากนั้นหากมีคําสั่งใด ๆ ทุกคําสั่ง เจาหนาที่ที่
รับผิดชอบบันทึกขอมูลจะไดคําสั่งทันทีและลงขอมูลวันตอวัน และมีการใช
ระบบการรักษาความปลอดภยั จะมกีารแกไขขอมูลไดเฉพาะเจาหนาที่ที่
รับผิดชอบเทานั้น  

4.3  โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  

โครงสรางของฐานขอมูล ประกอบดวย ไฟลทั้งหมด 38 ไฟล แบงเปน 5 
ประเภทใหญคือ 

1. ไฟลโปรแกรม 

2. ไฟลขอมูล 

3. ไฟลตารางรหัส 
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4. ไฟลควบคุมระบบ 

5. ไฟลช่ัวคราว 

เก็บรวบรวมขอมูลในไฟลขอมูล ประกอบดวย 

1. ไฟลขอมูลตําแหนง 
2. ไฟลขอมูลบุคคล 

3. ไฟลขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนง 
4. ไฟลขอมูลประวัตกิารรับเงินเดือน 

5. ไฟลขอมูลประวัตกิารศึกษา 
6. ไฟลขอมูลประวัตกิารฝกอบรม 

7. ไฟลขอมูลประวัตกิารรับเครื่องราชฯ 

8. ไฟลขอมูลประวัติทางวินยั 

9. ไฟลขอมูลอดีตขาราชการ 

10. ไฟลขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนงของอดีตขาราชการ 
 
 

4.4  วิธีการนําเสนอขอมูล 

ทุกหนวยงานสามารถสอบถามขอมูลได และทุกฝายในกองการเจาหนาที่สามารถให
ขอมูลในขอบเขตที่สามารถเผยแพรได 
4.5  การใชประโยชนจากฐานขอมูลดงักลาว 

ใชประโยชนในการบริหารงานบุคคล ตามการทํางานของระบบ โดยแบงการทํางาน
ออกเปน 8 เมนหูลัก ดังนี้ 

1. การบันทึกขอมูลตําแหนง 
2. การบันทึกขอมูลขาราชการ ประกอบดวย 

• การบรรจุ รับโอน 

• การเลื่อนระดบั ยาย 

• การบันทึกเปลีย่นแปลงขอมลูประวัติขาราชการ 

• การประจําสวนราชการ ยมืตัว ลา พกัหรือพนราชการชั่วคราว 

• การโอนออก ลาออก เกษียณ พนจากราชการ 

4.6  ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

• การกําหนดรหัสยังไมครอบคลุม อาทิ สาขาการศึกษา, สายงาน, วุฒิการศึกษา 

• การแสดงขอมลูยังไมตรงตามเงื่อนไขที่ตองการ 
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• ขอมูลยังมีสมบูรณ ครบถวน ทันสมยั 
 

5. กรมควบคมุโรคติดตอ 

 5.1  วัตถุประสงคของการมีฐานขอมูล 

เพื่อใชในการดําเนินการเกีย่วกับการแตงตัง้ เล่ือนระดบั ยาย ฯลฯ ตลอดจนเปน
ขอมูลเพื่อใชในการวิเคราะห วางแผนอตัรากําลังคนของกรม 

5.2  กลไกและวิธีการในการเก็บรวบรวมขอมูล 

บุคลากร (ฝายทะเบยีนประวัติฯ) เปนผูรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของตาง ๆ เชน 
บัตรประชาชน วุฒิการศกึษาเบื้องตน วุฒิการศึกษาตอเนื่อง ทะเบยีนบาน และมีการ
เพิ่มเติมขอมูลตลอดเวลาที่มกีารเปลี่ยนแปลง ไดแก ขอมูลการเลื่อนขั้นเงินเดือน การ
เล่ือนตําแหนง การเปลี่ยนสายงาน  เปนตน 

5.3   โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  
 โครงสรางของฐานขอมูล DPIS  

ประกอบดวยไฟลทั้งหมด 38 ไฟล แบงออกได 5 ประเภท

ใหญ ๆ คือ 
 

1. ไฟลโปรแกรม ประกอบดวย 

1) ไฟล DPIS.EXE 

2) ไฟล DPISUTIL.OVL 

3) ไฟล DPIS01.OVL 

4) ไฟล DPIS02.OVL 

5) ไฟล DPIS03.OVL 

6) ไฟล DPIS04.OVL 

7) ไฟล DPIS05.OVL 

8) ไฟล DPIS06.OVL 

9) ไฟล DPIS07.OVL 

2. ไฟลขอมูล ประกอบดวย 

1) ไฟลขอมูลตําแหนง (POST.DBF) 

2) ไฟลขอมูลบุคคล (PERSON.DBF) 

3) ไฟลขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนง (CAREER.DBF) 
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4) ไฟลขอมูลประวัตกิารรับเงินเดือน (SALHIS.DBF) 

5) ไฟลขอมูลประวัตกิารศึกษา (EDHIS.DBF) 

6) ไฟลขอมูลประวัตกิารฝกอบรม (TRAINHIS.DBF) 

7) ไฟลขอมูลประวัตกิารรับเครื่องราชฯ (ROYHIS.DBF) 

8) ไฟลขอมูลประวัติทางวินยั (DISCHIS.DBF) 

 9) ไฟลขอมูลอดีตขาราชการ (EXPERS.DBF) 

10) ไฟลขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนงของอดีตขาราชการ 
(EXCAREER.DBF) 

3. ไฟลตารางรหัส ประกอบดวย 

1) ไฟลตารางรหัสกระทรวง/กรม (MDSTRUC.DBR) 

2) ไฟลตารางรหัสกอง/ฝาย/งาน (DIVISION.DBF) 
3) ไฟลตารางรหัสประเทศ/จังหวัด/อําเภอ (LOCATION.DBF) 

4) ไฟลตารางรหัสสายงาน (POSTN.DBF) 

5) ไฟลตารางรหัสตําแหนงทางบริหาร/วิชาการ (ADMIN.DBF) 

6) ไฟลตารางรหัสสาขาความชํานาญ (EXPERT.DBF) 

7) ไฟลตารางรหัสคํานําหนานาม (PERTIT.DBF) 

8) ไฟลตารางขั้นเงินเดือน (SALTABLDBF) 

9) ไฟลตารางรหัสวุฒิการศึกษา(DEGREE.DBF) 

10) ไฟลตารางรหัสสาขาวิชาเอก (DEGMAJ.DBF) 

11) ไฟลตารางรหัสเครื่องราชฯ (DÉCOR.DBF) 

12) ไฟลตารางเงินเดือนเริ่มตนและสูงสุดของแตละระดับตําแหนง 
(ECSAL.DBF) 

13) ไฟลตารางรหัสอื่น ๆ (MISCODE.DBF) 

ไดแก รหัสเงื่อนไขตําแหนง รหัสศาสนา รหัสสถานภาพ
ขาราชการ รหัสการเปลี่ยนแปลงเงินเดอืน รหัสโทษทาง
วินัย ฯลฯ 

4. ไฟลควบคุมระบบ ประกอบดวย 
1)  ไฟลคาเริ่มตนของระบบ (MPPAR.SYS) 

2) ไฟลผูใชระบบและรหัสผาน (USERREG.SYS) 

3) ไฟลสถานภาพของจอภาพและเครื่องพิมพ (SCRN.SYS) 

5. ไฟลช่ัวคราว ประกอบดวย 
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1) ไฟลช่ัวคราวการตัดโอนอัตราเงินเดือน (TRPOST.TMP) 
2) ไฟลช่ัวคราวการยาย/แตงตั้งขาราชการ (TRPERSON.TMP) 

3) ไฟลช่ัวคราวการเลื่อนขั้นเงินเดือนประจําป (UPSALARY.TMP) 

 นอกจากนี ้ ยังมีไฟลประกอบชวยในการทํางานของระบบ เชน
ไฟลดัชนี ไฟลประกอบรายงานตาง ๆ (ช่ือในวงเล็บเปนชื่อไฟล) 

เปนตน 

ขอมูลท่ีจัดเก็บตามระบบ DPIS 

1. ขอมูลเก่ียวกับตําแหนง เปนขอมูลรายละเอียดของแตละเลขที่
ตําแหนงตามแผนอัตรากําลัง 5 ป รวมทั้งขอมูลเกี่ยวกับเงนิเดือน

ของตําแหนงเลขที่นั้น ๆ โดยขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงมจีํานวน
รายการที่จัดเกบ็ทั้งสิ้น 15 รายการ ไดแก 

1) เลขที่ตําแหนง 
2) กอง 
3) ฝาย 

4) งาน 

5) สายงาน 

6) ชวงระดับตําแหนง 
7) ช่ือตําแหนงทางการบริหาร/ประเภทของ

ตําแหนง 
8) สาขาความเชี่ยวชาญ 

9) ประเทศ 

10) จังหวดั 

11) อําเภอ 

12) เงื่อนไขของตาํแหนง 
13) วันที่ ก.พ. กําหนดตําแหนง 

14) วันที่ตําแหนงมีเงิน 

15) อัตราเงินเดือนถือจาย 

2. ขอมูลเก่ียวกับตัวขาราชการปจจุบัน เปนขอมูลเกี่ยวกับ
ตัวขาราชการปจจุบันที่ครอบเลขที่ตําแหนง โดยมี
รายการขอมูลที่จัดเก็บของแตละคนทั้งสิ้น 19 รายการ

ดังนี ้
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1. รหัสการเปลี่ยนแปลง 
2. คํานําหนาชื่อ 

3. ช่ือ 
 4.นามสกุล 

    5.เลขประจําตัวประชาชน 

6. เพศ 

7. วันเดือนปเกดิ 

8. สถานภาพสมรส 

9. จํานวนบุตร/ธิดา 

10. ศาสนา 
11. ภูมิลําเนาเดิม 

12. วันเขารับราชการ 

13. วันเขาสวนราชการ 

14. ระดับตําแหนงปจจุบัน 

15. วันเขาสูระดับปจจุบัน 

16. เงินเดือนปจจบุัน 

17. วุฒิบรรจ/ุวุฒิในตําแหนง 

18. สาขาวิชาเอก 

19. ประเทศที่สําเร็จการศึกษา 
20. ความสามารถพิเศษ 

21. ขอมูลเก่ียวกับประวัติตาง ๆ ของขาราชการแตละคน
ไดแก ประวตัิการดํารงตําแหนง ประวัตกิารศึกษา ประวัติการ
ฝกอบรม ดูงาน ประวัตกิารรับเงินเดือน ประวตัิการรับ
เครื่องราชอิสริยาภรณ และประวัติทางวินยั โดยมีรายละเอียดแต
ละประวัตดิังนี ้

a. ประวัติการดํารงตําแหนง เปนการจัดเก็บประวัติ

การรับราชการของขาราชการแตละคนตั้งแตเร่ิม

รับราชการ โดยจัดเก็บในสาระสําคัญคือ เมื่อมี

การเปลี่ยนแปลงระดับตําแหนง เปลี่ยนแปลง

สายงาน และเปลี่ยนแปลงสวนราชการระดับ
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กอง โดยมีรายการที่จัดเก็บในแตละครั้งของ

ประวัติการดํารงตําแหนง มี 12 รายการ ดังนี ้

 1. ดํารงตําแหนงตั้งแตวนัที ่
2. ถึงวันที ่
3. สายงาน 

4. ระดับตําแหนง 
5. ตําแหนงทางการบริหาร/

ประเภทของตาํแหนง 
6. กระทรวง 
7. กรม 

8. กอง 
9. ฝาย 

10. งาน 

11. จังหวดั 

12. รหสัการเปลี่ยนแปลง 
b. ประวัติการศึกษา ประวัติการศึกษาของ

ขาราชการแตละคนสามารถจัดเก็บไดทุกวุฒิ

การศึกษาที่ไดรับ โดยในการจัดเก็บแตละวุฒิ

การศึกษามีรายการทีจ่ัดเก็บทั้งสิน้ 4 รายการ 

ดังนี ้

1. วุฒิในตาํแหนง 0 = ไมใช

1 = ใช 

2. วุฒิการศึกษา 
3. สาชาวิชาเอก 

4. ประเทศที่สําเร็จการศึกษา 
c. ประวัติการอบรม/ดูงาน ประวัติการอบรม/ดูงาน

ของขาราชการแตละคน สามารถจัดเกบ็ไดทุก

คร้ังหรือเลือกเก็บเปนบางครัง้แลวแตความ

ตองการใชงาน โดยมีรายการที่จัดเก็บทัง้สิ้นใน

แตละครั้ง 4 รายการ ไดแก 

1. อบรมตั้งแตวนัที่ 
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2. ถึงวันที ่
3.  ช่ือหลักสูตรอบรม/ดูงาน 

4.  ประเทศทีอ่บรม/ดูงาน 

 d. ประวัติการรับเงินเดือน ประวัติการรับเงนิเดือน

ของขาราชการแตละคน สามารถจัดเกบ็ไดทุก

คร้ังเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกีย่วกับเงนิเดือน 

หรือจะเลือกจดัเก็บบางครัง้ที่ตองการก็ได 

ข้ึนอยูกับการนําไปใชงาน โดยมีรายการที่

จะตองจัดเก็บในแตละครั้ง 3 รายการ ดังนี ้

1. วันที่มีผลบังคับใช 
2. เงินเดือน 

3. การเปลี่ยนแปลงเงินเดือน 
e. ประวัติการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ ประวัติการ

รับเครื่องราชอิสริยาภรณ สามารถจัดเก็บไดทุก

คร้ังที่ไดรับพระราชทานฯ โดยในแตละครั้งมี

รายการตาง ๆ ที่จัดเก็บจํานวน 2 รายการ ไดแก 

1. วันที่ไดรับ 

2. เครื่องราชฯ ที่ไดรับ 
f. ประวัติทางวินัย ประวัติทางวนิัยของขาราชการ

แตละคนสามารถจัดเก็บไดทุกครั้งที่มีประวัตินี้ 

โดยในแตละครั้งที่จัดเก็บมีขอมูลที่จัดเก็บ 

จํานวน 3 รายการ ไดแก 

1. วันที่การลงโทษมีผลบังคับ 

2. ความผิด 

3. สถานโทษที่ไดรับ 

ขอมูลขาราชการที่ออกจากสวนราชการไปแลว ระบบ DPIS จะ

จัดเก็บขอมูลของขาราชการแตละคนเมื่อพนจากสวนราชการไปแลว 
ซ่ึงอาจจะเกดิจากการลาออก โอนออกหรือการออกจากราชการดวย
สาเหตุอ่ืน โดยจะเก็บขอมูลโดยอัตโนมัติเฉพาะบางรายการคือ
ขอมูลเกี่ยวกับตําแหนง ขอมูลตัวขาราชการปจจุบัน และขอมูล
ประวัติการดํารงตําแหนงครัง้สุดทาย 1 คร้ัง  
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5.4  วิธีการนําเสนอขอมูล 

นําเสนอเมื่อมกีารดําเนินการเกี่ยวกับการเจาหนาที,่ เมื่อมีบุคคล/หนวยงานอื่นขอมา ยังไม
มีการเสนอเผยแพรใน web site 

5.5  การใชประโยชนจากฐานขอมูลดงักลาว 

• ใชในการตรวจสอบคุณสมบัติ,  

• เปนฐานขอมูลเพื่อวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง  

• ใชเพื่อการบรหิารจัดการบุคคลในกรม เชน การพิจารณาเลื่อนขั้น เล่ือน
ตําแหนง 

5.6 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

• ไมสามารถทําใหขอมูลบุคคล สมบูรณ เนื่องจากไมมีเวลา 
• การแสดงขอมลูยังไมตรงตามเงื่อนไขที่ตองการ 

 

6. กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
6.1  วัตถุประสงคของการมีฐานขอมูล 

• เพื่อเปนขอมูลสําหรับการบริหารงานบุคคล ของกรมวิทยาศาสตรการแพทย 
• เพื่อประโยชนในการเชื่อมโยงแลกเปลีย่น และประสานขอมูลระหวางสวน

ราชการและหนวยงานที่เกีย่วของ 

• เพื่ออํานวยความสะดวกในการดําเนินงานของหนวยงาน ภายใน
กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 
 
 

6.2  กลไกและวิธีการในการเก็บรวบรวมขอมูล 

• บันทึกขอมูลความเคลื่อนไหวของขอมูลตําแหนง และขอมูลขาราชการ
สม่ําเสมอ เมื่อมีการบรรจุแตงตั้ง บรรจุกลับ รับโอน ใหโอน เล่ือนระดับ 
ยาย เล่ือนขัน้เงินเดือนประจําป ลาออกจากราชการ เกษยีณอายรุาชการ และ
อ่ืน ๆ 

• ประวัติสวนบคุคล เชน การเปลี่ยนชื่อตวั-ช่ือสกุล 

• ประวัติการลาศึกษา ฝกอบรม ภายในประเทศและตางประเทศ 

• ประวัติการรับเงินเดือน 
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• ประวัติการรับเครื่องราชฯ 

1. การรายงาน 

• สามารถคนหาจํานวนรวมของขาราชการทั้งหมด ของกรมวิทยาศาสตรการแพทย แยก
ตามกอง แยกตามสายงาน สาขาวิชาเอกและอื่น ๆ 

• สามารถวิเคราะหไดตามสถานการณที่ตองการ เชน เกีย่วกับโครงสรางตําแหนง 
โครงสรางกําลังคน ความเคลื่อนไหวของขาราชการ และรายงานตาง ๆ เกี่ยวกับการ
เจาหนาทีไ่ดอยางรวดเร็ว 

2. ผูเก็บรวบรวม 

- เจาหนาทีก่รมวิทยาศาสตรการแพทย 
5.3   โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  

 1. โครงสรางของฐานขอมูล (ตามเอกสารที่แนบ) 

2. ฐานขอมูลนี้เกบ็รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ 

2.1 ขอมูลสวนบุคคล 

ช่ือ คํานําหนาชื่อ เลขประจําตวัประชาชน เพศ วนัเดือน
ปเกิด สถานภาพ จํานวนบุตร/ธิดา ศาสนา ภูมิลําเนาเดมิ

วันเขารับราชการ วันเขาสวนราชการ ระดับ วันเขาสู
ระดับ ขั้นเงนิเดือน 

- ประวัตกิารดาํรงตําแหนง 

ดํารงตําแหนงตั้งแต เลขที่ตําแหนง สายงาน ระดับ
ตําแหนง ประเภทตําแหนง กระทรวง กรม กอง ฝาย
งาน 

- ประวัตกิารศกึษา 

วุฒิ สาขาวิชาเอก ประเทศที่สําเร็จการศึกษา
สถาบันการศึกษา 

- ประวัติการอบรม ดูงาน 

- ประวัติการรับเงินเดือน 

- ประวัติการรับเครื่องราชฯ 

- การดําเนินการทางวินยั 

- ประวัติการลา ปวย กิจ สาย คลอดบุตร พักผอน 

2.2 ขอมูลตําแหนง 

-      บันทึกขอมูลตําแหนงใหม 
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 - บันทึกการไดรับอนุมัติงบประมาณ 

- ตัดโอนอัตราเงินเดือนของตาํแหนง 
- แกไขขอมูลตําแหนง 
- ยุบตําแหนง 
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โครงสรางสารบัญของระบบ DPIS II 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. บันทึกขอมูลตําแหนง 
2. บันทึกขอมูลบุคคล 

1. บันทึกขอมูลตําแหนงใหม 
2. บันทึกการไดรับอนุมัติ

งบประมาณ 

3. ตัดโอนอัตราเงินเดือนของ
ตําแหนง 

ไ  ํ 

1. บันทึกการเลื่อนระดับ ยาย 

2. ยกเลิกการเลื่อนระดับ ยาย 

3. พิมพบัญชีการเลื่อนระดับ ยาย 

4. Update การเลื่อนระดับ ยาย 

1. บรรจุ รับโอน 

2. เลื่อนระดับ ยาย 

3. บันทึก/เปลี่ยนแปลง ขอมูลประวัติบุคคล 

4. ประจําสวนราชการ ยืมตัว ลา พัก 
หรือ พนราชการชั่วคราว 

5. รายงานตัวกลับเขาปฏิบัติราชการ 

6. โอนออก ลาออก เกษียณ พนราชการ 

1. แสดงขอมูลของเลขที่ตําแหนง 
2. แสดงขอมูลของขาราชการ 

3. แสดงขอมูลตําแหนงตามเงื่อนไข 

4. แสดงขอมูลขาราชการตามเงื่อน

1. ขอมูลสวนบุคคล 

2. ประวัติการดํารงตําแหนง 
3. ประวัติการศึกษา 
4. ประวัติการฝกอบรม/ดูงาน/ศึกษาตอ 

5. ประวัติการรับเงินเดือน 

6. ประวัติการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ 
7. ประวัติการรับโทษทางวินัย 1. รายงานเกี่ยวกับโครงสรางตําแหนง 

2. รายงานเกี่ยวกับโครงสรางกําลังคน 

3. รายงานเกี่ยวกับการเคลื่อนไหวของขาราชการ 

4. รายงานเกี่ยวกับการเจาหนาที่ 

3. สอบถามขอมูลตําแหนงและขอมูลบุคคล 

4. รายงาน 

5. เลื่อนขั้นเงินเดือน 

1. เลื่อนขั้นเงินเดือนประจําป 
2. เงื่อนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษ 

6. บันทึกเปลี่ยนแปลงตารางรหัสขอมูล 

7. ควบคุมและจัดการระบบ 

8. คัดลอกขอมูลเพื่อไปใชในระบบอื่น 

1. คัดลอกขอมูลสงสํานักงาน 
ก.พ. 

2. คัดลอกขอมูลตําแหนง 
3. คัดลอกขอมูลบุคคล 

1. เลื่อนขั้นเงินเดือนทุกคน 1 ขั้น 

2. เปลี่ยนแปลงการเลื่อนขั้นเงินเดือนรายบุคคล 

3. พิมพการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

4. Update การเลื่อนขั้นเงินเดือนในฐานขอมูล 

1. ทําสําเนาขอมูล (Backup) 

2. นําสําเนามาใช (Restore) 

3. ทําดัชนีขอมูล (Reindex) 

4. เปลี่ยนรหัสผาน 

5. เปลี่ยนจํานวนบรรทัดตอหนา 
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5.4   วิธีการนําเสนอขอมูล 

• ขอมูลบางสวนไมสามารถเผยแพรได เชน ขอมูลสวนบุคคลของขาราชการ 

• ขอมูลอ่ืน ๆ หากมหีนวยงานใดตองการขอมูลเพื่อไปใชประโยชน 
สามารถติดตอขอไดโดยตรงจากฝายการเจาหนาที่ได แลวแตกรณ ี

5.5   การใชประโยชนจากฐานขอมูลดังกลาว 
• สามารถคนหาขอมูลที่มีอยู สงให สํานักงาน ก.พ. ไดสะดวกและรวดเรว็

ขึ้น ทั้งในรูปของ Diskette หรือเอกสารในรูปตารางรายงาน 

• สามารถสงขอมูลใหกระทรวงไดสะดวกขึน้ 

• หนวยงานภายในกรมฯ สามารถสอบถามขอมูลได 
• การบริหารงานบุคคลมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

5.6   ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

ยังมีขอจํากัดในดานการจัดเก็บขอมูลและการรายงาน ไดแก ความหลากหลาย
ของประเภทเจาหนาที่ การที่มสามารถลงรายละเอียดบางรายการไดเนือ่งจากลักษณะ
ขอมูลที่มีความแตกตาง  

 

7. กรมสุขภาพจติ 

7.1  วัตถุประสงคของการมีฐานขอมูล 

เพื่อนําไปใชในการบริหารบคุคลทั่วไปและในการวิเคราะหเพื่อการวางแผนกําลังคน 

7.2  กลไกและวิธีการในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ฝายทะเบยีนประวัติและบําเหน็จความชอบ กองการเจาหนาที่ กรมสุขภาพจิต เปน
ผูเก็บรวบรวมขอมูล โดยจดัเก็บตามคําสัง่และขอมูลเกีย่วกับตัวขาราชการ เชน 
การเปลี่ยนชื่อ สกุล เปนตน 

7.3   โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  

มีขอมลู 63 รายการ 

1. ขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงตามแผนอัตรากําลัง 5 ป และอัตราเงินเดือน 

2. ขอมูลเกี่ยวกับตัวขาราชการและประวัติตาง ๆ ไดแก 
- ประวัติการดํารงตําแหนง 
- ประวัติการศกึษา 
- ประวัติการอบรมดูงาน 

- ประวัติการรับเงินเดือน 
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- ประวัติการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ 
- ประวัติทางวินยั ฯลฯ 

 

7.4  วิธีการนําเสนอขอมูล 

ใหกับหนวยงานที่ทําหนังสอืติดตอขอขอมูล เพื่อนําไปใชประโยชนอยางเปนทางการ 

7.5  การใชประโยชนจากฐานขอมูลดงักลาว 
เพื่อวางแผนกาํลังคนในอนาคต กําหนดนโยบายตาง ๆ และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให

เปนไปในทิศทางที่กรมกําหนดไว 
7.6 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

•   การสรางไฟลในการเกบ็ขอมูลโครงสรางตําแหนงมีขอจํากัด ไมสามารถ
เก็บขอมูลไดครบถวน ทําใหเกดิปญหาและขอผิดพลาดในการ UPDATE 

ขอมูล ซ่ึงบางตําแหนงมเีงือ่นไข แตไมสามารถปอนขอมูล เงื่อนไขของ
ตําแหนงไดทําใหการ UPDATE ขอมูลไมถูกตอง เชน ตําแหนงเจาหนาที่

พยาบาล ตําแหนงเลขที่ 20 กําหนดเงือ่นไขไววา ถาผูครองตําแหนงพนไป
ใหกําหนดเปนตําแหนงพยาบาลเทคนิค แตเนื่องจากขอจํากัดของเครื่องทําให
ไมสามารถใสเงื่อนไข ตั้งแตปอนขอมูลตําแหนงครั้งแรกได 

•   การรายงานขอมูลเกี่ยวกบัโครงสรางตําแหนง ไมครบถวนสมบูรณ 
เนื่องจากขอจํากัดของการเขียนโปรแกรมการออกรายงาน (โปรแกรม

สําเร็จรูป) และไมสามารถออกรายงานนอกเหนอืจากรูปแบบที่กําหนดไวใน

โปรแกรมสําเร็จรูปได ทําใหไมสะดวกและไมเอื้อประโยชนในการใชงาน
เทาที่ควร 

 

8. สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
8.1 วัตถุประสงคของการมีฐานขอมูล 

1. เพื่อใหมีระบบการจัดเก็บขอมูลเปนมาตรฐาน 

2. เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ในการสืบคนหาขอมูลเพือ่ใชประกอบในการ
วางแผนกําลังคน และการบริหารงานบุคคล 

8.2 กลไกและวิธีการในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. จากการจดัทําแผนอัตรากําลัง 3 ป 
2. จากการบรรจบุุคคลเขารับราชการและจะตองสอดคลองกับแผนอัตรากําลัง 
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3. จากคําสั่งตาง เชน การเลือ่น ยาย โอน บรรจุกลับ การเลื่อนขั้นเงินเดือน 
เปนตน 

4. ก.พ.7 และบญัชีถือจาย หรือ จ.15 

มีการวิเคราะหเบื้องตนโดยเจาหนาที่ฝายการเจาหนาที่  ทําการประมวลผลเพื่อออกรายงานตาง ๆ 
เพื่อ ใชภายในกรม 

8.3 โครงสรางฐานขอมูลโดยสงัเขป  
 1. ขอมูลตําแหนง ประกอบดวย 

1.1 เลขที่ตําแหนง 
1.2 กอง 
1.3 ฝาย/กลุมงาน 

1.4 งาน 

1.5 ตําแหนงสายงาน 

1.6 ตําแหนงบรหิาร/วิชาการ 

1.7 เงื่อนไขตําแหนง 
1.8 ชวงระดับตําแหนง 
1.9 วันที่ ก.พ. กําหนดตําแหนง 

1.10 ตําแหนงประเภท 

1.11 วันที่ตําแหนงมีเงิน 

1.12 อัตราเงินเดือนถือจาย 

1.13 เงินประจําตําแหนง/วิชาชีพ 

2. ขอมูลบุคคล ประกอบดวย 

1.1 เลขประจําตัวประชาชน 

1.2 คํานําหนา 
1.3 ช่ือ – สกุล (ภาษาไทย) 

1.4 ช่ือ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) 

1.5 วันเกิด อาย ุ

1.6 เพศ 
 1.7 ศาสนา 

1.8 สัญชาติ 
1.9 สถานะสมรส 

1.10 ช่ือคูสมรส 

1.11 ช่ือบิดา – มารดา 
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1.12 ที่อยูปจจุบนั 

2. ขอมูลประวัตบิุตร ประกอบดวย 

2.1 บุตรคนที่ 
2.2 คํานําหนา 
2.3 ช่ือ – สกุล 

2.4 เพศ 

2.5 วันเกิด 

2.6 ศึกษาอยู 
2.7 ยังมีชีวิตอยู 
2.8 วันที่รับเปนบตุรบุญธรรม 

3. ประวัติสวนราชการ 

3.1 เลขที่ตําแหนง 
3.2 ตําแหนงสายงาน 

3.3 ระดับ 

3.4 อัตราเงินเดือน 

3.5 เงินประจําตําแหนง/วิชาชีพ 

3.6 วันเขารับราชการ 

3.7 วันเขาสวนราชการ 

3.8 วันครบเกษียณ 

3.9 วันเขาสูระดับ 

3.10 อายุราชการ 

3.11 เลขประจําตัวผูเสียภาษ,ี กองทุน กบข. 

3.12 วันที่มีการเปลีย่นแปลง 
 3.13 การเปลี่ยนแปลง 

3.14 วุฒิการศึกษา 
3.15 สังกัดตาม จ. 18 

3.16 สังกัดตามปฏิบัติงานจริง 
4. ขอมูลประวัตกิารศึกษา 

4.1 ปจบการศึกษา 
4.2 วุฒิการศึกษา 
4.3 ระดับการศึกษา 
4.4 สถาบันที่จบ 
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4.5 ประเทศที่จบ 

4.6 สาขาวิชาเอก 

5. ขอมูลประวัตกิารลา 
5.1 ประเภทบุคคล 

5.2 ป พ.ศ. 

5.3 กอง 
6. ขอมูลประวัตโิทษทางวินยั 

6.1 ประเภทของโทษ 

6.2 กรณีความผิด 

6.3 วันที่มีผลบังคับใช 
6.4 เลขที่คําสั่ง 
6.5 วันที่ลงคําสั่ง 

7. ขอมูลประวัตกิารดํารงตําแหนงและการรบัเงินเดือน 

7.1 เลขที่ตําแหนง 
7.2 วันที่เขารับตําแหนง 
7.3 กระทรวง กรม กอง ฝาย/กลุมงาน 

7.4 ตําแหนงสายงาน 

7.5 ตําแหนงบรหิาร/วิชาการ 

7.6 ระดับ เงินเดอืน 
 7.7 สาขาความเชี่ยวชาญ 

7.8 เลขที่คําสั่ง วันที่ลงคําสั่ง 
8. ขอมูลประวัตกิารรับเครื่องราชอิสริยาภรณ 

8.1 ช่ือเครื่องราช 

8.2 วันที่รับเครื่องราช 

8.3 ช่ือตําแหนง 
8.4 ระดับ ตําแหนงประเภท 

8.5 วันที่ลงราชกิจจา วันที่คนืเครื่องราช 

8.6 เลมที่ ตอนที่ 
8.4 วิธีการนําเสนอขอมูล 

ยังไมมีการนําเสนอเผยแพร  

8.5 การใชประโยชนจากฐานขอมูลดังกลาว 

1. เพื่อใชวางแผนกําลังคนภายใน หนวยงาน 
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2. การสรรหาบุคคลเขารับราชการ 

3. การยายสับเปลี่ยนหมุนเวยีน 

4. การเลื่อนระดบัตําแหนง 
5.  การพัฒนาขาราชการ 

6. การเลื่อนเงินเดือนประจําป 
7. การดําเนินการขอรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
8. การดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องเกษียณอายุราชการ 

8.6 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

• ยังไมสามารถทําใหขอมูลทันสมัย ครบถวนได 
• ระบบขอมูลยังไมอาจนําไปใชวางแผนกาํลังคนไดอยางแทจริง เนื่องจาก

ฐานขอมูลเนนเพื่อการบริหารจัดการบุคคลมากกวาเพื่อการวางแผน  
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สวนท่ี 3 หนวยงานภาครฐั นอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

1. ทบวงมหาวิทยาลัย 

2. สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร 

3. สํานักการแพทยทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม 

4. โรงพยาบาลตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
1. ทบวงมหาวิทยาลัย 
1.1    วัตถุประสงคของฐานขอมลู 

เพื่อประโยชนตอการวางแผน การบริหารจัดการ ประกอบการตดัสินใจของผูบริหาร 
โดยเฉพาะในเรื่องการวางแผนการผลิตนักศึกษาในสาขาวิชาชีพตาง ๆ ซ่ึงจะมีลักษณะ
ฐานขอมูลของทุกสาขาวิชาชพีเหมือนกัน 

1.2 กลวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บขอมูลจะเริ่มหลังจากเสร็จสิ้นการสอบคัดเลือกเขาศึกษาในแตละปการศึกษา โดยใช
โปรแกรมที่เขียนขึ้นเฉพาะสาํหรับการบันทึกขอมูล ใหมหาวิทยาลัย/สถาบัน บันทึกขอมูล
เพื่อสงกลับ ซ่ึงจะมีการบันทึกปละ 1 คร้ัง โดยใชขอมูล ณ วนัที่ 1 กรกฎาคม 
ของทุกป 
 

ในสวนการวิเคราะห จะดาํเนินการโดยเจาหนาที่สํานกังานปลัดทบวงมหาวิทยาลยั (สํานัก

นโยบายและแผนอุดมศึกษา) และทําการประมวลผลและออกรายงานปละ 1 คร้ัง 

1.3 โครงสรางฐานขอมูลโดยสงัเขป  

• จํานวนนิสิต นักศึกษา เขาใหม ปการศกึษา ………….. จาํแนกตาม

มหาวิทยาลัย/สถาบัน วิธีการรับเขาศึกษา คณะ สาขาวิชา ระดับการศึกษา และ
เพศ 

• จํานวนนิสิต นักศึกษา ทั้งหมดในปการศึกษา …………. จําแนกตาม

มหาวิทยาลัย/สถาบัน คณะ สาขาวิชา ระดับการศกึษา และเพศ 

• จํานวนผูสําเร็จการศึกษา ปการศึกษา ………… จําแนกตามมหาวทิยาลัย สถาบัน 
สาขาวิชา ระดับการศึกษา และเพศ 

1.4 วิธีการนําเสนอขอมูล 

จัดทําหนังสือเพื่อเผยแพร รวมทั้งหากมหีนวยงานตองการขอมูลสามารถทําหนังสือขอเปน
ลายลักษณอักษรได 

1.5  การใชประโยชนจากฐานขอมูลดังกลาว 
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เพื่อการวางแผนบริหารจัดการ วางแผนการผลิต รวมทั้งการปรับแผนการผลิตนักศึกษา
ตอไป รวมทัง้เก็บรวบรวมไวเปนฐานขอมูลสถิติรายป เพื่อใชประโยชนตอไป 
 

1.6  ปญหาอุปสรรคในการบรหิารจัดการฐานขอมูล 
• ยังไมสามารถที่จะทําการเก็บรวบรวมขอมูลจํานวนนักศึกษาที่สมัครสอบแตละสาขาวิชาชีพ

ได และเห็นวายังไมมีประโยชน เนื่องจากเด็กนักศึกษายังมีการสมัครสอบหลายสถาบันไวเผ่ือ

เลือก ทําใหมีความซ้ําซอนและทําใหภาพจํานวนมีมากกวาความเปนจริง และจะไมเกิด

ประโยชนเมื่อนําขอมูลดังกลาวมาใชงาน 

• ในเรื่องการนําเสนอใน web site  ของทบวงมหาวิทยาลัย ยังไมมีการดําเนินการ หากวา

หนวยงานอื่นตองการ ทางทบวงมหาวิทยาลัยสามารถใหขอมูลดังกลาวได 

นอกจากนี้ ทบวงมหาวิทยาลัยมีฐานขอมูลกําลังคนเพื่อจัดทําเนียบผูทรงคุณวุฒิที่มีตําแหนงทาง

วิชาการ โดยแยกตามสาขาความเชีย่วชาญดวย 

 

2.  สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร 
 

2.1   วัตถุประสงคของฐานขอมูล 

เพื่อใชเปนฐานขอมูลในการปฏิบัติงานระบบบุคลากรของหนวยงานในการวางแผน 
ติดตาม ควบคุมในการกําหนดนโยบายดานบุคลากรของหนวยงาน 

2.2   กลวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยการใช 
1. ฐานขอมูลทั่วไปจากทะเบียนประวัติ (ก.พ. 7) 

2. คําสั่งกรุงเทพมหานคร และคําสั่งสํานักอนามัย ในการ 

• เล่ือนและแตงตั้งขาราชการ 

• การโยกยายขาราชการ 

• การรับโอนขาราชการ เปนตน 

2.3  โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  

1. ขอมูลทั่วไป ไดแก  

• ช่ือ สกุล  

• ประเภทขาราชการ  

• เพศ  

• วัน – เดือน – ปเกิด  

• ตําแหนง  
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• เงินเดือน  

• การศึกษา  

• ที่อยูปจจุบนั  

• การเปลี่ยนที่อยู 
2. เพิ่มพูนทกัษะฯ ไดแก  

• เลขที่ใบประกาศนียบัตรเพิ่มพูนทักษะ  

• ปที่ผานโครงการเพิ่มพูนทักษะ  

• สถาบันที่เพิ่มพูนทักษะ 

3. วุฒิบัตรและอนุมัติบัตร ไดแก  

• เลขที่วุฒิบัตร/อนุมัติบัตร  

• วุฒิบัตร/อนุมัติบัตรสาขา  

• ปที่เร่ิมศึกษา 
4. การศึกษาอื่น ๆ ไดแก  

• ลําดับที่ศึกษา  

• วุฒิฯ ที่ไดรับ  

• สถาบันที่ศึกษา 
2.4   วธิีการนําเสนอขอมลู 

• เปนระบบขอมูล และขายงานระบบคอมพิวเตอร กรุงเทพมหานคร (MIS) ซ่ึง

ฐานขอมูลของหนวยงานไดรับการตรวจสอบ และควบคุมโดยกองพัฒนาระบบงาน
คอมพิวเตอร และสํานักงานกรุงเทพมหานคร 

• ขอมูลไมสามารถเผยแพรได 
2.5   การใชประโยชนจากฐานขอมลูดังกลาว 

• เพื่อใหขอมูลประวัติตาง ๆ ในระบบงานบุคลากรถูกตอง ครบถวน โดยสมบูรณ
และเปนปจจุบนั 

• เพื่อการวางแผน ติดตาม ควบคุม กําหนดนโยบายตาง ๆ ดานบุคลากรของ
หนวยงาน 

2.6  ปญหาอปุสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมลู 
 เนื่องจากมกีารพัฒนาโปรแกรม โดยกองพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร สํานกันโยบายและ

แผน กรุงเทพมหานคร แลวใหมีการอบรมหนวยงานตาง ๆ เพื่อเก็บรวบรวม บันทกึลงในโปรแกรม

ดังกลาว ยงัพบปญหาอุปสรรค ดังนี ้
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• บุคลากรไมเพยีงพอ เนื่องจากบุคลากรม ี2 คนทีท่าํหนาที่นี ้และยงัตองรับผิดชอบ

งานดานอื่นอกี ทาํใหลงขอมูลไมทัน รวมทั้งอาจมีความผิดพลาดได เนื่องจาก

บุคลากรทางการแพทยมีการเคลื่อนยายสูง ขอมูลดังกลาวไดแก การเลือ่น

ตําแหนง การปรับระดับ การโอนยาย นอกจากนี้พบวา การสงตอขอมลูจาก

สวนกลาง กทม.มายังสาํนกัอนามยัลาชา ยิ่งทาํใหขอมูลไมสมบูรณ 

• ขอมูลในอดีตไมครบถวน ทาํใหขอมูลในระบบไมสมบูรณ 

• บุคลากรที่รับผิดชอบ เปนเจาหนาทีท่ี่จางมา มกีารเปลีย่นบอย ทาํใหขาดทักษะ

ในการทํางาน 

• ขอมูลยังไมสมบูรณ นาํมาใชประโยชนยังไมได ปจจุบันยังใชวธิีคนประวัติใน ก.พ. 

7 ซึ่งเปนการทาํงานซ้าํซอน 

• อุปกรณ ไดแก คอมพวิเตอร ยังไมเพยีงพอ 

• เนื่องจากระบบขอมูลตองเชือ่มกับระบบกลางของกทม. หากสวนใดสวนหนึ่ง

ลาชา จะทําใหขอมูลทัง้ระบบไมสมบูรณ และไมทนัสมยั และทาํใหไมสามารถ

เชื่อถือขอมูลจากระบบได ตองใช ก.พ. 7 อีกตอไป 
ขอเสนอแนะ 
 การจัดทาํฐานขอมลูบุคลากรภาพรวมทั้งประเทศ ควรมีสวนหนึง่ทีเ่ปนขอมูลหลัก

ที่ทกุหนวยงานรายงาน และอีกสวนหนึ่งยังคงมเีพื่อประโยชนในการใชงานของหนวยงาน 

นอกจากนี ้ไมควรใหมีการเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มหรือทาํใหเจาของฐานขอมูลตองทาํงาน

ยุงยากขึ้น และขอใหระบุประโยชนของการจัดการฐานขอมูลภาพรวมทั้งประเทศใหชัดเจน

กอนดําเนนิการ 
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3.  สํานักการแพทยทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม 

3.1  วัตถุประสงคของฐานขอมูล 

เนื่องจาก สํานักการแพทยทหาร (สนพ.) มีภารกิจ 

• พิจารณาเสนอแนะนโยบาย วางแผน อํานวยการ และประสานงานทหารเหลา
แพทยใน กองบัญชาการทหารสูงสุด 

• กํากับดแูลและดําเนินการเกีย่วกับกจิการแพทย 

•  กํากับดแูลกจิการกําลังพล การฝกศึกษาของกําลังพลทหารเหลาแพทย ภายใน
กองบัญชาการทหารสูงสุด 

ดังนัน้ สํานกัการแพทยทหาร จงึตองมีฐานขอมูลดังกลาว เพื่อการวางแผนและบริหาร

จัดการในกาํลงัพลเหลาทหารแพทย ตรวจสอบคุณสมบัติของเหลาทหารแพทยกอนจะไดรับการ

ปรับยาย รวมทั้งการเรียนตอเนื่องเฉพาะทางของแพทย 

ฐานขอมูล สํานักการแพทยทหาร เปนฐานขอมูลเพื่อดแูลตรวจสอบคุณสมบัติของกําลัง
พลเหลาทหารแพทยใน กองบัญชาการทหารสูงสุด 

3.2  กลวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

• ขอมูลรายงานทางดานกําลังพลทั้งหมด รวมทั้งสายแพทย ในกองบญัชาการทหารสูงสุด 
จะตองรายงานให กพ.ทหาร ทราบทุกวันที่ 5 ของแตละเดือน 

• มีการรายงานการเปลี่ยนแปลงประวัติสวนตัว เชน การมีบุตรหรือไปรายการพิเศษ ให
สารบรรณทหารทราบทุกวันที่ 25 ของแตละเดือน 

• มีการวิเคราะหโดยเจาหนาที ่กพ.ทหาร และเจาหนาที่ สํานักการแพทยทหาร ในสาย

งานแพทย 
3.3  โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป  

• ขอมูลทั่วไป ไดแก  
o ช่ือ สกุล  
o เหลาทัพใด 

o ภูมิลําเนา 
o สถานที่เกิด 

o ที่อยูที่บาน  
o วันเดือนปเกดิ 

o  ปเกษยีณอาย ุ

• รายการแสดงชั้นยศ ไดแก   
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o วันเดือนปที่ไดรับพระราชทานชั้นยศ แตละชั้นยศ นับตั้งแตการบรรจุเขารับ
ราชการ 

• การศึกษากอนเขารับราชการ ไดแก  

o ประวัติการศกึษา ตั้งแตโรงเรียนสามัญ จนถึงระดับอดุมศึกษา 
• การศึกษาเมื่อเขารับราชการแลว ไดแก  

o การศึกษาอบรมตามแนวทางการรับราชการ เชน  

 อบรมนายทหารชั้นตน  

 ช้ันนายพัน  

 โรงเรียนเสนาธิการ และ  

 วปอ. เปนตน 

• การศึกษาดูงาน ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

• รายการแสดงการรับราชการ  ไดแก  รายการการเขารับตําแหนงตาง ๆ ตลอดอายุ
การรับราชการ 

• ความประพฤติ 
3.4  วิธกีารนาํเสนอขอมูล 

ขอมูลเปนชัน้ความลับ ไมสามารถเผยแพรไดกอนจะไดรับอนุญาตจากหัวหนาหนวยงานนั้น ๆ 

3.5 การใชประโยชนจากฐานขอมูลดงักลาว 

• เพื่อการวางแผน ติดตาม ควบคุม กําลังพลเหลาทหารแพทยในกองบัญชาการทหาร
สูงสุด 

• สํานักการแพทยทหาร นําขอมูลไปกําหนดนโยบายความตองการแพทย ทันตแพทย 
และเภสัชกร จัดสรรในแตละป 

• กําหนดนโยบายทางดานการศึกษาเหลาทหารแพทย เชน ความตองการในสาขาที่ขาด
แคลนแพทยเฉพาะทาง 

3.6 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูล 

• การ Update ขอมูล จะลาชากวาความเปนจริง 

• เครื่อง computer และระบบสนับสนุนไมเพียงพอกับความตองการ 

• หากจะใหมีการเชื่อมโยงฐานขอมูลกับหนวยงานอื่น จะมีความเปนไปไดนอยมาก 
เนื่องจากขอมลูสวนบุคคลของบุคลากรในสังกัดทหาร จะถือเปนความลับ ไมสามารถ
ใหได อยางไรก็ตาม หากมีการขอขอมูลในเรื่องจํานวน ที่ไมเกีย่วกับรายละเอยีดของ
แตละบุคคล ก็ยังสามารถเผยแพรได 
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4. โรงพยาบาลตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ

4.1  วัตถุประสงคของการมีฐานขอมูล 

 การบริหารและจัดการเกีย่วกบัเรื่องกําลังพลของหนวย 

• การพิจารณาจดัอันดับอาวุโส 

• การพิจารณาความดีความชอบเลื่อนขั้นและอัตราเงินเดือน 

• สถานภาพกําลัง ทั้งตามสายงานและตามสายการบังคับบัญชา 
• สะดวกและงายตอการคนหา เปลี่ยนแปลงแกไขขอมูลบุคคล 

• สงเสริมการศึกษา อบรม และดูงานตาง ๆ 

• การบริหารงานบุคคลทั่วไป 

  4.2  โครงสรางฐานขอมูลโดยสังเขป ประกอบดวย 
1. ยศ ช่ือ สกลุ 

2. ตําแหนง สังกัด 

3. อัตราเงินเดือนปจจุบัน เงนิเบิกสด 

4. ขั้นเงินเดือน ยอนหลัง 5 ป 

5. วันที่บรรจุ แตงตั้ง (ทั้งประทวนและสัญญาบัตร) 

6. วันที่ครองยศ 

7. วันที่ดํารงตําแหนง (ทั้งปจจุบันและตําแหนงเดิม) 

8. วันเดือนปเกดิ 

9. คุณวุฒิที่บรรจเุขารับราชการ 

10. คุณวุฒิเพิ่มเตมิ 

11. จํานวนเงินทีจ่ะใชเล่ือนขั้นเงนิเดือนในขั้นถัดไป 

12. คะแนนประเมนิผลในแตละรอบ (ทุก 6 เดือน) 

4.3  กลไก และวิธีการในการรวบรวมขอมูล วิเคราะห และรายงาน 

ขอมูลจะเขามาตลอดเวลา ดังนี ้
• จากเจาตวัสงผานผูบังคับบัญชาตามลําดับขึ้น เชน การเปลี่ยนแปลงสถานภาพ 

เพิ่มเติมคุณวฒุิ 

• จากหนวยเหนอืขึ้นไป คือ คําสั่งบรรจุ แตงตั้งเล่ือนยศ เล่ือนขึ้นและอัตรา
เงินเดือน บรรจุใหไดรับเงนิเดือนตามคณุวุฒ ิ

• จากงานตนสังกดัของแพทย เชน การงดขั้นเงินเดือน คะแนนประเมินผล 
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มีการวิเคราะหเบื้องตน โดยเจาหนาที่ทะเบียนพล ของฝายอํานวยการโรงพยาบาล
ตํารวจ สารวตัรงาน 1 ฝายอํานวยการ โรงพยาบาลตํารวจ 

4.4  การนําเสนอขอมูล และการเผยแพรขอมูล 

 หากหนวยงานใดตองการขอมูลเพื่อไปใชประโยชนสามารถติดตอขอไดโดย
ใหมีการทําหนังสือเพื่อขอขอมูลดังกลาวเปนลายลักษณอักษร 

 อยางไรก็ตาม มีขอมูลสวนหนึ่งไมสามารถเผยแพรได (ขอมูลสวน
บุคคล) 

4.5  มีการใชประโยชนจากฐานขอมูลนี้อยางไรบาง 

• การพิจารณาแตงตั้ง ใหดํารงตําแหนงสูงขึน้ 

• การพิจารณาเลื่อนขั้นและอตัราเงินเดือน 

• วางแผนในดานการบริหารงานบุคคลของหนวยงาน ทัง้ในดานการสรรหาและ
การพัฒนาทรพัยากรบุคคล 

4.6 ปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการฐานขอมูลนี้ 

• เปนฐานขอมูลที่สรางขึ้นมาจากโปรแกรมฐานขอมูลรุนเกา ตองใชบุคลากรที่มี
ความเขาใจในโปรแกรมนั้น ๆ เทานั้น ทําใหมีขอจาํกัดในการพฒันาทั้งเรื่อง
คนและเทคโนโลยี 

• ขาดบุคลากรที่สามารถวิเคราะหและจัดการฐานไดอยางแทจริง 
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สวนท่ี 4 สวนขอมูลขาวสาร สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุข 
 

1.  วัตถุประสงคของการมีฐานขอมูล 

เพื่อจัดทํารายงานประจําปสถิติทรัพยากรสาธารณสุขของทั้งประเทศ 

• เพื่อประโยชนตอผูบริหารในการนําขอมูลสถิติไปใชในการวางแผน บริหารจัดการงาน   
สาธารณสุข 

• เพื่อเผยแพรขอมูลแกผูใชประโยชนในการพัฒนางานสาธารณสุข 

2.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. จากการสํารวจประจําป โดยใชแบบสอบถามในการสํารวจทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

• ในสวนภูมภิาค ใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวดัเปนผูประสานงานจดัเก็บแบบ
สํารวจ สงใหศูนยขอมูลขาวสารสาธารณสุข สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุข 

• สําหรับการสํารวจในสวนกลาง สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุข โดยศูนยขอมูล
ขาวสารสาธารณสุข ประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ ในและนอกกระทรวง
สาธารณสุข และภาคเอกชน 

2. จัดเก็บขอมูลทตุิยภูมิ จากหนวยงานที่ดําเนินการจดัเก็บขอมูลอยูแลว และนําขอมลูที่ได
จากทั้งสองแหลงมารวบรวมประมวลผล วิเคราะหขอมูล นําเสนอขอมูล และจัดทํา
สถิติทรัพยากรสาธารณสุข 

3. โครงสรางฐานขอมูล (ตามเอกสารแบบสํารวจ รายละเอียดแสดงในภาคผนวก 6) 

สวนที่ 1 จํานวนบุคลากรทางการแพทยและสาธารณสุข 

ตารางที่ 1 จํานวนบุคลากรสาธารณสุขบางประเภท จําแนกตามตําแหนงที่

ปฏิบัติงานจริง 
ตารางที่ 2 จํานวนบุคลากรประเภทแพทย จําแนกตามวุฒิหรือหนังสืออนุมัติ

ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง  

นอกจากนี้ จะมีการขอขอมูลเพิ่มเติมตามความจาํเปน ไดแก จํานวนพนักงาน
ของรัฐ จํานวนขาราชการเกษียณอาย ุ จํานวนขาราชการลาออก จํานวนพนกังานของ
รัฐลาออก เปนตน 

สวนที่ 2 อุปกรณการแพทยที่มีราคาแพง 

สวนที่ 3 การใหบริการของสถานบริการ 

สวนที่ 4 สถิติโรค แสดงจํานวนผูปวยในที่รับไวรักษามากที่สุดตามลําดับ 10 โรค 
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4. ประโยชนของฐานขอมูล 

หนวยงานทีเ่กีย่วของ ผูสนใจ นําไปใชในการวางแผนการดําเนินงานในเรื่องตาง ๆ 
รวมทั้งนิสิตนกัศึกษา บุคคลทั่วไปนําไปใชประโยชนแลวแตกรณ ี

5. ปญหาอุปสรรค 

• เนื่องจากหนวยงานที่เกี่ยวของสงขอมูลกลับเขามาลาชา ทําใหขอมูลไมทันสมัย จะ
ลาชาประมาณ 2 ป  

• นอกจากนี้ ยงัมีหลายหนวยงานโดยเฉพาะภาคเอกชนทีไ่มใหความรวมมือ ทําให
ขอมูลบางสวนหายไป  

• รวมทั้งการที่สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุขเอง ไมทราบแหลงขอมูล ทําให
ไมไดสงแบบสอบถามไปยังสถานบริการนั้น อาจทําใหขอมูลบางสวนขาดหายไป
เชนกัน 

• เนื่องจากมหีนวยงาน บุคคลนําไปใชประโยชนมากมาย อาจมีความสับสนในการใช
ขอมูล เนื่องจากไมชัดเจนวาขอมูลไดมาอยางไร ครบถวนหรือไม ดังนั้น เจาของ
ขอมูลควรใหรายละเอียดการไดมาของขอมูล ไดแก รวบรวมทั้งภาครฐั เอกชน 
ครอบคลุมทุกแหงหรือไม คําจํากัดความในแตละเรื่อง เขาใจตรงกนัหรือไม 
รวมทั้งหนวยงานที่สงไปไดรับตอบกลับทั้งหมดหรือไม ซ่ึงหากไมมคีวามชัดเจนและ
นําไปใช อาจทําใหผิดพลาดได 

• จากปญหาอุปสรรคขางตน ทําใหขอมูลในสวนที่สํานกันโยบายและแผนสาธารณสุข
รวบรวม มีจาํนวนนอยกวาขอมูลที่สภาวิชาชีพรวบรวม ทําใหไมทราบขอมูลที่
แทจริงเปนเทาไร เพราะขอมูลของสภาวิชาชีพจะมีสูงกวาความเปนจริง เนื่องจากไม
สามารถติดตอสมาชิกได ทาํใหไมสามารถสืบหาไดวาสมาชิกดังกลาวยังมีชีวิตอยู
หรือไม รวมทั้งยังปฏิบัติงานในวิชาชีพอยูหรือไม 
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สรุปการทบทวนฐานขอมูลกาํลังคนดานสขุภาพ 
 

จากการทบทวนฐานขอมูลกาํลังคนดานสขุภาพของหนวยงานที่เกี่ยวของขางตนแลว สามารถสรุป

ลักษณะสําคญัของฐานขอมูลที่ทาํการสาํรวจไดดังนี ้
1. วัตถุประสงคของการมีฐานขอมูล  

1.1 ในสวนของสภาวิชาชีพมีไวเพื่อการขึ้นทะเบียนประกอบวิชาชพี ควบคุมการประกอบ

วิชาชพี เพื่อการวางแผนและบริหารจัดการในกลุมวิชาชพี สงเสริมการศึกษาวิจยัและการ

ประกอบวิชาชพี 

1.2 ในสวนของหนวยงานกองการเจาหนาที ่ กรมตาง ๆ ของกระทรวงสาธารณสุข มี

วัตถุประสงคเพื่อการบริหารจัดการบุคคลของหนวยงาน การวางแผนอัตรากาํลังคน 

ในขณะที่ฐานขอมูลของสํานักนโยบายและแผนสาธารณสุขมีการสํารวจขอมูลเพื่อจัดทํา

รายงานประจาํปสถิติสาธารณสุขทรัพยากรสาธารณสุข 

1.3 ในสวนของหนวยงานนอกสงักัดกระทรวงสาธารณสุข  

• ทบวงมหาวิทยาลัย มีฐานขอมูลกําลงัคนเพื่อจัดทาํเนยีบผูทรงคุณวฒุิที่มีตําแหนงทาง

วิชาการ โดยแยกตามสาขาความเชีย่วชาญ และมฐีานขอมูลสําคัญคือฐานขอมูลนสิิต

ที่เขาเรียนทกุสาขารวมทั้งสาขาดานสุขภาพดวย ในสวนของบุคลากรของ

มหาวิทยาลยัจะจัดทําโดยแตละมหาวทิยาลัย 

• สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร และโรงพยาบาลตํารวจ สํานกังานตํารวจแหงชาติมี

ฐานขอมูลเพื่อการบริหารจัดการบุคคล และการกาํหนดนโยบายและแผนกาํลังคน

ของหนวยงาน 

• กองบัญชาการทหารสงูสุด กระทรวงกลาโหม  มฐีานขอมูลเพื่อการวางแผนและ

บริหารจัดการในกําลงัพลเหลาทหารแพทย รวมทั้ง การเรียนตอเนื่องเฉพาะทางแพทย 
2. โครงสรางฐานขอมูล 

2.1 ในสวนของสภาวิชาชีพ โครงสรางฐานขอมลูหลัก ประกอบดวย 

• เลขที่สมาชกิ  

• ชื่อ-สกุล นามสกุลเดิม 

• อาย ุ

• สัญชาติ 

• เลขที่ใบอนุญาต 

• ประเภทใบอนญุาต 

• สถาบันการศกึษา 
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• วันที่จบการศึกษา 

• วันที่ข้ึนทะเบยีน 

• วันที่ออกบัตรสมาชิก 

• วันที่หมดอายสุมาชิก  

2.2 ในสวนของกองการเจาหนาที่กรมตาง ๆ โครงสรางฐานขอมูลหลักประกอบดวย 2 สวน คือ 

ขอมูลที่เกี่ยวของกับตําแหนง และขอมูลที่เกีย่วของกับตัวบุคคล โดยใชแนวทาง

โปรแกรมของสํานักงาน ก.พ. และใชตารางรหัสพื้นฐานเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยมีการ

จัดเก็บขอมูลในลักษณะเปนฐานขอมูล ซึ่งประกอบดวย 

• ขอมูลตําแหนง และ จ 18 

• ขอมูลขาราชการ 

• ขอมูลประวัติการดํารงตําแหนงและการรับเงินเดือน 

• ขอมูลประวัติการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ 

• ขอมูลประวัติการศึกษา 

• ขอมูลประวัติการอบรม/ดูงาน 

• ขอมูลประวัติการรับโทษทางวนิัย 

• ขอมูลประวัติการลา 

ซึ่งแตละฐานขอมูลจะมีรายละเอียดอีกหลายรายการดังแสดงกอนหนานี ้

2.3 โครงสรางฐานขอมูลของสวนขอมูลขาวสาร สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุข 

ประกอบดวย 

• ขอมูลสถานพยาบาล ชื่อที่อยูของสถานพยาบาล 

• ขอมูลจํานวนบุคลากรทางการแพทย รายสถานบรกิารทัง้ประเทศ 

• ขอมูลจํานวนบุคลากรทางการแพทย ที่มีปรากฏในรายงานสถิติทรัพยากร

สาธารณสุข ประกอบดวย แพทยเฉพาะทาง ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาล

วิชาชพี พยาบาลเทคนิก 

• ขอมูลบุคลากรทางการแพทยทุกสาขาจาํแนกตามวุฒกิารศึกษา 

2.4 ในสวนของหนวยงานนอกสงักัดกระทรวงสาธารณสุข  

2.4.1 ทบวงมหาวิทยาลัย ในการศึกษานี้จะใหความสาํคัญกบัฐานขอมูลทีเ่กี่ยวของกับ

นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยู ซึ่งนักศึกษาดานสุขภาพจะมฐีานขอมูลเดียวกับ

ฐานขอมูลนักศึกษาสาขาอืน่ ๆ ซึ่งขอมูลหลักประกอบดวย จาํนวนนสิิต นักศึกษา

เขาใหมแตละปการศึกษาจาํแนกตามมหาวทิยาลยั สถาบัน วิธีการรับเขาศึกษา 
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คณะ สาขาวชิา ระดับการศึกษา เพศ ซึ่งการเก็บขอมูลจะเริ่มหลงัจากเสร็จส้ิน

การสอบคัดเลือกเขาศึกษาในแตละปการศึกษา ซึง่ทบวงมหาวทิยาลัยจะใช

โปรแกรมที่เขยีนขึ้นเฉพาะสาํหรับการบันทึกขอมูล โดยใหแตละมหาวิทยาลัย

บันทกึและสงกลับ โดยจะใชขอมูล ณ วนัที่ 1 กรกฏาคม ของทุกป 

2.4.2 สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร มีโครงสรางฐานขอมูลประกอบดวย 

• ขอมูลทั่วไป ไดแก ชื่อ-สกุล ประเภทขาราชการ เพศ วันเดือนปเกิด ตําแหนง 

เงินเดือน การศึกษา ที่อยูปจจุบัน การเปลี่ยนที่อยู 

• การเพิม่พนูทกัษะ ไดแก เลขที่ประกาศนยีบัตรเพิม่พูนทักษะ ปที่ผาน

โครงการเพิ่มพูนทักษะ สถาบันที่เพิม่พนูทักษะ 

• วุฒิบัตรและอนุมัติบัตร ไดแก เลขทีวุ่ฒบัิตร /อนุมัติบัตร สาขา ปที่เร่ิม

การศึกษา 

• การศึกษาอ่ืน ๆ ไดแก ลําดับที่ศึกษา วุฒิฯที่ไดรับ สถาบนัที่ศึกษา 

2.4.3 สํานักการแพทยทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม  มีโครงสราง

ฐานขอมูลประกอบดวย 

• ขอมูลทั่วไป ไดแก ชื่อ สกุล เหลาทพั ภูมลํิาเนา สถานที่เกิด ที่อยูที่บาน 

วันเดือนปเกิด ปเกษยีณอายุ 

• รายการแสดงชั้นยศ ไดแก วันเดือนปที่ไดรับพระราชทานชั้นยศ แตละชั้น

ยศ นับต้ังแตบรรจุเขารับราชการ 

• การศึกษากอนเขารับราชการ ไดแก ประวัติการศึกษา ต้ังแตโรงเรยีน

สามัญ จนถงึระดับอุดมศึกษา 

• การศึกษาเมื่อเขารับราชการแลว ไดแก การศึกษาอบรมตามแนวทางการ

รับราชการ เชน อบรมนายทหารชั้นตน ชั้นนายพัน โรงเรียนเสนาธิการ 

และวปอ. เปนตน 

• การศึกษาดูงาน ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

• รายการแสดงการรับราชการ ไดแก รายการการเขารับตําแหนงตาง ๆ 

ตลอดอายุการรับราชการ 

• ความประพฤติ  

2.4.4 โรงพยาบาลตาํรวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ มีโครงสรางฐานขอมลู

ประกอบดวย 

o ยศ ชื่อ สกุล 
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o ตําแหนง สังกดั 

o อัตราเงินเดือนปจจุบัน เงินเบิกสด 

o ข้ันเงนิเดือน ยอนหลงั 5 ป 

o วันที่บรรจุ แตงตั้ง (ทั้งประทวนและสัญญาบัตร) 

o วันที่ครองยศ 

o วันที่ดํารงตาํแหนง (ทั้งปจจบัุนและตําแหนงเดิม) 

o วันเดือนปเกิด 

o คุณวุฒิที่บรรจุเขารับราชการ 

o คุณวุฒิเพิ่มเติม 

o จํานวนเงนิที่จะใชเลื่อนขั้นเงนิเดือนในขั้นถดัไป 

3. สรุปปญหาอุปสรรคจากการสัมภาษณผูเกีย่วของในการจัดการฐานขอมูลในภาพรวม 

3.1 สภาวิชาชพีตาง ๆ 

• ขอมูลไมทันสมัย ไมครบถวน เนื่องจากไดรับขอมูลไมครบถวน รวมทั้งขาดการติดตอ 

การไมไดรับแจงขอมูลอันเปนปจจุบันที่สุดจากสมาชิก เชนการยายที่อยู การตาย การ

เปลี่ยนชื่อ เปนตน รวมทั้งการไดรับแบบสอบถามกลบัมาไมสมบูรณ 

• เนื่องจากตองดําเนนิการตอเนื่องเปนประจํา จงึเปนภาระคอนขางสงูตอสภาวิชาชพี 

3.2 กองการเจาหนาที่ กรมตาง ๆ ในกระทรวงสาธารณสขุ 

• ปญหา Hardware/ Software 

• รายงานมเีฉพาะตามฐานขอมูลที่สํานักงาน ก.พ. กําหนดไวเทานั้น ทาํใหเกิดขอจาํกัด

ในการหาขอมลูตามเงื่อนไขอื่น ๆ 

• การกําหนดรหสัยังไมครอบคลุม อาทิ สาขาการศึกษา สายงาน วฒุิการศึกษา 

• การแสดงขอมลูยังไมตรงตามเงื่อนไขที่ตองการ รวมทัง้ยงัมีขอจาํกัดในดานการ

จัดเก็บขอมูลและการรายงาน การสราง file ในการเก็บขอมูลโครงสรางตาํแหนงมี

ขอจํากัด ไมสามารถเก็บขอมูลไดครบถวน ทําใหเกิดปญหาและขอผิดพลาดในการ 

update ขอมูล ซึ่งบางตําแหนงมีเงื่อนไข แตไมสามารถปอนขอมูลเงื่อนไขของ

ตําแหนงไดทําใหการ update ขอมูลไมถูกตอง เชน ตําแหนงเจาหนาที่พยาบาล 

ตําแหนงเลขที ่ 20 กําหนดเงื่อนไขไววา ถาผูครองตําแหนงพนไปใหกําหนดเปน

ตําแหนงพยาบาลเทคนิก แตเนื่องจากขอจํากัดของเครื่องทําใหไมสามารถใสเงื่อนไข 

ต้ังแตปอนขอมูลตําแหนงครั้งแรกได 
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• การรายงานขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางตําแหนง ไมครบถวนสมบูรณ เนื่องจากขอจํากัด

ของการเขียนโปรแกรมการออกรายงาน (โปรแกรมสําเร็จรูป) และไมสามารถออก

รายงานนอกเหนือจากรูปแบบที่กาํหนดไวในโปรแกรมสําเร็จรูปได ทําใหไมสะดวก

และไมเอื้อประโยชนในการใชงานเทาที่ควร 

3.3 ศูนยขอมูลขาวสาร สํานกันโยบายและแผนสาธารณสุข ยังคงมปีญหาเรื่องการ

รวบรวมขอมูลที่ลาชา เนื่องจากหนวยงานที่เกี่ยวของไมจัดสงรายงานตามที่กาํหนด 

รวมทัง้ตองมีข้ันตอนในการวเิคราะห คํานวณ เปนภาพรวม ทําใหสถานการณ

ปจจุบันขอมูลจะลาชาไปประมาณ 2 ป 

3.4 หนวยงานนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ปญหาอุปสรรคยังคงเปนเรื่องความไมทนัสมัยของขอมูล จะลาชากวาความเปนจริง 

รวมทัง้เครื่องคอมพิวเตอร และระบบการสนับสนุนไมเพียงพอตอความตองการ 

บุคลากรไมเพยีงพอ ขอมูลจากหนวยงานกลางสงมาใหลาชา ทาํใหขอมูลไมทันสมยั 

รวมทัง้การที่มกีารจัดทาํโปรแกรมและใหมกีารนาํขอมูลทุกคนใสเขาโปรแกรม ตองใช

เวลา และคนจํานวนมากเพือ่ดําเนนิการ และมีขอมูลหลายรายการทีเ่ดิมไมเคยเก็บไว 

หรือสูญหายไปแลว และปรากฎในรายการใหม ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 
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บทที่ 4 
อภิปรายและขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรงุระบบฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพ 

 
 จากการวิเคราะหสถานการณฐานขอมลูกาํลังคนดานสุขภาพประเทศไทยที่มีอยูในปจจุบัน 
พบวา มีการเกบ็รวบรวมขอมูลท่ีสําคัญเพือ่ใชในการบรหิารจัดการบุคลากรของหนวยงาน เพ่ือการ
ควบคุมการประกอบวิชาชีพ รวมทั้งเพื่อการวางแผนการผลิตบุคลากร เปนหลัก ปญหาสําคัญท่ีพบ
ไดแก การที่ขอมูลไมทันสมยั ไมทันเหตุการณ ทําใหไมมีขอมูลเพื่อการวางแผนและกําหนดนโยบายที่
ไมเที่ยงตรง ทนัเหตุการณ รวมท้ังฐานขอมูลมีการแยกสวนกนัอยางเห็นไดชัด หากมกีารรวบรวม จดั
หมวดหมูใหดี จะทําใหนกัวางแผน และผูที่เกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปใชประโยชนไดมากขึน้  

ฐานขอมูลที่มอียูทั้งของสภาวิชาชีพ หนวยงานกองการเจาหนาที่ กระทรวงสาธารณสขุและ
หนวยงานนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีความทับซอนของขอมูลอยู ไดแก แพทยคนหนึ่ง จะมี
ขอมูลอยูท่ี แพทยสภา และ หนวยงานทีแ่พทยทํางานอยู อยางไรก็ตาม ขอมูลแพทยทุกคนควรจะอยูที่
ฐานขอมูลแพทยสภา แตพบวาฐานขอมลูแพทยสภายังไมสามารถรวบรวมขอมูลแพทยทั้งหมดได
ครบถวน เนื่องจากไมสามารถติดตอได ขอเสนอเพื่อใหมีการเชื่อมฐานขอมูลโดยใหแตละฐานขอมูลมี
การใชเลขประจําตวับัตรประชาชน 13 หลักของมหาดไทย เพราะเชื่อวาจะสามารถเชื่อมโยงฐานขอมูล
ท่ีมีอยูเดิม ใหไดขอมูลท่ีสมบูรณมากขึ้น ท่ีผานมา เจาของฐานขอมูลไดมีความพยายามในการ
ดําเนินการเพื่อใหฐานขอมูลมีความสมบูรณมากที่สุด แตก็ยังไมสามารถแกไขปญหาไดทั้งหมด ตวัอยาง
ความพยายามแกไขปญหาดงักลาวไดแก แพทยสภาไดพยายามในการใชฐานขอมูลเลขบัตรประจําตวั
ประชาชน 13 หลักเพื่อใหฐานขอมูลสมบูรณข้ึน กลับ พบวา มีช่ือ สกุล ซ้ํากนัจํานวนมาก เมื่อสง
จดหมายไปตามที่อยูที่คนมาได พบวา เจาของชื่อแจงวาไมใชแพทย เปนเพียงมีช่ือ สกุล เหมือนกนั
เทานั้น เปนตน หลังจากนั้น ไดทราบวาการใชตวัเลขบัตรประจําตัวประชาชน 13 ตัวอยางเดียวไม
เพียงพอตองใชขอมูลช่ือ สกลุ และวันเดือน ป เกิด รวมดวย ยกเวนกรณีเปลี่ยนชื่อ สกุล จะไมสามารถ
สืบคนได จากการดําเนนิการดังกลาวแลว สามารถหาที่อยูแพทยที่ขาดการตดิตอไดสวนหนึ่ง ยังคง
เหลืออีกประมาณกวา  1,500 คน ที่ยังไมสามารถหาที่อยูติดตอได แมวาจะไดทําการตรวจสอบจาก
ฐานขอมูลแพทยไทยไปทํางานที่ประเทศอเมริกาแลว 

ในสวนของหนวยงานในสังกัดสํานักงาน ก.พ. ที่ไดถูกกาํหนดใหมีการเก็บรวบรวมโดย
โปรแกรมฐานขอมูล DPIS ที่สํานักงาน ก.พ.จัดทําขึ้น โดยใหดําเนินการและจัดสงให ก.พ.เปนระยะ ๆ 

น้ัน พบวา หลายหนวยงานไมไดนําไปใชอยางตอเนื่อง เนื่องจากฐานขอมูลดังกลาวไมสามารถ
สนองตอบ และไมสอดคลอง ตอการใชงานของแตละกรม กอง จึงทําใหหลายหนวยงานไมมีการ
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ดําเนินการจัดเก็บตามกําหนด รวมทั้งไมไดทําการจัดสงขอมูลตอไปยงัสํานักงาน ก.พ. นอกจากนี้ หลาย
หนวยงานไดดาํเนินการจางบริษัทเอกชนดาํเนินการจดัทําโปรแกรมเฉพาะเพื่อใชงาน ที่สามารถ
สนองตอบ และสอดคลองตอการใชงานไดดีกวา และมแีนวโนมจะเลกิใชฐานขอมลูที่สํานักงาน ก.พ.
กําหนดใหในระยะตอไป นอกจากนี้ พบวา ฐานขอมูล  DPIS ยังไมไดบรรจุเลขบัตรประจําตัว 13 หลัก

รวมอยูดวย อยางไรก็ตาม ขณะนี้อยูในระหวางการแกไข แตยังไมไดทําการเชื่อมตอกับระบบ 
 ผูทรงคุณวุฒิบางทานใหขอเสนอแนะวา การที่ฐานขอมลูที่มีอยู ไดแกระบบ DPIS อาจใชไม

คลองตัวนัก รวมท้ังยังไมสามารถทําใหขอมูลเปนปจจุบนัไดนัน้ หากมีการพฒันาระบบดังกลาวใหมี
บริการสืบคนโดยสมาชิกใน website ได และจัดระบบทีใ่หเจาของขอมูลแตละคน สามารถเขาไป
ตรวจสอบขอมูลของตนเอง รวมท้ังสามารถเขาไปแกไขขอมูลตนเองได นาจะมีประโยชน เพ่ือการ 
updated ขอมูลโดยการมีสวนรวมของสมาชิกทุกคน ซึ่งมีแนวโนมที่แตละบุคคลจะรักษาผลประโยชน
ของตนเองโดยการเขาไปแกไข ปรับปรุงขอมูลตนเองใหทันสมัยตลอดเวลา นอกจากนั้น หากจัดใหมี
บริการเสริมใหสามารถใชบริการในรูปแบบที่นาสนใจไดแก สามารถสราง CV (Curriculum Vitae) 
ของตนเองในรูปแบบสวยงาม ไดมาตรฐาน ก็จะยิ่งสงเสริมใหบุคลากรเขาไปใน website บอยข้ึน จะ
สงเสริมทําใหแตละฐานขอมูลมีความสมบูรณมากขึ้น 
 จากการประชมุระดมสมอง ผูเขาประชุมมคีวามเห็นวา ขอมูลสวนใหญไดรับการจัดระบบการ
บันทึก รวบรวม การใชงานไวระดับหนึ่งแลว การคิดระบบฐานขอมูลข้ึนมาใหมอาจไมมีความจําเปน 
รวมท้ังอาจไมคุมทุน ดังนั้น ขอเสนอเพื่อใหไดฐานขอมลูเพื่อโชในการวางแผนนโยบายกําลังคนดาน
สุขภาพภาพรวมทั้งประเทศ นาจะเนนทีก่ารจดัทํา  HRH information warehouse รวมกนักับ
หนวยงานที่มฐีานขอมูลอยูแลวดังกลาว โดยมวีัตถุประสงคเพ่ือใหมีการนําขอมลูท่ีมีอยูแลวมาใช
รวมกัน เพ่ือการวางแผนนโยบายกําลังคนในแงมุมตาง ๆ จากฐานขอมูลที่มีอยู โดยมีการพจิารณา
รวมกันตั้งแตเริ่มตนวาขอมลูอะไรบางที่สามารถใชรวมกันได โดยไมกาวกาย ในเรือ่งความปลอดภัย
ของขอมูลแตละฐานขอมูลจนเกินไป เนื่องจากขอมูลหลายรายการอาจเปนความลับ ไมสามารถเปดเผย
ได หนวยงานสามารถสงวนได นอกจากนี้ แตละหนวยงานที่รับผิดชอบฐานขอมูลสามารถที่จะดูแล 
พัฒนาระบบฐานขอมูลใหดข้ึีนตอไป โดยการปรึกษาหารือ สื่อสารกับเครือขาย ซึ่งมขีอเสนอแนะ
สําคัญประการหนึ่งวาควรจัดใหมีเครือขายของผูรับผิดชอบและผูใชฐานขอมูลดังกลาวเพื่อใหไดมี
โอกาสในการแลกเปลีย่นความคิดเห็นเพื่อการพฒันาฐานขอมูลของหนวยงาน รวมทั้งไดมีการพดูคุยกัน
มากขึ้นในเรื่องการ แลกเปลีย่นขอมูลรวมกันตอไปใหเหมาะสม สอดคลองยิ่งขึ้นไป 

นอกจากนี้ มีขอเสนอใหมีหนวยงานกลาง ซึ่งอาจเปนสํานักนโยบายและยุทธศาสตรหรือสภา
สุขภาพแหงชาติ หรือหนวยงานอ่ืน ๆ ทีเ่หมาะสม เพ่ือทาํหนาที่ประสานเชื่อมโยงขอมูลจากฐานขอมูล
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กําลังคนดานสขุภาพที่มีอยูกระจัดกระจายใหมารวมอยูทีเ่ดียวกันใหเปน HRH information warehouse 
โดยมีสํานักเทคโนโลยีและสารสนเทศ ทําหนาที่ชวยเหลือและสนับสนุนดานเทคนคิ และใหมีการ
กําหนด HRH minimum information set รวมกัน ซึ่งอาจกําหนดเปนตารางขอมูลที่ตองการใชรวมกนั 
โดยที่แตละฐานขอมูลไมจาํเปนตองเปดเผยขอมูลทั้งหมดจากฐานขอมลู แตใหจัดการบันทกึขอมูลใน
รูปแบบทีก่ําหนดรวมกัน ใหมีความทันสมัย และเรยีกใชไดตลอดเวลา โดยจัดสงมาบรรจุไวใน HRH 
information warehouse เพื่อใชรวมกนัได นอกจากนี้ควรใหมีการจัดทาํคูมือแนวทางประกอบการสงตอ
ขอมูลและการเรยีกใชขอมลูตอไป (นอกจากนี้อาจตองการขอมูลแนวโนมยอนหลังเพื่อการวางแผน
ความตองการในอนาคต) 

 
ในสวนของการกําหนด HRH minimum information set, HALL ไดใหคําแนะนําวา ขอมูลที่
ตองการควรมกีารพจิารณารวมกัน ซึ่งขอมลูแตละตัวอาจมีอยูแลวในฐานขอมูลท่ีมีอยู อยางไรก็
ตาม ขอมูลบางรายการอาจตองการการสํารวจหรือศึกษา เนื่องจากตองใชตนทุนสูงหากตองทํา
การจัดเก็บรวบรวมตลอดเวลา นอกจากนี้ ใหขอเสนอแนะวา ขอมูลเพื่อการวางแผนกําลังคน
นั้น  ขอมูลแนวโนมเปนเรื่องสําคัญ อยางนอย 5-10 ป ยอนหลัง และขอมูลบุคลากรแบงตาม
พื้นที่ ทั้งตาม geographic, ประเภทสถานบริการ มีความสําคัญตอการกําหนดนโยบายและแผน 
เชนกัน การพิจารณาขอมูลดงักลาว ควรคํานึงถึงคําถามสําคัญในเรือ่งกําลังคนดานสุขภาพที่
ตองการคําตอบอยูตลอดเวลาไดแก 

• การกระจายเสมอภาคกันหรอืไม 
• การกระจายตามสถานบริการเหมาะสมหรือไม 
• สัดสวนแตละวิชาชีพเหมาะสมหรือไม เชน บางวิชาชีพมีมากเกินไป หรือบางวิชาชพีมี

นอยเกนิไปหรอืไม 
• การฝกอบรม ระบบแรงจูงใจเหมาะสมหรอืไม 
• การบริหารจดัการกําลังคนดแีลวหรือยัง 

 
การดําเนนิการจัดใหมี HRH minimum information set  ตองเริ่มดวยการทําความเขาใจและ

รวมออกแบบ minimum HRH data set วิธกีารรวบรวมขอมูล ระยะเวลาการ updated ขอมูล  การ
แลกเปลีย่นขอมูล คูมือแนวทางการนําขอมูลไปใชรวมกนั 

และจากการศกึษาจากประสบการณตางประเทศที่มีการเผยแพรขอมลู คณะผูศึกษาไดนําขอมูล
ท่ีตางประเทศเห็นความสําคัญ และมีการกาํหนดรวมกันใหจัดเก็บขอมลูมาประมวลไวใน minimum 
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HRH information set ตามความเหมาะสม และไดมีการเสนอในที่ประชุมระดมสมองที่ผูเขารวมประชุม
เปนผูรับผิดชอบจากหนวยงานที่เกีย่วของ เพ่ือใหบุคคลเหลานี้ไดรวมพิจารณา HRH minimum 

information set นี้ จนไดขอสรุปวาขอมลูที่นาจะสามารถ share กัน และใชประโยชนในการวางแผน

ภาพรวมได ดงัตารางดังตอไปนี้ 
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ตวัอยาง  HRH minimum Information set  
 
Intakes, outputs and losses 

รายการขอมลู ประเภทขอมลู/ตัวชีว้ัด 
ไดแก 

วตัถุประสงค/การใช
ประโยชน 

แหลงขอมูล 

• จํานวนนักศกึษาที่
กําลังศกึษาอยู 
(educational 

pipeline data) ราย

หลักสูตร ราย
สถาบันการศกึษา 

• จํานวนรับนักศึกษา
เขาเรยีนแตละป ราย
สาขาวิชาชีพ ราย
สถาบันการศกึษา 

• จํานวนนักศกึษาจบ
แตละป รายสาขา
วิชาชีพ ราย
สถาบันการศกึษา 

 
หมายเหตุ ขอมูลที่สําคัญ
ที่สุดคือจํานวนที่จบในแต
ละป 

 
 
• รอยละของนักศึกษา

จบเทียบกับจํานวน
นักศึกษาที่เขาเรียนใน
แตละป แยกรายสาขา 

• รอยละของจํานวน
นักศึกษาที่รับเขาเรียน
ไดตอผูสมัครทั้งหมด 
รายสาขาวิชาชพี ราย
ป 

เพื่อสามารถวางแผนการ
ผลิตไดตามความตองการ 
รวมทั้งสามารถคาดการณ
จํานวนบุคลากรในอนาคต
ไดจากจํานวนที่คาดวาจะ
จบ 

• ทบวงมหาวิทยาลยั 
• สถาบันพระบรมราช

ชนก 
• แพทยสภา (กรณี

แพทยเ.ฉพาะทาง) 

จํานวนบุคลากรทีร่ับเขามา
ทํางานใหม แตละป ราย
วิชาชีพ รายพ้ืนท่ี 

อัตราสวนรอยละของ
บุคลากรเขาใหม เทียบกับ
จํานวนบุคลากรทั้งหมดแต
ละป 
 
จํานวนบุคลากรบรรจุเขา
ทํางานแตละป 

บอกวามีคนสนใจที่จะ
ทํางานในวิชาชีพน้ัน ๆ 
รวมทั้งสะทอนการ
ดําเนินการตามนโยบายที่
เปลี่ยนแปลงไป 

ทุกหนวยงาน 
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Existing workforce 
รายการขอมลู ประเภทขอมลู/ตัวชีว้ัด วตัถุประสงค/การใช

ประโยชน 
แหลงขอมูล 

จํานวนบุคลากรแยก
ประเภทในความ
รับผิดชอบ แยกตามพื้นท่ี 
(สถานบริการ ฯลฯ) 

สัดสวนบุคลากรตอ
ประชากร แยกตามพื้นที ่

เพื่อทราบสถานการณการ
กระจายตัวของบุคลากร 
รวมทั้งสามารถหาสัดสวน
ของบุคลากรสายวิชาชีพ
วิชาชีพกับบุคลากรทั้งหมด 
และสัดสวนระหวาง
บุคลากรวิชาชพี 

สภาวิชาชีพ 
กองการเจาหนาที่ทุกกรม 
หนวยงานทีร่บัผิดชอบ
ระดับเขต จังหวัด อําเภอ 

เพศ 
 

อัตราสวนรอยละบุคลากร
จําแนกตามเพศ รายวิชาชีพ 
รายป 

บอกสถานการณบุคลากร
แยกเพศ ซึ่งบอกแนวโนม
ความสนใจในแตละ
วิชาชีพ รวมทัง้ บอก
แนวโนมความตองการ
บุคลากรในอนาคต 
เนื่องจากความแตกตางใน
การเลือกการทํางานในแต
ละวิชาชีพอาจไดรับความ
สนใจไมเหมือนกัน
ระหวางเพศหญิง ชาย จะ
ไดทราบแนวโนมและ
วางแผนตอไปได ไดแก 
แพทยเพศชายอาจมี
แนวโนมท่ีจะเลือกเปน
ผูบริหารระดับสูงมากกวา
แพทยเพศหญงิ ฯลฯ 

สภาวิชาชพี 
กองการเจาหนาที่ทุกกรม 
หนวยงานทีร่บัผิดชอบ
ระดับเขต จังหวัด อําเภอ 

อายุ อัตราสวนบุคลากรจําแนก
ตามอาย ุ

บอกสถานการณวาจะมี
บุคลากรทํางานในแตละ

สภาวิชาชีพ 
กองการเจาหนาที่ทุกกรม 
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รายการขอมลู ประเภทขอมลู/ตัวชีว้ัด วตัถุประสงค/การใช
ประโยชน 

แหลงขอมูล 

ชวงอายุ แตละสาขาวิชาชีพ
อยูเทาไร และในอนาคตจะ
เปนเทาไร เพือ่การวาง
แผนการผลิตและกระจาย
ใหเหมาะสม เชน ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา
ขณะนี้มีพยาบาลอายุ
มากกวา 45 ป จํานวน

ครึ่งหนึ่งของพยาบาลทั้ง
ประเทศ ทําใหหนวยงานท่ี
รับผิดชอบตองมีการ
วางแผนผลิต หรือกําหนด
นโยบายรับพยาบาลจาก
ตางประเทศเพือ่ใหมี
พยาบาลทํางานอยาง
เพียงพอ เปนตน 

หนวยงานทีร่บัผิดชอบ
ระดับเขต จังหวดั อําเภอ 

• วุฒิการศึกษา
เบ้ืองตน  

• การศกึษาตอเนื่อง 
เฉพาะทาง  

• ปท่ีจบ 

• อัตราสวนรอยละของ
บุคลากรจําแนกตามวุฒิ
การศึกษาเบื้องตน รายป 
และ ยอดรวมทั้งหมด  

• อัตราสวนบุคลากร
ระหวางสาขาทั่วไปกับ
สาขาเฉพาะทาง 

บอกจํานวนและสัดสวน
บุคลากรเฉพาะทาง และ
บุคลากรสาขาทั่วไป เพื่อ
ประโยชนในการวาง
แผนการผลิตและพัฒนาให
เหมาะสมตามหวงเวลา
ตอไป 

สภาวิชาชีพ 
กองการเจาหนาที่ทุกกรม 
หนวยงานทีร่บัผิดชอบ
ระดับเขต จังหวัด อําเภอ 

ภูมิลําเนาเดิม 
สถานที่ทํางานปจจุบัน 
ประวัติการยาย 
 

อัตราสวนรอยละของ
บุคลากรจําแนกตาม
ภูมิลําเนา และ
ความสัมพันธกับสถานที่

บอกความสัมพันธของ
บุคลากรแตละวิชาชีพน้ันมี
ภูมิลําเนากับสถานที่ทํางาน
มีลักษณะอยางไร เชน 

สภาวิชาชีพ 
กองการเจาหนาที่ทุกกรม 
หนวยงานทีร่บัผิดชอบ
ระดับเขต จังหวัด อําเภอ 
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รายการขอมลู ประเภทขอมลู/ตัวชีว้ัด วตัถุประสงค/การใช
ประโยชน 

แหลงขอมูล 

 
 
 
 
 
หมายเหตุ ขอมูลตัวน้ี 
อาจเก็บไวใน personnel 

record และทําการ
สํารวจหรือศึกษาเปนครั้ง
คราวก็ได 

ทํางานปจจุบนั แพทยสวนใหญมีภูมลิําเนา
อยูภาคไหน และสวนใหญ 
ทํางานที่ไหน สถานบริการ
ระดับใด เมื่อเวลา
เปลี่ยนไป เพ่ือประโยชน
ในการกําหนดนโยบายการ
คัดเลือกนักศกึษาเพื่อ
สามารถทํางานได
ครอบคลุมและมีการ
กระจายที่ดีข้ึน ตอไป 

จํานวนตําแหนงทั้งหมด 
จํานวนตําแหนงวาง 
รายสถานบริการ 
 
ขอมูลนี้ อาจทาํการ 
updated ปละ 2 ครั้ง 

อัตราสวนรอยละของ
จํานวนตําแหนงวางเทยีบ
กับจํานวนตําแหนงทั้งหมด
ในภาพรวม และรายสถาน
บริการ รายป 

บอกความขาดแคลน/ความ
ตองการบุคลากรแตละ
สาขาวิชาชีพ รายพ้ืนที ่

กองการเจาหนาที่กรมตาง 
ๆ 
หนวยงาน/สถานบรกิาร 
ท้ังระดับสวนกลาง ภูมิภาค

 คาจางเฉลีย่ ระหวางภาครฐั
ดวยกัน และระหวางภาครัฐ
และภาคเอกชน 

เพื่อทราบสถานการณความ
เสมอภาคในการจางงาน 

จากการสํารวจเปนครั้ง
คราว 

 นโยบายรัฐบาล กระทรวง 
เชน UC ท่ีมีผลตอการ
โยกยายคน  การกระจาย
อํานาจ การปฏิรูประบบ
ราชการ  

เพื่อประโยชนในการ
วางแผนไดทันและ
เหมาะสมกับสถานการณ
และเหตุการณ 

หนวยงานทีเ่กีย่วของ 
สํานักนโยบายและ
ยุทธศาสตร 
สํานักงานประกันสุขภาพ
แหงชาติ 

 คาใชจายเงนิเดือน คาจาง 
คาตอบแทน ของบุคลากร
รายสถานบริการ พ้ืนที่ 

เพื่อประโยชนในการ
คํานวณตนทุนการจางงาน
บุคลากรรายวชิาชีพในแต

ทุกหนวยงาน 
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รายการขอมลู ประเภทขอมลู/ตัวชีว้ัด วตัถุประสงค/การใช
ประโยชน 

แหลงขอมูล 

วิชาชีพ ตอป ละป รายระดบัสถาน
บริการ/พื้นที ่
 

Dual practice ของแต
ละวิชาชีพในแตละ
ชวงเวลา 

ปญหาหรือความผิดพลาดที่
เกิดจากการทํางานของแต
ละวิชาชีพ รายระดับสถาน
บริการ/พ้ืนที ่

เพื่อสามารถวางแผนในการ
ปรับปรุงจริยธรรม ความรู 
แกบุคลากรแตละวิชาชีพ
เพื่อสงผลใหสามารถลด
ความผดิพลาดในการ
ใหบริการได 

จากการสํารวจหรือศึกษา
เปนครั้งคราว 

 
Outflow (loss rate) 

รายการขอมลู ประเภทขอมลู/ตัวชีว้ัด วตัถุประสงค/การใช
ประโยชน 

แหลงขอมูล 

จํานวนการออกจากงาน
ของบุคลากรแตละ
วิชาชีพ (ลาออก ใหออก) 

อัตราสวนรอยละการ
ลาออกของบุคลากรราย
วิชาชีพ รายพ้ืนที่ รายป 
 

เพื่อทราบสถานการณ
จํานวนบุคลากรและ
แนวโนม เพื่อจะไดมีการ
วางแผนการรบันักศึกษา
เขาเรยีน รวมทั้งการรับ
บุคลากรเขาทํางานไดทัน
เหตุการณ นอกจากนี้ 
เพื่อใหมีการกาํหนด
นโยบายที่เกี่ยวของได
เหมาะสม ทันเหตุการณ 
ไดแก การรับนักศึกษาจาก
ทองถิ่นท่ีมีการลาออกมาก 
เพื่อทดแทน หรือนโยบาย
การจัดสรรบุคลากรไปยังที่
ขาดแคลนกอน เปนตน 

ทุกหนวยงาน ไดแก กอง
การเจาหนาทีข่อง
หนวยงานทีเ่กีย่วของ 
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รายการขอมลู ประเภทขอมลู/ตัวชีว้ัด วตัถุประสงค/การใช
ประโยชน 

แหลงขอมูล 

จํานวนบุคลากร
เกษยีณอายุราชการราย
วิชาชีพ รายป 

อัตราสวนรอยละการ
เกษยีณอายุราชการของ
บุคลากรรายวชิาชีพ ราย
พื้นที่ รายป 

เพื่อสามารถวางแผนใหมี
บุคลากรทํางานไดเพยีงพอ
เมื่อมีผูเกษียณอายุออกไป 

ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
ไดแก กองการเจาหนาที่
ของทุกกรม ทุกสถาน
บริการ 

จํานวนบุคลากรเสียชีวิต
รายวิชาชีพ รายป 

อัตราสวนการเสียชีวิตของ
บุคลากร รายวชิาชีพ รายป 

 ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
ไดแก กองการเจาหนาที่
ของทุกกรม สถานบริการ
ทุกแหง 

จํานวนบุคลากรยายออก
จากพื้นที่ รายวิชาชีพ ราย
ป 

อัตราสวนรอยละของ
บุคลากรที่ยายออกจาก
พื้นที่ รายวิชาชีพ รายป 

 ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
ไดแก กองการเจาหนาที่
ของทุกกรม สถานบริการ
ทุกแหง 

 นโยบายการเกษียนอายุ
ราชการ 

หากมีนโยบายการ
เกษยีณอายุเร็วข้ึน 
หนวยงานตองทําการ
วางแผนผลิตคนเพิ่มเพื่อให
ทันใชงาน เนือ่งจากจะมี
เกษยีณอายุมากกวาปกติ 
ในทางกลับกนั หากขยาย
การเกษยีณอายุราชการ จะ
ทําใหมีบุคลากรทํางานนาน
ข้ึน อาจตองมแีผนลดการ
ผลิตในชวงเวลาหนึ่ง 
กอนที่จะกลับมาผลติตาม
จํานวนแผนเดมิ เปนตน 

สํานักงาน ก.พ. 
กองการเจาหนาที่กรมตาง 
ๆ 

หมายเหตุ ในสวนการออกจากระบบนัน้ บางประเทศมีนอยมาก อาจไมตองการขอมลู แตบาง
ประเทศมีมาก ตองมีการพิจารณาเรื่องนี้เปนสําคัญ 
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ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงฐานขอมลูกาํลังคนดานสขุภาพ 

1. ใหมีหนวยงานกลาง ไดแก สํานักนโยบายและยุทธศาสตร หรือหนวยงานอื่นท่ีเหมาะสม ทํา
หนาที่เปนหนวยงานกลางรบัผิดชอบในการพัฒนาและดูแลระบบกลาง website, HRH 

Information Warehouse ปรับปรุงรายละเอียดขอมูลทีต่องการ บริหารจดัการระบบ โดยให

สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศเปนผูชวยเหลอืทางดานเทคนิก 
2. ใหมีการจดัทํา HRH Information Warehouse โดยความเห็นชอบของบุคคล หนวยงานที่

เกี่ยวของ รวมทั้งมีการรวมกาํหนด Minimum Information set รวมกนัตั้งแตตน 
3. Minimum Information set ควรพิจารณาใหครบตั้งแตข้ันตอนการผลิต นั่นคือ จํานวนรับ

นักศึกษา จํานวนที่นักศึกษาจบ ในแตละป จํานวนบุคลากรที่มีอยูในระบบ ไปจนถึงการ
สูญเสียบุคลากรออกจากระบบ  

4. ใหมีการจดัเครือขายคนทํางานที่เกีย่วของกับการจัดการฐานขอมูลกําลงัคนดานสุขภาพ รวมท้ัง
ใหมีการจดัพบปะในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือใหมีเวทีปรกึษาหารือ และเวทกีารใหความรู เพื่อการ
พัฒนาระบบงานขอมูลของแตละหนวยงานอยางตอเนื่อง 

5. ในระยะตอไป ใหมีสรางความเขมแข็งใหกบัเครือขายฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพ เพ่ือให
เกิดความรวมมือในการปรบัระบบใหมีความสมบูรณ ตอเนื่อง 

6. ในสวนของฐานขอมูลดานสุขภาพที่มีอยูเดมิ มีขอเสนอเพื่อการปรับปรุง โดยการใชเลขบัตร
ประจําตัวประชาชน 13 หลัก รวมทั้งการแลกเปลีย่นขอมูลระหวางฐานขอมูล เพ่ือใหไดขอมูล

ที่ครบถวนสมบูรณมากยิ่งขึน้ นอกจากนี้ ขอเสนอแนะเพื่อใหมีการพฒันารูปแบบฐานขอมูลท่ี
ใหบุคลากรหรือสมาชิกสามารถเขาไปสืบคนขอมูลของตนเองได และเพิ่มเติมขอมูลสวน
บุคคลได โดยใหมีการกําหนดรหัสสวนตวั รวมทั้งใหมีบริการท่ีนาสนใจเพิ่มเติม ไดแก การ
สราง CV (Curriculum Vitae) ดวยตนเองได  จุดมุงหมายในการนี้ เพ่ือใหสมาชิกมีสวนรวม

ในการจดัการใหขอมูลมีความสมบูรณ ถูกตอง และทันเหตุการณ มากขึ้น  
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บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา 

 
5.1 สรุปการทบทวนสถานการณฐานขอมลูกําลังคนดานสุขภาพในประเทศ 

จากการทบทวนฐานขอมูลกาํลังคนดานสุขภาพประเทศไทย 16 แหง ไดแก  

• สภาวิชาชีพ 4 แหง ไดแก แพทยสภา ทนัตแพทยสภา สภาเภสัชกรรม และสภาการ
พยาบาล  

• กองการเจาหนาที่ กรมตาง ๆ กระทรวงสาธารณสุข 7 แหง สวน 

• ขอมูลขาวสารสาธารณสุข สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุข  

• และหนวยงานนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 4 แหง ไดแก 1) ทบวงมหาวิทยาลยั,   
2) สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร,3) สํานักการแพทยทหาร กองบัญชาการทหาร
สูงสุด กระทรวงกลาโหม, และ 4)โรงพยาบาลตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ พบวา  

5.1.1 ในสวนของสภาวิชาชีพมีไวเพื่อการขึ้นทะเบียนประกอบวิชาชีพ ควบคุม
การประกอบวชิาชีพ เพื่อการวางแผนและบริหารจัดการในกลุมวิชาชีพ 
สงเสริมการศกึษาวจิัยและการประกอบวิชาชีพ 

5.1.2 ในสวนของหนวยงานกองการเจาหนาที ่ กรมตาง ๆ ของกระทรวง
สาธารณสุข มวีัตถุประสงคเพ่ือการบริหารจดัการบุคลากรของหนวยงาน 
การวางแผนอตัรากําลังคน ในขณะทีฐ่านขอมูลของสํานักนโยบายและ
แผนสาธารณสุขมีการสํารวจทรัพยากรสาธารณสุข ซึง่รวมถึงกําลังคน
ดวย มีการดําเนินการทุกป ตัง้แตป  พ.ศ. 2523 รวม 22 ป 

5.1.3 ในสวนของหนวยงานนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
• ทบวงมหาวิทยาลยั มีฐานขอมูลสําคัญคอืฐานขอมูลนสิิตที่เขาเรียน

ทุกสาขารวมทัง้สาขาดานสุขภาพดวย ในสวนของบุคลากรดาน
สุขภาพของมหาวิทยาลยัจะจัดทําโดยแตละมหาวิทยาลัย 

• สํานกัอนามัย กรุงเทพมหานคร และโรงพยาบาลตํารวจ สํานกังาน
ตํารวจแหงชาติ มีฐานขอมลูเพื่อการบริหารจดัการบุคคล และการ
กําหนดนโยบายและแผนกําลังคนของหนวยงาน 
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• สํานกัการแพทยทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม  
มีฐานขอมูลเพือ่การวางแผนและบริหารจดัการในกําลังพลเหลา
ทหารแพทย รวมทั้ง การเรียนตอเนื่องเฉพาะทางแพทย 

ในการวิเคราะหพบปญหาในเรื่องขอมลูไมทันสมัย มีการนําไปใชเพ่ือการวางแผนและกําหนด
นโยบายไมมาก ขอมูลตกสํารวจมาก (ทรพัยากรสาธารณสุข) และไมมีการแลกเปลีย่นขอมูลซึ่งกนัและ
กัน บุคลากรดานนี้แทบไมเคยพบกนั 
5.2 การทบทวนสถานการณฐานขอมลูตางประเทศ 

ในขณะที่ฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพของตางประเทศที่ทําการทบทวนใน 2 ประเทศ ไดแก 

ประเทศอังกฤษ และออสเตรเลีย พบวา ขอมูลสวนท่ีคนพบไดทาง internet นั้น สวนใหญเปนขอมูลที่

ไดจากการสํามะโนประจําป ซ่ึงจะมีขอมูลที่คอนขางครบถวนในบุคลากรทกุสาขา ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบ
กับประเทศไทยที่มีการเผยแพรยังเปนกลุมวิชาชีพหลัก ไดแก แพทย ทนัตแพทย เภสัชกร และพยาบาล
เปนตน นอกจากนี้ มีกลุมประเทศ OECD ที่มีการกําหนดรวมกนัเพื่อใหมีการจัดสงขอมูลกําลังคนดาน
สุขภาพเพ่ือรวบรวมเปนรายงานประจําปของกลุมประเทศ OECD ที่มีสมาชิกอยู 30 ประเทศ ขอมูลที่

พบจากการนําเสนอใน internet ไดแก ขอมูลจํานวนทั้งที่เปนรายหัว และตามเวลาการทํางาน (Whole 

Time Equivalent) แยกตาม ประเภทบุคลากร เพศ กลุมอายุ เชื้อชาต ิตําแหนง เงินเดือน กระจายตาม

ภูมิศาสตร การโยกยายเขาออกประเทศ ตําแหนงวาง รวมทั้งจํานวนนกัศึกษาที่ทําการผลิต เปนตน 
5.3 จากการทบทวนดังกลาว พบวา ทางออกที่เหมาะสมเพื่อการใชประโยชนของฐานขอมูลกาํลังคน
ดานสุขภาพควรจะเปนการจัดใหมี HRH information warehouse ท่ีประกอบดวยขอมลูจํานวนและ
คุณลกัษณะบคุลากรที่จะเขาสูระบบ บุคลากรที่ทํางานอยูในระบบ รวมท้ังบุคลากรที่จะออกจากระบบ 
ซึ่ง 

• บุคลากรท่ีจะเขาสูระบบไดแก จํานวนขอมลูนักศกึษาทีก่าํลังเรียนอยูในสถาบันการศกึษาแตละ
ป แตละสาขาวิชาชีพ จํานวนรับนกัศึกษาแตละป จาํนวนนักศกึษาที่จบในแตละป จํานวน
บุคลากรทีร่ับเขาทํางานในแตละป  

• บุคลากรท่ีทํางานอยูในระบบ ไดแก จํานวนบุคลากรแตละประเภท แยกตามเพศ อายุ วิชาชีพ ป
ที่จบ ภูมลิําเนา ระดับสถานบริการ ประวตัิการโยกยาย จํานวนตําแหนงวาง เงนิเดือนเฉลีย่ 

• บุคลากรท่ีจะออกจากระบบ ไดแก จํานวนบุคลากรลาออก เกษยีณอายุ เสียชีวิต ในแตละป 
ซ่ึงการจดัทํา HRH information warehouse ควรจะดําเนินการโดยการมีสวนรวมของหนวยงานที่
เกี่ยวของในการพิจารณารายละเอยีดของขอมูลที่จะใชรวมกัน วธิีบริหารจดัการระบบขอมูล ตั้งแต
เริ่มแรก และควรใหมีหนวยงานกลางทีร่บัผิดชอบในการบริหารจดัการระบบที่ชัดเจน และมกีาร



 98

จัดตั้งและพัฒนาเครือขายนกัวิชาการที่เกี่ยวของกับการจดัการฐานขอมลูกําลังคนดานสุขภาพ
เพื่อใหมีการพัฒนาระบบอยางตอเนื่องตอไป นอกจากนี ้แหลงทุนตาง ๆ ควรเขามามบีทบาทในการ
ลงทุนเพื่อพัฒนาระบบขอมลูกําลังคนดานสุขภาพตามความเหมาะสมตอไป 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงฐานขอมลูกาํลังคนดานสขุภาพ 
1. ใหมีหนวยงานกลาง ไดแก สํานักนโยบายและยุทธศาสตร หรือหนวยงานอื่นท่ีเหมาะสม ทํา

หนาที่เปนหนวยงานกลางรบัผิดชอบในการพัฒนาและดูแลระบบกลาง website, HRH 
Information Warehouse ปรับปรุงรายละเอียดขอมูลทีต่องการ บริหารจดัการระบบ โดยให

สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศเปนผูชวยเหลอืทางดานเทคนิก 
2. ใหมีการจดัทํา HRH Information Warehouse โดยความเห็นชอบของบุคคล หนวยงานที่

เกี่ยวของ รวมทั้งมีการรวมกาํหนด Minimum Information set รวมกนัตั้งแตตน 
3. Minimum Information set ควรพิจารณาใหครบตั้งแตข้ันตอนการผลิต นั่นคือ จํานวนรับ

นักศึกษา จํานวนที่นักศึกษาจบ ในแตละป จํานวนบุคลากรที่มีอยูในระบบ ไปจนถึงการ
สูญเสียบุคลากรออกจากระบบ  

4. ใหมีการจดัเครือขายคนทํางานที่เกีย่วของกับการจัดการฐานขอมูลกําลงัคนดานสุขภาพ รวมท้ัง
ใหมีการจดัพบปะในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือใหมีเวทีปรกึษาหารือ และเวทกีารใหความรู เพื่อการ
พัฒนาระบบงานขอมูลของแตละหนวยงานอยางตอเนื่อง 

5. ในระยะตอไป ใหมีสรางความเขมแข็งใหกบัเครือขายฐานขอมูลกําลังคนดานสุขภาพ เพ่ือให
เกิดความรวมมือในการปรบัระบบใหมีความสมบูรณ ตอเนื่อง 

6. ในสวนของฐานขอมูลดานสุขภาพที่มีอยูเดมิ มีขอเสนอเพื่อการปรับปรุง โดยการใชเลขบัตร
ประจําตัวประชาชน 13 หลัก รวมทั้งการแลกเปลีย่นขอมูลระหวางฐานขอมูล เพ่ือใหไดขอมูล

ที่ครบถวนสมบูรณมากยิ่งขึน้ นอกจากนี้ ขอเสนอแนะเพื่อใหมีการพฒันารูปแบบฐานขอมูลท่ี
ใหบุคลากรหรือสมาชิกสามารถเขาไปสืบคนขอมูลของตนเองได และเพิ่มเติมขอมูลสวน
บุคคลได โดยใหมีการกําหนดรหัสสวนตวั รวมทั้งใหมีบริการท่ีนาสนใจเพิ่มเติม ไดแก การ
สราง CV (Curriculum Vitae) ดวยตนเองได  จุดมุงหมายในการนี้ เพ่ือใหสมาชิกมีสวนรวม

ในการจดัการใหขอมูลมีความสมบูรณ ถูกตอง และทันเหตุการณ มากขึ้น  

 

จากขอสรุปดังกลาว สามารถสรุปเปนกรอบแนวคดิในการพัฒนาระบบในอนาคตไดดังนี ้
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ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบในอนาคต 
 
 
 

กําลังคนดานสขุภาพ 

• สถานศึกษา 
• สถานพยาบาลรัฐ/เอกชน 
• หนวยงานอืน่ ๆ 

ฐานขอมูลนกัศึกษา 

ฐานขอมูลบรหิารงานบุคล 

ฐานขอมูลวิชาชีพ 

ฐานขอมูลสํารวจ
ทรัพยากร 

ระบบขอมลูการเคลื่อนยาย 

ระบบขอมลูประสิทธิภาพ 

HRH Information Warehouse 

• ทํามาตรฐาน 
• พัฒนาเครือขาย 
• บริหารระบบขอมูล 

ระบบขอมูลอ่ืน ๆ 

Users Users 
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