
2

 รายงานฉบับสมบูรณ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อสนับสนุนประสิทธิภาพ
และธรรมภิบาลระดับ อบต : การเรียนรูรวมกับทองถิ่น

เสนอตอ

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข

โดย

รศ.ดร.ดิเรก ปทมสิริวัฒน
อาจารยกิตติพัฒน แสนทวีสุข
อาจารยดนัย พาหุยทธ
อาจารยดาริน คงสัจวิวัฒน
อาจารยชาญณวุฒิ ไชยรักษา
อาจารยวัลลภัช สุขสวัสดิ์
นายอํ านาจ มุทิตา
นายเสกสรร โกสีหเดชาพันธุ

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร

กันยายน ๒๕๔๖



I

สารบัญ

เรื่อง                                                                                               หนาที่
บทที่ 1.......................................................................................................................................... 1
บทนํ า : โครงการสนับสนุนธรรมาภิบาลของ อบต. การเรียนรูรวมกัน ........................................... 1
1.1 หลักการและเหตุผล ...................................................................................................... 1
1.2 วัตถุประสงคการศึกษา................................................................................................... 3
1.3 กรอบเวลาและวิธีการศึกษา ............................................................................................ 4
1.4 กระบวนการทํ างานและกิจกรรม ...................................................................................... 4
บทที่ 2
กรอบความคิด การเพิ่มขีดความสามารถขององคกรในกรอบวิวัฒนาการ ..................................... 6
2.1 ความสามารถและเขมแข็งขององคกรและบุคคลากร ............................................................ 6
2.2 อบต. และการตอบสนองตอกติกาและกฎเกณฑที่เปลี่ยนแปลง.............................................. 6
2.3 ความเชื่อถือและความรวมมือระหวางประชาชนกับ อบต. ชวยเพิ่มทุนสังคม ............................ 8
2.4 การสนับสนุนของหนวยงานวิชาการภายนอก...................................................................... 8
บทที่ 3
ขอคนพบจากกรณีศึกษา อบต. ใน 3 จังหวัด ..............................................................................10
3.1 ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการของ อบต. ............................................................... 10
3.2 การสรางทุนสังคมและธรรมาภิบาลในระดับ อบต. ............................................................ 12
3.3 แนวนโยบายของรัฐในการสรางความเขมแข็งและความโปรงใสของ อบต............................... 13
บทที่ 4
ขอเสนอแนะการพัฒนาเชิงสถาบันของ อบต. : การเรียนรูรวมกันในระยะที่สอง .........................16
4.1 การเรียนรูใหมและความริเร่ิมจัดบริการใหม .................................................................... 16
4.2 การถายโอนภารกิจและการเรียนรูใหม ............................................................................ 16
4.3 เครอืขายความรูของ อบต. และสถาบันการศึกษาในภูมิภาค ............................................... 17
ภาคผนวก
ภาคผนวก ก.
สรุปการประชุมเชิงปฏิบัติการ : ปญหา ความตองการ และมุมมองของ อบต. ..........................ก-1
1. กลาวนํ า .................................................................................................................... ก-1
2. ดานโครงสรางขององคกรทั้งฝายการเมืองและพนักงาน...................................................... ก-2
3. ดานการเงิน การคลัง บัญชีและงบประมาณ ..................................................................... ก-3
4. ดานการบริหารงานบุคคล............................................................................................. ก-4
5. ดานการบริหารทั่วไป ................................................................................................... ก-4
6. ดานการจัดบริการสาธารณะของ อบต. ............................................................................ ก-5



II

สารบัญ

เร่ือง                                                                                                             หนาที่

7. ดานกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติและขอบังคับที่เก่ียวของกับ อบต. ........................................... ก-6
8. ดานการมีสวนรวมของประชาชน.................................................................................... ก-6
9. ดานความสัมพันธระหวางราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาคกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
   และความสํ าพันธระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินดวย(อบต. อบจ. เทศบาล) .................... ก-7
10. ดานการพัฒนาศักยภาพ อบต.ในดานอื่น ๆ .................................................................. ก-8
11. บทบาทของสถาบันการศึกษาตอการมีสวนรวมในการพัฒนาประสิทธิภาพและธรรมภิบาล
     ระดับ อบต. ............................................................................................................. ก-9
ภาคผนวก ข.
บทสรุปจากโครงการเยี่ยมเยียนและปรึกษาหารือรวมกัน ..........................................................ข-1
1. สรุปการลงพื้นที่ อบต. ..................................................................................................ข-1
   1.1 การลงพื้นที่ในเขตจังหวัดพิจิตร ................................................................................ข-1
   1.2 การลงพื้นที่ในเขตจังหวัดพิษณุโลก..........................................................................ข-11
   1.3 การลงพื้นที่ในเขตจังหวัดเพชรบูรณ.........................................................................ข-27
ภาคผนวก ค.
สรุปผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ : จังหวัดพิจิตร , จังหวัดพิษณุโลก ,จังหวัดเพชรบูรณ ...........ค-1
1. สรุปการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  จ. พิจิตร ............................................................... ค-1
   1.1 สรุปการประชุมสัมมนา........................................................................................... ค-1
   1.2 การอบรมควรจะตองแยกออกตามแผนกของหนวยงานของ อบต ไดแก. ......................... ค-1
   1.3 เนื้อหาท่ีตองการ ................................................................................................... ค-1
   1.4 เร่ืองวัน เวลา และสถานที่ในการจัดการอบรมสัมมนา ................................................... ค-2
2. สรุปการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ จ. พิษณุโลก ........................................................... ค-2
   2.1 สรุปการประชุมสัมมนา........................................................................................... ค-3
3. สรุปการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ จ. เพชรบูรณ .......................................................... ค-5
   3.1 การทํ าแผนพัฒนาประจํ าป ...................................................................................... ค-5
   3.2 การจัดเก็บรายได/กลยุทธในการจัดเก็บรายได............................................................ ค-6
   3.3 เนื้อหารการอบรมที่ อบต.ตองการ............................................................................ ค-7
   3.4 รูปแบบการอบรม .................................................................................................. ค-7
ภาคผนวก ง.
สรุปผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  (ถอดเทป) .......................................................................... ง-1
1. สรุปประเด็นการสัมมนา จ.พิจิตร (ถอดเทป) ...................................................................ง-1
2. สรุปประเด็นการสัมมนา จ. พิษณุโลก (ถอดเทป)..............................................................ง-3



III

สารบัญ

เร่ือง                                                                                                             หนาที่

3. สรุปประเด็นการสัมมนา จ. เพฃรบูรณ (ถอดเทป).............................................................ง-7
เอกสารอางอิง ...........................................................................................................................อ-1



1

บทที่ 1
บทนํ า

โครงการสนับสนุนธรรมาภิบาลของ อบต. การเรียนรูรวมกัน

1.1 หลักการและเหตุผล
การกระจายอํ านาจจากราชการสวนกลางใหทองถ่ิน เปนกระบวนการปฏิรูปทางสังคมรูปแแบบหนึ่ง ที่มุง
สนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการปกครองตนเองของทองถ่ิน การสรางธรรมาภิบาลและปรับปรุง
ประสิทธิภาพของภาครัฐ (good governance) ซึง่ประเทศตางๆนับรอยแหงทั่วโลกไดมีแผนปฏิรูปตาม
แนวทางนี้ ในประเทศไทยมีความตื่นตัวเชนเดียวกันอยางชัดเจนภายหลังรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 
เปนตนมา โดยรัฐไดกํ าหนดนโยบายและมาตรการที่เปนรูปธรรมเกี่ยวกับการกระจายและถายโอน
อํ านาจใหทองถ่ิน (decentralization, devolution) กํ าหนดใหมีหนวยงานทํ าหนาที่รับผิดชอบ (เชน 
สํ านกังานการกระจายอํ านาจใหทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย สํ านักงาน
เศรษฐกจิการคลัง กระทรวงการคลัง เปนตน) ทั้งนี้โดยที่มีกรอบกฎหมายกํ าหนดเปาหมายของการถาย
โอนอํ านาจและภารกิจ กํ าหนดหลักเกณฑการจัดสรรเงินอุดหนุนเพื่อสนับสนุนกิจการของทองถ่ิน 
พรอมๆกันนี้ยังไดมีการปฏิรูปในแนวทางลดการรวมศูนย (deconcentration) ของกระทรวงที่เก่ียวของ 
ไดแก กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข เปนตน องคการบริหารสวนตํ าบล (อบต.) เปนองค
กรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งที่ทํ างานใกลชิดกับประชาชน ตั้งขึ้นตาม พรบ. องคการบริหารสวน
ต ําบล พ.ศ. 2537 (สวนใหญจัดตั้งขึ้นภายหลังป พ.ศ. 2538) ถือวายังเปนองคกรใหม 1

การปรบัปรุงองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีความเขมแข็ง เปนสิ่งจํ าเปนและสํ าคัญเพื่อใหเปน
หนวยงานปกครองตนเองของทองถ่ินอยางแทจริง ทั้งนี้มีความจํ าเปนตองปรับปรุงทั้งสองระดับ อยาง
แรก ในระดบัมหภาค หมายถงึการแกไขกฎระเบียบและกติกาตางๆใหเอ้ือตอการทํ างานของหนวยงาน
ทองถ่ิน โดยมอบอํ านาจหนาที่และภารกิจ ปรับกติกาการจัดสรรทรัพยากรของภาครัฐใหม (ภาษีแบง

                                                          
1 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดถือกํ าเนิดมาในประเทศไทยยาวนานนับตั้งแตในรัชกาลที่ 5 โดยจัดตั้งเปนสุขาภิบาล 
แหงแรกที่อํ าเภอทาฉลอม จังหวัดสมุทรสงคราม ทํ าหนาท่ีบริหารจัดการขยะและสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานใหกับประชา
ชน อนุญาตใหเก็บรักษาเงินรายไดไวภายในหนวยงาน ตอมาภายหลังเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2575 มีจัดตั้ง
องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบอื่น คือ เทศบาล องคการบริหารสวนจังหวัด กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา และ
องคการบริหารสวนตํ าบล (ตาม พรบ. องคการบริหารสวนตํ าบล พ.ศ. 2537) อบต. เปนหนวยงาน”นองใหม”ท่ีมี
ความเปนมาสั้น (เพียง 7 ปหรือตํ่ ากวานั้น หมายเหตุ การจัดตั้ง อบต. จริงเริ่มดํ าเนินการตั้งแตป 2538 เปนตนมา) 
ปจจุบันมีองคการบริหารสวนตํ าบลจํ านวน 6745 แหงท่ัวประเทศ ท้ังนี้สภาพเศรษฐกิจและสถานะการคลังของ อบต. 
มีความหลากหลายและแตกตางกันคอนขางมาก
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และเงินอุดหนุน) ที่เหมาะสม2  แตกตกิาในระดับมหภาคไมพอเพียง จํ าเปนตองพิจารณาองคกรและ
บคุคลระดบัปฏิบัติการประกอบดวย จึงตองมีมาตรในสวนที่สอง ซึ่งเปนระดบัจุลภาค อันเกี่ยวของกับ
การเพิ่มสมรรถนะของหนวยงานทองถ่ิน (capacity building) การเสริมพลังความรูใหประชาชนและ
ประชาคมซึง่เปนองคกรที่ไมเปนทางการ สงเสริมให อบต. สรางปฏิสัมพันธกับภาคประชาคม เปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมและตรวจสอบการทํ างาน เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ 
ลดปญหาความยากจน ลดปญหาความดอยโอกาสดานการศึกษา แกไขปญหาดานสุขภาพและสิ่งแวด
ลอม การทํ างานรวมกันระหวาง อบต. และประชาชนเปนหนทางหนึ่งที่จะเพิ่ม“ทุนทางสังคม”ที่มีคุณคา

การวเิคราะหตามสภาพความเปนจริง อบต. หลายพันหนวยงานเปนองคกรที่จัดตั้งใหม ซึ่งสวน
ใหญมขีดีจ ํากัดดานบุคคลากร เงินทุน ขอมูลและความรู  การที่จะปรับปรุงสมรรถนะของ อบต. ใหเขม
แขง็ใหสมกบัความคาดหวังของประชาชน ทํ างานตอบสนองความตองการในพื้นที่ และการทํ างานแบบ
ยุทธศาสตรเชิงรุกจึงเปนภารกิจอันหนักหนวง การเรียนรูควบคูการทํ างาน (learning by doing) และ
การทํ างานเปนทีม เปนแนวทางหนึ่งที่จะเพิ่มขีดความสามารถขององคกรทองถ่ิน ทั้งนี้หัวขอของการ
เรียนรูนั้นควรจะสอดคลองกับงานที่ อบต. ดํ าเนินการ

โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ มุงเปาหมายสนับสนุนประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล โดย
จ ํากัดขอบเขตในระดับ อบต. และกํ าหนดพื้นที่นํ ารองสามจังหวัด ใชวิธีการเรียนรูรวมระหวางสถาบัน
การศกึษากบั อบต.  เปาหมายจํ าเพาะเจาะจงของโครงการประกอบดวย 3 ประการ ประการแรก เพ่ือสง
เสริมให อบต. และเจาหนาที่ มีความรูใหมดานการบริหารจัดการ เพ่ือสนับสนุนการทํ างานที่มีประสิทธิ
ภาพ มที ํางานรวมกับประชาชน และธรรมาภิบาล ประการที่สอง การเปดโอกาสใหสถาบันการศึกษาที่ตั้ง
ในภูมิภาค ซึ่งมีความสนใจการนํ าความรูวิชาการมาประยุกตกับสภาพเปนจริง ใหมีโอกาสทํ างานและ
เรียนรูรวมกันกับ อบต. โดยยึดหลักการวา ทั้งสองฝายตางเรียนรู ไมใชการสอนหรืออบรม และยึดหลัก
การเสริมซึ่งกันและกัน (complementarity) มากกวา อนึ่งในการประยุกตความรูมาใชอิงสภาพปญหา
และขอจํ ากัดของ อบต. (issue-based) เปนแนวทาง กลาวคือไมไดกํ าหนดสาขาวิชาที่จะนํ ามาใช แตหา
ความรูศาสตรตางๆที่เหมาะกับสภาพปญหาและการทํ างาน ประการที่สาม เพ่ือสงเสริมและเปดโอกาส
ใหประชาคมในทองถ่ิน มีสวนรวมในกิจการของ อบต. ไดแก การเสนอความคิดเห็นการพัฒนา การ
ตรวจสอบการทํ างาน อันเปนแนวทางสรางทุนสังคม

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร มภีารกิจการเรียนการสอน การวิจัย 
การใหบริการวิชาการตอสังคม และการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยนเรศวรเนนการใหบริการ
ในเขตภาคเหนอืตอนลาง พ้ืนที่ 9 จังหวัด คณาจารยของคณะ (170 โดยประมาณ) มีบุคคลระดับ
อาจารยที่มีความรูการสอนและการวิจัยสาขาตางๆ คณะฯมีกิจกรรมการวิจัยที่เนนการสรางองคความรู
                                                          
2   ในระดับมหภาค มีแนวทางการกระจายอํ านาจจากสวนกลางสูทองถ่ิน ซึ่งเปนไปตามเจตนารมยของ รัฐธรรมนูญ 
พ.ศ. 2540 มีกฎหมายอนุบัญญัติท่ีเก่ียวของ เชน พรบ. แผนและขั้นตอนการกระจายอํ านาจ พ.ศ. 2542 ซึ่งกํ าหนด
เปาหมายทั้งในเชิงปริมาณและเงื่อนเวลา (สัดสวนรายไดของทองถ่ิน จะตองไมนอยกวารอยละ 35 ในป 2549)
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ในระดบัภมูภิาคและทองถ่ิน ยึดหลักการทํ างานแบบเครือขายโดยจัดกิจกรรมทางวิชาการรวมกับหนวย
งานราชการ ธุรกิจและชุมชน ในเขตพื้นที่

การเรียนรูรวมกับ อบต. แนวทางการทํ างาน

• ประการแรก การศกึษาสภาพปญหาการบริหารจัดการ และความตองการความรูของ อบต. ในพื้นที่ 
3 จงัหวัด พิษณุโลก พิจิตร และ เพชรบูรณ

• ประการที่สอง การพฒันาความรู ผานกิจกรรมการอบรม การเยี่ยมเยียน และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ในหัวขอที่สองฝายมีความเห็นรวมกัน

• ประการที่สาม การทบทวนองคความรูวิชาการที่อาจจะเหมาะสมนํ ามาประยุกตใชในการทํ างานของ 
อบต. เชน การปรับปรุงขอมูลสนเทศของ อบต. ระบบบัญชี เครื่องช้ีวัดประสิทธิภาพของทองถ่ิน 
โดยตัง้ขอสันนษิฐานวา ในอนาคต อบต. จะตองใชส่ิงเหลานี้เปนเครื่องมือการทํ างานมากขึ้น ดังนั้น 
ควรสงเสริมใหพนักงาน (ทั้งฝายการเมืองและเจาหนาที่ประจํ า) มีความเขาใจ concept และเคร่ือง
มอืการทํ างานดังกลาว

• ประการที่ส่ี การสงเสริมใหประชาคมเขามารวมมือกับ อบต. ในการเสนอความเห็นการพัฒนา การ
กํ าหนดแผนยุทธศาสตร และการตรวจสอบการทํ างาน

โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการนี้ ยึดหลักการเรียนรูรวมกันอยางเปนเครือขาย ประกอบดวยสาม
ฝาย คอื องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประชาคมและสถาบันการศึกษา เนนกระบวนการพัฒนาอยางมี
สวนรวม มากกวาการผลิตเอกสารวิจัย และคาดหวังการสรางองคความรูจากทองถ่ินมากกวาการนํ า
ความรูจากตํ ารามาเปนแบบจํ าลอง

1.2 วัตถุประสงคการศึกษา

โครงการนํ ารองคร้ังนี้เปนระยะที่หนึ่ง กลาวคือ ขัน้การพัฒนากรอบความคิด โดยเนนการสราง
กับกระบวนการพัฒนาทองถ่ินแบบใหม ในลักษณะการเรียนรูรวมกัน ประกอบดวยสามฝาย กลาวคือ 
อบต. (ทัง้นีโ้ดยคัดเลือกจาก อบต. ที่สมัครใจเขารวมโครงการ) ประชาคม และสถาบนัการศึกษา  วัตถุ
ประสงคเจาะจงของโครงการ คือ

ศกึษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาของ อบต. โดยเฉพาะอยางย่ิงประเด็นที่เก่ียวกับ“คุณ
ภาพชวีติ”ของประชาชน ศึกษาความตองการของ อบต.และสงเสริม“กระบวนการเรียนรู”ของ อบต. 
โดยใหการสนบัสนุนทางวิชาการจากสถาบันการศึกษาผานกิจกรรมตางๆอาทิเชน การปรึกษาหารือรวม
กัน การประชุมสัมมนา การเยี่ยมเยียน การจัดทํ ากรณีศึกษา การจัดระบบขอมูลและบัญชี เปนตน ซึ่ง
สอดคลองกับฝายวิจัยและสถาบันการศึกษาก็ตองการเรียนรูปญหาจากสภาพเปนจริง ทั้งนี้คาดหวังวา
ความรูที่เกิดจากโครงการอาจจะเปนสวนหนึ่งของการสราง“องคความรูระดับทองถ่ินของไทย”
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ส่ิงที่คาดหวังจากโครงการ
1. สงเสริมใหเกิดความเขาใจ และสรางเครือขายของความรวมมือ ระหวางองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินและสถาบันการศึกษา โดยจํ ากัดขอบเขตในพื้นที่สามจังหวัด (พิษณุโลก พิจิตร 
เพชรบูรณ)

2. สงเสริมกระบวนการสรางความรูระดับทองถ่ินจากประสบการณตรง เชน การจัดทํ าแผน
พัฒนาอยางมียุทธศาสตร อบต. การนํ าเครื่องช้ีวัดมาใชประกอบการบริหารงานและการ
ประเมนิผล การปรับปรุงระบบขอมูลสนเทศของ อบต. ทักษะตอระบบบัญชีแบบใหม ฯลฯ 
เพ่ือสนองความตองการ/ความจํ าเปนของหนวยงานทองถ่ิน

3. เสริมสรางประสบการณการทํ างานในบางดานซึ่งเปน “เร่ืองใหม” สํ าหรับ อบต. เนื่องจาก
ภารกจิของ อบต. จะเพิ่มขึ้นอยางมาก จากมาตรการกระจาย/และถายโอนภารกิจจากสวน
กลาง เชน ดานการศึกษา สุขภาพอนามัย และอนามัยสิ่งแวดลอม การจัดสวัสดิการใหคน
ชรา คนพิการ และเด็กกอนวัยเรียน ฯลฯ

1.3  กรอบเวลาและวิธีการศึกษา
ระยะที่หนึ่งมีกรอบเวลาดํ าเนินการหนึ่งป ตั้งแตป พ.ศ.  2545 -   2546  กิจกรรมที่ดํ าเนินการไปแลว
เปนดังนี้

• การจดัเวทีสนทนาระหวางสามฝาย อบต. ประชาคม และฝายวิชาการ ใน 3 จงัหวัด เพ่ือรับทราบ
แนวคดิของแตละฝาย ทราบปญหาและอุปสรรคการทํ างานของ อบต. โดยเฉพาะอยางย่ิงในประเด็น
การขาดแคลนขอมูลและความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ

• การเยี่ยมเยียนและการสังเกตจากภาคสนามของนักวิจัย โดยคณะนักวิจัยไดดํ าเนินการคัดเลือกรับ
สมคัร อบต. ที่สนใจเขารวมโครงการจากทั้ง 3 จงัหวัด จํ านวน 24 แหง ที่เต็มใจเขารวมโครงการ 
เพ่ือเปดโอกาสใหนักวิจัยไปพบปะเปนครั้งคราว เพ่ือทราบสภาพการทํ างานในระดับปฏิบัติการ 
ทราบปญหา และอุปสรรคการดํ าเนินงาน แลวจึงนํ ามาประมวลเปนภาพของแตละ อบต.

• จดัประชมุสมัมนาของ อบต. กลุมยอย ในแตละจังหวัด เพ่ือนํ าเสนอผลการดํ าเนินการ ในขณะเดียว
กัน เปนการแลกเปล่ียนประสบการณ การทํ างานในพื้นที่ของแตละ อบต. ในการแกไขปญหา ทั้งใน
สวนของความสัมพันธระหวางฝายการเมือง กับขาราชการประจํ า  และฝายการเมืองกับ ประชาชน 
หรือ อบต. กับหนวยงานราชการอื่น  ซึ่งจะเปนบทเรียนที่สํ าคัญ นํ าไปสูการเสนอแนะถึงวิธีการชวย
ในการแกไขปญหา และบทบาทของมหาวิทยาลัยนเรศวรในการเปนพี่เล้ียงใหกับ อบต.

1.4 กระบวนการทํ างานและกิจกรรม

ในชวงเวลาที่ผานไดมีการจัดกิจกรรม ดังตอไปนี้
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วัน – สถานที่ กิจกรรม วัตถุประสงค
14 พฤษภาคม 2545

มหาวิทยาลัยนเรศวร พิษณุโลก สัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือใหฝายการเมือง ขาราชการ และตัวแทนประชา
ชน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํ างานของ
อบต.

กรกฏาคม – พฤศจิกายน 2545
พิษณุโลก พิจิตร เพชรบูรณ

ลงพ้ืนที่ 24 อบต.
เพ่ือหาขอมูลเชิงลึก จากฝายการเมือง ขาราชการ
และประชาชนในพื้นที่

16 มกราคม 2546
พิษณุโลก สัมมนากลุมยอย

นํ าเสนอผลที่ไดรับ และแลกเปลี่ยนประสบการณ
ระหวาง อบต.

23 มกราคม 2546
พิจิตร

สัมมนากลุมยอย
นํ าเสนอผลที่ไดรับ และแลกเปลี่ยนประสบการณ
ระหวาง อบต.

30 มกราคม 2546
เพชรบูรณ

สัมมนากลุมยอย
นํ าเสนอผลที่ไดรับ และแลกเปลี่ยนประสบการณ
ระหวาง อบต.
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บทที่ 2
กรอบความคิด การเพิ่มขีดความสามารถขององคกรในกรอบวิวัฒนาการ

2.1 ความสามารถและเขมแข็งขององคกรและบุคคลากร

ความสามารถ (capability) ขององคกร เกิดจากองคประกอบหลายสวน หนึ่ง กติกาของสังคม 
ซึง่ในบรบิทนีห้มายถึงรัฐธรรมนูญ กฎหมายและระเบียบที่ครอบการทํ างานของ อบต. สอง อบต. ซึ่ง
ประกอบดวยฝายการเมือง และฝายประจํ า สาม ผลผลิตและการทํ างานของ อบต. มาจากความสามารถ
ของเจาพนกังานที่เก่ียวของ และปจจัยสนับสนุน เชน รายได จํ านวนพนักงาน เงินสะสม ฯลฯ ส่ี ความ
รวมมอืของประชาชน และความเชื่อถือตอผูบริหารและพนักงานของ อบต. พูดงายๆคือ ทุนทางสังคม

ความเขมแข็งขององคกร มีมิติเวลา กลาวคือมีพลวัต มีการปรับตัวได อบต.ของไทยโดยทั่วไปมี
อายุนอย (5-8 ป) อาจจะกลาววา เกือบทั้งหมดอยูอยูในการเปลี่ยนผาน  เนื่องจาก ก) กติกาใหมของ
สังคมตามแนวทางกระจายอํ านาจใหทองถ่ิน ทํ าให อบต. มีภารกิจและอํ านาจหนาที่เพ่ิมขึ้น แตวาสภาพ
เดมิของ อบต. มขีอจํ ากัดหลายประการ (ที่ชัดเจนคือ รายไดและจํ านวนพนักงานมีจํ านวนจํ ากัดเปรียบ
เทยีบกบัหนาที่) ข) การคัดสรรบุคคลมาเปนผูบริหารของ อบต. เนื่องจากเปนเรื่องใหม สวนหนึ่ง
ประชาชน (บางสวน) ไมเขาใจกระบวนการประชาธิปไตย นอกจากนี้ประชาชนไมมีขอมูลสนเทศวา 
บคุคลที่เลือกตั้งนั้นมีคุณลักษณะที่แทจริงอยางไร3  ค) ตัวแทนที่ประชาชนเลือกเขาไปตัวแทน ไมมี
ความเขาใจระบบการทํ างานของ อบต. ซึ่งมีกฎระเบียบตามแบบราชการ ทํ าใหการทํ างานลาชาหรือไม
กลาตดัสนิใจเนื่องจากกลัวผิดระเบียบ  ง) ความไมเช่ือถือ และมุมมองที่แตกตางกัน เทาที่สังเกตผูนํ าใน
ชุมชนบางกลุม ไมเช่ือถือ อบต. เห็นวามีการทํ างานที่ไมโปรงใส แสวงหาผลประโยชน ไมเปดโอกาสให
ประชาชนมสีวนรวม ง) การขาดความรูของพนักงานและการมีบุคคลากรจํ ากัด เปนอีกขอจํ ากัดขององค
กร แตเชนเดียวกับเรื่องอ่ืนๆเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได หากมีการแกไขระเบียบหรือกติกาที่เปนอุปสรรค

2.2 อบต. และการตอบสนองตอกติกาและกฎเกณฑที่เปล่ียนแปลง

มาตรการกระจายและถายโอนอํ านาจมีผลทํ าใหภารกิจและอํ านาจหนาที่ของ อบต. เพ่ิมขึ้นจาก
เดมิอยางมาก และเปนปจจัยกระตุนการเปลี่ยนแปลงที่ดี สังคมสวนรวมมีความพอใจ แตอยางไรก็ตาม
การเปลีย่นผานอาจจะเกิดปญหาในระดับปฏิบัติการได เนื่องจากความไมพรอมของ อบต. เชน อบต. มี
กํ าลังเจาหนาที่จํ ากัด พนักงานขาดความรู (หลายสาขา เชน ชางเทคนิค วิศวกร เจาพนักงานสิ่งแวดลอม 
เจาหนาที่การเงิน ฯลฯ)

                                                          
3 อาจจะรูจักตัวบุคคล แตไมรูวามีความสามารถการทํ างานหรือไม โปรงใสเพียงใด ทีมที่เลือกเขาไปทํ างานเขาขากัน
หรือไม ฯลฯ
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มาตรการสนบัสนนุการกระจายอํ านาจในระดับมหภาค ที่สํ าคัญประกอบดวย หนึ่ง งบประมาณ
การคลงัเพ่ือสนับสนุนใหอปท. เพ่ิมขึ้นอยางมาก (จากเดิมนอยกวารอยละ 10 ของรายไดรัฐบาล กลาย
เปนรอยละ 22 ในปจจบุนั และจะยังคงเพิ่มขึ้นตามนัยของกฎหมายกระจายอํ านาจ) สอง การโอน
บคุคลากรจากหนวยราชการสวนกลางใหไปทํ างานและสังกัด อปท. (โดยใหรับเงินเดือนจากสวนกลาง 
เพ่ือไมเพ่ิมภาระการเงินของ อปท.) สาม การยอมรับสิทธิของประชาชนในทองถ่ินในการตรวจสอบนัก
การเมืองทองถ่ิน เชน สิทธิ์การเขาช่ือกันเรียกรองใหถอดถอนนักการเมืองและขาราชการ การมีสวนรวม
การก ําหนดแผนและโครงการพัฒนาของ อบต. ฯลฯ

มาตรการระดับจุลภาคที่สนับสนุนใหเกิดมีความเปลี่ยนแปลงทางบวกตอ อบต. มีเชนเดียวกัน  
กลาวคอื การที ่ อบต. มีอํ านาจหนาที่และภารกิจเพิ่มขึ้น มีสวนดึงดูดใหบุคคลที่มีความรูอาสาเขามา
ท ํางานเพิม่ขึน้ ดงัประจักษวามีบุคคลที่มีความรูระดับปริญญาขึ้นไป ที่มาทํ างานใหกับ อบต. มีจํ านวน
เพ่ิมขึน้ตามล ําดบั ในจํ านวนนี้บางเปนอดีตขาราชการที่มีความรูความเขาใจระเบียบบริหารราชการแผน
ดนิ บางเปนนักธุรกิจที่ประสบความสํ าเร็จ ฯลฯ ส่ิงเหลานี้มีผลเปลี่ยนแปลงวิธีการทํ างาน ทํ าใหเกิดการ
ริเร่ิมดานการบริหาร คนควาใหมีบริการประชาชนแบบใหม มีความตื่นตัวการเรียนรู (เชน การไปศึกษา
ดงูานในพืน้ทีอ่ื่นๆที่ประสบความสํ าเร็จ) การทํ างานเชิงรุกเพ่ือสรางคะแนนนิยมและโดยคาดหวังไดรับ
การเลือกตั้งในครั้งตอไป ความหลากหลาย (diversity) เปนอีกมิติทางบวกอีกอยางหนึ่ง เนื่องจากการ
ยอมรบัวาสภาพของทองถ่ินแตกตางกัน ฝายบริหาร อบต. มีอิสระการตัดสินใจ (autonomy แทนการสั่ง
การจากสวนกลางในแบบดั้งเดิม ที่มักกํ าหนดใหเปนรูปแบบเดียวกัน uniformity) หมายถึง เปดโอกาส
ใหแตละ อบต. จัดสรรทรัพยากรหรือทํ ากิจกรรมที่สอดคลองกับพื้นที่ (ยอมรับ diversity)

 ในมุมมองเชิงวิวัฒนาการ (evolutionary process)4 ความสามารถของหนวยงานเปนสิ่งที่
เปลี่ยนแปลงได สวนหนึ่งเกิดจากกระบวนการเลือกสรร (selection mechanism) เชน ประชาชนลง
คะแนนเสียงเลือกตั้งตัวแทนไปบริหาร อบต.  การมปีระสบการณเพ่ิมขึ้นชวยใหการตัดสินใจถูกตอง
แมนยํ ากวาในครั้งแรกๆ  ฝายบริหารเลือกใชทรัพยากรเพื่อผลิตบริการที่ถูกใจประชาชน ฯลฯ สวนที่
สองเกิดจากการยอมรับความหลากหลาย (variety-inducing mechanism) ซึง่สงเสริมประสิทธิภาพ5

                                                          
4 ดูเอกสาร John Groenewegen and Jack Vroman 1999 Institutions and the Evolution of Capitalism: 
Implications of Evolutionary Economics, Edward Elgar.
5 ดูคํ าอธิบายในตํ าราเศรษฐศาสตร ท่ีพิสูจนโดยใชแบบจํ าลองงายๆ ภายใตเงื่อนไขวา เสนอุปสงคของพ้ืนที่ ก และ ข. 
แตกตางกัน  ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงการจัดอุปทาน แบบเดิมในลักษณะ uniform ใหมีความหลากหลาย จะมีประสิทธิ
ภาพสูงกวา  เพราะในสภาพเดิม uniformity นั้น หมายถึง การมี over-provision of service และ  under-provision of 
service.
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2.3 ความเชื่อถือและความรวมมือระหวางประชาชนกับ อบต. ชวยเพ่ิมทุนสังคม

ความไววางใจและเชื่อถือซึ่งกันและกัน (mutual trust) เปนกลไกทางสังคมที่มีคุณคาสูงทาง
เศรษฐกจิ เพราะชวยทํ าใหกิจกรรม (ทางบวก) เกิดขึ้นไดโดยงาย โดยไมตองทํ าสัญญาอยางเปนทางการ 
ตวัอยางเชน วัฒนธรรมการเกี่ยวขาวของคนในหมูบานเดียวกัน เปนผลดีเพราะทํ าใหเก็บเกี่ยวไดเร็วทัน
เวลา การชวยเหลือซึ่งกันและกันโดยไมตองจางวานหรือรองขอ มีหลักตางตอบแทนแฝงอยูดวย กลาว
คอื เมื่อฝายหนึ่ง (ก) ลงแรงชวยเหลือเพ่ือนบาน (ข) ดังนั้นเมื่อฝายแรก (ก) มีความตองการการชวย
เหลือเก่ียวขาว เปนพันธะทางใจที่ฝายหลัง (ข) ตองเสนอตัวมาชวยเกี่ยวขาว การชวยเหลือเชนนี้ความ
จรงิเปนการแลกเปลี่ยนอยางหนึ่ง แตไมใชในรูปเงิน และไมไดอิงสัญญาผูกมัด เปนพันธะทางใจที่อิง
หลักตางตอบแทน (reciprocity)

แตในทางตรงกันขามหากวาสังคมขาด social norm ของการชวยเหลือและพ่ึงพากัน กิจกรรม
ขางตนจะเกิดขึ้นตอเมื่อมีสัญญาวาจาง (exchange for money) คอื ข. วาจาง ก. ไปชวยเกี่ยวขาว และ
ในอกีเวลาหนึง่ ก. วาจาง ข. ชวยทํ างาน การตกลงกันจะเกิดขึ้นไดตอเมื่อตกลงกันไดวา คาจางเกี่ยวขาว
ทีเ่หมาะสมเปนเทาใด (กํ าหนด unit of account เปนรายวัน หรือกํ าหนดตามขนาดพื้นที่ หรือคํ านวณ
เปนรายฟอน) – กิจกรรมอาจจะไมเกิดขึ้นถาตกลงราคาคาจางกันไมได

ความไมเช่ือถือของประชาชนตอ อบต. เปนสิ่งที่เกิดขึ้นได เนื่องจากหลายปจจัย เชน ความขัด
แยงของผลประโยชนที่มีแตเดิม (ฝายแพการเลือกตั้ง ไมยอมรับฝายบริหารในปจจุบัน ไมสนับสนุนกิจ
กรรมของ อบต.) พฤติกรรมการใชจายเงินของ อบต. ก็อาจจะเปนปญหาเชนเดียวกันเนื่องจากฝาย
ประชาชนเห็นวามีการใชจายเกินตัว หรือมีผลประโยชนสวนตัวหรือพรรคพวกแอบแฝง การจัดสรรราย
จายลงในบางพื้นที่ก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งของความไมพอใจ เพราะมีแนวโนมจัดสรรเงิน/โครงการ
สนบัสนนุในพืน้ทีท่ี่มีฐานคะแนนเสียง แตวาละเลยพื้นที่อ่ืนๆ และการที่ฝายบริหาร อบต. ไมเปดโอกาส
ใหประชาชนมีสวนรวม

2.4 การสนับสนุนของหนวยงานวิชาการภายนอก

เปนความจ ําเปนและเปนสิ่งที่ดีที่ อบต. จะตองมีปฏิสัมพันธกับหนวยงานอื่นๆ ในแงหนึ่ง อบต. 
เปนสวนหนึ่งของระบบราชการและมีหนวยราชการที่ทํ าหนากํ ากับ อบต. อยูหลายหนวยงาน การทํ างาน
ของ อบต. จึงตองอิงกฎและระเบียบที่สวนราชการที่เก่ียวของกํ าหนด กฎระเบียบบางอยางอาจจะไม
เหมาะสมในบริบทของ อบต. การปรับปรุงแกไขระเบียบสามารถชวยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการท ํางานของ อบต. ทั้งนี้จํ าเปนตองมีการศึกษาและทบทวน

เนือ่งจากผูน ําของ อบต. ยุคใหมจํ านวนมากมีความกระตือรือลนผลิตบริการใหมๆที่สนองความ
ตองการของประชาชน ผูบริหารงานตระหนักถึงการมีขอมูลสนเทศ ความสํ าคัญของการบริหารแนวทาง
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ใหม และความจํ าเปนตองทํ างานในลักษณะเครือขาย ตองการใหหลายหนวยงานเขาใจการทํ างานของ 
อบต. หนวยงานวิชาการเปนสวนหนึ่งที่อาจจะชวยสนับสนุน อบต. ได

การขาดแคลนความรูทางเทคนิค เปนอีกประเด็นหนึ่งที่ อบต. ตองการการสนับสนุนจากหนวย
วชิาการภายนอก  เชนใหจัดอบรมความรูดานการบัญชี การพัฒนาการจัดเก็บรายไดโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ (แผนที่ภาษีและคอมพิวเตอร) มาประยุกตใช การจัดการขยะและสภาพสิ่งแวดลอม ฯลฯ
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บทที่ 3
ขอคนพบจากกรณีศึกษา อบต. ใน 3 จังหวัด

3.1 ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการของ อบต.
3.1.1 ปญหาระดับโครงสราง
• การคลัง  แหลงรายไดของ อบต. สวนใหญ (กวารอยละ 60) มาจากเงินอุดหนุนและภาษีแบง ซึ่ง

เปนทรัพยากรจากภายนอก (external sources of revenue) สาเหตเุกิดจากฐานภาษีของทองถ่ินมี
นอย  รายไดทีเ่กิดจากภายในของ อบต. มาจากภาษีทองถ่ิน (สวนใหญคือภาษีบํ ารุงทองถ่ิน) นอก
จากนีจ้ากคาธรรมเนียม (ซึ่งมีไมก่ีประเภทและจัดเก็บไดยาก) แนวทางแกไขปรับปรุงตองดํ าเนิน
การในระดบัชาต ิ กลาวคือ ขยายฐานภาษีใหทองถ่ิน โดยใหมีประเภทของภาษีทองถ่ินเพิ่มขึ้น เชน 
การแบงภาษีมูลคาเพ่ิมหรือภาษีสรรพสามิตใหในสัดสวนที่เหมาะสม (เพ่ิมจากรอยละ 106 ซึ่งหลาย
ฝายเห็นวาไมเปนเหมาะสมและเปนธรรมสํ าหรับทองถ่ิน)

• ระเบียบและกฎเกณฑทีใ่ชกับ อบต. สวนใหญอิงระเบียบของราชการ ซึ่งอาจจะไมเหมาะสม เชน 
ระเบยีบการจัดซื้อจัดจาง โดยวิธีประมูล ไมเหมาะสมกับชนบท เนื่องจากก

• ภารกิจที่มีขอบเขตกวาง แตวาทรพัยากรของ อบต. จํ ากัด อนึ่ง ความตองการของประชาชนที่หลาก
หลาย จงึเปนเรื่องยากสํ าหรับ อบต. ที่จะจัดทํ าบริการใหไดครบถวน (โดยเฉพาะอยางย่ิง อบต. 
ระดับ 4-5) ภารกจิบางประเภทมีคาใชจายสูง เชน บริการประปา หนวยดับเพลิง และการจัดเก็บ
ขยะที่ถูกสุขลักษณะ เปนตน

• การที่มีจํ านวนประชากรนอยเกินไป อบต.ที่มีจํ านวนประชากรนอยเกินไป (เชนจํ านวนนอยกวา 
1000 คน) ท ําใหตนทุนเฉลี่ยของการใหบริการสูง แตวาฐานรายไดจํ ากัด

• สภาพเศรษฐกิจยากจน หรือมีสภาพความเสี่ยงตามธรรมชาติสูง ตวัอยางเชน ในจังหวัดเพชรบูรณมี
ความเสี่ยงตอการนํ้ าทวมและนํ้ าหลากในฤดูฝน

3.1.2 ปญหาภายใน
• ความไมเช่ือถือซึ่งกันและกัน กลาวคอื อบต. ประชาคม เปนคนละพวกกับ อบต.  มีความไมไววาง

ใจกนั ประชาคม เห็นวา ฝายบริหาร อบต. ใชจายเงินงบประมาณอยางไมโปรงใส แสวงหาผล
ประโยชนใหพวกพอง หรือกีดกันไมใหประชาชนเขามีสวนรวม การทํ าโครงการไมทํ าประชาพิจารณ
หรือขอความเห็นจากประชาคม ในอีกมุมมองหนึ่ง อบต. เห็นวา ประชาชนและประชาคมไมให
ความรวมมือ เห็นวากิจกรรมของ อบต. เปนของสวนรวมซึ่งสํ าคัญนอยกวาปญหาปากทอง เมื่อ 

                                                          
6 กติกาการแบงรายได (ภาษีมูลคาเพ่ิม ภาษีสุราและยาสูบ) ใหทองถ่ินเพียงรอยละ 10 ซึ่งอาจจะเหมาะสมในอดีต –
แตเนื่องจากภารกิจของ อปท. ในปจจุบันเพ่ิมขึ้น ดังนั้น จึงควรจะปรับแกสัดสวนแบงใหทองถ่ินเพ่ิมขึ้น เชน เปนรอย
ละ 20-30 ท้ังนี้อาจจะเปลี่ยนแปลงอยางคอยเปนคอยไป
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อบต. แจงใหมาประชาชนมาประชุมหรือเพ่ือขอความเห็น แตไดรับความรวมมือนอย คํ าวา “ประชา
คม”ก็ไมชัดเจนวา เปนใครและไมใชองคกรที่เปนทางการ และไมมีตัวตน

• บคุคลากรของ อบต. จํ ากัด หลาย อบต. แกปญหาดวยการใหคนเดียวทํ างานควบหลายตํ าแหนง ซึ่ง
มผีลตอการทํ างานไมไดเต็มที่

• ขาดแคลนความรู ความจรงิตองยอมรับวาประธาน อบต. ซึ่งเปนตัวแทนของประชาชน สวนใหญ
เปนผูมปีระสบการณและประสบความสํ าเร็จในชีวิต แตการบริหาร อบต. นั้นเปนอีกเร่ืองหนึ่งที่ตอง
อาศยัความรูและความเขาใจของราชการประกอบดวย เชน เขาใจระเบียบของทางราชการ ติดตอ
หรือสัมพนัธกับหนวยงานราชการ ซึ่งเปนสิ่งที่ตองเรียนรูใหม ทํ าใหเกิดปญหาผิดระเบียบโดยไมตั้ง
ใจหรอืความขัดแยง (ระหวางปลัด อบต. และฝายบริหาร7)

• การบริหารการจัดเก็บภาษีมปีญหาเนือ่งจากขาดขอมูล เชน การจัดเก็บภาษีบํ ารุงทองที่ อบต. ไม
ทราบวาใครเปนเจาของที่ดิน (ซึ่งเปนคนภายนอก อาจจะอยูตางจังหวัด) การตอตอส่ือสารทํ าได
ยากหรอืมตีนทุนสูง  อบต. บางแหงมีพ้ืนที่ที่ทับซอนกับเขตพื้นที่ปาสงวน ทํ าให อบต. ไมสามารถ
จดัเกบ็ภาษบี ํารุงทองที่ (หมายเหตุ เปนพื้นที่ปาเส่ือมโทรม แตไมมีเอกสารสิทธิ์ แมแตสํ านักงาน
ราชการกต็ัง้ในเขตพื้นที่ปาสงวน ตัวอยางปญหาในเขต อบต.บานนอยซุมขี้เหล็ก อ.เนินมะปราง)

• การจัดเก็บคาธรรมเนียม ไมไดรับความรวมมือจากประชาชน ฝายประชาชนอางวาการที่ไมใหความ
รวมมอืการเสียคาธรรมเนียม (เชน คาธรรมเนียมกิจการคานารังเกียจ) เปนเพราะวาไมมีความชัด
เจนวา อบต. ใชจายเงินอยางไร มีประสิทธิภาพหรือไม บางกรณีเกิดปญหาเนื่องจากอํ าเภอขอรอง
ใหระงบัการจัดเก็บคาธรรมเนียม เนื่องจากเกรงวาจะเกิดงผลกระทบตอ อบต. อ่ืนๆ ซึ่งยังไมไดการ
ออกขอบงัคบัจัดเก็บคาธรรมเนียมกิจการคานารังเกียจ (บางครั้งชาวบานเรียกวา ภาษีกิจการนารัง
เกียจ ความเปนเปนคาธรรมเนียมประเภทหนึ่ง)

• การขอความรวมมือจากหนวยงานภูมิภาค (อํ าเภอ) เนื่องจากฐานะการเงินของ อบต. ดีกวาในอดีต 
มกัจะมคีวามเขาใจวา อบต. มีเงินมาก หนวยงานราชการภูมิภาคหลายแหงขอรองให อบต. รวมมือ
ในการใหเงินอุดหนุนการจัดทํ ากิจกรรม (เชนงานเทศกาลหรืองานกีฬา) เปนสิ่งที่ อบต. ปฏิเสธได
ยากทั้งๆที่อาจจะไมเห็นดวยกับกิจกรรมที่ดํ าเนินการ

• การไมเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม โดยที่ อบต. หลีกเล่ียงการประชุมกับประชาคม การจัดทํ า
แผนและจดัล ําดับความสํ าคัญของโครงการ ดํ าเนินการโดย อบต. เอง

• การบริหารการจัดซื้อจัดจาง อบต. กลาววาผูรับเหมาไมยอมมาประมูลงาน เพราะวางบประมาณ
นอย ไมคุมคา ตองรอจนกวาจะมี อบต. ขางเคียงจัดทํ าโครงการพัฒนาในลักษณะคลายคลึงกัน ผู
รับเหมาจึงยอมมาประมูลงาน

                                                          
7 มีผูยกตัวอยาง อบต. มีเงินสะสมจํ านวนหนึ่ง (สมมติวา หนึ่งลานบาท)  อบต. ตองการนํ าเงินนี้มาใชจายจัดทํ าโครง
การหรือแกปญหาเรงดวนบางอยาง (เชนนํ้ าทวมขัง) ประธานสั่งการใหถอนเงินสะสมมาใชจาย  ฝายปลัดแยงวา “ไมมี
เงินเพราะไมไดตั้งงบรายจายนี้ไว” แตฝายการเมืองอางวา “มีเงิน (สะสม) อยูในบัญชีธนาคาร” สะทอนมุมมองที่แตก
ตางกัน ความจริงคือ การใชจายจากเงินสะสมกระทํ าได  แตท้ังนี้มีระเบียบปฏิบัติท่ีตองนํ าเงินสะสมเปนงบรายจายงบ
กลาง (การจายขาดจากเงินสะสม) ซึ่งมีขั้นตอนการบริหาร
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• การถายโอนบุคคลากรจากสวนกลาง อบต. ตองการเจาพนักงานที่มีความรูสูง (ปริญญาตรีขึ้นไป) 
แตเกรงวาจะมีปญหาการบังคับบัญชา (เพราะฝายการเมืองมีคุณวุฒิตํ่ ากวา) นอกจากนี้เกรงวา เมื่อ
ครบกํ าหนด 5 ปหลังจากรบัโอนบุคคลากรมาแลว อบต. จะตองรับภาระจายเงินเดือนใหบุคคลที่รับ
โอน ซึ่งมีเงินเดือนสูง

• การจดัท ําแผนพัฒนาและแผนยุทธศาสตร เจาหนาที่ อบต. ไมมีทักษะในการเขียนโครงการ และ
ความเขาใจวิเคราะห-วัดผล-ประเมินผล

• ปญหาการดูแลสภาพส่ิงแวดลอมและปองกันการรุกล้ํ าพ้ืนที่สาธารณะ ในพืน้ที่ อบต. ที่มีสภาพก่ึง
เมือง มีประชากรคอนขางหนาแนน มักประสบปญหาประชาชนกอสรางอาคารหรือลุกล้ํ าไปในที่
สาธารณะ โดยไมเขาใจระเบียบ การแกไขปญหาเปนหนาที่ของ อบต. แตตองดํ าเนินการอยาง
ระมดัระวัง เกรงวาจะเสียคะแนนนิยม  (ตัวอยางปญหาของ อบต. อรัญญิก พิษณุโลก)

• ปญหาส่ิงแวดลอม (การจัดการขยะ) ในเขตพืน้ที่ก่ึงเมืองมักจะประสบปญหาเชนนี้ กลาวคือ อบต. 
ไมมพ้ืีนทีท่ิง้ขยะ ไมมีรถขยะของตนเอง และไมมีบุคคลากรจํ านวนมากพอ จึงตองอาศัยความรวม
มอืกับเทศบาลมาจัดเก็บแทน (เชน อบต. บึงพระ ใชบริการของเทศบาลนครพิษณุโลก) อบต. ไม
สามารถควบคุมคุณภาพการใหบริการได และมีคาใชจายสูง

• การตอบสนองความตองการใหมๆของประชาชน ในบางพื้นที่ประชาชนไดรวมตัวกันเปนกลุมอาชีพ
ตางๆ เชน กลุมดอกไมจันทน กลุมกรอบรูปวิทยาศาสตร กลุมพรมเช็ดเทา กลุมทองมวน กลุมไวน
ผลไม … กลุมเหลานี้มีความสามารถการผลิตสินคา แตมีปญหาไมมีตลาดและตองการการสนับสนุน
ทางดานวชิาการ (เชน การพัฒนาคุณภาพสินคาและการบรรจุหีบหอ ฯลฯ) ซึ่ง อบต. เองไมมีความ
ชํ านาญการ ยกเวนแตจะไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายนอก

• ฐานขอมูลและเครื่องช้ีวัดประสิทธิภาพ อบต. สวนใหญมีขอมูลจํ ากัด (มีขอมูลตามแบบฟอรมของ
ราชการทีกํ่ าหนด) แตในการบริหารที่แทจริงจํ าเปนตองมีขอมูลที่สะทอนถึงคุณภาพชีวิตของประชา
ชน ในขณะทีห่นวยงานราชการที่กํ ากับตองการให อบต. จัดทํ าขอมูลดังกลาว การที่เจาหนาที่จะทํ า
ตามไดตองมีความรูวาดวยการทํ าขอมูล-สถิติ-หรือคอมพิวเตอรระดับหนึ่ง

3.2 การสรางทุนสังคมและธรรมาภิบาลในระดับ อบต.

อบต. ถูกคาดหวังจากสังคมไทยใหเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพสูง ใหบริการประชาชนอยางเขม
แขง็ การทํ างานอยางโปรงใสและสุจริต ใหประชาชนมีสวนรวม มีระบบการรายงานผลใหประชาชนรับ
ทราบและตรวจสอบ อบต. ควรจะตอบสนองปญหาและขอรองเรียนของประชาชน นอกจากนี้ทํ าหนาที่
กํ ากับดแูล (การจัดระเบียบสังคม ดูแลส่ิงแวดลอม) ความคาดหวังทั้งหมดนี้ไมใชเร่ืองงายในทางปฏิบัติ 
เชน การรองเรียนปญหาขาดแคลนปจจัยขั้นพื้นฐาน  อบต.ไมสามารถจะดํ าเนินไดเร็วตามที่ประชาชน
คาดหวงัเพราะวาขาดงบประมาณ การจัดซื้อจัดจางมีระเบียบขั้นตอนปฏิบัติ

การสรางความเชื่อถือใหประชาชนและประชาคมเขาใจการทํ างานของ อบต. เปนเง่ือนไขสํ าคัญ
ทีจ่ะท ําให อบต. ทํ างานไดสะดวก ทั้งนี้ตองมีกิจกรรมหรือจุดเชื่อมโยงใหสองฝายมีความเขาใจซึ่งกัน
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และกัน ดงัไดตัง้ขอสังเกตขางตนวา มีความไมไววางใจคอนขางมาก ประชาคมเห็นวาการทํ างานของนัก
การเมอืงทองถ่ินไมโปรงใส แสวงหาผลประโยชนเขาพวกพอง ใชจายเงินอยางไมคุมคา ในขณะที่เห็นวา 
ประชาคมและองคกรเอกชนทํ างานไดมีประสิทธิภาพและคุมคาเงินกวา ในขณะที่ฝาย อบต. เห็นวา
ประชาคมไมใชตัวแทนของประชาชน ประชาคมไมยอมเขารวมกับ อบต. ไดแตโจมตีหรือคัดคานตลอด
เวลา ไมเขาใจระเบียบการทํ างานของ อบต.

หนวยงานราชการไดใหการสนับสนุน หลักธรรมมาภิบาลในทองถ่ิน โดยใหรางวัล (ในป 2546 
สํ านักงานกระจายอํ านาจสูทองถ่ินและกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน รวมกันจัดการประกวดและให
รางวลัแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยแบงเปนสามกลุม อบจ. เทศบาล และ อบต. โดยจัดสรร
รางวลัใหทั่วทุกภูมิภาค) เปนมาตรหนึ่งที่จะเรงรัดใหหนวยงานทองถ่ินประกวดกันในการทํ างาน สอด
คลองกับหลักการธรรมาภิบาล) นอกเหนือจากการสงเสริมใหมีเครื่องช้ีวัดประสิทธิภาพ โดยสงเสริมให
เกิด“ความรเิร่ิม”ใหมๆของการใหบริการ คาดวาจะมีผลกระตุนใหหนวยงานอื่นๆไดเรียนรูจาก อบต. ที่
ประสบความสํ าเร็จการบริหารจัดการ อยางไรก็ตาม การเรียนรูและปรับตัวเปนกระบวนการระยะยาว 
เปนหวัขอการวิจัยที่นาจะศึกษา จัดทํ าบันทึกเพ่ือเปนบทเรียนและเปนการสั่งสมความรูใหมสํ าหรับสังคม
ไทยตอไป

3.3 แนวนโยบายของรัฐในการสรางความเขมแข็งและความโปรงใสของ อบต.
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9  (2545 – 2549) กํ าหนดยุทธศาสตรการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยแบงออกเปน 3 กลุม คือ กลุมที่หนึ่ง การสรางระบบการ
บรหิารจดัการที่ดีใหเกิดขึ้นในทุกภาคสวนของสังคม กลุมที่สอง การเสริมสรางฐานรากของสังคมใหเขม
แข็ง และกลุมที่สาม การปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจใหเขาสูสมดุลและยั่งยืน

ยุทธศาสตรกลุมที่หนึ่ง การสรางระบบการบริหารจัดการที่ดีใหเกิดขึ้นในทุกภาคสวนของสังคม 
จะมีแนวทางการพัฒนาหนึ่งซึ่งใหมีการกระจายหนาที่และความรับผิดชอบใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินเพื่อใหบริการของรัฐสองคลองกับความตองการของประชาชนอยางทั่วถึงและเปนธรรม เปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทํ างาน รวมตัดสินใจ และตรวจสอบการดํ าเนินงานขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน โดยดํ าเนินการ ดังนี้

1. ปรบักลไกก ํากับการกระจายอํ านาจใหมีความคลองตัว ทํ างานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิ
ภาพ สรางความเขาใจและกํ าหนดบทบาที่ชัดเจนระหวางขาราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค 
และสวนทองถ่ิน รวมทั้งภาคประชาชน ในการทํ างานรวมกันเพื่อใหการกระจายอํ านาจมี
สัมฤทธิผล
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2. เตรียมความพรอมและปรับปรุงประสิทธิภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือรองรับ
การถายโอนภารกิจ โดยใหสวนราชการเจาของเรื่องพัฒนาความรูทั้งในดานเทคนิควิชาการ
และการบริหารจัดการ รวมทั้งวางแนวทางกํ าหนดขนาดที่เหมาะสมขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เพ่ือใหการจัดบริการสาธารณะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา

3. วางระบบสนบัสนนุการกระจายอํ านาจ ระบบบริหารงานและบุคคลากรที่มีมาตรฐาน ระบบ
บัญชีแบบพึงรับพึงจาย ระบบงบประมาณแบบเนนผลลัพท ระบบขอมูลการเงินการคลัง 
ระบบตรวจสอบและประเมินผล กลไกติดตามผลการดํ าเนินงานในระดับทองถ่ิน ศูนยใหคํ า
ปรกึษาระดบัอ ําเภอ รวมตลอดทั้งกํ าหนดมาตรฐานการใหบริการสาธารณะและมาตรการจูง
ใจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินพัฒนาบริการที่ดีขึ้น และกํ าหนดมาตรฐานจรรยาบรรณ
ของผูบริหาร ตลอดจนการรายงานประชาชนและใหประชาชนเขามามีสวนรวมทํ างานและ
ตรวจสอบ

4. วางระบบการจัดสรรภาษีและเงินอุดหนุนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหมีความชัดเจน 
เสมอภาค และสอดคลองกับภารกิจ ควบคูกับการเพิ่มขีดความสามารถขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินในการพัฒนาการจัดเก็บรายไดของตนเอง รณรงคสรางจิตสํ านึกใหประชาชน
เห็นความสํ าคัญในการเสียภาษีและมีสวนรวมพัฒนาทองถ่ิน

รัฐบาลปจจบุนั (พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร) ไดมีการนํ าเสนอแนวนโยบายของรัฐบาลตอรัฐสภา 
เมื่อ วันที่ 23 กุมภาพันธ 2543 ในสวนของนโยบายดานการกระจายอํ านาจ มีแนวทางการทํ างาน ดังนี้

• ใหความสํ าคัญกับการจัดเก็บรายไดของทองถ่ินและการกระจายอํ านาจทางการคลังลงสูทอง
ถ่ิน เพ่ือใหทองถ่ินสามารถจัดการบริหารงบประมาณของตนเองไดอยางอิสระมากขึ้นโดย
ค ํานงึถึงความจํ าเปนและความเหมาะสมในการพัฒนาทองถ่ิน

• สงเสริมการกระจายอํ านาจการปกครองจากสวนกลางลงสูทองถ่ินใหมีความชัดเจนเหมาะ
สมตามขัน้ตอนของการกระจายอํ านาจ ในขณะเดียวกัน จะเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพ
ของการบริหารราชการสวนทองถ่ินและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหสอดคลองกับภารกิจ
ของแตละทองถ่ินรวมถึงการมีอิสระในการจัดการดานงบประมาณของทองถ่ิน การแสวงหา
รายได และการจัดการทรัพยสินของทองถ่ิน

• สงเสริมใหประชาชน ภาคประชาสังคม และองคกรเอกชนมีสวนรวมในการปกครองสวน
ทองถ่ินรวมทั้งจัดใหมีการตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารราชการสวนทองถ่ิน ตั้งแต
กระบวนการตดัสนิใจ การกํ าหนดนโยบาย การจัดซื้อจัดจาง และการแตงตั้งถอดถอนผู
ด ํารงต ําแหนงเพ่ือความโปรงใส มีประสิทธิภาพ และตอบสนองตอความตองการของประชา
ชนในทองถ่ิน ตลอดจนเรงสงเสริมความเขาใจในบทบาทและการดํ าเนินงานของหนวยงาน
ทีเ่ก่ียวของ เพ่ือประสานใหการกระจายอํ านาจสูทองถ่ินเกิดประสิทธิผล
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ระบบกํ ากับดูแล องคการบริหารสวนตํ าบล ซึ่งมีกระจายอยูทั่วประเทศ ไดมีหนวยงานกํ ากับ ที่
สํ าคญัหลายหนวยงาน อาทิ กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ซึ่งทํ าหนาที่ใน
การพัฒนาศักยภาพและกํ ากับการทํ างานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยตรง  สํ านักงานคณะ
กรรมการกระจายอํ านาจไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สํ านักปลัดนายกรัฐมนตรี ซึ่งทํ าหนาที่ในการ
กํ าหนดนโยบายการกระจายอํ านาจ เพ่ือกระจายงาน และทรัพยากร ซึ่งเดิมเปนการดํ าเนินงานของสวน
กลาง และสวนภูมิภาค ไปใหกับองคการบริหารสวนตํ าบล และองคกรปกครองสวนทองถ่ินอื่น และ
หนวยงานอืน่ (สํ านักงานคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินแหงชาติ สํ านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง) 
ซึง่หนวยงานตางๆ เหลานี้ลวนแตดํ าเนินการเพื่อการพัฒนาองคการบริหารสวนตํ าบล และองคกรปก
ครองสวนทองถ่ินอื่น ใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น แตอยางไรก็ตามในกระบวนการปฏิบัติ และระเบียบตางๆ 
ทีแ่ตละหนวยงานออกมา ทํ าใหเกิดอุปสรรคในการดํ าเนินงานหลายๆ ดาน เชน การกระจายคนใน
หนวยงาน สํ านักงานเรงรัดพัฒนาชนบท (รพช.) ซึ่งหนวยงานนี้จะถูกยุบรวม โดยมีการกํ าหนดใหหนาที่
สวนหนึง่ และบคุลากร ถายโอนใหกับองคการบริหารสวนตํ าบลดํ าเนินการ  ซึ่งสงผลให อบต. บางสวน
ไมสามารถรองรบัคนในสวนนี้ไดเนื่องจากฐานเงินเดือนเดิมสูง ทํ าให อบต. ซึ่งถูกกํ ากับระดับเพดานเงิน
เดอืนใหจายไดไมเกินรอยละ 40 ของรายไดจัดเก็บเอง  ในขณะเดียวกันพนักงานระดับวิศวกร ซึ่งมี
ความรูและเปนคนรุนใหม ไมนิยมที่จะไปอยูยัง อบต. ขนาดเล็ก หรือ อบต. หางไกล เปนตน
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บทที่ 4
ขอเสนอแนะการพัฒนาเชิงสถาบันของ อบต. :

การเรียนรูรวมกันในระยะที่สอง

4.1 การเรียนรูใหมและความริเร่ิมจัดบริการใหม

การเรยีนรูและผลิตความรูใหม เปนภารกิจของทุกหนวยงาน ตั้งแตระดับประเทศถึงระดับทอง
ถ่ิน รัฐบาลเรงรัดใหปฏิรูประบบราชการ เพ่ือใหหนวยราชการทํ างานอยางมียุทธศาสตรเชิงรุก ทํ างาน
อยางหวังผล และสนับสนุนภาคเอกชน  การปฏิรูประดับภูมิภาคใหผูวาราชการจังหวัดเปนผูนํ าการ
พัฒนาระดบัจังหวัดอยางมียุทธศาสตร และประสานความรวมมือในจังหวัด  องคกรปกครองสวนทอง
ถ่ินก็เชนเดียวกันตองเรียนรูใหม โดยเฉพาะอยางย่ิงการผลิตบริการใหมเพ่ือสนองความตองการในเขต
พ้ืนที่ ควบคูกับการสรางความรวมมือและความเขาใจกับประชาคม (สรางทุนสังคมเพื่อสนับสนุนการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ)

การเรยีนรูมีความหมายมากกวา การรับเอาเทคนิคการผลิตหรือการจัดการแบบใหมไปใช แต
เปนกระบวนการตอเนื่องของการวิเคราะหสถานการณปจจุบัน-การริเร่ิมสรางสรรคบริการใหม-การ
ปรับแผนพัฒนาใหสอดคลองกับยุทธศาสตรใหม-การทํ างานเปนเครือขายกับหนวยอื่นๆ (เพ่ือใช
ประโยชนจากการประหยัดจากขนาด การไดรับขาวสารขอมูล การแลกเปลี่ยนประสบการณ ฯลฯ)

แต อบต. แตละแหงมีความพรอมแตกตางกัน ความริเร่ิมสรางสรรคเปนกระบวนการที่ซับซอน
มหีลายปจจัยเกี่ยวของ อาทิเชน แรงบันดาลใจ (aspiration) ภาวะผูนํ า (leadership) ความรวมมือหรือ
ทุนทางสังคมของแตละตํ าบลที่มีแตเดิม นอกจากนี้ปจจัยจากภายนอกก็อาจจะมีสวนกระตุนใหเกิดการ
เรียนรูและริเร่ิมใหมๆไดเชนเดียวกัน

จากประสบการณเย่ียมเยียนในพื้นที่ พบวามีความคิดริเร่ิมสรางสรรคของอบต. จํ านวนมาก ที่
เปนรปูธรรม (ในรูปของการบริการใหม การผลิตใหม มาตรสงเสริมใหประชาชนมีอาชีพโดยแปลงวัตถุ
ดบิในทองถ่ินใหกลายเปนสินคา มีมูลคาในทางใดทางหนึ่ง ฯลฯ) แตความรูเหลานี้มักขาดการบันทึก 
หากมีการบันทึกจะเปนสื่อที่มีประโยชน ใหหนวยงานอื่นๆเรียนรูได

4.2 การถายโอนภารกิจและการเรียนรูใหม

รัฐบาลไดกํ าหนดกรอบภารกิจที่จะถายโอนจากราชการสวนกลาง ให อปท. ซึ่งมีจํ านวนมาก แต
การด ําเนนิการจริงยอมแตกตางกันในแตละพ้ืนที่ อบต. ที่จะรับถายโอนภารกิจตองพิจารณาวา ภารกิจ
ใดมปีระโยชนและสอดคลองกับความตองการของประชาชน มีความพรอมรับโอนหรือไม ความยากงาย
ของงานใหมที่จะรับมาทํ า ฯลฯ
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ในการรบัภารกจิใหมมาดํ าเนินการ อบต. ตองปรับขีดความสามารถของบุคคลกร ซึ่งจะตองใช
ความรูระดบัหนึ่ง (บางเรื่องเปนเทคนิคเฉพาะดาน) นอกจากนี้เมื่อรับงานใหมมาทํ ายอมจะตองมีการ
ประเมนิวามีปญหา/อุปสรรคหรือไม และแกขอขัดของอยางไร การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเปนบทเรียนที่
มปีระโยชน ที่ควรคาการบันทึกจดจํ า

4.3 เครือขายความรูของ อบต. และสถาบันการศึกษาในภูมิภาค

นอกเหนอืการมีสรางเครือขายภายในตํ าบล คือ ความสัมพันธระหวาง อบต. กับประชาชนและ
ประชาคม การสรางเครือขายขาม อบต. ผานชมรมตาง เปนกิจกรรมที่มีประโยชน อาจจะทํ าใหเกิดกิจ
กรรมใหมในลักษณะสหการ และการเรียนรูขามหนวยงาน อยางไรก็ตาม ยังไมมีการบันทึกขอมูลวาเครือ
ขายระหวางหนวยงาน อบต. มีมากนอยเพียงใด กิจกรรมความรวมมือที่เกิดขึ้นเปนลักษณะเฉพาะกิจ 
(เชน การจัดงานรวมกัน) หรือเปนการเรียนรูอยางตอเนื่องย่ังยืน บันทึกบริบท (context) ของความรวม
มอืที่เกิดขึ้น

สถาบันการศึกษาในภูมิภาคมีบุคคลากรที่สนใจทํ าวิจัยและสรางองคความรูใหมที่ทองถ่ิน/ภูมิ
ภาค สามารถจะเปนจุดเชื่อมและชวยจัดทํ าบันทึกความรูได แตทั้งนี้จะเกิดขึ้นไดจํ าเปนตองมีโปรแกรม
การวจิยั และจัดทํ ากรอบใหเหมาะสม ไมกวางจนเกินไป นอกเหนือจากการบันทึกส่ิงที่เกิดขึ้น จํ าเปน
ตองมีการสังเคราะหและวิเคราะหบทเรียน

4.4 โปรแกรมการวิจัยและเรียนรูรวมกับ อบต. ระยะที่สอง

เพ่ือใหการดํ าเนินการวิจัยและเรียนรู มีกรอบและแนวปฏิบัติสํ าหรับทีมวิจัยของมหาวิทยาลัย
นเรศวร (จํ านวน 8-10 คน) เห็นสมควรกํ าหนดโปรแกรมการวิจัย (Research Program, RP) ดังตอไป
นี้

ขอบเขตการศึกษาในระยะที่สอง ทีมวิจัยของมหาวิทยาลัยนเรศวรจะขยายขอบเขตการศึกษา
รวมกันใน 3 จงัหวดั (ไดแก กํ าแพงเพชร สุโขทัย และอุตรดิตถ) รวมกับพื้นที่ 3 จงัหวัดเดิม 
(พิษณุโลก เพชรบูรณ และพิจิตร) รวมพื้นที่ 6 จังหวัด

RP1: ความริเร่ิมและจัดหาบริการแบบใหมใหประชาชน
การศกึษาในสวนนี้ เนนศึกษาและติดตามความคิดริเร่ิม (inititatives) ของ อบต. ไดแก โครง

การใหมๆ และบริการใหมๆของ อบต.  ศึกษามูลเหตุจูงใจของหนวยงาน (aspiration) ประเภทของกิจ
กรรมความริเร่ิม การเขารวมของประชาชนตอกิจกรรมใหม ผลกระทบของโครงการริเร่ิม และกาวตอไป
ของการทํ างาน ฯลฯ
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คณะวจิยัของมหาวิทยาลัยนเรศวร จะเยี่ยมเยียน อบต. จัดทํ าบันทึกความริเร่ิมของโครงการที่
เกิดขึน้หรอืกํ าลังจะเกิดขึ้น พรอมกับใหคํ าปรึกษาในเชิงวิชาการ  คาดวา มีตัวอยาง อบต. จํ านวน 60 
แหง (6 x 10 แหงในแตละจังหวัด)

RP2: การปรับถายโอนอํ านาจ

การถายโอนภารกิจจากหนวยราชการสวนกลางให อบต. ไดเร่ิมดํ าเนินการมา 2 ปแลว แต
ปริมาณการถายโอนแตกตางกันในแตละพ้ืนที่และความพรอมของหนวยรับโอน (อบต.) การบันทึก
ความรูวาการถายโอนเกิดขึ้นอยางไร (ประเภทกิจกรรม) ปญหา/อุปสรรค/และความสํ าเร็จที่เกิดขึ้นใน
มาตรการถายโอนเปนความรูระดับทองถ่ินที่สมควรจดบันทึก

 ทมีวจิยัของมหาวิทยาลัยนเรศวร จะเยี่ยมเยียน อบต. สัมภาษณฝายบริหารและฝายประจํ าของ 
อบต. เพ่ือทราบสถานะการถายโอน ตลอดจนปญหา/อุปสรรคที่เกิดขึ้น  บุคคลอีกฝายหนึ่งที่คณะวิจัย
สามารถจะเรียนรูไดคือผูนํ าชุมชน/ประชาคม โดยวิธีการสัมภาษณ จดบันทึกและสังเคราะหเปนความรู
ระดับทองถ่ิน

RP3: การทํ างานของ อบต. เปนเครือขายและการจัดการแบบสหการ

สหการและความรวมมือระหวาง อบต. (รวมทั้งกับหนวยงานอื่นๆ) เปนการจัดการที่นาสนใจ 
โดยเฉพาะอยางย่ิงการจัดการสิ่งแวดลอม (ขยะ) การจัดบริการสาธารณสุข การปองกันภัย (ดับเพลิง) 
และบรกิารการศึกษา เปนตน โดยหวังใชประโยชนจากการประหยัดจากขนาด และการสรางเครือขาย
เรียนรูซึง่กันและกัน เนื่องจาก อบต. มีสภาพความพรอมแตกตางกัน บางหนวยงานตั้งในพ้ืนที่ก่ึงเมือง 
มปีระชากรหนาแนน บาง อบต. ตั้งอยูในพื้นที่หางไกลจากศูนยกลางของเมือง

ทมีวจิยัของมหาวิทยาลัยนเรศวร จะใชวิธีการเยี่ยมเยียน อบต. สัมภาษณฝายบริหารและขาราช
การประจ ําของ อบต. เพ่ือทราบหัวขอการจัดการ และวิธีการทํ างานรวมกันของ อบต. พรอมกับจัดทํ า
บนัทกึผลท่ีเกิดขึ้นจากสหการ หรือบันทึกกิจกรรมสหการที่คาดวาจะเกิดขึ้น

RP4: การพัฒนาฐานขอมูลทองถิ่น

การบรหิาร อบต. ในยุคใหมจํ าเปนตองมีฐานขอมูล (database) และเคร่ืองช้ีวัด (performance 
indicators) เพ่ือประกอบการประเมินผลการพัฒนา เพ่ืออธิบายใหประชาชนเขาใจ และการวางแผน
อนาคต  แต อบต. สวนใหญไมมีความพรอมดานขอมูล จริงอยูมีการจัดเก็บขอมูล (เทาที่ราชการสวน
กลางกํ าหนด ตามแบบฟอรมเชน จํ านวนประชากร ผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง รายงานการเงินการคลังอันเกี่ยวกับ
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รายรับ-รายจาย-งบดลุ เปนตน)  แตยังขาดการบันทึกขอมูลในมิติอ่ืนๆ เชน จํ านวนประชาชนที่มาใช
บรกิารของ อบต. (หรือเขารวมกิจกรรมที่ อบต. ดํ าเนินการ เพ่ือประเมิน effectiveness ของมาตรการ) 
คณุภาพชีวิตของประชาชนกลุมตางๆ คุณภาพของสิ่งแวดลอม

 ทมีวจิยัของมหาวิทยาลัยนเรศวร จะเยี่ยมเยียน อบต. สัมภาษณฝายจัดเก็บขอมูลของ อบต. 
เพ่ือทราบสถานะขอมูล ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น  โดยวิธีการสัมภาษณ และจดบันทึกขอมูล รวมทั้ง
ใหค ําปรกึษาแนะนํ าการพัฒนาฐานขอมูล/เครื่องช้ีวัด อันเปนเครื่องมือที่ อบต. จะใชส่ือสารใหประชา
ชนเขาใจวา อบต. ทํ างานอะไร ไดผลอยางไร การทํ างานคุมคาเงินของประชาชน

RP5: การอบรมความรูเฉพาะดานเพื่อสนับสนุนการทํ างานของ อบต.

การอบรมความรูเฉพาะดาน (training on specific issues) ใหบคุคลากรของ อบต. เปนอีกกิจ
กรรมหนึง่ทีอ่าจจะเกิดขึ้นได โดยสถาบันการศึกษาทํ าหนาที่เปนประสานหรือสนับสนุน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
สภาพปญหาและความตองการของ อบต.  ขอสังเกตเบื้องตน เจาหนาที่ของ อบต. ยังมีความเขาใจเกี่ยว
กับระเบยีบปฏิบัติเชนดานการเงิน-การบริหารพัสดุ-การจัดการขอมูลสนเทศเพื่อการบริหาร

การอบรมความรูเฉพาะดาน จะเกิดขึ้นโดยปรึกษาหารือรวมกันระหวางทีมวิจัยมหาวิทยาลัย
นเรศวร และ อบต. ทั้งนี้วิทยากรที่จะทํ าหนาที่อาจจะมาจากราชการสวนกลางที่เก่ียวของกับทองเร่ือง
นัน้ๆ หรือคณาจารยของมหาวิทยาลัยนเรศวร   
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ภาคผนวก ก.
สรุปการประชุมเชิงปฏิบัติการ : ปญหา ความตองการ และมุมมองของ อบต.

(พฤษภาคม 2545)

1. กลาวนํ า

องคการบริหารสวนตํ าบล เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินประเภทหนึ่ง ซึ่งไดเร่ิมมีการจัดตั้งใน
ป 2538 จนถงึปจจุบัน มีจํ านวน 6,745 แหงทั่วประเทศ โดยมีการแบงช้ันตามรายไดถึง 5 ช้ัน   มีการ
ปกครองตนเองโดยประชาชนเปนผูเลือกสมาชิกขององคการบริหารสวนตํ าบล ซึ่งสมาชิกเหลานั้นจะมี
การเลือกประธานกรรมการบริหารที่ทํ าหนาที่บริหารงานในองคการบริหารสวนตํ าบลเหลานั้น นอกจาก
นัน้โครงสรางการบริหารงานภายใน จะประกอบไปดวย ฝายนิติบัญญัติ ฝายบริหาร ฝายปฏิบัติการ และ
พนกังาน   โดยจะดํ าเนินงานดวยการบริหารทรัพยากรในทองถ่ิน จัดบริการสาธารณะ (ทํ าการผลิตเอง 
หรือจัดหาดวยการจางผูอ่ืนดํ าเนินการแทน) มีรายไดจากการเก็บภาษีและคาธรรมเนียม  และเงิน
อุดหนนุจากรฐับาล  มีพนักงานในการทํ างาน ดังนั้นองคการบริหารสวนตํ าบลจะมีอิสระในระดับหนึ่ง
ภายใตกรอบกฏหมายและแนวนโยบายของชาติ

ตามหลกัอุดมคตแิลว องคการบริหารสวนตํ าบลจะมีจุดแข็งอยูหลายประการไดแก การมีขนาด
เล็ก เมือ่เปรียบเทียบกับหนวยราชการอื่น และการมีอิสระ ทํ าใหองคการบริหารสวนตํ าบลทํ างานใกลชิด
กับประชาชน สามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดอยางรวดเร็ว  แตอยางไรก็ตาม 
ปญหาและอุปสรรคขององคการบริหารสวนตํ าบลยังมีอีกมาก อาทิเชน   1) ฐานภาษแีคบและรายไดไม
เพียงพอ  เนือ่งจากในอดีตที่ผานมาประชาชนในทองถ่ินมักจะไมคุนเคยกับการตองเสียภาษีและคาธรรม
เนยีม เชนคาจัดเก็บขยะ เปนตน ทํ าใหประชาชนใหความรวมมือนอย ในขณะเดียวกันก็มีความคาดหวัง
จากองคการบริหารสวนตํ าบลสูง ในการที่จะไดรับบริหารสาธารณะที่ดีขึ้น 2) ระบบการเมืองขององค
การบรหิารสวนตํ าบลหลายแหงมีการผูกขาดไมแขงขัน การคานอํ านาจระหวางฝายบริหารกับฝายคานไม
เกิดขึน้จรงิ เปนเพียงการประสานผลประโยชนของคนในกลุมเทานั้น สงผลใหเกิดความขัดแยงในการ
ท ํางานของนักการเมืองทองถ่ินกับขาราชการประจํ า  3) การขาดบุคลากรที่มีความรูและระบบการกํ ากับ
พนักงาน จะถูกควบคุมจากสวนกลางมากกวาจากองคการบริหารสวนตํ าบลเอง ทํ าใหการพัฒนา
พนกังานและการเปลี่ยนแปลงอื่น ไมสามารถตอบสนองการทํ างานของผูบริหารไดเต็มที่  4) ลักษณะ
ทางกายภาพขององคการบริหารสวนตํ าบลหลายแหงตั้งอยูในเขตพื้นที่แหงแลง สภาพเศรษฐกิจยากจน 
จงึสงผลใหการจัดเก็บรายไดไมเพียงพอตอรายจาย อันเปนปจจัยซึ่งไมสามารถควบคุมได  5) การ
กํ ากับของรัฐบาลทั้งจากสวนกลางและสวนภูมิภาคผานระบบการงบประมาณและการดํ าเนินงานขององค
การบรหิารสวนตํ าบล ทํ าใหเปนอุปสรรคในการดํ าเนินงาน  6) การขาดระบบตรวจสอบและสรางความ
โปรงใสในการดํ าเนินงานขององคการบริหารสวนตํ าบล ทํ าใหไมเปนที่เช่ือถือและไววางใจจากสวนกลาง
ในการทํ างาน
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สงผลใหมีหลายฝายทั้งนักการเมือง ขาราชการบางสวนและสื่อมวลชน มีความเห็นในแงลบตอ
การปฏบิตังิานของ อบต. จนกระทั่งมีขอเสนอแนะใหมีการยุบรวม อบต. บางแหงที่ไมสามารถพึ่งตนเอง
ได เขากับเทศบาล  และการยกฐานะ อบต. บางแหงใหเปนเทศบาลเพื่อใหบริการแกประชาชนไดมาก
ย่ิงขึน้  แตอยางไรก็ตามในสวนขององคการบริหารสวนตํ าบลเองซึ่งความหลากหลายในดานความพรอม
ทีจ่ะใหบรกิารแกประชาชน  การพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการทํ างานจึงเปนแนวทางหลักในการ
ทีจ่ะชวยให อบต. เหลานั้นสามารถพัฒนาตนเองใหมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีหลักธรรมาภิบาลในการ
ด ําเนินโครงการ

สํ านกังานวจิยัระบบสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข ไดเล็งเห็นถึงความจํ าเปนดานนี้ จึงได
มอบหมายใหมหาวิทยาลัยนเรศวรดํ าเนินการพัฒนาโครงการวิจัยเพื่อสนับสนุนการพัฒนาประสิทธิภาพ
และธรรมภิบาลขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อบต.) ซึง่ในการดํ าเนินโครงการนี้ไดมีการจัดสัมมนา
เชิงปฏิบตักิาร เพ่ือสนับสนุนประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลระดับ อบต. ขึ้น ที่หองประชุม MD 237 
คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ในวันที่ 14 พฤษภาคม 2545 ซึง่มผีูเขารวมสัมมนาประกอบ
ไปดวย อบต. ซึ่งมีทั้งฝายการเมือง และฝายพนักงาน  กลุมประชาคมที่อยูในตํ าบล และนักวิชาการ ไดมี
แสดงความคิดเห็นหลากหลาย เพ่ือชวยใหองคการบริหารสวนตํ าบลมีแนวทางในการพัฒนาตนเองได
มากยิ่งขึ้น

ในการสัมมนาครั้งนั้นไดมีการแบงประเด็นออกเปน 6 ดานคือ  1)  ดานโครงสรางของ อบต. 
ทัง้ในดานฝายการเมืองและฝายพนักงาน  2) ดานการบริหารภายในองคกรของ อบต.  3)  ดานการจัด
บรกิารสาธารณะในพื้นที่ของ อบต.  4)  ดานความเชื่อมโยงของ อบต. กับหนวยงานอื่น และประชาคม  
5)  ดานกฎหมายขอบังคับและระเบียบตางๆ  6)  บทบาทของมหาวิทยาลัยในการชวยเพิ่มศักยภาพ
และพัฒนา อบต.  ซึ่งสรุปไดดังตอไปนี้

2. ดานโครงสรางขององคกรทั้งฝายการเมืองและพนักงาน

จากการสัมมนามีการแสดงความคิดเห็นหลากหลายซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้

• ที่มาของฝายบริหาร ควรมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในตํ าบลเพราะจะสามารถเลือกคนที่
ประชาชนในตํ าบลมีความตองการใหมาดํ ารงคตํ าแหนง สวนอีกกลุมเห็นวาการเลือกหัวหนาบริหาร
งานควรมาจากสมาชิกสภาตํ าบลเปนผูเลือกเนื่องจากสมาชิกสภาตํ าบลไดรับความไววางใจใหมาเปน
ตวัแทนของประชาชนในตํ าบลอยูแลว

• ทีม่าของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตํ าบล ควรใหมีการเลือกตั้งแบบยกทีมเพื่อสภา อบต.จะมี
ความมัน่คงและสามารถทํ างานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ สวนอีกกลุมเห็นวาควรแบงเปนเขตหมู
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บานโดยท ําการเลือกตัวแทนของแตละหมูบานมาเปนสมาชิก อบต. เพ่ือความเทาเทียมกันในแตละ
หมูบาน และคนในหมูบานยอมรูดีวาใครเหมาะสมที่สุดที่จะเปนตัวแทนของหมูบานไปทํ าหนาที่เปน
สมาชิก อบต.

• การยุบรวม อบต.ขนาดเล็ก ควรทีจ่ะยบุ อบต.ขนาดเล็ก โดยพิจารณาจํ านวนคนและพื้นที่รับผิด
ชอบประกอบกบัผลการทํ างานของ อบต.ที่ผานมาวามีประสิทธิภาพหรือไม การยุบ อบต.ขนาดเล็ก
จะท ําใหประหยัดงบประมาณและในการมารวมของ อบต.ที่ถูกยุบจะทํ าใหการพัฒนาในพื้นที่ไดดีขึ้น
เพราะมพ้ืีนทีรั่บผิดชอบมากขึ้น และเปนการพัฒนาที่ถูกตองถาไมสามารถหาเลี้ยงตัวเองไดก็จํ าเปน
จะตองถูกยุบรวมกับ อบต.ที่มีศักยภาพในการบริหารงาน สวนอีกความเห็นกลับมีความคิดวาไม
ควรยบุ อบต.ขนาดเล็กเพราะการที่ อบต.ถูกยุบรวมจะกลายเปนเสียงขางนอยใน อบต.ที่ถูกยุบไป
รวมจะทํ าใหตํ าบลนั้นไมมีการพัฒนา ควรจะเปดโอกาสให อบต.ขนาดเล็กพยายามพัฒนาตัวเอง
กอน โดยสงเสริมใหมีการรวมมือกันระหวาง อบต.ขนาดใหญกับ อบต.ขนาดเล็ก

3. ดานการเงิน การคลัง บัญชีและงบประมาณ

• ควรใหมีการฝกอบรมพนักงาน(ปลัด คลัง ชาง)อยางสมํ่ าเสมอและตอเนื่องเพ่ือใหรับรูพัฒนาระบบ
การทํ างานของแตละบุคคลและขององคกร ซึ่งมักเปนปญหาในการปฏิบัตงานจริง สวนเรื่อง
กฎหมายทองถ่ินที่เก่ียวของกับ อบต.ควรจัดมีการอบรมใหอยางสมํ่ าเสมอเพราะตัวกฎหมายเองมี
การเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา

• ในเรื่องการทํ าระบบบัญชีของ อบต.ควรมีการกํ าหนดใหชัดเจนและเปนไปในรูปแบบเดียวกันทั้ง
หมด ไมควรเปลี่ยนแปลงบอยจะทํ าใหผูปฏิบัติงานของ อบต.เกิดความสับสน และจะทํ าใหการ
ตรวจสอบเกิดความยุงยาก

• จัดอบรมในเรื่องการใชงบประมาณควรมีการจัดการและวางแผนในเรื่องการเงินการคลัง การใชงบ
ประมาณในการพัฒนาที่จะทํ าใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในตํ าบลและควรจะมีเจาหนาที่งบ
ประมาณประจํ าอยูที่ อบต.

• บคุลากร ในดานการเงิน การคลังของ อบต.มีจํ านวนไมเพียงพอกับปริมาณงานที่มี รวมกับกฎ
ระเบียบราชการในการเบิกจายเงินขององคกรมีมากหลายขั้นตอนทํ าใหงานลาชา สมควรจะเพิ่ม
บุคลากรใหมากขึ้นและลดขั้นตอนบางสวนที่ไมจํ าเปนออกไปโดยอาจตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
แทนหรือใหประชาชนเขามาตรวจสอบการทํ างาน

• ในเรือ่งการพัฒนาการจัดเก็บภาษีใหมีประสิทธิภาพ โดยสงเสริมรายไดแกประชาชนเพื่อเพ่ิมจํ านวน
ภาษีทีเปนรายไดของ อบต. ในกรณีรายไดของ อบต.ไมเพียงพอรัฐบาลควรสนับสนุนรายไดแก 
อบต.

• ในเรือ่งการจัดซื้อจัดจางของ อบต.ควรสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ
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4. ดานการบริหารงานบุคคล

• ในสวนของผูบริหาร ควรจะไดรับโอกาสใหมีการอบรมเพื่อพัฒนาความรูความสามารถ มีคุณธรรม
และจริยธรรมในการบริหาร มีคุณธรรมในการใชอํ านาจในการบริหารและรวมทั้งการยินดีรับฟง
ความคดิเหน็ของพนักงาน นอกเหนือจากนั้นที่ประชุมยังมีความเห็นตองการให สมาชิก อบต.มีวุฒิ
การศกึษาขัน้ตํ่ าระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) ขึน้ไป เพราะที่ผานมาสวนใหญ จบแค ป.4 – 
ม.3 ซึง่จะชวยใหพัฒนาหมูบานและตํ าบลใหดีขึ้น  ควรมีการจัดอบรมผูบริหารระดับ อบต.ใหรูจัก
บทบาทของตนอยางแทจริงรูจักใชงานบุคลากรใหตรงกับสายงานและความสามารถของพนักงาน มี
ความยตุธิรรมในการเลือกสรรบุคลากรเขามาทํ างาน จะตองพิจารณาถึงความรูความสามารถ ไมใช
ระบบเสนสายในการรับคนเขาทํ างาน

• ควรเปดโอกาสให อบต.สามารถจางลูกจางเพิ่มขึ้นมากกวาเดิม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํ างาน
และการบรหิารงาน เนื่องจากเจาหนาที่ของ อบต.มีนอยทํ าใหพนักงานใน อบต.จํ าเปนตองชวยกัน
ในการท ํางาน พนักงานหนึ่งคนก็จํ าเปนตองทํ างานหลายดานทํ าใหงานที่ออกมาไมมีประสิทธิภาพสง
ผลถงึการบริหารงาน เพราะไมสามารถสั่งการลงไปไดชัดเจนวาใหใครเปนผูรับผิดชอบ

• ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานและฝายบริหารโดยประชาชนเปนผูที่เขามาตรวจ
สอบโดยตัง้เปนคณะกรรมการกลาง โดยให อบต.เปดเผยขอมูลในเรื่องการบริหารงานที่ผานมาให
คณะกรรมการกลางตรวจสอบ

• ควรมกีารปรบัปรุงการกํ ากับดูแลการทํ างานของ อบต.ระดับอํ าเถอจากเดิมนายอํ าเภอเพียงคนเดียว
เปนผูตรวจสอบเปลี่ยนมาเปนการตั้งคณะกรรมการระดับอํ าเภอตรวจสอบแทนเพื่อความโปรงใสใน
การตรวจสอบการทํ างาน

• โครงสรางการทํ างานของ อบต. บางระดับควรเพิ่มสายงานที่มีอยูเดิม(ปลัด คลัง ชาง)ใหมากขึ้น
เพ่ือครอบคลุมกลุมของการใหบริการของ อบต. ใหมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น

• ในเรือ่งการท ํางาน พนักงานจะตองรูหนาที่และมีความรับผิดชอบในการทํ างาน มีความตรงตอเวลา 
ควรมีการแตงตั้งโยกยายพนักงานประจํ าเพ่ือความกระตือรือลนในการทํ างานและเพื่อเปนการปอง
กันการสรางฐานอํ านาจ เนื่องจากตํ าแหนงที่กอใหเกิดผลไดผลเสียกับบุคคลความสามัคคีในองคกร 
การประสานงาน โดยเฉพาะฝายการเมืองทองถ่ิน(ประธาน อบต.)กับพนักงาน อบต.(ปลัด อบต.)
ตองใหความรวมมือกันในการทํ างาน

5. ดานการบริหารทั่วไป

• การวางแผนพัฒนา(การจัดโครงการ,การจัดทํ างบประมาณ,การจัดเก็บภาษี)ควรใหผูนํ าชุมชนและ
ประชาชนมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา เพ่ือใหประชาชนไดมีสวนรับรูในการบริหารงานของ 
อบต.และควรมีการจัดประชาสัมพันธความคืบหนาหรือขาวสารของโครงการ ควรเปดโอกาสให
ประชาชนเขาไปตรวจสอบการทํ างานของ อบต.ไดในทุกขันตอนของการบริหารงาน จัดใหมีการติด
ตามประเมนิผลการทํ างานของ อบต. ตลอดจนการชวยสอดสองดูแลการใชสาธารณะประโยชนของ 
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อบต.(ถนน)ใหเปนไปตามขอกํ าหนดของ อบต.เพ่ือปองกันความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับสาธารณะ
ประโยชนที่ทาง อบต.ไดจัดสรางขึ้น

• ควรมีการสงเสริมใหประชาชนมีความรูความสนใจและการมีสวนรวมในการเขาไปตรวจสอบความ
โปรงใสในการทํ างานของ อบต.การมีสวนรวมในการประชาคมในการวางแผนพัฒนาเพราะที่ผานมา
ประชาชนไมคอยใหความสนใจเทาที่ควรเนื่องจากการประชาคมที่ผานมาไมคอยเปนผลเนื่องจาก
ขาดงบประมาณสนับสนุน

6. ดานการจัดบริการสาธารณะของ อบต.

• ในเรื่องการจัดทํ าบริการสาธารณะเพื่อบริการประชาชน จะตองทํ าการสํ ารวจความตองการของ
ประชาชนกอนวามีความตองการดานใดมากที่สุดเพื่อปองกันการลงทุนที่สูญเปลาและในการสราง
จะตองท ําใหมีคุณภาพใหสามารถใชงานไดนาน ๆ สมกับงบประมาณที่เสียไปโดยปองกันการรับสิน
บนจากผูรับเหมาเพราะจะทํ าใหงานที่ไดไมมีคุณภาพ ในการใชประโยชนควรสรางใหประชาชนทุด
คนในชมุชนไดใชประโยชนอยางทั่วถึง สวนการใหบริการสาธารณูปโภค ควรเนนคุณภาพของการ
บริการประชาชนและในการใหบริการไมควรดํ าเนินการแบบใหเปลา ควรจะใหชุมชนสมทบคาใช
จายจะไดเกิดความรูสึกหวงแหนทรัพยสินและชวยกันดูแลรักษา

• ปญหาเรื่องขยะ ในเรื่องที่ทิ้งขยะจํ าเปนตองมีการแกไขลดปริมาณขยะโดยการสงเสริมใหประชาชน
คดัแยกขยะกอนนํ ามาทิ้ง โดยกระบวนการรีไซเคิลแยกขยะที่สามารถนํ ากลับมาใชไดอีกมาขายเปน
การเพิม่รายไดใหแกประชาชนและลดปริมาณขยะที่ อบต.จะตองนํ าไปทิ้ง จึงจํ าเปนจะตองมีการอ
บรมใหความรูแกประชาชนเกี่ยวกับการคัดแยกขยะเพื่อเปนการแกไขปญหาใหประสบผลสํ าเร็จ

• อบต.มรีายไดจํ ากัดทํ าใหไมสามารถทํ ากิจกรรมอํ านวยสาธารณะประโยชนแกชุมชนไดทั่วถึง มีความ
จ ําเปนดานงบประมาณบวกกับความตองการของประชาชนมีมากและมุงหวังวาจะไดรับจาก อบต.สูง 
จนเกนิความสามารถของ อบต.ที่จะตอบสนองใหได รัฐบาลควรสนับสนุนงบประมาณใหกับ อบต.
ใหเหมาะสมกับพื้นที่และภาระกิจของแตละ อบต.

• เร่ืองการระบายนํ้ าที่เก่ียวเนื่องกับการถมที่ดินเพื่อปลูกสรางที่อยูอาศัยของประชาชนที่มีความสูง
แตกตางกันและมีแนวโนมจะสูงขึ้นเรื่อย ๆ ทํ าใหเกิดปญหาการระบายนํ้ าและปญหานํ้ าทวมขังซึ่ง
ทาง อบต.ยังไมมีมาตราการควบคุมและจัดการที่ชัดเจนทํ าใหไมสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นได

• การสรางลานกีฬาเพื่อสงเสริมใหเด็กและเยาวชนหันมาเลนกีฬาออกกํ าลังกายเพื่อสุขภาพและหาง
ไกลจากยาเสพยติดชวยลดปญหายาเสพติดในชุมชน การสงเสริมการรักษาความสะอาดในชุมชน
เพ่ือเปนการปองกันโรคติดตอและสุขภาพที่ดีของคนในชุมชน สรางชุมชนใหนาอยู

• อบต.ตองออกกฎขอบังคับในการใชสาธารณะประโยชนของชุมชน เพ่ือควบคุมและเปนการดูแล
รักษาสาธารณะประโยชนของชุมชนใหสามารถใชงานไดยาวนาน
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7. ดานกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติและขอบังคับที่เกี่ยวของกับ อบต.

• กฎหมายขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทํ าใหปรับตัวไมทันจน
ท ํางานไมคลองตัว และกฎหมายมีหลายฉบับอยูกันกระจัดกระจาย มีความตองการใหรวมกฎหมาย
ทีเ่ก่ียวของกับทองถ่ินรวมกันเปนรูปเลมเพื่อสะดวกในการปฏิบัติงาน

• ระเบยีบการ ขอบังคับเปนอุปสรรคการทํ าโครงการงบประมาณลาชามาก สวนการเปดซองประมูล
งานโครงการของ อบต. ตองการใหยกเลิกการเปดซองที่วาการอํ าเภอเนื่องจากที่ผานมาก็ไมสามารถ
แกไขปญหาการฮั้วไดและพนักงานใน อบต.มีนอยจะไมมีผูที่ประจํ าอยูที่ อบต.จะทํ าใหประชาชนที่
มาติดตอไมไดรับความสะดวก อาจเปดซองประมูลที่ อบต.หรือเปดใหมีการประกวดราคาทาง
ไปรษณยี(ปองกันผูมีอิทธิพล) ในการจัดซื้อจัดจางของ อบต.ควรใหอํ านาจประธาน อบต.สามารถ
อนมุตัโิครงการที่มีงบประมาณ 1 ลานบาทได และในกรณีการจัดซื้อที่ใชงบนอย(ตํ่ ากวา 200,000 
บาท)นัน้ให อบต.สามารถทํ าไดโดยไมตองผานผูรับเหมา เพ่ือจะไดทันตอความตองการของประชา
ชนและเปนการประหยัดงบประมาณ

• การเก็บภาษี (ปาสงวน ที่สาธารณะ) การบรหิารจัดการพื้นที่สาธารณะในเขตพื้นที่รับผิดชอบของ 
อบต.ให อบต.มีอํ านาจในการจัดการ หรือใหอํ านาจในการบริหารที่สาธารณะควรจะสิ้นสุดที่ ผวจ.
เปนผูเซน็อนมุตัิมอบอํ านาจให นอกเหนือไปจากนั้น ควรใหอํ านาจ อบต.ในการเรียกเก็บคาเสียหาย
ของสิ่งสาธารณะ (ถนน ระบบระบายนํ้ า) กับผูกอใหเกิดความเสียหาย

• เร่ืองคาปรับแกผูที่กอใหเกิดความเสียหายนอยเกินไป (500 บาท)ไมคุมกับความเสียหายที่เกิดขึ้น
กับสาธารณะประโยชนที่สูญเสียไป ควรมีการพิจารณาปรับเพิ่มขึ้น

• ดานความสงบเรียบรอยควรให อบต สามารถออกระเบียบขอบังคับไดเองโดยผานประชาคมหมู
บานหรือตํ าบลโดยไมตองผานอํ าเภอ เพราะผูออกระเบียบขอบังคับจะเปนผูใชระเบียบเองโดยมี
อํ าเภอคอยตรวจสอบการทํ างาน

• การบงัคบัใชของกฎหมายไมมีประสิทธิภาพ / ยังมีผูกระทํ าผิดและไมไดรับโทษ
• ควรมีการกํ าหนดวุฒิการศึกษาขั้นตํ่ าของสมาชิก อบต.เพ่ือการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพหรือการ

จดัหลกัสูตรเพื่อการเมืองทองถ่ินใหประชาชนมีความเขาใจและเขามาเปนนักการเมืองทองถ่ิน
• ประชาชนไมสามารถเขาไปตรวจสอบการทํ างานของ อบต.ไดเนื่องจากมีกฎระเบียบเปนอุปสรรคไม

ใหเขาไปตรวจสอบได

8. ดานการมีสวนรวมของประชาชน

• ควรใหประชาชนมีบทบาทมีสวนรวมมากขึ้นในการเขาไปตรวจสอบ การทํ างานของ อบต.ในทุก ๆ 
ดานวาทาง อบต.ทํ างานมีความโปรงใสหรือไมและทาง อบต.ควรเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวมโดยการกอนมีการประชุมควรมีการประกาศเชิญประชาชนใหเขามารวมรับฟงและแสดง
ความคดิเหน็ในการบริหารงาน การวางแผนฯ การจัดทํ าโครงการในการพัฒนาทองถ่ินเพื่อใหประชา
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ชนไดรับรูขอมูลขาวสารและขั้นตอนการทํ างานของ อบต. และเปนการชวยกันตรวจสอบเพื่อปองกัน
การทุจริต.

• ควรจัดใหมีการอบรมใหกับประชาชนไดมีความรูในหลักสูตรเกี่ยวกับประชาธิปไตยทองถ่ินสํ าหรับ
ประชาชนเพื่อสรางพ้ืนฐานทางการเมืองสํ าหรับประชาชนทองถ่ินใหมีความรูความเขาใจในเรื่องการ
มสีวนรวมในการวางแผนพัฒนาและตรวจสอบการทํ างานของ อบต.

• ควรจดัใหมกีารประชุมแบบเปดใหประชาชนไดเขารวมรับฟง เปดเปนโครงการ อบต.พบประชาชน 
อยางสมํ ่าเสมอเพื่อใหประชาชนทราบวาทาง อบต.ไดทํ างานและไดดํ าเนินการอะไรแลวบางและเปน
การรบัฟงความคิดเห็นของประชาชนถึงความตองการของประชาชนที่ตองการให อบต.นํ าไปจัดการ.

• ประชาชนสวนใหญยังกลัวอิทธิพลของผูนํ าทองถ่ินและผูรับเหมาไมกลาที่จะคัดคานหรือตรวจสอบ
แสดงความคดิเห็น ทํ าใหการตรวจสอบไมคอยไดรับความรวมมือจากประชาชน และประชาชนสวน
ใหญมคีวามรูนอยไมเขาใจระบบการทํ างานของ อบต.ไมรูบทบาทหนาที่ จึงทํ าใหการมีสวนรวมของ
ประชาชนมีไมมาก นอกเสียจากประชาชนกลุมที่ไดรับผลประโยชนหรืออยูใตอิทธิพลของคนบาง
กลุมเปนผูชักนํ าไปในทางที่คนกลุมนั้นตองการ.

9. ดานความสัมพันธระหวางราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาคกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น
และความสํ าพันธระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวย(อบต. อบจ. เทศบาล)

• สวนกลางควรจะกระจายอํ านาจใหกับ อบต.โดยตรงในเรื่องการบริหารงานและในการกํ ากับดูแล 
อบต.ควรเปนไปในรูปการใหความชวยเหลือและความรวมมือมากกวาการสั่งการควรจะปลอยให
ทองถ่ินทํ างานอยางเปนอิสระ

• ในเรือ่งของการถายโอนงบประมาณใหกับ อบต.ควรใหอิสระแก อบต.ในการดํ าเนินการไดเองและ
สวนกลางควรมีความจริงใจในการถายโอนงบประมาณมาให อบต. โดยคอยใหความชวยเหลือและ
ดแูล อบต.

• ควรจัดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินขึ้นตรงกับสํ านักนายกรัฐมนตรี เพ่ือรองรับหนวยงานที่ถาย
โอนจะเขามาอยูใน อบต.

• ทางดานความรวมมือระหวาง อบต. อบจ. และเทศบาลยังไมคอยมีการประสานความรวมมือกัน 
และทาง อบต.มักจะถูกมองวาเปนหนวยงานที่ไมมีประสิทธิภาพยังไมสามารถที่จะดํ าเนินการไดดวย
ตวัเอง ซึง่ทาง อบจ. และเทศบาลควรใหความชวยเหลือ อบต.ในเรื่องงบประมาณและการประสาน
งานกัน และทั้งสามหนวยงานควรจะมีการประชุมรวมกันเพื่อความรวมมือการวางแผนพัฒนาทอง
ถ่ินและภูมิภาค

• อบต.และ อบจ.มีปญหาเรื่องพ้ืนที่ในการดูแลประชาชนซํ้ าซอนกันอยู และการทํ างานที่ไมมีการ
ประสานงานกัน ขาดการติดตอส่ือสารที่ดี

• ความส ําพันธระหวาง อบต. อบจ. และเทศบาลมีความสํ าพันธกันนอยเนื่องจากมีการถือศักดิ์ศรีที่
แตกตางกัน ไมมีความเทาเทียมกัน

• หนวยราชการไมชอบลดบทบาทของตนเองในเรื่องของการถายโอนหนาที่รับผิดชอบใหกับ อบต.
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• ควรใหมีการเลื่อนขั้นของ อบต.ที่มีศักยภาพในการจัดการ อบต. เปลี่ยนเปน เทศบาลตํ าบลเปลี่ยน
เปน เทศบาลเมือง เปลีย่นเปน เทศบาลนครเปลี่ยนเปนเทศบาลมหานคร

10. ดานการพัฒนาศักยภาพ อบต.ในดานอื่น ๆ

• อยากใหมีบุคลากรเพิ่มใหครบทุกรูปแบบงาน หนาที่ในทองถ่ินใหมีความเพียงพอกับงานที่จะตอง
ท ําเพราะบุคลากรเดิมมีนอยไมเหมาะสมกับงานที่มีมากจนทํ างานไมทัน

• อยากใหมีการจัดการอบรม,ดูงาน ของพนักงาน สมาชิก อบต.และผูบริหาร อยางสมํ่ าเสมอเพื่อใหมี
ความรูความสามารถเพิ่มขึ้นทํ าใหการทํ างานมีคุณภาพ

• พัฒนาการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารของ อบต.แกประชาชนใหรับทราบขอมูลขาวสาร
ความเปนไปในการทํ างานของ อบต.

• ในเรือ่งงบประมาณ อยากใหรัฐจัดสรรงบประมาณเพิ่มขึ้นจากเดิมแก อบต.ที่จน ใหมีความเหมาะ
สมกบัพืน้ที่และหนาที่ความรับผิดชอบของ อบต.

• การพฒันาในการจัดเก็บขอมูล การคนหาขอมูลจากแหลงขอมูลเพ่ือการวางแผนพัฒนาทองถ่ินอยาง
ถูกตองและตรงตามความตองการของประชาชน ควรจัดทํ าใหมีเครือขายเชื่อมโยงขอมูลระหวาง 
อบต.ดวยกันและหนวยงานที่เก่ียวของ เพ่ือความสะดวกในการคนหาขอมูลในการนํ าไปใชในการ
บรหิารงานของ อบต.

• ในเรื่องเครื่องมือเครื่องใชในสํ านักงานที่อํ านวยความสะดวกในการทํ างานของ อบต.ควรจัดหามา
เพ่ิมเนื่องจากปจจุบันยังขาดอุปกรณที่มีความจํ าเปนเพื่อพัฒนาศักยภาพในการทํ างานอีกมากและที่
มอียูก็ไมทันสมัยทํ าใหการทํ างานไมสะดวกรวดเร็ว ทั้งนี้รวมทั้งอุปกรณส่ือสารที่ทันสมัยดวย เนื่อง
จากการตดิตอประสานงานกันทํ าไดยากลํ าบากจนการทํ างานลาชา

• อยากใหทาง อบต.หันมาพัฒนางานดานอื่นบางที่นอกเหนือจากโครงสรางพ้ืนฐาน เชน การพัฒนา
อาชีพ การพัฒนาความรูและความเปนอยูของประชาชนในพื้นที่ เปนตน

• ควรสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ควรจัดใหมีการอบรมใหความรูแกประชาชนเรื่องการมี
สวนรวมกันในการพัฒนาทองถ่ินตามหลักของประชาธิปไตย

• สงเสริมวสัิยทัศนในการพัฒนาใหกับผูบริหารและสมาชิกของ อบต.ในการวางแผนพัฒนาชุมชน ให
มคีวามรูคูคุณธรรมและลดการคดโกงหรือคอรัปชัน

• ใน อบต.ควรจดัใหมีพนักงานในการควบคุมบังคับใชกฎหรือขอกํ าหนดแกประชาชนใหปฏิบัติตาม
• ใน อบต.ควรจดัใหมีคณะกรรมการติดตามประเมินผลโครงการที่ทาง อบต.ไดจัดทํ าแลวเสร็จอยาง

ตอเนื่องเพ่ือรับฟงผลของโครงการหรือการใชงานจากโครงการของประชาชนเพื่อเปนการประเมิน
ผลและการที่จะนํ าไปแกไขปรับปรุงตอไป.
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11. บทบาทของสถาบันการศึกษาตอการมีสวนรวมในการพัฒนาประสิทธิภาพและธรรมภิบาล
ระดับ อบต.

จากการประชุมเสวนาในวันที่ 14 พฤษภาคม 2545 ไดขอสรุปหลายประการเกี่ยวกับความชวย
เหลือที่องคการบริหารสวนตํ าบลตองการใหมหาวิทยาลัยนเรศวรมีสวนรวมในการพัฒนาประสิทธิภาพ  
โดยสวนใหญจะเปนเรื่องของการอบรมใหความรูเชิงวิชาการ การเปนตัวกลางในการประสานความชวย
เหลือทัง้จากองคการบริหารสวนตํ าบลดวยกันเอง และหนวยงานอื่นๆ ที่เก่ียวของ ซึ่งพอจะสรุปตาม
ลักษณะการชวยเหลือไดดังนี้

11.1 การใหความรูและการฝกอบรม โดยทองถ่ินไดเสนอใหมหาวิทยาลัยจัดการฝกอบโดยเนนในเรื่อง
ดงัตอไปนี้

• การบริหารภายในองคกร โดยตองการใหมีการอบรมในเรื่อง
- บทบาทของบคุลากรในแตละดานเพื่อใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดจริงโดยเฉพาะคณะ

กรรมการบริหารใหมีความรูในเรื่องการบริหารงานบุคคล
- การวางแผนกลยุทธ  เพ่ือใหทุกอบต.สามารถจัดทํ าแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสมไดเพ่ือใชเปน

แนวทางปฏิบัติ

• การบริการสาธารณะ  โดยตองการใหมีการอบรมในเรื่อง
- การรไีซเคลิขยะและการจัดการขยะใหแกประชาชน เพ่ือลดความรุนแรงของปญหาขยะ ใหสม

ดลุกับความสามารถของอบต. ที่จะจัดการได

• ดานความสัมพันธของ อบต. กับชุมชน โดยตองการใหมีการอบรมในเรื่อง
- การเมืองทองถ่ินสํ าหรับประชาชนเพื่อแกไขความไมรูและการถูกครอบงํ าโดยเนนการใหความรู

ในเรื่องอํ านาจหนาที่ของ อบต.
- แนวทางในการจัดเวทีประชาคมใหกับ อบต. เพ่ือสะทอนถึงปญหาและความตองการของทอง

ถ่ินนั้นๆอยางแทจริง

11.2  ดานกฎหมาย/ขอบังคับ/ระเบยีบปฏิบัติ โดยตองการใหมีการอบรมในเรื่อง
• การฝกอบรมเจาหนาที่ตั้งแตระดับลางจนถึงระดับสูงใหเรียนรูและเขาใจทุกระบบงาน  รูระเบียบการ

เบกิจายที่ถูกตอง  ระเบียบการเงินการคลัง  การวางแผนการเงินการคลังใหมีประสิทธิภาพ  เทคนิค
การท ําบญัช ี  ระเบียบพัสดุ และกม. และจะตองมีระบบควบคุมใหเจาหนาที่เขาอบรมอบรมครบ
ตามชั่วโมงที่กํ าหนด
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• การประชุมสัมมนาและการใหความรูเก่ียวกับเรื่องของอาชีพและเศรษฐกิจของตํ าบล  ทั้งดาน
เทคนคิการทํ า / ดํ าเนินการ โดยเนนกิจกรรมที่เหมาะสมกับทองถ่ินนั้นๆ ใหกับกรรมการบริหาร
และพนักงาน

11.3  การเปนตัวกลางในการประสานความชวยเหลือทั้งจากองคการบริหารสวนตํ าบลดวยกันเอง และ
หนวยงานอืน่ๆ โดยผูรวมประชุมเสวนาไดเสนอแนวคิดที่จะใหมหาวิทยาลัยนเรศวรเปนตัวกลางในการ
ประสานความชวยเหลือและการรวมกลุม
• ระหวางสวนราชการและอบต. เนื่องจากลักษณะความสัมพันธเปนการตรวจสอบและควบคุม การ

ประสานความรวมมือกันตองผานขั้นตอนมากมาย จึงทํ าใหความสัมพันธระหวางอบต.และสวน
กลางมนีอย องคกรปกครองสวนทองถ่ินมักจะประสบปญหาการประสานงานและทํ าความเขาใจสวน
ราชการอื่นๆ ที่ขัดแยงกับทองถ่ิน

• ระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยกันเอง เนื่องจากอบต. ยังขาดประสบการณ และยังไมเขม
แข็งพอ การรวมตัวทํ าไดยากเพราะมีจํ านวนมากและมีขนาดเล็ก จึงตองการผูที่จะคอยประสาน
ความชวยเหลือใหเกิดการรวมกลุม และชวยประสานเพื่อใหเกิดระบบพี่เล้ียงจากหนวยงานที่มี
ประสบการณมากกวาเชน เทศบาล

นอกจากขอเสนอที่ทองถ่ินตองการใหสถาบันการศึกษาในพื้นที่มีบทบาทใหความชวยเหลือในดาน
การเปนผูฝกอบรม  และเปนตัวกลางในการประสานความรวมมือจากหนวยงานตางๆ เร่ืองของการวิจัย
ก็เปนเรือ่งสํ าคัญที่จะทํ าใหเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ จากการสัมมนาพบวามีประเด็นปญหาที่มีการถก
เถียงกนัมากมีแงมุมและขอเสนอที่นาสนใจขณะเดียวกันก็มีขอแยงและมุมมองที่มิอาจละเลยได ซึ่งการที่
จะไดคํ าตอบในประเด็นเหลานี้จํ าเปนที่จะตองมีการวิจัยอยางเปนระบบ  สถาบันการศึกษาในพื้นที่มี
ความใกลชิดกับแหลงชุมชน มีบุคคลากรที่มีความรูและความเชี่ยวชาญในการวิจัยกิจกรรมทองถ่ินบท
บาทในเรื่องการสรางงานวิจัยเพื่อสนองกับความตองการของทองถ่ินจึงเปนสิ่งที่มหาวิทยาลัยสามารถที่
จะชวยเหลือทองถ่ินเพิ่มเติมได

ผลทีไ่ดรับจากการสัมมนาครั้งนี้จะเปนแนวทางในการสรางกระบวนการ ในการวิจัย จัดอบรม เพ่ือ
ชวยใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สามารถพัฒนาประสิทธิภาพ อันสนับสนุนใหเกิดการบริหารแบบมี
สวนรวมเปนใหเกิดธรรมาภิบาลในการบริหารทองถ่ิน

ในระยะตอไป คณะนักวิจัยจะลงพื้นที่ไปยัง อบต. ที่สมัครใจเขารวมโครงการเพื่อศึกษา ประเด็น
ปญหาทีเ่กิดขึ้นในเชิงลึก เพ่ือสรุปประกอบกับผลการสัมมนาในครั้งนี้  พรอมทั้งการทํ าประชาพิจารณใน 
3 จงัหวัดเพื่อสรุปผลการศึกษาอีกครั้งหนึ่ง
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ภาคผนวก ข.
บทสรุปจากโครงการเยี่ยมเยียนและปรึกษาหารือรวมกัน

1. สรุปการลงพื้นที่ อบต.

1.1 การลงพื้นที่ในเขตจังหวัดพิจิตร

องคการบริหารสวนตํ าบลวังหวา  อ. ตะพานหิน  จ. พิจิตร

1). ลํ าดบัความสํ าคัญของปญหาหรืออุปสรรคในการทํ างานของ อบต.

ปญหาในเขต อบต.วังหวามีคอนขางนอย เนื่องจากมีความชุมชนที่คอนขางดี แตก็มีปญหาอ่ืน
บาง เชน ในชวงการเลือกตั้งทองถ่ิน ก็ยังมีการแบงพรรคแบงฝาย ทํ าใหเกิดการแตกแยกกัน และปญหา
เร่ืองความตองการของประชาชนที่มักจะเรียกรองให อบต. ดํ าเนินการตางๆ ตลอดเวลาและหลายเรื่อง 
แต อบต. อาจจะสนองใหไมทันการ เนื่องจากเพิ่งจัดตั้งใหม

2). การมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน

- อบต. จะใชผูนํ าชุมชนที่ทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ เชน ผูนํ ากลุม อสม. ในการตัวเชื่อม เพ่ือ
สรางความรูความเขาใจกับประชาชน

- วิธีการหรือชองทางในการเสนอความตองการหรือขอเรียกรองประชาชนจะบอกผานกํ านัน/ผูใหญ
บาน และสมาชิกสภา อบต. แลวทาง อบต. จึงนํ ามาพิจารณาในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารฯ ทํ า
ใหกํ านัน/ ผูใหญบานมีบทบาทมาก

- การจดักจิกรรมในรูปแบบของเวทีชาวบานจะมีการจัดเปนประจํ าโดยหนวยงานตางๆ ทํ าใหเปนชอง
ทางของการประชาสัมพันธที่ดี

- ประธานประชาคมหมูบาน ซึ่งสวนใหญจะเปนผูใหญบาน จะมีการนํ าประชาชนในหมูบาน มารวม
เปนคณะกรรมการเปดซองและคณะกรรมการจัดซื้อจัดจางฯ เมื่อมีโครงการที่ดํ าเนินการในเขตแต
ละหมูบาน

- ในบางครัง้ ประชาชนจะมีการเสนอแนะวิธีการทํ างานของ อบต. ดวยตนเอง

3). การรวมกลุมของประชาชนในเขต อบต.

ประชาชนในเขต อบต.วังหวา มีการรวมกลุมกันเพื่อดํ าเนินการเรื่องตางๆ ดังนี้
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- กลุมออมทรัพยสัจจะ มีเงินหมุนเวียนประมาณ 5-6 แสนบาท
- กลุมฌาปนกิจ เปนการเก็บเงินจากสมาชิกที่สมัครใจเขารวมกลุม
- กลุมแมบาน เปนการรวมกันเพื่อทํ าเร่ืองการสงเสริมอาชีพ กลุมทํ าดอกไมจันทน กลุมเซรามิก  

กลุมแปรรปูผลผลิตทางการเกษตร เชน กลวยตาก กลวยอบเนย ขาวปลอดสารพิษ ฯลฯ เปนตน
- กลุมผูใชนํ ้าประปา (ประปาหมูบาน) ซึ่งของบประมาณดํ าเนินการสวนหนึ่งจาก อบต. และมีคณะ

กรรมการที่มาจากประชาชน ทํ าหนาที่ในการบริหารจัดการ

4). ส่ิงที่ตองการใหมหาวิทยาลัยนเรศวรดํ าเนินการ

- การใหความรูแกประชาชนและสวนราชการ ในเรื่อง การปกครองทองถ่ิน
- การใหความรูแกผูบริหาร สมาชิกสภา อบต. และพนักงานสวนทองถ่ิน ในเรื่องกฎหมาย และ ระบบ

งบประมาณ เนื่องจากหลักเกณฑตางๆ ยังไมมีความชัดเจน และคนทํ างานขาดความรูและศักยภาพ
- การประสานงานกับสวนกลางและสวนภูมิภาคในเรื่อง การถายโอนภารกิจจากสวนกลางสูทองถ่ิน

องคการบริหารสวนตํ าบลไทรโรงโขน  อ. ตะพานหิน  จ. พิจิตร

1). ลํ าดบัความสํ าคัญของปญหาหรืออุปสรรคในการทํ างานของ อบต.

อาชีพหลักของประชาชนคือ การทํ านา และรับจางทํ างาน ผูที่มีบทบาทมากในเขตตํ าบล คือ 
กํ านนั เปนผูทีส่ามารถประสานกับผูใหญบาน และสมาชิกสภา อบต.ได ทั้งนี้ประธานกรรมการบริหาร 
อบต. เปนภรรยาของกํ านัน ทํ าใหกํ านันเปนผูที่มีอิทธิพลมากในการทํ างานของ อบต. นอกจากนี้ 
กรรมการบริหารและสมาชิกสภา อบต. สวนใหญ ก็เปนคนของกํ านันดวย

2). การมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน

- ประชาคมหมูบานและประชาคมตํ าบล ซึ่งจัดตั้งโดยกรมการปกครอง จะมีการประชุมชาวบานใน
เร่ืองของการจดัแผนพัฒนาตํ าบลและจัดทํ างบประมาณประจํ าป แตความตองการของประชาชน จะ
มีเพียง 50% เทานั้น สวนอีก 50% เปนความตองการของกํ านัน

- เมือ่ประชาชนมปีญหาเดือนรอน จะนํ าเร่ืองเสนอโดยผานสมาชิกสภา อบต. แตคนที่มีบทบาทใน
การแกปญหาใหแกประชาชนมากกวา คือ ผูใหญบาน โดยที่ปญหาตางๆ สวนใหญจะถูกจัดการโดย
กํ านนั ในการใชอิทธิพล ความสัมพันธสวนตัว และเงินสวนตัวในการแกไขปญหา

- การประชาสัมพันธเพ่ือแจงขอมูลขาวสารตางๆ ของ อบต. ใหแกประชาชนจะมีนอยมาก
- การด ําเนนิการซื้อซองและจัดซื้อจัดจาง จะไมมีผูแขงขัน ผูที่ไดทํ าโครงการสวนใหญจะเปนกํ านัน

3). การรวมกลุมของประชาชนในเขต อบต.



ข-3

- กลุมจกัสาน มีการเริ่มตนจากประชาชน โดยการชวยเหลือจากสํ านักงานพัฒนาชุมชน
- กลุมออมทรัพย มีการจัดตั้งมานานแลว โดยใหประชาชนซื้อหุน เดือนละ 100-200 บาท
- กลุมอาชีพ การดํ าเนินงานยังไมเขมแข็งนัก และผูนํ ายังไมเสียสละในการทํ างาน กลุมอาชีพที่มีจัดตั้ง 

เชน กลุมปลารา กลุมเห็ด

4). ส่ิงที่ตองการใหมหาวิทยาลัยนเรศวรดํ าเนินการ

- การใหความรูแกผูทํ างานในทองถ่ิน โดยเฉพาะเรื่อง ผูนํ าของทองถ่ิน และการเสียสละใหทองถ่ิน

องคการบริหารสวนตํ าบลวังกรด  อ. บางมูลนาก  จ. พิจิตร

1). ลํ าดบัความสํ าคัญของปญหาหรืออุปสรรคในการทํ างานของ อบต.

ในเขต อบต.วังกรด ไมคอยมีปญหามากนัก เนื่องจากมีผูนํ าที่มีวิสัยทัศน ชุมชนมีความเขมแข็ง
และประชาชนมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการทํ างานของ อบต. สูง

2). การมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน

- อบต. จดัใหมีการประชุมรวมกับกํ านัน ผูใหญบานและผูแทนประชาชนเปนประจํ า
- อบต. จดัใหมีเวทีประชาคมหมูบาน เปนประจํ าทุกเดือน แตละครั้งจะมีประชาชน เขารวมการ

ประชุม ครั้งละ 10-20 คน โดย อบต. ไดรับประโยชนในการรับรูปญหาของประชาชน สวนสถานที่
ทีใ่ชในการจัดประชุมจะเปนศาลาวัดหรือศาลาประชาคม เปนตน

- อบต. เปดโอกาสใหการทํ าประชาคมหมูบาน เพ่ือจัดทํ าแผนพัฒนาตํ าบลและงบประมาณ เพ่ือให
ประชาชนไดเสนอความเห็นและจัดลํ าดับความสํ าคัญและความเรงดวนของปญหา ภายหลัง การ
ประชมุรวมกันของผูบริหาร สมาชิกสภา อบต. และ พนักงานสวนทองถ่ิน

- ประชาชนสวนใหญจะนํ าเสนอปญหาหรือความเดือนรอน โดยผานสมาชิกสภา อบต. (ถาเปนเรื่อง
ของการพฒันา) และผูใหญบาน (ถาเปนเรื่องของฝายปกครอง เชน อาชญากรรม เปนตน)

- อบต. มวีธิกีารแจงขาวใหแกประชาชนไดรับทราบ ไดแก การแจงขาวผานสมาชิกสภา อบต., ประชา
คมหมูบาน,การใชเครื่องกระจายเสียง , การทํ าโรเนียวขาวสาร (ราคาพืชผลการเกษตร)

- อบต. มีวิธีการในการประชาสัมพันธเสียภาษีทองถ่ิน โดยการให อบต. และกํ านันผูใหญบาน
กระจายเสียงใหประชาชนมาเสียภาษี และการใชปายประชาสัมพันธ รวมทั้งใหงานคลังไปเก็บภาษี
ถึงที่

3). การรวมกลุมของประชาชนในเขต อบต.

- กลุมจกัรสาน ซึ่งไดรับการสนับสนุนจาก สนง.พัฒนาชุมชนอํ าเภอ



ข-4

- กลุมดอกไมจนัทน ซึ่งมีผูใหญบานเปนหลักในการดํ าเนินการ แลวให อบต. ใหการชวยเหลือเร่ือง 
อุปกรณการจัดทํ า และชวยเรื่องการขายสินคา

- กลุมปลารานํ้ าปลา ไดรับการสนับสนุนจาก สนง.เกษตรอํ าเภอ
- ศนูยเดก็เล็ก (โรงเรียนปฐมวัย) การริเร่ิมของประธานกรรมการบริหาร อบต. และ ปลัด อบต. ที่

ตองการชวยเหลือพอแมที่ตองทํ างานหรือประกอบอาชีพประเภทรับจางหรือทํ างานในเลี้ยงดูลูก 
โดย อบต.จะจดันมสดใหเด็ก สวนอาหารกลางวันจะเปนอาหารปนโตที่ผูปกครองเด็กทํ าใหไว โดยผู
ปกครองจะตองเสียคาเล้ียงดู เดือนละ 620 บาท (เปนคาเล้ียงดู 500 บาท และ คาประกันชีวิต 
120 บาท)

4). ส่ิงที่ตองการใหมหาวิทยาลัยนเรศวรดํ าเนินการ

- การจัดประชุมหรือสัมมนาเพื่อใหความรูเร่ืองการทํ างานของ อบต.
- การสงเสริมใหผูที่ทํ างานในทองถ่ิน ไดมีโอกาสในการศึกษาถึงระดับปริญญาตรี

องคการบริหารสวนตํ าบลวังทับไทร  กิ่งอ. สากเหล็ก  จ. พิจิตร

1). สภาพทั่วไป
• เปน อบต. ระดับชั้น  5
• ทศิเหนือติดกับ ตํ าบลทาเย่ียม
• ทศิใตตดิกับตํ าบล หนองปลาไหล
• ทศิตะวนัตกติดกับ ก่ิงอํ าเภอสากเหล็ก
• ทศิตะวนัออกติดกับ อํ าเภอเนินมะปราง

โดยทัว่ไปแลว การทํ าประชาคมของ อบต.กับประชาชนในเขตพื้นที่นั้น จะอาศัยความรวมมือ
จากก ํานนั ผูใหญบานในเขตพื้นที่ ใหชวยบอกกลาวไปยังประชาชนในเขตพื้นที่ของตนสวนหนึ่ง นอก
จากนีท้าง อบต.เองไดจัดทํ าหอกระจายขาวในหมูบาน เพ่ือใหประชาชนไดรับรูขาวสารในการทํ างานขอ
งอบต. และรับรูกํ าหนดการหรือเวลาการรวมประชุมประชาคมในแตละครั้ง

ในการทํ าประชาคมนั้นจะอาศัยเรื่องของความตองการของของประชาชนเปนที่ตั้ง โดยในการ
ประชมุในแตละครั้งนั้นจะเปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็น แสดงความตองการของตนออก
มาใหทีป่ระชุมรับรู และจะนํ าไปเขาการประชุมสภา อบต.อีกครั้งหนึ่งเพ่ือพิจารณาในความตองการ หรือ
โครงการตางๆที่เรงดวนกอนเปนสํ าคัญ

นอกจากนีใ้นดานการบริการสาธารณะของ อบต. เนื่องดวยสภาพพื้นที่ในเขตมีขนาดเล็กในสวน
ของการจัดเก็บขยะภายในชุมชนยังไมไดใหบริการกับประชาชนในชุมชน และในดานการใหความชวย
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เหลือ ใหการอดุหนุนในโครงการตางๆที่ประชาชนไดรวมตัวกันจัดตั้งเปนกลุมขึ้นมา โดยไดใหการชวย
เหลือในสวนของเงินอุดหนุนในโครงการแมลงวันผลไม และใหกับกลุมเลี้ยงผึ้ง นอกจากนี้ทาง อบต.ได
สนบัสนนุใหทางกลุมเกษตรกรที่ปลูกมะมวงพันธุนํ้ าดอกไมไดหันมาใชปุย     ชีวภาพแทนการใชปุยจาก
สารเคม ี ซึง่ทาง อบต.ไดจัดใหมีการไปศึกษาดูงานที่จังหวัดชลบุรี ซึ่งมีความเชี่ยวชาญในการใชปุยชีว
ภาพ

2). ประเด็นปญหาที่พบในแตละฝาย

ในสวนของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงาน และการดํ าเนินงานในดานตางๆของอบต.นั้น 
ปญหาที่เกิดขึ้นสวนใหญเกิดจากการไมใหความรวมมือของประชาชนในการเขารวมประชาคมของหมู
บาน เชน ทาง อบต.ไดจัดทํ าประชุมสัญจรไปยังหมูบานตางๆ ซึ่งประชาชนไดใหความรวมมือในการเขา
มารวมการประชุมนอย

นอกจากนีใ้นสวนของการลงทุนในโครงการตางๆ ที่มีงบประมาณที่นอยนั้น ปญหาที่พบคือทาง
ผูรับเหมาไมยอมมาประมูลกับทาง อบต.เนื่องจากงบประมาณตํ่ าของ อบต.จึงไมคุมตอการทํ าดํ าเนิน
โครงการ จึงทํ าใหตองรอ อบต.ขางเคียงที่จะมีงานที่คลายคลึงกันเพื่อใหผูรับเหมาสามารถทํ างานของทั้ง 
2 อบต. พรอมกัน

และในสวนของการบริหารงานและการทํ างานภายในหนวยงานเองนั้น เจาหนาที่ทุกคนมีความ
รับผดิชอบทีด่ ี แตในดานของความรูความสามารถของเจาหนาที่นั้นบางสวนอยากใหมีการพัฒนาความรู
ความสามารถใหมีมากขึ้น นอกจากนี้ปญหาที่พบอีกคือ การที่ทาง อบต.เองไมมีโทรศัพทพ้ืนฐานในการ
ตดิตอส่ือสารกับประชาชนในพื้นที่ หรือกับหนวยงานอื่นๆที่เก่ียวของจึงทํ าใหการบริหารงาน การทํ างาน
ตดิขดับางพอสมควร

องคการบริหารสวนตํ าบลทาเสา  อ. โพทะเล  จ. พิจิตร

1). การมีสวนรวมระหวาง อบต. กับชุมชน

ชาวบานต ําบลทาเสาสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทํ าไร ทํ านา พืชสวน พืชไร ฉะนั้นชาว
บานจงึไมใหความสํ าคัญกับการเขามาเปนสมาชิก อบต เทาไร เนื่องจากชาวบานไมคอยมีเวลาเพียงพอที่
จะมารวมบริหารงานใน อบต ตองใชเวลาในการทํ าการเกษตร ซึ่งเปนอาชีพหลักของตนมากกวา

ในเรือ่งของการจดัทํ าแผนพัฒนาตํ าบล อบต ไดจัดใหมีการทํ าประชาคม โดยใหเจาหนาที่ออก
ท ําประชาคม สํ ารวจความตองการของชาวบานวาตองการอะไร อยากใหหมูบานมีการพัฒนาอะไรบาง 
ซึง่ชาวบานทกุคนสามารถเสนอขอคิดเห็นไดจากการทํ าประชาคมนี้ แตปญหาที่เกิดขึ้นคือชาวบานจะให
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ความสนใจกบัการทํ าประชาคมนอย มีชาวบานเพียงบางกลุมเทานั้น อีกสาเหตุหนึ่งมาจากการที่ อบต. 
ไมคอยมกีารทํ าประชาคมนอกพื้นที่ ทํ าใหชาวบานไมมาเขารวมทํ าการประชาคมมากเทาที่ควร

2). โครงการที่ อบต. สนับสนุนใหกับประชาชน

มีกลุมอาชีพ หรือโครงการของชาวบานหลายโครงการเขามาขอการสนับสนุนดานงบประมาณจาก 
อบต.  แตเนือ่งจากกลุมที่นียังไมเขมแข็ง ทํ าใหการสนับสนุนยังไมชัดเจน เนื่องจากชาวบานขาดความ
สนใจในการประกอบอาชีพเสริมอื่นนอกจากอาชีพเกษตรกรรมมีเพียงบางโครงการ เชน โครงการราน
คาเอนกประสงค  ที่ อบต. ใหการสนับสนุน ถาเปนโครงการอื่นที่ตองใชงบประมาณจํ านวนมาก อบต. 
ตองท ําโครงการเสนอใหจังหวัดพิจารณากอนเพื่อของบประมาณ  ซึ่งในการเสนอโครงการเหลานั้นมักจะ
ผานการพจิารณาเพียงแคระดับอํ าเภอเทานั้น  พอถึงระดับจังหวัดก็จะไมไดรับการพิจารณา

3). การตรวจสอบการทํ างานของ อบต. โดยประชาชนในพื้นที่

ชาวบานจะใหความสนใจตรวจสอบการทํ างานของ อบต. มาก โดยเฉพาะเรื่องที่มีความสํ าคัญหรือมี
ผลกระทบตอพวกเขา เชน การถมถนนดวยดินลูกรัง การใชงบประมาณเกี่ยวกับการซอมแซมถนน 
เปนตน

4). ปญหาการบริหารภายใน อบต.

ปญหาเรือ่งบคุลากรไมมีคุณภาพ ทํ างานไมไดตามเปาหมายที่ตองการ ตองการพนักงาน
ใหมทีม่คีวามรูสูง ระดับปริญญาตรี แตก็กลัววา คนที่จบปริญญาตรี จะมีปญหาในเรื่องการบังคับบัญชา
หรือไม ถาวุฒิการศึกษาของปลัด อบต. กับพนักงานเทากัน

5). ดานระบบการคลังและบัญชี

ระบบการบญัชีเร่ิมมีความเปนระเบียบและชัดเจนในทางปฏิบัติมากขึ้น แตเนื่องจากที่นี่มี
การเปลีย่นแปลงเจาหนาที่การคลัง ชวงแรกเจาหนาที่การคลังยังรูสึกสับสนกับบัญชีเกาๆ ที่เจาหนาที่คน
เดมิไดท ําไว ประกอบกับเจาหนาที่การคลังคนปจจุบันนี้เพ่ิงบรรจุเพียง 6 เดือน จึงยังไมคอยเขาใจระบบ
บญัชเีทาที่ควร แตพอระยะหลังๆ ก็เร่ิมเขาใจมากขึ้น และไมรูสึกสับสนกับการทํ าบัญชีเหมือนแตกอน

6). โครงการที่ อบต. จัดทํ า

- ประปาหมูบาน
- ถนนคอนกรีต
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- ขดุคลองเพื่อการเกษตร
- ขยายทอนํ้ าประปา

7). ปญหาของ อบต. และชุมชน

- ปญหาเรือ่งนํ้ าเพ่ือการเกษตร หนานํ้ าเกิดนํ้ าทวม และเนื่องจากที่นีไมมีคลองชลประทาน
- ปญหาการท ําโครงการรวมกบหนวยงานอื่น แตยังไมเดนชัด ในเขต อบต แหงนี้  มีพ้ืนที่วน

อุทยานซึง่กํ าลังติดตอกับทาง ททท. เพ่ือพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว แตยังไมไดรับการตอบ
รับแตอยางใด

- ปญหาดานบุคลากร ยังขาดความรูในเรื่องการจัดเก็บขอมูล การใชเครื่องคอมพิวเตอร การ
ท ํางานยังขาดประสิทธิภาพ

- ปญหาดานการประชาสัมพันธ เสียงตามสายยังไมสามารถมีได ตองใชงบประมาณมาก
เนือ่งจากแตละหมูบานหางกันมาก

- ปญหาเรื่องยาเสพติดที่นี้มีเยอะมากโดยเฉพาะเด็กนักเรียน

8). ส่ิงที่ อบต. ตองการ

- อุปกรณส่ือสารในการประชาสัมพันธ
- งบประมาณในการสรางถนนและงบประมาณพัฒนาชุมชน
- การพฒันาระบบการจัดเก็บขอมูลของ อบต. ใหเปนระเบียบ โดยเฉพาะฐานขอมูลเบื้องตน

ของ อบต.

9). ความพรอมในการรองรับการถายโอนการบริการสาธารณะ

ทาง อบต. มคีวามคิดวา ถารัฐบาลหนวยงานนั้นๆ จะไมใหเงินชวยเหลือ หรือเงินสนับสนุนแก
อบต.นั้นเลย เปรียบเหมือนเปนการโอนปญหาใหแกอบต.แตถาหนวยงานนั้นมีงบประมาณสนับสนุน 
อบต. ก็พรอมที่จะรับรับผิดชอบการดํ าเนินงานตอไป

10). ความคิดเห็นของปลัด อบต.

- การพฒันาชุมชนนั้นดีขั้น คือชุมชนเริ่มมีความเจริญ เชน มีสถานที่ออกกํ าลังกาย
- ตองการใหชาวบานเขามามีสวนรวมกับอบต. มากขึ้น โดยการเปนสมาชิกอบต. หรือการทํ า

ประชาคม รวมถึงการตรวจสอบการทํ างานของสมาชิก อบต. ทุกคน
- อบต. ควรมีนิติกรประจํ าอบต.รวมทั้ง เจาหนาที่บัญชี และวิศวกร  เพ่ือมาชวยในการ

บรหิารงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น



ข-8

องคการบริหารสวนตํ าบลโพธิ์ประทับชาง  อ. โพธิ์ประทับชาง  จ. พิจิตร

1). สภาพทั่วไป

เงินรายไดในแตละปประมาณ 4 ลานกวาบาท ชาวบานมีอาชีพหลักคือ  ทํ านา  ทํ าสวนสมโอ 
สภาพความเปนอยูดีสามารถเลี้ยงตัวเองได โดยแบงเปน 9 หมูบาน อยูในความดูแลของเทศบาลจํ านวน 
2 หมูบาน และของ อบต. จํ านวน 7 หมูบาน

2). การบริหารการเงิน

การบริหารการเงินของ อบต จะดํ าเนินการตามแผนงานหลักที่ไดทํ าประชาคมไว ซึ่งการทํ า
ประชาคมจะกระทํ าโดย อบต  มีการกํ าหนดวันลงไปหมูบาน ในวันที่ทํ าประชาคมจะมี ทั้ง อบต ประชา
ชน เกษตรฯ จังหวัด พัฒนาชุมชนไปรวมดวย และจะมีการเขียนปญหาใส Chart  แลวเอามาสรุปเปน
แผน ปญหาทีม่สีวนใหญจะเปนปญหาเรื่องนํ้ า ถนน แตจะเนนการทํ างานตามแผนขอบังคับตํ าบล

3). การประชุมรวมกันระหวาง อบต. กับชุมชน

การประชมุสวนใหญ ถา อบต. นัด ชาวบานก็จะใหความรวมมือ มาประชุมรวมกันดี แตถาเปน
การประชมุของ อบต ประชาชนจะไมคอยมาประชุมรวม   จะมีแต สมาชิก อบต เทานั้น แตในป 46 จะ
มกีารจดั อบต สัญจรไปตามหมูบานตาง ๆ

4). โครงการที่ อบต. สนับสนุนใหกับประชาชน

โครงการทีท่าง อบต ทํ ารวมกับประชาชนสวนใหญจะเปนงานประเพณี และเทศกาลสํ าคัญ ๆ 
นอกจากนัน้ ทาง อบต ไดสงเสริมอาชีพโดยการมีงบใหหมูละ 1 แสนบาท และไดสนับสนุนโครงการ
หนึง่ต ําบลหนึง่ผลติภณัฑ โดยในเดือนสิงหาคมที่ผานมา ทาง อบต และสํ านักงานการเกษตรฯ ไดจัดอบ
รมการออกแบบผลิตภัณฑใหกับชาวบานดวย  สวนการชวยเหลือดานอื่น ๆ ทาง อบต และหนวยงานที่
เก่ียวของจะรวมมือกันเปนอยางดี  การรวมมือการทํ างานตาง ๆ ทุกฝายไมวาจะเปน อบต กํ านัน ผูใหญ
บาน และหนวยงานอื่น ๆชวยเหลือกันดี จะทํ าอะไรก็ตองปรึกษากันกอน อีกทั้งทางอํ าเภอก็เปนที่
ปรึกษาที่ดีดูแลอยู

5). โครงการที่ อบต. จัดทํ า

งบประมาณสวนใหญถูกนํ าไปใชในการพัฒนาขั้นพื้นฐาน คือ การทํ าถนน และแหลงนํ้ า โดยการ
ท ําถนนทัง้ ถนนลูกรัง คอนกรีต และงบซอมถนนดวย สวนการขุดลอกคลอง เพราะในหนาแลง ฝงตะวัน
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ตกของแมนํ ้ายมจะมีปญหามาก ขาดแคลนนํ้ าใชในการเกษตร ตองอาศัยกักเก็บนํ้ าตามแหลงธรรมชาติ 
หวย หนอง บึง แตฝงตะวันออกของแมนํ้ ายมไมคอยมีปญหาเพราะมีระบบชลประทาน สํ าหรับนํ้ า
อุปโภคและบริโภคไมคอยขาดแคลน

ศนูยพัฒนาเดก็เล็ก ขณะนี้พัฒนาชุมชนเปนคนดูแลอยู ทาง อบต ไมไดรับผิดชอบ แต อบต ก็
ชวยดูแล โดยใหเงินอุดหนุนกับพัฒนาชุมชน

6). การตรวจสอบการทํ างานของ อบต. โดยประชาชนในพื้นที่

มกีารตรวจสอบโดยการตั้งตัวแทนประชาชน ใหมาตรวจการจาง ซึ่งตัวแทนเหลานี้จะถูกเสนอ
ซือ่จากประชาชน ทํ าใหปญหาการรองเรียนการทํ างานของ อบต จึงมีนอย เพราะประชาชน ตรวจสอบ
ผลงานของ อบต. เสมอ

การทํ างานจะมีการไตรตรองมาจากหมูบาน(ประชาชน)กอน โดยชวยกันจัดทํ ากับคณะ
กรรมการหมูบาน กํ านัน ผูใหญบาน แลวจึงเอามาเสนอ อบต ในกรณีที่มีปญหาและไมสามารถตกลงกัน
ได ก็จะตดัโครงการนั้นออกไป เพราะถาทํ าก็จะเปนการเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง การทํ าเชนนี้ทํ าใหชาว
บานตกลงกันไดในที่สุด

7). ปญหาของ อบต.

- บุคลากรนอย
- การโอนงานมาให อบต รับผิดชอบเพิ่มขึ้น แตไมเพ่ิมงบประมาณสนับสนุน
- ปญหายาเสพติดที่ระบาดมากในชุมชน
- ปญหาการจัดการเรื่องขยะมูลฝอย

8). ส่ิงที่ อบต. ตองการ

- บคุลากรดานการเกษตร หรือนิติกร มาชวยการทํ างานดานกฎหมาย
- การพฒันาโครงการเสียงตามสายใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น แตปจจุบันก็มีหอกระจายขาวอยู

แลว
- ความรูดานการจัดเก็บเอกสารขอมูลใหเปนระเบียบมากขึ้น

องคการบริหารสวนตํ าบลหนองหลุม  อ. วชิรบารมี  จ. พิจิตร
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(มเีงินรายไดประมาณ 3 ลานกวาบาท) อ.วชิรบารมี มี อบต. เพียง 4 อบต. เทานั้น)

1). การรวมมือกับชุมชน

• ดานการประชุม  การประชุมเพื่อจัดทํ าโครงการหรือประชุม อบต. จะมีการเชิญหนวยงานที่เก่ียวของ
เขามารวมประชุมดวย เชน เกษตร พัฒนาชุมชน เปนตน

• ดานการจดัท ําแผน  จัดทํ าแผนพัฒนาตํ าบลรวมกับชุมชน โดยการรวมมือกับผูใหญบานและชาว
บานจดทํ าประชาคมเพื่อกํ าหนดแนวทางในการพัฒนา โดยที่ขอบังคับตํ าบลจะตองทํ าตามแผนที่
กํ าหนดไว

2). การตรวจสอบจากชุมชน

ประชาชนใหความสนใจตรวจสอบการทํ างานของ อบต. เฉพาะในเรื่องของการทํ าถนน การจัด
ซือ้ทีด่นิของ อบต. ดังนั้น ถาประชาชนเห็นวาโครงการใดของ อบต. ไมมีความโปรงใสก็จะรองเรียนบาง
เหมือนกัน

3). โครงการที่ อบต. จัดทํ าเพ่ือชุมชน

โครงการที ่ อบต. จัดทํ าจะเปนไปตามขอบังคับงบประมาณรายจายประจํ าป ซึ่งเนนในเรื่องการ
ประกอบอาชีพ การทํ ามาหากินของประชาชนมากที่สุด เชน การสงเสริมอาชีพ มีการใหเงินกู การดูแลผู
สูงวยั การดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติก็มีบางแตถือวายังนอย

การฝกอบรมอาชีพ เชน โครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ที่นี่จะมีการจัดทํ าไมกวาด และดอก
ไมจนัทน เพ่ือเปนการหารายไดพิเศษเพิ่มเติม รวมทั้งการใหเงินสนับสนุน อีกโครงการที่นาสนใจคือ 
การแปรรปูขยะโดยทํ าเปนปุย นอกจากจะเปนการกํ าจัดขยะแลวยังสามารถแปรรูปมาใชใหเกิดประโยชน
ไดอีก

โครงการที ่อบต. จัดทํ าสวนมากไมเนนการสรางโครงสรางพ้ืนฐาน เพราะงบประมาณมีนอย แต
จะเนนการซอมแซมมากกวาการทํ าใหม เชน โครงการปรับปรุงถนน หรือการขุดลอกคูคลองนํ้ าเพ่ือการ
เกษตร

4). ปญหาของ อบต.

• ปญหาดานการประกอบอาชีพของประชาชน เนื่องจากมีสภาพแหงแลง ขาดแคลนนํ้ าเพ่ือการเกษตร
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• ปญหาเรือ่งขยะ เนื่องจาก อบต. มีเขตติดตอกับเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือตอนลาง ซึ่งในนั้นมี
โรงงานผลติอาหารไรกุง กอใหเกิดผลกระทบการปลอยของเสียจากโรงงานเขามาในเขตของ อบต.

• ปญหาเรื่องยาเสพติด ซึ่งนับวันก็จะทวีความรุนแรงมากขึ้น

5). ส่ิงที่ อบต. ตองการ

• การฝกอบรมอาชีพเสริมใหกับประชาชนเพื่อเพ่ิมรายได เนนการใชทรัพยากรที่มีอยูใน อบต. เอง
• การฝกอบรมเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูล
• การไดรับจัดสรรเงินงบประมาณเพิ่มขึ้น

1.2 การลงพื้นที่ในเขตจังหวัดพิษณุโลก

องคการบริหารสวนตํ าบลบานนอยซุมขี้เหล็ก อ.เนินมะปราง จ.พิษณุโลก

1). สภาพทั่วไป
โดยที่ตั้งนั้น

ทศิเหนอื ตดิตอกับ เทศบาลตํ าบลเนินมะปราง ตํ าบลเนินมะปราง อํ าเภอเนินมะปราง  จังหวัด 
พิษณุโลก

ทศิตะวนัออก ตดิตอกับ ตํ าบลเนินมะปราง ตํ าบลบานมุง ตํ าบลไทรยอย อํ าเภอเนินมะปราง 
จังหวัดพิษณุโลก

ทศิตะวนัตก ตดิตอกับ ตํ าบลพันชาลี อํ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก, ตํ าบลวังทับไทร อํ าเภอ
สากเหล็ก จังหวัดพิจิตร

ทศิใต ตดิตอกับ ตํ าบลไทรยอย อํ าเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก, ตํ าบลวังทับไทร ตํ าบล
ทาเย่ียม ก่ิงอํ าเภอสากเหล็ก จังหวัดพิจิตร

มเีนือ้ทีป่ระมาณ 90.04 ตารางกิโลเมตร หรือ 56,275 ไร เนื้อที่สวนใหญอยูในเขตปาสงวน 
สภาพภมูปิระเทศทั่วไปเปนที่ราบลุม ไมมีพ้ืนที่ปา มีคลอง นํ้ าไหลผาน 1 สาย ในชวงฤดูแลงไมสามารถ
กักขงันํ ้าไวได เนื่องจากคลองตื้นเขิน มีจํ านวนหมูบานประกอบดวย 11 หมูบาน และประชากรรวมทั้ง
ส้ิน 8,317 คน แยกเปนชาย 4,080 คน เปนหญิง 4,237 คน มีความหนาแนนเฉลี่ย 92.37 คน/ตา
รางกิโลเมตร

2). ประเด็นปญหาที่พบในแตละฝาย
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• เร่ืองการจัดทํ าโครงการในพื้นที่จํ าเปนตองขออนุญาติจากปาไมกอนเสมอเนื่องจากพื้นที่ของ อบต.
บานนอยซุมขี้เหล็กสวนใหญจะเปนเขตปาสงวนทํ าใหการดํ าเนินโครงการไมสะดวก และในการจัด
เก็บภาษีเนื่องจากอยูในเขตพื้นที่ปาสงวนจึงไมอาจจัดเก็บภาษีบํ ารุงทองที่ไดทํ าใหรายไดจากภาษี
ของ อบต.จึงมีไมมาก และประชาชนในพื้นที่มีการหลีกเล่ียงการเสียภาษีปาย คือเมื่อจะมีการจัดเก็บ
ภาษีปายชาวบานจะทํ าการถอดปายออกทํ าให อบต.ไมสามารถเก็บภาษีไดดังนั้นรายไดหลักของ 
อบต.บานนอยซุมขี้เหล็ก คือเงินสนับสนุนจากรัฐบาล และเงินภาษีสวนแบงจากสวนกลาง

จ ํานวนภาษีที่เก็บไดเอง ประมาณ 100,000 บาท/ป
รายไดรวมเงินอุดหนุน ประมาณ 4,000,000 บาท/ป

• ในฝายการคลังเจาหนาที่ทํ างานไมทันเนื่องจากจํ านวนเจาหนาที่มีนอยทํ าใหถูกประชาชนในพื้นที่ตอ
วา อาทิเร่ือง “เบี้ยยังชีพ” เร่ืองลาชาที่มีผลมาจากหนวยงานสวนกลางทํ างานลาชาซึ่งทาง อบต.ไม
สามารถแกไขอะไรไดแตมักจะถูกชาวบานตอวาอยูเสมอ

• พนักงานและเจาหนาที่ในหนวยงานของ อบต. อยากศึกษาตอ เพ่ือความกาวหนาในสายงานใน
อนาคตถามีการถายโอนอํ านาจหนาที่จากสวนกลางมาสูทองถ่ิน

• ในสวนของคอมพิวเตอร ทาง อบต.ยังไมมีระบบ internet ท ําใหไมสามารถเชื่อมโยงขอมูลกับสวน
กลางและสวนทองถ่ินอื่น ๆ ได

• ผูใหญบานไมคอยเขาใจการทํ างานของ อบต. มักจะออกมาตอวาทาง อบต. วาไมมีผลงาน ไมยอม
ท ําอะไรนอกจากนั่งกินเงินเดือนอยางเดียว

• ปญหาเรื่องเขตติดตอกับจังหวัดพิจิตร เนื่องจากประชาชนในเขตปกครองของ อบต.บานนอยซุม
ขีเ้หล็กทีม่ทีีอ่ยูอาศัยติดตอกับเขตจังหวัดพิจิตร อยากยายไปพิจิตรเนื่องจากถามีการติดตอราชการ
ในจงัหวดัจะใกลกวา และเดินทางสะดวกกวาไปติดตอที่ในจังหวัดพิษณุโลก

องคการบริหารสวนตํ าบลอรัญญิก อ.เมือง จ.พิษณุโลก

1). สภาพทั่วไป

องคการบริหารสวนตํ าบลอรัญญิก มีเนื้อที่ประมาณ 12,002 ไร (41.8 ตร.กม.) โดยมีหมูบาน
ทียู่ในเขตการปกครองทั้งหมด 7 หมูบาน ไดแก หมูที่ 1 บานคลองคูณ หมูที่ 2 บานสนามบินใหม หมูที่ 
3 บานสนามบนิเกา หมูที่ 4บานอรัญญิก หมูที่ 5 บานคลองมหาดไทย หมูที่ 6 บานหนองปลาคาว หมู
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ที ่7 บานสะพานที่ 3 และมีประชากรทั้งส้ิน 29,601 คน แยกเปนชย 16,305 คน หญิง 13,296 คน มี
ความหนาแนนเฉลี่ย 697 คน/ตร.กม.  จํ านวน 10,052 ครัวเรือน การประกอบอาชีพของประชากรใน
พ้ืนทีต่ ําบลอรัญญิกสวนใหญประกอบอาชีพรับราชการ รับจางทั่วไป คาขาย ฯลฯ

2). ประเด็นปญหาที่พบในแตละฝาย

• ดานการบรหิารงานนั้นทาง อบต.อรัญญิกไดแบง การทํ างานออกเปนสํ านักตางๆภายในของ อบต.
เอง อาทิเชน สํ านักปลัด สํ านักคลัง เปนตน

• สํ านกัปลดั หนาทีแ่ละงานประจํ าคือ งานสารบัญ งานระเบียบขอบังคับตางๆ เปนตน ปญหาที่พบ
สวนใหญจะเกิดจากการที่มีระเบียบ ขอบังคับใหมๆออกมาใช และติดปญหาในเรื่องบุคลากร

• ในสวนของฝายชางนั้น จะรับผิดชอบในสวนของการกอสรางถนนตางๆ การควบคุมอาคาร เปนตน 
ปญหาทีพ่บคอื ประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ไมรูและเขาใจในกฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ เชน จะมี
การกอสรางอาคารสถานที่ตางๆลุกล้ํ าไปในสถานที่สาธารณะ และมีการกอสรางที่ผิดระเบียบของ
ทาง อบต. เปนตน นอกจากนี้แลวดวยสภาพพื้นที่ที่ติดกับเทศบาลนครพิษณุโลก ในเรื่องของการ
ตอทอระบายนํ้ า หรือสรางถนนเชื่อมตอ จะเกิดปญหาในเรื่องสูงเกินไปจากที่อยูอาศัยของประชาชน 
ซึง่ในสวนนี้เปนปญหาที่แกไดยาก

3). สรุปประเด็นปญหา

ในสวนของประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานของ อบต. นี้นั้นเกิดจากวความตองการ
ของประชาชนในพื้นที่แตละพ้ืนที่มีความแตกตางกันไป ซึ่งปญหาตางๆที่เกิดขึ้นจะหมดไปก็เนื่องจาก
การท ําประชาคมในหมูบานและใหเสนอเรื่องหรือปญหาตางๆขึ้นมาเพื่อจะไดรับการแกไขตอไป

นอกจากนีด้วยกฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆที่มีอยูนั้น บางทีอาจไมสามารถบังคับใชไดอยางจริง
จงั และเกิดจากความไมรูไมเขาใจ ในกฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆที่ทาง อบต.มีดวย และจากสภาพพื้นที่
ทีต่ดิกบัเทศบาลนครพิษณุโลก ก็ประสบปญหาในเรื่องการกอสรางถนน การทํ าทอระบายนํ้ า แลวประชา
ชนในพืน้ทีไ่มพอใจบาง การถายโอนภารกิจในสวนของบุคลากรนั้นทาง อบต.ก็ไมมีความพรอมในเรื่อง
ของการถายโอนบุคลากรจากหนวยงานอื่นมาใน อบต. เนื่องจากติดที่ตัวงบประมาณที่จายในรูปของเงิน
เดือนพนักงาน

ในเรือ่งปญหาของการทํ างาน หรือสภาพแวดลอมในการทํ างานภายในหนวยงานจะอาศัยหลักพ่ี
นอง ไมมลูีกนองเจานาย ซึ่งไมทํ าใหเกิดปญหาแตอยางใด และนอกจากนี้ปญหาการทุจริตคอรัปชั่นนั้น
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มกัไมพบเหน็ในหนวยงานนี้ ซึ่งจากการสัมภาษณบุคลากรในหนวยงานนี้ ไดใหความคิดเห็นวาปญหานี้
ไมเคยเกดิขึน้ และการจะเกิดขึ้นไดนั้น คือขึ้นอยูกับจิตสํ านึกของแตละบุคคล

องคการบริหารสวนตํ าบลวัดโบสถ อ.วัดโบสถ จ.พิษณุโลก

1). สภาพทั่วไป

ทีต่ัง้ อบต.วัดโบสถตั้งอยูเลขที่ 33 หมู 1 ต.วัดโบสถ จ.พิษณุโลก เนื้อที่ประมาณ 42.68 ตา
รางกโิลเมตร ประกอบดวย 10 หมูบาน มีประชากรทั้งส้ิน 2,211 คน เปนชาย 1,098 คน หญิง 1,133 
คน มคีวามหนาแนนเฉลี่ย 51 คนตอตารางกิโลเมตร ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพทางการเกษตร 
เชน ท ํานา ทํ าไร ทํ าสวน ฯลฯ แตทํ านาเปนอาชีพหลัก และทํ าไรเปนอาชีพเสริม

2). ประเด็นปญหาที่พบในแตละฝาย

• ในเขตพืน้ทีค่วามรบัผิดชอบของ อบต.วัดโบสถ มีทั้งส้ิน 10 หมูบาน แตในความรับผิดชอบในทาง
ปฏิบตัแิลวม ี8 หมูบาน เนื่องจากอีก 2 หมูบาน จะอยูในเขตของเทศบาลวัดโบสถ และในสวนของ
การเลอืกตัง้สมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลแบบเกา ที่ใหตัวแทนหมูบานละ 2 คน จะมีปญหาใน
กรณทีีป่ระชาชนมีพ้ืนที่ทางการเกษตรอยูในเขต อบต. แตมีที่อยูอาศัยในเขตเทศบาลทํ าใหหมูบาน
นัน้ไมมสีมาชิก อบต.อยูเลยเนื่องจากมีแตพ้ืนที่ทางการเกษตรแตไมมีผูที่อาศัยอยูในหมูนั้นเลย

• เร่ืองของการถายโอนบุคลากรจากสวนกลางมายัง อบต.ทาง อบต.เกรงวาจะไมมีงบประมาณสํ าหรับ
คาจาง เงินเดือน ซึ่งมีขั้นเงินเดือนที่สูงมากนั่นคือความไมพรอมที่จะรับการถายโอนบุคลากรมาจาก
สวนกลาง

• ในการจดัซือ้จดัจาง ตามระเบียบของกรมการปกครองจํ าเปนจะตองทํ าประชาคมหมูบานกอน แต
ประชาชนในพื้นที่ไมใหความสนใจที่จะเขามามีสวนรวมทํ าใหการดํ าเนินโครงการลาชา

• เร่ืองการจัดเก็บภาษีไมไดตามเกณฑ เพราะมีกรณีที่เจาของที่ดินเปนคนที่ไมไดอยูในเขตพื้นที่เปน
เจาของทีด่นิท ําใหการเรียกเก็บภาษียุงยาก ไมคุมกับการติดตามใหมาชํ าระภาษี และยังไมมีการจัด
ท ําแผนทีภ่าษ ี เนื่องจากงบประมาณและบุคลากรมีจํ ากัด จึงใชแผนที่การเสียภาษีเดิมที่ทางอํ าเภอ
มอบให
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• สวนการใชคอมพิวเตอรของบุคลากรภายใน อบต.นั้นก็ประสบปญหาคือ บุคลากรยังไมมีความรู
ความสามารถเพียงพอในการใชงานอุปกรณตางๆ

• เร่ืองของประปา ทาง อบต.ไมมีการบริการประปาแกประชาชนเพราะแตละหมูบานอยูหางไกล
กันยากที ่อบต. จะใหบริการไดทั้วถึง แตในแตละหมูบานก็จะมีประปาหมูบานอยูแลว

• ในเรือ่งการจดัเก็บขยะ อบต.วัดโบสถ ไมมีหนวยงานในการจัดเก็บขยะ จะมีก็เพียงเทศบาลเขามา
จดัเกบ็ในบางสวนของเขตพื้นที่ที่ซํ้ าซอนกันอยู

• ชาวบานไมยินยอมใหใชพ้ืนที่ในการจัดทํ าโครงการตาง ๆ (ตอนขอใชที่กอนมีโครงการไมไดทํ า
หนงัสือมอบอ ํานาจของประชาชนใหทาง อบต. แตประชาชนก็ยินยอมใหใช แตภายหลังกลับเปลี่ยน
ใจไมยินยอมใหใชพ้ืนที่ทํ าใหการดํ าเนินโครงการประสพปญหา)

• ในการพฒันารายไดของ อบต. ซึ่งมีโครงการจัดทํ าตลาดแสดงสินคาภายในตํ าบล แตติดเรื่องสถาน
ทีใ่นการจดัสรางเปนตลาด เพราะเปนที่สาธารณะทาง อบต. ไมสามารถเขาไปจัดการไดจึงไมอาจเขา
ไปด ําเนินโครงการใหลุลวงได

องคการบริหารสวนตํ าบลทาตาล  อ. บางกระทุม  จ. พิษณุโลก

1). จากการสัมภาษณฝายบริหาร (ฝายที่เลือกตั้งมา)

ส่ิงที่ทางอบต.มุงหมายจะทํ าใหกับตํ าบลคือตองพัฒนาในทุกๆดานที่ทํ าใหประชาชนมีฐานะ
ความเปนอยูที่ดีขึ้น แตกอนที่จะดํ าเนินการมีการทํ าประชาคมหมูบานวาตองการอะไรแลวนํ ามากํ าหนด
เปนแผนขึน้เพื่อดํ าเนินการตอไป และมีประชาคมตํ าบลอยางนอยปละ 1 ครั้ง เชน เศรษฐกิจชุมชน ซึ่ง
การทํ าประชาคมทุกๆคร้ังประชาชนใหความรวมมือรอยละ 60-70 ของครัวเรือน และเกณฑที่ใชวัดวา
โครงการไหนสํ าคัญกวากันจะดูความตองการของประชาชน และดูผลกระทบที่เกิดขึ้นดวย

ในเรื่องการเก็บภาษีมีปญหาในเรื่องไมพบตัวเจาของที่ดินที่อยูในเขตอบต. สวนเรื่องของการ
บรกิาร ดานการจดัเก็บขยะทาง อบต.จัดเก็บเอง โดยจัดตั้งขยะไวใหที่หนาบานที่ทํ าการขอมา ซึ่งทาง 
อบต.คดิในอตัรา 20 บาทตอถังตอเดือน (บาน 5 หลังมีถังขยะถังเดียวได) และมีการกํ าจัดขยะโดยใช
เตาเผาของ อบต.เองที่จัดซื้อมา(ราคาประมาณ 190,000 บาท) ดานโครงสรางพ้ืนฐานโดยเฉพาะถนน
มีความสํ าคัญมาก เพราะเปนพื้นที่ทางการเกษตรซึ่งประชาชนมีความจํ าเปนตองใชเสนทาง และทาง 
อบต.สนบัสนุนอาชีพดวยการอุดหนุนเงิน ปุย ฯลฯ แลวแตละกลุมอาชีพ
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สวนดานการบริหารงานภายในมีการจะประชุมกันเปนประจํ าทุกๆวันที่ 5 ของเดือน แตมีส่ิงที่
อยากเพิม่เตมิหรืออยากปรับปรุง ในดานของสายการบังคับบัญชา คืออยากใหมีอํ านาจที่จะโยกยายได 
เหมอืนกบัขาราชการประจํ าป ซึ่งระบบของ อบต.นั้นไมสามารถทํ าได ผลกระทบคือถาทํ างานเขากันไม
ไดตางคนกต็างถวงงานกัน แตอํ านาจที่มีคือสามารถตั้งกรรมการสอบวินัยไดทั้งปลัดฯและพนักงาน และ
ปญหาอีกเร่ืองหนึ่งก็คือถูกจํ ากัดดานกํ าลังคน แกปญหาโดยการจางลูกจางช่ัวคราวเองและเงินที่จายก็
เปนเงินของอบต.ทั้งหมด แตเงินเดือนที่จางอยูที่ประมาณ 4,100 บาท

ส่ิงที ่ อบต.นี้อยากใหมีเพ่ิมเติมคือการใหบริการไมพอตอความตองการของประชาชน แตที่จริง
แลวการใหบริการกํ าลังขยายตัวแตวาเร่ืองคนกับพื้นที่ไมเพียงพอ

ถามกีารถายโอนสถานีอนามัย พัฒนาชุมชน เกษตรตํ าบล ฯลฯ มาประจํ าที่ อบต. ก็เปนหนาที่ที่
ทาง อบต.ตองปฏิบัติตามหนาที่ แตอยากใหมีการถายกํ าลังคน และกํ าลังเงินมาดวย

การดแูลตรวจสอบการใชเงิน จะมีกรรมการตรวจรับมาจากการประชาคมเปนตัวแทนหมูบานๆ
ละ 2 คน กับเจาหนาที่ อบต.ประมาณ 3 คน และในการจัดซื้อจัดจาง การเปดซองรับซอง ก็มีกรรมการ
ตวัแทนจากแตละหมูบานๆละ 2 คนเหมือนเดิม ซึ่งสวนใหญก็จะเปน 2 คนเดิมๆที่เปนตัวแทนอยูแลว 
ซึง่ประชาชนก็พอใจในการทํ างานของ อบต.

ถาตองไปฝกอบรมอยากที่จะรูในเรื่องการสรางวิสัยทัศนที่ถูกตองในเรื่องของประเทศ และคํ า
ศพัทบางคํ ายังไมเขาใจ เชน กลยุทธ ยุทธศาสตร ฯลฯ

2). จากการสัมภาษณชาวบาน

ชาวบานสวนใหญทํ านาหวาน โดยที่นาก็จะเชาจากเจาของพื้นที่ถาไมมีที่นาเปนของตนเอง ซึ่งที่
นา 1 ไรไดถึง 80-100 ถัง ก็พอมีเงินเหลือเก็บไวใชในครัวเรือนบาง แตบางคนที่บอกวาไมมีเงินเหลือ
เก็บเพราะวาตองนํ าเงินที่ไดไปใชหนี้ที่มีอยู และก็ตองไปกูยืมมาเชนเดิม

ตัง้แตม ี อบต.ชาวบานรูสึกวามีแตส่ิงดีๆเกิดขึ้นในหมูบาน ซึ่งส่ิงที่อบต.ดํ าเนินการทุกอยางนั้น 
จะมตีวัแทนชาวบานแตละหมู คอยตรวจสอบการทํ างานอยูตลอดเวลา ซึ่งชาวบานก็พอใจกับการทํ างาน
แบบนี ้แตมขีอเสียตรงที่ อบต.มีการเก็บภาษีละเอียดมากขึ้น ทํ าใหตองเสียภาษีทุกๆปโดยไมดูวารานคา
จะขายของดีหรือไมดีแคไหน จะเก็บอยางตํ่ าปละ 1,200 บาท ตอป
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องคการบริหารสวนตํ าบลนครไทย  อ. นครไทย  จ. พิษณุโลก

1). สภาพทั่วไป

ต ําบลนครไทยเปนตํ าบลที่ตั้งของที่วาการอํ าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ประกอบดวย 2 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน คือเทศบาลตํ าบลนครไทย และองคการบริหารสวนตํ าบลนครไทย มีหมู
บาน 13 หมูบาน อยูในเขตเทศบาลตํ าบล 10 หมูบาน และ อยูในเขตอบต.นครไทย 3 หมูบาน สภาพ
พ้ืนทีใ่นเขตอบต. เปนปาภูเขารอยละ 51 พ้ืนที่ราบรอยละ 49 ประกอบดวย 3 หมูบาน 375 ครัวเรือน 
มพ้ืีนที่ จํ านวน 22.5 ตารางกิโลเมตร หรือ 14,062.5 ไร

2). ประเด็นปญหาที่พบ
• จากฝายบริหาร

- ทาง อบต.นครไทยไมไดรับความตอบสนองจากประชาชน และไมมีความตื่นตัว ทั้งในเรื่อง
ของคณุภาพชีวิต และดานสังคมทั่วไป

- ถาจะพัฒนาหนวยงาน ควรตองพัฒนาบุคลากรขึ้นมากอน ไมใชทํ างานที่เห็นแตผล
ประโยชน และเอาความดีความชอบเขาตัว

- สมาชกิ อบต.ไมไดทํ างานใหกับชาวบานอยางแทจริงแตกลับเปนเสียงใหกับผูที่มี   อิทธิพล
และอํ านาจในพื้นที่

- การทจุรติคอรัปชั่นของตัวสมาชิก อบต. เชน อยากไดและตองการในสิ่งที่มิควรมิชอบ
- การเกบ็ภาษขีองทาง อบต.จะมีปญหาเรื่องแนวเขตระหวาง อบต.กับเทศบาล เพราะจะมี

บางหมูบานทีอ่ยูในความรับผิดชอบของเทศบาล แตตัวบานอยูในเขตพื้นที่ของ อบต. ซึ่ง
เสียภาษใีหกับเทศบาล ทํ าให อบต.เสียรายไดในสวนนี้ไป

- การอบรมในทุกๆคร้ัง มีจุดออนที่สมาชิก อบต.ที่ไมยอมไปอบรมทุกๆคร้ัง โดยที่การ อบ
รมแตละครั้งผูที่ไปเขารวมจะเปนประธาน อบต. และปลัด อบต.เสมอๆ

• จากประชาชน
- ปญหาจากการประชาคม ที่ชาวบานสวนใหญไมทราบถึงกระบวนการของการทํ าประชาคม

วาควรจะเขาไปมีสวนรวมในการทํ าประชาคมอยางไร
- ทาง อบต.จะพฒันาอาชีพให มีการแนะนํ าให แตชาวบานไมสนใจและไมตื่นตัว มีความคิด

ทีจ่ะอยูแบบตัวใครตัวมันไมยุงเก่ียวกับใคร

3). ขอเสนอแนะ

- อยากใหมีการจัดอบรมใหกับสมาชิก อบต. และเร่ืองที่ตองการคือ บทบาทหนาที่ขององค
กรปกครองทองถ่ิน  และความรับผิดชอบตอประชาชน
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- พนกังานและขาราชการประจํ าตองเขาใจในบทบาทหนาที่ และเขาใจในตัวบทกฎหมาย ไม
ใชวายึดติดกับตัวผูมีอิทธิพล

- ในการจัดอบรมแตละครั้งควรจัดแบบหลักสูตรการอบรมระยะยาว และมีการวัดผลดวยวา
ผานหรอืไมผาน ซึ่งอาจเปนมหาวิทยาลัยนเรศวรก็ไดที่เปนผูวัดผล

องคการบริหารสวนตํ าบลทาสะแก  อ. ชาติตระการ  จ. พิษณุโลก

1). สภาพทั่วไป

อบต.ทาสะแกตั้งอยูใน จ.พิษณุโลก จัดเปน อบต.ช้ัน 5 มีพ้ืนที่ทั้งหมด ประมาณ 42,893 ไร 
จ ํานวนหมูบานที่อยูในความปกครองมีจํ านวน 9 หมู ไดแก  หมูที่ 1 บานหนองนํ้ าปอ  หมูที่ 2 บานขอน
สองสลึง  หมูที่ 3 บานนอย  หมูที่ 4 บานทาสะแก  หมูที่ 5 บานนามวง  หมูที่ 6 บานหวยทองฟาน  
หมูที ่7 บานหวยดี  หมูที่ 8 บานศรีจันทร  และหมูที่ 9 บานหนองบัวขาว  ประชากรทั้งส้ิน 5,190 คน 
แยกเปนชาย 2,729 คน หญิง 2,461คนโดยมีความหนาแนนเฉลี่ย26.78 คน/ตร.กม. อาชีพสวนใหญ
ของประชากรคือการทํ าเกษตรกรรม

2). ประเด็นตาง ๆ

ทาง อบต.ทาสะแก มีความคิดเห็นวาปญหาที่สํ าคัญตอ อบต.มากที่สุดคือ ปญหาที่เกิดจากรัฐ
บาลเอง ที่เพ่ิมภาระงานมากเกินไปโดยเปนงานประเภทหนังสือราชการที่เขามามากและงานมีรูปแบบที่
ซํ้ าซอนจนไมสามารถทํ างานไดทัน แทนที่จะจะเอาเวลาไปทํ างานเชิงรุก เหตุผลเปนเพราะกรมการปก
ครองกลวัวาทางง อบต.จะทํ าการทุจริตมากเกินไป ซึ่งในป 2546 นี้ทางกรมการปกครองไดส่ังการให
ทาง อบต.ท ําหนังสือเก่ียวกับมาตราการควบคุม อีกทั้งมีการปรับเปลี่ยนระบบบัญชีในทุกๆปจนทํ าให
พนักงานสับสนทั้งๆที่พอเร่ิมจะเขาใจกับระบบบัญชีเกาแลวแตกลับเปลี่ยนอีกจึงทํ าใหเกิดความผิด
พลาดตองานไดงาย  ตลอดจนทาง อบต.ไมมีอิสระในการบริหารงานอยางแทจริงอีกทั้งบุคคลากรมีไม
เพียงพอกับงานที่คอนขางมาก

สวนในเรื่องการใหบริการแกประชาชน ทั้งนี้ประชาชนในพื้นที่นี้ยังไมมีความรูความเขาเขาใจ
เก่ียวกบั อบต. วาคืออะไร มีหนาที่อยางไร ไมเขาใจวาเปนหนวยงานหนวยหนึ่งที่ใหบริการแกประชาชน
แตกลับมองวา อบต.เปนเพียงตัวแทนหรือสมาชิกเทานั้น  ซึ่งทาง อบต.เองตระหนักกับปญหานี้ จึงจัด
ท ําโครงการ”อบต.สัญจร”ขึ้น โดยสัญจรไปทุก ๆ หมูบานซึ่งใชระยะเวลา 3เดือน/ครั้ง  มีการใหความรู
ตาง ๆ เก่ียวกับบทบาทหนาที่ของ อบต.เองและของประชาชน  จัดใหมีการทํ าประชาคมขึ้นและเพื่อให
บรกิารแกประชาชนที่อาศัยอยูหางไกลจาก อบต.ที่ไมมีโอกาสมารับบริการกับ อบต.ได
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ปญหาท่ีชาวบานทาสะแกรงเรียนมากที่สุดเห็นจะเปนปญหาเกี่ยวกับโครงสรางพ้ืนฐานซึ้งเหมือน
กับทั่ว ๆ ไปแตกับประชาชนทาสะแกนั้นปญหาที่ยังไมสามารถแกไขไดเทาที่ควรนั้นคือ ปญหาเรื่อง 
เอกสารสิทธิ์ เพราะพืน้ที่สวนใหญของ อบต.ทาสะแกเปนอุทยานจึงไมที่ทํ ากินกับชาวบานเทาที่ควร 
ท ําใหมกีารรกุล้ํ าที่สาธารณะ  ซึ้งทาง อบต.ทํ าไดแคการติดตามเทานั้น  รองลงมาเปนเรื่องเก่ียวกับ
สะพานเพราะที่นี้มีแมนํ้ าแควนอยกั้น  สวนเรื่องของนํ้ าประปาสวนใหญชาวบานที่นี้ยังใชประปาหมูบาน 
ประปาภูเขา ซึ้งใชในการเพาะปลูกทางการเกษตร

สวนเรือ่งในการจัดเก็บภาษี  ทาง อบต.วามารถจัดเก็บภาษีไดประมาณ 89% ที่งายตอการจัด
เก็บนัน้เพราะทีม่ีชาวบานไมมีเอกสารสิทธ แตที่นาสังเกตที่ชาวบานยิมดีที่จายภาษีเพราะสืบเนื่องมาจาก
ชาวบานใชที่สาธารณะทํ ามาหากินและตองการใหมีหลักฐานในการใชพ้ืนที่ทํ ามาหากินอยางตอเนื่อง  
ปญหาในการตดิตามเก็บภาษีของ อบต.ทาสะแกไมมีเพราะทาง อบต.ใชวิธีใหสมาชิกของแตละหมูบาน
ตดิตามเกบ็ภาษถีาหากสมาชิกของหมูบานในทํ าการจัดเก็บภาษได 100% ทาง อบต.จะมีรางวัลใหกับ
สมาชกินัน้ ๆ  ซึ้งรายไดที่ อบต.สามารถทํ าการจัดเก็บไดประมาณ 100,000 บาท โดยจัดเก็บในอัตรา
ไรละ 5 บาทแตถาชาวบานที่มีไรไมเกิน 5 ไรจะไมทํ าการจัดเก็บภาษี  การจัดเก็บขยะที่นี้ยังไมมีเพราะ
ยังเปนชมุชนชนบทอยูแตทาง อบต.ไดทํ าการใหความรูแกชาวบานเกี่ยวกับวิธีการจัดเก็บขยะแทน

ปญหาระหวางสมาชิกที่เกิดขึ้น ณ.ปจจุบันคือปญหาเกี่ยวกับการไมเขาใจกฏระเบียบของสมาชิก
เองในการท ําหนังสือตาง ๆ ทั้งหนังสือเบิกจาย หนังสือราชการ ฯลฯ  ทาง อบต.จึงไดเสนอแนะใหมีการ
จดั อบรมแกสมาชิกในเรื่องเก่ียวกับบทบาทหนาที่ที่พ่ึงจะกระทํ า ซึ้งปญหากับประธานไมคอยมีเพราะ
สวนใหญเมื่อมีการจัดอบรมขึ้นก็จะมีแตปลัดและประธานไปอบรมเทานั้น แตสมาชิกกับไมสนใจกับกา
รอบรมอาจเปนเพราะไมมีความกระตือรือรนในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง

ความโปรงใส  ทางอบต.มีแนวคิดที่จะทํ าใบปลิวแผนพับใหชาวบานรับทราบถึงขาวสารขอมูล
ตลอดจนรายรบัรายจายตาง ๆ ที่ อบต.ไดรับและสงผลใหชาวบานมีความรูเก่ียวกับบทบาทหนาที่ของ 
อบต.วามีหนาที่อะไร ทํ าอะไร ฯลฯ

องคการบริหารสวนตํ าบลบึงพระ  อ. เมือง  จ. พิษณุโลก

1). การด ําเนินงานขององคการบริหารสวนตํ าบลบึงพระ ( อบต. ) บึงพระ

ขอบังคับตํ าบลจะทํ าตามแผน อบต. เมื่อป 2544  ไดมีการจัดเก็บรายไดจํ านวนเงิน 
4,100,000 บาท ซึ่งเมื่อรวมกับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลก็จะเปนจํ านวนเงิน 7,174,704  บาท    การทํ า
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โครงการตางๆ จะใชเงินรายไดของอบต. เปนหลัก แตก็มีการของบประมาณสนับสนุนจากหนวยงานอื่น
เสริมดวย

อาคารทีเ่ปนทีท่ ําการ อบต.ไดปรับปรุงมาจากอาคารที่มีอยูเดิม ในการดํ าเนินงานของ อบต. มี
พนกังานประจ ําการ 4 คน ซึ่งแบงเปน สวนการคลัง การโยธา ธุรการ และลูกจาง อยางละ 1 ตํ าแหนง

2). การจดัทํ าแผนพัฒนาตํ าบล

กระบวนการพฒันาตองมาจากการจัดทํ าแผน ซึ่งไดมาจากการทํ าประชาคม การทํ าประชาคมมี
ทั้งประชาคมหมูบานและประชาคมตํ าบล การทํ าประชาคมจะมีการลํ าดับความสํ าคัญของปญหา ถา
ปญหาใดสํ าคัญก็ไดรับการแกไขกอน ดวยเหตุนี้จึงสงผลใหการดํ าเนินงานของ อบต. ตรงกับความ
ตองการของประชาชน นอกจากนี้ อบต.ไดมีการเชิญหนวยงานตางๆ ที่เก่ียวของ เชน ภาคเกษตร ภาค
สาธารณสุข เปนตน เขามารวมประชุมดวย

3). การตรวจสอบการทํ างานของ อบต.

องคกรตรวจสอบการทํ างานของ อบต. จะมี 3 ดาน ดวยกัน คือ 1. คนที่มาจากการเลือกตั้ง  2. 
ฝายคาน  3. ตรวจสอบโดยภาคประชาชน ซึ่งในตํ าบลนี้ประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบเปนอยาง
มาก เพราะเวลามีอะไรไมชอบธรรมประชาชนก็จะมารองเรียน เชน ถาถนนใดมีความหนาไมตรงตามที่
กํ าหนดก็จะมีประชาชนมารองเรียน

ความสมัพนัธระหวาง อบต. กับอํ าเภอเปนไปดวยดี  ทางอํ าเภอมีการตรวจสอบดูแล อบต. 
เสมอ และการทํ างานของฝายการคลังมี สตง. เขามาตรวจสอบ  ซึ่งนับวาโชคดีของ อบต. เอง เพราะได
ม ีสตง. มาตรวจสอบ 2 ครั้ง  และมีการตรวจสอบจากภายใน 2 ครั้ง  การตรวจสอบทํ าใหไดรับคํ าแนะ
น ําทีด่สีามารถนํ ามาปรับปรุงระบบงานการคลังใหดีย่ิงขึ้น

ในเรือ่งการจัดซื้อจัดจาง  มีความเห็นวาที่มีการจองจับผิดเปนสิ่งที่ดี  เพราะวาการจองจับผิดนับ
วาเปนการตรวจสอบแบบหนึ่งเชนกัน  เร่ืองการรองเรียนไดเคยถามลุงคนหนึ่งวาเมื่อกอนที่ไมมีอบต.
รองเรียนที่ไหนลุงตอบวาก็ทนไปแตพอมี อบต. เหมือนกับมีที่ใหรองเรียนได
4). การกระจายอํ านาจให อบต. รับผิดชอบมากขึ้น

ในเรื่องของการกระจายอํ านาจจากรัฐบาลมาสู อบต. สวนใหญจะเปนการถายโอนงานดาน
เอกสารมาใหหรือจะกลาวไดวาโอนคนกับงานมาให แตไมมีงบประมาณ

5). ปญหาสํ าคัญของอบต.
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• ปญหาสํ าคญัของ อบต. คือความตองการของประชาชนมีมากกวางบประมาณ เนื่องจากแผนการ
พัฒนามหีลายแผนดวยกันไมวาจะเปนดานสาธารณสุข ดานการศึกษา เปนตน

• ปญหาการจดัเก็บขยะ ซึ่ง อบต. มีรถเก็บขยะซึ่งขยะนี้จะนํ าไปทิ้งที่เดียวกับมหาวิทยาลัยนเรศวร มี
ความคดิเหน็วาการบริหารงานควรจะเปนในรูปแบบคณะ ความสัมพันธกับประธาน อบต. เปนไป
ดวยด ีประธานอบต. เคยเปนสมาชิก อบต.มาแลว 1 สมัย

• ความยุงยากในเรื่องการคลัง การทํ างานราชการเนนเอกสาร เชน เงินจํ านวน 1,000,000 บาท กับ
1 บาทก็ตองจัดทํ าบัญชีเหมือนกัน

6). โครงการที่ อบต. ทํ าเพ่ือชุมชน

โครงการที่สงเสริม ไดแก กลุมเกษตรกผูปลูกพืชผักอนามัยปลอดสารพิษ กลุมไขเค็ม สมุนไพร
เสริมไอโอดนี เปนตน ใน อบต.มีศูนยพัฒนาเด็กเล็กโดยการถายโอนของพัฒนาชุมชน 1 แหง มีเด็ก
จ ํานวน  53 คน และท่ี อบต. ใชงบประมาณเปดขั้นเองอีก 1 แหง จํ านวน 23 คน เนื่องจากไดเล็งเห็น
ความสํ าคัญที่ควรจะใหเด็กวัยกอนเรียนมีความพรอม

ภาระกจิเรงดวนของ อบต. ในขณะนี้ก็คือ  โรคไขเลือดออก  ซึ่งทาง อบต.ก็ไดมีการนํ ายามาฉีด  
และการแกไขปญหาความเดือดรอนบรรเทาสาธารณูปโภคพื้นฐาน  โครงการสวนใหญก็ไดแก  ถนน  
ไฟฟาสาธารณะ  นํ้ าเพ่ือการอุปโภค-บริโภค  ในเรื่องของการทํ าถนนก็จะมีหลายแบบคือที่เปนลูกรัง  
ลาดยาง  คอนกรีต  การทํ าถนนยกตัวอยางเชน  หมู 4 มีความตองการถนนประมาณ 10 กิโลเมตร ซึ่ง
ถนนมีสภาพเปนหลุมเปนบอถาจะทํ าเปนถนนที่เปนคอนกรีตมีคุณภาพดีงบประมาณที่ใหก็จะทํ าได
เพียง 7 กิโลเมตร  จึงทํ าใหตองเปนถนนลูกรังกอนเพราะใชงบประมาณนอยกวา

การทํ าโครงการตางๆจะเห็นไดวาเปนโครงสรางพ้ืนฐานซึ่งส่ิงเหลานี้มาจากความตองการของ
ประชาชนเองทั้งส้ิน

6). ส่ิงที่ อบต. ตองการ

• ทกัษะดานการประชาสัมพันธ ซึ่ง อบต. อยากที่จะทํ าเอกสารเพื่อประชาสัมพันธงานเอง แตขาด
บคุลากรในดานนี้และพนักงานที่มีอยูมีงานมากอยูแลวไมมีเวลาเพียงพอ

• งบประมาณที่เพ่ิมขึ้นใหเหมาะสมกับชุมชนที่ขยายตัวอยางรวดเร็ว
• การจดัการขยะที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจาก อบต. บึงพระอยูในเขตชุมชนทํ าใหมีปญหาดานนี้มาก
• การจดัเกบ็ขอมูลของ อบต. ใหเปนระเบียบ สามารถหยิบใชไดงาย
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องคการบริหารสวนตํ าบลพันเสา  อ. บางระกํ า  จ. พิษณุโลก

ขอมลูทีไ่ดจากการสัมภาษณประธานกรรมการบริหารและปลัด อบต.

1). ขอมูลทั่วไป

ประชาชนสวนใหญในเขต อบต. พันเสาประกอบอาชีพดานเกษตรกรรม เชน ชาวนา ชาวไร นอก
จากนั้นมีประชาชนบางกลุมที่ประกอบอาชีพรับจางบางกลุมคาขายแผงลอยแบบไมเปนหลักแหลงดังนั้น
จงึเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติหนาที่ของ อบต. อยางนอย 3 ประการ คือ
• ในการจดัทํ าประชาคมหมูบานหรือการทํ าโครงการ อบต. สัญจร จะตองเลือกวันที่ประชาชนมีเวลา

วางมากทีสุ่ด ซึ่งในความเปนจริงสามารถทํ าไดยาก เนื่องจากประชาชนตองไปประกอบอาชีพตาม
เลือกสวนไรนา จึงไมคอยเวลาในการกิจกรรมรวมกับ อบต.

• การประกอบอาชีพคาขาย ณ บานพักของตน โดยจัดสรางเปนโรงเรือนอยางไมถาวร ถือวาเปน
อุปสรรคตอการเก็บภาษี  ทั้งนี้เมื่อถึงเวลาของการเสียภาษี  ประชาชนก็จะรื้อถอนโรงเรือนนั้น เพ่ือ
ใหตนไมตองเสียภาษี

• ประชาชนสวนใหญมีฐานะยากจน  ซึ่งมีผลกระทบตอการจัดทํ าแผนพัฒนาของ อบต. ซึ่งตองมุง
พัฒนาฐานะความเปนอยูของประชาชนเปนหลัก  ดังนั้นการปฏิบัติหนาที่ของ อบต. ดานอื่นๆ จึงไม
สามารถกระทํ าไดอยางมาบูรณ

2). การมีสวนรวมระหวาง อบต. กับชุมชน

• การท ําประชาคม เพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทํ าแผนพัฒนาของ อบต. โดยกํ าหนดใหแต
ละหมูบานสงตัวแทนมารวมทํ าประชาคมหมูบาน จํ านวนหมูบานละไมตํ่ ากวา 15 คนซึ่งจะมีการจัด
ลํ าดับความสํ าคัญของความตองการและปญหาของหมูบาน และจากนั้นจะใหตัวแทนทุกหมูบานไป
รวมจดัทํ าแผนพัฒนาของตํ าบลตอไป

• อบต.มุงจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมความเขมแข็งของชุมชน โดยแบงเปนความเข็มแข็งทางสังคม มีการ
จดัลานกฬีา ใหโรงเรียนในพื้นที่เขตความรับผิดชอบ เพ่ือสงเสริมสุขภาพและแกปญหายาเสพติด 
ความเขม็แขง็ทางเศรษฐกิจ มีการจัดตั้งกลุมอาชีพ เชน กลุมขาวซอมมือ กลุมทํ าดอกไมเปนตน

• อบต. ไดจัดโครงการตามประเพณี เพ่ือกอใหเกิดความรักและสามัคคีระหวางประชาชน ซึ่งสวนมาก
เปนงานประเพณี เชน ประเพณีงานแหเทียนพรรษา และงานวันแมแหงชาติที่ อบต.จัดทํ ารวมกับ
โรงเรียนพันเสา

3). ปญหาที่พบ
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• ปญหางบประมาณที่ไมเพียงพอกับความตองการ ซึ่ง อบต. ตองหาวิธีการในการจัดหางบประมาณ
เพ่ิมเติม

• ปญหาทีเ่กิดจากศกัยภาพในการเก็บภาษี ทั้งนี้เพราะ อบต. ไมสามารถจัดเก็บภาษีไดเต็มในภาษี
ประเภทที ่อบต. มีอํ านาจจัดเก็บได เชน ภาษีปาย ภาษีบํ ารุงทองที่ ภาษีโรงเรือนและที่ดิน

• บคุลากรมไีมเพียงพอตอปริมาณงาน แตทั้งนี้ วัสดุ อุปกรณในสํ านักงาน พบวามีความพอเพียงและ
ทนัสมยั  แตพนักงานความความรูในการใชอุปกรณดังกลาว

4). ความโปรงใสในการปฏิบัติหนาที่

ในประเด็นเรื่องการจัดซื้อจัดจาง อบต. จะใหประชาชนมีสวนรวมในการเปนกรรมการเปด
ซองและตรวจรับเพื่อกอใหเกิดความโปรงใสในการทํ างาน ทั้งนี้ อบต. ไดยึดหลักการทํ างานตามที่ระบุไว
ในกฎหมายที่เก่ียวของ

อบต. ไดจัดทํ ากลองรับเรื่องราวรองทุกขของประชาชน เพ่ือที่จะนํ ามาเปนขอมูลในการ
ปฏิบตัหินาที่ตอบสองความตองการของประชาชนไดอยางถูกตองและรวดเร็ว

5). ความสัมพันธระหวางขาราชฝายประจํ ากับขาราชการเมือง

จากการสมัภาษณพบวาขาราชฝายประจํ ากับขาราชการเมืองมีความสัมพันธที่ดีตอกัน โดยทั้งนี้ จาก
การสมัภาษณประธานกรรมการบริหารและ ปลัด อบต. พบวาทั้งสองฝายมีทัศนคติตอกันในทางที่ดี ไม
มขีอขดัแยงระหวางกัน สามารถปฏิบัติหนาที่รวมกันไดเปนอยางดี

6). ความตองการของ อบต.
• ตองการงบประมาณเพิ่มเติมตอการปฏิบัติหนาที่ของ อบต. ทั้งตอการจัดซื้อครุภัณฑตางๆ และการ

จางเจาหนาที่เพ่ิมเติม และเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการจัดทํ ากิจกรรมและโครงการอื่นๆของ อบต.
• ตองการใหมหาวิทยาลัยนเรศวรจัดอบรมใหความรูในการทํ าหนาที่เฉพาะดานของเจาหนาที่ เชน ใน

การจดัท ําบัญชี   การใชคอมพิวเตอร   การจัดเก็บภาษีและการจัดทํ าแผน
• ตองการใหนิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวรสงนิสิตมาฝกงานเพื่อเปนการเพิ่มจํ านวนบุคลากรให อบต.
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องคการบริหารสวนตํ าบลปลักแรด  อ. บางระกํ า  จ. พิษณุโลก

ขอมลูที่ไดจากการสัมภาษณปลัด อบต.

1). ขอมูลทั่วไป

อบต. ปลกัแรด ตั้งอยูในอํ าเภอบางระกํ า จังหวัดพิษณุโลก  เปนเขตติดตอระหวางอํ าเภอเมืองและ
อํ าเภอบางระกํ า  ดังนั้นจึงมีทั้งสภาพความเปนเมืองและชนบทผสมผสานกัน  ประชาชนสวนมากยังคง
ประกอบอาชพีดานการเกษตรกรรม  แตประชาชนอีกกลุมหนึ่งจะมีอาชีพดานการคาขาย  รับจางและรับ
ราชการ  ประชาชนสวนใหญมีรายไดตํ่ าและมีการศึกษาไมสูงมากนัก

2). การมีสวนรวมระหวาง อบต. กับชุมชน

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทํ าไร ทํ านา พืชสวน พืชไร   ซึ่งนับวาเปนภาวะ
คุกคามประการหนึ่งในการที่จะชักนํ าใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารงานของ อบต. เนื่อง
จาก ประชาชนไมมีเวลาอยางเพียงพอที่จะมารวมบริหารงานใน อบต

ในเรือ่งของการจดัทํ าแผนพัฒนาตํ าบล อบต ไดจัดใหมีการทํ าประชาคม โดยใหเจาหนาที่ออก
ท ําประชาคม โดยการเรียกประชุมประชาชนในแตละหมูบาน  เพ่ือสํ ารวจความตองการของประชาชน 
เพ่ือประกอบการจัดทํ าแผนพัฒนาของ อบต.  ซึ่งปรากฏวาประชาชนบางสวนไมใหความรวมมือทั้งนี้
สวนใหญเปนเหตุผลทางดานอาชีพและความสนใจของประชาชน ตัวแทนของประชาชนในการจัดทํ า
ประชาคมของแตละหมูบานจะทํ าหนาที่แทนประชาชนในหมูบานทั้งหมด

การมสีวนรวมระหวาง อบต. กับประชนในรูปแบบอื่นๆ คือการจัดทํ าโครงการตางๆ โครงการที่ 
อบต. จัดทํ าเชนโครงการอบรมอาชีพเพ่ือสงเสริมรายไดใหกับประชาชน  ทั้งนี้เพ่ือใหสอดคลองกับ
นโยบายหนึง่ต ําบลหนึ่งผลิตภัณฑของรัฐบาล  และกิจกรรมประเภทอื่นไดแกงานประเพณีตางๆ เชน 
งานวนัพอแหงชาติ การจัดการแขงขันกีฬา

3). ปญหาจากการบริหารของ อบต.

จากการระดมความคิดในการประชุมสัมมนาพบวาปญหาการบริหารภายในองคกรเกิดจากสาเหตุที่
สํ าคญั 2 ประการคือ ปญหาที่เกิดจากระเบียบขอบังคับขององคการบริหารสวนตํ าบลและ สาเหตุภายใน
องคกร
• ปญหาทีเ่กิดจากระเบียบขอบังคับขององคการบริหารสวนตํ าบลที่กํ าหนดให อบต. ประกอบดวย

พนกังานสวนตํ าบล  3 ฝาย คือ
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- ปลดั อบต. ทํ าหนาที่เปนหัวหนาสํ านักงาน อบต.
- สวนการคลัง ดูแลเร่ืองการเงินและการบัญชี
- สวนโยธา ดูแลเร่ืองการโยธา

ปญหาทีพ่บคอืพนักงานในอบต. มีจํ านวนไมเพียงพอกับปริมาณงานที่มี บริหารงาน จึงทํ าใหการ
ทํ างานมีความลาชา ไมสามารถจัดจางตํ าแหนงที่ตองการได เนื่องจากขอจํ ากัดเรื่องงบประมานของ 
อบต.
• ปญหาของบคุลากร พนักงานบางคนมีอํ านาจในอบต. และมีวัยวุฒิมาก จึงทํ าใหเกิดปญหาในทาง

ปฏิบตั ิซึง่บางครัง้ ปลัด อบต. ไมสามารถควบคุมการทํ างานของผูใตบังคับบัญชาได สมาชิก อบต. 
มวีฒุกิารศกึษาตํ่ า จึงทํ าใหเกิดปญหาในการบริหารอบต. ขาดความรูในเรื่องหลัก

• ปญหางบประมาณที่ไดรีบไมเพียงพอตอรายจายของ อบต. ซึ่งการแกไขปญหางบประมาณที่ผานมา
ใชวธิกีารของบประมาณเพิ่มเติมจากหนวยงานอื่น เชน กรมโยธา หรืออํ าเภอ แตก็ยังไมสามารถจัด
หาไดเพียงพอตอความตองการ

• ปญหาความช ํานาญงานของพนักงานภายใน อบต. เชน พนักงานบัญชี มีความรูไมเพียงพอ จึงทํ าให
การทํ าบัญชีมีความผิดพลาด

• อุปกรณสํ านักงานมีไมเพียงพอตอความตองการ

4). ความตองการของ อบต.

• ตองการใหมีการจัดอบรมประชาชนและสมาชิก อบต.เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในบทบาทและ
หนาทีข่อง อบต. มากขึ้น โดยขอใหมหาวิทยาลัยนเรศวรทํ าการฝกอบรมให

• ตองการใหรัฐบาลสนับสนุนและจัดสรรงบประมาณใหกับอบต. ที่มีรายไดนอย ในอัตราที่มากกวา 
อบต. ทีม่ีรายไดมากและสามารถจัดเก็บรายไดเองได

• ปญหาในการจดัเก็บภาษีบางประการเชน ภาษีโรงเรือนและภาษีปาย ซึ่งไมไดรับความรวมมือจาก
ประชาชน และบางครั้งการเก็บภาษีก็อาศัยหลักประนีประนอม อีกทั้งการสํ ารวจดานภาษีก็ไมมีเจา
หนาที่เพียงพอ

5). จากปญหาดังกลาวขางตนมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้

• ดานความสามารถของบุคลากร ควรเพิ่มศักยภาพในการบริหารงานของบุคลากรและพนักงานอบต. 
ในทกุระดบั โดยเฉพาะการฝกอบรมทักษะดานการวางแผนกลยุทธ  ซึ่งมีขอเสนอเพิ่มเติมวาการวาง
แผนพฒันากลยทุธนั้นควรมีแนวทางปฏิบัติเปนกรอบใหญ ใหทุก อบต. ปฏิบัติตามเพื่อความสอด
คลองในการปฏิบัติงาน ผานกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน และนอกจากนั้นบุ
คลการใน อบต. ตองไดรับการเพิ่มทักษะการสรางศักยภาพในชุมชนและเสริมสรางวิสัยทัศนในการ
วางแผนปฏิบัติงานและมีขอมูลที่ถูกตองอยางเหมาะสม
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• ดานความสัมพันธของบุคลากรใน อบต. ควรมีการสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two Ways 
Communication)  สรางจิตสํ านึกในความเปนประชาธิปไตยโดยการยอมรับฟงความคิดเห็นระหวาง
กัน เพ่ือลดปญหาและพัฒนาความสัมพันธในองคกรใหดีขึ้น

• ดานจํ านวนและขวัญกํ าลังใจของบุคลากร ควรปรับโครงสรางการบริหารงานในครอบคลุมภารกิจ
ของ อบต. โดยการเพิ่มจํ านวนพนักงาน เปนจํ านวน อบต. ละ 5 คน และควรมีการโยกยายถายโอน
บุคลากรระหวางทองถ่ินทุกรูปแบบเพื่อใหเกิดความกระตือรือลนในการทํ างานและปองกันการสราง
ฐานอํ านาจในการหาผลประโยชนสวนตัวมาตราการในการสรางขวัญและกํ าลังใจใหบุคลกรนั้นควรมี
แผนแมบทและมาตราการในการติดตามประเมินผลดวยตนเอง และเพ่ิม คาตอบแทนใหกับ
กรรมการบริหารใหมากขึ้นเพื่อใหสอดคลองกับภาระกิจหนาที่และความรับผิดชอบ

องคการบริหารสวนตํ าบลวัดพริก  อ. เมือง  จ. พิษณุโลก

1). ขอมูลทั่วไป

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพดานเกษตรกรรมโดยใชนํ้ าจากสองแหลงคือชลประทานและ
บอบาดาล   ในระยะเวลา 2 ป สามารถปลูกขาวได 7 ครั้ง  ประชาชนสวนใหญมีฐานะยากจน  ความ
รวมมือในการจัดทํ าแผนพัฒนาอบต. มีทุกหมูบาน  แตเนื่องจากบางคนไมใหความสนใจในเรื่องนี้
ประกอบกบัการมีอาชีพดานเกษตรกรรมจึงทํ าใหไมมีเวลาในการใหความรวมมือกับ อบต. อยางเต็มที่  
ดงันัน้การจัดกิจกรรมของ อบต. จะตองคํ านึงถึงปจจัยเหลานี้ดวย

ในการจดัท ําแผนพัฒนา อบต. นั้น หากประชาชนในหมูบานไมสามารถเขารวมประชุมไดครบ
ทกุคน  ก็จะสงตัวแทนในแตละหมูบานในการทํ าประชาคมรวมกับ อบต.  แตทั้งนี้มีขอสังเกตวา ตัวแทน
ก็จะเปนบคุคลชดุเดิม และจะผูกขาดการเปนตัวแทนในหมูบานของตน  ดังนั้นหากไมมีการเปลี่ยนตัว
บุคคลใหมาทํ าหนาที่แทนประชาชนแลว ประชาชนก็จะละเลยความสํ าคัญของการปกครองสวนทองถ่ิน
ไป

2). การมีสวนรวมระหวาง อบต. กับประชาชน

• การจดัทํ าแผนพัฒนาตํ าบล
อบต. จะประมวลขอมูลพ้ืนฐานในระดับหมูบาน และระดับตํ าบล เพ่ือสํ ารวจความตองการของ

ประชาชนโดยอาศัยตัวแทนของประชาชนในแตละหมูบานในการเขารวมโครงการอบต.    สัญจร ทั้งนี้ 
อบต.  ถือเปนภารกิจหลักที่สํ าคัญซึ่งผูบริหารและเจาหนาที่ของ อบต. จะตองไปทํ าประชาคมหมูบาน
ดวยตนเอง  เมื่อประชาคมครบทุกหมูบานแลว ก็จะจัดทํ าประชาคมในระดับตํ าบล เพ่ือหาฉันทามติใน
การจดัท ําโครงการตางๆ เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและพัฒนาตํ าบล  ทั้งนี้การจัดลํ าดับ
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ความสํ าคัญของโรงการจะพิจารณาโครงการเรงดวนกอน แตตองใหประชาชนรับทราบและลงมติเห็น
ชอบดวย
• การจัดกลุมพัฒนาอาชีพใหแกประชาชน

อบต.ใหความส ําคัญในหารพัฒนารายไดและอาชีพของประชาชน โดยการให แตละหมูบานจัดตั้ง
กลุมอาชีพขึ้นมาอยางนอยหมูบานละ 1 กลุม  หากหมูบานใดมีศักยภาพเพียงพอก็สามารถมีกลุมอาชีพ
มากกวา  1 กลุมได  กลุมอาชีพใน อบต. วัดพริกมีหลายกลุม เชน กลุมดอกไมจัน กลุมกรอบรูปวิทยา
ศาสตร  กลุมพรมเช็ดเทา  กลุมทองมวน  กลุมไวนผลไม  และกลุมสิ่งประดิษฐ  ทั้งนี้แตละกลุมตองมี
สมาชกิไมตํ ่ากวา 25 คน  และตองมีการสรางระเบียบของกลุมอาชีพตน โดยที่จะไดรับงบประมาณใน
การจดัตัง้จาก อบต. กลุมละ 5,000 บาท  ทั้งนี้ อบต. จะแตงตั้งกรรมการบริหารคอยตรวจสอบการ
ท ํางานของทุกกลุมอาชีพ และมีการตรวจบัญชีเงินฝากของกลุมอาชีพดวย  เพ่ือตรวจดูการใชจายของ
กลุมอาชีพ ไมใหผิดวัตถุประสงคของกลุมที่ตั้งขึ้น

3). ปญหาของ อบต.

• ปญหาความไมเพียงพอของเจาหนาที่ใน อบต. ซึ่งบางครั้งปลัดอบต. ตองทํ าหนาที่ทุกอยาง จึงสง
ผลกระทบตอศักยภาพการดํ าเนินงานของปลัด

• ปญหาความรูความสามารถในการทํ างานของพนักงาน อบต.
• ปญหางบประมาณและการจัดเก็บรายได

4). ความตองการของ อบต.

• ตองการใหมหาวิทยาลัยนเรศวรจัดการฝกอบรมผูนํ าและสมาชิก อบต.เพ่ือการพัฒนาความคิดและ
สรางวิสัยทัศน

• ตองการใหมหาวิทยาลัยนเรศวรจัดการฝกอบรมทักษะตางๆในการทํ างาน และพัฒนาบุคลิกภาพให
กับเจาหนาที่ของ อบต.

• ตองการรับการฝกอบรมเรื่องคอมพิวเตอรและการบัญชี
• ตองการพนักงานเพิ่มขึ้น โดยตองการรองปลัดเพื่อแบงเบาภาระความรับผิดชอบ และเจาหนาที่

วเิคราะหนโยบายและแผน

1.3 การลงพื้นที่ในเขตจังหวัดเพชรบูรณ

องคการบริหารสวนตํ าบลเข็กนอย  อ. เขาคอ  จ. เพชรบูรณ

1). สภาพทั่วไป
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ทีท่ ําการองคการบริหารสวนตํ าบลเข็กนอย (จัดเปน อบต.ช้ัน 5) อยูหางจากอํ าเภอเขาคอ 28 
กิโลเมตร มีพ้ืนที่ทั้งหมด 72 ตรารางกิโลเมตร หรือ 45,000 ไร โดยมีหมูบานที่อยูในความปกครองทั้ง
หมด 12 หมูบาน ไดแก หมูที่ 1 บานหวยนํ้ าขาว  หมูที่ 2  บานเข็กนอย  หมูที่ 3  บานปากลวย  หมูที่ 
4  บานเขก็นอย  หมูที่ 5  บานเลาลือเกา  หมูที่ 6  บานปากทาง  หมูที่ 7  บานศักดิ์เจริญ  หมูที่ 8  
บานชัยชนะ  หมูที ่9  บานประกอบสุข  หมูที่ 10  บานเจริญพัฒนา  หมูที่ 11  บานคีรีรัตน  หมูที่ 12  
บานสันติสุข  และมีประชากรทั้งส้ิน 9,873 คน แยกเปนเพศชาย 4,736 คน เพศหญิง 5,137 คนมี
ความหนาแนนเฉลี่ย 137.13 คน/ตารางกิโลเมตร การประกอบอาชีพสวนใหญเปนอาชีพเกษตรกร 
เชน ปลูกขิงเปนหลัก

2). ประเด็นตาง ๆ

• การบริหารงาน
ดานการบรหิารทาง อบต.เข็กนอย แบงการทํ างานเปนสํ านักงานตาง ๆ ภายใน อบต. คือสํ านักงาน

ปลดั สํ านักงานคลัง และ ฝายโยธา

แตละฝายจะแบงงานตามประเภทของงาน อยางไรก็ดีปญหาที่เกิดขึ้นของ อบต.คือบุคลากรไมเพียง
พอกับงานทีไ่ดรับมอบหมายทํ าใหแตละฝายตองทํ างานนอกเหนือจากหนาที่และไมชํ านาญเทาที่ควร จึง
ทํ าใหงานออกมาลาชา ซึ่งมาจากการไมเขาใจในระบบงาน ขาดความรูในดานที่ตนเองไมถนัด สวน
ปญหาทีน่าสนใจดานหนึ่ง  การไมเขาใจระบบ ระเบียบของเอกสารตาง ๆ ระหวางฝายบริหารกับฝาย
ราชการ อาทิเชน การขอเบิกจาย วัสดุอุปกรณ งบประมาณ ของฝายบริหารที่ตองการความรวดเร็วแตไม
ไดท ําตามกฏระเบียนที่ทางราชการกํ าหนดขึ้น อนึ่ง อาจเปนเพราะ การขาดความรูความเขาใจในวิธีการ
ท ํางานของราชการที่มีความซับซอนและเปนขั้นตอนคอนขางมาก

• ประเด็นปญหาของประชาชน
ในสวนประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นของประชาชนที่มีตอ อบต. เกิดจากความตองการของประชาชนที่มี

ความแตกตางกัน แตปญหาที่สํ าคัญคือ ปญหาเกี่ยวกับนํ้ าประปามีไมเพียงพอตอความตองการของ
ประชาชน  ทัง้ที่ในพื้นที่นั้นมีแหลงนํ้ ามีจํ านวนมากแตแหลงนํ้ าที่สามารถบริโภคไดจริงๆ มีนอยจึงทํ าให 
อบต.ทีม่รีะบบประปาไมสามารถผลิตไดเทากับความตองการของประชาชน ทั้งนี้สืบเนื่องจาก อบต.ไม
สามารถขยายระบบประปาและการวางทอใหเขาไปถึงทั้งนี้มาจากปญหารองลงมา คือ การรุกล้ํ าที่
สาธารณะของประชาชนเอง ซึ่งพ้ืนที่เหลานั้นสวนใหญเปนเอกสารสิทธิ์ แตประชาชนที่เขามาเพิ่มขึ้นจึง
ท ําใหการรกุล้ํ าของบานเรือนมีเพ่ิมเชนกัน และเปนปญหาที่สํ าคัญในการขยายระบบนํ้ าประปาเพราะทอ
เกาไมสามารถรื้อไดสวนทอใหมไมสามารถเพิ่มได รวมถึงการกอสรางตาง ๆ ที่ทาง อบต.สรางขึ้นก็ทํ า
ไดดวยความยากลํ าบากเชนกัน
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สวนเรือ่งการถานโอนบุคลากรของ รพช.สงมานั้นทาง อบต. เห็นดวยกับการมีบุคลากรเพิ่มขึ้น 
แตปญหาทีเ่กรงวาจะเกิดขึ้นหลังจาก 5 ปที่ไดรับเงินชวยในการจายคาตอบแทนนั้นหมดไป จะเปนเรื่อง
ลํ าบากในการหาเงินมาตอบแทนบุคลากรที่ไดรับจากการถายโอนเพราะ อบต.มีรายไดจากการจัดเก็บ
เองนอยซึ่งไมเพียงพอกับรายจาย

• ขอเสนอแนะของ อบต.เข็กนอย
- ทางฝายราชการโดยปกติจะมีการโยกยายภายในระยะเวลา 4 ป จึงทํ าใหบางครั้งระบบ

ระเบยีบการ และงานตาง ๆ ยังไมสามารถเห็นผลในระยะสั้น ๆ ได ไมตอเนื่องจึงควรขยาย
ระยะเวลาออกไปอีกประมาณ 6 – 8 ป

- เร่ืองเก่ียวกับระบบบัญชีที่มีการเปลี่ยนแปลงบอยที่สุดในทุก ๆ ป ทั้ง ๆ ที่ระบบเกายังทํ า
ความเขาใจไดไมพอแตกลับมีการเปลี่ยนระบบบัญชีใหมอีก ทาง อบต.จึงเสนอใหมีการฝก
อบรมในเรือ่งระบบบัญชีและใหมีการทบทวนกอนที่จะนํ าระบบบัญชีใหม ๆ มาใช

องคการบริหารสวนตํ าบลดงมูลเหล็ก  อ. เมือง  จ. เพชรบูรณ

1). สภาพทั่วไป

องคการบริหารสวนตํ าบลดงมูลเหล็กเปน อบต.ช้ัน 5 มีพ้ืนที่ประมาณ 117 ตารางกิโลเมตร 
โดยมหีมูบานที่อยูในความปกครองทั้งส้ิน 11 หมูบาน ไดแก หมูที่ 1 บานดงมูลเหล็ก  หมูที่ 2 บานดง
มลูเหล็ก  หมูที่ 3 บานคลองบง  หมูที่ 4 บานดงมูลเหล็ก  หมูที่ 5 บานโนนตะแบก  หมูที่ 6 บานทากก
ตาล  หมูที ่7 บานลํ าปาสักมูล  หมูที่ 8 บานโนนสะอาด  หมูที่ 9 บานลํ าปาสักเหนือ  หมูที่ 10 บานลํ า
ปาสัก  หมูที่ 11 บานทากกตาล และมีประชากรทั้งหมด 9,560 คน แบงเปนเพศชาย 4,778 คน เพศ
หญิง 4,782 คน แยกเปนครัวเรือน 2,135 ครัวเรือน อาชีพของประชาชนที่ดงมูลเหล็กสวนใหญ
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีการทํ านาเปนอาชีพหลัก

2). การบริหารงาน

ดานการบรหิารงานของ อบต.ดงมูลเหล็ก แบงการทํ างานเหมือนกับ อบต.ทั่วไป โดยมีสํ านัก
งานปลดั สวนการคลัง และสวนโยธา เปนตน

ซึง่ปญหาทีพ่บคอื ความไมเขาใจของประชาชนในกฎระเบียบตางไของ อบต. เชน การเสียภาษี
ปาย ภาษโีรงเรือน ซึ่งทางประชาชนไมเขาใจวาทํ าไมถึงตองจัดเก็บ เพราะแตกอนก็ไมมีการเก็บภาษีทา
งอบต.เองไดแกไขโดยชี้แจงวาเปนกฎหมาย ระเบียบที่ตองปฏิบัติ
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นอกจากนีใ้นการจดัทํ าแผนโครงการของ อบต. นั้น ทาง อบต. ไดใหทุกหมูบานทํ าประชาคม
และเสนอโครงการตางเขามายัง อบต. แลวทาง อบต. จึงนํ าโครงการตางเสนอยังที่ประชุมสภา จัดทํ า
แผนพัฒนาตํ าบลขึ้น ซึ่งในการจัดทํ าแผนในแตละคร้ังนั้นจะเนนโครงการที่เรงดวนและมีความจํ าเปน
กอนเปนสํ าคัญ

และปญหาในการบริหารงานของ อบต. อีกสวนหนึ่งคือ เร่ืองของการถายโอนหนาที่และ
บคุลากรจากหนวยงานสวนกลาง (รพช.) เนื่องจาก อบต. ขาดงบประมาณในการวาจางบุคลากรดัง
กลาวเพราะจากรายไดในการจัดเก็บมีนอยซึ่งนอกจากประเด็นตางๆที่พบในการบริหารงานแลวในสวน
ของการบรกิารสาธารณะของ อบต. แกประชาชนนั้นเรื่องของการจัดเก็บขยะทางอบต.ขาดงบประมาณ
ในการจดัซือ้ถังขยะและรถจัดเก็บขยะ แตทางอบต.ไดมีแผนในการบริการเรื่องนี้ไวแลว ในแผนพัฒนา
ต ําบลที่จัดทํ าขึ้น

3). ปญหาที่ไดรับจากประชาชน

สวนใหญปญหาที่ไดรับจากประชาชนจะเปนปญหาของปจจัยพื้นฐานซึ่งความตองการของประชา
ชนไมมทีีส้ิ่นสดุ แตปญหาที่สํ าคัญคือปญหาเกี่ยวกับถนน โดยแตละหมูบานทํ าการประชาคมเสนอโครง
การให อบต.จัดทํ าขึ้น ซึ่งบางครั้งมีการตัดถนนผานที่ของประชาชนจึงทํ าการขอพื้นที่บางหลายยกที่ให
แตบางรายกลับไมยอมที่จะเสียที่ของตนเองจึงเปนปญหาที่คอนขางยากในการแกปญหา

4). ขอเสนอแนะของอบต.

ทาง อบต.ไดเสนอแนะวาใหมีการจัดอบรมแกสมาชิกใหรูถึงบทบาทหนาที่ตางๆและใหมีการจัด
อบรมเกี่ยวกับพรบ.ควบคุมอาคารตลอดจนความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรโปรแกรม Autocat  ซึง่จะไดจัด
ท ําแผนที่ภาษีในพื้นที่ของ อบต. เอง

องคการบริหารสวนตํ าบลทุงสมอ  อ. เขาคอ  จ. เพชรบูรณ

1). วิสัยทัศนของตํ าบลทุงสมอ

“ทุงสมอชุมชนนาอยู ฟนฟูศิลปวัฒนธรรม พัฒนาการเกษตรตอเนื่อง ลือเล่ืองการทองเที่ยว จัด
การทรัพยากรธรรมชาติอยางย่ังยืนพลิกฟนภูมิปญญาทองถ่ิน ราษฎร-รัฐพรอมรวมใจ สงเสริม
ประชาธปิไตยในชุมชน บุคลากรของรัฐทํ างานโปรงใส ใหการใสใจแกประชาชน”

2). สภาพทั่วไป
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อบต.ทุงสมอ เปน อบต.ระดับชั้น 5 ตั้งอยูที่ตํ าบลทุงสมอ อํ าเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ มี
เนือ้ทีรั่บผดิชอบประมาณ 40 ตารางกิโลเมตร หรือ ประมาณ 25,000 ไร มีลักษณะภูมิประเทศเปนเนิน
เขาสลบักับพื้นที่ราบ ประกอบดวย 11 หมูบาน มีประชากรทั้งส้ิน 4,187 คน ชาย 2,093 คน หญิง 
2,094 คน มีความหนาแนนเฉลี่ย 104.7 คน/ตารางกิโลเมตร จํ านวน 931 หลังคาเรือน  เสนทาง
คมนาคมสายหลัก คือ สายแคมปสน – สะเดาะพง  จุดเดนของพื้นที่ คือ มีแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรม
ชาติ มีรีสอรทสํ าหรับรองรับนักทองเที่ยว ทํ าใหประชาชนมีรายไดในการขายสินคาใหกับนักทองเที่ยว 
และมผีลผลิตทางการเกษตรประเภทพืชผักเมืองหนาวที่มีคุณภาพดี

3). สภาพทางเศรษฐกิจ

• อาชีพหลักของประชากรในเขตตํ าบลทุงสมอ คือ อาชีพเกษตรกรรมไดแก ไรขาวโพด ไรผัก จํ านวน 
614 ครัวเรือน

• ประกอบอาชีพรับจางลางผลผลิตทางการเกษตร จํ านวน 168 ครัวเรือน

• ประกอบอาชีพเสริมโดยทํ าการเกษตรในฤดูแลง จํ านวน 149 ครัวเรือน

4). ประเด็นปญหาที่พบในองคกร

• ความมปีระสทิธิภาพในการจัดเก็บรายไดของ อบต.มีนอย ซึ่งส่ิงนี้ถือเปนหัวใจของการพัฒนาทอง
ถ่ิน เนือ่งจากมีขอจํ ากัดทางดานบุคลากรที่มีนอยไมพอกับหนาที่และงานที่ทํ า

• ปลดั อบต. รับผิดชอบหนาที่มากเกินไปจนเกินกํ าลังความสามารถที่จะทํ าได

• รูสึกประชาชนในตํ าบลยังไมเขาใจเกี่ยวกับระบบการเลือกตั้งแบบใหมอยางถองแท

• ยังไมไดมกีารทํ าแผนที่ภาษี เพราะวามีขอจํ ากัดทางดานงบประมาณ

• การบรหิารงานในองคการบริหารสวนตํ าบลยังไมเปนระบบเนื่องจากบุคลากรไมเพียงพอ

• มีการปรับเปลี่ยนระบบตางๆบอยเกินไป ทํ าใหเกิดผลกระทบอยางมาก โดยเฉพาะความลาชาใน
การดํ าเนินโครงการตางๆ
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• การโอนงานและการสงงานมาใหไมเหมาะสมมาใหทาง อบต.ดูแล เชน งานดานอาหารกลางวันและ
นมโรงเรียน

5). ประเด็นปญหาที่พบจากประชาชน

• ประชาชนมีความรูและความเขาใจในการเลือกตั้งแบบใหมไมเพียงพอ

• ประชาชนมีสวนรวมทางดานการเมืองนอย

6). ความตองการของ อบต.

• อยากใหสอนวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายไดของ อบต.

• อยากไดความรูใหมๆเก่ียวกับการบริหารภาครัฐ ธรรมาภิบาล

• ตองการคนที่มีความรูความสามารถตรงกับงานที่ทํ า และรูสึกวามีประโยชน

• อยากใหมีการลงเรียน หรืออบรมหลักสูตรคนที่จะเขามาทํ างานใหรูและเขาใจในบทบาทหนาที่ขั้น
ตนใหดีกอน แลวจึงเขามาสูองคกรและปฏิบัติงานรวมกัน

• อยากไดระบบฐานขอมูลทางคอมพิวเตอร ระบบบัญชี รายได แตมีขอจํ ากัดดานตนทุน และบุคลากร
ทางดานนี้

องคการบริหารสวนตํ าบลสักหลง  อ. หลมสัก  จ. เพชรบูรณ

1). สภาพทั่วไป 

ต ําบล สักหลง มีระยะหางจากตํ าบลหลมสักประมาณ  5  กิโลเมตร มีเนื้อที่ทั้งหมด  34 ตาราง
กิโลเมตร (11,564 ไร) เปนพื้นที่ทํ าการเกษตร 10,366 ไร ประกอบดวย 11 หมูบานมี  ประชากรทั้ง
ส้ิน 5,282 คน แยกเปนชาย 2,632 คน หญิง 2,650 คน ความหนาแนนเฉลี่ย     533.24 คน/ตาราง
กิโลเมตร จัดเปน อบต. ช้ัน 5
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อาชีพของประชาชน คือ เกษตรกรรม(ทํ านา ทํ าไรยาสูบ ปลูกผัก และสวนมะขามบางสวน) คา
ขาย รับจางทั่วไป รับราชการ ตามลํ าดับ

2). ประเด็นปญหาที่พบจากการสัมภาษณ
• ความคิดเห็นของชางโยธา

- การประสานงานระหวาง กํ านัน ผูใหญบาน(สวนกลาง) กับสมาชิกอบต.(องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน) ในบางหมูบาน ไมเขาใจกัน มีความขัดแยงกัน ทํ าใหในหมูบานไมมีการ
พัฒนา

- การท ํางานระหวาง อบจ.กับอบต. ไมคอยไดรวมมือกันเทาไรไมมีความรูสึกใกลชิดกัน
- เร่ืองพ้ืนทีท่ ําถนน ชาวบานบางคนไมยอมใหพ้ืนที่คืนเพราะเปนที่สาธารณะ แตแกปญหา

โดยการใหแกนนํ าของชาวบานแตละหมูไปตกลงพูดคุยไกลเกล่ียกัน
- รายไดทียั่งไมรวมเงินอุดหนุนไมพอกับคาใชจายที่เสียไปในแตละเดือน
- เจาหนาที่บันทึกขอมูลยังไมมีความรูความเขาใจในการใจในการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆ
- ส่ิงทีป่ระชาชนรองขอ คือ เร่ืองประปาหมูบาน การขุดลอกคลอง(แหลงนํ้ า) และไฟฟาตาม

ลํ าดบั ทาง อบต.ยังใหบริการไดไมทั่วถึงเพราะวายังขาดงบประมาณอยู

• ความคิดเห็นของปลัด อบต.
- บคุลากรทียั่งขาดอยู คือ หัวหนาสํ านักปลัด เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน และเจา

หนาที่บันทึกขอมูล
- ประชาชนเรียกรองมาก คือเร่ืองนํ้ าทวมฉุกเฉิน ทาง อบต.จะมีงบกลางไวคอยชวยบรรเทา

ทกุขใหในกรณีนี้อยูแลว

• ความคิดเห็นของประชาชน
- รูสึกวา อบต.มีการใหบริการที่ทั่วถึง ดูแลชาวบานดี
- บรกิารตางๆที ่อบต.ทํ าให ไมคอยขาด แตวาจะมีความลาชาในโครงการที่จัดทํ าให
- ประธาน อบต.เกงมากเพราะจบปริญญาโท
- ม ีอบต. ทํ าใหชีวิตความเปนอยูทุกวันนี้ดีขึ้นมาก
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ภาคผนวก ค.
สรุปผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ

จังหวัดพิจิตร , จังหวัดพิษณุโลก ,จังหวัดเพชรบูรณ

1. สรุปการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  จ. พิจิตร

1.1 สรุปการประชุมสัมมนา
• ในการพฒันาประสิทธิภาพการทํ างานของ อบต.ตามปกติจะมีหนวยงานที่สงเสริมมีการจัด

อบรมอยูบางแลวแตในการจัดหลักสูตรการฝกอบรมควรเนนความจํ าเปนของ อบต. ดูถึง
ความสามารถของ อบต.ที่จะสามารถเรียนรู และหลักสูตรควรจะมีความตอเนื่อง

• ในการที่จะจัดการอบรมใหทาง อบต.จะตองมีการขออนุมัติจากกรมสงเสริมการปกครอง
สวนทองถ่ินกอน

1.2 การอบรมควรจะตองแยกออกตามแผนกของหนวยงานของ อบต ไดแก.
• ขาราชการประจํ า(ปลัด,คลัง,ชาง)
• นกัการเมืองทองถ่ิน (สมาชิก อบต.,กรรมการบริหาร ,ฯลฯ)
• พนกังาน/ลูกจาง (ลูกจางประจํ า ,ลูกจางช่ัวคราว)

1.3 เน้ือหาที่ตองการ
ตองการการอบรมที่เปนแบบธรรมดาแตควรเพิ่มเนื้อหาพิเศษบางอยางในการอบรม มีกิจกรรมสอด

แทรกความรู
• การอบรมสํ าหรับฝายขารชการประจํ า/พนักงานหรือลูกจาง

- วธิกีารบริหารเงินงบประมาณ (การดูงาน)
- การอบรมในเรื่องงานสารบัญการออกหนังสือใหแกพนักงาน การจัดเก็บหนังสือเอกสาร 

การรบัสงหนังสือ อาทิ มีหนวยจัดเก็บที่มีความสามารถในการสืบคนขอมูลได สามารถรอง
รับงานเอกสารที่มีแนวโนมเพิ่มขึ้นในอนาคต

- การหารายไดเพ่ิมที่นอกเหนือจากการเก็บภาษีจากประชาชน
- มกีารอบรม พนักงาน สมาชิกของ อบต.ใหรูบทบาทหนาที่ของตนเองในการทํ างานในองค

กรปกครองสวนทองถ่ิน
- เนือ้หาไมเครียดมาก เนนการมีสวนรวม และมีความเปนกันเอง
- กอนมีการจัดอบรมหรือสรางหลักสูตร ควรมีการออกแบบสอบถามความตองการจาก 

อบต.กอนวามีความตองการหลักสูตรแบบไหนมากที่สุด เพ่ือปองกันการจัดการอบรมซํ้ า
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ซอน และควรมีการจักทํ าแบบสํ ารวจความพึงพอใจหลังจากผานการฝกอบรมหลักสูตรแลว
เพ่ือวัดประสิทธิภาพของหลักสูตร

หมายเหตุ : ปญหาในเรือ่งลูกจางช่ัวคราวจะเบิกคาใชจายไมไดทํ าใหไมสามารถสงพนักงานไปรับกา
รอบรมได

        : การแกไข ควรจัดการสัมมนาในพื้นที่ใกล ๆ เพ่ือสะดวกในการเดินทางลดคาใชจาย

• นักการเมืองทองถิ่น
- อบรมในเรือ่งบทบาทหนาที่ของ อบต. และความสัมพันธของสายงานใน อบต.ในงานและ

หนาที่ของแตละฝาย
- การหารายไดเพ่ิมที่นอกเหนือจากภาษีที่เก็บจากประชาชน
- ในการอบรมจํ าเปนจะตองมีกฎบังคับให อบต.ตองเขารับการอบรมจนจบหลักสูตรไมให

ออกกอนเพราะเทาที่ผานมา อบต.มักจะหนีกลับกอน
- การเก็บภาษี ทํ าอยางไรถึงจะเก็บไดตามเปา
- วิทยากรไมเครียดมากนัก อยากใหมีความเปนกันเองเปดโอกาสใหไดแสดงความคิดเห็น

ตามความเหมาะสม
- อยากใหนักวิทยากรลงไปดูพ้ืนที่กอนการสัมมนาเพื่อไดดูปญหาในการทํ างานแลวนํ ามาแก

ไข
- หลักสูตรหรือเนื้อหาควรตอเนื่องจากเดิมที่มีการอบรมมากอนหนาแลว

1.4 เร่ืองวัน เวลา และสถานที่ในการจัดการอบรมสัมมนา
• สถานที่

- ควรจดัไกล ๆจากพื้นที่ของ อบต. เนื่องจากถาจัดใกล มกัจะมีการหนีกลับกอนทํ าใหการ
สัมมนาไมคอยเปนผล (สํ าหรับ ประธานกรรมการบริหาร , ปลัด อบต. สมาชิกควรดูตาม
ระยะเวลาที่เหมาะสม เชน เดือน พฤศจิกายน – ธันวาคม )

- ทาง อบต.ไมเก่ียงเรื่องคาใชจาย และไมไดระบุวาจะตองเปนสถานที่ๆหรูหราแลวแตผูจัด
จะเห็นสมควร

• วัน เวลา ที่นาจะจัดการสัมมนา
- นาจะเปนชวงเดือน พฤศจิกายน – ธันวาคม เพราะชวงนี้เปนชวงหลังฤดูการเก็บเกี่ยวของ

เกษตรกรเนื่องจากสมาชิกสวนใหญจะเปนเกษตรกร

2. สรปุการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ จ. พิษณุโลก
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2.1 สรุปการประชุมสัมมนา
• การบริหารจัดการ

- ในการจดัเก็บขยะควรมีการแชรคาใชจายในการจัดเก็บขยะรวมกัน รวมมือกันระหวาง อบต. 2
ถึง 3 แหงที่มีพ้ืนที่ใกลเคียงกันรวมลงทุนในการจัดเก็บขยะจะทํ าใหประหยัดกวาแยกกันทํ าจะ
ท ําใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

- ปญหาในการจัดการขยะ เร่ืองการคัดแยกขยะ การทํ าลายขยะ และเร่ืองเงินทุนในการจัดการซึ่ง
ทาง อบต.ยังไมมีความสามารถในการบริหารจัดการไดดีพอ

• การนํ าเสนอปญหาเรื่องการมีสวนรวมของประชาชน
- ในเรื่องการทํ าประชาคม เมื่อมีการทํ าประชาคมหมูบานหรือตํ าบลแลวนํ าไปจัดทํ าเปนแผน

เสนอสภาแตสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลไมยอมรับแผนทํ าใหการทํ าประชาคมลมเหลว 
(เปนประเด็นทางการเมืองทองถ่ินที่จะทํ าการปลดประธานกรรมการบริหารออกจากตํ าแหนง
เนื่องจากตัวแผนโครงการเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงตัวผูบริหารสมาชิกกลับยอมรับ ทั้งๆที่แผน
โครงการคงเดิมทุก ๆอยางกรณีอบต.ชาติตระการ)

- ในการทํ าประชาคมประชาชนไมคอยรู ถึงปญหาและอุปสรรคในการจัดทํ าโครงการอันเปน
สาเหตทุีท่าง อบต.ไมสามารถที่จะทํ าตามความตองการของ ประชาชนได (ทองถ่ินไมสามารถที่
จะทํ าตามความประสงคของประชาคมไดเนื่องจากขัดตอหลักของกฎระเบียบขอบังคับที่รัฐบาล
กํ าหนด) และบางครั้งผลจากการทํ าประชาคมก็ไมประสบผลเนื่องจากติดขัดเรื่องขอกํ าหนดใน
การท ําแผนพัฒนาขององคการบริหารสวนตํ าบลที่รัฐบาลเปนผูกํ าหนด

- สมาชิกของ อบต.สวนใหญขาดความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเองจนทํ าใหเกิด
ปญหาในการบริหารงานใน อบต.

- ในการเปดประมูลโครงการของ อบต.ตามระเบียบที่ตองไปเปดซองประมูลที่ ศาลากลางจังหวัด
จะทํ าใหการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ินในการตรวจสอบการทํ างานเปนไปไดยากเนื่อง
จากศาลากลางจังหวัดอยูหางไกลจาก อบต.เพราะฉนั้นการที่ประชาชนจะไปรวมสังเกตุการณใน
การเปดซองประมูลโครงการจึงเปนไปไดยาก

• การถายโอนภารกิจใหกับ อบต.
- ในการถายโอนควรดูความจํ าเปนของ อบต.และความตองการของ อบต.เปนหลัก
- ภาระเรื่องคาใชจายของ อบต.ในการถายโอนบุคลากรจากสวนกลางที่ไมมีงบประมาณมาใหทํ า

ใหทาง อบต.มีปญหาเรื่องคาใชจายที่เปนเงินเดือนพนักงาน(จะเกิน 40 %ของงบประมาณประ
จํ าป)

• ปญหาในการจัดเก็บภาษี
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- ในการจัดเก็บภาษีบํ ารุงทองที่ ชาวชนบทสวนใหญเมื่อส้ินฤดูกาลเพาะปลูกก็จะเขาไปหางานทํ า
ในตวัเมืองทํ าใหการเรียกเก็บภาษีบํ ารุงทองที่ไมสามารถเก็บได

- พ้ืนทีข่อง อบต.บาง อบต.อยูในเขตชายแดนหรืออยูในเขตปาสงวนจึงไมสามารถเรียกเก็บภาษี
บํ ารุงทองที่ได

- รายไดของ อบต.
1). ภาษีจัดเก็บเอง
- ภาษีปาย
- ภาษีโรงเรือน
- ภาษีบํ ารุงทองที่
2). ภาษีสวนแบง
3). เงินอุดหนุนจากรัฐบาล

- ในการจดัเกบ็ภาษีเจาหนาที่ของ อบต.ยังไมมีความรูเร่ืองการจัดเก็บภาษี
- ปญหาเรื่องการเก็บภาษีใหไดเต็มรอยเปอรเซ็นต เมื่อทํ าแผนที่ภาษีจะเก็บไดเต็มรอยเฉพาะ

ภาษีปายกับภาษีโรงเรือนสวนภาษีบํ ารุงทองที่จะไมสามารถเก็บไดเต็มรอย และในการจัดทํ า
แผนทีภ่าษจีะใชตนทุนที่สูงมาก จะไมคุมคากับอัตราภาษีที่จะเก็บไดในพื้นที่ชนบท (นาจะใชแค
การส ํารวจพื้นที่ภาษีเบื้องตนก็นาจะเพียงพอแลวสํ าหรับพื้นที่ในชนบท)

- อัตราในการจัดเก็บภาษีบํ ารุงทองที่ในแตละแหงจะจัดเก็บในอัตราที่ตางกัน จะทํ าใหเกิดการ
เปรยีบเทีย่บระหวาง อบต.ของประชาชนในพื้นที่ใกลเคียงกันจะทํ าใหการเก็บภาษีบํ ารุงทองที่ได
ยากขึ้น (case อบต.บานนอยซุมขี้เหล็ก เก็บภาษีบํ ารุงทองที่ 5 บาท/ไร กับ อบต.วังทับไทร จ.
พิจติร เก็บภาษีบํ ารุงทองที่ 25 บาท/ไร  และอบต.บานนอยฯอยูในพื้นที่ปาสงวนจะทํ าใหไม
สามารถเก็บภาษีได)

• การจัดหลักสูตรในการเพิ่มประสิทธิภาพใหแก อบต.
- ควรมีการอบรมไมใชเฉพาะ อบต.แตควรมีการอบรมให อปท.ทุกฝายไดรูบทบาทหนาที่

ของตนเพือ่ไมใหมีการทํ างานซํ้ าซอนกันเหมือนอยางที่ อบจ.มีการทํ างานซํ้ าซอนกับ อบต.
อยูในปจจุบัน

- ปญหาเรื่องการทํ างานรวมกับ ชาวบานและหนวยงานอื่น ๆ ควรมีหลักสูตรที่เพ่ิมประสิทธิ
ภาพการทํ างานใหกับ อบต.ดังนี้

1. การท ํางานรวมกับชาวบาน/หนวยงานอื่น ๆ
2. บทบาทและหนาที่ของ อบต.ที่จํ าเปนจะตองกระทํ าและควรมีความเขาใจ
3. การเสริมวิสัยทัศนในการบริหารงานใหแกผูบริหารองคการบริหารสวนตํ าบล
4. เพ่ิมความสามารถในการหารายไดที่นอกเหนือจากการเก็บภาษีจากประชาชน

- หลักสูตรในการจัดการขยะ (การคัดแยก การจัดสรรเงินทุน การบริหารจัดการ)
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- การอบรมใหสมาชิก อบต.รูบทบาทหนาที่ของตนเองและหลักการทํ างานของ อบต.เพราะ
เทาทีผ่านมา สอบต.จะมีปญหาในการไมเขาใจหนาที่ของตนเองในการพัฒนาทองถ่ิน

- สงเสริมวิสัยทัศนให ประธานกรรมการบริหารในการพัฒนารวมกันกับ อบต.ที่มีพ้ืนที่ติดตอ
กัน

- ควรมกีารแกไขการคัดเลือกบุคคลที่จะเขามาทํ างานใน อบต.หรือสมาชิก อบต.ควรจะมีทั้ง
แบบเปนทมีและตัวแทนหมูบาน อํ านาจในการปลดประธานกรรมการบริหารควรจะมาจาก
ประชาชนไมใชสภาองคการบริหารสวนตํ าบล

- ในการจดัอบรมจะตองผานกรมการปกครองกอนตามระเบียบของกระทรวง
- ออกใบประกาศ หรือส่ิงของที่แสดงวาไดผานการอบรมมาแลวเพราะจะทํ าใหมีผูสนใจเขา

รวมการอบรมมากยิ่งขึ้น
- วทิยากรทีจ่ะมาอบรมใหกับ อบต.ควรมีอัธยาศัยที่เปนกันเองเปดโอกาสให อบต.ไดแสดง

ความคดิเห็นเพื่อการมีสวนรวมจะทํ าใหบรรยากาศในการอบรมไมนาเบื่อ

• ระยะเวลาในการจัดอบรมที่เหมาะสม
- เปนกระบวนการที่มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น หลักสูตร 2 – 3 วัน และควรมีการ

ดูงานรวมดวย
- ระยะเวลาที่เหมาะสมในการจัดการอบรมคือ ชวงเดือน เมษายน และเดือนพฤษภาคม

เพราะทาง อบต.จะมีเวลาวางมากกวาเดือนอื่น ๆ

• สถานที่ในการจัดการอบรมสัมมนาที่เหมาะสม
- เพ่ือประสทิธภิาพในการอบรมควรจัดในสถานที่ไกล ๆ เพราะจะไดไมมีการหนีกลับกอนจบ

หลักสูตร
- ไมตองใชสถานที่หรูมากนักจะส้ินเปลือง

3. สรปุการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ จ. เพชรบูรณ

3.1 การทํ าแผนพัฒนาประจํ าป

ความคิดเห็นของ อบต.
• ชาวบานมักมองวา อบต.มีผลงานเฉพาะเรื่องโครงสรางพ้ืนฐานเพียงอยางเดียว แตในความเปน

จรงิๆแลวโครงการอื่นๆก็มี แตชาวบานมักไมรูหรือไมไดใสใจเพราะจะเปนโครงการที่เปนโครงการ
ระยะยาวมองเห็นผลไดยาก  อาทิเชน การหาหนทางซึ่งไดรายไดใหมๆและบํ ารุงรักษาสถานที่ทอง
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เทีย่ว (ถือเปนการสรางรายไดเพ่ิมใหกับ อบต.) ซึ่งเร่ืองนี้ควรจะมีการชี้แจงใหประชาชนมีความเขา
ใจในการด ําเนินงานหรือโครงการที่ทาง อบต.จัดทํ าเพ่ือพัฒนาตํ าบล

• ในการจัดทํ าแผนพัฒนาฯ ตองทํ าตามความจํ าเปนของชาวบาน ซึ่งก็มักจะมีแตโครงสรางพ้ืนฐาน 
และงานดานการสงเสริมคุณภาพชีวิตซึ่งเปนโครงการระยะยาวจึงไมคอยไดรับความสนใจจากประชา
ชนในพืน้ที ่ และอีกประการเกิดจากขอจํ ากัดดาน การบังคับใชงบประมาณ(งบอุดหนุน) ซึ่งมักเนน
ใหเปนงบลงทุน ทํ าใหไมมีงบทางดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต

• การจัดทํ าแผนตองมีการทํ าประชาคมและดํ าเนินการตามแผนโดยใชงบประมาณทีละโครงการ
(หมายถึง ทํ าใหเสร็จทีละโครงการ) ไมควรมีการเกลี่ยเงินงบประมาณใหทุกๆโครงการพรอมกัน 
เชน การสรางถนน ฯลฯ เนื่องจากเทาที่ผานมาการกระจายงบประมาณแบบเบี้ยหัวแตก คือ กระจาย
งบประมาณทีม่อียูใหกับทุก ๆ หมูบานเทา ๆกันจะทํ าใหไมสามารกที่จะทํ าโครงการใหญ ๆไดเนื่อง
จากงบจะเหลือนอยลงการทํ าส่ิงปลูกสรางก็จะไมคอยมีคุณภาพทํ าใหอายุการใชงานนอยจนตองทํ า
ใหมทกุ ๆปจนไมสามารถนํ าเงินงบประมาณไปใชทํ าโครงการอยางอ่ืนได

• การท ําแผนควรมีการทํ าโครงการเพิ่มเติมไดตามความเดือดรอนและความจํ าเปน ควรใหมีอิสระใน
การเลอืกท ําโครงการไมใชถูกบังคับ( เนนให อบต.แตเร่ืองการสรางโครงสรางพ้ืนฐาน) เพราะในแต
ละพ้ืนทีม่กัมปีญหาไมเหมือนกัน ฉะนั้นสัดสวนของการจัดงบควรยืดหยุนตามความจํ าเปนและความ
เหมาะสมของทองถ่ินจริงๆ

3.2 การจัดเก็บรายได/กลยุทธในการจัดเก็บรายได

ความคิดเห็นของ อบต.
• กรณพ้ืีนทีข่อง อบต. เปนเขตปาสงวนจะทํ าใหทาง อบต.มีปญหาในการจัดเก็บภาษี เนื่องจากติดขอ

บงัคบั ไมใหมกีารเก็บภาษีในพื้นที่ปาสงวนทํ าใหทาง อบต.ขาดรายได (ภาษีบํ ารุงทองที่)

• ในการจดัเกบ็ภาษบีาง อบต.มีความสามารถที่จะจัดเก็บภาษีบางตัวที่นอกเหนือจากภาษีปาย ภาษี
โรงเรือน และภาษีบํ ารุงทองที่ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการหารายไดแตจะติดขัดที่จะมีผลกระทบตอ 
อบต.ขางเคียงที่ยังไมมีความสามารถในการจัดเก็บ และจะเปนขอเปรียบเที่ยบระหวาง อบต.จนทํ า
ใหประชาชนไมยอมมาจายภาษีใหกับ อบต.

• การจดัเกบ็ภาษีโรงเรือน ภาษีบํ ารุงทองที่ และภาษีปายมักอยูที่กลยุทธของผูบริหารแตละ อบต.วา
เขาจะมีวิธีการจัดเก็บอยางไร
1) จดัเกบ็แลวเขาไมเสียฐานเสียงในการเลือกตั้งในครั้งตอไป
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2) จัดเก็บแลวสามารถทํ าให อบต.อยูไดดวยการลดการพึ่งพาการพึ่งพิงเงินอุดหนุนจากรัฐบาล
กลาง

 แตก็มขีอยกเวนสํ าหรับ อบต.ขนาดเล็ก/อยูในชนบทที่มีปายและโรงเรือนนอยจึงทํ าใหอยางไรก็
คงตองพ่ึงงบอุดหนุนจากรัฐบาลกลางเปนหลักตอไป

3.3 เน้ือหารการอบรมที่ อบต.ตองการ

ความคิดเห็นของ อบต.
• อยากใหมีการจัดอบรมสมาชิก อบต.และบุคลากรดวย ไมใชมีการอบรมเฉพาะประธานกับปลัด 

อบต.เทานั้น เพราะสมาชิกสวนใหญมีความแตกตางกันในเรื่องของวุฒิการศึกษาทํ าใหมีความรู 
ความเขาใจในเรื่อง หนาที่ บทบาทและระเบียบตางๆไมเทากันดวย(สมาชิก อบต.บางทานยังไมรู
บทบาทหนาที่ของตนเองจนทํ าใหเกิดปญหาในการทํ างาน)

• เนือ้หาในการอบรมควรวาดวยการสรางวิสัยทัศนใหแก สมาชิก อบต. ประธาน และพนักงานประจํ า 
อบต.รวมถึงประชาคม และผูนํ าชุมชนดวย

• อยากใหเนนในเนื้อหาการอบรมไดแก
1) การทํ าแผนพัฒนา
2) บทบาทและหนาที่ใหแก ประธาน สมาชิกและบุคลากรของ อบต.ทุกทาน เพราะปจจุบันบุคคล

เหลานีม้ักไมรูบทบาทและหนาที่ของตนวาควรทํ าอะไรกันแน

3.4 รูปแบบการอบรม

 ความคิดเห็นของ อบต.
• ไมนาเบื่อ มีความเปนกันเอง

• มกีารหาหลักวิชาการดีๆมีใหผูอบรมไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน

• ควรมกีารท ําเอกสารแจกใหผูเขาอบรมไดนํ ากลับไปอานทบทวนที่บานดวย

• ไมควรมกีารอบรมเฉพาะบุคคลที่ทํ างานอยูใน อบต.อยางเดียวควรเปดโอกาสใหผูนํ าชุมชน ประชา
คมและผูนํ าหมูบานไดมีสวนรวมดวย

• เนือ้หาการอบรมตองเปนเนื้อหาท่ีสามารถเขาใจไดงาย
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• หารูปแบบการอบรมที่สามารถทํ าใหสมาชิกที่เขามาอบรมไดมีสวนรวมตลอดเวลา

• บคุคลที่ควรจัดบังคับใหเขาอบรมอยางย่ิงไดแก
1) ประธานสภา อบต.
2) ประธารบริหาร อบต.
3) ปลดั อบต. เพราะทั้ง 3 เปนฟนเฟองขับเคลื่อนการทํ างานของ อบต.อยางแทจริง

• หารูปแบบใดกไ็ดที่สามารถทํ าใหประธาน อบต.และปลัด อบต.สามารถมาประชุมรวมกันไดดวยดี

• หาวธิีการที่จะทํ าให ผูเขารวมอบรมอยูรับฟงการอบรมจนจบหลักสูตร
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ภาคผนวก ง.
สรุปผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  (ถอดเทป)
จงัหวัดพิจิตร , จังหวัดพิษณุโลก ,จังหวัดเพชรบูรณ

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อสนับสนุนประสิทธิภาพ
และธรรมาภิบาลระดับ อบต. : การเรียนรูรวมกับทองถิ่น

วันพฤหัสบดีที่ 16 มกราคม 2546
ณ หองมะยงชิด โรงแรมพิจิตรพลาซา จ.พิจิตร

1. สรุปประเด็นการสัมมนา จ.พิจิตร (ถอดเทป)

ชวงเชา

โดย รศ.ดร.ดิเรก ปทมสิริวัฒน :
       กอนที่จะเริ่มดํ าเนินโครงการวิจัยนี้ ทางอบต.สวนหนึ่งไดมีการขอความรวมมือจากสถาบันทาง
วชิาการในการใหการชวยเหลือทางดานวิชาการใหกับทางอบต. ซึ่งทางอบต.ในหลายๆแหงไดประสบกับ
ปญหาในดานการบริหารงานในดานตางๆ จึงอยากจะใหทางสถาบันวิชาการไดเขามามีสวนรวมในการ
สนบัสนนุ ดานการใหความรู และใหเกิดการบริหารงานที่ดีมีประสิทธิภาพ จึงไดทํ าใหเกิดโครงการวิจัยฯ 
นีข้ึน้มา โดยเปนการเรียนรูรวมกันกับทองถ่ินเพื่อใหทราบถึงสภาพปญหาที่แทจริง ซึ่งเปาหมายของการ
วจิยันีเ้พ่ือเปนการปรับปรุงระบบการทํ างานของอบต.ใหดีขึ้น
      โดยไดคัดเลือกอบต.ที่สนใจเขามามีสวนรวมกับโครงการวิจัย ซึ่งทางคณะนักวิจัยไดคัดเลือกที่
จงัหวดัพจิิตร พิษณุโลก และเพชรบูรณ เปนหนวยงานที่เขารวมในการใหความรู และใหความรวมมือ
เพ่ือการบรหิารของหนวยงานที่ดี เสมือนเปนหองปฏิบัติการทางสังคมที่ทางสถาบันทางวิชาการไดเขาไป
ศกึษา และใหความรูกับหนวยงานนั้นๆ

ซึง่วธิกีารศกึษานั้น ในขั้นตอนที่ 1 ไดมีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดและความ
ตองการของทางอบต. รวมทั้งปญหาที่ทางอบต.อยากใหชวยแกไข นอกจากนี้ในขั้นตอนที่ 2 ก็จะเปน
การคดัเลอืกพ้ืนที่เพ่ือการลงไปรับทราบถึงสภาพปญหาในแตละระดับพื้นที่ โดยขั้นตอนที่ 3 ทีมคณะนัก
วจิยัไดลงพ้ืนที่ไปยังพ้ืนที่เปาหมายที่ไดคัดเลือกไวใน 3 จังหวัด เพ่ือรับทราบถึงสภาพปญหาตางๆ

และจากการที่ไดมีการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการครั้งใหญเมื่อเดือนพฤษภาคม 2545 ที่ผาน
มากไ็ดมปีระเด็นปญหาตางๆ รวมแลว 9 ดาน เชน ปญหาดานโครงสรางทางฝายการเมือง และ
พนกังาน ซึง่ปญหาท่ีพบคือบางอบต.ที่มีพนักงานในการปฏิบัติการนอย แตภาระกิจมากจึงเปนปญหาที่
เกิดขึน้โดยจะพบในอบต.ที่อยูในระดับเล็ก และปญหาเรื่องการเงิน การคลัง บัญชีและงบประมาณ รวม
ทัง้ปญหาเรื่องการบริหารงานบุคคล เปนตน
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โดย 1. อาจารยกิตติพัฒน  แสนทวีสุข
2. อาจารยดนัย  พาหุยุทธ
3. อาจารยวัลลภัช  สุขสวัสดิ์ (ผูดํ าเนินรายการ)
4. อาจารยดาริน  คงสัจวิวัฒน
5. อาจารยชาญวุฒิ  ไชยรักษา

ประเด็น : ในเรือ่งของความสัมพันธระหวางขาราชการประจํ า และฝายบริหาร
- โดยโครงสรางของอบต.นั้น ไดแบงหนาที่การรับผิดชอบอยูแลว ในแตละสวนของการ

บริหารงาน
- ในเร่ืองของความขัดแยงกันภายในหนวยงานจะไมคอยพบ แตในอดีตอาจจะมีบางในเรื่อง

ของการประมูลงาน จนท ําใหตองมีการลงคะแนนเสียงใหมเพ่ือการเลือกผูบริหารคนใหม
- สวนใหญจะมีปญหาในทุกๆที่ ในดานความสัมพันธ และการบริหารงานของบุคลากรใน

หนวยงาน

 ประเด็น : รูปแบบและลกัษณะการจัดทํ าแผนพัฒนาตํ าบลในแตละอบต.
- สวนใหญจะมคีวามคลายกันในรูปแบบโดยจะมีการทํ าประชาคมในแตละหมูบาน และแตก

ตางกันในเนือ้หาของแตละแหงซึ่งขึ้นอยูกับความตองการของประชาชนในพื้นที่นั้นๆ และมี
ในบางพืน้ที่ที่มีรูปแบบความตองการของประชาชนครึ่งหนึ่ง และของทางอบต.เองครึ่งหนึ่ง 
แลวจดัท ําเปนแผนพัฒนาตํ าบลขึ้นมา โดยที่จะมีการจัดลํ าดับความสํ าคัญของปญหา และ
ความตองการของชาวบานในการจัดทํ าแผนพัฒนาตํ าบล

- ไดมีการจัดลํ าดับความสํ าคัญของงบประมาณที่ทางอบต.ไดรับดีขึ้น แบงไปตามสภาพ
ปญหาในแตละพ้ืนที่ที่ตองการแกไข

- ในบางพืน้ที ่ อบต.ไดมีการจัดทํ าแผนพัฒนาตํ าบล ใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม และ
วฒันธรรมตางๆที่มีอยูในพื้นที่นั้นๆ

ประเด็น : ความคาดหวงัของประชาชนในพื้นที่ตอการจัดทํ าแผนพัฒนาตํ าบลของอบต.
- ในบางพืน้ที่ประชาชนไดมีการเรียกรองใหทางอบต.ทํ าในสิ่งที่ประชาชนตองการมาก ซึ่งเปน

ปญหาท ําใหทางอบต.ไมสามารถจัดทํ าใหได
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การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อสนับสนุนประสิทธิภาพ
และธรรมาภิบาลระดับ อบต. : การเรียนรูรวมกับทองถิ่น

วันพฤหัสบดีที่ 23 มกราคม 2546
ณ หอง AG 2203 คณะเกษตรศาสตร ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

มหาวิทยาลัยนเรศวร

2. สรุปประเด็นการสัมมนา จ. พิษณุโลก (ถอดเทป)

ชวงเชา

โดย รศ.ดร.ดิเรก  ปทมสิริวัฒน :
กอนที่จะเริ่มดํ าเนินโครงการวิจัยนี้ ทางอบต.สวนหนึ่งไดมีการขอความรวมมือจากสถาบันทาง

วชิาการในการใหการชวยเหลือทางดานวิชาการใหกับทางอบต. ซึ่งทางอบต.ในหลายๆแหงไดประสบกับ
ปญหาในดานการบริหารงานในดานตางๆ จึงอยากจะใหทางสถาบันวิชาการไดเขามามีสวนรวมในการ
สนบัสนนุ ดานการใหความรู และใหเกิดการบริหารงานที่ดีมีประสิทธิภาพ จึงไดทํ าใหเกิดโครงการวิจัยฯ 
นีข้ึน้มา โดยเปนการเรียนรูรวมกันกับทองถ่ินเพื่อใหทราบถึงสภาพปญหาที่แทจริง ซึ่งเปาหมายของการ
วจิยันีเ้พ่ือเปนการปรับปรุงระบบการทํ างานของอบต.ใหดีขึ้น ซึ่งแนวความคิดของโครงการวิจัยนี้ สวน
หนึง่สืบเนื่องมาจากหลักการกระจายอํ านาจ ตามรัฐธรรมนูญ

เปาหมายของโครงการนี้นั้นคือการเรียนรูรวมกันกับทองถ่ิน ประเด็นที่ทางทีมงานวิจัยจะ
สนับสนุนคือการชวยเหลือดานวิชาการใหกลับทองถ่ินซึ่งจะทํ าใหตัวคณะอาจารยก็ไดความรูเพ่ิมเติมจาก
การสัมผัสประสบการณจริง

สํ าหรับขอบเขตของการทํ าวิจัยครั้งนี้ไดทํ าการเลือก 3 จังหวัดตัวแทนคือ พิษณุโลก พิจิตร และ
เพชรบรูณ ดวยเหตุผลในเรื่องความสะดวกในการเดินทาง โดยการทํ าการสุมเชิญ อบต.ในจังหวัดขาง
ตนที่สนใจเขารวมสัมมนา

สํ าหรับขัน้ตอนที่หนึ่งของการทํ าวิจัยนี้คือ การจัดระดมความคิด ขั้นตอนตอมาก็คือ การคัด
เลือกพ้ืนที่และโครงการนํ ารอง  ขั้นตอนที่สามคือกิจกรรมการเรียนรูรวมกันระหวาง อบต.กับทีมงาน
วจิยั  เชนในเรื่องการคลัง การบัญชี หรือการบริหารบุคลากรเปนตน

ดวยสถานการณปจจุบันเพื่อความอยูรอดและเพิ่มประสิทธิภาพการทํ างาน อบต.จํ าเปนจะตอง
ปรับบทบาทและเตรียมความพรอมทางวิชาการก็จํ าทํ าใหโอกาสที่ อบต.จะไดรับการสนับสนุนและงาน
ภารกิจใหมๆก็จะมีสูง

อีกประเด็นหนึ่งคือ เร่ืองการบริหารบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนเรื่องที่สํ าคัญ
จนไดมีความคิดในการสรางตัวชี้วัดการทํ างานของบุคลากร ซึ่งในอนาคตการบริหารงานบุคลากรจะมี
อิสระมากขึน้แตตองเปนไปตามมาตรฐานของตัวชี้วัดฯดวย
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ประเด็นที่ 1   :   ความสมัพันธระหวางขาราชการประจํ ากับบุคลากรประจํ าของ อบต.

อ.วัลลภัช
จากการทีไ่ดมีโอกาสไปศึกษาที่เพชรบูรณและพิษณุโลก โดยไดลงพ้ืนที่ในจังหวัดเพชรบูรณ 3 

อบต. และในจงัหวัดพิษณุโลก 1 อบต. จากการที่ไดสัมผัสทํ าใหเห็นวาความสัมพันธระหวางขาราชการ
ประจ ํากับพนักงานหรือบุคลากรประจํ าเปนไปในลักษณะเชิงบวกที่ทั้ง 2 ฝายสามารถชวยเหลือเก้ือกูล
กันไดดวยดี

อ.ดาริน
มโีอกาสไดไปลงพื้นที่ศึกษาที่จังหวัดพิจิตรและพิษณุโลก  โดยไดลงพ้ืนที่ในจังหวัดพิจิตร 3 

อบต.และพิษณโุลก 1 อบต. จากการที่ไดสัมผัสทํ าใหเห็นวาความสัมพันธระหวางขาราชการประจํ ากับ
พนกังานหรอืบุคลากรประจํ าเปนไปในลักษณะเชิงบวกคือเทาที่เห็นคือทั้ง 2 ฝายก็สามารถทํ างานรวม
กันไดดี

อ.ดนัย
มีโอกาสไดไปลงพื้นที่ศึกษาที่จังหวัดเพชรบูรณและพิษณุโลก   โดยไดลงพ้ืนที่ในจังหวัด

เพชรบรูณ 4 อบต.และพิษณุโลก 2 อบต. จากการที่ไดสัมผัสทํ าใหเห็นวาความสัมพันธระหวางขาราช
การประจํ ากับพนักงานหรือบุคลากรประจํ าเปนไปในลักษณะไมไดเลวรายเหมือนอยางที่เคยไดรับทราบ
มา

อ.ชาญวุฒิ
มโีอกาสไดไปลงพื้นที่ศึกษาที่จังหวัดพิจิตรทั้งหมด 4 อบต. จากการที่ไดสัมผัสทํ าใหเห็นวา

ความสัมพันธระหวางขาราชการประจํ ากับพนักงานหรือบุคลากรประจํ าเปนไปในลักษณะเชิงโครงสราง
ตามกฎหมาย  ไมแสดงใหเห็นความขัดแยงในชิงลบเทาไร

ประเด็นที่ 2 : เร่ืองกลยุทธในการจัดทํ าแผนพัฒนา
อ.ชาญวุฒิ

เทาทีไ่ดจากการสัมภาษณทํ าใหเห็นวา ทาง อบต.ที่ไดพูดคุยมาก็ไดมีวิธีการปฏิบัติที่ถูกตองตาม
กฎหมายคอื มกีารทํ าประชาคม มีการทํ าแบบสอบถามสํ ารวจความคิดเห็นในระดับตํ าบลและระดับหมู
บาน แสดงใหเห็นวาทาง อบต.เองก็เห็นความสํ าคัญของการมีสวนรวมของประชาชนดวย ปญหาของการ
จดัท ําแผนมอียางเดียวคือ การลํ าดับโครงการพัฒนายังคงใชอํ านาจ/ความตองการของผูบริหาร อบต.
มากกวาความตองการของชาวบาน
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อ.ดนัย
เทาทีสั่งเกตจากการแอบไปพูดคุยกับชาวบานจะทราบวา มีหลายๆครั้ง ที่ทาง อบต.ตัดสินใจ

ลํ าดบัแผนพฒันาโดยเลี่ยงการจัดประชาคม ซึ่งตัวปลัด อบต.ไดใหความกระจางวาบางโครงการเมื่อมี
การจดัท ําประชาคมแลวปรากฎวาชาวบานกลับไมใหความสํ าคัญ ไมสนใจมีสวนรวมเทาที่ควร และหลาย
ครั้งที่ปญหาในการจัดลํ าดับโครงการเกิดจากขนาดหรือจํ านวนหมูบานที่พบวา บาง อบต.ที่มีหมูบาน
เยอะๆจํ าเปนตองมีการเวียนโครงการลงทีละหมูบาน กลยุทธอยางหนึ่งที่พบในการทํ าประชาคมใน 
อบต.ตวัอยางคอื การที่ตัวประธาน อบต.ลงไปดูแลการทํ าประชาคมเองทํ าใหไมคอยมีปญหา ปญหา
อยางหนึ่งคือ ระยะเวลาของโครงการที่ย่ิงนานยิ่งตองมีเงินสระสมมากๆ ซึ่งถาผูบริหาร อบต.ไมมีการ
วางแผนการออมดีๆยอมทํ าใหเกิดความสูญเสียไดงายๆ

อ.ดาริน
พบวาการทํ าโครงการใหญๆไดมากนอยแคไหน มักเก่ียวของกับความสัมพันธระหวางประธาน

กับบุคลากรและอํ านาจใน อบต.แตสํ าหรับในกรณีที่งบประมาณพัฒนามีนอย ทาง อบต.ก็จะใชใน
ลักษณะเบีย้หัวแตก คือแจกงบหมูบานละเทาๆกัน ซึ่งทํ าใหเกิดความเสมอภาคดวย

อ.วัลลภัช
พบวาการท ําแผนหลายครั้งเปนลักษณะของการคิดแทนประชาชน คือถาทางตัวผูบริหาร อบต.

เห็นวาเร่ืองไหนเปนเรื่องที่สํ าคัญเขาก็จะใหความสํ าคัญและงบประมาณในการทํ าโครงการนั้นมากกวา 
เชน อบต.ที่ไปพบนั้นใหความสํ าคัญในเรื่องของการอนุรักษวัฒนธรรมมากกวาการสรางโครงสรางพ้ืน
ฐาน

ชวงบาย

ประเด็น  : ในเรือ่งของการบริหารรายได การจัดเก็บภาษ ีมกีารแกปญหาในเรื่องของการจัดเก็บอยางไร
- ดวยสภาพพื้นที่ของเขตที่รับผิดชอบคือ เปนเขตชนบททํ าใหการจัดเก็บภาษีไดนอยสวน

ใหญประกอบอาชีพทํ าไรทํ านา และในสวนของเขตพื้นที่ที่เปนเขตเมืองก็จะมีรายไดที่จัด
เก็บเพิม่ขึน้เชน ภาษีปาย เปนตน นอกจากนั้นพื้นที่ที่เปนปาสงวนก็เปนการยากลํ าบาก ใน
การจัดเก็บภาษีดวยเชนกัน

- ภาษโีรงเรือนจะมีปญหาในเรื่องของการยายที่อยูของประชาชนในพื้นที่นั้น ๆ
- บางอบต.นัน้เจาหนาที่ยังขาดความรูในเรื่องของการจัดเก็บภาษี เนื่องจากเปนบุคลากรใหม

ทีเ่ขามาท ํางาน และบางอบต.จึงไดรวมมือกับอาชีวศึกษาในการจัดทํ าแผนที่ภาษี เพ่ือการ
จดัเกบ็รายไดที่แนนอนและเต็มเม็ดเต็มหนวย

- ปญหาทีเ่กิดขึน้คอื เมื่อกอนการจัดเก็บภาษีนั้นเก็บแบบไมเจาะลึกลงไปในทุกครัวเรือน แต
ปจจุบันการจัดเก็บโดยอบต.นั้นทํ าใหไดภาษีที่มากขึ้น เพราะไดลงลึกไปถึงระดับทุกครัว
เรือน
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- นอกจากนัน้แลว เมื่อกอนที่จะมีการจัดเก็บภาษีของอบต. การเก็บภาษีจากประชาชนนั้นไม
ไดแจงวาจัดเก็บไปแลว แลวไปทํ าอะไรบาง ประโยชนที่ประชาชนจะไดรับเปนอยางไรบาง 
จึงทํ าใหมีผลตอการจัดเก็บในปจจุบัน เนื่องจากความไมรูไมเขาใจวาอบต.จัดเก็บภาษีไป
แลว จะนํ าไปทํ าอะไรตอไป จึงควรที่จะมีการแจงใหประชาชนทราบดวย

ประเด็น : อยากใหทางสถาบันการศึกษาเขามามีสวนรวมในการจัดฝกอบรมใหกับทางอบต.อยางไรบาง 
รวมทั้งรูปแบบที่ฝกอบรม

- นาจะเปนการจัดฝกอบรมที่สามารถทํ าใหผูที่เขามาอบรมแลวนํ าไปใชไดจริง และมีประสิทธิ
ภาพมากยิ่งขึ้น

- จดัฝกอบรมใหรูหนาที่ และบทบาทของตนในการทํ างานในหนวยงาน และการทํ างานที่รวม
กับประชาชน รวมทั้งหนวยงานอื่นๆ ใหทราบถึงวัตถุประสงคของอบต.วาคืออะไร

- อยากใหเสริมวิสัยทัศนในการพัฒนาตํ าบลของตนเอง และขางเคียง ใหกับทางผูบริหารขอ
งอบต.เพ่ือความเจริญของทองถ่ินของตน

- อยากใหเปนหลักสูตรที่สงเสริมใหผูที่เก่ียวของ คิดแผนพัฒนาเปน
- อยากใหเปนรูปแบบที่ใหมีสวนรวม ในการคิด ในกระบวนการตางๆ และควรมีระยะเวลา

นานสัก 2-3 วัน
- ควรเปนหลักสูตรที่ทางผูเขารวมอบรมนั้นสามารถเบิกจายไดกับทางหนวยงานตนสังกัด
- นอกจากนีอ้ยากจะใหมีการใหของที่ระลึก หรือส่ิงที่ยืนยันวาไดผานการฝกอบรมแลว โดย

อาจจะเปนประกาศนียบัตรก็ได

ประเด็น  : มงีานดานไหน หรือตํ าแหนงงานใดที่ยังขาดอยูในหนวยงานและตองการที่จะมี
- ประเดน็นีข้ึน้อยูกับแตละทองถ่ินที่ขาดแคลน และมีความตองการ เชน บางทองที่มีปญหา

เร่ืองการจดัเก็บภาษี ก็อาจจะเพิ่มบุคลากรในสวนของการจัดเก็บภาษี และในสวนของสํ านัก
ปลดั ก็อาจจะมีนิติกรเนื่องจากงานดานฟองรองมีเยอะมาก

-  ในบางครั้งการขาดบุคลากรก็จะทํ าเกิดการทํ างานที่ซับซอน คนเดียวมีหลายตํ าแหนง 
หลายหนาที่ ซึ่งควรที่จะมีบุคลากรมารองรับหนาที่ที่ทับซอนตรงนี้
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การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อสนับสนุนประสิทธิภาพ
และธรรมาภิบาลระดับ อบต. : การเรียนรูรวมกับทองถิ่น

วันพฤหัสบดีที่ 30 มกราคม 2546
ณ หองนครบาล โรงแรมโฆษิตฮิวส จ.เพชรบูรณ

3. สรุปประเด็นการสัมมนา จ. เพฃรบูรณ (ถอดเทป)

ชวงเชา

โดย 1. อาจารยกิตติพัฒน แสนทวีสุข
2. อาจารยดนัย พาหุยุทธ
3. อาจารยวัลลภัช สุขสวัสดิ์ (ผูดํ าเนินรายการ)
4. อาจารยดาริน คงสัจวิวัฒน
5. อาจารยชาญวุฒิ ไชยรักษา

ประเด็น  : การจดัท ําแผนพัฒนาตํ าบล
- ในการท ําแผนฯนั้น จะทํ าตามความจํ าเปน และนอกจากนั้นก็จะมีการแทรกแซงทางการเมือง
-  สวนใหญเร่ืองที่ทางประชาชนขอกันเขามาก็คือเร่ืองของ ถนน
- การจดัท ําแผนพฒันาชุมชนของ อบต.ปจจุบันมักถูกช้ีนํ าในการทํ าแผน โดยมีการกํ าหนดสัดสวน

และการจัดสรรงบประมาณประจํ าปจากรัฐบาลกลาง ซึ่งจริงๆแลวการจัดทํ าแผนพัฒนาควรเปน
การท ําแผนพฒันาที่ตอบสนองความตองการของคนในชุมชน แกปญหาในชุมชน ฉะนั้นกระบวน
การในการจัดทํ าแผนของ อบต.จึงควรมีอิสระและสามารถยืดหยุนไดการจัดทํ าแผนจึงจะมีประ
สิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด

- การจดัท ําแผนที่ดีตองมีการกระจายการพัฒนาทั้งในเรื่อง โครงสรางพ้ืนฐาน สังคมและคุณภาพ
ชีวติ ไมใชจดัสรรงบอุดหนุนไปใชทางใดทางหนึ่งโดยเฉพาะ ดานโครงสรางพ้ืนฐานมากจนเกินไป

ประเด็น : การจัดเก็บรายได
- การจดัเก็บภาษีทาง อบต.จะมีหลักในการจัดเก็บอยู 2 ขอคือ

1). การจดัเก็บที่ครบถวน คือ ทํ าอยางไรจึงจะสามารถจัดเก็บภาษีได 100 เปอรเซ็นต
2). การจัดเก็บภาษีที่เปนธรรม

- ขอสังเกตอยางหนึ่งในการจัดเก็บภาษีของ อบต. คือ ความสามารถในการจัดเก็บมักเกิดจาก
เทคนิคทางการเมืองมากกวาเทคนิคทางการคลัง (ถาเก็บภาษีจากประชาชนมากเกินจะทํ าใหเสีย
คะแนนเสียง)
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- สาเหตกุารเกบ็ไมตรงเปามาจากพื้นที่ ๆไมอาจเรียกเก็บภาษีไดเพราะเปนพื้นที่ปาสงวนทํ าใหทาง 
อบต.ขาดรายได case อบต.ตากกลอย มีพ้ืนที่กวางขวางมากแตไมสามารถจัดเก็บภาษีได ประสบ
ปญหาเรื่องเอกสารสิทธิ์ในการครอบครอง

- ภาษทีีท่าง อบต.จัดเก็บ อาทิ
1). ภาษีปาย (ปญหาเกิดการยกเลิกกิจการปมนํ้ ามัน)
2). ภาษีบํ ารุงทองที่
3). ภาษโีรงเรอืน (ซํ้ าซอนกับภาษีการคา ทํ าใหการจัดเก็บภาษีไมเปนผล,มีปญหาในเรื่องการ
ค ํานวณ เขต สปก.จะไมสามารถเก็บภาษีได นอกจากนี้ยังมีการจัดทํ าแผนจัดเก็บภาษีส่ิงปฏิกูล
(ความสะอาด เชนวัว ควาย มีมูลตามทองถนน หรือ รถเกี่ยวขาวที่ทิ้งเศษดินบนทองถนน) ภาษี
ส่ิงนารังเกียจ ภาษีอากรฆาสัตว แตติดขัดเรื่องทางอํ าเภอขอระงับเนื่องจากจะสงผลกระทบตอ 
อบต.อ่ืน ๆที่ยังไมมีความสามารถในการออกขอบังคับจัดเก็บภาษี
4). ปญหาในเรื่องการออกใบเสร็จในการชํ าระภาษีของประชาชน(ยังไมมีแบบฟอรม)

- การจัดเก็บภาษีในเขตชนบททาง อบต.มีกลยุทธในการบริหารจัดการที่แตกตางกันที่จะทํ า
ใหสามารถเก็บภาษีไดมากที่สุด (ทํ าการตกลงกับผูประกอบการเหมาจายโดยการประมาณ
การตามทีต่กลงกัน สมาชิกของ อบต.จะตองเสียภาษีเปนตัวอยางแกประชาชน

- ในทองถ่ินแตละที่ไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับพื้นที่ ภาษีบางตัวจะไมสามารถจัดเก็บได เชน 
ภาษปีายที่ไมใชปายถาวร

- รัฐจัดสรรเงินมาใหไมยุติธรรม อบต.ไดรับเงินอุดหนุนนอยเกินไป ไมยุติธรรมสํ าหรับ 
อบต. ประสพปญหาในการตามเก็บภาษีจากนายทุนเจาของที่

- อบต.สระประดู มีปญหาเรื่องภาษีโรงเรือนการกํ าหนดเกณฑในการเสียภาษี จะทํ าอยางไร
ใหเขาไปอยูในระบบภาษีเนื่องจากปจจุบันเก็บนอยกวาเกณฑ มีการประเมินราคาพื้นที่ตํ่ า
กวาความเปนจริงทํ าใหจัดเก็บภาษีบํ ารุงทองที่ไดนอย ( 5 บาท/ไร )

- ปญหาในการดํ าเนินการกับงบอุดหนุนที่รัฐบาลใหมาโดยมีเง่ือนไขทํ าใหทาง อบต.ไม
สามารถทํ าตามความประสงคของทาง อบต.ได

3). ปญหาเรือ่งระเบียบขอบังคับของรัฐที่บีบใหทาง อบต.ไมสามารถจะทํ าภาระกิจไดสะดวก

สรุปประเด็นการจัดเก็บภาษี ( อ.ดนัย )
• ขอกํ าหนดในการจัดเก็บภาษี วา จะสามารถจัดเก็บไดหรือไมในบางพื้นที่
• กลยุทธในการจัดเก็บภาษีไดตรงตามเปาที่ควรจะเปน
• ศักยภาพในการจัดเก็บ ปญหาเรื่องกํ าลังคน จํ าเปนตองเพ่ิมระบบที่สามารถจัดเก็บ

ภาษไีดงายขึ้นโดยไมตองใชกํ าลังคนเพิ่ม
• เกณฑในการจัดเก็บภาษีที่เปนกลาง และความสามารถในการจัดหารายไดเพ่ิมแก 

อบต.
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ชวงบาย
1) การใหความชวยเหลือจากมหาวิทยาลัยนเรศวร

- จดัอบรมโดยใชวิทยากรของมหาวิทยาลัย
- การอบรมควรจะมาจัดในพื้นที่ของเพชรบูรณ

การจัดอบรม
• อยากใหมีการจัดการอบรมใหแกสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลเนื่องจากสมาชิก 

อบต.ยังไมรูบทบาทหนาที่ของตนเอง วาจะตองทํ าอยางไรในการมีสวนรวมในการ
พัฒนาทองถ่ินของตํ าบล อาทิเชน

- การเขียนแผน
- การเบิกจายงบประมาณ
- ระเบียบพัสดุ
- การประชุมสภาฯ
- ขอบังคับระเบียบ/กฎหมายที่จํ าเปนและเกี่ยวของ
และควรจะมีเอกสารแจกใหทาง อบต.สามารถกลับมาอานไดที่บาน

• อยากใหมีการอบรมรวมกันระหวางปลัดกับประธานกรรมการบริหารเพื่อจะไดสราง
ความเขาใจรวมกันในการทํ างาน ปองกันการโจมตีกลาวโทษกันของแตละฝาย

เนื้อหาในการอบรม
• การอบรมสมาชิก อบต. หนาที่สมาชิกวามีอะไรบาง
• บทบาทตอสภาองคการบริหารสวนตํ าบล
• ในการอบรมควรมีหลักสูตรมีการสอบเมื่อจบหลักสูตร มีตํ าราหรือเอกสารแจกให

ศกึษาคนควาที่บาน
• รูปแบบการอบรมแบบการมีสวนรวม

- การท ําแผนโดยแบบมีสวนรวมในการเขียนแผนใหรูวาเขาจะตองทํ าอยางไรบาง
- ขอบงัคับ/ระเบียบหนาที่ จะตองทํ าอยางไร
- การเขาประชุมสภา หนาที่ของเขาในสภาฯ

• ควรจะเปนเรื่องใกลตัว วาอะไรที่ทาง อบต.จะสามารถกระทํ าได และทํ าไมไดเพราะ 
อบต.ไมสามารถทํ าไดทุกอยาง
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