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คํานํา 
 

หากจะกลาววารายงานการสังเคราะหกรณีศึกษาการบริหารจัดการงานวิจัย/ความรู 
จํานวน 3 กรณี นี้ เปนงานวิจัย คงไมตรงตามความจริงนัก เพราะวิธีการทํางานและการปฏิบัติการ
ตางๆ เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลไมไดเนนตามจารีตของการทํางานวิจัย ที่เนนการคนควาทฤษฎีทาง
วิชาการอยางเขมขน เนนการรวบรวมขอมูลทางวิชาการอยางรอบดาน มาใชวิเคราะหวิจารณและ
ทําการอธิบายคําตอบ  

เพราะรายงานการสังเคราะหกรณีศึกษาการบริหารจัดการงานวิจัย/ความรู จํานวน 3 กรณี
นี้ แตกตางจากการสังเคราะหความรูในงานศึกษาอ่ืนๆ กลาวคือไมไดมุงเนนถอดบทเรียนในเชิง 
“เนื้อหา” หากทวาเปนการถอดบทเรียน จากทัศนะของการใหสัมภาษณซึ่งถายทอด “อารมณ 
ความรูสึกนึกคิดของผูปฏิบัติการ” เปนสําคัญเพื่อศึกษาวาภายใตบริบทของสังคมและการเมืองใน
สถานการณดังกลาว “ผูปฏิบัติการ” กรณีศึกษาทั้ง 3 กรณี ซึ่งทั้งนี้ไมไดหมายถึง “นักวิจัย” เพียง
ฝายเดียว แตหมายรวมถึง นักวิชาการ นักเคล่ือนไหวทางสังคม และนักส่ือสารมวลชน ที่ไดรวม
ปฏิบัติการขับเคลื่อนนโยบายดังกลาว  

การทํางานชุดนี้จึงเนนหนักไปที่กระบวนการสัมภาษณ เพื่อถายทอดใหเห็นถึงเบ้ืองหลัง 
เบ้ืองลึกในการทํางาน เบื้องหลังของการขับเคล่ือนกระบวนการและการนํางานวิจัยมาใชในการ
ปฏิบัติการ ที่สําคัญคือมุงถายทอดวา “ผูปฏิบัติการ” เหลานั้น มีอารมณ ความรูสึก ความ
ภาคภูมิใจ ความทดทอใจ อยางไรบาง เพราะอารมณความรูสึก ยอมเปนพลังขับเคลื่อนที่สําคัญใน
การที่จะทําใหผูวิจัยมีทาทีตางๆ เชน  วิธีรุก การตั้งรับ การถอยทัพ ตามสถานการณในการทํางาน
ของตน อยางนอยที่สุดอาจทําใหผูอานไดตระหนักไดวา ในการทํางานวิจัย การเคล่ือนไหวในเชิง
สังคมตางๆ นั้น คนอ่ืนๆ ก็ตองประสบพบเจอกับภาวะทดทอและอุปสรรคไมตางกัน 

ดังนั้นการไดเรียนรูการจัดการกับอารมณความรูสึก ไดเรียนรูการเลือกที่จะเปดพื้นที่ทาง
สังคมเพื่อชวงชิงโอกาสในการขับเคล่ือนงานของตนสูสังคมวงกวาง อาจมีประโยชนในแงที่ทําให
ผูอานตระหนักไดวา เมื่อตนเองเจอสภาพบีบค้ันทางอารมณ เมื่อเจอปญหาและอุปสรรค จะนํา
บทเรียนจากกรณีศึกษาเหลานี้มาปรับประยุกตใช หรือนําความมุงมั่น ความต้ังใจ ของผูปฏิบัติการ
ในกรณีศึกษาเหลานี้มาเปนแรงดลใจในการทํางานของตนไดอยางมีพลังตอไป 
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บทนํา 
 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ประเทศไทยเพิ่งเร่ิมมีหนวยงานทางดานการวิจัยอยางชัดเจนเพียง 50 ปที่ผานมา โดยเร่ิม
จาก สถาบันวิจัยแหงชาติ (วช.) ซึ่งกอต้ังเมื่อป 2502 ในรัฐบาลจอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต จนกระทั่ง
มาถึงรัฐบาลนายอานันท ปนยารชุน จึงไดมีการต้ังองคกรวิจัยเพิ่มข้ึนอีก 3 แหง ในป 2534-2535 
คือสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.), สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย (สกว.) และสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) และลาสุดมีการจัดต้ังสํานักงาน
พัฒนาการวิจัยการเกษตร (สวก.) ข้ึนดวยเงินของเอดีบี ในป 2546 

ที่ผานมา กระบวนการเรียนรูผานงานวิจัยของสังคมไทย มักถูกกลาวถึงในดานลบอยูเสมอ 
อาจกลาวไดวาคํากลาวที่เกี่ยวกับงานวิจัยมักเปนไปในสองประเด็น  

ประเด็นแรกที่ถูกกลาวถึงคือสวนของกระบวนการวิจัย ไมวาจะเปนการขาดแคลน
งบประมาณในการวิจัย, ขาดการสนับสนุนอยางจริงจังจากภาครัฐ, ปญหาการขาดแคลนนักวิจัย  

ปญหาในสวนของกระบวนการวิจัยมีการสรุปสถานการณในปจจุบัน (2552) ที่เกี่ยวกับ
งานวิจัยวา ประเทศไทยขาดแคลนเงินวิจัย 5 เทา จากคาใชจายดานการวิจัยในป 2550 ภาครัฐ
และเอกชนมีเงินวิจัยรวมกัน 19,500 ลานบาทหรือคิดเปน 0.24% ของ GDP  ซึ่งนับวานับวานอย
มากเมื่อเทียบกับญ่ีปุนหรือสวีเดน ที่ลงทุนดานการวิจัย 3% ของ GDP 

ทางเลือกในการแกปญหาดังกลาว ไดถูกเสนอไวจากการวิเคราะหเพื่อปฏิรูประบบการ
วิจัยของประเทศ ทั้งภาคเศรษฐกิจพอเพียง และเศรษฐกิจที่มุงความสามารถในการแขงขัน ตอง
พัฒนาดานสังคม นําประชาชนคนไทยไปสูคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน พัฒนาศักยภาพของคนในการต้ัง
คําถามและคําตอบ รวมถึงศักยภาพดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยจะตองมีการปรับ
โครงสรางระบบวิจัย ระบบงบประมาณ และกลไกของระบบประเมินผลรวมถึงกลไกสนับสนุนการ
วิจัยและพัฒนานวัตกรรมไปสูธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมตองไดรับการพัฒนา 

ตองมีการเพิ่มวงเงินเพื่อการวิจัยตอ GDP ที่เหมาะสมคือ 1% หรือ 4% ของงบประมาณ
แผนดิน สวนการลงทุนการวิจัยทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรัฐจะตองเปนผูนําในการลงทนุ 
และใหเอกชนเอาผลววิจัยไปตอยอด 

และปจจัยที่มีผลกระทบสูงสุดคือ “กําลังคน” ตองมีการสนับสนุนการผลิตกําลังคนที่มี
ความสามารถในการวิจัย พรอมทั้งตองพัฒนานักวิจัยอาชีพ และอาชีพนักวิจัยใหกวางขวาง 1  

                                                 
1

 วุฒิพงศ เตชะดํารงสิน “ปฏิรูปประเทศไทย ตอน...ถึงเวลาร้ือระบบวิจัยของชาต”ิ วารสารสรางสุข (จดหมายขาวชุมชนคนรักสุขภาพ).  
6 ,95 (สิงหาคม 2552) :  4 -6. 
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 ปญหาในสวนประเด็นที่สองคือผลลัพธจากงานวิจัย งานวิจัยไทยสวนใหญมักถูกมองวา 
เปนงานที่ทําแลวไมไดถูกนําไปใชประโยชนจริง เชน “วิจัยไวบนหิ้ง” หรือ “วิจัยแลวเก็บไวในล้ินชัก”  

ปญหาดังกลาวมีสาเหตุมาจากงานวิจัยบางช้ินไมไดตอบสนองตอความตองการของคนใช 
หรือเงื่อนไขในการใชไมเหมาะกับบริบทนอกหองทดลอง หรือบริบทของทองถิ่นชุมชน ทั้งๆ ที่
ผลลัพธที่มุงหวังของทุนวิจัยและพัฒนาคือผลการวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดจริง  

ปจจุบันหนวยงานที่เปนหนวยงานหลักในการใหทุนทําการวิจัยไดพยายามแกปญหานีโ้ดย
ทําใหงานวิจัยตางๆ ถูกนําไปใชประโยชนจริง หรือนําไปเผยแพรในรูปแบบตางๆ เปนความรูที่
เขาใจงายและเขาถึงคนทั่วไปใหมากที่สุด อาทิเชน ผลิตเปนชุดความรู ชุดบทเรียนในการถอด
ประสบการณ  

บางหนวยงานเชน สกว. นั้นมุงหวังให “ผูใช” ผลงานวิจัยมารวมต้ังโจทยดวย หรือ “ผูใช”  
เขารวมวิจัยในโครงการ โดยการรวมลงทุนในโครงการหรือรวมลงมือทํางานวิจัย เพื่อเปนสวนหนึ่ง
ในการยืนยันวางานวิจัยนั้นจะถูกนําไปใชประโยชนไดจริง 

สกว. ยังไดกําหนดใหโครงการวิจัยและพัฒนาที่เสนอตอสกว. ระบุให “ผูใช” ผลงานวิจัย
มาดวยเสมอ และ สกว.จะมีวิธีจัดการให “ผูใช” เขามารวมในโครงการมากที่สุดเทาที่จะมากได  
หรือในกรณีของการวิจัยเพื่อนําไปสูการเสนอนโยบายสาธารณะ จะตองกําหนดใหเสนอ
ผลงานวิจัยแบบเปดเผยตอส่ือมวลชน และสาธารณชนทั่วไป เพื่อเปดการวิพากษวิจารณและรับรู
ผลงานวิจัยอยางกวางขวางใหสาธารณชนเปนผูพิจารณา และสะทอนความเห็นไปสูนักการเมือง
และขาราชการระดับนโยบาย 

ทั้งนี้สกว.เนนวา กระบวนการเพื่อนําผลวิจัยไปสูผูใชประโยชนจะตองเปนกระบวนการ
รวมกันของหนวยงานใหทุนสนับสนุนการวิจัย นักวิจัย และผูใชผลงานวิจัย โดยทั้งสามฝายจะตอง 
“ยื่นมือ” เขามาประสานกันเปน “ฝายรุก” หรือ “ฝายกระทํา” ดวยกัน จึงจะนําผลการวิจัยไปสูการ
ใชประโยชนไดอยางแทจริง2  

นอกจาก สกว. แลว ในปจจุบันหนวยงานที่ทําหนาที่สรางและสนับสนุนงานวิจัยแทบทุก
หนวยงาน ไดพยายามหาทางใหงานวิจัยถูกนําไปใชไดจริงในเชิงปฏิบัติ เบ้ืองตน ที่กําลังเปนที่นิยม
กันอยูในขณะนี้ คือการสรางความรูความเขาใจ เกี่ยวกับงานวิจัยนั้นๆ ออกมาในรูปแบบที่เขาใจ
งายตอคนในสังคมวงกวาง ในรูปแบบของ บทความ ขอเขียน  ผานทางส่ือ หรือผลิตออกมาใน
รูปแบบของ การถอดประสบการณผานพ็อคเก็ตบุค การทํางานในลักษณะดังกลาวมีปรากฏ
มากมายในปจจุบัน เชน การผลิตชุดความรูงานวิจัยของมหาวิทยาลัยตางๆ การผลิตชุดความรู
งานวิจัยทางดานสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, การผลิตชุดความรู
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 วิจารณ พานิช, การบริหารงานวิจัยแนวคิดจากประสบการณ,  พิมพครั้งท่ี 3 ( กรุงเทพมหานคร : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) , 2546) , 18-19. 
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และงานวิจัยของ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) การผลิตงานวิจัยและ
งานเขียนในเชิงสารคดีจากสํานักงานวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) และเครือขาย  เปนตน  

เคร่ืองมือสําคัญประการหนึ่งที่หนวยงานตางๆ นํามาใชในการถายทอด เผยแพรงานวิจัย
หรือชุดความรูที่ผลิตข้ึนมาคือ “การถอดบทเรียน”  

การถอดบทเรียน (Lesson Distilled) เปนกระบวนการที่เกิดข้ึน ตอจากการสรุปบทเรียน 
การถอดบทเรียนเปนการดึงเอาวิธีการบางอยางออกมาจากบทเรียนที่มีอยู ส่ิงที่ไดจากการถอด
บทเรียนมักจะได งานหรือความสําเร็จที่มักนิยมเรียกวา  (Best Practice) รวมทั้งความลมเหลวที่
เกิดข้ึน (Bad Practice) หลักในการถอดบทเรียนจึงอยูที่กรอบแนวคิด ที่เราจะใชในการถอด
บทเรียน อาจจะเปรียบไดกับตาขายดักประเด็น เชน การทํา SWOT Analysis มาใชในการ
วิเคราะหการถอดบทเรียน 3 

SWOT Analysis4 เปนการจัดทําแผนกลยุทธวิธีหนึ่ง ที่จะชวยใหองคกรทราบถึง
สถานภาพของตัวเอง ทําใหสามารถกําหนดเปาหมายไดอยางถูกตอง และประสบความสําเร็จ  

ในชวงทศวรรษท่ีผานมา มีความเปลี่ยนแปลงอยางใหญหลวงเกิดข้ึนในสังคมไทย 
โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงทางการเมือง การเปล่ียนแปลงทางการเมืองคร้ังสําคัญที่เกิดผลกระทบ
กับสังคมและเศรษฐกิจอยางใหญหลวงคือ รัฐประหาร 19 กันยายน พ.ศ. 2549 โดย คณะปฏิรูป
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข (คปค.) ซึ่งมีพลเอก สนธิ 
บุญยรัตกลินเปนหัวหนาคณะ ซึ่งตอมาไดแปรสภาพไปเปนคณะมนตรีความมั่นคงแหงชาติ มีชื่อ
ยอ คมช. (Council of National Security - CNS) และภายหลังไดจัดต้ังรัฐบาลพลเรือน โดยอาศัย
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 Talk of Development Administration (TDA)  การสรุปบทเรียน การถอดบทเรียน และถอดรหัสพัฒนา โดย ภก.ดร. 
ประชาสรรค แสนภกัดี  (http://www.prachasan.com/tda2007/IdeaFeb2007.pdf  Up date  1 Sep. 2009) 
4

 แนวคิดเร่ือง SWOT Analysis  เปนการจัดทําแผนกลยุทธวิธีหน่ึงซ่ึงจะชวยใหองคกร ทราบถึงสถานภาพขององคกร อันจะทําให
สามารถกําหนดเปาหมายไดอยางถูกตองและประสบความสําเร็จ โดยวิเคราะหจากสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก 4 
ประเด็นคือ  ปจจัยภายในองคกร 

-S - Strength หมายถึง จุดแข็ง องคกรจะตองมีการประเมินจุดแข็งของตนเอง  เพ่ือพิจารณาเง่ือนไขแหงความสําเร็จขององคกร
ตนในมิติตางๆ เชน สถานภาพทางการเงิน บุคลากร ผลผลิตโดยประเมินคาเปนระดับจากสูงสุดไปจนถึงต่ําสุด อยางไรก็ตาม จุดแข็งใน
บางมิติ อาจไมมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกรก็ได  

-W – Weakness หมายถึงจุดออน องคกรจะตองมีการประเมินจุดออนของตน เพ่ือพิจารณาเง่ือนไขแหงความลมเหลวของ
องคกร ในมิติตางๆ เชนเดียวกับมีการประเมินจุดแข็ง โดยมีการประเมินคาจากสูงสุดไปถึงต่ําสุด อยางไรก็ตามจุดออนในบางมิติ อาจไมมี
ความสําคัญตอความสําเร็จขององคกรก็ได 

ปจจัยภายนอกองคกร 
-O - Opportunity หมายถึงโอกาสหรือส่ิงท่ีองคกรไดเปรียบคูแขง ท้ังน้ีองคกรควรพิจารณาโอกาส ในมิติของความดึงดูดใจ

และความนาประสบความสําเร็จขององคกร 
-T – Threat หมายถึงอุปสรรคท่ีขัดขวาง การพัฒนาขององคกร  ซ่ึงเปนอุปสรรคตอเปาประสงคขององคกร ท้ังน้ีควรพิจารณา

อุปสรรคในมิติของความรุนแรงและอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึน 
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อํานาจตามความใน รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2549 ถึงวันที่ 
23 ธันวาคม พ.ศ. 2550 ซึ่งมี พลเอกสุรยุทธ จุลานนท เปนนายกรัฐมนตรี5 

การเปล่ียนแปลงดังกลาวไดสงผลตอการออกกฎหมายและนโยบายตางๆ มากมาย ทั้งใน
แงบวกและแงลบ ซึ่งจะไมขอกลาวถึงในที่นี้ หากจะขอกลาวเฉพาะนโยบายและกฎหมายท่ี
เกี่ยวของกับการทําการศึกษาในคร้ังนี้ 3 กรณีศึกษา คือ  

1) การจัดต้ังสถานีทีวีไทย (Thai PBS) 
2) การประกาศการใชสิทธิบัตรยาโดยรัฐ (Compulsory Licensing)  
3) การพัฒนารางพระราชบัญญัติคุมครองผูเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย 
แมอาจกลาวไดวา ทั้ง 3 กรณีดังกลาว ไมไดมีจุดเร่ิมตนการเปล่ียนแปลงที่รัฐบาล คมช. 

เพราะไดมีนักวิชาการ นักส่ือสารมวลชน และคนหลายภาคสวนไดพยายามขับเคลื่อนประเด็น
ดังกลาวมาอยางตอเนื่อง ทั้งจากการทํางานทางวิชาการ การผลักดันในเชิงนโยบาย และการ
พยายามส่ือสารกับสังคมวงกวาง แตกระนั้น ก็ไมบังเกิดผลเปนรูปธรรมที่ชัดเจน จนกระทั่งได
บังเกิดเปนผลสะเทือนและบังเกิดผลเปนรูปธรรมที่คอนขางชัดเจนเมื่อมีการปกครองของคณะ
มนตรีความมั่นคงแหงชาติ (คมช.)   
 และการเปล่ียนแปลงทั้ง 3 กรณีดังกลาว ไดนําฐานความรูจากงานวิจัย การรวบรวมขอมูล
อยางรอบดาน การเคล่ือนไหวทางการเมือง และการส่ือสารทางสังคม อยางเขมขน มาเปน
กระบวนการสําคัญในการผลักดันใหเกิดนโยบายและกฎหมายเปนรูปธรรม 
 ที่ผานมามีงานวิจัยมากมายที่นําเสนอถึงกระบวนการถอดบทเรียน เกี่ยวกับกระบวนการ
ทํางานวิจัย การผลักดันเชิงนโยบาย และการเคล่ือนไหวและการสื่อสารทางสังคมของ ทั้ง 3 
กรณีศึกษาไวมากมาย และเปนการถอดบทเรียนในเชิง “เนื้อหา” ของเร่ืองราวนั้นๆ วามีข้ันตอนใน
การทํางานอยางไร มีเปาหมายอยางไร และนําไปสูผลลัพธที่นํามาซ่ึงความเปล่ียนปลงอยางไร 

ดวยเหตุดังกลาว ประเด็นสําคัญที่งานวิจัยช้ินนี้จะนําเสนอคือการถอดบทเรียนทั้ง 3 
กรณีศึกษานี้ อันจะแตกตางจากการถอดบทเรียนในงานศึกษาอื่นๆ กลาวคือไมไดมุงเนนถอด
บทเรียนในเชิง “เนื้อหา” หากทวาเปนการถอดบทเรียน จากทัศนะของการใหสัมภาษณซึ่งถายทอด 
“อารมณ ความรูสึกนึกคิดของผูปฏิบัติการ” เปนสําคัญเพื่อศึกษาวาภายใตบริบทของสังคมและ
การเมืองในสถานการณดังกลาว “ผูปฏิบัติการ” กรณีศึกษาทั้ง 3 กรณี อันไมไดหมายถึง “นักวิจัย” 
เพียงฝายเดียว แตหมายรวมถึง นักวิชาการ นักเคลื่อนไหวทางสังคม และนักส่ือสารมวลชน ที่ได
รวมปฏิบัติการขับเคลื่อนนโยบายดังกลาว ที่นอกเหนือไปจากการสัมภาษณถึงเบ้ืองหลัง เบ้ืองลึก
ในการทํางาน เบ้ืองหลังของการขับเคลื่อนกระบวนการและการนํางานวิจัยไปใชแลว “ผู
ปฏิบัติการ” เหลานั้น มีอารมณ ความรูสึก ความภาคภูมิใจ ความทดทอใจ อยางไรบาง  
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 http://th.wikipedia.org. Up date  1 Sep. 2009 
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ดังนั้นแมงานศึกษาช้ินนี้มุงนําเสนอคือการถอดบทเรียน ที่เนนในแงของอารมณ ความรูสึก 
ของผูปฏิบัติการ เพราะดังที่กลาวไปแลววางานวิจัยสวนใหญซึ่งไดทําการถอดบทเรียนไปกอนหนา
นี้ ไดนําเสนอในแงกระบวนการ SWOT Analysis มาไมนอย หากสวนที่ขาดไปและการทํางาน
วิชาการมักไมใครใหความสําคัญเพราะถือวาเปนเหตุผลที่ไมใครมีน้ําหนัก และไมนาเช่ือถือ คือ 
การ “ถอดใจ” อันหมายถึงการเรียนรูกระบวนการทํางาน โดยใหน้ําหนักกับอารมณ ความรูสึก ที่
นํามาเปนเหตุผลในการตัดสินใจหรือขับเคลื่อนกระบวนการทํางานในทั้ง 3 กรณีศึกษาดังกลาว  
ซึ่งผูศึกษาไดไปสัมภาษณ พูดคุย กับผูปฏิบัติการในกรณีศึกษาดังกลาวมาทั้ง 3 กรณี 
  

ความมุงหมายและวัตถุประสงคในการศึกษา  
ที่ผานมา สวรส. มีภารกิจหลักสองสวนสําคัญ คือ การผลิตงานวิจัยดวยตนเอง ซึ่งมี

นักวิจัยภายใน กับ การจัดการงานวิจัยดวยการจางนักวิจัย องคกรวิจัยภายนอกทําวิจัยให แตเมื่อ
บริบทระบบสุขภาพเปล่ียนไปอยางรวดเร็ว มีองคกรทํานโยบายสุขภาพเพิ่มข้ึน เชน สํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ สํานักงาน
คณะกรรมการระบบสุขภาพแหงชาติ สถาบันการแพทยฉุกเฉินแหงชาติ เปนตน หรือรวมทั้ง
หนวยงานทํานโยบายในระดับภูมิภาค องคกรตางๆ เหลานี้มีการตัดสินใจดานโยบาย หรือการ
ปฏิบัติการจํานวนมากในรอบป ทําใหความตองการงานวิจัยสนับสนุนการตัดสินใจมีเพิ่มข้ึนอยาง
รวดเร็ว ผลักดันใหภารกิจของสถาบันวิจัยยระบบสาธารณสุขดานการวิจัยลดนอยลง แตเปน
ภารกิจดานการจัดการงานวิจัยที่เพิ่มข้ึนทดแทน และบุคลากรภายใน สวรส เปล่ียนบทบาทจาก
นักวิจัยเปนนักจัดการงานวิจัย  

ประสบการณการจัดการงานวิจัยของ สวรส. ที่ผานมา อาจมีมากกวาหนวยงานใดๆ 
ภายใตระบบสุขภาพ แตยังขาดการจัดการความรูเร่ืองการจัดการงานวิจัยอยางเปนระบบ นโยบาย
สําคัญของการพัฒนาองคกร สวรส. ในระยะ 3 ปจากนี้ คือ การพัฒนาใหตนเองเปนผูนําดานการ
จัดการความรูภายใตระบบสุขภาพ สวรส เร่ิมมีการจัดเสวนาเปนระยะๆ เชิญผูทรงคุณวุฒิมาชวย
ใหความเห็น กระตุนใหเกิดการเรียนรู ภายใตการประชุม “แลกเปลี่ยนเรียนรู” และมีแผนจะ
พัฒนาหลักสูตรการพัฒนการจัดการความรูรวมกับสถาบันการศึกษา แตที่ สวรส. ตองทําคูขนาน
กันไป คือ การนําประสบการณการจัดการความรูที่ผานมา เพื่อทบทวน และสังเคราะหใหเปน 
เอกสารอางอิง นําไปใชประโยชนซ้ํา เพื่อสนับสนุนการเรียนรู พัฒนาบุคลากรและองคกรอยาง
ตอเนื่อง 
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กรณีศึกษากับการนํามาใชพัฒนาศักยภาพการจัดการ 
 การพัฒนาศักยภาพและการเรียนรูในปจจุบัน มีการเปล่ียนแปลงสําคัญที่ชัดเจน คือ การ
เรียนรูจากกรณีศึกษา เราพบวากรณีศึกษาสามารถสะทอนถึงปญหาในบริบทตางๆและการนํา
กรอบความคิด ทฤษฏีมาปรับใชใหสอดคลองกับบริบทเพื่อแกไขปญหา ผูที่เรียนรูจากกรณีศึกษา
สามารถคิดตามและเขาใจบริบท ณ ขณะนั้น รวมถึงเหตุผลปจจัยตางๆ ที่นําไปสูการตัดสินใจตอ
ทางเลือกที่ใชแกปญหา กลาวคือ สามารถเช่ือมโยงระหวางทฤษฎีและการนําไปใช และจดจําได
นานกวาการเรียนรูจากทฤษฎีเพียงอยางเดียว  
 

เปาหมาย 
รายงานกรณีศึกษาการบริหารจัดการงานวิจัยหรือความรูที่ทําใหเกิดการนําไปใชประโยชน 

จํานวน 3 กรณีศึกษา 
 

วัตถุประสงค 
1.เพื่อทบทวนประสบการณการจัดการงานวิจัยใน 3 กรณีศึกษา 
2. เพื่อสังเคราะหประสบการณการจัดการงานวิจัยในแตละกรณีศึกษา 
3. เพื่อจัดทํารายงานกรณีศึกษาทั้ง 3 กรณีศึกษา 
 

วิธีการและระยะเวลาในการทําวิจัย 
ดวยการวิจัยช้ินนี้เปนการวิจัยประเด็นในเชิงสังคมศาสตร ที่เนนกระบวนการ “สัมภาษณ”  

เนื่องจากความจริงในการทางสังคมศาสตร ไมใชความจริงแบบโลกธรรมชาติที่สามารถช่ัง ตวง วัด 
ได6 นักสังคมศาสตรจึงตองหาวิธีการมากมายเพื่อหาทางศึกา “ความจริง” บางก็คิดวาควรศึกา
แบบศาสตรธรรมชาติ มองอยูหางๆ เปนกลาง บางวาตองไปพัวพันอยางใกลชิดจึงจะเขาใจ
ความหมายของการกระทําทางสังคมที่ซับซอน โดยเฉพาะแนวทางในการศึกษาวิจัยที่เรียกรวมๆ 
วา การวิจัยเชิงคุณภาพที่มุงทําความเขาใจส่ิงที่เปนนามธรรม เชน โลกทัศน คานิยม จึงเปน
การศึกษาที่ตองใชการตีความ นักวิจัยจึงมักจะเลือกวิธีการสัมภาษณ โดยถือวา “คําพูดและการ
กระทําของมนุษย เปนสัญลักษณที่จะใหความหมายแกโลกทัศนและทัศนะของผูกระทําได”  

อยางไรก็ตาม ผูเขียนตระหนักวาแนวทางวิจัยเชนนี้มีขอจํากัดที่วา ส่ิงที่ผูเขียนหรือผูวิจัย
วิเคราะหหรือเขียนนั้น มาจากการตีความซ่ึงไมไดแปลวาถูกที่สุดหรือถูกเสมอไป ขอเท็จจริงชุดหนึ่ง 

                                                 
6

 แมแตส่ิงท่ีชั่ง ตวง วัด ได ก็ไมใชส่ิงจรงิแทแนนอนขามยุคสมัย  
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( Fact) ชุดหนึ่งสามารถถูกตีความและใหความหมายไดหลายแบบ การตีความของผูเขียนก็เปน
การตีความแบบหนึ่งเทานั้น7 

นอกจากนั้นยังใชการศึกษาจากขอมูลและการสัมภาษณประกอบการถายทําวีดีทัศน โดย
มีระยะเวลาในการดําเนินการต้ังแต  16 ก.พ.2552 – 16 พ.ย. 2552 

 
แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 ในงานศึกษาช้ินนี้ ผูศึกษาไดนําแนวคิดเร่ือง Horizontalidad8 (วิถีระนาบ)9 มาใชเปน
กรอบในการวิเคราะห 
 “วิถีระนาบ” เปนแนวคิดที่ไมสามารถช้ีชัดไดวาเร่ิมตนที่ไหนและเมื่อไร หากใชกันอยาง
แพรหลายในอารเจนตินาในชวงวิกฤติเศรษฐกิจ  ในเหตุการณขับไลประธานาธิบดีออกไป 4 คน 
ในเวลา 2 สัปดาหใน ป 2001 คําวา Horizontalidad กลายเปนคําแพรหลายที่ประชาชนนํามาใช
กันทั่วไป เพราะกลุมประชาชนชาวอารเจนตินานําแนวคิด “วิถีระนาบ” นี้มาใชในทางปฏิบัติทั้งใน
ดานการจัดต้ังองคกรและการดําเนินชีวิต สวนใหญเปนขบวนการที่มักเรียกรวมๆวาเปนขบสนการ
อันตาณัติ (Autonomous movements) ซึ่งเปนกระบวนการที่เกิดจากประชาชนจํานวนมาก
ตองการเปนอิสระจากรัฐ อันเนื่องมาจากวิกฤติทางเศรษฐกิจ เปนการตอบโตระบอบประชาธิปไตย
แบบผูแทน (representative democracy) ดวยประชาธิปไตยทางตรง (direct democracy) และ
เปล่ียนผูมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกต้ังใหกลายเปนผูมีสวนรวมโดยตรงในการตัดสินใจทางการเมือง  

ความหมายของ “วิถีระนาบ” ในขบวนการสังคมใหมของอารเจนตินา พอประมวลได
ดังนี้10 

1. ”วิถีระนาบ”  คือ รูปแบบความสัมพันธของมนุษยที่ครอบคลุมมากกวาแคการจัดต้ัง
องคกร เพราะ “วิถีระนาบ” คือการสรางความสัมพันธทางสังคมอยางเทาเทียมโดยไมตกอยูภายใต
กรอบของเงื่อนไขเดิมๆ ไมวาจะเปน เพศสภาพ สถานะ วัยวุฒิ คุณวุฒิ ฯลฯ หากทวาเปนวิธีการ

                                                 
7

 บุญเลิศ  วิเศษปรีชา, “บทตอบปฏิกิริยา อานผิดหรอืมายาคติบังตา?,” ฟาเดียวกัน 6,1 (มกราคม-มีนาคม 2551) : 26-27 
8

 เปนศัพทภาษาสเปน ตรงกับภาษาอังกฤษวา Horizontalism  
9

 ภัควด ีวีระภาสพงษ “วิถีระนาบ Horizontalidad” ,ฟาเดียวกัน, ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มีนาคม 2551), หนา 31-35 
10

 Sitrin, Marina. 2005. “Horizontalidad in Argentina,” Interactivist Info Exchange (26 July). 

http://info.interactivist.net/article.pl?sid=05/07/26/1417232.———. 2006. Horizontalism: Voices of Popular Power in Argentina. 
Oakland: AK Press. 

Wikipedia. “Horizontalidad.” http://en.wikipedia.org/wiki/Horizontalidad. 
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เช่ือมโยงผูคนเขาดวยกัน โดยเปนประชาธิปไตยทางตรง และเช่ือโยงกระบวนการตางๆ เปน
เครือขาย  

2. ”วิถีระนาบ”  คือ การจัดรูปแบบความสัมพันธในเชิงอํานาจเสียใหม โดยปฏิเสธแนวคิด
ของ “อํานาจเหนือ” (power-over) กลาวคือการมีอํานาจเหนือผูอ่ืน หรือการจัดต้ังที่ผูนํามีอํานาจ
เหนือสมาชิก “วิถีระนาบ” หันมาเนนการมี “อํานาจรวมกัน”  (power-with) ของสมาชิกองคกร มี
เปาหมายในการสรางอํานาจใหหมูสมาชิกและหมูคณะ  โดยเฉพาะอํานาจในการตัดสินใจ “วิถี
ระนาบ” ไมมุงยึดอํานาจรัฐ  แตมุงสรางอํานาจข้ึนมาอีกแบบหนึ่งดวยความสัมพันธทางสังคม 

3. ”วิถีระนาบ”  เปนทั้งวิธีการและเปาหมายในตัวมันเอง ”วิถีระนาบ”  ใหความสําคัญแก
กระบวนการมากเทาๆ กับเปาหมาย คําถามเทากับคําตอบ เนนการเรียนรูและการทดลองใหมๆ  

4. ”วิถีระนาบ”  เนนความหลากหลายเทาๆ กับความเปนหมูคณะ “วิถีระนาบ” ยอมรับวา
สมาชิกแตละคนแตกตางกัน แต”วิถีระนาบ” ปฏิเสธลัทธิ “ปจเจกบุคคลนิยม” ”วิถีระนาบ” มุงสราง
ความเปนหมูคณะของสมาชิก ความเปนหมูคณะเทานั้นที่สามารถสรางความเปน “อัตตาณัติ” 
(Autonomy) ของกลุม  

5. ”วิถีระนาบ”  ไมใชอุดมการณไมมีคําตอบสําเร็จรูป ไมมีวิถีทางที่ถูกตองเพียงหนึ่งเดียว 
เชนไมมีแนวคิดสําเร็จรูปวา อะไรคือการประชุมที่ถูกตอง ”วิถีระนาบ” ตอตานการถูกครอบงําดวย
อุดมการณอยางใดอยางหนึ่ง และตัวมันเองไมตองการเปนอุดมการณดวย  

เมื่อพิจารณาการกอเกิดและการจัดการความรูจากประเด็นในการศึกษาทั้ง  3 กรณีศึกษา 
คือ  

1) การจัดต้ังสถานีทีวีไทย (Thai PBS) 
2) การประกาศการใชสิทธิบัตรยาโดยรัฐ (Compulsory Licensing)  
3) การพัฒนารางพระราชบัญญัติคุมครองผูเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย 
ซึ่งจากกรณีดังกลาวทั้ง 3 กรณี พบวา สามารถนําแนวคิดทฤษฎีในทางสังคมมาพิจารณา

ไดหลายทฤษฎีและงานศึกษาที่เกี่ยวของมาพิจารณาไดเชนกัน  ไมวาจะเปนทฤษฎีและงานศึกษา
เร่ืองการสราง เครือขาย (Network) ซึ่งเปนที่นิยมกลาวถึงกันอยางแพรหลายในงานศึกษาเร่ืองการ
กอเกิดกระบวนการหรือการขับเคลื่อนประเด็นทางสังคมตางๆ แตผูศึกษาคิดวาทฤษฎีเร่ือง 
”เครือขาย”11 เนนเร่ืองวัฒนธรรมองคกร และบทบาทของผูประสานงานที่ทําใหเกิดเครือขายเปน
สําคัญ จึงไมใครครอบคลุมกับกรณีศึกษาทั้ง 3 กรณี ที่ไมไดเนนบทบาทขอองคกร หากเนนไปใน
เร่ืองของการทํางานที่ไมเนนการสรางอุดมการณใดอุดมการณหนึ่งเพียงดานเดียว และไมเนน

                                                 
11

 เสรี พงศพิศ, เครือขาย, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันสงเสริมวิสาหกิจชมุชน, 2548) 
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รูปแบบของยุทธวิธีในการทํางาน หากเปนการทํางานที่ ล่ืนไหล ไมมีขอกําหนดยุทธวิธีหรือ
ยุทธศาสตรในการตอสูเรียกรองไวตายตัว  

สวนงานศึกษาแนวคิดทฤษฎีเร่ือง “ประชาสังคม” 12ซึ่งในชวง 5-10 ปที่ผานมา งานศึกษา
เร่ืองการเคลื่อนไหวตางๆ กลาวถึงอยางมากมายไมแพเร่ือง “เครือขาย” ก็เปนประเด็นที่นาสนใจ
และสามารถนํามาเปนกรอบอางอิงกับกรณีศึกษาทั้ง 3 กรณีได หากทวา ขอจํากัดของทฤษฎี
ดังกลาว มักเนนการแยกเปนอิสระจากภาครัฐ และมีความเปนอิสระสูง แตกรณีศึกษาท้ัง 3 กรณี 
กลับคาบเกี่ยวและอาจกลาวไดวา อยูในการตัดสินใจของอํานาจรัฐเปนสําคัญ  ผูศึกษาจึงเลือก
แนวคิดและทฤษฎีเร่ือง Horizontalidad “วิถีระนาบ” นี้มาเปนกรอบในการศึกษา เพราะแนวคิด
ดังกลาวไมไดเนนพิจารณาการสรางวัฒนธรรมองคกร หรือเปาหมายในการทํางานอยางตายตัว 
อีกทั้งยังเปนแนวคิดที่คอนขางใหมยังไมใครไดรับการตระหนักมากนัก 

 
ขอจํากัดของการวิจัย 
เนื่องดวยระยะเวลาของกาศึกษาคนอขางจํากัด กลาวคือ ในระยะเวลา 9 เดือนของการ

วิจัย หากพิจารณาแตละเร่ืองไดใชเวลาเฉล่ียเพียงเร่ืองละ 3 เดือนเทานั้น อนึ่ง ผูใหขอมูลซึ่งมีเวลา
จํากัด ทําใหผูศึกษามิสามารถทบทวนคําตอบหรือถามซ้ําได อีกทั้งหัวขอของแตละกรณีศึกษาเปด
กวางมิไดชี้ชัดลงไปในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง ทําใหไมสามารถศึกาเฉพาะเจาะจงลงไปในกลุมใด
กลุมหนึ่ง  หรือสามารถลงลึกถึงคนทุกกลุมที่เกี่ยวของได ทําใหขอมูลบางดานไมสมบูรณเทาที่ควร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
12

 โกมาตร จึงเสถียรทรัพย, “ประชาสังคม : มิติใหมของการเมืองสาธารณะ,”  ประชาสังคมกับการพัฒนาสุขภาพ บทวิเคราะหทาง
วิชาการ. (นนทบุรี : สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, 2540.) 35-107. 
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บทที่ 1. 
 

กรณีศึกษา 
การจัดต้ังสถานีทีวีไทย (Thai PBS) 

(องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.)) 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา13 
 
ประเทศไทยมีวิทยุกระจายเสียงเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2473  อาจนับเปนคร้ังแรกที่เกิดส่ือ

สาธารณะข้ึนในประเทศ จากเครื่องมือส่ือสารและกลไกเพื่อปลุกกระแสรักชาติในยุคเร่ิมตน  วิทยุ
โทรทัศนถูกปรับเปล่ียนบทบาทใหรับใชอํานาจทางการเมืองและเปนส่ือเพื่อหวังผลในเชิงพาณิชย
ในที่สุด โครงสราง การถือครองคล่ืนความถี่สถานีโทรทัศน 6 ชอง และสถานีวิทยุกวา 500 สถานี 
ยังคงอยูในความครอบครองของหนวยงารรัฐ ทําใหอํานาจรัฐและอํานาจการเมืองสามารถควบคุม
ส่ือเหลานี้ไดอยางเบ็ดเสร็จ ในขณะเดียวกัน เงื่อนไขทางการตลาดและผลประโยชนมูลคาหลาย
หมื่นลานบาทจากธุรกิจนี้ ก็เปนปจจัยสําคัญในการกําหนดเนื้อหาและรายการตางๆ ที่ออกอากาศ  

รายงานวิจัยของ สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย (2546) เร่ือง “โครงสรางตลาดของส่ือวิทยุและ
โทรทัศน” ระบุวา ส่ือวิทยุโทรทัศนไทยมีแนวโนมกระจุกตัว ทําใหขาวสารที่นําเสนอขาดความ
หลากหลาย ผูประกอบการสถานีโทรทัศนและวิทยุรายใหญมีอํานาจทางการตลาด มีสวนแบงทาง
การตลาดสูง เกิดการกีดกันการแขงขัน ผูประกอบการรายใหมไมสามารถเขาสูตลาด เสียเปรียบใน
การแขงขัน ผูบริโภคจึงขาดทางเลือก  

ผลกระทบที่สําคัญจึงเกิดข้ึนกับผูบริโภค โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชน เพราะแทนท่ี
โทรทัศน ซึ่งเปนส่ือที่ทรงอิทธิพลในการสรางการศึกษาและการเรียนรูใหกับสังคม แตกลับไมไดทํา
ภารกิจดังกลาวใหตรงตามเปาหมาย ทั้งขอจํากัดทางเงื่อนไขดานการเงินที่ตองพึ่งผูสนับสนุน 
(สปอนเซอร) เปนหลัก และขอจํากัดที่สําคัญยิ่งอีกประการหนึ่งคือ โครงสรางของอํานาจยังตองยึด
โยงกับหนวยงานของรัฐและกองทัพ  

ขอมูลจากสํานักงานสถิติแหงชาติ (2550) สํารวจพบวาคนไทยสวนใหญที่อายุ 10 ป ข้ึน
ไป ใชเวลาสวนใหญอยูกับโทรทัศนประมาณวันละ 3 ชั่วโมง คนไทยรอยละ 86 ดูโทรทัศนทุกวัน 
ทั้งนี้  หากแบงตามภูมิภาคจะพบวาคนกรุงเทพมหานครรอยละ 93 ดูโทรทัศนทุกวัน ในขณะที่คน
ในเขตเมืองและชนบท ดูโทรทัศนทุกวันรอยละ 91 และรอยละ 84 ตามลําดับ 

จากผลสํารวจความเห็นของประชาชนเกี่ยวกับเนื้อหาในรายการโทรทัศนไทย ซึ่งจัดทําโดย 
สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2,486 ตัวอยางระหวางวันที่ 30 มิถุนายน – 4 
กรกฎาคม พ.ศ. 2550 พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามภาพรวมรอยละ 91 เห็นวาละครไทยสวน
ใหญมีเนื้อหาสอความรุนแรง มีฉากตบตี ทะเลาะ ดาทอ การขมขืนและทํารายรางกาย นอกจากนี้ 
กลุมตัวอยางกวารอยละ 80 สนับสนุนใหมีการจัดเรตต้ิง รายการโทรทัศน พรอมแนะใหออก
มาตรการใหคําแนะนํา คอยควบคุมการนําเสนอเนื้อหา 

                                                 
13

 องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.), “กวาจะเปนส่ือสาธารณะ,” รายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจําป 2551 องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย. (มิถุนายน 2552) : 22-30. 
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และในป 2550 สํานักวิจัยเอแบคโพลล ไดเคยสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพและ
ความรุนแรงในส่ือโทรทัศน : กรณีศึกษาประชาชนอายุ 18 - 60 ปในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน 
1,141 คน ระหวาง 12-15 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 พบวา ผลการวิจัยมีทิศทางในแนวเดียวกันนั่นคือ 
ผูชมเห็นวาละครใหความบันเทิงมีคุณภาพสรางสรรคสังคม มีสัดสวนนอยกวาละครที่มีเนื้อหาไม
เหมาะสมกับเด็กอายุ 3 -12 ป เพราะใชภาษาคําพูดไมสุภาพ เนื้อหาการแสดงไมเหมาะสมทาง
เพศ มีฉากความรุนแรง พรอมกับเหนวาละครกอนขาวสองทุม ควรมีเนื้อหาความดี ความเอื้ออาร 
สงเสริมความสัมพันธครอบครัว สงเสริมความสามารถของเด็กและเยาวชน มีเนื้อหา ตลก เบา
สมอง ผอนคลาย  และส่ิงที่ผูทําวิจัยเร่ืองนี้คนพบและแสดงความหวงใยคือเนื้อหารายการโทรทัศน
จํานวนมากไมเหมาะสมกับเด็ก เพราะโฆษณาเร่ืองทางเพศ ใชภาษาไมเหมาะสมและมีเนื้อหา
รุนแรง โดยสรุปรวมกลุมตัวอยางรอยละ 57 เห็นวามาตรการตางๆ ในการควบคุมโฆษณาที่ไม
เหมาะสมกับเด็กยังไมเพียงพอ พรอมกับตองการใหผูเกี่ยวของทุกฝายรับผิดชอบ ต้ังแตผูผลิต
รายการ ผูจัดละคร เจาของสถานี หนวยงานราชการเจาของคล่ืนความถี่ กระทรวงวัฒนธรรม 
กระทั่งผูสนับสนุนรายการ และเรงมาตรการกํากับดูแล ทั้งการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง 
ลงโทษผูไมปฏิบัติตาม รณรงคงดดูรายการที่ไมเหมาะสม งดซ้ือสินคาสนับสนุนรายการที่ไม
เหมาะสม พรอมกับเสนอแนะใหผูผลิตและเจาของสถานีใหความรวมมือกวดขันกอนออกอากาศ 
ตัดฉากรุนแรงออกไป เล่ือนเวลาออกอากาศ และขอใหผูปกครองแนะนําบุตรหลานในการเลือกชม
รายการโทรทัศน  

และยังมีขอมูลที่ยืนยันความคิดนี้ จากจันฑฑิตา พฤกษานนท (2549) สรุปไววา ส่ือ
โทรทัศนสามารถเขาถึง ไดทุกครัวเรือน และมีอิทธพลตอเด็กหลายดาน ทั้งพฤติกรรม ทัศนคติ 
ความเชื่อและการลอกเลียนแบบจากส่ิงที่เห็นบนหนาจอโทรทัศน ดังนั้นหากพอแมผูปกครองไมได
ใหคําแนะนําหรือดูแลอยางใกลชิดก็อาจสงผลกระทบดานลบตามมาได 

นอกจากนี้ยังมีผลสํารวจ “การวิเคราะหความรุนแรงในรายการโทรทัศน” ชวงเดือน 
ธันวาคม พ.ศ. 2551 จัดทําโดยคณาจารยคณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย พบวา 
รายการโทรทัศนสําหรับเด็ก 91 รายการ นําเสนอความรุนแรงมากถึง 50 รายการหรือเกินกวารอย
ละ 55 ในจํานวนนี้กวาคร่ึงมีเนื้อหาความรุนแรงแฝงทั้งการแสดงออกดวยวาจาและรางกาย 
ปรากฏในรายการการตูนมากที่สุด 

สําหรับโฆษณาในรายการโทรทัศนสําหรับเด็ก พบวามีโฆษณาสินคาสําหรับเด็กถึงรอยละ 
39 โดยเปนขนบขบเค้ียวมากที่สุดและยังพบความรุนแรงในภาพยนตรโฆษณามากถึงรอยละ 32 

ยังมีขอมูลจากโครงการศึกษาและเฝาระวังส่ือเพื่อสุขภาวะของสังคม (Media Monitor) 
ไดสํารวจ “รายการโทรทัศนเพื่อประโยชนสาธารณในฟรีทีวีของประเทศไทย” ศึกษาเนื้อหารายการ
ทุกประเภททางสถานีโทรทัศน ชอง 3 5 7 9 11 และ ไอทีวีตลอด 24 ชั่วโมง ระหวางวันที่ 13-19 
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พฤษภาคม พ.ศ. 2550 พบวาภาพรวมสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชอง มีเนื้อหารายการที่มองผูชมเปน 
“ผูบริโภค” มากกวา “พลเมือง”  และเมื่อวิเคราะหคุณคา 5 ดาน ของคุณภาพรายการเพื่อ
ประโยชนสาธารณะ พบวา ยังขาดแคลนเนื้อหาที่สงเสริมคุณคาความเปนประชาธิปไตย 
โดยเฉพาะการเมืองภาคพลเมือง เนื้อหาดานการสงเสริมการมีสวนรวม การเปดพื้นที่ให
ผูดอยโอกาสและคนชายขอบ การสรางพื้นที่สาธารณะ การระดมขอมูลเพื่อขับเคลื่อนทางสังคม 
ดานการสอดสองเฝาระวังภัยใหกับสังคม สงเสริมเสรีภาพในการแสดงออก 

ขอมูลจากหลายหนวยงานที่กลาวขางตน เปนตัวอยางที่สะทอนถึงทิศทางและแนวโนม
ของส่ิงที่ปรากฏบนหนาจอโทรทัศนวา มีความเปนไปไดที่จะสงผลดานลบตอผูชม โดยเฉพาะกลุม
เด็กและเยาวชนซ่ึงอาจยังไมสามารถใชวิจารณาญาณไดดีเพียงพอที่จะแยกแยะระหวางขอมูล 
ขอเท็จจริงและความเห็นหรือการโฆษณาชวนเชื่อ อันเปนผลพวงจากปญหาดานการตลาดและ
โครงสรางของเจาของส่ือที่ถูกผูกขาด ทําใหส่ือไมสามารถทํางานไดอยางอิสระตามวิชาชีพ นําไปสู
ความเคล่ือนไหวจากภาคประชาชนและกลุมทางสังคมตางๆ เพื่อผลักดันใหส่ือวิทยุและโทรทัศน
เปล่ียนแปลง ไมวาจะเปนการจัดทําสํารวจความคิดเห็นประชาชนตอรายการที่อยากชม สํารวจ
เนื้อหาที่ปรากฎในรายการโทรทัศนเผยแพรสูสาธารณะ เรียกรองใหจัดเรตต้ิงรายการโทรทัศน การ
กําหนดเวลาไพรมไทมใหมีรายการสําหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว โดยมีมติคณะรัฐมนตรี
รับรองในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2546 การผลักดันนโยบายระดับชาติ เรงรัดใหปฏิรูปส่ือวิทยุ
โทรทัศนโดยเร็ว เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 
มาตรา 40 และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 47 ที่ระบุวาคล่ืนความถี่ที่
สงวิทยุกระจายเสียงโทรทัศนและโทรคมนาคม เปนทรัพยากรส่ือสารของชาติเพื่อประโยชนสา
ธารณธ โดยมีองคกรอิสระกํากับดูแลการจัดสรรคล่ืนความถี่ใหม เพื่อเปล่ียนโครงสรางการถือครอง 
ลดการผูกขาดคลื่นความถี่ 

แคความเคล่ือนไหวใหเกิดการเปล่ียนแปลงดังกลาว โดยเฉพาะการปฏิรูปสื่อ การสรรหา
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนแหงชาติ (กสช.) องคกรอิสระที่จะมาจัดสรร
คล่ืนความถี่วิทยุโทรทัศนใชเวลาเกือบ 10 ป ยังไมประสบความสําเร็จ ทามกลางขอกลาวหาเร่ือง
ผลประโยชนทับซอนระหวางผูไดรับการคัดเลือกกับคณะกรรมการสรรหา จนตองยกเลิกผลการสรร
หาถึงสองคร้ังดวยคําส่ังศาลปกครองสูงสุด 
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การกอตัวของสื่อสาธารณะในสังคมไทย14 
 
ในขณะที่กลุมตางๆ ในสังคม  ต้ังคําถามและถกเถียงเร่ืองของการทําหนาที่ของการ

ส่ือสารมวลชนไทย สถานการณทางการเมืองก็ทวีความเขมขนมากข้ึนอยางตอเนื่อง ความขัดแยง
ทางการเมืองระหวางฝายที่สนับสนุน พ.ต.ต.ทักษิณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรีในขณะนั้นและฝายที่
คัดคานบานปลายจนนําไปสุการรัฐประหารในวันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2549 

ประเด็นการผฏิรูปส่ือวิทยุโทรทัศน และการหาชองทางใหเกิดส่ือสาธารณะที่ปลอดจาก
การถูกแทรกแซง กลายเปนหัวขอของการถกเถียงอีกคร้ังภายใตรัฐบาลช่ัวคราวของนายกรัฐมนตรี 
พลเอกสุรยุทธ จุลานนท 

ถึงแมจะเปนรัฐบาลที่มาจากการรัฐประหาร แตรัฐบาลของพลเอกสุรยุทธก็ไดให
ความสําคัญกับการปรับเปล่ียนโครงสรางระบบส่ือใหตอบสนองเจตนารมณการปฏิรูปส่ือดังที่เร่ิม
ปรากฎในสาระของรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ในเวลาเดียวกับที่องคกร กลุมเคล่ือนไหวตางๆ 
นักวิชาการ สมาคมวิชาชีพส่ือ และกลุมประชาสังคมทั้งในประเทศและตางประเทศ รวมกับสมาชิก
สภานิติบัญญัติแหงชาติ (สนช.) สายส่ือมวลชน ซึ่งประกอบไปดวยผูมีประสบการณทางดาน
ส่ือมวลชนแขนงตางๆ หลายคน ผลักดันใหเกิดส่ือสาธารณะในประเทศไทย จนในที่สุด สนช. ก็
สามารถผานพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย 

สังคมไทยเคยมีความหวังกับสถานีโทรทัศนเสรีแหงแรกของประเทศไทย ในนามของ
สถานีโทรทัศนไอทีวี ซึ่งเปนผลพวงโดยตรงของเหตุการณ “พฤษภาทมิฬ”  ป 2535 ไอทีวีซึ่งมี
จุดเร่ิมตนของสมัยรัฐบาลนายอานันท ปนยารชุน อาจถือเปนแบบอยาง สถานีโทรทัศนเชิงพาณิชย
ที่สามารถตอบโจทยของการเปนส่ือเสรี ที่ทําหนาที่ปกปองผลประโยชนสาธารณะดวยการเสนอ
รายการขาวที่เนนการตรวจสอบและวิเคราะหเจาะลึก แตในที่สุดแมแตสถานีโทรทัศนเสรีก็หนีไม
พนอิทธิพลทางธุรกิจและการแทรกแซงทางการเมืองไปได 

ไอทีวีถูกออกแบบใหเปนสถานีโทรทัศนที่มุงเสนอขาวสารและสารประโยชนอยางเปน
อิสระเพื่อใหแตกตางจากสถานีเชิงพาณิชยทั่วไป แตหลังจากการเปลี่ยนแลงโครงสรางผูถือหุนในป 
2543 ก็ไดมีการเปล่ียนแลงเงื่อนไขสัมปทาน และลดสัดสวนรายการขาวสารสาระเพื่อเปดทางใหมี
รายการบันเทิงเพิ่มข้ึน ซึ่งถูกมองวาไมสอดคลองกับเจตนารมณของสถานีโทรทัศนไอทีวี ตัดสินใจ
เรียกคืนสัมปทานจากบริษัทไอทีวี จํากัด (มหาชน) เพื่อรองรับการเกิดของส่ือสาธารณะแหงแรก
ของประเทศไทย  

“องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธาธารณะแหงประเทศไทย” (ส.ส.ท.) ถือกําเนิดข้ึน
เมื่อวันที่ 15 มกราคม 2551 โดยใชบทเรียนในอดีตสรางกลไกปองกันการแทรกแซงจากการเมือง 
                                                 
14

 เรื่องเดียวกัน, 22-30. 
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กําหนดใหเปนองคกรที่ทํางานภายใตกฎหมายเฉพาะ มีความเปนอิสระในการบริหารงาน  และใช
กลไกรัฐสภาซึ่งเปนผูแทนปวงชนเปนผูตรวจสอบแทนที่จะใหข้ึนตรงกับกับหนวยงานใดหนวยงาน
หนึ่ง และยังสรางกลไกปองกันการแทรกแซงจากภาคธุรกิจ โดยใชงบประมาณจากเงินสรรพสามิต
ซึ่งเก็บจากสุราและยาสูบรอยละ 1.5 แตไมเกิน 2,000 ลานบาทตอป เพื่อใหสามารถบริหารงานได
อยางคลองตัว และสามารถผลิตรายการที่เปนประโยชนตอผูชมไดอยางแทจริง โดยเร่ิมจากการใช
คล่ืนความถี่เดิมของสถานีโทรทัศนไอทีวี (ชอง 29) 

หลังกฎหมายส่ือสาธารณะประกาศใชคณะรัฐมนตรีของพลเอกสุรยุทธ จุลานนท ได
แตงต้ังคณะกรรมการนโยบายช่ัวคราว 5 คน เพื่อปฏิบัติหนาที่ในชวง 6 เดือนแรก ประกอบดวย  

1. นายขวัญสรวง อติโพธิ     อาจารยพิเศษคณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

2. รองศาสตราจารย ดร.นวลนอย ตรีรัตน     อาจารยประจําคณะเศรษฐศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3. รองศาสตราจารย ดร.ณรงค ใจหาญ     อาจารยประจําคณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

4. นายอภิชาติ ทองอยู     เลขาธิการมูลนิธิสวัสดี 
5. นายเทพชัย หยอง     อดีตบรรณาธิการเครือเนช่ัน (ทําหนาที่รักษาการ ผูอํานวยการ 

ส.ส.ท.) 
ความทาทายแรกและภารกิจเฉพาะหนาของคณะกรรมการชั่วคราวคือการบริการจัดการ 

ซึ่งหมายรวมถึงการออกอากาศรายการโทรทัศนตอเนื่องจากสถานีโทรทัศนทีไอทีวี ออกระเบียบ
ขอบังคับ ประกาศ คําส่ัง เพื่อเปนกรอบเบ้ืองตนในการทํางานพรอมกับกําหนดแนวทางและวาง
นโยบาย  สําหรับการบริหารสถานี  เปนการเตรียมความพรอมกอนจะสงมอบงานตอให
คณะกรรมการนโยบายชุดที่จะไดรับการสรรหามาทํางานตอไป 

ในการกําหนดทิศทางการทํางานของ ส่ือสาธารณะแหงแรกของประเทศไทย 
คณะกรรมการนโยบายช่ัวคราวไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของกลุมคนที่หลากหลาย จึงได
จัดเวทีสัญจร “รวมคิดรวมสราง โทรทัศนสาธารณะ” ระดมความคิด 9 ภูมิภาค เดินสายไปพบกับ
ประชาชนในพ้ืนที่ตางๆ เพื่อรับฟงแลกเปล่ียนความเห็นกอนจะนําขอมูลและขอเสนอแนะตางๆ มา
กําหนดกรอบและแนวทางการผลิตรายการ 

ระหวางนั้น ไดเร่ิมกระบวนการเปดรับสมัครกรรมการนโยบาย ส.ส.ท. โดยมีนายเดชอุดม 
ไกรฤทธิ์ นายกสภาทนายความ เปนประธานคณะกรรมการสรรหาฯ มีผูสนใจสมัครเขารับการ
คัดเลือก 254 คน กระบวนการสรรหาใชเวลาประมาณ 5 เดือน จึงเสร็จสิ้น พรอมแตงต้ัง
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คณะกรรมการนโยบายถาวรจํานวน 9 คน ในราชกิจจานุเบกษา วันที่ 2 สิงหาคม 2551 โดยมีวาระ
ดํารงตําแหนงคราวละ 4 ป ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิจาก 3 ดานดังนี้ 
1. ดานบริหารจัดการองคกร 3 คน ไดแก 

ศาสตราจารยเกริกเกียรติ พิพัฒนเสรีธรรม     อดีตอธิการบดี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
นางจินตนา พันธุฟก     เลขาธิการบัณฑิตยสถาน 
นายแพทยพลเดช ปนประทีป     อดีตรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย 

2. ดานการสงเสริมประชาธิปไตยการพัฒนาชุมชนหรือทองถิ่น การเรียนรูศึกษา การคุมครองและ
พัฒนาเด็ก เยาวชนหรือครอบครัวหรือการสงเสริมสิทธิของผูดอยโอกาสทางสังคม 4 คน ไดแก 
 นายจอน อ๊ึงภากรณ     อดีตประธาน มูลนิธิอาสาสมัครเพื่อสังคม 
 นายกมล กมลตระกูล     อดีตผูอํานวยการฟอรัมเอเชีย 
 นางมัทนา หอมลออ อดีตเลขาธิการสมาคมสรางสรรคไทย 
 ผศ.ดร.อรศรี งามวิทยาพงศ     สํานักบันฑิตอาสาสมัคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
  
3. ดานกิจการส่ือสารมวลชน  2 คน ไดแก 
 ดร.เอ้ือจิต วิโรจนไตรรัตน     ประธานสถาบันพัฒนาส่ือภาคประชาชน 
 นายสมชัย สุวรรณบรรณ     อดีตหัวหนาแผนกภาษาไทย  บีบีซี ภาคบริการโลก 
 หลังจากนั้น คณะกรรมการนโยบายไดจัดใหมีการสรรหาผูอํานวยการ ส.ส.ท. จากผูสมัคร 
12 คน และไดคัดเลือกนายเทพชัย หยอง เปนผูอํานวยการ ส.ส.ท. โดยประกาศแตงต้ังเมื่อวันที่ 10 
ตุลาคม 2551 ถือเปนบทเรียนเร่ิมตนนับหนึ่งส่ือสาธารณะแหงแรกของประเทศไทยอยางแทจริง 
 

บทเรียนจาก การผลักดันใหเกิดโทรทัศนสาธารณะในประเทศไทย 
 
ดร.สมเกียรติ ต้ังกิจวณิชย รองประธานสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) ได

วิเคราะหวา เกิดจากปจจัยสําคัญดังตอไปนี้ 
1. การสรางองคความรูที่เหมาะสมตอการผลักดันนโยบาย 
บทเรียนและความลมเหลวของสถานีโทรทัศนไอทีวี ที่ตองการใหเปนทีวีเสรีแตไมอาจเปน

จริงดวยปญหาโครงสรางจากสัญญาสัมปทาน เปนตัวอยางช้ีใหเห็นวาเงื่อนไขตางๆ และองค
ความรูในสังคมไทยเพ่ือปฏิรูปส่ือวิทยุโทรทัศนในขณะน้ันยังไมสุกงอมเพียงพอ ที่จะทําใหเกิดส่ือ
สาธารณะ  แตในชวงทศวรรษที่ผานมา ไดมีงานวิจัยและงานวิชาการ ใหความรูถายทอด



 17

ประสบการณเกี่ยวกับโทรทัศนสาธารณะในตางประเทศ เผยแพรสูประชาชนในวงกวางมากข้ึน
อาทิ 

- “ปฏิรูปส่ือเพื่อสังคม : หลักคิดและบทเรียนจากตางประเทศ” โดย วิภา อุตมฉันท 
(2545) 

-  งานวิจัยชุดโครงการ “การปฏิรูประบบส่ือ” จํานวน 13 เร่ือง (2546) โดยคณะวิจัย
จากสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย  (ที ดีอาร ไอ )  และจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย สนับสนุนโดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ซึ่งรวมเร่ือง
สถานีโทรทัศนสาธารณะโดยเฉพาะที่ ดร.ฐิตินันนท พงษสุทธิรักษ เปนผูวิจัยดวย  

- โครงการศึกษาความเปนไปไดและแนวทางในการจัดต้ังสถานีโทรทัศนสําหรับเด็กและ
ครอบครัว และใหยกรางกฎหมายตนแบบเพื่อจัดต้ังโทรทัศนสาธารณะโดยนักวิจัย
จากทีดีอารไอ สนับสนุนโดยมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ (มสช.) และสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 

ชุดงานวิจัยเหลานี้ เปนรากฐานสําคัญที่นําไปสูการออกแบบโทรทัศนสาธารณในประเทศ
ไทย ในเวลาตอมา โดยเฉพาะการสังเคราะหงานวิจัยมาเปนรางกฎหมายที่สามารถนําไปปฏิบัติได
จริง นําไปสูขอสรุปวา 

1.1 องคความรูที่จําเปนตอการปฏิรูปจะตองเปนมกกวาตําราหรือบทความวิชาการ แต
ตองถูกสังเคราะหให “สําเร็จรูป” (ready made) ที่พิจารณาบริบทของสภาพปญหาประเทศไทย
แลว และอยูในรูปที่พรอมนําไปใชไดทันที 

1.2 การรางกฎหมายโดยเฉพาะกฎหมายปฏิรูป ไมสามารถลอกเลียนจากกฎหมายที่มีอยู
เดิม ตองอาศัยทั้งความรูในการยกรางกฎหมาย ความรูเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับระบบราชการและ
กลไกดานนโยบายของประเทศไทย ความสัมพันธของกฎหมายท่ีเกี่ยวเนื่อง ตลอดจนทัศนคติของ
หนวยราชการแตละเร่ืองของกฎหมาย แตความรูเหลานี้ผูขับเคลื่อนนโยบายและวงการวิชาการใน
เมืองไทยยังใหความสนใจนอยมาก 
 2. การสื่อสารกับสังคมและการสรางภาคีผลักดันนโยบาย  
 การกอต้ังโทรทัศนสาธารณธคร้ังแรกในประเทศไทย เปนตัวอยางที่ดีของการพัฒนา
นโยบายสาธารณะที่คนในสังคมมีสวนรวมอยางกวางขวาง ทั้งฝายวิชาการ สมาคมวิชาชีพ องคกร
ภาคสังคม องคกรผูบริโภค เครือขายครอบครัว เครือขายส่ือเพื่อเด็ก เครือขายการปฏิรูปส่ือภาค
ประชาชน เครือขายนักธุรกิจ กลุมคนรักบีบีซี เปนตน ซึ่งดร.สมเกียรติวิเคราะหวากระบวนการมี
สวนรวมดังกลาวเกิดจากปจจัยสําคัญคือ 
 2.1 กลุมตางๆ รวมตัวและทํางานรวมกันอยูกอนแลว ทําใหมี “ทุนทางสังคม” รองรับ 
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 2.2 กระบวนการรับฟงความคิดเห็นเพื่อกําหนดอนาคตของทีไอทีวี ที่รัฐบาลพลเอกสุรยุทธ
จัดทําข้ึน ไดชวยสรางเวที ใหเกิดการถกเถียงและกรุตุนความสนใจตอประชาชนอยางตอเนื่อง
กวางขวาง  
 2.3 ส่ือมวลชนตางๆ ใหความสนใจและเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของ อยางตอเนื่อง
กวางขวาง 

บทเรียนที่คนพบคือ 
- การส่ือสารผานส่ือมวลชนแตละประเภท แตละเนื้อหามีความแตกตางกัน  ดังนั้นผู

ขับเคล่ือนนโยบายจะตองมี “กลยุทธในการส่ือสาร” ที่ดี และมีผูประสานงานที่มีทักษะสูง เพื่อ
ทํางานกับส่ือสารมวลชน 

- การขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะ ยอมมีทั้งผูไดประโยชนและผูเสียประโยชน ดังนั้น
จะตองวิเคราะหผลกระทบตอผูเสียประโยชนอยางครบถวนเพียงพอ เพื่อปองกันการตอตาน
นโยบายที่จะผลักดัน 

- ผูขับเคล่ือนนโยบาย ตองสามารถประสานความตองการของภาคีเครือขายพันธมิตรที่
รวมผลักดันนโยบาย เพราะแตละกลุมความตองการแตกตางกัน มี “จริต” ที่ไมเหมือนกัน จึงตอง 
“แสวงจุดรวม สงวนจุดตาง”  เพื่อนําสูเปาหมายเดียวกันใหได  

3. การสื่อสารกับภาคการเมือง  
การมีสวนรวมอยางกวางขวางของสังคม มีสวนสําคัญที่ชวยเรงผลักดันใหเปนฝาย

การเมืองโดยเฉพาะรัฐบาลต่ืนตัวตามไปดวย นอกจากน้ี ยังมีแรงสนับสนุนจากสภานิติบัญญัติ
แหงชาติ (สนช.) ทําใหการพิจารณารางกฎหมายนี้ผานไปดวยดี ซึ่ง ดร.สมเกียรติสรุปวา การ
ส่ือสารกับฝายการเมืองใหไดผล ผูผลักดันนโยบายตองเขาใจกระบวนการทํางานของฝายการเมือง 
ทั้งรัฐบาลและรัฐสภา เพราะจะมีสวนเรงรัดใหการผลักดันนโยบายใหประสบความสําเร็จเร็วข้ึน  

 
ความจริงในใจของนักเคลื่อนไหวและผูมีสวนรวมในการผลักดันนโยบาย 
ขอสรุปดังกลาวของ ดร.สมเกียรติ เปรียบเสมือน “กุญแจ” เฉลยความสําเร็จในการ

ผลักดันและกอต้ังใหเกิดโทรทัศนสาธารณะในประเทศไทย และสังคมมักจะสรุปวาความสําเร็จ
ดังกลาวเปนความสําเร็จที่เกิดจากยุทธศาสตรที่ดี จังหวะเวลาที่ดี รวมถึงมีปจจัยทั้งหลายทั้งมวลที่
ดร.สมเกียรติ ไดวิเคราะหไวอยางละเอียด กระนั้นก็ตามเมื่อผูศึกษาไดมีโอกาสสัมภาษณ ดร.
สมเกียรติ ทานกลับมองวานี่ยังไมใชความสําเร็จ หากเปนเพียง “กาวแรก” ของการเกิด
สถานีโทรทัศนสาธารณะเทานั้น 
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“ผมคิดวาวันน้ี คนท่ีเก่ียวของเองก็ยังไมมีใครกลาพูดเต็มปากเต็มคําวา
เราประสบความสําเร็จแลว เพียงแตเรียกวาข้ันตนคือขั้นกอต้ัง ขั้นตนท่ี
เปดสถานี ดําเนินการไมใหสะดุดน่ีเราทําไดแลว ทํารายการบางเร่ืองทํา
ไดดีแลว บางรายการก็ยังตองพัฒนาตอ ผมคิดวานาจะสรุปคลายกันใน
ทํานองน้ี”  

 
และแมวาในบทวิเคราะห ของ ดร.สมเกียรติจะกลาวถึงและใหน้ําหนักกับการสรางองค

ความรูที่เหมาะสม มาเปนฐานขอมูลในการผลักดันนโยบาย ซึ่งอาจกลาวไดวาเร่ืองนี้เกี่ยวพันกับ
นักวิจัยโดยตรง เพราะมีหลายกรณีศึกษาที่แมจะสรางองคความรูที่ดี ที่เหมาะสมแลวก็ตาม หากการ
ขับเคลื่อนในยังไมเล่ือนไปถึงไหน ทั้งนี้ ดร.สมเกียรติไดใหทัศนคติในเร่ืองนี้กับผูศึกษาวาตนเพ่ิง
ตระหนักถึงความสําคัญและความเปนไปไดจริงของทฤษฎีสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขา ที่ถูกเสนอบอยๆ 
โดย นพ.ประเวศ วะสี  

 
“...ผมคิดวา กลับไปคิดดูก็เหมือนกับส่ิงท่ี อ.ประเวศเคยคิดไว ผมเพิ่ง
ไดทราบวาทานคิดลึกซึ้งมาก ความคิดเร่ืองสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขา 
การแกปญหายากๆโดยภาคีสามสวน ภาคีวิชาการ ภาคีการมีสวนรวม
ของภาคประชาชน ความมุงมั่นของภาคีภาคการเมือง  สามเร่ืองตอง
ไปดวยกันเลย ขาดสวนใดสวนหน่ึงไปไมได  แลวก็ตองไปอยางข้ันตอน
ท่ีถูกดวย คือวิชาการตองมากอน ทําวิชาการใหแนน ใหรูจริงใหมี
รายละเอียดเพียงพอท่ีปฏิบัติได ภาคีมีความเรียกรองตองการ จริงๆ 
อยากไดจริงๆ แลวก็มีการเรียกรองเคล่ือนไหวอยางเปนระบบ เกิด
กระแสสังคมไดจริง จึงจะทําใหการเมือง ซึ่งบางสวนก็ มุงมั่นบางสวน
ก็ลังเล แตตองเปนการเมืองท่ีมีความเปนเอกภาพจึงจะออกมาได   

สามสวนน้ีจําเปนตองเกาะเกี่ยวสอดคลองไปพรอมกัน  พอ
ประสบการณผานมาถึงมานึกยอนหลังท่ี อ.ประเวศทําไว กอนน้ันมอง
เปนทฤษฎีก็คิดวาเขาทาดี แตวา ก็ไมเคยคิดอะไรลึกซึ้งก็คิดวาเหมือน
ทฤษฎีท่ัวๆ ไป แตพอมาได ผานเอง ไดสัมผัสเอง และพอไดมอง
ยอนหลังถึง เห็นวาส่ิงท่ีอาจารยคิดไวมีความละเอียดลึกซึ้ง แตยังตอง
ตอยอดอีกเหมือนกัน คือทฤษฎีสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขาท่ีอาจารย
ประเวศคิดไวคือทฤษฎีท่ีพูดถึงแตหลักใหญๆ แตวาแตละเร่ืองน้ันตอง
ลงรายละเอียดกันอีกเยอะเลย วิชาการ ท่ีใชไดคือวิชาการอยางไร การ
รณรงคทางสังคมท่ีใชไดคืออะไร การไปมีปฏิสัมพันธกับการเมืองใน
ลักษณะท่ีสรางสรรคและกอใหเกิดผลงานข้ึนมาจริงๆ ตองทําอยางไร 
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แตละเร่ืองแตละสูตรท่ีเคล่ือนไหวในวงการสุขภาพ วงการอื่นๆ และอีก
หลายๆ วงการ คงมีกรณีท่ีท้ังสําเร็จและไมสําเร็จ  ตองเอาบทเรียน
เหลาน้ีมาสังเคราะหและก็ถอดอยางละเอียดเพื่อใหเปนแนวทางของ
คนท่ีทํางานเพื่อสังคมจะไดใชเปนหลัก เบื้องตนในการคิดโจทยใหแต
ละเร่ืองไดงายข้ึน ...” 

 

และแมจะตระหนักวาทฤษฎีนี้ตองมีเครือขายความรวมมือ 3 เครือขายคือภาคีวิชาการ ภาคี
การมีสวนรวมของภาคประชาชน ความมุงมั่นของภาคีภาคการเมือง  ดีแลวแตผูวิจัยก็ไมควรลืมวา 
การทํางานวิจัยแตละเร่ืองแตละประเด็นมีความยากงายและเงื่อนไขไมเหมือนกัน สําคัญยิ่งคือการ 
“ลงแรง”  

“...มันก็คือสามเหล่ียมเขย้ือนภูเขาก็จริง แตมันก็มีภูเขาลูกใหญ กับลูก
ใหญมาก (หัวเราะ) ไมใชภูเขาทุกลูกมันใหญเทากัน  

อยางตอนน้ีเอง ผมและทีมงานท่ีชวยกันผลักดัน Thai PBS นะ
ครับ ก็ไปทํากฎหมายในสภาผูแทนราษฎร และก็หวังวาจะเปน
กฎหมายท่ีออกมา ในสมัยน้ีใหได แตก็พบวา ยังไมตองพูดเร่ือง คมช.
หรือไมคมช.นะครับ จะรัฐบาลสุรยุทธ หรือไมรัฐบาลสุรยุทธ เอาแควา
รัฐสภามีสองสภากับมีสภาเดียว การทํางานมันก็ยากกวากันเยอะแลว 
อยางน้ีเปนตนครับ เร่ืองของความเร็วนะครับ นโยบายบางเร่ืองซึ่งตอง
ผลักดันเปนกฎหมาย อยางกรณี Thai PBS และก็กฎหมายฉบับอื่นท่ี
ผลักดัน อันน้ีนะครับ มี 1 สภาก็ใชเวลา ตองผานสามวาระ วาระแรก
เขาท่ีประชุมใหญ วาระท่ีสองกรรมาธิการ วาระท่ี 3 ก็กลับไปท่ีตัวราง
นะครับ ถามีสองสภาจะตองไปทํากระบวนการ 1 2 3 ซ้ําอีก แลวถา
วุฒิสภากับสภาผูแทนราษฎรมีความเห็นไมตรงกัน ก็ตองมาต้ัง
กรรมาธิการรวมกันอีก ก็แปลวา ตองใชเวลา 3 เทาเลยนะครับ แคจะ
ผานท่ีสภาอยางเดียว  

แลวงาน 3 เทาน้ีก็ไมไดหมายความวาจะสําเร็จ นอยลงไปเหลือ 1 
ใน 3  มันมากลงไปกวา 1 ใน 3 อีก เพราะวาถาย่ิงเวลายาวเทาไร เรือ
โอกาสจะลมน่ีจะยิ่งเยอะ เชน ยกตัวอยงนะครับ ทํากฎหมายอยู เกิด
ยุบสภา ไมวาคุณลงทุนลงแรงเทาไรหายไปหมดเลย เพราะฉะน้ัน 
เง่ือนไขแรกก็คือถางานอยางงานนิติบัญญัติก็จะมี สภาเดียว สองสภา
น่ีตางกันเยอะเลย ไมวาจะเปนรัฐบาลแบบไหนนะครับ แตวาเผอิญ วา
ถารัฐบาลท่ีมาจากการแตงต้ังมักมาพรอมกับสภาเดียว มากกวา 2 
สภา  อันท่ีสอง ก็คงตองใหเครดิตรัฐบาลสุรยุทธดวยวา เปนรัฐบาล
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ท่ีมาในสถานการณพิเศษ แลวก็ มีรัฐมนตรีหลายทานท่ีอยากเห็นส่ือ
สาธารณะซึ่งเปนจังหวะท่ีดีนะครับ ต้ังแตทานรองนายกรัฐมนตรี อ.
ไพบูลยนะครับ ตัวทานนายกเองก็ดวยนะครับ ทานรัฐมนตรีสํานัก
นายก คุณหญิงทิพาวดี ทานรัฐมนตรีกระทรวงการคลังซึ่งก็สําคัญ ทํา
ใหเร่ืองการจัดเก็บภาษี ใชภาษีบาปเปนไปได ทานอาจารยฉลองภพ
นะครับ แลว ก็อีกหลายทาน ทานอาจารยวรากร ก็เรียกวา ถาจะเอย
นามเนี่ย เอยนามไดไมครบเลย  เพราะฉะน้ันเน่ีย ไดรัฐบาลแบบน้ีก็
สําคัญ มีสวนชวยไดแยะนะครับ เพราะฉะน้ันสามเหล่ียมน่ีเขยื้อนภูเขา
ไดจริง แตถาภูเขาลูกใหญมากก็ตองออกแรงมากกวาน้ีอีก ซึ่ง มันก็
ความเส่ียงมันก็เยอะข้ึน มันก็ มีผลดวย แตวาบางเร่ืองเปนเร่ืองท่ีเรา
ควบคุมไมได  ในฐานะคนทํานโยบาย เราก็ทําเฉพาะเร่ืองท่ีเราควบคุม
ได  

เพราะฉะน้ัน มันก็ขึ้นอยูกับตัวเราเอง เชนเร่ืองการสราง
ความรู เร่ืองการสรางเครือขาย สวนเรื่องผลักดันการเมืองน้ัน เง่ือนไข
การเมือง มันก็เปนไปตามกรอบการเมือง เปนไปตามรัฐธรรมนูญ 
เปนไปตามเงื่อนไขตางๆ ถาเรามีสวนออกแบบพวกน้ัน เราก็ชวยทําให
ระบบมันทํางานใหงายข้ึนได แตวาสวนใหญมันเปนเง่ือนไขภายนอก
วามันเปนอยางน้ีแหละเราจะ ทําหรือเราจะไมทํา ผมคิดวาคนทํา
นโยบาย อยากเห็นนโยบายท่ีดีออกมา อยาไปสงสัยเยอะ อยาไปต้ัง
คําถามเยอะ ออกแรงใหเยอะทําสวนท่ีตัวเองรับผิดชอบใหดีท่ีสุด สวน
นักวิชาการเอง ทําความรูทางวิชาการท่ีใชไดในเชิงปฏิบัติใหไดอยาง
ละเอียด ใหได ยกตัวอยางเชน ถาตองทํากฎหมาย ความรูท่ีบอกวา
วิจัยมาดีแลว พบวาวิจัยท่ีเขียนเปนรายงานกับวิจัยท่ีจะไปใชเปน
กฎหมายน่ีสาระสําคัญและความละเอียดมันไมเหมือนกัน  คือวิจัยใน
เชิงนโยบาย ในเชิงท่ีทํา Paper พูดหลักการใหญๆ พูดวิธีปฏิบัติกวางๆ 
พอแลว จบไดแลว บางคร้ัง พวกเรายังทํากันไปไมถึงดวย แต ถา
จะตองแปลงวิชาการตัวท่ีเปนรายงานไปเปนกฎหมาย  มาตราท่ี 1 
ตองเขียนอะไร มาตราท่ี 2 ตองเขียนอะไร ไปจนถึงมาตราสุดทาย เชน
มาตรการที่ตองเปล่ียนผานจาก ปจจุบันท่ีเราไมคอยชอบ ไปสูอนาคต
ท่ีเราอยากจะเห็น มันมีเสนทางเดินยังไง กาวท่ี 2 กาวท่ี 3 พวกน้ีเปน
ความรูในเชิงปฏิบัติซึ่งจะตองมาผสมผสานกับความรูในเชิงวิชาการ  

ตรงนี้เองผมยังรูสึกวาวงการวิชาการเองยังออกแรงทําตรงน้ี
ไม ไดแยะเทาท่ีควร เพราฉะน้ันกอนท่ีจะไปพูดถึงเง่ือนไขภายนอกการ 
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เมืองพรอมไมพรอมอะไรตางๆ เราทําของเราเน่ียใหดีท่ีสุดกอน  ถาเรา
ทําตรงน้ีดีแลว ไดส่ิงท่ีเราพอใจแลวละเอียดแลว ลึกซึ้งพอแลว คิดรอบ
ดานพอแลว ทําไมสําเร็จคอยไปบนบานศาลกลาว แตถายังทําของ
ตัวเองไมดี อยาเพิ่งไปโวยวายอะไรขางนอก...” 

 
กระน้ันก็ตาม ใชวาการทํางานที่พรอมไปดวยภาคีเครือขาย จะทําใหนักวิจัยอยาง ดร.

สมเกียรติจะไมพบเจอกับปญหาและอุปสรรคระหวางทํางาน โดยเฉพาะภาวะภายในใจของผูวิจัย
อยาง ดร.สมเกียรติเอง บางคราวก็มีอาการถดถอย แตก็มีหลักคิดบางอยางที่ทําใหดําเนินการวิจัย
และขับเคลื่อนงานตอไปได 

 
“...เปนเร่ืองธรรมดาครับ (ความทอถอย) ถาไมมีเลยก็คงแปลก  แตวา
อยางท่ีพวกเราก็พูดกัน พวกเราก็รูกันของทุกอยาง มันจะเกิดข้ึนมันก็
ขึ้นกับเหตุกับปจจัย  เหตุท่ีตัวเราทําความรูเราทําดีแคไหน ประชาสังคม
เราทําดีแคไหน  รณรงคสังคมแคไหน แลวก็ปจจัยภายนอกท่ีเราควบคุม
ไมได  มันมีท่ีมาท่ีไป มันไมใชวาของจะสําเร็จหรือไมสําเร็จ แตวา 
ความรูสึกท่ีเวลาทํางาน คือความรูสึกไมแนใจมีได แตอยาไปคิดวาไม
แนใจแลว อาจจะไมสําเร็จแลว อยาไปทํามันเลย ถาคิดอยางน้ีวันหลังจะ
เสียใจ  

...คือถอดใจไมได  คือใหจําไวเลยวา Never say die คือจนกวา
ระฆังจะหมดยก เอาไมไดก็ไมได ไมไดวันหลังก็ไปสูใหม ยกตอไปก็ไปสู
ใหม เชนสภาฯ น้ีไมสําเร็จ สภาฯ ตอไปก็สูกันใหม แตวาถายังไมหมดยก
อยาเพิ่งถอดใจยอมแพ   

เออ...คิดทอน่ีมี คิดวาทุกคนมีกันตลอด อยางเชนผมทํากฎหมาย
ฉบับหน่ึง อยูตอนน้ีนะครับ เหลือเวลาใหทํางานจริงๆนาจะประมาณ 4 
เดือน อยูในสภาผูแทนราษฎรยังไมเสร็จเลย  และยังไปไดคร่ึงทางแลวยัง
ตองไปผานวุฒิ ตองไปผานสภา อีก แตน่ันคือโจทย เมื่อรูโจทยแลวทําไง
ตอ หรือจะยอม แพหรือจะยอมพายเรือไปเร่ือยๆ ถึง ก็ชางไมถึงก็ชาง ถา 
ไปไมถึงบางเรื่องนะครับ มันคือ 0 กับ 1 เลยนะ คลายๆ อยางน้ี  ก็คือถา
ไปไมถึงไปเร่ิมตนยกใหม เร่ิมไดจริง แตก็ตองเริ่มจากกาวแรกเดินไป เคย
เถียงอะไรกันแลว ผานขอสรุปแลวก็ตองไปเถียงกันใหม   

เพราะฉะน้ันเน่ีย มันจะมีโอกาสเสียใจสองทางคือ 1 ทําไปแลว
เต็มท่ีแตไมสําเร็จแลวเสียใจ แตมันก็ดวยเหตุปจจัย วันหลังก็ทําใหม  กับ
อีกประเภทหน่ึงเกือบจะสําเร็จแลว แตถอดใจซะกอน ซึ่งมี ตัวอยางกัน
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เยอะนะครับ ในสมัยทํา Thai PBS น่ีนะครับ  มีหลายชวงท่ีผูท่ีเปน 
Champion ในการทํากฎหมาย ในซีกการเมือง เกือบจะถอดใจ จะเสนอ
กฎหมายดีไหม ถาเสนอไปจะถูกคนน้ันคนนี้คานไหม จะเอาตัวรอดไหม 
เล่ือนไปอีกดีไหม เล่ือนคร้ังท่ีหน่ึงก็มีเล่ือนไป  เล่ือนอีก เล่ือนคร้ังท่ี 2 มั้ย 
คร้ังท่ี 3 มั้ย  มันก็จะมีความเสี่ยงสูงขึ้นเร่ือยๆ เพราะฉะน้ัน ของอยางน้ี
ถาเผลอถอดใจ ถอดใจนานเกินไป จบเลย ก็จะเสียใจอีกแบบหน่ึงก็คือ
เสียใจทีไมไดทํา มันมีเสียใจทําแลวสําเร็จ กับเสียใจท่ีไมไดทํา อยางหลัง
ผมวานาเสียดายเยอะกวาเยอะเลย คือไมไดลอง...” 

 

 นักวิจัยในเชิงนโยบายของประเด็นตางๆ ใหสําเร็จนนั้นนอกจากตองไมยอมทอถอยกับ
ปญหาอยางงายๆ แลวคุณสมบัติที่สําคัญอีกดานคือตองมีความเปนมืออาชีพ และความเปนมือ
อาชีพนั้นตองกอเกิดมาจากความรัก ความสนใจใครรูในส่ิงที่จะทําอยางกระตือรือรนทุกข้ันตอน 
 

“...โดยสวนตัวก็คือชอบงานวิชาการ นะครับ เลยเลือกมาทางวิชาการ
เพราะฉะนั้น ไมใชเร่ืองอะไรท่ีใหญโต เพียงแตทําส่ิงท่ีตัวเองชอบ  
เพราะทําส่ิงท่ีตัวเองชอบถึงจะทําไดนาน และก็อยากเห็นอะไรสําเร็จ
อยากเห็นอะไรเปล่ียนแปลงมันก็ ทําใหเรารูวา เอ...อยูในวิชาการแบบ
ท่ีเขียนรายงานอยางเดียวน่ีมันไปไมถึงจุดน้ันหรอก มันตองตอยอด
เชื่อมโยง แตวาถึงท่ีสุดแลวก็ยังเปนบทบาทเดิมก็คือเปนนักวิชาการ   

เพียงแตวาอยางท่ีวาสามเหล่ียมเขยื้อนภูเขาของ อ.ประเวศ  ถามี
แตเฉพาะวิชาการไมมีประชาสังคมคอยเชื่อมตอ ไมมีกลไกคอยโนม
นาวฝายการเมือง งานยากๆ สําเร็จไมได  เพราะฉะน้ันงานวิชาการก็
ยังคงเปนฐานอยูและตอง ชวยกันทําใหลึกซึ้ง ชวยกันทําใหกวางขวาง
ในหลายๆ ปญหา ในเรื่องยากๆ   

อยาใหนักวิชาการทุกคนไปแปลงสภาพเปนนักเคล่ือนไหวท้ังหมด  
มันมีอยางน้ีเหมือนกัน คือมันถึงจุดหน่ึงมีคนไมศรัทธากับงานวิชาการ 
บางคนคิดวาทําวิชาการไปทํามั้ย ทําอะไรก็เปล่ียนแปลงไมได  ทํา
อะไรไมไดนิดเดียวก็ทอ  ทําวิชาการไมสําเร็จเอาไปเปนนักเคล่ือนไหว 
เคล่ือนไหวไมสําเร็จไปเลนการเมืองดีกวา เพราะเชื่อวาตองเลน
การเมืองถึงจะกําหนดเปล่ียนแปลงนโยบายอะไรได  พอสักพักนึงก็
เห็นวาการเมืองก็พาไปอีกทางหน่ึง  ในท่ีสุดก็เปล่ียนแปลงอะไรไมได 
ตัวเองก็ไมรูวาทิศทางคืออะไรก็ ติดอยูกับ ตรรกะของการเมืองก็คืออยู
รอดเอาชนะๆ เปนรัฐบาลก็ทําอยางไรถึงจะอยูนานท่ีสุดก็ไมไดทําเร่ือง
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ท่ีสําคัญ เมื่อจะตองไปลงเลือกต้ังก็จะตองเอาใหชนะก็อยูรอด เอาชนะ
กันอยูแถวๆ น้ีละฮะ เพราะฉะน้ันแตละคนก็มีขอจํากัดของมัน  

อยาไปคิดวาเปนนักวิชาการแลวทําแลวไมเห็นผล  เพราะฉะน้ัน
วิชาการไมสําคัญ ตรงกันขามเลยนะครับ ผมคิดวา จากบทบาทท่ีเปน
นักวิชาการอยูคิดวานักวิชาการมีบทบาททําอะไรไดเยอะมาก แตตอง
สรางสรรควิธีการทํางานในเชิงวิชาการ ใหตัววิชาการมีความลึกซึ้ง มี
หลักฐานสนับสนุน ถกเถียงไดยาก คนไมมาถกเถียงเร่ือง Finding ของ
เรา ขอเท็จจริงของเรา วาขอสรุปอยางน้ีใชไมใช ตัดตรงน้ีออกไป ถาทํา
ไดถึงตรงน้ีเน่ีย มันจึงจะเปนส่ิงท่ีผมคิดวามันจะเปนวิชาการท่ีมีพลัง 
ขับเคล่ือนไดพอ และเชนเดียวกันภาคประชาสังคมก็คงตองมี กลไกมี
วิธี คิดในการขับเคล่ือน มีการทํางานแบบมืออาชีพ ภาคประชา
สังคมไทยผมยังคิดวามีเจตนาท่ีดี มีจิตใจที่ดี แตความเปนมืออาชีพ
อาจจะลดหยอนไปนิดนึงถา มาเสริมไดจะไปไดไกลอยางน้ีเปนตนครับ  

 
และความเปนมืออาชีพที่ ดร.สมเกียรติกลาวถึงนั้น ไดขยายความไววา 

  
“...ทุกๆ เร่ืองเลยนะครับ  ภาคประชาสังคมเองในอีกมุมนึงนะครับ

ก็จะท้ิงวิชาการไมได  ถาไปดูการทํางานของ NGOs ไปดูการทํางาน
ของกลุม Lobby หรือกลุมอะไรก็แลวแตท่ีอยูนอกภาครัฐในประเทศท่ี
พัฒนาแลว  ทํางานใหญๆยากๆ ท่ีสําเร็จได เพราะวาใชความรูท้ังนัน
เลย เพราะฉะน้ันการใชความรูไมใชเฉพาะวา Texture ทางวิชาการ 
วิชาการตองสรางความรูท่ีเปนฐานใหมั่น อันน้ันปฏิเสธไมได แตภาค
ประชาสังคมก็ตอมีความรูและใชความรูใหเปนดวย  ของเมืองไทย
กลับกัน NGOs ไมไดใชความรูท่ีมากพอ รากวิชาการความรูก็ไมแนน 
ก็เปนเต้ียอุมคอมกอดกันไป อยางน้ันก็ ไมสําเร็จ  

จะทํางานใหญๆทุกเร่ืองความรูตอง มากอนเลย ตรงนี้เองละครับ
ท่ีผมคิดวา สามเหล่ียมเขย้ือนภูเขาของอาจารยประเวศดู แลวแรกๆ 
เหมือนกับจะเปนเร่ืองงายนะครับ แตวาจริงๆ เปนเสนผมบังภูเขา
เหมือนกัน ดูงายๆ แตถึงเวลาจริงๆ คนก็ไมทํา มันก็ถึงมีความลึกซึ้งอยู
ตรงน้ีแหละครับวา วิชาการทําไมแนน  การทํางานแบบมืออาชีพของ
ภาคประชาสังคมก็ไมเกิด การทํางานแบบมืออาชีพคืออะไร ถาคุณรูวา 
Lobbyist ในตางประเทศทํางานกันอยางไร ทําอยางน้ันแหละครับ 
ยกเวนเร่ืองไปจายเงินจายทองใคร ไปติดสินบาทสินบนใคร แตคุณ
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ตองวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย ตองวิเคราะห  Steak holder วาการ
เปล่ียนแปลงในเชิงนโยบายแตละคร้ัง ใครจะไดประโยชนใครจะเสีย
ประโยชนใครจะ เปนแนวรวม คุณจะมีวิธีส่ือสารเพื่อสรางแนวรวมของ
พวกเราใหใหญขึ้นไดอยางไร ลดแรงตานทานไดอยางไร จะมีวิธีการใน
การเขาไปเก่ียวของกับกระบวนการนโยบายไดอยางไร กระบวนการ
นโยบายเปนส่ิงท่ีศึกษากันนอย  

เพราะวานโยบายไมใชกําหนดที่ทองถนน ถา NGOs หรือประชา
สังคมจะคิดไปกําหนดนโยบายท่ีทองถนนคือดวยการ ชุมนุม มันจะ
เปนการกําหนดนโยบายท่ีตนทุนสูงมาก ทําไดแตเร่ืองท่ีเปนประเด็น
ใหญ คนสนใจ  แตเปนประเด็นท่ีไมตองการความลึกซึ้งเชน จะเอา
นายกจากการเลือกต้ังหรือไมเอา ไออยางน้ี ไปท่ีทองถนนนะได แตวา
ทําอยางไรใหระบบการเลือกต้ังของไทย ทํางานไดอยางน้ีมันก็ตอง
อาศัยกลไกการออกแบบระบบ แลวก็ตองเขาใจกลไกการกําหนด
นโยบาย ท้ังนิติบัญญัติ บริหาร ตุลาการ ใหรูวาอํานาจอธิปไตยมันใช
กันอยางไร เพราะอํานาจอธิปไตย เปนของประชาชนแตประชาชนใช
ไมเปน  นิติบัญญัติยางท่ีผมเลาใหฟง ทํากฎหมายมันใชกระบวนการ
อยางไร มันตองรูแจงแทงตลอดวากระบวนการมันเปนอยางน้ี เกมส
มันเปนอยางน้ี  คุณตองเลนเกมสอยางน้ีเลนอยางไร  มี 1 สภา คุณ
ตองทําอยางไร มี 2 สภา คุณตองทําอยางไร นะครับ แลวถามีคนท่ี
คอยคัดคานทําอยางไร อะไรตางๆเขียนกฎหมายอยางไรออกมาใหดี 
นิติบัญญัติ ฝายบริหาร ครม.ประชุมกัน ตัดสินใจกัน เขามีกระบวนการ
อยางไร ชงเรื่องเขาครม.ชงอยางไร รูจักกันไหม เอาระดับกระทรวงก็ได 
กลไกในการตัดสินใจในเชิงนโยบายมันเปนอยางไร และเด๋ียวน้ี
กระบวนการตัดสินใจมันไมไดอยู ท่ีทําเนียบรัฐบาล มันไมไดอยู ท่ี
กระทรวง มันอยูในหลายๆ ท่ี  มันแชรอํานาจกันในระหวางหลายๆ 
หนวยงาน  แลวยอมรับวาความจริงของการเมืองไทยก็จะเปนอยางน้ี
ไปอีกพักใหญ  เพราะฉะน้ันทําอยางไร ปลํ้าใหหลายๆ หนวยงาน
ทํางานดวยกัน โอ...อันน้ีก็เปนงานที่ยากมาก แลวยังบริหาร ตุลาการ 
มีหลายเร่ือท่ีประชาชนใชบริการของ ศาลยุติธรรม ศาลปกครองตางๆ 
ไดนะครับ แตตองฟองใหเปนและตองเขาใจขอจํากัดของการไปฟอง
ศาลดวย ตองเลือกใชใหถูกวาเร่ืองไหนจะเดินนิติบัญญัติ เร่ืองไหนจะ
เดินบริหาร เร่ืองไหนจะเดินตุลาการ  ฟองศาลอยาเชนท่ีภาค NGOs 
ทํากัน ท่ีชวยไดก็มีอยางกรณีการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ แตธรรมชาติการ
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ฟองศาลคือการเหยียบเบรค  โดยธรรมชาติของการไปฟองศาลจะ
ไมใชการเหยียบคันเรง อยากจะเห็นส่ิงดีเกิดข้ึน คุณไปฟองศาลให
เกิดขึ้นมันยากมาก เพราะกลไกของศาลที่จะเขาไปมีคําตัดสินส่ัง 1 2 
3 4 5 ใหเกิดการปฏิบัติน้ันยากมาก ไมเหมือนกับมีคนจะทําไมดีแลว 
คุณไปเหยียบเบรค ขอใหศาลส่ังอยาใหทําอยางโนนทําอยางน้ี อยางน้ี
ทําได ทําไดงายกวา  เพราะฉะน้ันแตละเคร่ืองมือมีขอจํากัดของมันมี
เง่ือนไขของมัน คนท่ีจะทํากิจกรรมทํางานรณรงคทางสังคม ควร
จะตองเขาใจขอจํากัดเขาใจเง่ือนไขของแตละแบบๆ ตรงน้ีแหละครับ
ทําอยางน้ีแหละท่ีผมเรียกวาทําแบบมืออาชีพ...” 

 
 จะเห็นวาในทัศนะของนักวิชาการหรือผูศึกษาวิจัยเพื่อขับเคลื่อนงานในเชิงนโยบาย อยาง 
ดร.สมเกียรตินั้น ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวน แตจะใหความเห็นและ
ความสําคัญมากตอผูที่เกี่ยวของกับการสราง ฐานความรูเพื่อขับเคลื่อนในประเด็นเชิงนโยบาย 
นั้น ๆ ทัศนะดังกลาวมีทั้งความคลายคลึงและความแตกตางกับ ผูที่มีสวนสําคัญในการผลักดันให
เกิดองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.)อีกทานหนึ่งที่ผูศึกษา
ไดมีโอกาสสัมภาษณคือ คุณเทพชัย หยอง ซึ่งปจจุบันดํารงตําแหนงเปนผูอํานวยการ ส.ส.ท.  

คุณเทพชัยมีทัศนะวา แมงานทางดานวิชาการมีความสําคัญมากก็จริง แตกระนั้น นําหนัก
และความสําคัญที่คุณเทพชัยคิดวามีผลตอการกอเกิดของทีวีสาธารณะอยางเล่ียงไมพนคือภาค
การเมือง และภาคประชาชน  และภาคการเมืองที่คุณเทพชัยกลาวถึง ก็ไมไดหมายความวาจะตอง
เปนการเมืองที่มาจากระบบการเลือกต้ังเพียงอยางเดียว โดยเฉพาะโอกาสและสถานการณในการ
ขับเคลื่อน ส.ส.ท.นั้นเรียกไดวามาจากการเคลื่อนไหวทางอํานาจของภาคการเมืองที่ไมไดมาจาก
การเลือกต้ังเปนสวนสําคัญ 

 
“...ผมคิดวาความตองการท่ีจะเห็นส่ือสาธารณะหรือทีวีเสรีน่ีมันมีอยู
ตลอดเวลาอยูแลว แตอยางท่ีรูกันวามันมีแรงตอตานสูง แตผมเชื่อวาถา
เปนภาวะปกติ ท่ีนักการเมืองมีอํานาจโอกาสที่จะมีทีวีสาธารณะน่ีมันไม
งายนะครับ เพราะวานักการเมืองไมอยากมีส่ือท่ีเปนสาธารณะอยาง
แนนอน โดยสวนตัวแลวผมไมมีความรูสึกวาเปนส่ิงท่ีเสียหาย ถาทีวี
สาธารณะหรือ Thai PBS เน่ีย มันจะเกิดขึ้นในชวงท่ีรัฐบาลไมใชรัฐบาล
ท่ีมาจากการเลือกต้ังก็จริง เพราะวาเราคงไมสามารถปฏิเสธรัฐบาลท่ีมา
จากการเลือกต้ังหรือไมเลือกต้ังไดนะครับ เชน เราถูกถามเสมอวาทําไม
เราไปยอมรับส่ิงท่ีเปนมรดกของ คมช. นะครับ ก็ตองถามกลับเหมือกัน
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กวาสส.ท่ีน่ังอยูในสภาวันน้ีน่ี ไมไดมาจากการท่ี คมช.จัดการเลือกต้ัง
หรือ ถึงแมวา กกต.จะจัดการเลือกต้ังก็ตาม  เพราะรัฐบาลยุคท่ีคมช.
จัดต้ังก็มีการปูทางใหเขาไปบริหารอยูในสภาทุกวันน้ี เราคงไมสามารถ
จะเลือกเอาอะไรไมเอาอะไรได เสมอไป แตผมคิดวาสังคมก็คงเลือกส่ิงท่ี
มันดีกับสังคม ใชมั้ยครับ ซึ่งทีวีสาธารณะเน่ียผมคิดวามันเปนส่ิงท่ีดีกับ
สังคม แลวผมคิดวาหลายๆ  อยางท่ีเกิดข้ึนมาในชวงหลายปท่ีผานมา
เน่ีย  ถาเปนส่ิงท่ีดีผมคิดวาสังคมตองมีสวนประคับประคองใหมันอยูได
นะครับ  เพราะวาอยาลมวาหลายๆ ส่ิงหลายๆ อยงท่ีเกิดข้ึนในยุคท่ี
รัฐบาลมาจากการเลือกต้ังเน่ีย มันก็ ไมไดอยูยั่งยืนอะไร ทําไมไมมีใครต้ัง
คําถามวา ทําไม ITV. ถึงพบกับจุดจบไดท้ังๆ ท่ี เกิดขึ้นในรัฐบาล...จริงๆ
แลว ITV. ก็ไมไดเกิดขึ้นในรัฐบาลท่ีมาจากการเลือกต้ังนะ เกิดขึ้นในสมัย
รัฐบาลอานันท ปนยารชุน ซึ่งก็มาจากการปฏิวัติเหมือนกันนะครับ  เกิด
การ...ไมใชการปฏิวัติก็เกิดการเปล่ียนแปลงทางการเมือง ก็ไมใชรัฐบาล
ท่ีมาจากการเลือกต้ัง แตวาไมมีใครต้ังคําถามเรื่อง ITV. ในขณะน้ัน แตมี
คําถามเรื่อง  Thai PBS. ในขณะน้ี  มันก็อยูท่ีวาสังคมมองส่ิงเหลาน้ีวา
มันดีหรือไม ถาไมดีก็ปฏิเสธมันไดใชมั้ยฮะ…” 

 
ทั้งนี้คุณเทพชัยยังไมไดมองวาสถานะของ TPBS เปนสถานะที่มันคง หากยังสามารถล่ืน

ไหลไดตลอดเวลา ตราบใดที่ภาวะทางสังคมและการเมืองยังคงผันแปรสูง กระนั้นก็ยังสามารถทํา
ใหยั่งยืนได ซึ่งข้ึนอยูกับเงื่อนไขของการบริหาร และเครือขายภาคประชาสังคม และส่ิงที่สําคัญ
ที่สุดคือ คุณภาพในการผลิตของ TPBS เอง 

  
 “...ผมคิดวามันก็มีความมั่นคงพอสมควรเสียงตอบรับมาผมคิดวา
ในเชิงบวกมันก็เยอะ แตก็ถาถามวามันปลอดภัย 100%  จากการถูก
แทรกแซงหรือเปลาก็ตองตอบวาตราบใดท่ีสังคมไทยยังเปนอยางน้ีอยู 
ฝายการเมืองยังมีความระแวงหรือยังไมอยากเห็นส่ือเสรีหรือส่ือ
สาธารณะ ความพยายามจะเขามาแทรกแซงหรือจะลมก็ยังมีอยูตอไป
นะครับ เพราวาถาไปฟงนักการเมืองบางกลุมน่ีเคายังพูดอยูตลอดเวลา
วาเคาไมเห็นดวยกับการมีส่ือสาธารณะ เคาไมเห็นดวยกับการมีส่ือท่ี
รัฐบาลเขามาควบคุมไมไดนะครับ  เพราะฉะน้ันถาถามวามีความ
ตองการ มีความพยายามของกลุมผลประโยชนท่ีจะ เปนอุปสรรคของส่ือ
สาธารณะก็ยังมีอยูนะครับ ก็สบายใจแบบ 100% ไมได แตเรามีความ
มั่นใจวาเราสามารถทําใหส่ือน่ีมันยั่งยืนได  
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...ผมวาสุดทายแลวความยั่งยืนของส่ือสาธารณะจะมีหรือไมมีแค
ไหนน่ีมันอยูท่ี ตัวคนท่ีมาทําส่ือสาธารณะคนที่มาบริหาร คนท่ีมาวาง
นโยบายวา สามารถดําเนินการใหมันเปนส่ือท่ีเปนไปตามเจตนารมณ
หรือสอดคลองกับความคาดหวังของประชาชนไดหรือไม  O.K. แหละ
การที่เรามีเครือขายมีสภาผูชม มีเครือขายภาคประชาสังคมมาเปน
พันธมิตรกับเราน้ีก็เปนสวนหน่ึง แตวาคําตอบมันอยูท่ีคุณภาพ มันอยูท่ี
เน้ือหา อยูท่ีกิจกรรมของตัวส่ือสาธารณะเองวาเปนไปตามเจตนารมณ
หรือสอดคลองกับความตองการของประชาชนหรือไม...” 

 
นอกจากนี้ผูศึกษาไดพยายามถามถึงความคิด ความเชื่อและความรูสึก ของคุณเทพชัยที่

ไดตัดสินใจมาทํางานขับเคลื่อนในเร่ืองนี้อยางตอเนื่องทั้งๆ ที่มีความกดดันสูง คุณเทพชัยกลาววา
ทั้งหมดที่ทํา ทําเพราะความเชื่อ และความศรัทธากับงานเปนสําคัญ  

 
“...ผมคิดวาการท่ีเราจะเขาไปมีสวนรวมกับอะไรน้ัน หรือในการทํางาน
อะไรก็ตามเราตองมีความเชื่อในสิ่งเหลาน้ัน  เพราะวาการท่ีคุณเชื่อ
มันเน่ีย มันไมไดทําใหคุณรูสึกวาคุณทําเพื่อมีงานทํา หรือวาเปนสวน
หน่ึงของการทําใหมีรายได หรือเงินเดือนน่ันเองนะครับ เราทําเพราะ
เรา เชื่ อว ามี ส่ิ ง เหล า น้ีอยู และ สังคม  จะไดประโยชนจากมัน 
เพราะฉะน้ันการท่ีเราจะมีสวนรวมในกิจกรรมใดก็ตาม  มันก็ตองเกิด
จากความเชื่อกอน  ความเชื่อและความศรัทธาในวัตถุประสงคของส่ิง
เหลาน้ันนะครับ ซึ่งโดยสวนตัวผมแลวผมก็เชื่อมาโดยตลอดนะครับวา
จะเปนทีวีเสรี เปนทีวีสาธารณะหรือเปนส่ือ เอกชนหรืออะไรก็ตามนะ 
ถามีจุดยืนชัดเจนวาเปนส่ือเพื่อเปนปากเสียงใหกับสังคมนะ ผมเองก็
พรอมท่ีจะมีสวนเขาไปทําใหมันเกิดขึ้นหรือมีบทบาทได...” 
 

 จากทัศนะของผูผลักดันทั้งสองทาน สามารถอนุมานไดระดับหนึ่งวา ในการทํางานของภาค
วิชาการนั้นส่ิงที่สําคัญยิ่งคือการทําอยางมืออาชีพ หมายถึงมีความเขาใจในเร่ืองที่จะทําอยางลึกซ้ึง
และทําอยางตอเนื่อง รวมทั้งตองประสานกับเครือขายตางๆเพื่อใหเกิดพลังในการขับเคลื่อนใหงาน
เดินหนาได และในสวนของนักส่ือสารและนักเคลื่อนไหว ไมควรมองวาส่ิงที่ทําเปนงานเพียงเพื่อแลก
กับรายได หากงานที่ทํากินความหมายลึกลงไปถึงความเชื่อความศรัทธาในส่ิงที่ทําอยางจริงใจ 

กระนั้นก็ตามจะเห็นไดวา แมจะมีทัศนะวาการเคล่ือนไหวของภาคประชาชน การ
เคล่ือนไหวจากภาควิชาการ มีสวนสําคัญในการผลักดันนโยบายมากเพียงไรก็ตาม ความผันผวน
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และนัยยะแหงความสําเร็จหรือยังยืนของผลงานกลับข้ึนอยูกับเงื่อนไขของผูมีอํานาจทางการเมือง
เปนสําคัญ 
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บทที่ 2. 
 

กรณีศึกษา 
การประกาศการใชสิทธิบัตรยาโดยรัฐ (Compulsory Licensing) 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
ดวยเร่ืองของสิทธิบัตรยาเกี่ยวพันกับเร่ืองทรัพยสินทางปญญา หากจะสาวไปถึงรากเหงา

จึงมีที่มาที่ไปและความเปนมายาวนาน  ผูศึกษาจึงขอละประเด็นเหลานี้ไวเพียงยอๆ และจะเนนไป
ที่เร่ืองสิทธิบัตรยาโดยตรง  

เมื่อกลาวถึงคําวาCompulsory Licensing หรือ ซีแอล (CL) อาจยังมีหลายคนที่ยังสับสน
และไมเขาใจในความหมายของคํานี้  

ซีแอลคืออะไร15 
ซีแอล (CL) กลายเปนประเด็นโดงดัง และข้ึนพาดหัวขาวบนหนาหนังสือพิมพอยูพักใหญ

เมื่อกระทรวงสาธารณสุขประกาศใชมาตรการนี้ราวปลายป 2549 ถึงตนป 2550 ในยาตานไวรัส 2 
ตัวและยารักษาโรคหัวใจ 1 ตัว จนคํานี้กลายเปนที่คุนตาและคุนหูของผูคนจํานวนไมนอย 

CL ยอมาจาก Compulsory Licensing หรือที่คนในแวดวงรวมทั้งสือมวลชนนิยมเรียกวา 
“มาตรการบังคับใชสิทธิ” ซึ่งภายหลังผูที่ทํางานเกี่ยวของกับสาธารณสุขพยายามจะสรางวาทกรรม
ใหมโดยเรียกวา “มาตรการใชสิทธิเหนือสิทธิบัตร” รวมไปถึง “มาตรการใชสิทธิหนือสิทธิบัตร” เพื่อ
ลบนัยยะของการบีบบังคับและย้ําวามันเปนความชอบธรรมในการใชสิทธินั้น  

ในงานศึกษานี้ จะขอใชคําวา “มาตรการใชสทิธิซีแอล (CL) หรือมาตรการใชสิทธิภาค
บังคับ โดยจะเรียส้ันๆวา “มาตรการใชสิทธิ”  

มาตรการใชสิทธิ เปนสวนหนึ่งใน พ.ร.บ. สิทธิบัตร พ.ศ. 2522 แกไขเพ่ิมเติมโดย พ.ร.บ. 
สิทธิบัตร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535  และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2542 

มาตรการนี้เปนไปตามปฏิญญาโดฮา (Doha Declaration on Trips and Public Health) 
ตามขอตกลง TRIPS – Trade Related Intellectual Property Rights) ภายใตองคการการคาโลก 
(WTO – World Trade Organization) ซึ่งใหอํานาจแกประเทศสมาชิก “ผลิต” หรือ “นําเขา” 
ผลิตภัณฑยาที่ติดสิทธิบัตรได หากเกิดความจําเปนเรงดวน เกิดวิกฤตดานสาธารณสุขข้ึนใน
ประเทศเพื่อประโยชนสาธารณะ ที่ไมใชเชิงพาณิชย 

กลาวใหเขาใจงายๆ ไดวา มาตรการใชสิทธิถือเปนมาตรการหนึ่งที่อยูในขอตกลงวาดวย
ทรัพยสินทางปญญาขององคการคาโลก เพื่อแกปญหาผลกระทบดานสาธารณสุขที่เกิดจากการ
คุมครองทรัพยสินทางปญญาซ่ึงมีระยะเวลายาวนานกวา 20 ป  

และสําหรับยา ปจจุบันนอกจากจะตองคุมครองกรรมวิธีการผลิตแลว ยังตองคุมครอง “ตัว
ผลิตภัณฑ” ของยานั้นๆ ดวย ทําใหการผูกขาดยิ่งหนักหนวงข้ึนตามกฎเกณฑของมาตรการใชสิทธิ 

                                                 
15

 มุทิตา เชื้อชั่ง, สิทธิ (ชีวิต) เหนือสิทธิบัตรยา, พิมพครั้งท่ี 3 (กรุงเทพมหานคร : แผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.), 
2551), 34-38. 
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ประเทศที่ไมมีศักยภาพในการผลิตยาจําเปนบางชนิด สามารถประกาศประกาศใชสิทธิ แลวผลิต
เองภายในหากประเทศนั้นมีศักยภาพเพียงพอ หรือนําเขายาสามัญที่มีราคาถูกกวาในประเทศอ่ืนที่
มีศักยภาพในการผลิตก็ได หากเกิดความจําเปนเรงดวน เกิดวิกฤติดานสาธารณสุขข้ึนในประเทศ 
หรือเพื่อประโยชนสาธารณะที่ไมใชเชิงพาณิชย 

มาตรการใชสิทธิซีแอล หรือมาตรการใชสิทธิภาคบังคับถือเปนมาตรการหนึ่งที่ใสไวใน
ขอตกลงวาดวยทรัพยสินทางปญญาขององคการการคาโลก เพื่อแกปญหาผลกระทบดาน
สาธารณสุขอันเกิดจากการคุมครองทรัพยสินทางปญญา 

สิทธิบัตรเปนสวนหนึ่งของระบบทรัพยสินทางปญญา การจดสิทธิบัตรในส่ิงประดิษฐใหมๆ 
ก็คือการแสดงความเปนเจาของแตเพียงผูเดียว ระบบนี้มีข้ึนเพื่อคุมครองและสรางแรงจูงใจใหนัก
ประดิษฐคิดคน พัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ ดวยการใหสิทธิผูกขาดถึง 20 ป ในการผลิต ตอยอดและ
จําหนายผลิตภัณฑนั้นๆ ซึ่งรวมถึงผลิตภัณฑที่จําเปนอยาง “ยา” ดวย  

อีกทั้งที่ผานมายังมีความพยายาม จะขยายเวลาจากสิทธิบัตรเดิม 20 ป ไปเปน 25 ป ผาน
การทําขอตกลงเขตการคาเสรี (เอฟทีเอ) ที่สหรัฐอเมริกาทํากับประเทศตางๆ 

นี่เปนประเด็นถกเถียงกันในระดับโลกวาการคุมครองสิทธิบัตรยาของบริษัทผูผลิตอยาง
เขมขนราวกับวามันเปนสินคาโดยไมคํานึงถึงคุณคาตอชีวิตมนุษยนั้นมีความเหมาะสมหรือไม 
เพราะการมียายี่หอเดียวขายในทองตลาดทําใหผูจําเปนตองใชยาชนิดนั้นๆ ไมมีทางเลือกอ่ืน 
ในขณะที่ผูขายสามารถต้ังราคาเทาไรก็ได กลายเปนสาเหตุของยาราคาแพง ทําใหคนจํานวนมาก
ที่ตองใชยาไมสามารถเขาถึงยาได  

ดวยเหตุนี้ มาตรการใชสิทธิจึงถูกกําหนดไวในกฎหมายการคาขององคการการคาโลก เพื่อ
เปนชองทางในการจัดการการเขาถึงยาของประชาชนในประเทศสมาชิก 

ทั้งนี้ตามกฎเกณฑของมาตรการใชสิทธิ ประเทศตางๆ สามารถประกาศใชมาตรการสิทธิ 
แลวผลิตยาเองภายในหากประเทศนั้นมีศักยภาพเพียงพอ หรือนําไปเขายาช่ือสามัญที่ราคาถูก
กวาในประเทศอื่นที่มีศักยภาพในการผลิตก็ได หากเกิดความจําเปนเรงดวน เกิดวิกฤตดาน
สาธารณสุขข้ึนในประเทศ หรือเพื่อประโยชนสาธารณะที่ไมใชเชิงพาณิชย 

อยางไรก็ตามที่ผานมา ไมคอยมีประเทศกําลังพัฒนาประเทศใดกลาใชมาตรการใชสิทธิ 
เนื่องจากเกรงจะตองเผชิญแรงกดดันจากบริษัทยายักษใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งที่สําแดงผาน
นโยบายของสหรัฐอเมริกา ซึ่งตองการเนนใหประเทศตางๆ ใหความคุมครองระบบทรัพยสินทาง
ปญญาอยางเขมงวด แตขณะน้ีเร่ิมมีสัญญาณที่ดีวาประเทศกําลังพัฒนาทั่วโลกกําลังเร่ิมอาศัย
มาตรการนี้ในการแกปญหาสาธารณสุขแลว และกาวแรกในการประกาศมาตรการมาตรการใช
สิทธิของไทยก็ดูเหมือนจะเรียกกําลังใจและความกลาหาญสําหรับประชาคมโลกไดอยางมี
นัยสําคัญ  
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สถานการณซีแอลในประเทศไทย16 
กระทรวงสาธารณสุขของไทย ภายใตการนําของรัฐมนตรี นพ.มงคล ณ สงขลา ได

ตัดสินใจประกาศมาตรการใชสิทธิซีแอลหรือมาตรการใชสิทธิภาคบังคับ เปนเคร้ังแรกในยา 3 ชนิด 
เมื่อปลายป 2549 ตอตนป 2550 ไดแก 

-ยาตานไวรัสสูตรพื้นฐาน 
-ยาตานไวรัสสูตรสําหรับผูปวยที่ด้ือยา 
-ยารักษาโรคหลอดเลือกและสมองหัวใจอุดตัน 
ซึ่งลวนเปนโรคที่เปนสาเหตุของการตายอันดับตนๆ ของประชาการ และยาที่ใชในการ

รักษานั้นเปนยาติดสิทธิบัตรราคาแพงซ่ึงผูปวยตองใชอยางตอเนื่อง  
ถัดจากนั้นในเดือนมกราคม 2551 ชวงโคงสุดทายระหวางรักษาการรัฐมนตรีกระทรวง

สาธารณสุข กอนที่รัฐบาลนําโดยพรรคพลังประชาชนจะเขามาบริหารประเทศ มีการประกาศ
มาตรการการใชสิทธิกับยารักษาโรคมะเร็งเพิ่มข้ึน 4 ชนิด ไดแก 

-ยารักษาโรคมะเร็งปอดและโรคมะเร็งเตานม 
-ยารักษาโรคมะเร็งเตานม 
-ยารักษาโรคมะเร็งปอด 
-ยารักษาโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาวและโรคมะเร็งทางเดินอาหาร 
เพราะยารักษารักษาดรคมะเร็งเปนหนึ่งเปาหมายสําคัญ ดวยเหตุที่มะเร็งเปนโรคที่มีอัตรา

การตายสูงที่สุดของคนไทยราว 30,000 คนตอป และราคายาก็สูงมาก 
ทวาที่จริงการเร่ิมตนตอสูในการเขาถึงยานั้นเร่ิมที่ยาตานไวรัสเอชไอวีกอน เนื่องจากกลุม

ผูปวยรวมตัวกันอยางเหนียวแนน และมีองคกรพัฒนาเอกชน (NGOs) ทั้งในและตางประเทศให
การสนับสนุน 

จนกระท่ังรัฐบาลไทยไดเร่ิมตนระบบหลักประกันสุขภาพถวนหนา ซึ่งจัดสรรงบประมาณ
ใหผูติดเช้ือสามารถเขาถึงยาตานไวรัสสูตรพื้นฐาน ไดทุกคนเมื่อ 1 ต.ค. 2546 ซึ่งนับเปน
ความกาวหนาที่ลํ้าไปกวาเพื่อนบานในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใตดวยกันหลายประเทศ 

สาเหตุใหญที่สามารถนํายาตานไวรัสมาไวในโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนาไดก็
เพราะองคการเภสัชกรรม (อภ.) ของไทยสามารถผลิตยาตานไวรัสสูตรสามตัว “จีพีโอเวียร” (GPO-
Vir) ที่มีราคาถูกลงไดสําเร็จ ทําใหผูติดเชื้อสุขภาพดีข้ึนและกลับมาทํางานได จากการที่รัฐตัดสินใจ
ทําเชนนี้ ทําใหคารักษาพยาบาลผูติดเชื้อลดลงไปมากถึง 18 เทา  
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อยางไรก็ตามโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนาก็ยังครอบคลุมผูติดเชื้อไดเพียง 
82,000 คน ในปงบประมาณ 2549 และหากมีการด้ือยาจากสูตรพื้นฐานแลว ผูปวยตองควัก
กระเปาจายคายาตัวใหมเองทั้งหมด 

นี่ทําใหกลุมเครือขายผูติดเช้ือเอชไอวี/เอดส และ NGOs ตลอดจนนักวิชาการที่ทํางาน
ดานนี้ไดรวมตัวเรียกรองขอใหรัฐบาลใชมาตรการใชสิทธิอยูหลายคร้ังในรอบ 10 ปที่ผานมา  

 
ประวัติศาสตรการตอสูเรื่องการเขาถึงยาของภาคประชาชน17 
การตอสูเร่ืองนี้ปรากฏข้ึนอยางชัดเจนในเดือนธันวาคม 2542 ซึ่งภาคประชาชนได

เรียกรองใหมีการลดราคายาเอดสอยางเขมแข็ง ในรัฐบาล พล อ. ชวลิต ยงใจยุทธ โดยเครือขายผู
ติดเช้ือเอชไอวี / เอดส ประเทศไทย และองคกรพัฒนาเอกชนดานสาธารณสุข  16 องคกร เกือบ 
500 คน รวมพลังยกขบวนมาปกหลักกันที่หนากระทรวงสาธารณสุข ใชชื่อวา “ชุมชนมาตรา 51 ดี
ดีไอพัฒนา” เพื่อขอใหกระทรวงฯ ใช “มาตรการใชสิทธิซีแอล หรือมาตรการใชสทิธิภาคบังคับ” กับ
ยา ดีดีไอ (ddI) ของบริษัทยาบริสตอล ไมเยอร สควิปท (Bristol Myers Squibb / BMS) เพราะ
การจดสิทธิบัตรยานี้ไมมีข้ันตอนการผลิตที่สูงข้ึนตามหลักการขอจดสิทธบัตรยาแตอยางใด แต
กลับนํามาขายในไทยดวยราคาที่สูงมาก อยางไรก็ตามรัฐบาลไทยก็ไมยอมใชมาตรการนี้ดวยแรง
กดดันจากสหรัฐ ฯ จนนําไปสูการฟองรองในศาลโดยภาคประชาชนมีชัยชนะในที่สุด 

กุมภาพันธ 2549 เครือขายผูติดเช้ือฯ ยังคงเขมแข็งตอเนื่อง เรียกรองใหรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงพาณิชย และกระทรวงสาธารณสุขยับยั้งมิใหกรมทรัพยสินทางปญญาอนุมัติสิทธิบัตรยา
คอมบิด (Combid) ของบริษัทแกร็กโซ สมิธ ไคลน (Glaxo Smith Kline / GSK) เพราะยานี้ไมใช
ยาใหม และไมมีข้ันตอนในการประดิษฐที่สูงข้ึน หากยับยั้งไมไดก็ขอใหกระทรวงสาธารณสุข
ประกาศใชมาตรการใชสิทธิ เพื่อใหองคการเภสัชกรรมสามารถผลิตยาคอมบิดไดตอไป เพราะมีผู
ติดเช้ือเกือบ 5,000 คน ที่ใชยาช่ือสามัญขององคการเภสัชกรรม เนื่องจากราคาถูกกวายาตนแบบ
ที่ติดสิทธิบัตรถึง 5 เทา ทายที่สุดคําอุทธรณเร่ืองนี้ก็ตกไป แตดวยการกดดันทางสังคมของ
เครือขายผูติดเชื้อฯ ทําใหบริษัท ซึ่งรูตัวดีวายาตัวเองสมควรไดรับสิทธิบัติแคไหนไดทําการถอนการ
ขอรับสิทธิบัตรไปเองในที่สุด 

นี่คือเสนทางการตอสูคร้ังสําคัญๆ ที่แลวมาของภาคประชาสังคมไทยและเมื่อมาถึงป 
2550 การทํางานในการใหการศึกษาขอมูลแกสังคมของทั้งเครือขายผูปวย เอ็นจีโอ นักวิชาการ 
ตลอดจนส่ือมวลชนที่ติดตามขาวนี้อยางใกลชิด ทําใหการประกาศสิทธิบัตรรอบนี้ อยูในความ
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สนใจของสังคมทั่วไป โดยมิใชเปนเพียงเรื่องเชิงเทคนิคของผูเช่ียวชาญจํานวนหนึ่งเทานั้น ดังจะ
เห็นไดวา คําวา “ซีแอล” ข้ึนหนาหนึ่งหนังสือพิมพหลายฉบับอยูเปนระยะๆ ในป 2550  

 
ความจริงในใจของนักเคลื่อนไหวและผูมีสวนรวมในการผลักดันนโยบาย 
อาจกลาวไดวาการเคล่ือนไหวเร่ือง Compulsory Licensing หรือ ซีแอล (CL) นั้นส่ิงที่โดด

เดนเปนอยางยิ่งคือเร่ืองของการส่ือสารการสรางความรูความเขาใจในเร่ืองนี้ เพราะหากฟงแคชื่อ 
และประเด็นที่เกี่ยวของอาจทําใหคนในสังคมสายหนา และไมอยากทําความเขาใจเพราะคะเนวา
เร่ืองดังกลาวทั้งยาก ทั้งซับซอน และที่สําคัญยิ่งคือเปนเร่ืองที่ดูเหมือนไกลตัว ยกเวนจะประสบกับ
ความเจ็บไขไดปวย หรือมีคนในครอบครัว เปนโรคเร้ือรังบางชนิดแลวประสบความเดือดรอนทาง
เศรษฐกิจจากราคายาในการนํามาดูแลรักษา 

ทั้งนี้ผูศึกษาจึงไดขอสัมภาษณ ผูที่บทบาทในการขับเคลื่อนเร่ืองการสื่อสารในเร่ือง CL ยา
นี้มาอยางตอเนื่องและจริงจัง อยางคุณกรรณิการ กิจติเวชกุล  จาก แผนงานคุมครองผูบริโภคดาน
สุขภาพ (คคส.) ซึ่งมีพื้นฐานจากประสบการณตรงในการเปนส่ือมวลชน มากอน ทําใหสามารถ
จัดการยอยส่ิงที่ตองการสื่อสารซ่ึงเปนเร่ืองยากเย็นใหงายและเกิดการสะทอนผานสังคมอยาง
ตอเนื่อง คุณกรรณิการไดถายทอดผูศึกษาวา 

 
“...พี่จบส่ือสารมวลชนมา เรียนวิทยุโทรทัศนมา จากหอการคา แลวก็พี่
ก็ทํางานเปนนักขาวการเมือง ไมใชขาวสายสังคมดวยซ้ําไป แลวก็มา
เรียนตอท่ีนิเทศนจุฬาฯ แตก็เปนวรสารสนเทศ ซึ่งก็เปนหนังสือพิมพ  
แลวหลังจากน้ันก็ไปเรียนตออีกใบหน่ึงท่ีออสเตรเลีย เปนเร่ือง Social 
& Development ซึ่งวาดวยเร่ืองโลกาภิวัฒนอะไรแบบน้ี  เอาเปนวาพี่
สนใจเร่ืองโลกาภิวัฒน  ทีน้ีน่ีตอนหลังๆ พอกลับมาเปน NGOs  ก็ทํา
ต้ังแต เ ร่ืองประเด็นส่ิงแวดลอม  ประเด็นท่ีมันเ ก่ียวเคล่ือนกับ
ตางประเทศ ก็ตอนน้ันมันมี World summit on sustainable 
development การประชุมสุดยอดวาดวยการพัฒนาท่ียั่งยืน  มันก็ได
เห็นวาภาพวาจริงๆแลวบรรษัทขามชาติ กับรัฐบาลท่ีมีอํานาจน่ีมันมี
อํานาจเหลือเกิน ในการท่ีจะบงการอะไรทุกอยางรวมท้ังในองคการ
สหประชาชาติดวย อันน้ันมันก็เปนประเด็นหน่ึง เราก็รูเร่ือง การแปรรูป
นํ้า การยึดท่ีดินปาอะไรอยางน้ี  เราก็จะเห็นประเด็นเร่ืองอยางน้ีเยอะ
เลย  แลวก็มาตามพวกพี่ๆ เขาดูเร่ือง WTO ดูบาง  การคา WTO ตอน
แรกน่ีก็ไมเคยสนใจเร่ือง Trips นะ ไมเคยสนใจในเร่ืองความตกลงเร่ือง
ทรัพยสินทางปญญา เพราะวาเห็นวาพวกเครือขาย เอดส แลวก็พวก



 36

อาจารยพวกน้ีเขาจับอยูแลว  แลวก็เปนเร่ืองท่ียากเกินกวาท่ีตัวเองจะ
เรียนรู    

แตวาพอมันมีเร่ืองของ FTA เขามาเน่ีย  ตอนน้ันสมัยรัฐบาล
ทักษิณเน่ีย FTA มันเร็วมาก  ทุกๆ คนท่ีทํางาน ทุกองคกรท่ีทํางาน
เก่ียวกับเร่ืองการคาระหวางประเทศหรือเร่ืองท่ีมันเก่ียวพันกันกับ
การคาระหวางประเทศ เร่ืองสุขภาพอะไรอยางน้ี  เคาก็เลยมาคุยกัน 
ต้ังเปนกลุม  FTA WATCH  ก็มีท้ังองคกรพัฒนาเอกชน NGOs เน่ียนะ
คะ ก็มีเครือขายผูติดเชื้อ  เครือขายเกษตรทางเลือกแลวก็มีพวก
นักวิชาการ  พวกอาจารยท้ังหลายเน่ีย และก็มีองคกรอิสระ  รวมท้ัง
คณะกรรมการสิทธิฯ  สภาท่ีปรึกาฯ เราก็เลยมารวมตัวกัน ทีน้ีแตละ
เร่ืองมันมีคนท่ีเชี่ยวชาญอยู  เคาก็จะเชี่ยวชาญของเขาเฉพาะใน
ขณะท่ีอีกหลายคนไม รู เ ร่ืองอื่นๆ   เคาก็เลยจัดกลุมมาเรียนกัน  
อยางเชน อ.จิราภรณ ลิมปนานนทเน่ีย  ก็จะสอนเร่ืองสิทธิบัตร 
ทรัพยสินทางปญญา  พวกเราก็จะแซวกันวา ทรัพยสินทางปญญา 
101 เพราะวาเรียนต้ังแตเร่ิมตนเลย  ก็มาน่ังเรียนกันแบบเด็กเลยก็จะ
ถามกันแบบโงๆ เลย  อาจารยก็บางทีก็อธิบายก็ตองอธิบายใหมอีก  
ใหมันงายกวาเดิม อธิบายหลายๆ คร้ังจนพวกเราถามวา อันน้ีแบบน้ี
ใชใหมก็เพื่อความเขาใจของพวกเราเอง  พี่เลยรูสึกวา เออ...มันเปน
เร่ืองท่ีใหญมากเลย  

แลวก็พอดีชวงน้ันพี่เขียนหนังสืออยูท่ี A day weekly  เร่ือง 
World Global Report  ก็จะไปจับเร่ืองตางๆ  ท่ีผานมาพี่ก็เขียนเร่ือง 
อยางเชน Food politic  เร่ืองสงครามนํ้าดํา เร่ืองการแยงชิงนํ้า เร่ือง
การแยงชิงท่ีดินอะไรอยางน้ี แลววันหน่ึงพี่ก็รูสึกวา เออ...เร่ืองยาเนี่ย 
นาสนใจหลังจากท่ีไดเรียนกับอาจารยจิแลวพี่ก รู สึกวา เ ร่ืองมัน
นาสนใจมากเลย แลวหมอสุวิทยก็แนะนําหนังสือ  เร่ือง The truth of 
drug company ท่ีเขาแปลเปนกระชากธุรกิจยาเน่ีย  ตอนน้ันหนังสือ
มันก็ยังไมมาเมืองไทย แกก็มีอยูเลมเดียว พี่ก็ไปเปดในเนต พบวามันมี
เน้ือหาสาระเยอะ  ก็เลยเอามาเขียนรวบรวม ก็เลยเปนบทหน่ึงในยาใจ
คนรวยเน่ีย ก็เปนบทเร่ืองอเมริกา  แลวก็พอเขียนน้ัน ตัวเองก็เขียนไมดี
หรอกเพราะหลายเร่ืองตัวเองไมไดเขาใจมาก  ตองเอาไปใหพี่ท่ีเปน
เภสัชชวยดู เพราะศัพทท่ีใช เน่ียถูกมั้ย แตวาปรากกวาพอ หนังสือ
ตีพิมพออกไป อาจารยเขาบอกวาเร่ืองน้ีมันไมเคยถูกเขียนงายเทาน้ีมา
กอน  เราก็เลยรูสึกวา โห...เราเขียนน่ียากจะตายอยูแลว อาจารยยังวา
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งายอีกหรือ  เพียงแตท่ีผานมามันถูกอธิบายดวยความเปนวิชาการ 
มากไมเห็นผูไมเห็นคน  
 ก็อาจจะเรียกวาน่ีมันเปนเทคนิคหน่ึงท่ี อยูในการถอดบทเรียน
เน่ีย พี่ชอบพูดเสมอวา การท่ีเราทําเน้ือหาท่ีมันยากเน่ีย ใหมันงาย
และใหมันมีชีวิตผูคนอยูในน้ัน  ใหรูสึกวามันเปนเร่ืองใกลตัว ไมรูสึกวา
เปนเร่ือง ของคนท่ีจะเปนจะตายเทาน้ัน  แตถามวาคนทุกคนตองใชยา
หรือเปลา สักวันหน่ึงเราตอง ใชยาแนๆ ถึงแมวาเราจะพยายาม
ประคับประคองอยาไงรก็ตาม แตวาถาเมื่อไรที่เราจําเปนตองใชยา 
หมายถึงยาจําเปนชั่วชีวิตนะมันตองมี และตองมีใหสําหรับทุกคน 
จุดเร่ิมตนมันก็มาอยางน้ัน หลังจากน้ันอาจารยจิก็ชวนใหเขียน
ประสบการณหลายๆ ประเทศ ท่ีเขาไมถึงยาเพราะวาเปนปญหาทาง
ทรัพยสินทางปญญา ซึ่งมันไมใชแคในอเมริกาเทาน้ัน เราก็ถามวาแลว
มีขอมูลใหเรือเปลา ก็บอกวามี แตนอยมาก ก็กาก็ใชวิธีท่ีการหาๆ มาน่ี
แหละ  พี่ก็แบบ โอโหย!  พี่ก็ตองไปหามาจนไดขอมูลเน่ีย  ชวงน้ันพี่จํา
ไดวาพี่น่ีเหมือนไป  Print  ออกมา  ไปหาขอมูลเปนต้ังเลยนะกวาจะ
เขียนหนังสือเลมน้ันออกมาเนี่ยนะ  คือหาขอมูลมาเปนต้ังเลยเพื่อ
เขียน  วิธีการเน่ีย ขอมูลเราหาไดเยอะ แตทําอยางไรท่ีเรา ยอยขอมูล
แลวใหมันดูนาอาน เพราะวาเวลาหน่ึงท่ีเราเขียนออกมาเนี่ย  ทําใหคน
เขาใจวาเราเขาใจเร่ืองน้ันมากท่ีสุด  แตจริงๆ ไมใชหรอกมีคนอื่นท่ี
เขาใจเร่ืองน้ีมากกวาเรา  เคาทําเร่ืองน้ีมากวาเรา ...” 

 
จากประสบการณตรงของการเปนนักส่ือสารนี่เองท่ีทําคุณกรรณิการนําทักษะสวนตัวมา

ใชกับการเคล่ือนไหวเร่ืองนี้อยางไดผล 
 

“...ก็คิดวามันก็มีสวนเยอะ ก็คือเมื่อกอนน้ีถามวากอนท่ีพี่จะมาทํางาน
เร่ืองน้ีเน่ีย เคาก็ทํางานเรื่องน้ีกันอยูนะ  เพียงแตวาพอเรามาทําแลว
อาจจะเปนดวยวาเราเปนคนไมอยูน่ิงดวยมั้ง  แลวก็พยายาม Deal กับ
ส่ือใหไดมากท่ีสุด  ส่ือสารกับเขาใหไดมากท่ีสุด  ใหเขาเห็นความ
เคล่ือนไหว เหมือนกับวาใหเขาเติบโตไปพรอมๆ กับเรานะ  ใหเขา
เติบโตในเร่ืองประเด็นไปพรอมๆ กับเรา  เคาก็จะเห็นทุกข้ัน มัน
เหมือนกับวาในสมัยกอนน่ี พวกพี่ท่ีสายส่ิงแวดลอมเขาก็เลาใหฟง วา
การจะคานเข่ือนเนี่ย มันไมใชวาอยูๆ คุณจะบอกนักขาวแลว นักขาว
จะเขาใจหรือวาพูดเร่ืองพลังงานแลวมันจะตอง get แลวเคาก็ตอง
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ทํางานหลายๆ เร่ืองดวยนะ  ถึงแมวาจะเปนนักขาวสาธารณสุขสาย
เดียวก็เถอะแตวาเขากทํางานหลายๆ เร่ือง  หลายประเด็นเร่ืองหวัด
เอย เร่ืองชิกุนคุนยาเอย อะไรอยางน้ี  จะใหเขามาตามเร่ืองยาอยาง
เดียวเน่ีย Expert ไปเลยน่ีมันไมได  แตวาถาเราทํางานรวมไปกับเขา
เน่ีย เราเขยิบบอกเขาไปเร่ือยๆ ถึง จุดท่ีเราทํางานอยู Stage ท่ีเราทํา
อยูเน่ีย  อธิบายทําความเขาใจไปเร่ือยๆ คือมี Briefing  เปนระยะๆ 
เน่ีย  มันก็จะทําใหเขาเติบโตในทางประเด็นไปพรอมๆ กับเรา  คือพี่ก็
เรียนรูไปดวยนะ เพราะมันมีเร่ืองใหมๆ เกิดข้ึนมากมายบนโลกใบน้ี 
อยางการเจรจาในสมัชชาอนามัยโลก หรือเทคนิคใหมๆ ของ บริษัทยา
อะไรอยางน้ี ทําใหเขาเริ่มรูสึกวาดวยสภาพปญหาท่ีเปนอยูเน่ีย   ไอ
แนวทางแกไขปญหาแบบปจจุบันเน่ีย มันแกไมไดแลวจริงๆ  ถาคุณยัง
ปลอยใหไอระบบทรัพยยสินทางปญญามันเปนอยูอยางน้ีมันแกไมได
แลวจริง ๆ  ฉะน้ันเคาก็จะมาสนับสนุนเร่ืองท่ีเร่ิมพูดคุยกันเร่ืองใหมๆ 
เร่ือง ทางเลือกใหมๆ มากขึ้น คําอางของบริษัทยาเร่ืองวายาตองแพง
เน่ีย  เพราะใชคาวิจัยและพัฒนาเน่ีย มันเปนคําอางท่ีชักเร่ิมใชไมได
แลวไง ก็เรียกวา 70 % คุณไมไดจายเอง  มันเปนเงินภาษีของ
ประชาชนอะไรอยางน้ีนะ เคาก็เร่ิมท่ีจะไปพรอมๆ กันกับเรา  พี่วาตรง
น้ีเน่ีย พี่ไดใชทักษะสวนหน่ึง แตวาถามวา กอนหนาน้ันเขาไดทํากัน
มาอยุแลวนะ  แตวาเครือขายเอดสเครือขายสาธารณสุขเน่ีย  เคาทํา
เร่ืองน้ีอยางเขมขนมาตลอดต้ังแตสมัย พ.ร.บ.ทรัพยสินทางปญญา  
พ.ร.บ.สิทธิบัตรเน่ีย เขาทํางานกับส่ือมาโดยตลอด  เพียงแตมันอาจจะ
มาเขมขนมากขึ้นเทาน้ันเอง...” 

 
การทําความเขาใจพรอมๆ กันระหวางผูสงขอมูลและผูกระจายขอมูล เกิดข้ึนไดอยางไร 

และมีกระบวนการดําเนินงานอยางไร เธอเลาใหฟงวาเปนวิธีการงายๆ ไมซับซอน โดยอาศัยวิธีการ
ดังนี้  

 
“...ออ...สวนใหญน่ีพี่จะใชวิธีเมล คือขอเมลนองๆ เขาไว  แลวพี่ก็จะคอย
สงขาวไปเร่ือยๆ บาทีชวงน้ีไมไดมีขาวความเคล่ือนไหวในเมืองไทย   มี
ขาวเคล่ือนไหวในตางประเทศท่ีนาสนใจถาพี่มีเวลาพี่ก็จะแปลไปให   
เผ่ือนองเขาจะไดเอาไปเก็บไวเปนขอมูลเขาอาจจะไมไดใชวันน้ี ตอนน้ี 
แตคร้ังหนา ตอไปถาเขาจะเขียนสกูปมันมีขอมูลสําหรับเขา  หรือวา
บางครั้งเน่ียเราเห็นวามันเปนประเด็นแตมันยังไมถึงขนาดเปนขาว  เราก็
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เออ...ชวนมาคุยดีไหม อยางวันท่ี 17 น้ีเรามา จะจับเร่ืองยาปลอมคือท่ี
จริงแลวมันไมใชยาปลอมหรอก แตมัน คือยาปลอมๆ (หัวเราะ) คือ 
เน่ืองจากตอนน้ีบริษัทยามันด้ินรนมากเลยนะ  คือยาปลอมเน่ีย ตาม
ความหมาย พ.ร.บ.ยาเนี่ยมันหมายถึงเร่ืองของคุณภาพ  คือการปลอม
ในเร่ืองของคุณภาพหรือโกหก  แหลงผลิตอะไรอยางน้ี เน่ีย คือเร่ืองของ
ยาปลอม  แตบริษัทยา อุตสาหกรรมยาพยายามเอายาท่ีละเมิดสิทธิบัตร 
บางสวนเน่ียเปนยาชื่อสามัญคุณภาพเทากันแลว ก็บอกวาเปนชื่อยา
ปลอมคือหาทางท่ีจะไมใหยาชื่อสามัญเน่ีย โผลขึ้นมาได เลย ฉะน้ันเน่ีย
ตอนน้ีมันก็ เลยโหมโฆษณา  ถาเปดฟงวิทยุ  จะไดยินโฆษณาอยู
ตลอดเวลาเลย ยาปลอมๆ  ตองใชมาตรการอยางเขมงวดอะไรอยางน้ี 
คือเหมือนกับเปนความปรารถนาดี  แตไมใชละ ไฟเซอรมันมีปญหาเร่ือง 
ไวอะกราๆ น่ีไมมีสิทธิบัตรนะ  ในเมืองไทยไมไดมาขอสิทธิบัตรไว  ฉะน้ัน
เน่ียมันก็มียาหลายตัวท่ีมา Register มา ขึ้นทะเบียน แตบางตัวน่ี O.K. 
มีมาขึ้นทะเบียน อันน้ันเน่ียไมมีใครรับรองคุณภาพ  แตไอตัวท่ีขึ้น
ทะเบียนอยูแลวเน่ีย เขาก็มีสิทธิขายได   แตไฟเซอรพยายามจะบอกวา
ของเขาคือของแทเทาน้ัน  ของคนอื่นน่ีปลอมหมดไมวาจะถูกกฎหมาย
หรือผิดกฎหมาย ปลอมหมดอะไรอยางน้ีนะคะ เรากเลยจะจัดพูดคุยเร่ือง
น้ี   ในประเทศไทยประด็นเ ร่ือง น้ี น่ี  ยังไม เปนประเด็นเทาไร  ใน
ตางประเทศมันเปนประเด็นมาก  

ท่ีเคนยาเน่ียมันถูกแกกฎหมายเร่ืองยา จากยาท่ีคุณภาพเน่ีย ให
เปนยาปลอมในเร่ืองของสิทธิบัตรไปดวย  มันถูกแกไปแลว แลวมันก็
พยายามจะทําในองคการอนามัยโลก  อะไรอยางน้ี เราจะมาพูดคุยใหฟง 
นองๆ เขาฟงเร่ืองน้ีแลวเขาจะได เออ...เร่ิมท่ีจะฟงและก็เขาใจในเรื่องน้ีไว
บาง  เหมือนกับวาสรางความตระหนักไวเล็กๆ ใชมั้ยคะ พอไฟเซอรพูด
มาเขาจะไดเขาใจวา ออ...ไฟเซอร เน่ีย มันไมไดหมายถึงวาปองกันยา
ปลอมท่ีเปนยาดอยคุณภาพท้ังหมด  ยาคุณภาพเดียวกัน คุณภาพ
เทากันมันก็อยากจะเข่ียออกจากตลาดเหมือนกัน  อยางน้ีเน่ีย คือ
ตัวอยางท่ีเห็น ก็คือคอยๆ พัฒนากันไปเร่ือยๆ  กอดคอกันไป ขนาดเบอร
โทรศัพทบริษัทยาพี่ยงัตองมีใหเลย  (หัวเราะรวน...)  

ก็คือทําทุกอยางจะวาเปนประชาสัมพันธก็ใช  แตวาจริงๆแลวก็
คือพยายามสนับสนุนใหเขาทําสกูปใหเขาทํารายงานพิเศษ  ทําความ
เขาใจเร่ืองน้ีใหกับส่ือใหกับสาธารณชนไดมากท่ีสุด  เทาท่ีจะมากได...” 
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 ดวยความแมนยําและจัดเจนในการส่ือสาร  จากประสบการณตรงของการเปนนักส่ือสาร
ทําใหคุณกรรณิการสามารถ “ยอย” เร่ืองที่ยากยิ่งใหเปนเร่ืองที่เขาใจงายสําหรับคนทั่วไปในสังคม 
กระนั้นก็ตามคุณกรรณิการกลาววาแมจะไดทํางานในส่ิงที่ตนถนัด งานที่ทําสงผลสะเทือนที่นา
พอใจ แตในการทํางานก็พบกับการตอตานของกลุมผูเสียประโยชน แตแมจะไดรับการตอตาน
เพียงไร ความแนนและแมนยําของขอมูลก็เปรียบเสมือนเกราะกําบังใหกับการทํางานของเธอ 
 

“...ก็จริงๆ แลวเขาไมไดมา มีกะเราตอหนาตรงๆเลย อะไรอยางน้ีนะ 
แตสําหรับประเด็นท่ีเราทําเน่ีย สําหรับพวกพี่เขาเรียกประเด็นตบตี  คือ
เปนประเด็นท่ีไมไดเปนประเด็น Positive คือเปนประเด็นท่ีมีผลกระทบ 
กับ ถาคุณทําเร่ืองน้ีแนนอน เพราะวาเปนธุรกิจแบบหมื่นลานแสนลาน 
เน่ียนะ มันมีผลกระทบตอเคาแลว แลวก็ประเทศไทยเนี่ยนะ มันเปน
ตนแบบในหลายๆ เร่ือง  อยางเราทํา CL เน่ีย มันก็ทําใหระบบ
ทรัพยสินทางปญญาสะเทือนเลย  ทีน้ีลักษณะการเขามาทํารายหรือ
วาเขามาตอบโตในลักษณะเชิงสวนตัวมันไมมีหรอก  เพราะวามันเปน
เร่ืองของธุรกิจใหญ ฉะน้ัน มันโจมตีในหลักคิด บริษัทยา รัฐบาล  หมอ
ก็มีบาง เวลาท่ีเราเจอเวลาท่ีเคาใหสัมภาษณ อะไรอยางน้ี ตามเวที
ตางๆ ก็จะมีอยูบาง   

แตวาดวยขอมูลท่ีเราทํา มันแนนมาก  มีชีวิตผูคนท่ีชี้ใหเห็น
จริงๆ เน่ีย  มันพิสูจน อยางสมมติวาเขาบอกวายาชื่อสามัญ   มันไมดี 
มันไมมีคุณภาพ  ส่ิงพวกน้ีเน่ีย เครือขายผูติดเชื้อเน่ีย เขาตอบไดดีท่ีสุด 
เพราะวา เขามีชีวิตอยูไดทุกวันน้ีเพราะวายาช่ือสามัญ  ชีวิตเขาเน่ียอยู
รอดมาไดเพราะยาชื่อสามัญ  เพราะวายาชื่อตนแบบน่ีมันแพงเกินไป 
อาจารยกฤษณาผลิตยาชื่อสามัญได เปนจีพีโอเวียเน่ีย ทําใหคนมีชีวิต
อยูรอดได และมันก็ราคาถูกพอท่ีรัฐบาลจะซื้อเขาโครงการ ประกัน
ถวนหนาได ฉะน้ันแลวการท่ีคุณมาบอกวา ยาตนแบบดีกวา ยาชื่อ
สามัญไมมีคุณภาพเน่ีย ไมมีใครเชื่อ  

เพราะวายาชื่อสามัญมันไดรับการพิสูจน แลววาท่ีเคามีชีวิต
มา 10 กวาปน้ี ต้ังแตไมมียาจนกระท่ังสูเพื่อใหยามาน่ี  แลวก็ปรากฏ
วาพอมันมียาชื่อสามัญ ยาตนแบบราคามันลดลงจริง ทุกคนนี่ผาน
เร่ืองพวกน้ีมาหมด  สมัยกอนยา ฟูโคนาโซนเน่ีย สมัยกอนมันติด  มัน
ไมใชสิทธิบัตรดวยนะ มันติด ชวงเคาเรียกวา SMP คือ เฝาระวังความ
ปลอดภัยซึ่งมันเปนสวนหน่ึง  ท่ีสหรัฐอเมริกาบังคับใหประเทศไทยตอง
มี ตอนน้ันเน่ีย ติดอยู 5 ปเน่ีย ราคายาของ ไฟเซอรติดอยูท่ีเม็ดละ 600 
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เอย! ไมใช เม็ดละ 267 บาท ประมาณน้ัน  แตวาพอทันทีท่ีมียาชื่อ
สามัญเขามาเน่ีย  มันลดลงตอนน้ีเน่ียมันเหลือแคประมาณ 6 บาท- 
10 บาทเน่ีย มันตางกันเยอะมาก  

แตวาชวงท่ีมันอยู 200 กวาบาทเนี่ย  200 เกือบ 300 บาท
เน่ีย มันเปนยาท่ีใชปองกันไอโรค ฉวยโอกาส ซึ่งเปนโรคเกี่ยวกับเย่ือ
หุมสมองเน่ีย ปรากฏวาตอนน้ันเน่ีย คนตายเปนแสนเลยนะ เปนโรค
ฉวยโอกาสที่ทําใหคนตายเปนแสนเลยนะ  เพราะคนเขาไมถึง วันละ
สองรอยกวาบาทเนี่ยรัฐบาลไมมีปญญาซื้อให คนธรรมดาซื้อไมไดอยู
แลว ตองใชวันละเม็ด ฉะน้ันคนก็ตายกันเยอะมาก ยิ่งชวงระยะเวลา
ถูกยืดออกไปเทาไรมันก็ยิ่งตายไปเยอะมาก อ.หมอวิชัย เคยเลาใหฟง
วา เคย ขอตอรองราคานะ บาทเดียวก็ลดไมไดนะ ขอลดแคสลึงเดียวก็
ยังลดไมได  คือมันไมมีเหตุผลนะวาทําไมถึงลดไมได ฉะน้ันมันเปน
เร่ืองของการตลาดลวนๆ  มันเปนเร่ืองของการผูกขาด คือถาคุณมีเจา
เดียวเนี่ย คุณจะข้ึนราคาเทาไรก็ได   

ฉะน้ันเร่ืองพวกน้ีน่ี มันมีการทําขอมูลมาตลอด ส่ิงท่ีเรา
พยายามสูอยูกับเร่ืองน้ีเน่ีย ความสําคัญคือการท่ีเราพยายามทําขอมูล 
การมีพลังของการมีภาคประชาสังคมท่ีเขมแข็ง  ซึ่งมีท้ังเครือขาย
ประชาชน ผูปวย นักวิชาการ องคกรพัฒนาเอกชน เราไดรับความ
รวมมือ บางสวนน่ีจากขาราชการ ดีๆ ก็มีจํานวนมาก นักธุรกิจ ท่ีเขาใจ
ท่ีไมลุกข้ึนมาโวยวาย ตามท่ีนักการเมืองบางคนบอกวา โอย! มันจะทํา
ใหธุรกิจเสียหาย อะไรอยางน้ีเน่ีย เพราะจะมีนักธุรกิจบางคนบอกวา 
ไมจริง มันไมเก่ียวกัน อะไรอยางน้ีเน่ีย การท่ี GSP  ถูกตัดเปนเพราะ
มันจะตองถูกตัดอยูแลว มันก็มีคนแบบน้ีท่ีออกมาอธิบาย ซึ่งก็ชวยได
เยอะนะคะ และก็ท่ีสําคัญคือเร่ืองของการส่ือสาร  แลวก็การท่ีเราเน่ีย
จะทํางานกับส่ือมวลชน แลวก็เราเน่ีย อธิบายเร่ืองท่ีพวกเราอยากจะ
ส่ือไดดีทีเดียวนะ...” 

 

และจุดที่ทําใหเร่ืองนี้พลิกผันมาสูความสําเร็จไดนั้น เธอกลาววาไมไดเปนเพราะจุดใดจุด
หนึ่งโดยเฉพาะ หากยังผนวกรวมการเคลื่อนไหวที่เขมขนจากหลายกลุมดวยกัน 

 
“...มันมีหลายจุดนะ ท่ีทําใหเกิดการพลิกผันได  เชน อยางตอนแรกท่ี
หมอมงคลประกาศ CL 3 ตัวแรกยังไมฮือฮา  มันฮือฮาในกลุมคนท่ี
ทํางานแนๆ น่ันคือส่ิงท่ีเราพยายามผลักดันมาโดยตลอด 10 กวาปท่ีผาน
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มาเราคาดหวังใหเร่ืองน้ีเกิดขึ้น เพราะวามันเปนท้ังการชวยเพิ่มการรักษา 
สองมันเปนการยืนยันในส่ิงท่ีกฏหมายเขียนไวมันจะตองถูกใชใชมั้ยคะ 
และมันจะชวยยันในเร่ืองของ FTA ไวดวย มันเปนสัดสวนผสมในหลายๆ
อยาง  แตชวงแรกนี่พี่สังเกตวา ในส่ือมวลชนเองก็ยังจับประเด็นไมไดนะ 
วา เอ...จะหนุนดีมั้ยแลวมันจะเกิดปญหาในเชิงธุรกิจหรือเปลา  แตวา
โชคดีมากๆ ตอนท่ีอเมริกามันดาเรามากๆ  (หัวเราะ) คือตอนท่ีมันแบบ
ตัด GSP  หรือปรับใหเราเปน PWL อะไรอยางเนี้ย  พี่รูสึกวามันอาจจะ
เปนเร่ืองของชาตินิยมดวย คือมันรูสึกวา เฮย มันเกินไปแลวนะคือ  

1. เราไมไดทําผิดกฎหมาย เราทําถูกกฎหมาย ท้ังกฎหมายไทย
และกฎหมายตางประเทศ ในอเมริกาคุณก็เคยทํา แตทําไมกะอีแคเราทํา 
คุณตองมาปรับใหเราเปน PWL อะไรอยางน้ี ใชมั้ยคะ ฉะน้ันตอนน้ันพี่
เห็นเลยวากระแส สังคมเน่ีย มันเปล่ียนเลย  ส่ือมวลชนเนี่ยเหมือนดัน
หลังหมอมงคลเลย  ตอนน้ันพี่เขาใจวาในตอนแรกเน่ีย ในครม. หมอ
มงคลโดนเยอะนะ กระทรวงสาธารณสุขโดนเยอะนะ  โดนกระทรวง
พาณิชย กระทรวงตางประเทศ รวมทั้งกระทรวงวิทยาศาสตรรุมอยู  แต
พอ...จริงๆ แลวเน่ีย เคาคงจะรุมมากขึ้นเมื่อเราถูกปรับเปน PWL  ตาม
มาตรา 301 พิเศษเน่ียนะ  แตดวยกระแสสังคมขางนอกเน่ีย มันแรงมาก  
แลวก็แรง Support จากตางประเทศดวย ท่ีเขียนในเลมน้ีนะ (ยาใจคน
รวย)  พี่เรียกไอการเคล่ือนเร่ือง CL เน่ียวาเปน 3 เหล่ียมเขย้ือนภูเขา
ฉบับโลกาภิวัฒน เพราะวามันไมใชแคการทํางานของคน ภายในประเทศ
เทาน้ัน แตวาทุกจุดมันถูกเชื่อมจากตางประเทศ แลวมันอาสัยแรงเชื่อม
กัน  มันไมใชแคเฉพาะวา เครือขายผูติดเชื้อ ก็มีเครือขายผูปวย เครือขาย
ผูติดเชื้อในตางประเทศ  เปน NGOs ท่ีทํางานรวมกัน แชรขอมูลรวมกัน 
ทันท่ีท่ีบริษัทยาเน่ีย ต้ัง NGOsปลอมๆ รวมกันเน่ีย  USA FOR 
Innovation เน่ีย เคามี Website เพื่อดาเรา ดาประเทศไทยแหลกเลย ซื้อ
หนังสือพิมพลงหนา เต็มหนา หนังสือพิมพหลายฉบับ มากอะไรอยางน้ี 
ตอนน้ันเน่ียในสหรัฐอเมริกา NGOs เคาก็บอกเลยไอน่ีเน่ีย มันเปน
ลูกจางบริษัท PR .ท่ีมันไดรับเงินจากบริษัทยา  มันไมใช NGOs แลวเคา
ก็ทํา Website เพื่อตอบโต  ใหเห็นเลยวาไอ Fake NGOs แบบน้ีเน่ีย 
แบบ U.S.A FOR INNOVATION เน่ีย เปนเร่ืองโกหกข้ึนมา เปนเร่ืองทํา
ขึ้นมา  มันแทบไมมีสถานะเลย แลวมันก็เปนเร่ืองท่ีเชื่อมกันหมดทุกจุด 
จะเห็นเลยวาส่ือมวลชนกระแสหลัก ในตางประเทศเน่ีย อยาง Wall 
street journal เน่ีย เขียนดารัฐบาลไทยเยอะมาก ดาเยอะมาก  ซึ่ง
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บางสวนเนี่ย กระทรวงตางประเทศก็ไปดากระทรวงสาธารณสุขในครม.
ดวยนะ  เอา Wall street journal เน่ีย ไปดา  แตวามันก็จะมีส่ือ
ตางประเทศ พวกส่ือกระแสรอง ก็สนับสนุนจนกระท่ังทําใหส่ือกระแส
หลัก ก็ตองสนับสนุนเหมือนกัน  พี่เขาใจวา ถาจําไมผิดไมแนใจวา 
Economist หรือ Wall street journal เน่ีย ไปทําโพล ถามคนอเมริกันวา
คิดยังไงกับการท่ีประเทศกําลังพัฒนาเน่ีย จะใชมาตรการยืดหยุนใน 
Trips  หรือวาพวก CL หรือวา พวก พาราเรลอิมพอต เน่ีย  คนอเมริกัน
เกิน 50 % นะท่ีสนับสนุน  คือมันก็จะมีหนาแบบท่ีถาเรากลาวหาเลยนะ 
ก็แบบ...หนารับตังคแหละ หรือเคาอาจจะเชื่อแบบน้ันจริงๆ   

มันก็สะทอนใหเห็นวาความรูสึกของคนเน่ีย มันไมไดตามในสิ่ง
ท่ีพวกนี้กําลังจะลากจูงไป   ฉะน้ันเน่ีย  ตรงน้ันมันก็เปนจุดสําคัญ
เหมือนกันท่ี  เคาก็เห็นเลยวาเวลาประเทศใหญมารังแกประเทศเล็กเน่ีย  
มันเปนยังไง มันอาจจะไมใชชาตินิยมเพียวๆ  แตมันเปนเร่ืองของ มัน
เห็นนะ วาผูใหญรังแกเด็กนะ  มันเปนอยางไร ฉะน้ัน คนก็รวมกันสูมาก
ขึ้น  ซึ่งชวงน้ันเน่ีย ถือวาเปนชวงท่ีเราส่ือสารไดดีท่ีสุดเทาท่ีเราไดเคยทํา
มา   

เพราะวาจริงๆ ตองยอนกลับไปกอน เพราะวาตอนท่ีพี่ ทํา
ปริญญาโท ท่ีจุฬาฯ เน่ีย  พี่ทํางานวิจัยเร่ืองการตอสูของสมัชชาคนจน  
วาส่ือนําเสนออยางไร และพี่ก็พบวา  คือถามันนําเสนอแคขาว  แบบ...
รูป ...สมัชชาปนร้ัวอะไรอยางน้ี  มันก็จะไมมีความเขาใจในเน้ือหาวา  
เคามาสูเร่ืองอะไรทําไมเคาตองสู  แตวาถาเมื่อไรก็ตาม หนังสือพิมพเน่ีย 
จะรวม ถึงส่ือตางๆ เน่ีย ลงสกูป  บทความ คอลัมนตางๆ  ขยายความ
อะไรอยางน้ี มันก็จะเห็นมากขึ้น  คนก็จะเขาใจมากขึ้น และคนก็จะ
สนับสนุนมากขึ้น  ฉะน้ันเราจะไมพอใจแค วาส่ือเน่ีย เอาเร่ืองน้ีลงขาว  
แตเราเน่ียจะทําทุกอยางเพื่อสนับสนุนใหเคาทําเปนสกูป เปนรายงาน
พิเศษ เคาตองการอะไรเน่ีย เราจะ Support เต็มท่ี นะคะ เคาตองการ
สัมภาษณใครเน่ีย เราจะ support เต็มท่ี เพื่อใหเคาเน่ีย เขียนสกูป เขียน
รายงาน เพื่อใหคนเขาใจมากยิ่งข้ึน ซึ่งชวงน้ันเน่ีย  พี่เขาใจวารายงาน
ขาวเก่ียวกับเร่ืองน้ีเน่ีย มีเปน 1,000 ๆ ชิ้นเลยนะ  แลวก็มันไมใชแคขาว 
หนาหน่ึง หรือวา ขาวหนาใน ท่ีเปนแคเน้ือขาว มันเปนคําอธิบาย ใน
รูปแบบตางๆ ท่ีพี่พูดออกมา มันทําใหคนเขาใจมากขึ้น  อยางสกูปในราย
การวิทยุ หรือโทรทัศนเน่ีย เยอะมากคะ  เรียกวาทําใหคําอธิบายคน
เขาใจมากขึ้น  คนไมใชเขาใจแความันเปนร่ือง...ก็แคอยากทํานะ รัฐบาล
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ทหารอยากทําอะไรสักอยางนึง แตมันไมใชนะ  มันมีเหตุผลวา เออ...คน
ท่ีเคาติดเชื้อเน่ีย เคากินยาตานไวรัสพื้นฐาน อยู สักวันหน่ึงเคาก็ตองด้ือ
ยา ถาด้ือยาเน่ีย ยามันแพงมาก เขาไมถึงยาน่ีเคาจะตายเลยนะ  โดยท่ี
เคามีชีวิตอยูไดโดยปกติสุข มี Productivity เน่ีย แบบสามารถดูแล
ครอบครัวได โดยไมเปนภาระกับสังคม ไดเน่ีย ถาสมมติวาเคาหมดยา
ตรงน้ีเพราะวาไมมีตังคซื้อ เน่ีย รัฐไมมีปญญาซื้อจายใหเน่ีย  ก็แสดงวา
ชีวิตเคาก็ตองตาย แลวทําไมเราไมชวยชีวิตคนเหลาน้ีขึ้นมา  หรือในกรณี
ของยาโรคหัวใจเน่ีย มันมีคําอธิบาย  วายามันแพงมากเม็ดนึง ถาถึงถูก
ท่ีสุดแลว เม็ดนึงก็ 70-80 บาท วันนึงเคาก็ตองใชหน่ึงเม็ด แตถารัฐไมมี
ปญญาจายเน่ีย  แลวคนท่ีเปนโรคน้ีจริงๆ ไดใชแค 10-20% เน่ีย  
หมายถึงวา 80% ตาย   หรือมีปญหาเร่ืองพิการ เปนอัมพฤกษ อัมพาต  
เพราะวาล่ิมเลือดมันไปขวางอยู  เสนเลือดมันจะขอดไงคะ  มันมี
คําอธิบายของมันอยู ทําใหคนเขาใจมากขึ้น แลวมันเปนเร่ืองของชีวิต
คนนะ  คือสวนใหญเวลาท่ีส่ือเคาตองการนําเสนอเขาก็ตองใหเห็นชีวิต
คน  เออ...มี Human face ลงไป ทําใหคนเน่ีย  เขาใจมากข้ึน ถึงแมวา
พวกบริษัทยา หรือวา  รัฐบาลสหรัฐหรือรัฐบาลยุโรปจะออกมากดดัน
อยางไรก็ตาม   แตวาส่ิงท่ีพวกเราทําก็คือวาพยายามจะเปดเผยใหเห็น 
วาพวกนี้เน่ีย มันกดดันอะไรบาง  มันนารังเกียจขนาดไหน ซึ่งทุกคร้ังท่ี
เวลามีขาวออกมา มันก็จะทําใหคนรับไมได ...” 

 

นอกจากตอสูกับตางประเทศแลว ยังมีเร่ืองการทําความเขาใจกับคนในประเทศ ซึ่งเปน
เร่ืองยาก และความไมเขาใจทั้งหลายจากคนในประเทศนั้นคุณกรรณิการ อธิบายวา 
 

“...เร่ืองน้ีน่ีมันมีความนาสนใจอยู 2-3 ประเด็นนะคะ  ประเด็นแรกก็คือ
วาเราตองตบตีกับตางประเทศ เราตองมาตบตีกับคนในประเทศดวยรึ
เปลา...เอา...อยางตบตีในไทย เราตองเลาใหฟงกอน  เร่ืองเคล่ือนไหว
เร่ืองการเขาถึงยามาเน่ีย  มีมาตลอดเชนอยางเราเน่ีย ตองทํางานเยอะ
มาก  กับกรมทรัพยสินทางปญญา  กรมทรัพยสินทางปญญาเน่ีย คือ...
อาจจะไมใชขาราชการทุกคน  โดย Idea หลักของเขาเน่ีย มันมาเพื่อ
ปกปองทรัพยสินทางปญญา  เชื่อวาระบบทรัพยสินทางปญญาเนี่ยเปน
สุดยอด  คุณจะไปทําอะไรเคาไมได วิธีการแบบน้ีถึงเขาจะมีไวให   แต
มันไมสมควรใช  หรือตองใชเปนวิธีสุดทายสุดอะไรอยางน้ีนะคะ ฉะน้ัน
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เน่ีย มันตองทําความเขาใจ  ทํางานความคิดกับพวกน้ีเยอะมาก  และก็
บางครั้งเน่ีย ก็มี การคอยเตะสกัดขาอยูตลอดเวลา   

แตก็ถือวาเราโชคดีมากที่เรามีคนท่ี พอเขาใจในเร่ืองเหลาน้ีเน่ีย 
คอยสงขอมูลออกมาให หรือในกระทรวงสาธารณสุขเองเนี่ยก็จะมีคน
คอยคัดคานเร่ืองน้ีอยู  ก็สงขอมูลพวกน้ีออกมาใหนะคะ นอกจากน้ีเรา
ตองทํางานกับพวก นักธุรกิจท่ีบางคร้ังน่ียังอยากจะสงออก ของตัวเอง
อยางเดียว โดยไมสนใจวาจะเกิดอะไรขึ้น อะไรอยางน้ีนะคะ ก็ตอง
ทํางานความคิดอยางน้ีอยูเยอะ  หรือส่ือมวลชนบางสวนอะไรอยางน้ีนะ
คะ ก็ เรียกวาตองทํางานเยอะมาก รวมท้ังกับ “หมอ” ดวย  หมอจํานวน
มากท่ีรูสึกวา เราตองการ Innovation  ตองการนวัตกรรมอยางเดียว ถา
คุณทําอยางน้ีเด๋ียวเขาไมมียาใหมมา  จะทําอยางไรอะไรอยางน้ีนะคะ  
สวนใหญเขาก็จะคิดอยาน้ีโดยท่ีเขาไมไดสนใจวา  มันไมไดทําใหคน
จํานวนมากเขาถึงไดอยางไร  มันจะมีคุณคาอะไรใชไหมคะ  แลวก็มันไม
มีเหตุผลวาเพราะเหตุใด ทําไมยาตองแพงถึงขนาดนั้น  แพงโดยท่ีไมมี
คําอธิบาย เพียงเพราะวาคุณผูกขาดตลาดอยู คุณขายไดแพงเหรอ  
อยางน้ีใชไหมคะ อันน้ีก็เปนประเด็นหน่ึง   

ทีน้ีเน่ีย ประเด็นการทํางานกับหมอเน่ีย เพราะวาหมอเนี่ย 
บริษัทยาเนี่ย  ตอนน้ีหลังจากท่ีเราทําเร่ืองน้ีมาเยอะเน่ีย เราพบวาหมอ
กับบริษัทยาเน่ีย เปนปญหาอยูมาก  เพราะวามันมียาบางตัว อยางยา 
โคมิโดเกลเน่ีย  เปนยาโรคหัวใจท่ีประกาศ CL ไปเน่ีย   จริงๆ แลวมัน
สามารถเริ่มดวยการประกาศ แอสไพรินกอนได  ท่ีมันจะทําใหเลือดใส
เหมือนกัน  แตวาหมอจํานวนมากก็ไมยอมเร่ิมตนท่ี แอสไพริน  แตวาไป
ถึงแบรนดเลย  ฉะน้ันตรงน้ีเน่ีย มันเปนเร่ืองการทําการตลาดของบริษัท
ยา เปนเร่ืองของความคิดของหมอดวยนะคะ  ซึ่งก็ทําใหเราเน่ียเร่ิม
รณรงคเร่ืองการใชชื่อสามัญมากข้ึน  เร่ิมรณรงคเร่ืองการทําการตลาด
ของ บริษัทยา ชวงสักเดือนมาน้ี คงเคยไดยินเราพูดถึงเร่ืองยาแพง ๆ มี
ขาวเร่ืองยาแพง มีขาวงานวิจัย  แลวเราก็พูดเร่ืองมันมี Pretty ยา เร่ือง
การท่ีบ ริษัทยาใหรางวัลหมอ  ท่ีจายยาตัว น้ันมากๆ  ให ไปเ ท่ียว
ตางประเทศบาง มีบริการตางๆ ใหกับหมอบาง   ซึ่งโนมนาวใหหมอเน่ีย 
ส่ังจายยาพวกน้ี  ซึ่งตอนนี้เน่ีย เราพยายามกําลังจะทําเร่ืองราวเหลาน้ี
เน่ีย เพื่อนําไปสู  การออกกฎหมายเพื่อควบคุมการทํา  Marketing  
เหลาน้ี แลวก็พูดคุยกับหมอในโรงเรียนแพทย เพื่อใหทําความเขาใจกับ
เร่ืองพวกน้ี เพราะวา หมอน่ี ยังไง เคามีสถานะทางสังคมสูง  โดนSpoil
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เยอะ  แตก็เปนเร่ืองท่ีทําให ตองทํางานเชิงความคิดกันเยอะมาก  แต
อยางนอยเนี่ย ก็มีบางสวนท่ีเห็นดวยวาการทําการตลาดของ บริษัทยาใน
สถานพยาบาล ในโรงเรียนแพทยเน่ียมาก  มันถึงเวลาท่ีตองควบคุมแลว 
ในตางประเทศน่ีเคาตองควบคุม  เร่ืองบริษัทยาเน่ีย สมาคมบริษัทยาเน่ีย
เคาเร่ิมออกประกาศ ยกเลิกการแจก Gimmick ตางๆ ถาเราไปหองหมอ
น่ีเราอาจจะเห็นเลย ไมมีอะไรท่ีไมมีโลโก อาจจะเหลือแค เส้ือกราวด 
หมอเทาน้ันแหละมั้ง นอกน้ันเน่ีย ทุกอยางเปนโลโกหมดแลว  

ในตางประเทศเน่ีย ในอเมริกาเนี่ย ต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม ท่ีผาน
มาเน่ีย ประกาศเลิก ไมแจก Gimmick อีกตอไป  แตในเมืองไทยก็ยังมี
อยู แตเราก็ถามหาวา เอ...มันมาตรฐานอยูตรงไหน ทําไมในอเมริกาเขา
เลิกแจก ทําไมท่ีน่ียังแจก  หรือการท่ีคุณมี คุณอางวาคุณมี Coach of 
conduct หรือจริยธรรมในการทําการตลาดเนี่ย  เออ...คุณไดเคย
ตรวจสอบมันมั้ยวา สมาชิกของสมาคมคุณทําอยางน้ันจริงๆ ใชปะ หรือ
วามันเปนแค Coach ท่ีแปะไวอยางน้ันเอง  แตใครจะทําไมทํามันก็เปน
เร่ืองของเขาอะไรอยางน้ี  แลวคุณก็ไดออกไปโฆษณาวาคุณมี Coach 
แลว มี Coach แลว  หรือวาถาเอากันจริงๆ คุณจะยอมใหมีการ
ตรวจสอบมั้ยละ  ใชมะ ภาคประชาสังคมก็พรอมท่ีจะเขาไปตรวจสอบ  
ตอนน้ีเน่ียเราก็กําลังเคล่ือนเรื่องน้ีอยูคะ ...” 

  

 เมื่อถามถึงความเหนื่อย ความทอที่มีกับงาน ในฐานะมนุษยปุถุชนคนหนึ่งที่
อาจพึงรูสึกได  คุณกรรณิการ เลาวาความรูสึกลบทุกอยางถูกทําใหเจือจางดวยเหตุผล
ดังนี้ 
 

“...พี่วามัน ...จริงๆ เน่ีย คนท่ีทํางานในเรื่องท่ีตัวเองชอบเน่ีย จะรูสึกสนุก
กับงานท้ังน้ันแหละ  ตองไดเห็นอยางกลุมพวกอาจารยกลุมศึกษาปญหา
ยาเน่ีย  อายุ 60 กวา  70  50 กวาอะไรพวกน้ีเน่ียนะ  ยังสนุกสนาน
คึกคักทํากันเต็มท่ีไมเครียด   แพก็ไมเคยยอมรับวาแพ พี่เคยถามอาจารย
สําลี ซึ่งปน้ีอายุ 60 กวาแลววา ถามวาเมื่อพ.ร.บ. สิทธิบัตรถูกแกเมื่อป 
35 เน่ีย  ตอนน้ันถือวาเราแพนะ เพราะวามันถูกแกเพื่อรับรองผลิตภัณฑ
เน่ีย มัน  สรางความฉิบหายจนถึงทุกวันน้ีเน่ียนะ  ถามวาตอนน้ันไมรูสึก
วาแพเหรอ อาจารยบอกไมนะ  ก็ทําตอ คือแพตรงนั้น ไมไดหมายความ
วาเราตองแพตลอดไป เราตองทําตอ มันยังมีหนทางอีกมากมาย O.K. 
มันไดสิทธิบัตรใชไหม เราก็ตองพยายามควบคุมวาสิทธิบัตรท่ีไมสมควร
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ไดก็ตองไมได  หรือเราก็ตองมีมาตรการอื่นๆ ตอไปในการทํางานตอไป
อะไรอยางน้ีนะ  ฉะน้ันเน่ียมันมีงานท่ีทําใหตองทําตอเร่ืองๆ ดังน้ันเน่ีย 
ทําใหพี่รูสึกวา เออ...เมื่อกอนพี่ทําเร่ืองส่ิงแวดลอมมากอนไง แลวพี่รูสึก
วา เออ...มันไมใชทางของพี่นะ  มันอาจจะเปนเพราะมันชามั้ง พี่เปนคน
ชอบเร็ว แลวก็ไอเน่ีย มันเปนเร่ืองความเปนความตายและมันมีแรงปะทะ
รวดเร็ว  คือบริษัทยาเคาก็ปะทะเร็ว เราก็ปะทะเร็ว  ซึ่งมันทําใหพี่รูสึกวา 
เออ...มันถูกแลวละเราเดินมาทางน้ี ถูกทางแลวละ แมวาพี่จะไมมี
พื้นฐานท่ีไมใชหมอ ไมใชพยาบาล  ไมใชเภสัช แตวาเพราะวามันเปน
เร่ืองของชีวิตคนเน่ีย  คนมันเขาใจงาย เน้ือหามันอาจจะยาก แตเมื่อมัน
ถูกอธิบายโดยใชชีวิตคนเน่ีย มันจะงายข้ึนกับการท่ีเราจะทําความเขาใจ
กับเร่ืองพวกน้ัน  แลวมันก็จะไมชามากอยางส่ิงแวดลอมเนี่ย เวลาเราจะ
คานเขื่อนเนี่ย   เราบอกวาเฮย! มันมีผลกระทบเนี่ย แตคนมันไมเขาใจนะ 
ตราบเทาท่ีมันกระเถิบออกไปอีก คนอีกสักสองรุนนะมันถึงจะเขาใจ  แต
ถึงตอนน้ันทุกอยางมันแกไมไดแลว แตถาเราแกวันน้ีในกรณีของเร่ืองยา 
เร่ืองของการเขาถึงการรักษาเน่ีย  มันสามารถเห็นๆ เลย อยางท่ีบอกคะ 
พอยา ฟูโคนาโซนของไฟเซอรเน่ีย มันถูกแขงโดยบริษัทยาชื่อสามัญเน่ีย  
คนจํานวนมากไมตาย หรือคนท่ีๆ ไดรับยา CL เน่ียจากเมื่อกอน อัลฟาไว
เรนท อยูไดแค 5,000 งบมันมีอยูไดแคน้ันนะ  คนอื่นๆ ตองทนใชยาแบบ
ท่ีใชไปแสบคอไป แลวมีปญหา ไปคือแพแตวาหมอเปล่ียนไมไดเพราะวา
มันแพง  พอเขยิบขึ้นมาใชอัลฟาไวเลนทแทนเน่ีย  ตอนน้ันเน่ีย จาก 
5,000 มันใช  50,000 นะ  หมายถึงวาคนอีก 45,000 คนเลยนะท่ีไมตอง
ทนทรมาน  ในกรณีของโลพินาเวีย วิโทนาเวีย เน่ีย  ซึ่งเปนยาตานไวรัส
สูตรสองท่ีเมื่อกอนพี่บอกไมไดเลยเน่ีย  ไดสักประมาณไมถึง 500 คนมั้ง
กอนประกาศ CL เน่ีย  ตอนน้ีเน่ีย อัตราการใชอยูท่ีประมาณมารณ 
3,000-4,000 คน  หมายความวาคน 3,000-4,000 คน  ท่ีไมตายนะ เคา
สามารถจะมีชีวิตอยูไดสามารถดูแลครอบครัวเขาได  ซึ่งพี่รูสึกวา เออ..
มันเห็นไง คือพี่เปนคนท่ีไมชอบชัยชนะสะสม  พี่ชอบแบบเห็นๆ เลย 
(หัวเราะรา) ก็เรียกวาถูกท่ีถูกทางแลวมันก็แบบ เพราะพี่เปนคนเร็วไง 
เพราะฉะน้ันพี่รูสึกวาตรงน้ีเน่ีย มันใช  

...การทํางานวิจัยเน่ีย มันเปนงานวิจัยท่ีตองนําไปสูอะไรสักอยาง  
ไมใชวิจัยแคเราอยากรู พวกอาจารยืท่ีเขาทํางาน เน่ีย เขาทํางานวิจัยมา
เยอะมากนะ กวาจะถึงวันน้ีเน่ีย  ทํางานวิจัยต้ังแตตอนท่ีแกไข พ.ร.บ. 
สิทธิบัตรวา ถาแกไข พ.ร.บ. สิทธิบัตรอยางน้ีเน่ีย  จะสงผลกระทบกับ
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อุตสาหกรรมยาจะเปนอยางไร  ราคายาจะเปนอยางไร มีการทํางานวิจัย
มาเปนระยะๆ นะ  เพื่อใหเห็นเพื่อท่ีเวลาเราพูดอะไรเน่ีย มันสามารถ
ตอบได หรือวากรณี FTA เน่ีย เราชี้เลยวาถามันเปนอยางน้ีเน่ีย มันจะ
เปนอยางไร  ขอเรียกรองของสหรัฐอยางน้ีเน่ีย มันจะเปนอยางไร  มีการ 
Project  ไปเลยวามันจะทําใหงบประมาณข้ึนเทาไร  หรือกรณี CL เน่ีย 
เรามีหมอของหมอไรพรหมแดนเน่ีย  รวมกับทาง World Bank น่ี ทํางาน
ออกมาวาสมมติวาถา รัฐบาลไทยไมประกาศ CL เน่ีย ใน 3 ปขางหนา 
งบประมาณจะเปนภาระขนาดไหน  ถึงกับจะทําใหโครงการ เอดสลมไป
เลย แตถา ประกาศ CL เน่ีย ราคายาจะลดไปประมาณ 90%  ซึ่งพวกน้ี
เน่ีย งานวิจัยสําคัญท่ีพี่บอกวาขอมูลสําคัญ  แตถามวางานวิจัยเน่ีย
จะตองเปนงานวิจัยเพื่อท่ีจะตอบโจทย  ไมใชนึกวาอยากจะทํางานวิจัย
เพราะอยากทํา  แตงานวิจัยน้ันจะตองตอบโจทยวานําไปสูอะไร ถึง 
แมวามันอาจจะไมไดตอบโจทยอันน้ีเน่ีย แตมันตอบโจทยอันน้ีกอน  หรือ
วาบางอันเน่ีย มันตอบโจทยอันน้ี แตมันไมไดใช ณ เวลาน้ันเลย   แตมัน
จะใชในเวลาตอไป  อือ...อยางน้ีตางหากท่ีพี่คิดวางานวิจัยสําคัญ 
เพียงแตวา มันตองสําคัญแบบมีทิศทางของมัน...” 

  

 กลาวอยางรวบรัด อาจสรุปไดวา กรรณิการมองวาการทํางานเคล่ือนไหวที่ดีนั้นตองอาศัย
ทักษะที่เชียวชาญในการส่ือสาร ตองอาศัยการทํางานอยางตอเนื่องและมีความสุข มีความสนุกกับ
งาน และที่สําคัญคือตองมีเปาหมายในการทํางาน และกลาวในภาษาชาวบานไดวาตองทําแบบ 
”กัดไมปลอย” 
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บทที่ 3. 

 
กรณีศึกษา 

การพัฒนารางพระราชบัญญัติคุมครองผูเสียหาย 
จากการรับบริการทางการแพทย 
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อาจกลาวไดวาในกรณีศึกษาทั้ง 3 กรณี กรณีศึกษาการพัฒนารางพระราชบัญญัติ
คุมครองผูเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย เปนกรณีศึกษาที่ยังมีผลลัพธดังที่ผูเคล่ือนไหว
คาดหวังนอยที่สุด และเปนกรณีศึกษาที่ต้ังอยูในสถานการณของความขัดแยงมากที่สุด และเปน
กรณีศึกษาที่เร่ิมตนข้ึนจากคนจํานวนนอยที่สุด อันหมายถึงชีวิตของคนเพียงครอบครัวเดียวก็วาได 
แตคนจากครอบครัวเดียวนี้ ก็ปลุกพลังใหเกิดการเคล่ือนไหว การตอสูข้ึนอยางมากมาย 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา18 
ขอกลาวถึงกรณีศึกษานี้อยางรวบรัด โดยเร่ิมตนจากครอบครัว เพียงครอบครัวเดียว

ดังกลาว คือ ครอบครัว “ลอเสริมวัฒนา”  โดยคุณปรียนันท (ดลพร) ลอเสริมวัฒนา ไดใหกําเนิดลูก
ชายคนแรกของครอบครัว น้ําหนัก 4,050 กรัม เวลา 01.57 น. ในวันเสารที่ 30 มีนาคม 2534 โดย
ไดฝากครรภไวกับ พญ.ยรรยงค มังคละวิรัช  ที่รพ.พญาไท 1 ซึ่งระหวางที่ต้ังครรภนั้นคุณปรียนันท
ไปฝากครรภกับแพทยตามนัดโดยสมํ่าเสมอ และแพทยที่ที่คุณปรียนันทฝากครรภ ซึ่งหมายถึง 
พญ. ยรรยงค มังคละวิรัช นั้นเปนผูเชี่ยวชาญทางสูตินรีเวช 

เมื่อเจ็บทองคลอด คุณปรียนันทเขา รพ. แพทยส่ังใหยาเรงคลอด (Syntocinon) โดยไม
ปรากฎวาไดทําการตรวจครรภกอนเพราะติดดูแลคนไขรายอ่ืน 

ตอมาเมื่อใชยาเรงคลอดไมไดผล แพทยถูกตามไปดูคนไขและไดตัดสินใจชวยคลอดโดย
ใชเคร่ืองดึงดูดเด็ก (Vacuum Extraction) แตไมสําเร็จ แพทยบันทึกวา เด็กอยูในทาผิดปกติ หงาย
หนาแทนที่จะคว่ําหนา (Occiput Persistent Posterior หรือ OPP) ซึ่งกรณรีดังกลาว จะทําใหเด็ก
คลอดยากหรือคลอดทางชองคลอดไมได โดยเฉพาะเมื่อเปนครรภแรก และเด็กตัวโตกวาปกติมาก 

แพทยตัดสินใจผาตัดทําคลอด (Caesarean Section) ปรากฏวาเด็กตัวโตคอนขางมาก 
น้ําหนักถึง 4,050 กรัม (ปกติน้ําหนักเด็กแรกคลอดเฉล่ีย 3,000 กรัม) 

หลังคลอดเด็กตัวเหลืองมาก ซึ่งอาจเปนผลจากการคลอดยากหรือจากยาเรงคลอด  หรือ
อ่ืนๆ ปกติถาเด็กไมเหลืองมาก จะหายไดโดยการใชไฟฟาสอง แตรายนี้เหลืองมาก หากทิ้งไวเด็ก
อาจพิการ กุมารแพทยตองทําการรักษาโดยการเปล่ียนถายเลือดให (Exchange Blood 
Transfusion) ซึ่งในเด็กแรกเกิดจะทําทาผานทางหลอดเลือดที่สายสะดือ 

ตอมาเด็กมีอาการของการติดเชื้อ เพราะมีไข สะดือแฉะ รองกวนมาก ตรวจเลือดพบเม็ด
เลือดขาวสูงมาก แตแพทยมิไดใหยาปฏิชีวนะ มีการเจาะเลือดเพื่อเพาะเช้ือ แตไมทันทราบผลก็
อนุญาตใหจําหนายออกจากโรงพยาบาล (ผลเลือดสงมาหลังจากนาน 3 วัน) เชื่อวาการติดเช้ือ
เกิดข้ึนขณะทําการเปล่ียนถายเลือดผานทางสายสะดือ 

                                                 
18

 ปรียนันท (ดลพร) ลอเสริมวฒันา , นางปศาจรายในสายตาหมอ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพปรียนันท, 2549), 24 - 27. 
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การติดเช้ือ และไมมีการดูแลรักษาอยางถูกตองทันการณต้ังแตแรกคลอด กอผลรายแรง
ตามมา ทําใหขอสะโพกเด็กติดเช้ือรุนแรง ซึ่งเด็กไมไดรับการรักษาอยางถูกตองเหมาะสม และทัน
การณโดยตอเนื่อง ทําใหขอสะโพกขางนั้นถูกเช้ือโรคทํางายจนสลายไปกลายเปนความพิการและ
ความทุกขทรมานของคนไขและเปนปญหาเร้ืองรังของเด็กไปตลอดชีวิต  

คุณปรียนันทไดพยายามเยียวยาใหลูกแตไมสําเร็จ ในที่สุดจึงมีการฟองรองตอศาล และ
ตอแพทยสภา คุณปรียนันทแพคดีในศาลแทบทุกคดี เพราะเหตุสําคัญคือหมดอายุความ สวน
แพทยสภาตัดสินเปนคดีไมมีมูล ในที่สุดเร่ืองราวของคุณปรียนันทและครอบครัวจึงปรากฎตอ
สาธารณะหลายคร้ังหลายหน 

นพ.วิชัย โชควิวัฒน19 ใหทัศนะวาเหตุการณนี่เปนปรากฏการณที่เรียกวา “ผลแบบรา
โชมอน” หรือ “Rashomon Effect” กลาวคือเปนการสะทอนแกนแทของความเปนมนุษย คือทุกคน
จะพยายามปกปดหรือบิดเบือนในสวนที่เปนความผิด ความออนแอหรือส่ิงที่นาละอายของตนเอง 
เพื่อใหพนผิดหรือไดรับความเห็นใจ ตางพยายามเอาตัวรอดดวยการไมพูดความจริงทั้งหมดหรือ
บิดเบือนส่ิงที่เปนความจริงเพื่อประโยชนของตัว ในกรณีของคุณปรียนันท คือคุณปรียนันทและ
คูกรณี ซึ่งประกอบดวยแพทยและผูเกี่ยวของหลายคน จึงถูกครอบงําดวยผลแบบ “ราโชมอน“ 
 จากกรณีศึกษาของคุณปรียนันท กอใหเกิดผลสะเทือนและเกิดการรับรูในสังคมข้ึนเมื่อ
เร่ืองของคุณปรียนันทรากฎในขาวหนาหนึ่ง หนังสือพิมพมติชน ฉบับวันที่ 1 กันยายน 2537 และ
ดวยความอัดอ้ันตันใจถึงขีดสุด จึงคิดและเปล่ียนวิธีตอสู  ดังที่คุณปรียนันทถายทอดไวในหนังสือที่
ตนเขียนวา20 

จึงเร่ิมคิดและเปล่ียนวิธีสู 
ความกลัวไมหลงเหลืออยูแมแตนอย 
คงถึงเวลาท่ีคนไทยอยางขาพเจาตองตอสูกลางถนน 
ตองประทวงในท่ีแจง กฎหมายเขาบอกวาทําในส่ิงท่ีถูกตอง พูดส่ิงท่ี
เปนเร่ืองจริง “ไมผิด” 
 

 วิธีสูที่คุณปรียนันทกลาวถึงคือ การเขียนปาย และทําใบปลิวแจก บอกเลาความเดือดรอน
และเหตุการณความผิดพลาดที่เกิดข้ึนกับครอบครัวของตนอันเกิดจากการกระทําของ รพ. แตอาจ
กลาวไดวาการตอสูก็ไมสูญเปลา เพราะเกิดผลสะเทือนและกิดการรับรูเร่ืองการฟองรองความ
เสียหายทางการแพทยข้ึนกวาคร้ังไหนๆ ที่เคยผานๆ มาในสังคม 

                                                 
19

เรื่องเดียวกัน, 24. 
 
20

 เรื่องเดียวกัน,198. 
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ที่สําคัญเร่ิมมีการศึกษาคนควา หาวิธีการปองกันหรือวิธีในการแกปญหาหากมีปญหา
ผูเสียหายจากการรับบริการทางการแพทยเกิดข้ึน ซึ่งมีหนวยงานที่เขามาดําเนินการเร่ืองนี้อยาง
ตอเนื่อง ไมวาจะเปน สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) ซึ่งทําหนาที่ในการสนับสนุนการทํา
วิจัยเพื่อหาทางออกใหเร่ืองนี้ และสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.)  
 

ความจริงในใจของนักเคลื่อนไหวและผูมีสวนรวมในการผลักดันนโยบาย 
ทพ.จเร วิชาไทย  นักวิชาการจากสถาบันวิจัยสาธารณสุข ผูซึ่งติดตามและทํางาน

เคล่ือนไหวเร่ืองนี้มาต้ังแตเร่ิม ไดกรุณายอนอธิบายใหผูศึกษาเขาใจที่มาที่ไปในการทําประเด็น
เร่ืองนี้วา 

 
“...จุดเร่ิมเน่ีย เออ...จริงๆ มันเร่ิมท่ี พ.ร.บ. หลักประกันสุขภาพ

แหงชาติ พ.ร.บ. หลักประกันสุขภาพแหงชาติ จะมีมาตราหน่ึงท่ีมัน
เขียนชัดเจนวา  ถากรณีเกิดความเสียหายจากการรับบริการทาง
การแพทย แลวใหเอาเงินจากกองทุนฯ ไปชดเชยคาเสียหายจากการ
รับบริการทางการแพทย ขั้นตน เขาเรียกวาการเยียวยา เสร็จแลว
มาตราถัดไป เขาไปเขียนวา หลังจากน้ันแลว ใหสํานักงานหลักประกัน
สุขภาพเน่ีย  เคาเขียนเลยนะวา ไปไลเบี้ย ผูใหบริการท่ีทําความ
เสียหาย... 

โดยสปสช. จะเปนเหมือน ตัวกลางไปไลเบี้ย คําวาไลเบี้ยใน
ความหมายก็คืออาจจะไปเขากระบวนการในช้ันศาล หรือวาไปทําให
เกิดกระบวนการชดเชยคาเสียหายเต็ม ซึ่งตอนราง พ.ร.บ. หลักประกัน
สุขภาพแหงชาติตอนนั้นเน่ีย พอออกมาเสร็จปุบ  ผมมีสมมติฐานวา  
มาตราในเร่ืองของการเยียวยาเน่ีย  ชดเชยเบื้องตนเน่ีย มันเปนเร่ือง
จากตางประเทศมากอน  ผมคิดวาตองมีใคร ไปทบทวนมาจาก
ตางประเทศ เพราะคิดวาตองมีการเยียวยาเบื้องตน  

อันท่ีสองมาตราท่ีถัดมาท่ีติดกันเน่ีย ผมก็เดาเอาเองวา เคานาจะดู
แลววา การมีกองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติแลวจายคาเสียหาย
เต็มเน่ียเหมือนกับ ท่ีในหลายๆ ประเทศท่ีเคาทํากันเน่ีย คงเปนไปไมได  
เพราะตัวธรรมนูญ รัฐธรรมนูญของเรา เคาบอกแลววา การฟองรอง
เอย...เปนสิทธิขั้นพื้นฐาน ของประชาชนทุกคน ผมก็เลยคิดวา เคาก็
เลยเขียนมาตราน้ีหอยทายมาวา O.K.  เปนหนาท่ีของ สปสช. ไปไล
เบี้ย ไปจัด ไปทํากระบวนการตรงน้ีเพื่อใหไดคาเสียหายชดเชยข้ึนมา  
ทีน้ี พอตัว พ.ร.บ. น้ีมันออกมาปุบ มาตรา ขอท่ีถัดมาตรงการไลเบี้ย
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ของ สปสช.เน่ีย มีการถกกันมาก เสร็จแลวในทายท่ีสุดเน่ีย ก็มีประเด็น
ท่ีวากลุมแพทยเขาจะแยง เพราะเขาก็อาจจะรูสึกวา ก็ในเมื่อมันมี
กระบวนการทางกฎหมายอยูแลวนะ ใครจะฟองก็ฟองไป ทําไมจะตอง
มาไลเบี้ย อะไรกันอีก  

ทายท่ีสุด มันก็มีการขอแก  และทายท่ีสุดก็มีการตัดมาตราน้ี
ออกไปและไมมีการนํามาใชเลย ก็จะมี...ก็กลายเปนวา สปสช. ให
หลักประกันสุขภาพกับคนไทย สมมติวา 47 ลานคนเน่ีย ในหลักใน
โครงการ 30 บาท เกิดความเสียหายทางการแพทยขึ้น กองทุนฯ เน่ียก็
จะเขาไปจายความเสียหายเบื้องตน คาเสียหายเบื้องตนคาก็จะมี
เกณฑวา ถาพิกลพิการ แคน้ีจายก่ีหมื่น ถาถึงข้ันเสียชีวิตก็ไมเกิน 
200,000 เทาไรก็วาไปเขาก็จะปรับของเขาไปเร่ือยๆ แตวาในทายท่ีสุด
แลวหลังจากเยียวยาชดเชยเบื้องตน กระบวนการน้ีก็เปนเร่ืองของสุด
แทแตผูเสียหายแลวละวา จะ...เออ...ถารูสึกวาไมพอใจกับคาเสียหาย
เบื้องตน You ก็จะไปฟองรองตอ เขากระบวนการศาลตอ หรือวาจะไป
เจรจาตอรองกับผูใหบริการท่ีทําใหเกิดความเสียหายจายชดเชยเต็ม ก็
สุดแทแต สปสช. ก็จะไมเก่ียว  แตวาโดยรวมคือ สปสช. พอหลังจากมี
นโยบายเร่ืองจายคาชดเชย ความเสียหายเบื้องตน ท่ีเร่ืองคาเยียวยา
เน่ีย เออ...เทาท่ีผมจําไดเน่ีย ในมาตรา 41 เน่ีย ก็จะมีระบุอยางชัดเจน
วาก็จะมีเงินออกมาชดเชยคาเสียหายให  เคาก็จะมีงานวิจัยของ อ.ลือ
ชัย ศรีเงินยวง ซึ่งเราตอนน้ันผมอยูเน่ีย  เราก็จางให อาจารย ทีม
อาจารย ลือชัย ศรีเงินยวงเน่ีย อันท่ี 1.จางอาจารยชวยทบทวนเร่ือง
กองทุนท่ีชวยบริการเร่ืองการชดเชยคาเสียหายทางการแพทยใน
ตางประเทศ วาตางประเทศ เขาทําอยางไรกัน อันท่ี 2. อาจารยกับทีม 
เน่ีย ชวยลงไปทําวิจัยหนอยสิวา Case ท่ีเกิดข้ึนหลังจากเกิดความ
เสียหายแลว เน่ียนะ กระบวนการหลังจากน้ันเกิดอะไรข้ึน นะครับ แลว
ก็ระหวางท่ีเกิดความเสียหายเนี่ยมัน มีปรากฏการณอะไรเกิดข้ึน  ซึ่ง
เทาท่ีจําไดเน่ีย งานวิจัยชิ้นน้ันมันชี้ไปวา มีหลายกรณีท่ีไดรับความ
เสียหายแลว แลวก็ไดรับ คาชดเชยแลวเน่ีย มีความพอใจในระดับหน่ึง 
แลวก็ไมฟองรองตอ ไมยกกรณีความเสียหายไปฟองรอง หรือบางกรณี
ท่ี กลไกของ สปสช. เคาก็จะมีคณะอนุกรรมการ พิจารณา Case  อยู
ประจําแตละจังหวัด อนุกรรมการชุดน้ัน แตละจังหวัดเน่ีย เคาก็จะทํา 
หนาท่ีคลายๆ พูดงายๆ เอา Case ขึ้นมาคุยกับผูท่ีไดรับความเสียหาย 
และผูท่ีทําใหเคาเกิดความเสียหาย เออ...มาไกลเกล่ียกันวา เฮย...ท่ี
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จริงแลวบาง  Case มันเกิดจากความเสียหายท่ีหลีกเล่ียงไมได ในทาง
การแพทยมันก็จะมี Error  บาง มีขอผิดพลาดบาง ซึ่งพอผูปวยยอมรับ
และก็คิดวาเปนธรรมชาติท่ีเกิดขึ้นไดอยูแลวเน่ีย เคาก็ O.K. เคาก็รูสึก
วา ยังดีกวา ไมไดอะไร เพราะวาเคาก็ยังไดคาชดเชยเบื้องตน ซึ่งใน
กรณีถาเกิดวาเคาตองไปฟองรองข้ึนมาเน่ีย มันก็จะ มีปญหาวาเคา
จะตองเสียคาทนาย คาอะไร แลวโอกาสแพมันก็สูง มันก็ทําใหแทน
ท่ีวา เออ...เขาก็ไดเงินกอนหน่ึงมาชดเชย น่ีมันก็เปนประเด็นข้ึนมาวา
มันก็มี มันก็ดี ในการเยียวยาเบื้องตน แตโดยรวมเองเน่ีย หลังจากมี 
ตัวโครงการ 30 บาท เน่ีย ผมเขาใจวามันเปนธรรมชาติอยางหน่ึง ท่ีผม
เคยอานเจอวา ในทุกๆ ประเทศเวลาเท่ีเรามี เออ...เรา ประกันสุขภาพ
ถวนหนาภายใตทรัพยากรที่จํากัด โดยเฉพาะเร่ืองแพทยจํากัด แพทย
เฉพาะทางก็จํากัด  ระบบเคร่ืองไมเคร่ืองมือก็อาจจะยังไมพรอม เราก็
จะเจอปญหาวา คนอยากเขาปริการ อยากเขาถึงบริการ แตปริมาณ
คนท่ีเขาบริการมันก็มีมาก เพราะฉะน้ันคุณภาพ มันก็จะดอยลงได มี
โอกาสดอยลง แตผมไมมีอะไรยืนยันนะ  เพราะฉะน้ันโอกาสความ
ผิดพลาดมันก็เกิดขึ้นไดสูง เพราะฉะนั้น ตัวเลขท่ีเขามาขอชดเชยเรื่อง
ความเสียหายจากการรับบริการ ทางการแพทย ภายใตมาตรา 41 ของ 
สปสช. มันก็เพิ่มขึ้น ทุกปๆ  แลวมันก็มีเสียงบนมาวา เงินชดเชย 
เบื้องตนท่ีใหไปเน่ีย Case บาง Case มีคนเขาบอกมาวาเอาเงินน่ีไป
จางทนายฟองรองตอ  มันผิดวัตถุประสงคเพราะฉะน้ันแลวเน่ีย เคาก็
กังวลวา เอ...โดยเฉพาะทางกลุมแพทยเน่ียเคาก็กังวลไง เคาก็
เรียกรองมาเสมอวา สปสช.ทําแบบน้ีก็เหมือนเอาเงินไปวางใหเคา ให
เคา ไดเงินกอนหน่ึงเพื่อเปนทุนในการไปจางทนายเพื่อฟองรองตอ  อัน
น้ีก็เปนประเด็นหน่ึง 
 ทีน้ีมาประเด็นท่ีสองหมายถึงทางฝงของผูใหบริการ ฝงแพทย  ฝง
ท่ีเสียหายภาคประชาชนเองเน่ีย ก็รูสึกวา Case ท่ีไดรับความเสียหาย
มันเพิ่มขึ้นเ ร่ือยๆ  แลวก็มันมีหลายรายท่ี. . .คือ  ณ ขณะน้ันเน่ีย 
กระทรวงสาธารณสุข เองเนี่ย  ต้ังเปนศูนยสันติวิธี ศูนยน้ีจะทําหนาท่ี 
เจรจากับผูท่ีรับบริการท่ีไดรับความเสียหาย  เวลาเจรจา มันก็จะมีวิธี
ของเขาวา เอ...มันเสียหาย จากอะไร เอาขอผิดพลาดเอาสาเหตุมาคุย
กัน หมอบรรพตชวงท่ีทํางานวิจัยศูนยสันติวธีเน่ีย  แลวลงไปไกลเกล่ีย 
Case ระหวางแพทยกับผูปวย ก็ไดรับเงิน Grant มาจาก สปสช. นะฮะ 
ซึ่งทานก็ทําของทานไป แตวาเร่ืองดีไมดีผมไมทราบ แตวาทางกลุม
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เครือขายผูบริโภค โดยเฉพาะกลุมคุณอุย (ปรียนันท) ก็บนมาวามี
หลาย Case ท่ีทางศูนยสันติวิธีโดยทางคุณหมอบรรพตเน่ีย เวลาไป
ไกลเกล่ียแลว เหมือนไป ชักจูงใหผูท่ีไดรับความเสียหายยอมรับไปโดย
ปริยายวา ไมตองฟองรองนะ ยอมรับวามันเปนความเสียหายทางการ
แพทย ท้ังๆ ท่ี บาง Case เอง ทางคุณอุยก็บอกวาเหมือนกับแพทย 
เน่ีย ยั่วยุ หรือไมยอมรับความผิดพลาดหรืออะไรเน่ีย ซึ่งมันก็เปน 
Conflict กันระหวางศูนยสันติวิธีกับคุณอุย  ทางฝงผูเสียหาย มันก็จะ
เปนอยางน้ีจนเกิดมาระยะเวลาหน่ึงจน คุณหมอสงวน เลขา สปสช. 
ตอนน้ันเน่ีย  ทานก็เปรยๆ วา ตองทําอะไรสักอยางหน่ึง เพราะระบบ
มันยังไมจัดการใหเบ็ดเสร็จ สะเด็ดนํ้าสักที  มันก็คือหน่ึง มันก็ยังคา
ราคาซังอยู  แลวมันก็มีแคเยียวยาเบื้องตนใชมั้ย  ซึ่งขณะน้ันเน่ีย ทาน
ก็บอกวาตองทําอะไรที่มันเปนระบบมากข้ึน  ผมก็ถูกรับมอบหมาย 
ตอนน้ันผมอยูสํานักนโยบายและแผนวา อยากจะจัดประชุม เร่ือง
ความเสียหายจากการรับบริการทางการแพทยและระบบท่ีจะไปชวย
ทําใหมันเปนระบบข้ึนมาและมันจะมีทางออกอยางไร  ตอนน้ันเน่ีย ผม
ก็วางแผนจัดดวยการ...ผมก็ดูตาม ทบทวนงานวิจัย และศึกษาระบบท่ี
มันมีอยูในตางประเทศ วามันมีท่ีไหนบาง เชนท่ีนิวซีแลนดเคาก็มี
กองทุน เกิดขึ้น และก็ชดเชยใหเลยในกรณีท่ีเกิดความเสียหาย จาก
การไดรับบริการทางการแพทย โดยไมไปพิสูจนวา ใครถูก ใครผิด 
ระบบก็คือใชเงินรัฐเน่ีย เปนเงินงบประมาณ เน่ีย จายไปเลย และก็
จายจนกระท่ัง ชดเชยความเสียหาย จากอาชีพ จากอะไรก็วากันไป  
 ซึ่งมันเปนระบบท่ี เรียกวาเปนระบบในฝนของผูใหบริการ สวน
ทางฝงผูบริโภคของนิวซีแลนดเคาก็แฮปป เพราะวา นิวซีแลนดเน่ีย พูด
งายๆ วา เงินท่ีเคาใหเน่ีย ไมนอยนะ แลวก็จายกัน เคาก็ไมไดจายคร้ัง
เดียวนะ สมมติวาเราสูญเสีย พิการ แลวก็สูญเสีย รายไดเราเน่ีย เคาก็
จะ จายใหชดเชยตามส่ิงท่ีเราหายไปเลย ง้ันก็เปนเหมือนสวัสดิการให
ไปเลย แลวก็ ท่ีสองที่เคาบอกวาไดประโยชนก็คือวา เออ...ระบบเน่ีย
เคาจะกําหนดวา ผูใหบริการหรือแพทยท่ีทําใหเกิดความเสียหายหรือ
อะไรก็ตามแต จะแรงจูงใจ จะพูดงายๆ ก็คือจะ Report  หรือรายงาน
ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน เขาสูระบบเพราะฉะน้ันเน่ีย  Case ท่ีเกิด
ความผิดพลาดเกิดขึ้นเน่ีย ก็จะเกิดการเรียนรูกันนะ วา ออ!  You ทํา
แบบน้ีนะ ก็จะเกิดความผิดพลาดนะ ตอไปจะไมทํานะ ตอไปตองระวัง
นะ ก็คือมันมีการเรียนรูในวงการแพทยขึ้นวาเกิดจากความผิดพลาด
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เพราะวาท่ีผานมาเองเน่ีย แพทยถาตองอยูในระบบท่ีถาทําความ
เสียหายแลว  ถูกฟองรองแลวเน่ีย  Evident ตางๆ ท่ีอยูใน ไมวาจะเปน
เวชระเบียนหรือวาในอะไรก็ตามแต เคาไม เอามาเปดเผย เพราะอัน
น้ันคือ Evident ท่ีจะ Defend ตัวเองในกระบวนการทางศาล 
เพราะฉะน้ันในระบบตางๆ ก็จะไมมีการเรียนรู แพทยก็จะไมมีการ
เรียนรูจากความผิดพลาด อันน้ีคือขอดี  เออ...อันท่ีสองท่ีผมไป 
Review ท่ีผมเจอก็คือวา ประเทศในกลุมสแกนดิเนเวีย เคาก็เรียนรู
จากนิวซีแลนด เคาก็ทําอีกระบบหน่ึงซอนขึ้นมาเหมือน กับของ
นิวซีแลนด แตวา เคาก็ไมลางระบบเร่ืองของการ โอกาส การปดโอกาส
ใหตองฟองรอง เคาทํามาสองระบบรันเลย ก็คือวา O.K. อยางกรณี
สวีเดน ถาคุณเน่ียนะ ไดรับ ความเสียหาย คุณมีทางเลือกอยูสองทาง
นะ  หน่ึงคุณนับเงินชดเชยแลย แลวก็ ...รับไปเต็มเลยนะ แบบของ
นิวซีแลนด  

หรือไมก็คุณเลือกท่ีจะฟอง หรือถาคุณเลือกท่ีจะฟองคุณก็ไม
มีสิทธิท่ีจะรับเงินกอนน้ี คุณก็ไปฟองเอา แลวโอกาสท่ีฟองแลวคุณจะ
ได เงินมากกวาเงินท่ีคุณไดรับแทบไมมี เพราะวาระบบเคาวางไว ถา 
เมื่อคุณไดคุณก็ไดเทากัน คือมันก็เลยมีแรงจูงใจวาอยางไรฉันก็รับ
ดีกวา  แลวก็ไมตองไปพิสูจนถูกผิดดวยเพราะอยางไรฉันก็ได แตถา
เขาสูระบบฟองรองแลวโอกาสไดอาจจะไมมี หรือ ไดแลวอาจจะไดไม
เต็มหรืออาจจะไมไดเลยก็ได ง้ันแรงจูงใจเอาเงินลวงหนากอนจะ
เกิดขึ้น แมมันจะมีระบบ กระบวนการทางศาลว่ิงคูกันแตวา สวีเดนเคา
ก็ยังนิยม โดย 90%  ก็คือวา รับเงินกอนไปกอน รับเงินชดเชยเต็ม  ง้ัน
พอจัด ประชุมเราก็จัดกันท่ีเชียงใหม แลวก็เชิญ นักวิชาการแลวก็เชิญ
ผูท่ีเก่ียวของของ การบริหารเงินกองทุนของสวีเดนมาแลวเราก็ มาถก
กัน แลวก็ไดขอสรุปเบื้องตนวา O.K. จากวันน้ันพอสรุปออกมาเนี่ย มัน
ก็มีขอสรุปในสปสช. โดยเฉพาะในสวนตัวผมเอง ตัวหมอพงษ (นพ.
พงษพิสุทธิ์ จงอุดมสุข) เองก็มองวา เอ...สปสช.ถาจะตองไปบริหาร
กองทุนแบบน้ี จายเต็มเน่ียนะ ถาจะไมไหว เพราะวาเราตองบริหาร
สองหนา ก็มีความคิดวา ยังไงมันก็ตองมีกฎหมายลูกเน่ียออกมา  และ
ในกฎหมายลูกก็จะตองมีองคกรบริหารแยกออกมาตางหาก  ก็เปน
ท่ีมาเรื่องของการรางตัว พ.ร.บ. ในกลุมของ พูดงายๆ ในกลุมของ
คนทํางานท่ี ทํามา  โดยผมเน่ียก็ไปดึงเอากลุมพวกคนทํางานทางดาน
กฎหมายมา ลากเอาทีมฝงผูบริโภค คุณอุยมา กลุมแพทยบางทานมา 
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แลวก็มาชวยกันปูยี่ปูยํารางกฎหมายน้ีมา  ภายใต Concept ของการ 
จายเงินชดเชยเต็ม  แลวเราก็น่ังถกกันมากตอนน้ันวา  เอ...ถาเราราง 
พ.ร.บ. น้ีออกมาในรูปแบบของนิวซีแลนดแลวก็จายเงินไป แลวก็ปด 
ชองทางกระบวนการทางศาลจะเปนไปได หรือเปลา ซึ่งปรากฎวา พอ
เรา Consult  ปรึกษากับท้ังนักกฎหมาย ผูเชี่ยวชาญเอย อะไรเอย ก็
บอกวาทําไมได  เพราะกฎหมายไทย รัฐธรรมนูญมันใหญท่ีสุด เขาให
สิทธิของการฟองรอง เปนสิทธิของบุคคลทุกคน  ทุกคนพึงมี และ
เขาถึงได เพราะง้ันเราตองยึดตามแนว Concept แบบสวีเดน คือวิ่ง
คูขนาน ยังไงก็ตองมีสองชองทางก็คือวา ใหเคาเลือก แตวายังไงก็ตอง
คือวา องคกรท่ีมาบริหารกองทุนฯน้ีตองมีแรงจูงใจคือวาใหเขาเลือก
ชองทางท่ีอยางไรก็รับเงินชดเชย และผานกระบวนการกฎหมาย
มากกวาท่ีจะไปสูกระบวนการทางศาลนะ อันน้ีก็จะเปน ประเด็นตัว
รางท่ีเรารางกันขึ้นมา ในชวงระหวางท่ีรางน่ีก็จะได พ.ร.บ. ชุดหน่ึง
ขึ้นมา  แลวกยังมีตัวแทนแพทยท่ีพูดมาเสมอวา ยังไงที่ You รางมา 
แลวจายเงินไปอยางน้ี แลวก็ไมปดกระบวนการทางศาล  เคาอาจจะ
เอาเงินไปแลวก็ไปฟองตอก็ได อะไรก็ตามแต ซึ่งเราก็เขียนจดหมายใน
รางน้ันวา คลายๆ...ผมจําเน้ือหาไมได แตคลายๆ เน้ือหาแกมขอรองวา 
ผูพิพากษาหรือกระบวนการทางศาลเน่ีย ตองพิจาราณาเงินท่ีเคารับ
ชดเชยไปดวย ใหจายตามความเหมาะสมเพราะจะไดไมตองจายเบิ้ล 
จายซ้ําจายซอน ใชมะ แลวก็อยางนอยท่ีสุดมันก็จะมีการหักลบกลบ
อะไรกันได  เค า ก็จะไดมี ใจกลับมายั งชอง ท่ี เราตองการอยู ดี 
เพราะฉะน้ันจะตองไมเสียเวลาตรงโนน  ง้ันอันท่ีหน่ึงท่ีเปนประเด็น  
Conflict เรารางสุดทายท่ีสุดออกมาแลวยังมีสองทางเลือกอยู ก็คือเรา
ตองการปดชองกระบวนการทางศาล ประเด็นท่ีถกเถียงกันอันท่ีสองก็
คือเร่ืองของ ความเสียหายท่ีหลีกเล่ียงไดกับหลีกเล่ียงไมได ผมขอ
เคลียรตรงน้ีนิดหน่ึงก็คือวา ความเสียหายท่ีหลีกเล่ียงไดเน่ีย มันมี
ความเสียหายท่ีมีแนวโนมวาผูใหบริการ เน่ีย ทําผิดพลาดนะฮะ กรณีน้ี
เราเห็นตรงกันวากองทุนน้ีต้ังข้ึนมาเพื่อจายคาชดเชย ไปเพราะเรา
ตองการ Report ทางการแพทย เพื่อมาสรางการเรียนรูระบบปองกัน
ความผิดพลาดในอนาคต กับอีกความเสียหายหน่ึงก็คือความเสียหาย
ท่ีหลีกเล่ียงไมได เชน แพยา สมมติวาฉีดยาตัวหน่ึงเราไมรูวา คนไขคน
น้ันแพมีประวัติแพยา หาท่ีไหนก็ไมรูคนไขเองก็มรูวาแพยาตัวน้ัน  พอ
ใหยาแลวแพก็เกิดเสียชีวิตข้ึน หรือเกิดการพิการข้ึนมา กรณ้ีน้ีเน่ีย  
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ทางพวกเราเน่ีย หมายถึงทางฝง สปสช.เ น่ีย  เราบอกวาเราจะ
ครอบคลุมให เพราะวาตามมาตรา 41 ของสปสช. ตรงน้ีเราก็จาย ให 
แตในขณะท่ีกลุม แพทย หมอศัลยแพทยท้ังหลายเขาบอกในเมื่อมัน
เปนความเสียหายท่ีหลีกเล่ียงไมได โอกาสความนาจะเปนมันก็ยังมีอยู  
ไมใชวาไมเกิดเลย เพราะฉะน้ันกองทุนจายไปทําไม  อือ...เคาก็
ถกเถียงกันตลอดมา แตเราก็ ถือวาเรายึดตามหลักมโนธรรมนะ ก็คือ
สังคมควรเก้ือกูลชวยเหลือกันและกัน  แลวก็ สปสช. โดยมาตรา 41 ก็
วางแนวไวมาตําแหนงอยางน้ันแลววา ความเสียหายท่ีหลักเล่ียงไมได
เราก็จาย เพราะวาอยางไรเคาก็สูญเสียเร่ืองคาทํากินหรืออะไรก็
แลวแต  สุดทายแลวเราก็รางออกมาในเน้ือหาท่ีเปนประเด็นท่ีถกเถียง
กัน อันท่ี 1 ก็คือ ก็ยังคงปรากฏวา O.K. เคายังเลือกกระบวนการทาง
ศาลได ไมสามารถปดกั้น เพราะเราไมสามารถทําได เพราะมันถูก
เขียนไวอยางน้ัน อีกเร่ืองหน่ึงก็คือ เร่ืองความเสียหายท่ีหลีกเล่ียงไมได
เราก็ยังจาย พอเรารางออกมาจบตอนน้ันเน่ีย มันก็ยังมีการ ทําประชา
พิจารณเล็กๆ  เล็กๆ เลยนะฮะ ตองบอกวาเล็กๆ เพราะวาชวงน้ัน เปน
ชวงท่ีรัฐบาล คมช.เขามา ได รมว.สธ. คือ อ.หมอมงคล ณ สงขลา พอ
เขามาทานก็ เน่ืองดวยระยะเวลาทานก็คงทราบวาทานมาอยูดวย
ชวงเวลาส้ันๆ  ทานก็เรงงานอะไรท่ีมันอยูในขอนโยบายนะ ทานก็
พยายามจะเรงรัดใหออก ไมวาจะเปนเร่ืองของ CL อันท่ีสองก็คือเน่ีย 
ราง พ.ร.บ. เน่ีย  เ ออ...ราง พ.ร.บ. ตัวน้ีเน่ีย เราก็ถูกเรงรัดจาก รมต. 
เหตุท่ีเราราง พ.ร.บ. เน่ีย เราคิดมาในใจตลอด แตไมมีใครไปกระตุนให
มันเกิด แตพอ รมต. มา คมช. เขามา ทานก็มาเปน รมว. ทานรูอยูแลว
วาเราคิดอะไรกันอยู เราก็เลยถูกบีบใหตองราง รางข้ึนมา พอเสร็จปุบ 
ใชเวลาส้ันนะชวงน้ัน ไมกี่เดือน แลวก็ยื่นขอเสนอ  

 

 จะเห็นไดวาส่ิงที่ ทพ.จเร สะทอน ถึงกระบวนการความเปนมาของ พ.ร.บ. นี้นั้น ทําให
เห็นชัดวา ส่ิงที่ทําใหเกิดขอกําหนดในเชิงนโยบายอันเกี่ยวกับผูเสียหายจากการรับบริการทาง
การแพทยนั้น ไดผานกระบวนการสํารวจขอมูลทั้งจากในและนอกประเทศเพ่ือหาวิธีการที่
เหมาะสมและสอคลองกับสังคมไทย (แมในขณะนี้ยังไมลงตัวก็ตาม) มีการระดมความคิด จากคน
ทุกภาคสวน และท่ีสําคัญไดอาศัยโอกาส และชวงเวลาทางการเมือง มาเปนกลไกในการขับ
เคล่ือนที่สําคัญ  
 กระนั้นก็ตาม ไมสามารถปฏิเสธวา จุดเร่ิมตนของเร่ืองนี้มีตัวละครหลักที่ “เลน” กับเร่ืองนี้
มาโดยตลอด คือ คุณปรียนันท (ดลพร) ลอเสริมวัฒนา ซึ่งเธอไดเนนย้ําวา หากเปรียบเร่ืองนี้เปน
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การทดลอง เธอเปนเสมือนคนที่เอาชีวิตไปเดิมพันเปนหนูทดลองดวยตัวเอง ดังที่เธอไดเลาใหผู
ศึกษาฟงวา 

“...คือเรามองวาการเปล่ียนแปลงใดๆ ในโลกน้ี มันก็เร่ิมมาจาก แรงขับ
แรงเคล่ือนของคนไมกี่คนนะ แลวเราก็ ตองหันไปดูปูมหลังของคนๆ 
น้ันวาทําไมถึงตองมาทํางานอยางน้ี  พี่อุยเองเนี่ย เหมือนมันเร่ิมมา
จากเร่ืองสวนตัว พี่อุยเองเมื่อกอนก็เปนชาวบานเหมือนคนไทยท่ัวไป 
อยูในลัทธิยอมจํานน ไมอยากมีเร่ืองมีราวกับใคร  นึกคิดก็แตเร่ืองใน
ครอบครัวตัวเอง  

จนกระท่ังในวันนึง พี่เอง ตกเปนผูเสียหายทางการแพทย เปนแมท่ี
ลูกพิการจากการทําคลอด แนนอนละ เราไมโทษหมอ เพราะเรารูวา
ความผิดพลาดเปนของคูกันกับมนุษย แตเมื่อเสียหายแลวใคร
รับผิดชอบละ พี่ก็พยายามแคเรียกรองสิทธิของตัวเองเนี่ย ก็กลับ 
กลายเปนหมาหัวเนาของวงการแพทยไปโดยปริยาย 18 ปท่ีพี่ไดทุมเท
เพื่อลูกเน่ีย ถาไดอานหนงสือท่ีพี่เขียน  มันเจอแตความอยุติธรรมทํา
ราย มันทําให พี่รูวา โอโห! ตอนน้ันนะ พี่อายุ 28 มีเงินลาน พี่ก็มี
ความรู สามีพี่ก็จบวิศวะ พี่ก็จบปริญญาตรี พี่ยังสูญส้ินแมกระท่ัง
ศักด์ิศรีของความเปนมนุษยขนาดน้ีเน่ีย  แลวคนอื่นละ ตาสีตาสาละ 
แลวตลอดระยะทางท่ีพี่ ตอสูมาเนี่ย ออกส่ือบอยๆ เน่ีย คนโทรมาหาพี่
บางทีแทบไมไดกินขาว  คนทุกขมันเยอะน่ีนา  พี่ก็ เลยรวมกลุม  
รวมกลุมกันคร้ังแรกป 2545 เน่ีย ตอนน้ัน พี่เองก็ขาดประสบการณใน
การทํางาน เราเองก็หวังพึ่ง NGOs  ซึ่งก็คือมูลนิธิเพื่อผูบริโภค  ทีน้ี
มูลนิธิเคาก็สวมหมวกหลายใบ เคาเปนนักวิชาการบางครั้งเคาก็
ทํางานกับหมอ ก็คนในกรรมการมูลนิธิบางทีก็มีหมอเยอะ ซึ่งหมอกับ
หมอดวยกันบางทีเคาก็ไมอยากชนกันแรงๆ นะ  แตทีน้ีลักษณะความ
เสียหายของคนแบบพวกพี่นะ มันตองการคนท่ีมาลุย มาอะไรดวย ซึ่ง
พี่อุยไมเคยโทษมูลนิธิเลยนะ  มูลนิธิเคาดี เคาทําอะไรเพื่อประโยชนขอ
สังคม แตวา เคาจะมาทํางานแบบชนแบบเราน่ีไมได เพราะวามันมี
ขอจํากัดหลายอยาง พี่ก็เลยปลีกตัวออกมาต้ังเครือขายเอง  เพราะวา
เราคิดวาทุกขของเราเน่ีย เราไมควรไปยัดเยียดใหคนอื่นมาสูมาทํา
อะไร ใหเรา แตวาเราก็เปนกัลยาณมิตรท่ีดีตอกันนะคะ  เพราะวาย่ิงสู
ไปสูมา มันทําใหพี่อุยเห็นวา เราโดดเด่ียวไมได แลวก็ทุกคนท่ีมาชวย
เราเน่ีย เคาก็ ควรจะมีบทบาทของแตละคน วาควรจะมีขอจํากัดไดแค
ไหน จะมาใหเขามาลุยกับเราน่ีมันเปนไปไมไดหรอก  คือสูไปก็สราง
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พันธมิตรไปเร่ือย และก็สรางศัตรูไปเร่ือยดวย  งานอยางน้ีอะ มันเปน
งานท่ีใครก็ไมอยากทํา แลวก็พี่อุยก็เปนเหมือนเผือกรอน แลวก็ใครท่ี
คิดจะมาเปนเพื่อนกับเครือขายอะไรอยางน้ีนะ เคาก็คิดหนักอะ แตทีน้ี
ก็ตองหันมามองวาทําไม ทําไม พี่อุยสูขนาดน้ีท้ังท่ีมันเปนงานยาก พี่
มองวาถาพี่ไมทํา มันก็ไมมีใครทํา ขนาดคนในเครือขายของพี่อุยเอง
เน่ีย ท่ีพอบางทีเราชวยเคาชนะคดีน่ีนะคะ เคาไปเลย เพราะวา เคา
บอกวาญาติพี่นอง เคาตองคาขายกับ รพ.หรือ บางทีเคาก็มีลูกคาเปน
หมอ เคามายุงเก่ียวกับพี่อุยก็ไมได หรือ บางทีเคาไปประทวงไปอะไร 
ไปเคล่ือนไหวเร่ืองผลัดกัน พ.ร.บ. เน่ีย ก็ไมกลาท่ีจะออกหนา เพราะ
ทุกคนกลัวไปหมด เพราะอะไร เพราะหมอคือคนท่ีสังคมใหเครดิตสูง
มาก 

แตพี่ก็สูนะ สูจนศาลยกฟองหมดเลย จนชนะ ศาลไมลงโทษพี่  
มันก็เห็นความยากลําบากของคนบริสุทธิ์คนหน่ึง แลวระหวางการตอสู
พี่พังหมดเลย  จากมีเงินลานตองซื้อขาวสารท่ีละกิโล ไหนจะรักษาลูก 
ไหนจะแพคดี บานก็โดนยึด สามไปทํางานตางประเทส เพื่อไปขาย
แรงงานก็ไปตกหลังคาหลังหัก ท่ีอเมริกา พี่น่ีตองเดินออกจากบานนะ 
ลูกหลับแลวกลางคืนน่ี คือบานโดนยึดแลวตอนน้ัน เขามาไลทุกวันแลว
ตอนน้ัน คดีก็แพ ไหนจะถูกความอยุติธรรมทําราย เรารูอยู วาเราแพ
คดีแบบคานความรูสึกนะ เรารูอยู แตเราทําอะไรเคาไมได เพราะ
ระหวางท่ีสูคดี ดร.อาทิตยก็ยายมาอยูกระทรวงยุติธรรม  มันจะมีผล
หรือเปลาพี่ก็ไมรู  แรงตรงน้ีน่ี ใหมๆ โกรธ ใหมๆ แคนฉันตองเอาคืน 
ฉันจะไมใหถูกทํารายอยางเดียวแนๆ  น่ีคือคิดแบบชาวบานท่ีเจ็บแคน   
กลางคืนลูกหลับแลวก็เดินออกจากบานไปไกล จากบางหวา ถึงหนอง
แขมนะทุกคืน เหมือนคนบา ไมง้ันพี่บาจริงๆ นะ แลวคือ เคยคิดฆาตัว
ตายไปยืนบนสะพานปนเกลาเคยจะฆาตัวตายมาแลว เพราะตอนน้ัน
ส่ือก็ไมชวย เร่ืองอยูศาลไมแตะๆ ท้ังๆ ท่ี บอกวาอานหนอยไดไหม เขา
ก็ไมอาน คือสมัยน้ัน  เราก็ตองหันกลับ แตพี่ไมโกรธใครเลยนะ คือพี่
เปนคนคิดบวกนะ  พี่คิดบวกวา เฮย! เราอาจจะพลาดตรงไหนหรือ
เปลา เพราะการ สูกับวงการแพทยเน่ีย เราก็เฮย เราไมมีความรูไมได
นะ เราตองพัฒนาตัวเองดวย เราพูดแบบน้ีเขาไมฟง เราตองเปล่ียนนะ  
เหมือนพี่บรรลุนะ แลวจากคิดเพื่อตัวเอง คิดเพื่อ อะไรอยางน้ีก็เร่ิมคิด
เพื่อสังคมวา เฮย! ฉันไมตายดีกวา เพราะถาตายไปก็ตายเปลา แลวก็ 
ยังไมไดทําอะไรใหสังคมเลย แลว 10 กวาปน้ีเราก็เรียนรูความเลวราย
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ของสังคมมาทุกรูปแบบ ทําไมเราไมลุกข้ึนมาเปดเผย ทําไมเราไมหา
พันธมิตรท่ีมาชวยทําอะไรใหมันดีขึ้น หรือเราจะปลอยใหวงการแพทย
เปนอยูอยางน้ี แลวอีกหนอย เซนตกับ หลิง หลิง โตข้ึน เคาก็ตองมา
เจอความเลวรายซ้ําเหมือนท่ีพี่อุยเจออีก ซึ่งอาจจะหนักกวาเดิมดวย 
เพราะคุณธรรมของคนเส่ือมลงทุกวันถูกไหม หลังจากท่ีออกส่ือ ออก
ทีวี หลายตอหลายคร้ังเน่ีย ถึงลูกถึงคน  เจาะใจอะไรอยงน้ี มันก็สงผล
ตอสังคม  มีคนไถบานใหพี่อุย หอบเงินลานมาไถบานใหพี่เลย  พี่ก็เอา 
แลวเขาก็ทําบาน ทําอะไรใหนาอยู  พี่ก็เอาสามีพี่กลับมาจากอเมริกา 
แลวก็มีคนใหงานทําท่ีดี ใหสามีพี่อุยทํา เงินเดือนหาหลัก Up ก็
เหมือนกับวาพี่มีท่ิพิงหลังแลว แลวทําไมพี่ไมคิดตอบแทนใหสังคมบาง
ละ แลวพี่ก็สามารถทํางานไดโดยไมตองอาศัยเงินของหนวยงานไหน 
กอต้ังเครือขายแรกๆน่ี หมอเทพซื้อ Fax  ซื้อเคร่ืองถายเอกสาร ซื้อ
อุปกรณออฟฟศให โดยใชบานพี่ คือพี่คิดวาการทํางานเพื่อสวนรวมไม
จําเปนตองมีออฟฟศหรู ไมตองใชเงินเยอะก็ได คือใชคนท่ีมีใจเพียง
ไมกี่คนนะ  ไมตองใชสตางคเยอะดวย ดวยความท่ีพี่จบบริหารจัดการ 
และเปนนักปฏิบัติ ทํางานอะไรพี่จะลงมือเองทุกอยาง ทําใหพี่ รูวาทํา
อยางไรถึงจะประหยัด เชน เวลาท่ีมีคนไขท่ีเสียหายโทรมาหาพี่อุยเน่ีย 
พี่ก็บอกวาเวลาพ่ีโทรไปก๊ิก คุณก็ตองโทรกลับ คาใชจายตองเปนของ
คุณ เพราะพ่ีอุยทํางานเสียสละ สลึงนึงพี่อุยก็ไมเอาของใคร  แลวก็
เวลาคนไขชนะคดี แลวก็พี่ชวยใหเขาเจรจาสําเร็จนะ  คาตอบแทนพี่ไม
เอา แลวก็เวลาคุณซื้อกระดาษ A 4 อะไรมาใหพี่เอา  เราก็มีกฎเหล็ก
ของเครือขายวา หามเรียกรับผลประโยชนคาตอบแทนใดๆ ท้ังส้ิน  หรือ
แมกระท่ังคาหัวคิวทนายก็หามเรียกอะไรแบบน้ีนะ  อันน้ีคือกฏเหล็ก 
หามเรียกรับเงิน ขาวก็ไมตองเลี้ยง  พี่ก็ Design วิธีการทํางานใหมัน
ประหยัดแลวก็เร่ิมชวย  Case by Case กอน ใหมๆ ประสบการณนอย
ก็ลมลุกคลุกคลาน คดีตัวเองก็เอาตัวไมรอด ชวยคนอื่นก็ เฮย! กลาๆ 
กลัวๆ เวย เฮย! เปนหนังหนาไฟหรือเปลา หมอจะเกลียดหรือเปลา ซึ่ง
จริงๆ ก็กลัวนะ  แตพอเราไมทํามันก็มีมือท่ีสามข้ึนมา ซึ่งก็ทําใหแยลง
ไปอีก ถูกมั้ยฮะ เชนไปหลอกผูเสียหายเร่ืองคาธรรมเนียมศาล ไป
หลอกผูเสียหายดวยกันเองอยางน้ี หลอกเอาเงินมูลนิธิดวย หลอกเอา
เงินรัฐมนตรีดวย ผูเสียหายดวยกันน่ีแหละ เพราเคาพูดเกง เขาให
สัมภาษณเกง ตอมาเขาก็โดนจับแลวนะ  โดนจับติดคุกไปจากน้ันพี่อุย
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ก็เลยคิดวาเราไมทําไมไดแลวนะ  เราตองกลา บางอยางถาเราไมชน 
มันก็ไมไดนะคะ  

 เพราะวาดานมืดของวงการแพทยมันหยั่งรากฝงลึกมานาน 
มันตองการคนบาบิ่นเขามา เหมือนเปนตะปู เหมือล่ิม ตอกนําทาง  
เพราะวานักวิชาการบางคน ขาราชการกระทรวงสาธารณสุขดีๆ บาง
คนนะ เขาก็อยากทําแตวาบางคร้ังเขาก็ไมกลาเอาหนาท่ีการงานดีๆ 
ของเขามาแลก  เพราะเขารูวาแรงเสียดทางนมันสูง ทีน้ีพี่อุยก็บอกวา
ตัวเองน่ีแหละ เพราะวาเอาวะ ชีวิตเรามันก็พังไปแลว ท่ีเหลือมันก็...
เหมือนโชคชะตาฟาลิขิตมาใหเราทําหนาท่ีน้ีนะ  พี่อุยก็ทํา เพราะวา
หลังจากทําแลวมันกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงมากมาย เชน กระทรวง
สาธารณสุขเขาก็เร่ิมขยับ คนดีๆ เขาก็เร่ิมมี Action  ตางๆ มากมาย  
เอ! มันเร่ิมเห็นผลน่ี มันเร่ิมผลิดอกออกผล ถึงแมวา เคาจะไมแสดงตัว
วาเปนพรรคเปนพวกเห็นดวยกับเราเนี่ย  แตการกระทําหรืออะไรอยาง
น้ี มันเร่ิมเห็น แตวาแรงเสียดทานก็ยังสูงอยูเพราะวาระหวางน้ันพี่อุยก็
เร่ิมขยับมาทํานโยบายเชน แพทยสภาตองมีคนนอกนะ กฎหมายเวช
ระเบียนตองเปล่ียนแปลงนะ ตองแกไขนะ ตองมีกองทุนชดเชยความ
เสียหายนะ ทําใหมๆ ก็มีแตคนหัวเราะเยาะเรา ไปประชุมท่ีไหนเน่ีย 
บางทีเวลาพี่อุยพูดเขาก็ปดไมคใสเราเลยนะ  หรือบางทีใหพี่อุยพูดสอง
นาที  แลวก็หมอพูดคร่ึงชั่วโมง เอาเวลาไปหมด เวลา ไปออกส่ือออก
ทีวีก็ไมเจนจัดคือสียเปรียบหมออยูเร่ือยคือเรารักษามารยาท ส่ือไม
ถามก็จะไมตอบ  พวกหมอเขาเกงกวาเราเขาก็พูดจนหมดเวลา เราก็
เหวอ เราก็คิวดา เฮย! ไมไดแลว ตอไปเราตองขอเวลาเทาๆ กันอะไร
อยางน้ี เราก็เร่ิมพัฒนาๆ มาเร่ือย แลวส่ิงหน่ึงท่ีคุณหมอเทพสอนพี่อุย
อยูเสมอคือวา เวลาเราตอสูกับเขาน่ีตองเอาความจริงมาวางบนโตะ 
หาม ใหรายหามปายสีเขา ตองเปนสุภาพสตรี เอาความจริงมาพูดกัน 
ชกก็ตองชกกันตรงๆ ลงจากเวทีคุณก็ตองเคารพเขา  เขาเปนแพทย 
เขาเปนผูหลักผูใหญ เขามีเครดิตทางสังคม พี่อุยก็ใหเกียติเขามาอยาง
น้ีเสมอ แตวา Feedback ท่ีไดรับมันไมใช  ทําใหพี่เห็นวาคนบางที 
เครดิตทางสังคมสูง บางทีจริยธรรมเขาเส่ือม บางคร้ังความสุภาพ
ความอะไรท่ีเราใหเน่ีย บางทีมันใชไมคอยได การตอสูแบบน้ีบางทีมัน
มีท้ังดุดัน ตองมีท้ังวิชาการ ตองมีความยืดหยุน แตการคิดบวกน่ีบางที
ทําใหเรามีความยืดหยุนสูง  เราทนไดทุกสถานการณ เคยมีคนดาวาวา 
คุณเปนใคร โงแลวยังอวดฉลาด มาสอนวงการแพทยไดอยางไร เปน
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แคคนไขกระจอก  หรือไมเวลาเราไปชงกาแฟตามงานสัมนาตางๆ เขา
ก็จะมาพูดเปรยใกลๆ วา ควายเอย อยากเปนแพทยสภาหรืออยางไร 
อะไรอยงน้ีนะ  แลวก็มีการเอารูปพี่อุย รูปครอบครัว ไป Post ตาม 
Web ตางๆวาไมตองรักษาครอบครัวพี่ ซึ่งครอบครัวพี่ก็ถูกปฏิเสธการ
รักษาเกือบ 10  คร้ัง ตางกรรม ตางวาระกันไป ไปอานในหนังสือ พี่อุย
ก็จะเห็น ซึ่งถาเปนบางคนเขาก็เลิกไปแลว สามีพี่นะถอดใจบอยมาก
เลย จนทุกวันน้ีเขาเขาใจแลวนะ พี่ก็ดีใจ  เขาไมหามพี่แลว เพราะพ่ีถือ
วาภารกิจพี่ยังไมเสร็จ เพราะพี่ถือวาพี่เปนคนทําอะไรพี่ตองทําใหมัน
เสร็จ แลวก็มุงมั่น ถึงไมไดเงินไดทองพี่ก็ไมสน เพราะวาชีวิตพี่จากมี
เงินลานจนไมเหลืออะไรเนี่ย เพราพี่ถือวาระหวางน้ันเน่ีย ศักด์ิศรีความ
เปนมนุษยก็ไมเหลือนะ แตพอ วันหน่ึงมีคนไถบานให เอาสามีพี่กลับ 
มันเหมือน พี่ไดชีวิตใหม เหมือนตายแลวเกิดใหมนะ  ดังน้ันจากท่ีคิดท่ี
ทําเพื่อตัวเองน่ี พี่ก็คิดทําเพื่อสังคม พี่ตองทําใหสําเร็จดวย แลวอยางพี่
โดนคนดูถูกเน่ีย มารไมมีบารมีไมเกิดน่ี ใชมั้ย เราเร่ิมเขมแข็ง เราเร่ิม
คิดตาง แลวพี่เปนคนชอบแหกคอก อะไรท่ีคิดวาถูกแลว พี่เปนคนหัว
ชนฝา  แลวก็จากท่ีบางทีกาวราวอะไรอยางน้ีก็เร่ิมลดตรงนั้น แลวก็
บางทีก็เร่ิมเรียนรู  เร่ิมมีผูหลักผูใหญท่ีเห็นส่ิงท่ีเราทําวามีประโยชนแต
คุณอุยตองลดทาที ตรงน้ันลงหนอยนะ อะไรนะ เราก็เชื่อฟงผูใหญท่ี
เขาเตือนเขาสอน เพราะไมง้ันเราจะไมมีพวกเลย  พี่ก็เร่ิมเรียนรู 
ขณะเดียวกันงานบรรยายก็เร่ิมเขามาไปเปนอาจารยพิเศษ บรรยายห
พวกแพทยพยาบาล ก็เร่ิมเห็น ทุกขของฝงหมอมั่ง ไดรูจักหมอดีๆ 
พันธมิตรหมอดีๆ ก็โทรมาใหกําลังใจ เราก็เฮย! เก็ตองคิดทําเพื่อเขา
บางนะ  ดังน้ันกองทุนชดเชยความเสียหายก็จะเปนทางหน่ึง ถึงแมจะ
โดนดูถูกหัวเราะเหยียดหยามก็ตาม แลวก็โครงการ Petain for Petain 
safety  ขององคการอนามัยโลก หรือการนําความผิดพลาดมาเปดเผย
เปนบทเรียน ปองกันไมใหเกิดความผิดพลาดซ้ําเน่ีย เราก็คิดวา เฮย! 
ใชตรงน้ีมันเปนการแกปญหาท่ีตนเหตุ กองทุนชดเชยความเสียหายมัน
เปนการแกปญหาท่ีปลายเหตุ  ดังน้ันมันจะเกิดอะไรขึ้นถาแกไขปญหา
จากตนเหตุและปลายเหตุไปพรอมๆ กัน  แลวถาเกิดเราทําแกไขท่ี
ตนเหตุได ปลายเหตุก็ไมตองใชสตางคเยอะ พี่ก็คิดแบบชาวบาน แตที
น้ี พอเราพูดบอยๆ เขา นักวิชาการสาธารณสุข สถาบันวิจัย หรือคน ท่ี
เคาเปนหมอท่ีเขาทําเร่ืองน้ีเน่ีย เขาคิดไปไกลกวาเราอีก ถูกมั้ยคะ มันก็
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เร่ิมตอยอดกันไง มันคิดบวกกับคิดบวกมาเจอกันนะ  เราก็คิดแบบ
ชาวบาน เขาก็คิดแบบนักวิชาการมันก็เลยมีพลัง  

ขณะเดียวกันเน่ีย เราพี่อุยก็เร่ิมเขาประชุมตรงโนนตรงน้ี พัฒนา
ตัวเอง ไดความรู ไดวิธีพูด ไดวิธีคิด  ไปฟงอาจารยหมอประเวศพูดเน่ีย 
ทานบอก สามเหล่ียมเขยื้อนภูเขา ก็เลยทําใหพี่อุยคิดมองวาเฮย! มัน
ใชน่ีนา เพราะวาท่ีผานมาเนี่ย  การแกไขปญหาสาธารณสุข แกโดย
หมออยางเดียว แกจากขางบนลงมา แลวไมฟงชาวบานเลย มันไม
ถูกตอง  ดังน้ันเน่ีย เมื่อมีนักบริหารฟากหน่ึง นักวิชาการฟากหน่ึง มันก็
ตองขับเคล่ือนภาคประชาสังคม ก็คือชาวบานอยางเรา การขับเคล่ือน
ภาคชาวบานเน่ีย มันก็ตองมีท้ังดุดัน มีการประทวงอะไรกันบาง รุนแรง 
กันบาง พอมาประกอบกัน มาโปะเชะ กันในยุคของ คุณหมอมงคล
เปนรัฐมนตรีกระทรวงสาธารณสุข ทานก็ส่ีงใหยกราง พ.ร.บ. คุมครอง
ความเสียหายจากผูรับบริการทางสาธารณสุข พี่อุยก็เขาไปเปนตัวแทน
เครือขายในการยกราง รวมกับ หลายภาคสวน จนกระท่ังกฎหมาย
ฉบับน้ีเอามาเขยารวมกันแลวมันกผานมติ ครม. แลวก็ผานกฤษฎีกา 
ไปเมื่อ 7 เม.ย. 52 ท่ีผานมา 11 เดือนท่ีกฤษฎีกา พี่อุยไปประชุมทุก
คร้ังไมมีขาด จากเงินในกระเปาตัวเอง ถามวาระยะหลัง เงินท่ีลงขันกัน
น่ี มันก็ไมมีแลว ต้ังเครือขายมาได 7 ปกวา 3-4 ปแรก ยังมีเงินลงขัน 
ยังมีเงินอะไรกันบางระยะหลังมันไมมีแลวเพราะวา โดย Nature ของ
ผูเสียหายมันจะพังหมดไงคะ แตพอเขาไดรับคาชดเชย เขาก็จะตอง
กลับไปฟนฟูครอบครัวเขา อะไรท่ีจําเปน เพื่อสวนรวม โดยไมมีรายได
ตอบแทนเน่ีย ความอดทนระยะยาวมันไมมี  มันก็เหมือนมีพี่ยืนหยัด
อยูคนเดียวอะ  ระหวางน้ันพี่ก็ไดรับรางวัลสตรีดีเดน ก็ไดรับรางวัลมา
หลายหมื่นบาทอยู แลวพี่ก็ไดรับรางวัล อาโชกา เฟลโล เปนรางวัล
ระดับโลก  ท่ีท่ัวโลกมีคนไดรางวัลน้ี 1,800 คน เขาให พี่ก็พอมีสตางค 
มาทํางานตรงน้ี ก็เหมือนเงินสวนตัวเรา และก็ทําใหเราคลองตัวข้ึน  
แลวบางทีมีงานบรรยายเขาก็ใหคาตอบแทน ไปออกสื่อเขาก็ให
คาตอบแทน เพราะเคารูวาพี่อุยไมเอาสตางคใคร พี่ก็อยูได แตก็ไมรูวา
ระยะยาว เพราะวาอีกหนอยมันก็ตองมีบรรยาย มันก็ตองมี อะไร พี่ก็
เร่ิมเอา Case ผูปวย ไปเปน Case study  พี่ก็เร่ิมสอนผูปวย เวลาพูด
เขาใหเวลาคุณ 15 นาทีนะ ตองพูดอยางน้ีนะ ก็สอน เหมือนเปน
อาจารยนะ แลวก็เวลาพี่ชวยคนเน่ีย พี่ก็จะใหเขากอปวิธีการทํางาน
ของพี่นะ เอาไปชวยคนตอๆ กันไป ไมจําเปนตอง พี่อุยคนเดียวท่ีแกไข
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ปญหาน้ี เราชวยคุณ คุณตองชวยสังคม อันน้ีคือสโลแกนของเครือขาย  
เพราะคุณหมอเทพ (นพ.เทพ เวชวิสิฐ) เน่ีย เมื่อกอนหมอจะลุกมาชวย
คนไขมันยาก หมอเทพแกมาเสี่ยงเอาตัวมาชวยพี่ แกบอกวา “ผมชวย
คุณ คุณตองชวยสังคม”  พี่ก็เลยเอาคําน้ี Copy ตอๆ กันไป 

และหลังจากวันท่ี 7 เม.ย. แลวเน่ีย ทางประธานกฤษฎีกาทานก็
บอกวาในเมื่อมันมีบางอยางบางสวนท่ีมัน ยังไมเขาใจกัน เอากลับไป
ทบทวนกอน แลวคอย กลับเขามาอีกคร้ังก็ไดกอนสงเขา ครม. ทีน้ีทาง
กระทรวงสาธารณสุขน่ี โดยคุณหมอธเรศเน่ีย  ซึ่งแกไปประชุมท่ี
กฤษฎีกาประจําเน่ีย แกก็มาจัดประชุมในนามของกรมสนับสนุน ฯ ทํา
ประชาพิจารณคร้ังสุดทาย ปรากฏวาเชิญฝงเขานะ ขึ้นเวทีหมดเลย 
คนท่ีขึ้นเวทีก็ลวนแตเคยละเมิดผูเสียหายอยางพวกพี่ท้ังส้ิน พวกพี่ก็
เลยตบเทาไมเขา มูลนิธิเพื่อผูบริโภค ก็ไมเขารวม  แลวเราก็ตอตาน 
แลวเราก็เขาหารัฐมนตรี วาเร่ืองชื่อ พ.ร.บ. ขออยาเปล่ียนของเรา เร่ือง
สํานักงานกองทุนก็ตองไมต้ังอยูในกระทรวงสาธารณสุข เพราะถือวา  
เปนคูกรณีกันอยูมันไมได   ซึ่งพี่ ไดขาวแววๆ  มาวามันไมนาจะ
เปล่ียนแปลงอะไรได  ตองไปสูกันในสภา ทีน้ีพอบอกไปสูกันในสภาเรา
ก็ มูลนิธิเพื่อผูบริโภคอะไร องคกร NGOs เขาก็ชวยกัน ลา 10,000 
รายชื่อ เราก็ไดนะ ไดยื่น แตไมรูจะทันหรือเปลา เน่ืองจากเราตองการ
เขาไปเปนกรรมาธิการ 1 ใน 3 เพื่อตอบโตเร่ืองน้ี พี่วาจากน้ีไปการตอสู
จะเขมขนขึ้น  พี่มองวาถาวงการแพทยมองเห็นนะเคา ไมควรจะ
ตอตานเรื่องน้ี เพราะเราเองเปนคนเรียกรองสันติเองนะ เราไมอยาก
ฟองหมอ คุณก็ควรจะเห็นดวยกับเรา แลวไม ควรมาเอาชนะคะคาน
เราแบบไมมีเหตุไมมีผลอยางน้ี  มันไมเก่ียวเลย เพราถาเกิด พ.ร.บ. น้ี
เกิดความสัมพันธท่ีดีมันก็จะ กลับมาโดย AUTO โดยอัตโนมัติ ไมใชวา
คุณมาต้ังกฎหมายชื่อสรางเสริมความสัมพันธ คุณ ไปเอากฏหมายมา
บังคับคนใหมีความสัมพันธท่ีดีตอกันไมไดหรอก  ถาความขัดแยงมัน
ยังอยูถูกไหม   

 
แตอยางไรก็ตามคุณปรียนันทบอกกับผูศึกษาวาเปาหมายที่สุดหรือคําตอบสุดทายของ

การตอสูอันยาวนานของคุณปรียนันทไมไดอยูที่ พ.ร.บ. เพราะถึงจะมี พ.ร.บ. แลวการทํางานก็ยัง
ไมจบส้ิน 

คือเมื่อไรท่ี พ.ร.บ. มีผลบังคับใช มันก็ตองมีงานตออีกนะวา เราปลูก
บานใหผีอยูรึเปลา ถูกมั้ย เราก็ตองเขาไปเปนกรรมการกอน ในปแรกๆ
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ไปวางระบบ ขณะเดียวกันเราก็ตองวาง ตวตายตัวแทนเอาไวดวย ซึ่งพี่
อุยขอบอกวา มันเปน การยากมากๆ ท่ีจะกอปคนแบบตัวเองเน่ีย ใหได
อีกสัก 10 คน ในอนาคต คือพี่อุยไมไดอวดอางวาพี่อุยเปนคนดีนะ  แต
วา 1. ตองเปนคนที่มีความมุงมั่น  2. ตองจริงจังกับงานแบบน้ี ซึ่งมัน 
เปนงานท่ียากและแรงเสียดทานสูง เราจะหาคนแบบน้ีไดอีกสัก กี่คน
ในสังคมท่ีทําแบบวาทุกอณู ทุกจิตวิญญาณเน่ีย คิดถึงแตการอยางน้ี 
แลวเราตองใจซื่อมือสะอาดดวย  เราจะหาคนสักก่ีคนท่ีพอเห็นเงินแลว
ไมนิสัยเปล่ียน  โอกาสของคนท่ีมาทํางานอยางพี่ น่ี มีแตคนท่ียื่น
ผลประโยชนใหท้ังน้ัน ถูกมั้ย โอกาสที่จะเรียกรับผลประโยชนก็มี เชน 
ชนะคดี เอามาสิ ทําไมพี่ไมทํา แลว ทําอยางไรพี่จะกอปคนอยางน้ีได
อีก ถาหมดคนรุนพี่ไปแลว น่ีคือ ปญหาหลักเลย แลวโดย Nature ของ
คนท่ีมาทํางานแบบน้ี คนท่ีไดรับความเสียหายเน่ีย ปกติครอบครัวเขา
พังหมดเลยน่ี ไหนจะตองตอสูกับวิธีคิดของพวกคนในสังคมท่ีบอกวา
เฮย! อยาไปตอสูกับวงการแพทยนะ เด๋ียวจะไมมีหมอรักษาครอบครัว
นะ ถูกมั้ย มันหายากมากเลย มันทําใหพี่อุยคิดวาเปนปญหาใหญวา
จะทําไดอยางไร เปนปญหาใหญตอไปท่ีพี่ตองทําเร่ืองน้ีนะคะ  แลว
ปญหาอีกปญหาหน่ึงก็คือเร่ืองระบบ เร่ืองขาราชการในกระทรวง 
อยากใหคนดีๆลุกข้ึนมามีอํานาจ ถาเราปลอยใหคนท่ีคิดลบ เขามามี
อํานาจ อีกหนอยถึงแมเรามีกฎหมายท่ีดี แคไหน มันก็พัง มันก็ไมเหลือ 
บางทีพี่กคิดวา เฮย! ประเทศชาติก็ไมใชของพี่คนเดียว ทุกคนก็ตองลุก
ขึ้นมาบาง ซึ่ง ณ วันน้ีน่ี พี่ก็เร่ิมมาทํางานตรงน้ีไป ก็คือออกบรรยาย
บุคลากรทางการแพทย นักศึกษาแพทย เภสัช พยาบาล นิติศาสตรคือ
ในการตอสูน่ีเราจะเปล่ียนเฉพาะวงการแพทยไมได  กระบวนการ
ยุติธรรมก็ตองเปล่ียน สังคมก็ตองเปล่ียน เราตองใหความรูกับสังคม 
เราตองใหความรูกะบแวดวงกระบวนการยุติธรรมวา ปญหาดานน้ีมัน
มีอะไร เพราการแกไขปญหังคมมันตองแกไขท้ังองคาพายพอะ  แกจุด
ใดจุดหน่ึงไมได อันน้ีพี่ก็เร่ิมมองเห็นภาพ คือเวลาเราตะลุมบอน
กันเน่ีย  พี่จะพยายามดึงตัวเองออกจากปญหาแลวมองเขาไป 
สมัยกอน พี่ไมมีนะ มวยวัดนะ ชกมายังไงก็ตาตอตา ฟนตอฟน  แต ณ 
ปจจุบันน้ีมันไมได เราตองดึงออกมา แลวก็มองเขาไปทีละ Short ๆ 
เออ..นะ เราก็มีสวนสรางปญหาใหสังคมเหมือนกันนะ หมอเคาก็ทุกข 
นะ  เห็นเราปุบเน่ีย เฮย! น่ียายน่ีฟองหมอะไรเนี่ย  (หัวเราะ) จริงๆแลว
มันไมใช คือการท่ีพี่ออกส่ือน่ีคือ 1. พี่อยากเปดเผยความผิดพลาด ให
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เปนบทเรียนของบุคลากรทางการแพทย  2. ใหสังคมไดเรียนรูวาคุณ
ตองมีสวนดวยนะไมใชเอาชีวิตไปมอบใหกับแพทยนะ ตองรูจักดูแล
ตัวเองตองรูจักใหขอมูลนะ เวลาแพ ยาคุณตองดูแลตัวเองนะ จะไดไม
ตองเกิดน่ีคือหลักของการดูแลตัวเอง ของ Petain Safety  ขององคการ
อนามัยโลก แลวก็ 3. ตองการใหส่ือน่ีเปน Impact ไปผลักระดับ
นโยบาย ซึ่งพี่ก็ขออภัยตอวงการแพทยนะคะ วาการตอสูท่ีผานมา
อาจจะทําใหแพทยท่ีดี บุคลากร ทางการแพทยท่ีดีตองอึดอัดและ
ลําบากใจ  แตวาท้ังน้ีท้ังน้ันหมอก็คือปจจัยท่ี 5 ของชีวิตท่ีเราตะขาด
เสียไมได  ดังน้ันการจะเปล่ีนแปลงใดๆ มันก็ตองเจ็บปวดกันบาง ใน
สวนของผูเสียหายเอง เขาสูญเสียชีวิต เสียอวัยวะ เรายังยอมกันได
ขนาดน้ี วงการแพทย จะเสียหนาบาง เสียความรูสึกบาง พี่คิดวามัน
เทียบกันไมไดเลยนะคะ  ตองยอมรับซึ่งกันและกันตรงน้ี ไมควรจะมอง
พี่ดานลบ ตองมองพี่ในดานบวกวาจะอาศัยการตอสูของพี่ตรงน้ีจะ
เปล่ียนแปลงระบบท่ีคุณอึดอัดกันมานานไดอยางไร มากกวาท่ีจะมอง
วาพี่ไปยุคนโนนคนน้ี  ใชมั้ย เพราะในหัวจิตหัวใจพี่ไมเคยคิดท่ีจะไป
ทําลายวงการแพทยเลย ขณะท่ีไปบรรยายนักศึกษาแพทยก็ มีอาจารย
บางคนไปลอบบี้ไมใหพี่ไปพูด บางทีพี่ไปตางจังหวัดก็ไปลอบบี้ หมอ
ไมใหมาฟง เขาทํากันถึงขนาดนี้นะ แรงเสียดทานสูงมาก  บางทีพี่ไป
งานประชุมบางงานนี่ตองรองไหกลับบานเลยนะ  ถามวาพี่ทอมั้ย ทอ
นะ เพราะถาพี่ตอบวาไมมีก็เสแสรงละ  เพราะวาพี่ก็คือมนุษยแตวาทอ
แลวพี่ก็ไมถอยไง  ทอแลวพี่ก็ต้ังหลัก ต้ังสติวาเอาใหม  จากเขาเคยปด
ไมคเขาเคยใหพูด 2 นาที เด๋ียวน้ีเขาเชิญไปพู ด 20  นาที 30 นาที ซึ่ง
เราก็ตองพัฒนาตัวเองเพราะวา เราตองไมหลงตัวเองเราตองไมคิดวา
เราสําเร็จแลวนะ ไมใช เพราะวาถาเมือไรท่ีเราคิดอยางน้ันเราลมเหลว
ทันที เพราะวาถาเราไปพูดไปคุยใหคนท่ีมีความรูฟงเน่ีย เราตองทํา
การบานอยางหนักเลย 
 แลวปรากฎวามันก็มีความสุขมากเลยนะ บางคร้ังพี่ก็อยากทํางาน
ท่ี ไมมีความขัดแยงนะ บางทีพี่เห็นเขาทํางานอยางมูลนิธิโรคไตอะไร
อยางน้ี อุย! เขามีหมอมาชวยมีอะไร อุย! อยากไดอยางน้ีจังเลย แตไม
คอยมีใครอยากคบพ่ีอุย เพราะวางานของพี่อุยคืองานขัดแยงน่ีคะ  คน
จะมาแสดงตัวปนพวกพี่ก็ลําบากตอเขา เราก็ตองยอมรับนะ  เฮย! 
เมื่อไรเราจะไดทํางานอยางน้ี พอจนวันหน่ึงพี่อุยไปเปนอาจารยพิเศษ
บรรยายนะ  ดึกๆ 5 ทุม คุณหมอเขาโทรมา น่ีคุณอุย อาจารยเพิ่งอาน
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บทประเมินของนักศึกษาแพทยเสร็จนะ ปล้ืมมากเลย มันเปล่ียนแปลง
วิธีคิดของเขานะ คุณอุยทําใหอาจารยทํางานงายข้ึน หรือไมบางทีพี่อุย
ไปบรรยายใหพยาบาล 3-4 จังหวัดทางภาคเหนือเน่ีย  เคาบอกวาคุณ
อุยขอบคุณมากนะเราทํางานงายข้ึน  แคน่ีพี่ก็มีความสุขมากแลวคือ
เวลาเชิญพี่ไปบรรยายไมตองใหคาตอบแทนอะไรมากใหแค คารถก็พอ 
อยางนองๆ สหพันธนิสิตนักศึกษาแพทย 19 สถาบันเขาจัด ท่ี
นครนายก ไปใหฟรีนะ ไปกันเองนะ พี่ก็ขนเอาคนไขไป เราตองเสียสละ
คือเวลาเราชวยคนไขพี่จะบอกวาพี่ไมตองการอะไรจากคุณนะ แตวา 
เมื่อไรท่ีงานท่ีเราทําคือ  patient study น่ี คุณตองไปนะ คุณตอง
เสียสละกันมา เขาก็มากัน คือ มันมีความสุขนะงานอยางน้ี แลวพี่ก็
คาดหวังวาอนาคตถา พ.ร.บ. สําเร็จนะ พี่อยากทํางานอยงน้ี มันสบาย
ใจ มันไมมีความขัดแยง เราไมตองไปใหรายใคร  เวลาเราไปบรรยาย
เราก็ไมเอยชื่อหมอ ไมเอยชื่อพยาบาล ไมเอยชื่อ รพ.  มันมีความสุข 
แลวนองเขาก็ได บางทีนองเขาก็บอก พี่อุย ไมมีใครรักษาลูกพี่อุย เด๋ียว
ผมรักษาใหนะ พอผมจบ ผาตัดใหก็ได  มันมีความสุขก็ไดแตหวังวาวัน
หน่ึงมันจะดีขึ้น ก็ไปประชุม  Patient safety ขององคการอนามัย
โลกนะคะ เขาบอกวา เราเปน Patient champion นะ  เขาก็มาเอาพี่ไป
ถายทําแลวขออนุญาตเอาพี่ไปเผยแพร พี่ก็อนุญาต  เคาบอกวา 
พ.ร.บ. คุมครองผูเสียหายเนี่ย ประเทศมหาอํานาจยังทําไมสําเร็จนะ 
อังกฤษ อเมริกา ญี่ปุนยังทําไมไดนะ ท่ีประเทศไทย ประเทศเล็กๆ น่ี
สําเร็จเพราะวา มีกลุมคนไขท่ีเขมแข็งเขาบอกวาอยางน้ี ดังน้ันน่ี มัน
ไมไดทําใหเราหลงตัวเองนะ แตเรามองวาการทํางานอะไรก็ตามน่ี ตอง
ยืนหยัด ตองจริงจัง จริงใจ และตองอดทนอยางมาก ตอแรงเสียดทาน 
ระยะยาวแลวเราจะมีพันธมิตรมองเห็น  ตรงน้ีเน่ีย พี่ก็ Copy งานพี่น่ี 
ไปใหเครือขายโนนเครือขายน้ี เพื่อนๆ ท่ีเขาลุกข้ึนมาตอสูอยางน้ีวา
คุณตองยืนหยัด อะไรท่ีเราใหสังคมวันหน่ึงมันจะ Feedback มาเอง 
 

 จะเห็นไดวาในทัศนะของคนทํางานเคล่ือนไหวแบบไมมีสังกัด เชนคุณปรียนันท ไดให
ความสําคัญกับการทําขอมูลมากเชนกัน แตกระนั้นก็อาจกลาวไดวาแรวขับเคลื่อนหลักมาจากพลัง 
และความกดดันจากประสบการณตรงชีวิตของคุณปรียนันทเองมากกวาเหตุผลอ่ืน ซึ่งบางมุมบาง
ทัศนะอาจไมตรงกันนักกับนักวิชาการและผูบริหารบางทาน กระนั้นก็ตามความเห็นที่ไมตรงกัน 
ไมไดกลายเปนขอขัดแยงที่ใหญโต หากแตละสวนยังคงเห็นประโยชนของ พ.ร.บ. นี้รวมกันและใน
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ประเด็นหลักๆ ของการตอสูเคล่ือนไหวก็ไมตางกัน  ดังที่ นพ. พงษพิสุทธิ์ จงอุดมสุข ผอ.สวรส. ได
กรุณาถายทอดใหผูศึกษาฟงวา 
 

คือบางทีมันเปนการมองเร่ืองเดียวกัน แตอาจจะคนละมุม คือ ประเด็น
ท่ีกฎหมายน้ีกลายเปนประเด็นท่ีทุกคนใหความสนใจเน่ีย เพราะวา มัน
มีประเด็นเร่ืองการฟองรองแพทยเพิ่มมากขึ้น  ถามองจากในกลุมของ
คนท่ีอยูในวงการทางดานแพทยและสาธารณสุขเน่ีย  ท่ีเคากังวลก็คือ
วาทําอยางไรถึงจะไมใหเขาถูกฟองรอง นะครับ แตมองในฝายของผูท่ี
ได รั บผลกระทบ ท่ี ได รั บความ เ สียหายตอน ท่ี เค า ไป ทํ าการ
รักษาพยาบาลแลวเขาตองเผชิญกับความสูญเสีย เขา ไมไดรับการ
ชวยเลหือเมื่อเขาไมสามารถท่ีจะไดรับการชวยเหลือภายใน ระบบและ
กลไกท่ีมีอยูไดเน่ีย มองในฐานะนักวิชากรเน่ีย เราก็มาคิดวา เอ...ถา
เขาไดรับความชวยเหลือ ไดรับการเยียวยาจากความสูญเสียท่ีเกิด
ขึ้นมาได การฟองรองก็จะหมดไป  เพราะฉะน้ันเรามองการฟองรองใน
แงท่ีเปนผลสืบเน่ืองมาจากความทุกขของคนไขหรือญาติเองท่ีไมไดรับ
การเยียวยาอยางเหมาะสม  ในขณะท่ีนักวิชาชีพน่ีมองการฟองรอง
เปนประโนเปาหมายที่อยากจะลดไมใหมันมีผลตอการประกอบอาชีพ
ของเขาเนี่ยมากข้ึน  พอมองในมุมท่ีตางกันปุบเน่ียการจัดและการให
ความสําคัญกับประเด็นท่ีเนนในกฎหมายนี่ก็เลยมีลักษณะท่ีตางกัน 
แมกระท่ังเร่ืองชื่อ เร่ืองชื่อน่ีประเด็นท่ีฝายผูเสียหายเองยืนยันอยู
ตลอดเวลาวากฎหมายน้ีคือกฎหมายท่ีชวยเหลือผู ท่ีได รับความ
เสียหาย 

 เพราะฉะนั้น เองการเป ล่ียนชื่อ เปน  พ .ร .บ .  สง เส ริม
ความสัมพันธท่ีดีระหวางผูปวยและผูใหบริการเน่ีย จริงๆอาจจะ
สะทอนประเด็นผิดไป นะฮะ น่ีก็สะทอนใหเห็นถึงการมองในมุมท่ี
ตางกันแลวละ  แลวก็นําไปสูการเสนอชื่อท่ีตางกันไปดวย  ผมเขาใจวา
ตอนหลังคนจะโนมเอียงไปใชชื่อ  เร่ือง พ.ร.บ. สงเสริมความสัมพันธ
เน่ีย เพราะวา รูสึกวามันเปนการมองปญหาในมุมบวก นะฮะ ก็เลยมี
แนวโนมท่ีจะทําใหผูคนเองใหความสําคัญและเห็นดวย กับชื่อ พ.ร.บ. 
สงเสริมความสัมพันธน้ีมากขึ้น  ซึ่งผมคิดวาเปนการสะทอนใหเห็นถึง
การมองในมุมท่ีตางกัน  ก็จะมีการมองในมุมท่ีตางกันในอีกหลาย
ประเด็นยอยๆ  ในสวนขององคประกอบของกฎหมายซึ่งทําใหความ
ขัดแยง  ความเห็นแตกตางกันในแงท่ีวากฎหมายน้ีเน่ีย ควรจะผานการ
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พิจารณาออกมาไดเร็วน่ีก็เลยยังคางเต่ิงอยู  เพราะวายังมีฝายท่ียัง
คัดคานทักทวงอยูนะฮะ  ในประเด็นท่ียังเห็นขัดแยงกัน อันน้ีเปนสวน
สําคัญ แตผมคิดวาเร่ืองใหมๆ เน่ีย ยังคงเปนเร่ืองปกติท่ีคนเองตอง
เขาใจวาความเห็นแตกตางกันน้ีน่ีเปนเร่ืองปกติ แลวก็หากระบวนการ
ท่ีจะทําใหความเห็นแตกตาง น้ันเน่ีย ไดนํามาสูกระบวนการพิจารณา
บนพื้นฐานของ หลักการและเหตุผลและก็การใชความรูเทาท่ีมีอยูเน่ีย   
นําไปสูขอยุติท่ีทุกฝายใหความพอใจมากท่ีสุด  อาจจะไมสามารถทํา
ใหทุกคนพอใจไดทุกๆ เร่ืองแตก็เรียกวานาจะมีจุดรอมชอมเกิดขึ้นมา
ได  

 

 และทั้งที่การตอสูเพื่อ พ.ร.บ. นี้จะไมไดเปนการตอสูในระดับโลกเหมือน
กรณีศึกษาที่ผานมา หากกลับพบวาการตอสูเคล่ือนไหวในเร่ืองนี้กลับเกิดสัมฤทธิผลใน
เชิงประจักษนอยกวา นั่นเปนเพราะวากระบวนการสรางความรูความเขาใจในสังคมยัง
ไมเขมแข็งพอเทากับประเด็นอ่ืนๆ ในเร่ืองนี้ นพ.พงษพิสุทธิ์สะทอนวา 
 

คือคนในสังคมเองผมเขาใจวารอบรูในกระแสเร่ือง ความสูญเสียท่ี
อาจจะเกิดขึ้นจากการใชบริการทางการแพทย เพราะขาวการฟองรอง
แพทยเน่ีย เด๋ียวน้ีมีใหเห็นในส่ือน่ีบอยคร้ัง  แลวการท่ีรับรูน่ีบางทีมันก็
เกิดกระแสสองดาน นะฮะ ซึ่งเปนท้ังผลดีและผลเสียดวยเชนเดียวกัน  
กระแสดานหน่ึงก็คือวามันก็ทําใหเกิดการฟองรอง  เปนกระแสข้ึนมมา
ก็คือวาบางคนอาจจะคิดวา สามารถท่ีจะเรียกรองไดถาเกิดความ
เสียหาย  ท้ังๆ ท่ีหลายครั้งเองเน่ียความเสียหายตรงน้ันเน่ียก็อาจจะ 
ไมไดเปนความเสียหายมากมาย แตก็กลายเปนกระแสกัน  เปนแฟชั่น
กันไปวาเมื่อเสียหายแลวเรียกรองได  ขณะเดียวกันพอกระแสตรงน้ี
เกิดขึ้นไป มากๆ ปุบ คุณหมอก็กลัวท่ีจะถูกฟองรอง  ก็เกิดส่ิงท่ีเรา
เรียกวา เวชปฏิบัติเชิงปองกัน หลายคนใชเปนภาษาอังกฤษวา 
Defensive medicine ก็คือวา ตรวจใหมากท่ีสุด ก็คือวาตรวจทาง
หองปฏิบัติการ หรือตรวจอะไรอื่นๆ เยอะแยะไปหมด  ท่ีคิดวาถาเกิด
กรณีของการฟองรองแลวเน่ีย นะฮะขอมูลหรือหลักฐานตางๆ เหลาน้ัน
จะนํามาสูการปกปองใหเขา ไมเปนจําเลยในคดีตางๆ เหลาน้ันได  
หรือกระแสท่ีกลัวเรืองของการฟองรองมากขึ้นเร่ือยๆ เน่ีย สวนหน่ึงก็
คือวาการหลีกเล่ียงท่ีจะไมทําการรักษาพยาบาล  บางประเภทที่มี
ความเส่ียงสูงเชนการผาตัด และถาเปนการผาตัดในโรงพยาบาลเล็กๆ 
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เน่ียนะฮะ  เราก็จะมีขอมูลสะทอนใหเห็นเลยนะฮะวาการผาตัด 
โดยเฉพาะการผาตัด ไสต่ิงอักเสบ การผาทองคลอดเน่ีย  ในกรณีท่ีเด็ก
ในครรภเน่ียไมสามารถคลอดตามปกติได  ใน รพ.ขนาดเล็กเน่ียการ
ผาตัดเหลาน้ีลดลงอยางเห็นไดชัด  แลวก็ผูปวยเองก็กลายเปนวาตอง
ไปออกันรอผาตัดท่ีรพ.ขนาดใหญ ไสต่ิงอักเสบ เดิมทีน่ี  มันไมอักเสบ
ถึงกระท่ังท่ีเราเรียกวาไสต่ิงแตกนี่  ก็มีคนเลาใหฟงวาตอนน้ีเราพบวา 
คนไขไสต่ิงอักเสบและไสต่ิงแตกน่ีจะไดรับการผาตัดชา กวาท่ีควรเพิ่ม
มากขึ้นเร่ือยๆ น่ีเปนกระแสท่ีออกไปสูสังคมแลวก็กระทบสองดาน  แต
โดยรวมกระแสตรงน้ีก็สงถึงระดับนโยบายดวยเชนเดียวกัน  เห็นไดวา
ตอนท่ีมีดําริใหยกรางกฎหมายข้ึนมาน้ัน  ก็เปนดําริของฝายนโยบาย
นะ  ก็เปนต้ังแตสมัยรัฐบาลยุค ทานสุรยุทธนะ ท่ีทานรมต.วาการ
กระทรวงสาธารณสุขขณะน้ันเน่ีย หมอมงคล เองก็ไดใหนโยบายใหไป
ยกราง พ.ร.บ. น้ีขึ้นมา  แลวก็เปนรางกฎหมายฉบับท่ีเรากําลังพูดคุย
กันอยูในปจจุบัน  แมกระท่ังเมื่อเปล่ียนรัฐบาลหลายยุคหลายสมัยน่ี
กฎหมายน้ี ก็ความสําคัญของประเด็นเร่ืองน้ี พอไปสอบถามฝายผู
กําหนดนโยบาย ทุกคนก็จะเห็นความสําคัญเหมือนกันหมด ซึ่ง 
สะทอนใหเห็นวากระแสการต่ืนตัวของสังคมมันสะทอนไปถึงผูกําหนด
นโยบาย  เพียงแตวาเคาจะลงแรงผลักดันมากนอยเพียงใดน่ีตรงนี้ ก็
อาจจะเปนเร่ืองท่ีตองมาประเมินกันอีกคร้ังหน่ึง  หรือจริงๆ แลวก็ลง
แรงอยูเพียงแตวากระบวนการข้ันตอนการพิจารณาทางกฎหมาย ของ
เราน่ียังมีความลาชาอยูอยางมาก  เทาท่ีทราบกคือวา กฎหมายน้ีพอ
ผานครม.แลว ก็เขาไปสูสนง.คณะกรรมการกฤษฎีกาก็ ใชเวลาอยูใน 
สนง.กฤษฎีกาน่ียาวนานมาก ยาวนานน่ีอาจจะเปนวาในองคคณะของ
ผู ท่ี เข า ไปร วม  พูดคุย กันอาจจะมีความเ ห็นแตกตาง กันมาก
เพราะฉะน้ัน กวาจะผานไปแตละมาตราน่ีใชเวลานาน อาจจะไมใช
เปนความลาชาของกฤษฎีกา แตเปนธรรมชาติของเนื้อหาเร่ืองน้ีเอง  
ซึ่งคนท่ีเก่ียวของมีมุมมองที่แตกตางกัน  สนง.คณะกรรมการกฤษฎีกา
ก็ตองเอามุมมองตางๆเขามาเก่ียวของ  และก็พิจารณาวาแบบไหนถึง
จะเปนคําตอบท่ีดีท่ีสุด ผมไมทราบกฎหมายอื่นเวลาอยูในกฤษฎีกาจะ
ใชเวลาแคไหนนะครับ  แตในกรณีอยางน้ีก็ใชเวลาเกือบ 1 ปท่ี อยูใน
สนง.คณะกรรมการกฤษฎีกา เพราะฉะน้ันกระแสน่ีมีมากและก็เรียกได
วาไมมีใครขัดแยง  ขัดแยงก็จะเปนรายละเอียดท่ียังมีความเห็นตางกัน
อยู หลายประเด็นครับ  
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โดยเฉพาะอยางยิ่งเร่ืองเวชระเบียน  เร่ืองขอมูล ที่ยังเปนปญหากันอยู เพราะเครือขาย
ผูเสียหายฯ เขาตองการไดตรงนี้ แตในทางฝงแพทยไมเห็นดวย ในประเด็นนี้ นพ.พงษพิสุทธิ์มี
ทัศนะวา 
 

คือตองบอกอยางน้ีกอนนะครับวา เวลาเราพูดถึง พ.ร.บ. ชื่อเร่ิมแรกน่ี
คือ  พ .ร .บ .  คุมครองผู เสียหายท่ีเกิดจากการใชบริการ  ท่ีตอมา
เปล่ียนเปน พ.ร.บ. เสริมสรางความสัมพันธ หลักท่ีเรารางไวใน
กฎหมายในตอนแรกก็คือวาเยียวยาความเสียหาย  โดยไมไปเกี่ยวของ
กับการไปพิสูจนถูกผิด การพิสูจนถูกผิดอาจจะตองมีการดําเนินการแต
เปนกระบวนการท่ีตองใชเวลา เรามีหลักพื้นฐานตอนรางกฎหมายน้ีก็
คือวา คนเสียหายไม วาจะถูกหรือผิดก็คือวาควรจะตองไดรับการ
เยียวยา  คือผมชอบยกตัวอยางเลนๆนะฮะวาเรามีผูคนในสังคมท่ี
ไดรับความเสียหายจากกรณีอื่นๆ  อีกหลายกรณีอยางเชนเราพบวามี
ปญหาเ ร่ืองนํ้าทวม  โคลนถลม  หรืออะไรตางๆ   บานเรือนของ
ประชาชนเสียหายไปอาจจะมีบางคนตองเสียชีวิตไปดวย ถาเรา
วิเคราะหไปถึงตนตอของปญหาเหลาน้ันก็จะพบวาเกิดจากคนตัดไม
ทําลายปา สมมติอยางน้ีนะฮะ แลวผมก็ต้ังคําถามวาแลวรัฐบาลหรือ
สังคมเองน่ีจะตองชวยเหลือ คนเหลาน้ีทันทีหรือตองไปตามหาคนตัด
ไมทําลายปาใหไดเสียกอนจะเขาไปชวยเหลือคนเหลาน้ี  ผมคิดวาใน
สังคมท่ีเราตองการสรางใหอยูรวมกันอยางสงบสุขและมีความเปน
เอกภาพเปนหน่ึงเดียวกันน่ี เราควรจะมีการเก้ือกูล ผูท่ีไดรับความ
เดือดรอนและถือวาเขาเปนสมาชิกหน่ึงในสังคมและสังคมก็ตอง
ชวยกันสรางกลไกชวยเหลือดูแลไมใหคนเหลาน้ีตกทุกขไดยาก ซึ่ง
เรียกไดวาเขาสูญเสียศักด์ิศรีความเปนมนุษยเน่ืองจากไดรับภัยตางๆ 
ซึ่ง แมจะไมมีผูใดกระทําผิดสังคมก็ควรจะดูแล เชน คนพิการ เอาวา
กันงายๆ เขาเกิดมามันความผิดของใครละครับ  มันไมใชความผิดของ
ใคร หนาท่ีของเราก็คือวาอาจจะทําใหผูท่ีไดรับผลกระทบไมวาจะ เร่ือง
ใดก็แลวแตไมวาจะมีคนทําผิดหรือไมมีคนทําผิดก็แลวแต  เราทําให
เขามีศักด์ิศรีมีคุณภาพชีวิตท่ีดีพอสมควรตามท่ีกําลังทางเศรษฐกิจของ
ประเทศจะดูแลประชากรเราไดอยางไรกันบาง เพราะฉะน้ันกฎหมาย
ฉบับน้ีเร่ิม แรกเราถึงไดบอกวาเราจะไมไปพะวงมัวตามหาวาใครผิด 
ขอเพียงแความันเก่ียวของกับการใชบริการ  เพราะฉะน้ันเน่ีย เรา
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ตองการเอกสารทางการแพทยเพียงเพื่อยืนยันวา กรณีของความ
เสียหายเกี่ยวของกับการใชบริการ เพราะถาเก่ียวของกับเร่ืองอื่นๆก็มี
กฎหมายอ่ืนคุมครองอยู อยางเชนถาเขาไปใน รพ.แลวตองไปใชลิฟท
ใน รพ.ขึ้นลงเน่ีย  ในตัวอาการสูงๆ แลวปรากฎวาลิฟทเกิดเสียหาย  
แลวทําใหเขาไดรับบาดเจ็บขณะท่ีเขาใชลิฟท  เจาของลิฟทจะตองเปน
คนดูแลชดเชยคาเสียหายท่ีเกิดขึ้น  ในฐานะท่ีเปนผูผลิต ผลิตภัณฑนัน
ขึ้นมาอํานวยความสะดวกแลวแทนท่ีจะอํานวยความสะดวกเน่ีย กลับ
ทําใหเกิดความเสียหาย กับประชาชน อยางน้ีเราก็บอกวาเราคุมครอง 
แตคุมครองภายใตระบบ กฎหมายอื่น แตถาสมมติวามันเก่ียวของ กับ
เร่ืองของการรักษพยาบาลนะครับ ก็ O.K. ใหมาใชกฎหมายน้ีในการ
คุมครอง  เพราะฉะน้ันวิธีคิดน่ีเราจะไมพยายามไประแวงวาใครทําผิด
แลว ตามหาคนผิดใหได มันคงจะตองมีระบบท่ีตามหาคนผิด  เพื่อเปน
การปองปรามไวในอนาคตดวยเชนเดียวกัน แลว ก็ในกรณีน้ีเราก็ไมได
ต้ังใจใสไวเปนหลักการสวนหน่ึงของกฎหมาย  อีกสวนหนึ่งท่ีเรา
พยายามจะไมไปมุงกับการพิสูจนถูกผิดเน่ีย  ท่ีสําคัญคือเคาเรียกวา 
อุบัติการณความสูญเสียทางการแพทยจํานวนมากเลย สืบเขาไปท่ีตน
ตอจริงๆ เน่ีย  มันไมมีใครทําผิดจริงครับ เรายกตัวอยางหลายคร้ัง วา 
เร่ืองการแพยาเปนเหตุการณท่ีไมคาดคิด  ตอใหคุณหมอทําทุกข้ันตอน
ถูกตองตามมาตรฐานทางการแพทย ท้ังหมดก็ยังมีโอกาสที่ผูปวยไดรับ
ยาแลวเกิดการแพยาได จะบอกวาคุณหมอไมระมัดระวัง ไมสอบถาม
ใหรอบคอบกอนนะฮะ คุณหมอก็สอบถามแลว แตมันก็เกิดข้ึนจนได 
กรณีอยางนีน่ีถาเราไปผูกติดในเร่ืองของการชดเชยการเยียวยา
ผูเสียหาย กับความผิดพลาดของคุณหมอ กรณีอยางน้ีคุณหมอไมผิด  
แตถามวาไมผิดแลวเราจะไมชวยเหรอ  ถาวากันตามกฎหมายแพงไม
มีผูกระทําผิด ก็ไมมีการชวยเหลือมันเปนวิธีพิจารณาอีกกรอบหน่ึง ก็
คือกรอบท่ีวามีการละเมิด ผูละเมิดก็ตองชดใชความเสียหาย   เรา
กําลังพิจารณาในเชิงของท่ีเราเรียกวาเมื่อมีความเสียหาย  เราควรจะ
ชวย มาพิจารณาวาระดับความเสียหายจะขนาดไหน ท่ีเราควรจะชวย 
โดยท่ีไมไปพิจารณาวา ความเสียหายน้ันมีผูกระทําผิดหรือผูละเมิด
หรือไม  เพราะฉะน้ันมันใชหลักตางกัน เพราะฉะน้ันโยงไปถึงกรณีของ
การ พยายามท่ีจะขอเอกสารทางการแพทยน้ัน ตรงน้ันเน่ียสวนหน่ึง
เน่ีย เกิดจากความไมไววางใจและมันยังผูกติดกับความคิดวา มี
ผูกระทําผิด เพราะฉะนั้นเอกสารจะเปนตัวบงบอกวาใครกระทําผิด  
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พอคนกําลังจะจองหาเอกสารเพื่อหาผูกระทําผิดมัน ก็เกิดความระแวง 
คุณหมอก็ระแวงและกังวลวาเอกสารน้ันจะเปนเอกสารชี้ถูกผิดและเขา
เองจะกลายเปนจําเลย  เขาเองอาจจะมีความระแวง หลายคนก็บอก
วาในที่สุดความระแวงน้ันอาจจะนําไปสูการ แกไขเอกสารหลักฐาน ซึ่ง
อันน้ีก็เปนความระแวงของฝายผูปวย และเกิดคําถามวาคุณหมอจะไป
แกเอกสารหรือเปลา ในท่ีสุดมันก็คือวามันเกิดความระแวง ท้ังหมดมัน
เกิดมาจากฐานคิดท่ีวามีผูกระทําผิดแลวตามหาผูกระทําผิดออกมา 
ผมคิดวาเราอาจจะตองออกจากกรอบวีธีคิดแบบน้ี  แลวสรางความ
เชื่อมั่นในระบบท่ีมีอยูนะฮะ  พอเราไมไปอยูในวังวนของการตามหา
คนผิดเน่ีย  เราก็จะถอยหางออกมาและก็ใชกรอบวิธีคิด ระบบ
ความสัมพันธ ท่ี นํ า ไปสู การสร างความสัมพันธ ท่ี ดี เ กิดขึ้ น ได 
เพราะฉะนั้นผมคิดวาน่ีเปนปรากฏการณเทาท่ีเห็นและก็ยังรูสึกอยูวา
เราอาจจะตกอยูกับกับดักความคิดแบบเดิมเยอะ  เวลาเราไปพูดถึง
ประเด็นเอกสารการเขาถึงเวชระเบียน ของผูปวยอะไรตางๆ เหลาน้ัน
นะครับ  

คือตอนน้ีเราก็มีการชวยเหลือเบื้องตนอยูอยางเชนมาตรา 41 ของ 
พ.ร.บ. หลักประกันสุขภาพแหงชาติ ป 2545 ซึ่งตรงน้ันน่ี ก็จํากัดอยู
เฉพาะคนที่มีสิทธิบัตรทองเทาน้ัน ซึ่งครอบคลุมคนประมาณ 47 ลาน
คนนะครับ ตรงน้ันเพดานสูงสุดกรณีเสียชีวิตก็จะอยู ท่ีประมาณ 
200,000 บาท  แลวก็จะมีลดหล่ันลงไปในกรณีท่ีบาดเจ็บไมมาก หรือ
ทุพลภาพก็จะไดลดนอยตามกันไป  แตตรงน้ันเขาเขียนไวชัดวาเปนคา
ชวยเหลือเบื้องตนไมใชไป เปนเงินชดเชยทั้งหมด ตรงน้ีก็จะมีปญหา
อยางท่ีบอกก็จะไมไดครอบคลุมประชากรอีกประมาร 10 กวาลานคน
นะครับ  ประชาชนท้ังประเทสมี 60 ลานคน ก็จะมีคนอีกจํานวนหน่ึงท่ี 
ใชระบบตรงน้ีไมได เมื่อใชระบบตรงน้ีไมได ก็จะมีอีกสวนหน่ึงท่ีเรา
เรียกวา พ.ร.บ. การรับผิดทางละเมิด ป 2539  ซึ่งกรณีน้ีคุมครอง
สําหรับผูใหบริการภาครัฐใหโดยมีเน้ือหาวาถาคุณหมอท่ีใหบริการใน 
รพ.ของรัฐ ไดใหบริการแลวเกิดความเสียหาย ขึ้นผู ท่ีไดรับความ
เสียหายน่ีสามารถฟองรองหนวยงานตนสังกัดได  แลวหนวยงานตน
สังกัดก็จะมีหนาท่ีในการดําเนินการ พิสูจนวามันอยูในขายท่ีสามารถ
จะจายเงินชดเชยไดหรือไม  การจายเงินตาม พ.ร.บ. น้ีน่ีก็จะเปน การ
จายออกจากกระทรวงการคลัง  ซึ่งกรณีน่ีน่ี พ.ร.บ. การรับผิดทาง
ละเมิด น่ี มันจะเปนวีธีคิดแบบเดียวกับกฎหมายละเมิดอื่นๆ ก็คือ ตอง
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มีการพิสูจนถูกผิดถาไมผิดก็จายไมได  เพราะฉะน้ันตรงน้ีก็จะมีปญหา
เก่ียวกับเร่ืองกรอบวิธีคิด เพราะวามันไปผูกกับการ พิจารณาถูกผิด
และครอบคลุมเฉพาะผูใหบริการในสถานพยาบาลภาครัฐเทาน้ัน กรณี
ของเอกชน จํานวนหน่ึงเทาท่ีทราบตอนน้ีก็เร่ิมทําประกัน ก็หมายความ
วาถาฟองปุบบริษัทประกันจะเขามาดูแล จัดการ ซึ่งตรงน้ีเองจะเปน
ตนทุนท่ีทาง รพ.เอกชนน่ี  อาจจะผลักภาระมาสูผูปวย เพราะในเมื่อ
ตนทุนเขาสูงขึ้น ยังไงๆ ก็ตองอยูรอด เพราะฉะน้ันตนทุนการทําประกัน 
ก็บวกไปในบิลของคารักษาพยาบาลท่ีเขา ตองเรียกเก็บจากคนไขแต
ละรายท่ีมาใชบริการนะครับ สุดทายก็ไปศาลแพง ศาลอาญานะครับ 
ศาลแพงกรณี ท่ีตองการเรียกรองความเสียหาย ศาลอาญากรณีท่ีเปน 
การละเมิดตอทรัพยสินและรางกายอะไรตางๆ ก็แลวแต ปญหาของ
กระบวนการยุติธรรมไมวาจะเปนกรณีของระบบใดก็แลวแต คือใช
เวลายาวนานมากต้ังแตศาลชั้นตน ศาลอุทรณ และศาลฎีกานะ กวา
จะยุติหลายครั้งใชเวลาไมนอยกวา 4-5 ป  แตกับกฎหมายใหมท่ีเรา
พยายามรางข้ึนมา เราพยายามเยียวยาใหไดโดยเร็วเพราะฉะน้ันเน่ีย  
ในขั้นตอนทางกฎหมายแตละข้ันตอนน่ีระบุไวชัดเลยวาจะใชเวลาไม
เกินเทาไร  ขยายเวลาไดไมเกินเทาไร  ท้ังหมดน้ีถาหากวาไมมีปญหา
ไมมีการอุทรณอะไรตางๆ จะเสร็จ ส้ินภายในเวลาไมเกิน 1 ป ก็ลดลง
จาก 4-5 ป  เหลือเพียงแค 1 ป เพราะฉะน้ันในระบบตรงน้ีน่ี ระบบมี
อยูบางแตก็จะมีขอจํากัดท่ีแตกตางกันไป จะมีอีกระบบหน่ึงท่ีเรารียก
วาเปนระบบท่ีไมเปนทางการ ก็คือวาโรงพยาบาลเองต้ังเปนกองทุนข้ึน
ภายใน โดยอาศัยการเร่ียไร บริจาค จากผู ท่ีเ ก่ียวของ แลวก็ใช
เงินกองทุนเยียวยาความเสียหายเบื้องตน เพิ่มเติมจากระบบท่ีมี เทาท่ี
พบก็จะมีหลายๆ รพ.มีกองทุนน้ีขึ้นมา ก็คิดวาชวยได พอสมควรนะ
ครับ ถากฎหมายฉบับน้ีออกมาไดมันก็จะชวยไดมากข้ึนและก็แกไข
ปญหาอุปสรรคท่ีดํารงอยูท่ีเรามีอยูในปจจุบันน้ีได  
 

 จึงอาจกลาวไดวา บริบททางสังคมวัฒนธรรมในสังคมไทยอาจเปนสวนสําคัญที่
ทําให พ.ร.บ. นี้เปนจริงได  แตกระนั้นก็ตามความเขาใจ และการยอมรับขอเสนอที่แตกตางกัน 
ยังคงเปนปญหาที่แกไมตกอยูจนทุกวันนี้ ดังที่กลาวไปแลววา จากกรณีศึกษาทั้ง 3 กรณีที่ศึกษาใน
คร้ังนี้ กรณีศึกษา การพัฒนารางพระราชบัญญัติคุมครองผูเสียหายจากการรับบริการทาง
การแพทย เปนกรณีศึกษาที่ตกอยูในความขัดแยงมากที่สุด และพลังของการเคล่ือนไหว แตกเปน
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กลุมๆ ไมใครมีความเปนเอกภาพ และในกรณีการเคลื่อนไหวของภาคประชาชน ก็ยังคอนขางเปน
การเคลื่อนไหวในเชิงปจเจก ที่มีแกนนํามีบทบาทสําคัญกวาสมาชิกรวมหมู 
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บทที่ 4. 
บทวิเคราะห สรุป 
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 บทวิเคราะห 
ดวยวัตถุประสงคของงานศึกษาในคร้ังนี้ที่กําหนดไวอยางชัดเจนวา เพื่อทบทวน

ประสบการณการจัดการงานวิจัยใน 3 กรณีศึกษา เพื่อสังเคราะหประสบการณการจัดการงานวิจัย
ในแตละกรณีศึกษา หากทวาในความเปนจริงจากขอคนพบจากการศึกษานั้น ทําใหมีโจทยที่ทา
ทายตอไปวา แบบไหน อยางไร จึงจะเรียกวา “งานวิจัย” เพราะจากกรณีศึกษาที่ยกมาทั้งหมดนี้ 
บางกรณีศึกษา ขอมูลที่นํามาใชในการเคลื่อนไหวเรียกรองก็ไมไดมีผลมาจากงานวิจัยโดยตรง แต
ส่ิงที่มีรวมกันคือการจัดการขอมูลและการทําประเด็นรวมเรียกรองของเครือขายผูเกี่ยวของ 
งานวิจัยที่ดี มีจารีตถูกตองตามหลักวิชาการจึงอาจไมไดสรางความเคล่ือนไหวมากไปกวาการ
กําหนดกระบวนยุทธ และนําเงื่อนไขจากบริบทสังคม วัฒนธรรมและโอกาสจากทางการเมืองมาใช
ควบคูกันไป 
 จากกรอบแนวคิดทฤษฎีเร่ือง แนวคิดเร่ือง Horizontalidad (วิถีระนาบ)ที่ผูศึกษานํามาใช
เปนแนวทางในการวิเคราะห อาจทําใหสามารถเห็นการจัดการงานวิจัยและการเคล่ือนไหว
เรียกรองทั้ง 3 กรณีศึกษา ไดตามประเด็นตอไปนี้ 
 

4.1. กลาวไดวา การจัดการงานวิจัยทั้ง 3 กรณีศึกษาดังกลาว มีรูปแบบในการจัดการ
งานวิจัยที่เนนความสัมพันธของมนุษยที่ครอบคลุมมากกวาแคการจัดต้ังองคกร  แตเนนการสราง
ความสัมพันธทางสังคมอยางเทาเทียม เนนการเช่ือมโยงผูคนเขาดวยกัน โดยเปนประชาธิปไตย
ทางตรง และเช่ือมโยงกระบวนการตางๆ เปนเครือขาย  

 
4.1.2. ในกรณีของการจัดต้ังสถานีทีวีไทย (Thai PBS) จะเห็นไดวากระบวนการ

เคล่ือนไหวเรียกรองนั้นไมไดเนนที่องคกรใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะ แตพื้นฐานที่สําคัญจากงานวิจัย
ที่สามารถตอบโจทยและสถานการณทางการเมืองไดทันทวงที ชวยใหการดําเนินการในเร่ืองนี้
สงผลข้ึนอยางกระทันหัน อยางไรก็ตามตองใหน้ําหนักกับ เหตุการณทางเมือง ในขณะนั้น ที่ชวย
เอ้ือใหเกิดผลอยางชัดเจน ผูที่ทําหนาที่ศึกษาวิจัยหลักๆ อยาง TDRI เองก็ไมไดเนนแตการ
เคล่ือนไหวในเชิงขอมูลดานเดียว หากยังไดทําความเขาใจในกระบวนการ ข้ันตอน ในการทํา
ขอเสนอเชิงนโยบายและกฎหมายอยางละเอียด และที่สําคัญคือไดพยายามดึงผูคนในภาคสวน
ตางๆ มาสรางนโยบายรวมกัน โดยเร่ิมต้ังแตการระดมความคิดของผูเช่ียวชาญจากกรณีศึกษาที่
ประสบความสําเร็จจากตางประเทศ และไดมีการนําขอมูลพื้นฐานจากงานวิจัย ตลอดจนสถิติ ตาง
มาผนวกอยางมีน้ําหนัก เมื่อเกิดสภาวะทางการเมืองที่เอ้ืออํานวย ทําใหงานวิจัยและขอมูลที่ระดม
ไวนั้นสามารถนําไปใชไดอยางทันการณ 
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4.1.3 .ในกรณีการประกาศการใชสิทธิบัตรยาโดยรัฐ (Compulsory Licensing) 
นั้นจะเห็นวาบทบาทของเครือขายมีความสัมพันธและสําคัญตอการเคล่ือนไหวเรียกรองอยางมี
นัยสําคัญ โดยเฉพาะเครือขายผูติดเช้ือที่ไดมีการรวมกลุมกันอยางเขมแข็งอยูกอนแลว  เมื่อไดนํา
ขอมูลจากชีวิตจริงมาผสานกับงานวิจัยทางวิชาการทําใหชุดขอมูลในการเรียกรอง และการสราง
ความรูความเขาใจใหกับคนวงกวาง เกิดข้ึนงายและรวดเร็ว ที่ สําคัญคือการเลือกคนที่มี
ประสบการณมีความเชี่ยวชาญกับงานสื่อสารมาทําหนาที่ส่ือสารความรูและชุดงานวิจัยที่อาจ
เขาใจยาก มาส่ือสารสูสังคม การผสานกับภาคีเครือขายพันธมิตรส่ือในรูปแบบซ่ึงๆ หนา และไม
เปนทางการ ทําใหงานเคลื่อนไหวเกิดข้ึนอยางรวดเร็วและสงผลสําเร็จเกินคาด 

 
4.1.4. .ในกรณีการพัฒนารางพระราชบัญญัติคุมครองผูเสียหายจากการรับ

บริการทางการแพทย  อาจกลาวไดวารูปแบบความสัมพันธในเชิงวิถีระนาบ เกิดข้ึนเจือจางกวา
กรณีศึกาอ่ืนๆ ยังมีความเหล่ือมลํ้าทั้งทางดานขอมูลในการเรียกรอง และสถานภาพ บทบาทของ
สมาชิกในเครือขาย ทุกอยางยังคงเทบทบาทไปที่แกนนําเพียงคนเดียว และดวยทาทีที่คอนขางแข็ง
กราวของแกนนําจึงอาจสงผลใหการผสานรวมเครือขายจากภาคอ่ืนๆ ที่ไมใชผูไดรับความเสียหาย
ทางบริการทางการแพทยดวยกันเกิดความรวมมือนอย อยางไรก็ตาม ดวยประเด็นที่เรียกรอง ถูก
กล่ันกรองผานจากประสบการณจริง ชีวิตจริง ของแกนนํา จึงทําใหการสื่อสารขอมูลตางๆ ถูก
อธิบายใหเขาใจงาย ไมซับซอน และตรวจสอบไดอยางชัดเจน  
 

4.2. กลาวไดวาในการจัดการงานวิจัยจากกรณีศึกษาทั้ง 3 กรณี นั้นยังมีความคลายคลึง
กัน ในเชิงของการ เคล่ือนไหว คือ เนนการจัดรูปแบบความสัมพันธในเชิงอํานาจเสียใหม โดย
ปฏิเสธแนวคิดของ “อํานาจเหนือ” (power-over) กลาวคือการมีอํานาจเหนือผูอ่ืน หรือการจัดต้ังที่
ผูนํามีอํานาจเหนือสมาชิก หันมาเนนการมี “อํานาจรวมกัน”  (power-with) ของสมาชิกองคกร มี
เปาหมายในการสรางอํานาจใหหมูสมาชิกและหมูคณะ  โดยเฉพาะอํานาจในการตัดสินใจ  ไมมุง
ยึดติดอํานาจรัฐ  แตมุงสรางอํานาจข้ึนมาอีกแบบหนึ่งดวยความสัมพันธทางสังคม 

จากการใหทัศนะของผูเกี่ยวของกับทั้ง 3 กรณีศึกษาจะเห็นวา สมาชิกในการเรียกรองแต
ละกลุม ไมไดยึดติดกับสถานภาพ บทบาท หรืออํานาจที่ตนมี หากมีการแบงปน และแชรความคิด
กันอยางเทาเทียม ไมวาจะเปนนักวิจัย นักเคลื่อนไหว นักวิชาการ หรือกระทั่ง นักการเมืองที่มี
อํานาจในขณะนั้น  
 

4.3. งานจัดการขอมูลและการทําวิจัยทั้ง 3 กรณี ศึกษา ได ใหความสําคัญแกกระบวนการ
มากเทาๆ กับเปาหมาย คําถามเทากับคําตอบ เนนการเรียนรูและการทดลองใหมๆ  
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 จะเห็นไดวาในกรณีศึกษาทั้ง 3 กรณี เนนการใหความสําคัญกับกระบวนการเทาเทียมกับ
เปาหมาย  ทั้ง 3 กรณีศึกษาไมไดยึดติดการทํางานในรูปแบบตายตัว ทั้งนักวิจัยและผูเคล่ือนไหว
ในเชิงนโยบาย ตางก็มีการปรับเปล่ียนทดลองหาวิธีการรูปแบบที่เหมาะสมมาใชกับประเด็นของ
ตนอยางสอดคลองกับบริบททางการเมือง ณ ขณะนั้นๆ 

 
4.4. การทํางานวิจัยและเคล่ือนไหวทั้ง 3 กรณีศึกษาทั้ง 3 กรณี อาจออนดอยในเร่ืองของ

การ เนนความหลากหลายเทาๆ กับความเปนหมูคณะ  แมจะมีการยอมรับวาสมาชิกแตละคน
แตกตางกัน ปฏิเสธลัทธิ “ปจเจกบุคคลนิยม” ”และมุงสรางความเปนหมูคณะของสมาชิก ความ
เปนหมูคณะเทานั้นที่สามารถสรางความเปน “อัตตาณัติ” (Autonomy) ของกลุม  แตในความเปน
จริง บทบาทและการเคลื่อนไหวที่จะสงผลกระเพื่อมในสังคมไดนั้น ยังคงยึดติดกับบุคคล 
โดยเฉพาะบุคคลที่มีสถานภาพ มีบทบาท มีอํานาจในทางการเมือง  
 

4.5. จากทัศนะของผูเกี่ยวของในการทําวิจัยหรือเคล่ือนไหว 2 กรณีแรก คือการจัดต้ัง
สถานีทีวีไทย (Thai PBS) และ การประกาศการใชสิทธิบัตรยาโดยรัฐ (Compulsory Licensing) 
สะทอนใหเห็นวา การทํางานวิจัยหรือการจัดการขอมูลที่เกี่ยวของนั้น  ไมใชอุดมการณไมมีคําตอบ
สําเร็จรูป ไมมีวิถีทางที่ถูกตองเพียงหนึ่งเดียว และตอตานการถูกครอบงําดวยอุดมการณอยางใด
อยางหนึ่ง สามารถปรับเปล่ียนไปตามจังหวะเวลาและสถาณการณ ซึ่งคอนขางตางกับ กรณีศึกษา
การพัฒนารางพระราชบัญญัติคุมครองผูเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย ซึ่งคอนขางวาง
อุดมการณหรือปกธงไวคอนขางชัดเจนวาตองการอะไร เรียกรองไปเพื่ออะไร และมีความยืดหยุน
ปรับเปล่ียนนอยกวา 2 กรณีแรก ผลที่ไดจากการเรียนรองของแตละกรณีศึกษาจึงแตกตางกันไป  

 
บทสรุป 
แมการศึกษาคนควาทั้ง 3 กรณีศึกษาจะเนนไปที่บทบาทของผูทํางานวิจัย ผูจัดการขอมูล

และการเคล่ือนไหวเปนสําคัญ  ซึ่งจะเห็นวาในประเด็นหรือการทํางานวิจัยใดๆก็ตาม มีคําตอบ
พื้นฐานอยุที่ความมุงมั่น ความต้ังใจ ความเชื่อ ของผูปฏิบัติเปนองคประกอบที่สําคัญ ซึ่งทัศนะ
จากผูมีบทบาททั้ง 3  กรณีศึกษาไดสะทอนไวอยางชัดเจนในคําบอกเลาที่ผูศึกษานํามากลาวถึงใน
งานศึกษานี้  

กระนั้นก็ตาม ความมุงมั่น ความต้ังใจ การศึกษา การทําวิจัยเพื่อกระบวนการเคล่ือนไหว
อยางรอบดานนั้น อาจจะไมเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเลย หากผูทํางานวิจัย และผู
เคล่ือนไหวไมไดใชองคประกอบใดองคประกอบหน่ึงในแนวคิด “วิถีระนาบ” มาใช วิธีระนาบอัน
สามารถกลาวอยางส้ันๆ งายๆ หมายถึง  การเนนการสรางความสัมพันธอยางเทาเทียมของผู
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ปฏิบัติการ การเนนการใหความสําคัญกับกระบวนการเทาเทียมกับเปาหมาย และมีการยืดหยุน 
ปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับบริบททางสังคม  

โดยเฉพาะอยางยิ่ง บทเรียนจาก 3 กรณีศึกษาดังกลาว ไดสะทอนใหเห็นถึงสถานภาพ
และงานวิจัยในสังคมไดเปนอยางดี วาอํานาจทางการเมือง ยังคงมีบทบาทสําคัญยิ่งในการกําหนด
นโยบาย และอาจกลาวไดวามีบทบาทเสียยิ่งกวา “ขอเท็จจริง” และ “ขอมูล” เสียดวยซํ้า การ
ทํางานวิจัย การจัดการขอมูลที่เกิดข้ึนในประเทศนี้จึงอาจไมเกิดผลสะเทือนใดๆ เลยหากผูวิจัยและ
นักเคลื่อนไหว ยังขาดโอกาสและอํานาจในการฉกฉวยชวงชิงพื้นที่ใหขอมูลที่ตนวิจัย ไดเขาสูการ
รับรูของคนที่มีบทบาทและอํานาจในทางการเมือง  
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