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วารสารด ารงราชานุภาพ 
DAMRONG RAJANUPHAB JOURNAL 
 
 
 
 

คณะผู้จัดท าวารสารด ารงราชานุภาพ 
 

 เจ้าของ สถาบันด ารงราชานุภาพคณะที่ปรึกษา 
 นายวิบูลย์ สงวนพงศ์ ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
 นายศิริพงษ์ ห่านตระกูล รองปลัดกระทรวงมหาดไทย 
 นายประภาศ บุญยินดี รองปลัดกระทรวงมหาดไทย 
 นายแก่นเพชร ช่วงรังษี รองปลัดกระทรวงมหาดไทย 
 นายจรินทร์ จักกะพาก รองปลัดกระทรวงมหาดไทย 
บรรรณาธิการบริหาร 
 นายอรรษิษฐ์ สัมพันธรัตน์  ผู้อ านวยการสถาบันด ารงราชานุภาพ 
ที่ปรึกษากองบรรณาธิการ 
 นายนที มนตริวัต  ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านนโยบายและแผน 
หัวหน้ากองบรรณาธิการ 
 นายอภิชัย ชัยชมภู  ผู้อ านวยการส่วนพัฒนาและบริหารจัดการความรู้ 
กองบรรณาธิการ 
 นางวันเพ็ญ  ทรงวิวัฒน์ นางกาญจนา แจ่มมินทร์ 
 นางสุชาดา วัฒนา นายบัญชา ดวงดีแก้ว 
 นางสาวสุพัตรา บุญถึง นางสาวบุษบา ลาภวิไล 
 นางสาวสุภาพ ป้อมมะลัง นางเบญจา เกตุตระกูล 
 นายสมสิน ไชยรัตน์ 

  สถานที่ติดต่อ  
   สถาบันด ารงราชานุภาพ ส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงมหาดไทย ถ.อัษฎางค์ เขตพระนคร  

  กรุงเทพฯ 10200 โทรศัพท์/โทรสาร. 0-2221-5958 http://www.stabundamrong.go.th 
 

ตราประจ าพระองค์ สมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ 
กรมพระยาด ารงราชานุภาพ 

“บทความหรือข้อคิดเห็นใดๆ ที่ปรากฏในวารสารด ารงราชานุภาพเป็นวรรณกรรมของผู้เขียนโดยเฉพาะ 
สถาบันด ารงราชานุภาพ และบรรณาธิการไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วย” 
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1.   (TRUTH) 
2.  (HONESTY) 
3.  

(SENSE OF DUTY) 
4.  (PATIENCE) 
5.  (FAIR PLAY) 
6. 

(CONSIDERATION FOR OTHERS) 
7.  (KINDNESS) 

  
 7 

  
   7   

“INTEGRITY”  
   

 
 

 
   

7  
  

    
 

 
 

 
   

 

 

  
  

   
 

 
 9  

  

  1.   

  2.    

  

  3. 
 

  



  
6  

 

 

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

... 
....

....
...

....
....

....
....

....
....

....
....

....
.. 

 4.   

  

 5. 
    

 6. 
    

 7.  
     

 8. 
  

 9. 
  

 

 
 

 
 

 

  
    

   

 

 
 

 
 

 
 

 

 

  

  
 

 3 

   

 http://www.worldphp.com/blogs 



 
7

 

 

....................................................................................................................... ..............................................
 

 1.  
 (Private or 
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 7  (Langford and 

Kernaghan, 1990: 114 - 118)  
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 (Using your employer’s 
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ผูรักษาจริยธรรมอยางเหนียวแนน 

สุดจิต  นิมิตกุล 
 

 
  
 
 

 
 

ขณะนี้ ผู เ ขี ย น รั บ ผิ ด ช อบ ใ น
คณะกรรมการจริยธรรม  ประจําหนวยงานอยู 
2 แหง คือ ประธานคณะกรรมการจริยธรรม
ประจําสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย และ

ประธานคณะกรรมการจริยธรรมของกรมปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย และเคยเปนประธาน
กรรมการของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
ต องยอม รับว า ก ารส ง เส ริมจริ ยธรรมของ

ภาพประกอบ จากhttp://jirisuda.wordpress.com/ 
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ขาราชการเปนภารกิจที่ ยากในทางปฏิบัติ   
โดยยากทั้ งในแง เนื้อหาและแนวทางปฏิบัติ
สําหรับขาราชการทุกคน งานดานนี้จะสําเร็จมาก
นอยแคไหนยอมมีปจจัยหลายประการ เชนการ
สนับสนุนของผูบังคับบัญชา ความเขมแข็งของ
ฝายเจาหนาที่ เลขานุการและความรวมมือของ
ทุกคน  ถึงแมจะมีการสงเสริมกิจกรรมมากนอย
เพียงไร การเครงครัดตอการปฏิบัติจริยธรรมของ
ขาราชการเปนเรื่องที่ตองการเวลาและความ
อดทนคอยๆใหดีขึ้น 

เ มื่ อ ป ล า ย เ ดื อ น พ ฤ ษ ภ า ค ม  
ป 2556 นี้ ผูเขียนไดมีโอกาสเดินทางไปดูงาน  
ณ  ก รุ ง ป ร า ก (Prague)ส า ธ า ร ณ รั ฐ เ ช็ ก
(Czech)และไดมีโอกาสไปเย่ียมชมเมืองมรดกโลก 
(Prague Town) ซึ่งสวยงามมากทั้งเมืองบรรดา
อาคารบานเรือน  วิหารแมน้ําลําธาร  มีความสงา
งามมากจริง ๆ ซึ่งไดสรางมาหลายพันปแลว   
ทั้งเมืองเปนมรดกโลก  แตมีเร่ืองหนึ่งเคยกลาวถึง 
คื อ  เ ร า เค ย ไ ด ยิ น เ รื่ อ งที่ เ ล า ต อกั นม าคื อ 
มีบาทหลวงองคหนึ่ง  ที่สมเด็จพระราชินีของ
ประเทศนี้ ไดมาสารภาพบาปในเรื่องใดนั้น
บาทหลวงที่ไดรักษาความลับไดอยางเที่ยงตรง  
แมพระมหากษัตริยจะเรียกบาทหลวงไปสอบถาม
หลายครั้ง  แตก็ไมไดรับคําตอบแตประการใด
และตอมาพระราชาทรงโกรธ  ในที่สุดไดสั่งให
ทหารโยนบาทหลวงองคนั้นออกจากพระราชวัง
และโยนลงแมน้ํา  จนในท่ีสุดก็เสียชีวิต มีการเลา
เร่ืองสืบตอๆ กันมาเปนพันปทุกคนตางก็ชื่นชม 

วันนี้ไดประจักษและไดสัมผัสดวย
ตนเองวา  ณ  วิหารแหงนี้มีชื่อเซ็นวีตุส(St.Vitus 

Cathedal) ในกรุงปรากนี่เองซ่ึงเปนวิหารท่ีมี
ความสวยงามเปนทั้งกระจก ตัวอาคาร และท่ีตั้ง
เรียบเขามีความสงางามเปนที่สุด วิหารแหงนี้
กษัตริยและผูนําประเทศไดประกอบพิธีกรรมทาง
ศาสนาเสมอมาเปนพันๆ ป และเร่ืองที่ เกิด
ดังกลาวไดเกิดขึ้นที่นี่ก็เกิดข้ึนเมื่อหลายพันปแลว  
วิหารแหงนี้สรางมาตั้งแตคริสตศตวรรษที่ 9 ในสมัย
เจาชายบอริโวช(Borivoj)ซึ่งปจจุบันเปนทําเนียบ
ประธานาธิบดีตั้งแตป ค.ศ.1918 วิหารแหงนี้มี
สถาปตยกรรมแบบโคธิคในสมัยคริสตศตวรรษที่ 
14 ซึ่งวิหารแหงนี้พระเจาชาลท่ี 4 โปรดใหสราง
ขึ้นในป 1344 ภายในเปนที่ เก็บศพของกษัตริย
สําคัญในอดีต เชน พระเจาชาลที่ 4 พระเจาเฟอร
ดินานที่ 1 และพระเจาแมกซิมิเลี่ยนที่ 2 เปนตน  
เหตุที่ไดกลาวมาแลวเกิดข้ึน  ณ  โบสถแหงนี้โดย
บาทหลวงองคนั้นชื่อ เซ็นต จอรน  เนโปมุก 
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 ....................................................................................................................... ..............................................
คุณธรรมจริยธรรมในการบรหิารงานภาครัฐ 

(St.John Nepomuch)ซึ่งปจจุบันไดนําศพของ
บาทหลวงดังกลาว  มาใสโลงเงินในวิหารแหงนี้  
และมีการบูชาโดยเปดโอกาสใหประชาชนไดเขา
นมัสการเสมอๆ นอกจากนั้นยังไดสรางอนุสาวรีย
ของบาทหลวงองคอื่นๆ อีกทั้งสะพานชารล 
(Charls)ซึ่งเปนสะพานคนเดินรวมกับบาทหลวง
องคอ่ืน ๆ อีกทั้งสะพานคนเดินชารลนี้สวยและมี
ชื่อเสียงมาก  คนทั้งในและนอกประเทศนิยมมา
เดินสะพานแหงนี้ประจํา 

 
 

เรื่องราวดังกลาวไดมีการเลาสูกัน
ฟงรุนตอรุน  แตไมคอยมีใครไดสัมผัสโดยตรง  
เพราะเช็กเปนประเทศปดมานาน   เมื่อไดมา
สัมผัสโดยตรง ถึงตนตอเรื่องราวแลวทําให
ตระหนักถึงคุณงามความดีและความซื่อสัตยของ
ทานบาทหลวงองคนี้ในการรักษาความลับของ
บุคคลท่ีมาสารภาพบาป  ซึ่งนอกจากจะเปน
แนวทางปฏิบัติหรือจริยธรรมอันเครงครัดแลวยัง
กอใหเกิดความเชื่อถือ ศรัทธา และเกิดความสุข
ในสังคมอยางจริงจัง แมตัวเองไดรับอันตรายก็ไม
เกรงกลัวภยันตรายใดๆแมคูกรณีจะเปนถึง

พระมหากษัตริยซึ่งใคร ๆ ก็รูวามีอํานาจเด็ดขาด
สามารถ ส่ั งการ ใด  ๆ  ก็ ได  แม ชี วิ ตก็ สั่ ง ให
ดําเนินการได  ตองขอชื่นชมในจริยธรรมของ
บาทหลวงองคนี้อยางจริงใจท่ีทานมีความแนวแน
ที่จะรักษาความลับของผูมาสารภาพบาปไดอยาง
ดียิ่ งถึงแมภัยจะมาถึงตัวก็ตาม  ยอมถือเปน
แบบอยางแกบาทหลวงท่ัวไปและแกบุคคลซ่ึงมี
หนาที่โดยตรงท่ีจะตองรักษาความลับ ของผูที่
เก่ียวของไวใหได หรือในภาษาสมัยใหมเรียก  
รักษาความลับของลูกคานั่นเอง 

ผูเขียนเชื่อวาในอนาคตจะมีทั้งคน
ในประเทศและนักทองเที่ยวทั่วโลก จะไดเขามา
สัมผัสกับอนุสาวรีย เร่ืองนี้ไดโดยงายและเปนการ
สงเสริมบุคคลตนแบบ ผูรักษาจริยธรรมระดับโลก
ซึ่งควรทําเปนตัวอยางและจะเปนแรงบันดาลใจ
ให เ ยา วชนไดประพฤติ ปฏิ บั ติ ต อ ไปอย า ง
กวางขวาง 

กรุงปราก สาธารณรัฐเช็ก เดิมชื่อ  
ประเทศเช็กโกสโลวาเกียเปนประเทศคอมมิวนิสต  
ที่จริงนอกจากจะมีสิ่งสวยงามมากมายแลวยงัจะมี
คนเกงๆ อีกเยอะ เพราะผูเขียนจําไดวาอาจารย
จํานวนหนึ่งไดรับเชิญใหมาบรรยายที่สถาบันใน
กรุง เฮก  ผู เขียนแมศึกษาอยู ในยุ โรปราว ๆ 
ทศวรรษป 60 แตไมมีโอกาสเขาออกประเทศแหง
นี้เพราะเปนคอมมิวนิสตปดประเทศและไมมี
ความสัมพันธกับประเทศไทยหามเขาออกโดย
เด็ดขาด และ CIA สหรัฐอเมริกาคอยจดชื่อบุคคล
ที่เดินทางเขาออกประเทศเหลานี้ใหรัฐบาลไทย
ลงโทษ  บางคนถึงกับถูกไลออกจากราชการทําให

ภาพประกอบจาก http://jirisuda.wordpress.com/ 
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ผู เ ขี ยน ไม มี โ อกาสได สั มผั สประ เทศ ยุ โ รป
ตะวันออกในชวงระยะเวลาดังกลาว 

การส ง เส ริมไดมีการประกาศ
เกียรติคุณแกบุคคลตนแบบอาจใชชื่อตางกัน เชน 
นักปกครอง เกี ย รตินิ ยม  นั กบริ หา รดี เ ด น  
ผูปฏิบัติงานดีเดน หรือนักอาชีพตัวอยาง  เปนมิติ

ที่ดีในหมู ขาราชการ และอยากจะใหมีการจัด
กิจกรรมเหลานี้บอยๆ และอยางกวางขวางอันที่
จริงเรามีขาราชการที่ดีเยอะ แตเราไมคอยไดยกยอง  
และคนพบเพื่อใหคนทั่วไปไดรับรางวัลทํานองนี้
หลายรางวัล ซึ่งรางวัลท่ีมีชื่อเสียงเกียรติยศ  
นอกจากการรักษาความดีที่เคยปฏิบัติมาแลว  
ยั ง ป ว า ร ณ า ตั ว เ อ ง ที่ จ ะ ไ ด รั บ ใ ช
กระทรวงมหาดไทย และประเทศชาติในการ
สงเสริมจริยธรรมตอไป 

 



 

 

 
 
 

 
 
 

บทคัดยอ 

ระบบราชการ เปนหนวยงานที่ทํา
หนาที่ตอบสนองความตองการของประชาชน มี
การจัดโครงสรางเพื่อแบงงานกันทําตามลําดับชั้น 
โดยบุคลากรในระบบราชการมีหนาที่สําคัญตอ
การตอบสนองความตองการและใหบริการแก
ป ร ะ ช า ช น อ ย า ง เ ต็ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ เ พ่ื อ
ผลประโยชนสวนรวม ประกอบกับมีหลักธรรมา 
ภิบาลในการบริหารงาน และทํางานบริหารอยางมี
ความรับผิดชอบตอประชาชน ปฏิบัติตามกฎ 
ขอระเบียบและเปนแบบอยางท่ีดี 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) อธิบายแนวคิดและตัวชี้วัดของธรรมาภิบาล 
2) เสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลดวย 

ธรรมาภิบาล และการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ในระบบราชการ  

ผลการวิเคราะห พบวา แนวคิด
และตัวชี้วัดธรรมาภิบาลถูกกําหนดข้ึนและ
นําไปใชในองคการท่ีมีบริบทแตกตางกัน ดังนั้น
กลไกการวัดระดับธรรมาภิบาลจําเปนจะตองมี
การกําหนดใหมีความเหมาะสมกับองคการและ
ตัวชี้วัดสามารถวัดไดอยางมีคุณภาพสามารถระบุ
ผลท่ีไดรับจากการวัดอยางชัดเจน แนวทางการ
บริหารงานบุคคลดวยธรรมาภิบาลและการ
สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมในระบบราชการ 
ผูเขียนไดสรุปเปนหลักการ ที่เรียกวา “HOPPY” 
 

คําสําคัญ: ธรรมาภิบาล ระบบราชการ 

ธรรมาภิบาล: แนวคิดและการประยุกต 
ในระบบราชการไทย 

Good Governance: Concept and Apply in Thai Bureaucracy 
นิภาพรรณ เจนสันติกุล1 

ไชยณัฐ ดําดี2 

 

1 อาจารยประจําโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฎันครปฐม 
2 นักวิชาการอิสระ 
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บทนํา 
องคกรความโปร ง ใสระหว า ง

ประเทศจัดอันดับระดับปญหาคอรรัปชันใน 176 
ประเทศ ทั่วโลกชี้เดนมารค ฟนแลนด นิวซีแลนด
ควาอันดับ 1 รวมประเทศท่ีมีความโปรงใสปลอด
คอรรัปชันมากท่ีสุดในโลก ดานประเทศใน
อาเซียน สิงคโปรไดอันดับดีที่สุด สวนไทยรั้ง
อันดับ 88 ดวยคะแนนความโปรงใสเพียง 37 
เต็ม 100 สะทอนปญหาการโกงกินในประเทศ
ระดับสูงองคกรความโปรงใสระหวางประเทศ (ทีไอ) 
เผยแพรดัชนีจัดอันดับสถานการณการคอรรัปชัน
ประจําป 2555 ที่เปนการจัดอันดับปญหาการ
คอรรัปชันใน 176 ประเทศ โดยใหคะแนนจาก 
0-100 ซึ่งคะแนนย่ิงนอยยิ่งสะทอนใหเห็นวา 
ประเทศนั้นๆ มีปญหาการคอรรัปชั่นมากในการ
จัดอันดับครั้งนี้ ทีไอ จัดใหเดนมารค ฟนแลนด 
และ นิวซีแลนด อยูในอันดับ 1 รวมของประเทศ 
ที่มีความโปรงใสมากที่สุดโดยมีคะแนนเทากันที่ 
90 คะแนน ดานประเทศไทย ไดรับการจัด 
อันดับอยูที่อันดับ 88 รวมกับ กรีซ โคลัมเบีย 
เอลซัลวาดอร โมรอกโก และ เปรู โดยมีคะแนน
ความโปรงใสเพียง 37 คะแนนจาก 100 คะแนน 
(กรุงเทพธุรกิจออนไลน, 2555) ซึ่งสอดคลองกับ 
ศุภเจตน จันทรสาสน (2555: 59) ที่ไดระบุวา
คะแนนธรรมาภิบาลของภาครัฐในภาพรวมอยู
อันดับที่ 7 ของภูมิภาคโดยมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 
-0.090 ธรรมาภบิาลของภาครัฐเปนหนึ่งในปจจัย
สําคัญที่สงอิทธิพลตอการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ดังนั้นการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมท่ีเนนใหทองถ่ินเขามามีสวนรวมนั้น
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีระดับธรรมาภิบาลท่ีดีและมีความ
โปรงใสในการตรวจสอบได เพราะถารากฐานและ
ทองถ่ินมีความเขมแข็งและมีธรรมาภิบาลก็จะ
สงผลใหระดับอื่นตอไปมีระดับธรรมาภิบาลเปนที่
ยอมรับได การคอรรัปชัน หมายถึง การใชอํานาจ
ไปเพ่ือผลประโยชนซึ่งการคอรรัปชันเกิดข้ึนทั้งใน
ภาครัฐบาลและภาคเอกชน การคอรรัปชันมี
แนวโนมที่จะเกิดขึ้นเม่ือองคการหรือเจาหนาที่รัฐ
มีการผูกขาดอํานาจ ใชดุลยพินิจในการตัดสินใจ
เพื่อไดรับประโยชนจากการตัดสินใจ และไมมี
ความรับผิดชอบ (Klitgaard, 1988: 75 อางถึง 
ใน Selcuk Akcay, 2006: 29) นอกจากนี้ 
การคอรรัปชั่น คอยๆ ลดความมีธรรมาภิบาลและ
หลักกฎหมาย  และมีผลกระทบทางลบตอ
คุณภาพการบริการและประสิทธิภาพ เปน
อุปสรรคตอหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรม
และเศรษฐกิจ (Adam Graycar & Aiden 
Sidebottom, 2012: 384) และเม่ือศึกษาถึง
สาเหตุของการคอรรัปชั่น พบวา สาเหตุดาน
ระบบราชการ เกิดขึ้นจากระบบการบริหารงาน
ของเจาหนาที่ของรัฐขาดประสิทธิภาพ เจาหนาที่
ของรัฐในระดับสูงมีอํานาจในการอนุมัติหรือการ
ตัดสินใจใหคุณใหโทษ สามารถใชดุลยพินิจไดมาก 
ถือวาเปนการผูกขาดอํานาจ เจาหนาที่ของรัฐที่
ทําดี อาจถูกกล่ันแกลง ทั้งทางหนาที่การงาน 
และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน รวมท้ัง
ระบบราชการยังขาดวัฒนธรรมของการสงเสริม
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....................................................................................................................... ..............................................
คุณธรรมจริยธรรมในการบรหิารงานภาครัฐ 

คนดี มีความสามารถ ใหปกครองคนไมดี  
ในหลายๆ หนวยงาน คนไมดีและไมมี
ความสามารถแตใหประโยชนแกเจานายได กลับ
มีความเจริญกาวหนาอยางเห็นไดชัด เจาหนาที่
ของรัฐที่กระทําผิดในหลายๆ คดี ไมไดรับการ
ลงโทษ โดยเฉพาะ คดีใหญๆ ซึ่งทําใหเจาหนาที่
ของรัฐที่กระทําผิด มีภูมิคุมกันทางสังคมมากขึ้น 
ขณะที่เจาหนาที่ของรัฐที่ดีอาจกลายเปนน้าํนอยท่ี
ตองแพไฟ สักวันหนึ่งอาจไหลเขาสูวงจรอุบาทว
ไปในที่สุด หรืออยูรอดไปวันๆ  (ชโลบล อังสโวทยั 
และคณะ, ม.ป.ป.:11) และจากการวิเคราะหตาม
แนวทางของนันทวัฒน บรมานันท สรุปไดวากลุม
ที่ มี บ ทบ าทต อสั ง คม ไทยส ามก ลุ ม  ไ ด แ ก  
กลุมขาราชการ กลุมนักการเมืองและกลุมธุรกิจ 
กลุมที่มีบทบาทสําคัญเกิดขึ้นตามกาลเวลาก็คือ
กลุมธุรกิจ ปจจัยสําคัญเนื่องมาจากการขยาย
อิทธิพลทางเศรษฐกิจของภาคเอกชนมากขึ้น 
ทดแทนบทบาททางเศรษฐกิจของภาครัฐ (สังศิต 
พิริยะรังสรรค, 2547: 9)  

อยางไรก็ตามสํานักนายกรัฐมนตรี 
(2542) คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบวาระ
แหงชาติ สําหรับการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี โดยไดกําหนดระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ขึ้น 
ระเบียบนี้มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 11 สิงหาคม 
2542 ทุกสวนราชการตองถือปฏิบัติและรายงาน
ผลตอคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา หลักยึดในการ
สรางระบบการบริหารกิจการบานเมืองและ 

สั งคมที่ ดี ห รื อการบริ หารจั ดกา รแนวใหม 
(ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล )ต า ม ร ะ เ บี ย บ สํ า นั ก
นายกรัฐมนตรี มี 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปรงใสหลักความมีสวน
รวม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุมคา 
(สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน , 
2544: 13) โดยสาระสําคัญของธรรมาภิบาลแต
ละองคประกอบมีดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน, 2544: 56-57) 

1. หลักนิติธรรม ไดแกการตรากฎหมาย 
กฎขอบังคับตาง ๆ ใหทันสมัย และเปนธรรม เปน
ที่ยอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพรอมใจ
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ เหลานั้น โดย
ถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชตาม
อําเภอใจ หรืออํานาจของบุคคล 

2. หลักคุณธรรม ไดแก การยึดม่ันใน
ความถูกตอง ดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาที่ของ
รัฐยึดหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปนตัวอยางแก
สังคม สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความซ่ือสัตย 
จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบ
อาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 

3. หลักความโปรงใส ไดแก การสราง
ความไววางใจ ซ่ึงกันและกันของคนในชาติ  
โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุก
วงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูล
ขาวสารท่ีเปนประโยชน อยางตรงไปตรงมาดวย
ภาษาที่เขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสาร
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ไดสะดวก และมีกระบวนการใหประชาชน
ตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 

4. หลักความมีสวนรวม ไดแก การเปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและเสนอ
ความเห็นในการตัด สินใจปญหาสําคัญของ
ประเทศ  ไมวาดวยการแจงความเห็น  
การไตสวนสาธารณะ การทําประชาพิจารณ  
การแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ 

5. หลักความรับผิดชอบ ไดแก 
การตระหนักในสิทธิหนาที่ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะ
ของบานเมือง และกระตือรือรนในการแกปญหา 
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง 
และความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทําของตน 

6. หลักความคุมคา ไดแก การบริหาร
จัดการ และการใชทรัพยากรที่มีจํากัด เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทย
มีความประหยัดใชของอยางคุมคา สรางสรรค
สินคาและบริการที่มีคุณภาพ สามารถแขงขันได
ในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ
ใหสมบูรณยั่งยืน 

ตอมาขาราชการหลายสวนเร่ิม
เขาใจและคุนเคยกับหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีขึ้นบางแลว แตผลในทางปฏิบัติที่
เ ป น รู ป ธ ร ร ม ก็ ยั ง อ ยู ใ น ว ง จํ า กั ด  ดั ง นั้ น  
ในป พ.ศ.2546 คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติใหยกเลิก
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีดังกลาวเสีย และได

นําหลักการตางๆ ของธรรมาภิบาลไปบรรจุไวใน
มาตรา 3/1 ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และไดมี
การจัดทําเปนพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ .ศ . 
2546 ซึ่งไดประกาศใชในเวลาตอมา(อรพินท  
สพโชคชัย, 2547) นอกจากนี้พระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน พุทธศักราช 2471 
เปนพระราชบัญญัติที่มีหลักการสําคัญ 4 ประการ
คือ 1) ใหขาราชการพลเรือนทั้งหมดอยูภายใต
ระบบเดียวกัน 2) ใหเลือกสรรผูมีความรู 
ความสามารถเขารับราชการโดยเสมอภาคและ
ยุติธรรม 3) ใหขาราชการพลเรือนรับราชการเปน
อาชีพ 4) ใหขาราชการพลเรือนมีวินัย ดังนั้น
เพื่อใหกลไกการทํางานของระบบราชการและ
การบริหารงานบุคคลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
การนําแนวคิดธรรมาภิบาลมาปรับใชอยางเปน
รูปธรรมจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการสราง
การเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นในระบบราชการ 

และเมื่อทําการสํารวจความคิดเห็น
ของนักศึกษาชั้นปที่ 4 โปรแกรมวิชารัฐประศาสน
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จํานวน 183 คน 
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ค อ ร รั ป ชั่ น ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  
พบประเด็นสําคัญ ดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 สรุปความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการคอรรัปชันในประเทศไทย 

 
จากตารางที่ 1 พบวา นักศึกษาชั้น

ปที่ 4 โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครปฐมเห็นดวยมากที่สุดในเรื่องสถานการณ
คอรรัปชันในประเทศไทยเกิดขึ้นในระบบราชการ
และมีการขยายวงกวางจํานวน 134 คน คิดเปน
รอยละ 73.22 รองลงมา การไมตระหนักถึง
ปญหาของประชาชนเพราะคิดวาไมสงผลกระทบ
และกลายเปนเรื่องธรรมดาในสังคม จํานวน 120 
คน คิดเปนรอยละ 65.57 และนอยที่สุด เกิดขึ้น

จากความไมซื่อสัตยและความพอประมาณของ
บุคลากร จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 49.18  

สํ า ห รั บ แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ไ ข 
นักศึกษาชั้นปที่ 4 โปรแกรมวิชารัฐประศาสน
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ไดรวมกันเสนอ
แนวทางแกไขโดยมุงเนนท่ีสามสวน ไดแก 1) การ
สร า ง เสริ มกลไกความรับผิ ดชอบและการ
ตรวจสอบไดของระบบราชการตามแนวคิดธรร
มาภิบาลอยางเปนรูปธรรม 2) การสงเสริมและ
สรางการตระหนักถึงปญหาและระดับความ

สถานการณคอรรัปชันในประเทศไทย เห็นดวย ไมตอบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. เกิดขึ้นในระบบราชการและมีการขยายวงกวาง 
134 73.22 49 26.78 

2. เ กิ ด ขึ้ น จ า กคว าม ไม ซื่ อ สั ต ย แ ล ะคว าม
พอประมาณของบุคลากร 90 49.18 93 50.82 

3. เปนผลจากนักการเมือง 
100 54.64 83 45.36 

4. การไมตระหนักถึงปญหาของประชาชนเพราะ
คิดวาไมสงผลกระทบและกลายเปนเรื่องธรรมดา
ในสังคม 

120 65.57 63 34.43 

5. การบังคับใชกฎหมายและบทลงโทษ 
100 54.64 83 45.36 
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รุนแรงของการคอรรัปชั่นใหกับทุกภาคส วน
โดยเฉพาะภาคประชาชน  3)  การกํ าหนด
บทลงโทษท่ีชัดเจน 

จากความเปนมาและสถานการณ
ขางตนเปนที่มาของบทความเร่ืองธรรมาภิบาลกับ
การบริหารงานบุคคลในระบบราชการไทย 
วัตถุประสงคของบทความเพ่ือ 1) อธิบายแนวคิด
และตัวชี้วัดของธรรมาภิบาล 2) เสนอแนวทาง
ประยุกตแนวคิดธรรมาภิบาลตอการบริหารงาน
บุคคลในระบบราชการและการสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมในระบบราชการ 

 
แนวคิดและตัวชี้วัดธรรมาภิบาล 

แนวคิดธรรมาภิบาลเปนแนวคิดที่
มีวิวัฒนาการสืบเนื่องมาจากแนวคิดเก่ียวกับเรื่อง
การจัดการปกครอง (Governance) ของสังคม
มนุษยที่ตองการจะสรางกฎเกณฑและกติกาตางๆ 
ขึ้นมาเ พ่ือใช ในการควบคุมหรือกํา กับดูแล
ผลประโยชนของมวลสมาชิกโดยสวนรวม ทั้งนี้
เพื่อใหการอยูรวมกันในสังคมเปนไปอยางปกติสุข 
(มนูญ จันทรสมบูรณ, 2550: 65) ซึ่งธรรมาภิบาล 
แปลจากภาษาอังกฤษวา Good Governance 
เปนศัพทใหมในวงการวิชาการที่ใชกันมาหลัง
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ .ศ.2540  
มี ผู ใ ห คํ า นิ ย า ม ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง  Good 
Governance ไวหลายประการ เชน วิธีการ
ป ก ค ร อ ง ท่ี ดี  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ท่ี ดี  
สุประศาสนการ  ธรรมรัฐและธรรมราษฎร  
ธรรมาภิบาล หรือบรรษัทภิบาล เปนตน บวรศักดิ์ 

อุวรรณโณ (2545) ไดกลาวไวในคํานิยมของ
หนังสือแปลชื่อ ธรรมาภิบาล : การบริหารการ
ปกครองท่ีโปรงใสดวยจริยธรรม วาธีรยุทธ บุญมี 
ไดบัญญัติคําวา “ธรรมรัฐ” ซึ่งแพรหลายอยู
ใ น ช ว ง ต น ก อ น ที่ ร า ช บั ณ ฑิ ต ย ส ถ า น จ ะ
บัญญัติศัพทนี้ขึ้นใหมใหเรียกวา “วิธีการปกครอง
ที่ดี” ซึ่งก็ไมนิยมแพรหลายเทาที่ควร ดังจะเห็น
ไดจากระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีที่ประกาศใช
ในเร่ืองนี้ ยังหันไปใชคําวา “วิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี แตคําหลังก็ไมติดปาก
วงการวิชาการอีกเชนกัน คําท่ีดูเหมือนจะใช
แพ ร หล า ย ใน เ วล านี้ คื อ  “ธ ร รม า ภิบ าล ”  
ซึ่งสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2541: 
2) อธิบายวา ธรรมาภิบาล หมายถึง การจัดการ
บริหารประเทศที่ดีในทุกดานทุกระดับ ซึ่งรวมถึง
ก า ร จั ด ก า ร ร ะบ บอ ง ค ก ร แ ล ะ ก ล ไ ก ข อ ง
คณะรัฐมนตรีสวนราชการ องคกรของรัฐ และ
รัฐบาลที่ไมใชสวนราชการ การบริหารราชการ
สวนภูมิภาคและทองถ่ินองคกรที่ไมใชรัฐบาล 
(Private Sector Organization) องคกรของ
เอกชน ชมรมและสมาคมเพื่อกิจกรรมตางๆ  
นิติบุคคลภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
(Civil Society) และการกําหนดความสัมพันธ
ระหวางสวนตางๆ 

โ ด ยส า ร ะ  ธ ร รม า ภิบ า ล  คื อ 
องคประกอบท่ีทําให เกิดการจัดการอยาง มี
ประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรม และ
ตรวจสอบได เพื่อสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดีใหเกิดขึ้นทุกภาคของ
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สังคม อุดม มุงเกษม (2545) ไดกลาววา จําเปนตอง
รวมดําเนินการอยางตอเนื่อง ทั้งในระยะเฉพาะหนา 
ระยะปานกลาง และระยะยาว โดยตองมีการปฏิรูป 
3 สวน โดย 1) ภาครัฐจะตองมีการปฏิรูปบทบาท 
หนาที่ โครงสราง และกระบวนการทํางานของ
ภาครัฐ ใหเปนกลไกการบริหารทรัพยากรของสังคม
ใหโปรงใส ซื่อตรง เปนธรรม มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และสมรรถภาพสูงในการนําบริการของ
รัฐที่มีคุณภาพไปสูประชาชน โดยเนนการเปล่ียน
ทัศนคติ คานิยม และวิธีการทํางานของเจาหนาที่รัฐ 
ใหถือประโยชนของประชาชนเปนจุดมุงหมายใน
การทํางาน  2) ภาคเอกชนตองมีการปฏิรูปและ
สนับสนุนใหภาคธุรกิจมีกติกาการทํางานท่ีโปรงใส 
รับผิดชอบตอผูถือหุน ซื่อตรงเปนธรรมตอลูกคา  
มีมาตรฐานในการใหบริการ และสามารถทํางานกับ
ภาครัฐและภาคประชาชนอยางราบรื่น ไววางใจกัน 
และ 3) ภาคประชาชน ตองสรางความตระหนัก
ตั้งแตปจเจกบุคคลถึงระดับกลุมประชาคม ในเรื่อง
สิทธิ หนาที่ และความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง เพื่อเปนพลังของประเทศที่ มี
คุณภาพ มีความรูความเขาใจในหลักการการสราง
กลไกการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 
(สัมฤทธ์ิยศสมศักดิ์, 2549 : 295-297) 

สําหรับการปฏิรูประบบราชการใน
ตางประเทศเกิดจากปจจัยกดดันตางๆ อาทิ เชน 
กระแสโลกาภิวัตน ความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
และระบบเศรษฐกิจที่มีปญหาอันเกิดจากบทบาท
ของภาครัฐที่มีมากเกินไป ปญหาโครงสรางภาษีของ
รั ฐ  ค านิ ยมประชา ธิ ป ไตยและ เน นกา รมี 

สวนรวมของประชาชนและผูดอยโอกาส ระดับการ
แขงขันทางธุรกิจที่รุนแรงมากข้ึน การเกิดกระบวน
ทัศนทางความคิดใหมๆ ของนักวิชาการ และ
บทบาทของสื่อมวลชน เปนปจจัยกดดันท่ีทําใหเกิด
ก า ร เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง ใ น ร ะ บ บ ร า ช ก า ร  
การตอบสนองของภาครัฐตอปจจัยกดดันตางๆ 
เหลานี้จึงออกมาในรูปแบบท่ีเรียกวา “New Public 
Management” หมายถึง การจัดการภาครัฐแนว
ใหม ที่มีลักษณะสําคัญคือ มีขอบเขตของการปฏิรูป
อย างกว างขวางเป าหมายเพื่ อเปลี่ ยนแปลง
ความสัมพันธทางดานเศรษฐกิจระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน เชน การกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
การใชกลไกตลาด การใชรูปแบบผูประกอบการ 
เปนตน และเมื่อบทบาทของภาครัฐบาลมีการ
เปลี่ยนแปลงไปย่ิงจําเปนจะตองตั้งอยูบนพื้นฐาน
ของการประพฤติตนไดอยางเหมาะสม และแมวา
หลักธรรมาภิบาลท่ีนํามาใชในการปฏิรูประบบ
ราชการป พ.ศ. 2545 เพื่อปฏิรูปภาพลักษณที่ไมดี
ที่ประชาชนมองระบบราชการ (แบบเดิม) (ทศพร   
ศิริสัมพันธ, 2552: 14) ขาราชการก็จะตองตั้งอยู
บนพ้ืนฐานของการประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตอง 
และเมื่อทําการศึกษาถึงตัวชี้วัดธรรมาภิบาล พบวา  
มีนักวิชาการไดจําแนกตัวชี้วัดแตกตางกัน ดังนี้ 

Joshi (2011: 343) ไดสรุปตัวชี้วัด
การปกครองของ World bank (World Bank’s 
Governance Indicators (WGIs) ที่เปนตัวแทน
ของการวัดในแตละตัวชี้วัด ดังตารางท่ี 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
24  

 

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

... 
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
. 

 

ตารางที่ 2 สรุปตัวชี้วัดการปกครองของ World bank3 
ตัวชี้วัดการปกครอง ความเปนตัวแทนการวัด 

1. ความคิดเห็นและความรับผดิชอบ - ความเปนอิสระของหนังสือพิมพ, การพูด,  
การชุมนุม,ศาสนา, การเคล่ือนไหว 

- ความเปนอิสระและยุติธรรมของกระบวนการ
เลือกทางนิติบญัญัต,ิ พรรคการเมือง 

- การเคารพเสียงสวนนอย 
- นโยบายและการจัดทํานโยบายที่มีความโปรงใส 

2. ความมีเสถียรภาพทางการเมอืง/การไมปรากฏ
ความรุนแรง 

- การไมปรากฏสงครามพลเมือง, การกบฏ,  
การปฏิวัต,ิ การจลาจลในเมือง 

- การไมปรากฏการลอบสังหารทางการเมือง 
- การไมปรากฏการใชความรุนแรง 
- การไมปรากฏลัทธิกอการราย, การทรมาน, 
ความขัดแยงทางชนชาติและศาสนา 

3. ประสทิธิผลรัฐบาล - คุณภาพของการบริหาร & การบริการพลเมือง 
- คุณภาพของโครงสรางพืน้ฐานการขนสง, 
โรงเรียนรัฐบาล 

- ความสามารถในการบริหารภาษี & การจัดการ
งบประมาณ 

- คุณภาพของระบบสาธารณสุขสาธารณะ 
- การไดรับบริการพืน้ฐาน (ไฟฟา, หนังสือเดินทาง, 
อื่นๆ) 

4. คุณภาพของกฎระเบียบขอบงัคับ - การไมปรากฏการควบคุมราคา, การปกปอง
ที่มากเกินควร 

- การไมปรากฏการเลือกปฏิบัตใินการจัดเก็บภาษี
ศุลกากร ภาระของกฎระเบียบ 

- การไมปรากฏอุปสรรคการนําเขา/สงออก 
-ระบบภาษีที่เขาใจงาย, ภาษีศุลกากร, การสราง
ธุรกิจ 

3Joshi, 2011: 344 
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5. หลักกฎหมาย - การไมปรากฏรวมกัน & การจัดการ 
อาชญากรรม, การลักพาตัว 

- การไมปรากฏการเวนคืน, ความมั่นใจในสิทธิ
ทรัพยสิน 

- คุณภาพของตํารวจ, การเก็บภาษ,ี ภาษีศุลกากร 
- การทําสัญญา, ทรัพยสินทางปญญา, สิทธบิัตร 
- กระบวนการยุติธรรมที่เปนธรรม, รวดเร็ว, อิสระ 

6. การควบคุมการคอรรัปชั่น - การไมปรากฏสนิบนสําหรับใบอนุญาต, การใช
ประโยชน, สัญญา, ศาล, ภาษ ี

- การไมปรากฏระบบเครือญาติ, สิทธิพิเศษ, การ
ยกผลประโยชนให, ความไมโปรงใส 

- การไมปรากฏการชักจูงใหกูเงินสาธารณะ 
 
ในขณะท่ี UNDP (2011 อางถึงใน Ahmad Sanusi & Ahmad Mohamed Martadha, 

2012: 3) ที่ไดสรุปมิติของธรรมาภิบาลไว ดังนี้ 
 

ตารางที่ 3 สรุปมิติของธรรมาภบิาล4 
มิติ รายละเอียด 

ความโปรงใส ความโปรงใส คือ การสรางการไหลของขอมูลสารสนเทศไดอยางอิสระ 
กระบวนการ, สถาบันและขอมูลสารสนเทศมีผลโดยตรงตอการเขาถึงและถา
มีขอมูลสารสนเทศเพียงพอจะทาํใหเกิดความเขาใจและกํากับตดิตาม 

ความรับผิดชอบ ผูทําหนาที่การตัดสินใจในรัฐบาล, ภาคเอกชนและองคการประชาสังคมมี
ความรับผิดชอบตอสาธารณะในการเปนสวนหน่ึงของสถาบันผูมสีวนไดสวน
เสีย ความรับผิดชอบแตกตางกันข้ึนอยูกับองคการและการตัดสินใจภายใน
และภายนอกองคการ 

การตอบสนอง สถาบนัและกระบวนการท่ีตอบสนองตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกคน 
ประสิทธผิลและ
ประสิทธิภาพ

กระบวนการและสถาบันทีผ่ลิตผลสัมฤทธ์ิทีต่รงกับความจาํเปนและจัดทาํการ
ใชทรัพยากรอยางดีทีสุ่ด

การมีสวนรวม ชายหญิงทุกคนควรจะมีสิทธิในการตัดสินใจ ไมวาจะเปนทางตรงหรือผาน

4Ahmad Sanusi & Ahmad Mohamed Martadha, 2012: 3 
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ทางอํานาจชอบธรรมระหวางสถาบันที่เปนตัวแทนของผลประโยชน การมี
สวนรวมอยางกวางขวางและอิสระ 

นิติธรรม กรอบของกฎหมายควรจะมีความยุติธรรมและดําเนนิการอยางไมเขาขาง 
ฝายใดฝายหนึ่ง โดยเฉพาะสิทธขิองประชาชน 

กลยุทธทางวิสัยทัศน ผูนําและประชาชนจะตองมีมุมมองในระยะยาวเก่ียวกับธรรมาภิบาลและ 
การพัฒนามนุษยตามความรูสึกและความจาํเปนสําหรับการพฒันา การทาํ
ความเขาใจในภาพรวม วัฒนธรรมและความซับซอนทางสังคมซึง่เปนมุมมอง
พื้นฐาน 

การมุงที่ฉันทามติ ธรรมาภิบาลเปนสื่อกลางที่แตกตางจากผลประโยชนเพื่อเขาถึงฉันทามติอยาง
กวางขวาง ผลประโยชนใดดีทีส่ดุสําหรับกลุม และเปนไปได  
นโยบายและกระบวนการ 

ความยุติธรรม ชายหญิงทุกคนควรไดรับโอกาสเพ่ือการปรับปรุงหรือรักษาไวซึ่งความผาสุก 
 
สําหรับบุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และ

บุญมี ลี้ (2544: 48 – 62) ไดทําการวิจัยเอกสาร
เรื่อง ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล (Indicators of good 
governance) พบวาสังคมเปนกลไกสําคัญ 
ที่จะทําให  ธรรมาภิบาลมีความเขมแข็งและ
ยั่งยืน ซึ่งสังคมที่คาดหวังควรเปนสังคมที่สามารถ
เขาถึงขอมูลขาวสารท่ีถูกตองทันการณ และ
ครบถวนสมบูรณ มีความโปรงใส ตองสรางกลไก
ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดมีสื่อที่เปนอิสระ 
และตองสรางการมีสวนรวมของประชาชน 
นอกจากนี้พบวา การที่จะทราบวาองคการหรือ
หนวยงานใดมีธรรมาภิบาลอยูระดับใดจะตองมี
ตัวชี้วัด ธรรมาภิบาล การสรางตัวชี้วัดธรรมาภิ
บาลควรกําหนดเกณฑในการจัดทํา ซ่ึงอาจ
พิจารณาเกณฑตอไปนี้ 

1. ตองมีความเหมาะสมกับลักษณะงาน
ของแตละหนวยงาน 

2. ตองสามารถนําไปปฏิบัติไดและมี
ความโปรงใสในตัวชี้วัดเอง 

3. ตองมีคุณภาพและความแมนยําของ
ตัวชี้วัดและกรอบตัวชี้วัด 

4. ตองมีขอมูลท่ีสนับสนุนการไดมาซ่ึง
ตัวชี้วัด 

5. ตองสามารถระบุผลท่ีจะไดรับจาก
ตัวชี้วัดไดอยางชัดเจน 

สรุปไดวา  แนวคิดและตัวชี้ วัด 
ธรรมาภิบาลขางตน เปนการสรุปใหเห็นถึงทัศนะ
ความคิดและผลการวิจัยท่ีแสดงใหเห็นวากลไก
การวัดระดับธรรมาภิบาลนั้นจําเปนจะตองมีการ
กําหนดใหมีความเหมาะสมกับหนวยงาน อาทิ 
หนวยงานภาครัฐบาล  เปนหนวยงาน ท่ีมุ ง
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ตอบสนองความตองการของประชาชนและ
จัดสรรสินคาสาธารณะและบริการสาธารณะ
ใหกับประชาชน โดยมิไดมุงแสวงหากําไร ในขณะ
ที่ หน วยงานภาค เอกชน  เป นหน วยงาน ท่ี
ตอบสนองความตองการของลูกคาหรือประชาชน
ที่มีความสามารถในการจายเงินใหกับการรับ
สินคาเอกชนและบริการเอกชน และมุงแสวงหา
กําไร ซึ่ งลักษณะของสองหนวยงานขางตน
เปาหมายและบทบาทในการทํางานไมเหมือนกัน
ทํ า ใ ห ก า รกํ า หนดตั ว ชี้ วั ด ธ ร รม า ภิบ าล มี
รายละเอียดและดัชนีการวัดแตกตางกันไปตาม
บริบทการทํางานท่ีเกิดขึ้น และเพ่ือใหสามารถวัด
ไดอยางมีคุณภาพ ระบุผลท่ีไดรับจากการวัดอยาง
ชัดเจน จึงควรมีการสงเสริมใหองคการเขามามี
สวนรวมและชวยกันตรวจสอบการทํางานอยาง
เต็มประสิทธิภาพ เพื่อสรางการยอมรับจาก
กฎเกณฑที่รวมกันกําหนดขึ้น 

 
แนวทางการประยุกต 

การส ง เส ริมให ระบบราชการ
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองใหความสําคัญกับการแกไข
ปญหาการคอรรัปชัน ดวยการสงเสริมแนวคิด
และกําหนดตัวชี้วัดธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นอยาง
เปนรูปธรรมในระบบราชการไทย และเพ่ือใหการ
กําหนดและการประยุกตเปนไปอยางเปนระบบ
ทุกหนวยงานของระบบราชการจะตองเรียนรูและ
เขา ใจถึงลักษณะโครงสรางทาง สังคมและ
วัฒนธรรมการทํางาน เนื่องจากโครงสรางทาง

สังคมของระบบราชการเปนไปตามลําดับชั้นสาย
ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า แ ล ะ ค ง ไ ว ซึ่ ง ลั ก ษ ณ ะ
ความสัมพันธเชิงแลกเปล่ียนแบบระบบอุปถัมภ 
เปนผลกอใหเกิดวัฒนธรรมการพ่ึงพิง และติด
สินบนในรูปแบบตางๆ เพื่อใหไดประโยชนในรูป
ของผลตางตอบแทนระหวางกันประกอบกับ
กระบวนการทางกฎหมายตางๆ มีความลาชาและ
ไมทันสมัยตอการรับมือกับรูปแบบและวิธีการ
คอรรัปชันที่เปลี่ยนแปลงไป จุดเริ่มตนของ
กระบวนการเสริมสรางธรรมาภิบาลและการ
กําหนดตัวชี้วัดที่เหมาะสมของระบบราชการ คือ
การทําความเขาใจถึงแนวคิดที่ ว า  การแยก
การเมืองออกจากการบริหาร ซึ่งเปนแนวคิดของ 
Woodrow Wilson ที่เกิดข้ึนจากสมมติฐาน 8 
ประการ ไดแก 1) ทุกสังคมประกอบดวยระบบ
การปกครองที่มีศูนยกลางซึ่งรวมอํานาจสูงสุดไว 
2) สังคมใดมีศูนยกลางรวมอํานาจสูงสุดไวอยาง
เขมแข็งจะทําใหมีความรับผิดชอบในการใช
อํานาจ 3) รัฐธรรมนูญจะกําหนดสวนประกอบ
ของศูนยกลางอํานาจและระบุเรื่องโครงสรางทาง
การเมือง การบัญญัติกฎหมายและการควบคุม
ฝายบริหาร 4) การเมืองจะกําหนดหนาที่การ
บริหาร แตการทํางานดานการบริหารและ
การศึกษาเรื่องการบริหารอยูนอกขอบขาย
การเมือง 5) รัฐบาลท่ีทันสมัยทุกรัฐบาลจะมี
ระบบการบริหาร ท่ี มี โครงสร างและหน าที่
คลายคลึงกัน 6) การบริหารท่ีดีตองประกอบดวย
การจัดลําดับชั้นบรรดาเจาหนาทีข่องรัฐตามความ
ชํานาญพิเศษ 7) การจัดลําดับชั้นในองคการท่ี
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สมบูรณแบบจะสงเสริมใหองคการมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 8) การบริหารท่ีดี เปนปจจัยที่จําเปน
สําหรับความเจริญกาวหนาของอารยธรรมและ
สวัสดิการของมนุษย (พิทยา บวรวัฒนา , 2541: 
17) เมื่อการเมืองและการบริหารในความเปนจริง
นั้นมีความแทรกซอนกัน ทําใหการทํางานตองมี
หลักปฏิบัติรวมกันเพื่อลดการคอรรัปชันในระบบ
ราชการ ดวยหลักการและแนวคิดธรรมาภิบาล 

จากแนวคิดขางตน สูการประยุกต
ในระบบราชการ ดังนี้ 

ประการแรก หลักนิติธรรมและ
คุณธรรม ควรสงเสริมความซ่ือสัตยกับเวลาการ
ทํางานของตนเองเปนสําคัญ เชน  ไมอู งาน  
ไมเบียดเบียนเวลางานไปทําธุระสวนตัว เพราะ
หากเร่ิมตนการทํางานดวยความไมซื่อสัตยตอ
เวลาแลว ในอนาคตก็อาจจะกอความไมซื่อสัตย
ในวิธีการอื่นๆ ตอไป ตลอดจนการบังคับใช
กฎหมายอยางถูกตอง และเปนธรรมตอบุคลากร  
มีบทลงโทษเมื่อมีการกระทําผิดวินัยและมีการให
รางวัลเมื่อมีการทําความดีหรือสรางชื่อเสียงใหกับ
หนวยงาน เพื่อเปนการสรางขวัญและกําลังใจใน
การทํางาน  

ประการที่สอง หลักความคุมคา 
คือ การรูจักจัดสรรวัสดุอุปกรณของรัฐบาล/
หนวยงานและของสวนตัวใหแยกออกจากกัน 
ปจจุบันหลายคนแยกทรัพยสินสวนรวมทรัพยสิน
สวนตัวไมชัดเจน สวนใหญใชทับซอนกัน เชน
โทรศัพทที่ทํางานใชในงานสวนตัว หรือการนํา
วัสดุของทางราชการกลับไปใชที่บาน เปนตน  

การใชทรัพยากรใหเกิดความคุมคาและถูกตองมี
ความสอดคลองกับการใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

ประการที่ สาม  หลักคุณธรรม 
ความโปรงใส การมีสวนรวม ความรับผิดชอบของ
หลักธรรมาภิบาลดวยการสงเสริมใหขาราชการ
รู จักการแบงปนเวลาตนเองเ พ่ือประโยชน
สาธารณะ เชน การสงเสริมกิจกรรมปนน้ําใจ
ใหกับผูยากไร การใหบริการวิชาการวันละ 1 
ชั่วโมง การสงเสริมใหมีกิจกรรมดูแลผูสูงอายุ  
คนพิการ  เปนตน  เพื่อสง เสริมให เกิดความ
เสียสละ แบงปนและรูจักการให ตลอดจนการ
เสริมสรางทัศนคติการทํางานที่ดี ประเมินผลตาม
ความรูความสามารถ เล่ือนขั้นเลื่อนตําแหนง
อยางเปนระบบ ชัดเจนและสงเสริมการเขามามี
สวนรวมในการประเมิน การทํางานท่ีดี คือ การ
ทํางานเพื่อประโยชนกับประชาชน และทําให
ประชาชนในประเทศไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตอง 
การเลื่ อนตํ าแหน งจึ งควรประ เมินผลการ
ปฏิบัติงานอยางรอบดานและควรมีการสอบถาม
ความพึงพอใจจากผูใชบริการ ผลการประเมินควร
ไดรับทราบอยางเปดเผยและใหผูรับการประเมิน
เขามามีสวนรวมอยางเต็มที่ เพื่อนําไปสูการ
ปรับปรุงและพัฒนา หากหนวยงานท่ีมีระบบการ
ประเมินผล การเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนงที่ ไม
ชัดเจนก็อาจสงผลตอขวัญและกําลังใจในการ
ทํางาน  

สรุปไดวา แนวการประยุกตใชใน
ระบบราชการโดยอยูบนพื้นฐานของการใหและ
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ความซื่อสัตย การทํางานท่ีดี คือ การทํางานท่ีอยู
บนพื้นฐานคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย  
ทุกคนลวนตองการความกาวหนาในการทํางาน 
กลไกการทํางานของระบบราชการจึงควรมีระบบ
ของการมีสวนรวม ความโปรงใสเพ่ือสรางพื้นที่
การทํางานอยางมีความสุขและสรางสรรค  
โดยคํานึงประโยชนของประชาชนเปนสําคัญ  
ดังหลักการ ที่เรียกวา “HOPPY” ยอมาจาก 

H- Honest การทํางานดวยความ
ซื่อสัตยตอเวลา การทํางาน ความรับผิดชอบใน
หนาท่ี 

O-Obligate การทํางานท่ีรูจักหนาที่ 
การปฏิบัติตอประชาชนอยางเสมอภาค เทาเทียม
และใหความยุติธรรม 

P-Participatory การทํางานอยางมี 
สวนรวม รวมคิด รวมทํา รวมรับประโยชนและ
รับผิดชอบตอผลของการกระทําอยางกลาหาญ 

P-Public Interest การทํางานโดย
คํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม และความเปน
สาธารณะ 

Y-Yielding การทํางานท่ีคํานึงถึงผล 
การรูจักแบงปน การให และการใชประโยชนจาก
วัสดุอุปกรณอยางคุมคา 

ระบบราชการที่ดีคือระบบราชการ
ที่เต็มไปดวยบุคลากรท่ีมีความสามารถ มีความรู 
มีจิตใจหนักแนนและทํางานอยางเต็มที่ เพื่อ
ประโยชนสาธารณะ ถือหลักวาจะปฏิบัติตาม
กฎระเบียบที่วางไวอยางเครงครัดเพื่อใหการ
กระทํ าของตนเปนไปอย าง มี เหตุผลและมี

ประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่ง Max Weber ไดอธิบาย
วาพฤติกรรมขาราชการตองปราศจากอารมณ
และความเกลียดชัง (พิทยา บวรวัฒนา , 2541: 
23)  สอดคล อ ง ดั ง ก ร ะ แ สพ ร ะ ร า ช ดํ า รั ส 
พร ะบ รม ร า โ ช ว าทขอ งพ ร ะบ าทสม เ ด็ จ 
พระเจาอยูหัวท่ีพระราชทานแกขาราชการพล
เรือนเนื่องในโอกาสวันขาราชการพลเรือน ณ 
พระตําหนักจิตรลดารโหฐานวา 

“...การปฏิบัติราชการใหสําเร็จผลที่พึง
ป ร ะ ส ง ค นั้ น  น อ ก จ า ก จ ะ อ า ศั ย ค ว า ม รู
ความสามารถในทางวิชาการแลว แตละบุคคลยัง
จะตองมีรากฐานทางจิตใจท่ีดี คือความหนักแนน 
มั่นคงในสุจริตธรรม และความมุงมั่นที่จะปฏิบัติ
หนาที่ใหจนสําเร็จทั้งตองมี กุศโลบาย หรือวิธีการ
อันแยบคายในการปฏิบัติงาน ประกอบพรอมกัน
ดวยจึงจะสัมฤทธิผลท่ีแนนอน และบังเกิด
ประโยชนอันยั่งยืนทั้งแกตนเองและแผนดิน ...” 
(ชโลบล อังสโวทัย และคณะ, ม.ป.ป.:8) 
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สรุป 
ธรรมาภิบาล เปนแนวคิดที่มีการ

นํามาใชในหลายองคการเพ่ือมุงหวังใหบุคลากร 
มีความรู มีคุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน 
อยางไรก็ตามการนําหลักการแนวคิดดังกลาวมา
ใชในองคการจําเปนอยางยิ่งที่จะตองทําความ
เขาใจถึงความแตกตางทางโครงสรางองคการ 
วิธีการดําเนินงานและเปาหมายขององคการ
เพราะแตละองคการมีบริบททางโครงสราง 
วัฒนธรรมการทํางานท่ีแตกตางกัน  

ระบบราชการ  เปนกลไกการ
ทํางานท่ีมีวัตถุประสงคในการทําหนาที่ตอบสนอง
ขอเรียกรองและความตองการของประชาชน 
หลายครั้ งที่ ระบบราชการเกี่ยวของกับฝาย
การเมืองและกลุมผลประโยชนทําใหเกิดปญหา

หลายประการตามมา อยางเชน ปญหาการ 
คอรรัปชัน ที่นับวันรูปแบบหลากหลายและ
ซับซอนมากข้ึน จากการทบทวนแนวคิดและ
ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล ผูเขียนไดสรุปใหเห็นวา 
แนวคิดและตัวชี้วัดธรรมาภิบาลถูกกําหนดขึ้น
และนําไปใชในองคการที่มีบริบทแตกตางกัน 
ดังนั้นกลไกการวัดระดับ ธรรมาภิบาลจําเปน
จะตองมีการกําหนดใหมีความเหมาะสมกับ
องคการและมีความเปนรูปธรรม ตลอดจน  
แนวทางการประยุกตใชในระบบราชการควรมี
การสงเสริมให เกิดจิตสํานึกสาธารณะ  และ
ผลประโยชนสาธารณะโดยการทํางานที่ยึดหลัก
ความซ่ือสัตย เปนสําคัญ โดยสรุปเปนหลักการ  
ที่เรียกวา  
“HOPPY”
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จริยธรรมของการบริหารจัดการภาครัฐในสังคม

ประชาธิปไตยและการบริหารภาครัฐแนวใหม : 
เขาบริหารกันอยางไรในภาคสวนตางๆ 

ดร. สุชาดา วัฒนา 
 
 
 
 

 ก ล า ว ไ ด ว า รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ห ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และตอเนื่องถึง
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550  
เปนรัฐธรรมนูญที่นําไปสูการปรับเปลี่ยนโครงสราง
อํานาจ (Power Structure) ที่เปดโอกาสใหทุก
ภาคสวนมีสวนรวมในการบริหารปกครอง ที่เรียกวา
ประชา ธิปไตยแบบมีส วนร วม  (participatory 

democracy) และนําไปสูการปฏิรูปสูการ 
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public 

Management : NPM) อยางไรก็ดี ปรากฏการณ
อื้อฉาวดานการทุจริต ประพฤติมิชอบ ของท้ังฝาย
การเมือง ขาราชการประจําและกลุมผลประโยชน
ตางๆ ในสังคมไทย ซึ่งสะทอนผานการจัดลําดับ
ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า รบ ริ ห า ร ง า น  แล ะ ขี ด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศไทย ทําให
สังคมไทยตั้งคําถามวา ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม
และการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม  ไมไดชวยลด
ปญหาทุจริตในรูปแบบตางๆ ไดเลยหรือ หรือกลาว

อีกนัยหนึ่ง คานิยม (values) และหลักการ 
(Principles) ของประชาธิปไตยและการบริหาร
ภาครัฐแนวใหมจะชวยเสริมสรางคุณธรรมและ
ศีลธรรมของ นักการเมืองและขาราชการในทาง
ปฏิบัติไดอยางไรบาง และไดถูกนําไปใชเปนกรอบ
ในการกําหนดนโยบายและกลไกภาครัฐเพื่ อ
สนับสนุนการเสริมสรางจริยธรรม และคุณธรรมใน
การบริหารจัดการภาครัฐอยางไร  

 บทความนี้จึงเปนผลจากการสํารวจ
ประเด็นปญหาของจริยธรรม และคุณธรรมของการ
บริหารภาครัฐในสังคมไทย และการบริหารจัดการ
ประเด็นจริยธรรม วามีการใชคานิยมหรือหลักการ
ใดในการกําหนดมาตรฐานการบริหารงานและ
จริยธรรม มีกลไกและมาตรการอยางไรในการ
บริหารจัดการในภาคสวนตางๆ   
สภาพปญหาของประเด็นจริยธรรม และคุณธรรม
ในการบริหารจัดการภาครัฐในสังคมไทย  
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  ในทางวิชาการ ไดมีการถกเถียงถึง
ประเด็นจริยธรรมของการบริหารจัดการภาครัฐแนว
ใหม(Ethics of New Public Management : 

NPM) ในประเด็นตางๆ อาทิ ความสัมพันธหรือ
ผลกระทบของการนําแนวคิดการบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม ซึ่งมีฐานคิดจากการบริหารเชิง
ธุรกิจและแนวคิดประชาธิปไตยมาใชในการบริหาร
ภาครัฐวาจะกระทบกับจริยธรรมของภาครัฐที่เนน
การยึดมั่ น ในสิ่ งที่ ถู กตองดี งามเ พ่ือส วนรวม 
(Public Integrity) กรอบในการบริหารจัดการ
ป ร ะ เ ด็ น จ ริ ย ธ ร ร ม  เ ป น ต น  ที่ น า ส น ใ จ 
คือ การวิเคราะหที่ชี้ใหเห็นวิกฤติจริยธรรม (Ethics 

crisis) ของการบริหารภาครัฐภายใตระบอบ
ประชาธิปไตย วา เนื่องจากจริยธรรมมักจะผันแปร
ไปตามปจจัยแวดลอม วิกฤติจริยธรรมจึงอาจเกิด
จากความเขา ใจที่ ไมถูกตอง เ ก่ียวกับคานิยม
ประชาธิปไตย การขาดความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิด
เรื่องผลประโยชน (Interest) หรือผลประโยชน
ทับซอน (Conflic of Interest) หรือเกิดจากวิกฤติ
ของสถาบันการศึกษา ที่ไมสามารถสะทอนปญหา
ในสังคมและสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม หรือหลอ
หลอมวัฒนธรรมการเมืองในสังคมเพ่ือใหประชาชน
สามารถแสดงบทบาทพลเมืองประชาธิปไตยได
อยางสอดคลองและรองรับบรรทัดฐานการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยและการบริหารจัดการภาครัฐ
แนวใหมได   

  สําหรับประเทศไทย หลายฝายเห็น
วา ประเด็นจริยธรรม และคุณธรรมในการบริหาร
จัดการภาครัฐที่สําคัญ คือ ปญหาทุจริต คอรรัปชั่น   

 ในการศึกษาเร่ืองดัชนีวัดสถานการณ
คอรรัปชั่นในประเทศไทย (Corruption Situation 

Index : CSI) ไดจําแนกรูปแบบของการทุจริตใน
ประเทศไทยออกเปน การทุจริตคอรรัปชั่นในรูป
บุคคลหรือองคกร กับการทุจริตคอรรัปชั่นในรูป
นโยบาย  

 จากการสัมมนา เรื่อง “คอรรัปชั่น : 
นักการเมือง ขาราชการ และนักธุรกิจ”  ในป 2547 
จัดโดย สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
พบวา เราสามารถจําแนกกลุมผูลงมือกระทําการ
คอรรัปชั่นออกเปน 2 กลุม คือ  

1 ) กา รคอร รั ป ชั่ น โ ดยนั กกา ร เมื อ ง 
(Political Corruption) หมายถึง การใชหนวยงาน
ราชการโดยนักการเมือง  เพื่อแสวงหาผลประโยชน
ทางการเงินมากกวาผลประโยชนสาธารณะ 

2 ) ก า ร ค อ ร รั ป ชั่ น โ ด ย ข า ร า ช ก า ร 
(Administrative or Bureaucratic Corruption) 

หมายถึง การกระทําที่มีการใชหนวยงานราชการ
เพื่อมุงหวังผลประโยชนทางการเงิน ที่เปนไปตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายการปฏิบัติงานของ
หนวยงานนั้นๆ มากกวาผลประโยชนสาธารณะ  

 3) การแสวงหาคาเชาทางเศรษฐกิจโดย
เอกชน  หรือ การคอรรัปชั่นที่เกิดจากโครงสราง 
(Structural Corruption) ซึ่งมีความซับซอน และ
เปนการแสวงหาผลประโยชนสาธารณะเขาสูกลุม
ของผูแสวงประโยชน 

 ในทางเศรษฐศาสตร  การทุจริต
คอรรัปชั่นจะสงผลตอระบบเศรษฐกิจและองคกร
เอกชนใน 3 ลักษณะ คือ  
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....................................................................................................................... ................................................. 
คุณธรรมจริยธรรมในการบรหิารงานภาครัฐ 

1) การทุจริตคอรรัปชั่น  เปนการเพิ่ม
ตนทุนใหกับผูประกอบการ  

2) เปนการเคลื่อนยายทรัพยากรของ
ภาครัฐมาสูองคกรธุรกิจบางกลุมอยางผิดศีลธรรม
และจริยธรรม ในภาพรวมจะทําใหประเทศเสีย
โอกาสในการกระจายทรัพยากรใหเกิดประโยชนตอ
สังคมอยางเปนธรรม  

3)  บิด เบื อนแรง จู ง ใจทาง เศรษฐกิจ 
เนื่องจากองคกรท่ีทํ าธุรกิจดวยความซ่ือสัตย
เสียเปรียบองคกรท่ีทุจริตคอรรัปชั่น ในระยะยาว  
มีแนวโนมที่องคกรตางๆ จะยอมรับสถานการณ 
และละเลยการพัฒนาขีดความสามารถแตไปพัฒนา
กรรมวิธีในการทุจริตคอรรัปชั่นแทน 

 จึ งอาจกลาวไดว า  ปญหาทุจริต
คอรัปชั่น เปนปญหาพ้ืนฐานของปญหาสังคมอื่นๆ 
เชน  ความไม เปนธรรม การแยงชิงทรัพยากร  
ปญหาขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจ
ของประเทศ เปนตน  

 สํ า ห รั บ เ ว ที ร ะ ห ว า ง ป ร ะ เ ท ศ  
ตามขอกําหนดของสหประชาชาติและอนุสัญญา
สหประชาชา ติว าด วยการตอต านการทุจริต 
(United Nations Convention against 

Corruption :  UNCAC) ซึ่งเปนกลไกหลักของ
ความรวมมือระดับสากล และประเทศไทยไทยไดให
สัตยาบันเปนรัฐภาคีตั้ งแตเดือนมีนาคม 2554 
ปญหาทุจริตคอรรัปชั่นเปนอาชญากรรมขามชาติ
ประเภทหนึ่ง  

 ในการสํารวจขององคกรเพื่อความ
โปรงใสนานาชาติ (Transparency International) ซึ่ง
เปนองคกรอิสระนานาชาติและท่ีกอตั้งขึ้นเพื่อ

รณรงคแกไขปญหาคอรรัปชั่น มี เครือขาย 120 
ประเทศทั่วโลก ไดจัดทําดัชนีวัดภาพลักษณปญหา
คอรรัปชั่น (Corruption Perception Index) หรือ 
CPI ของประเทศตางๆ เปนประจําทุกป ตั้งแต พ.ศ.
2538 โดยดัชนีวัดภาพลักษณปญหาคอรรัปชั่นของ
ประเทศต างๆ  ทั่ ว โลก  มีค าคะแนน ต้ังแต  0 
(คอรรัปชั่นมากท่ีสุด)- 100 (คอรรัปชั่นนอยที่สุด) 
สําหรับในป พ.ศ.2556 องคกรเพื่อความโปรงใส
นานาชาติไดจัดอันดับจากประเทศตางๆ 177 
ประเทศ จากผลการสํารวจของสํานักโพลตางๆ  
13 แหง พบวา มีเพียง 54 ประเทศที่ไดคะแนนเกิน
คร่ึง หรือ 50 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
ประเทศที่ไดคะแนนมากท่ีสุด คือ 91 คะแนน ไดแก 
ประเทศเดนมารคและนิวซีแลนด สวนอันดับ
ทายสุด หรือไดคะแนนตํ่าสุด คือ อัฟกานิสถาน 
เกาหลีเหนือ และโซมาเลีย ในกลุมประเทศอาเซียน 
มี 3 ประเทศที่ไดคะแนนเกินครึ่ง ไดแก สิงคโปร 
(86 คะแนน) บรูไน ( 60 คะแนน) และมาเลเซีย   
( 50 คะแนน) สวนประเทศไทยได 35 คะแนน  
อยูในอันดับที่ 102 จากการจัดอันดับ 177 ประเทศ   

 สําหรับคะแนนของประเทศไทย  
จากการวิเคราะหฐานคะแนนท่ีนํามาหาคาเฉลี่ย  
ฐานท่ีไดคะแนนสูง คือ มาตรการเอาผิดกับผูกระทํา
ผิด สวนฐานที่ ไดคะแนนตํ่าอยูในฐานเก่ียวกับ
เสถียรภาพทางการเมือง และการที่นักการเมืองเขา
ไปใชอิทธิพลครอบงําขาราชการประจํา หรือการ
บริหารงบประมาณอยางไมโปรงใส  

 ใ น ก า ร ป า ฐ ก ถ า พิ เ ศ ษ ข อ ง 
นายปานเทพ กลาณรงคราญ ประธานกรรมการ 
ป.ป.ช. ในหัวขอ " หลักธรรมาภิบาลตานคอรรัปชั่น
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สรางชาติโปรงใส" ในงานสัมมนา "Thailand's 4th 

National Conference on Collective Action 

against Corruption" เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2556 
นายปานเทพฯ ไดชี้ใหเห็นวา การทุจริตคอรรัปชั่น
เปนปญหาสําคัญกอใหเกิดความเสียหายอยาง
รายแรงตอระบบเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
การพัฒนาประเทศ ปญหาทุจริต คอรรัปชั่นใน
ประเทศไทยสวนหนึ่ ง เกิดจากโครงสรางทาง
เศรษฐกิจ การเมืองที่มีลักษณะผูกขาดอํานาจอยูใน
คนกลุมนอยที่มีความรู ทุน และอํานาจการเมือง 
นอกจากนั้น ยังพบวา ผูบริหารระดับสูงบางแหงไม
ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี บกพรองในการ
บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาล และมีการ
กระทําที่ขัดกันระหวางผลประโยชนสวนบุคคลและ
ผลประโยชนสวนรวม ภาคเอกชนและองคกรธุรกิจ
บางแหงยังขาดจริยธรรมและไมปฏิบัติตามหลัก
บรรษัทภิบาล สังคมไทยขาดการปลูกฝงจิตสํานึก
และสงเสริมคานิยมในความซ่ือสัตยสุจริตอยาง
จริงจัง  และยังมีวัฒนธรรมและคานิยมท่ีเปน
อุปสรรคตอการตอตานการทุจริต  

 ในกา รบ ริห า ร จัดก า รประ เ ด็ น
จริยธรรมในการบริหารภาครัฐ จึงจําเปนตองวาง
กรอบและแนวปฏิบัติใหกับทุกภาคสวนในสังคม 
รวมทั้งปลูกฝงจิตสํานึก สรางคานิยมและวัฒนธรรม
ที่ใหความสําคัญกับจริยธรรมและคุณธรรม  

 คําถามสําคัญ คือ ภายใตรัฐธรรมนูญ
และกลไกตางๆ ที่มีอยูไดมีการวางกรอบและแนว
ปฏิบัติในการบริหารจัดการประเด็นจริยธรรมในการ
บริหารงานภาครัฐและขาราชการในปจจุบันเพื่อให
เปนที่ยอมรับในสังคมอยางไร และภาคสวนอื่นๆ ใน

สังคมมีบทบาท หรือควรมีบทบาทอยางไรในการ
เสริมสรางจริยธรรมและคุณธรรมในการบริหาร
ภาครัฐในอนาคต  
การบริหารจัดการประเด็นจริยธรรมในการ
บริหารงานภาครัฐและขาราชการในปจจุบัน 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
ทั้ง ฉบับ พ.ศ.2540 และฉบับ พ .ศ.2550 ไดวาง
กรอบเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดีไว และไดกําหนดมาตรฐานทาง
จริยธรรมของ ผู ดํ า รงตํ าแหน งทางการเมือง 
ขาราชการ หรือเจาหนาที่ของรัฐแตละประเภท 
ให เปนไปตามประมวลจริยธรรมที่กําหนดข้ึน  
โดยจะตองมีกลไกและระบบในการดําเนินงาน  
เพื่อใหการบังคับใชเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ    

 ห น ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง  อ า ทิ 
สํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงาน ก.พ. สํานักงาน ป.ป.ช. 
จึงไดนําคานิยมและหลักการสําคัญดังกลาวมาใชใน
การกําหนดระบบและกลไกการดําเนินงาน โดย
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หรือ 
สํานักงาน ก.พ.ร.รับผิดชอบเกี่ยวกับการกําหนด
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่
ดีและสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน 
หรือ สํานักงาน ก.พ.รับผิดชอบกําหนดมาตรฐาน
ทางจริยธรรมของผูดํารงตําแหนงทางการเมือง 
ขาราชการ หรือเจาหนาที่ของรัฐ โดยกําหนดให
ผูตรวจการแผนดินมีอํานาจหนาที่เสนอแนะหรือให
คําแนะนําในการจัดทําหรือปรับปรุงประมวล
จริยธรรม และสงเสริมใหผูดํารงตําแหนงทาง
การเมือง  ข าราชการ  และเจ าหน าที่ ของ รัฐ  
มีจิตสํานึกในดานจริยธรรม รวมท้ังมีหนาที่รายงาน
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คุณธรรมจริยธรรมในการบรหิารงานภาครัฐ 

การกระทําที่มีการฝาฝนประมวลจริยธรรมเพื่อใหผู
ที่รับผิดชอบในการบังคับใชใหเปนไปตามประมวล
จริยธรรม ขณะท่ีสํานักงานปองกันและปราบปราบ
ทุจริตแหงชาติ หรือ สํานักงาน ป .ป .ช. ซึ่งเปน
องคกรอิสระ ไดระดมสรรพกําลังจากทุกภาคสวนใน
การปองกันและปราบปรามการทุจริต ภายใต
ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปราม
การทุจริต  

 1.การกําหนดหลักธรรมาภิบาลของ
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546  
ไดกําหนดขอบเขตของคําวา การบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี และวางแนวทางในการปฏิบัติราชการ
เพื่อใหบรรลุเปาหมายไว 7 ประการ ไดแก  

1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน  
2) เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  
3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาใน
เชิงภารกิจของรัฐ  
4) ไมมีขั้นตอนปฏิบัติเกินความจําเปน  
5) มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการ
ใหทันตอเหตุการณ 
6) ประชาชนไดรับการอํานวยความ
สะดวกและไดรับการตอบสนองความ
ตองการ 
7) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง
สม่ําเสมอ 

 
ภาพประกอบจาก http://www.opdc.go.th/ 

 เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดนํากรอบเกี่ยวกับ
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่
ดีตามที่บัญญัติในรัฐธรรมนูญและขอบเขตของ 
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตาม พระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี พ .ศ.2546 รวมท้ังคานิยมที่
สําคัญ ไดแก คานิยมประชาธิปไตย(Democracy 

Values) คานิยมประชารัฐ(Participation State) 

คานิยมของการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 
(New Public Management) คานิยมความ
รั บผิ ดชอบทางการบ ริหา ร  ( Administrative 

Responsibility) มาเปนฐานในการกําหนดหลักธรร
มาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ดังนี้  

 คานิยมประชาธิปไตย(Democracy  

Values) ที่สําคัญประกอบดวย  
1) ภาระรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได 

(Accountability) หมายถึง การปฏิบัติงานท่ี
คํานึงถึงผลสัมฤทธ์ิของภาระความรับผิดชอบ 
ที่กําหนดไวตอสาธารณะ ตลอดจนมีการจัดเตรียม
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ระบบการแกไขหรือบรรเทาปญหา และผลกระทบ
ใดๆท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากภาระรับผิดชอบ 

2 )  เป ด เผย  โปร ง ใส  (Transparency)  

หมายถึง ความซื่อสัตย สุจริต ตรงไปตรงมา รวมท้ัง
ตองมีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีจําเปน และ
เชื่อถือไดใหประชาชนไดรับทราบ อยางสม่ําเสมอ 
ตลอดจนวางระบบการเขาถึงขอมูลขาวสารดังกลาว
เปนไปโดยงาย 

3) หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง 
การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัด ดวยความเปนธรรม 
ไม เลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสียฝายตางๆ  

4) ความเสมอภาค (Equity) หมายถึง  
การปฏิบัติงานและการใหบริการอยางเทาเทียมกัน 
ไมมีการแบงแยกดานชายหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ 
ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะ
ของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อ
ทางศาสนา การศึกษาอบรม และอื่นๆ รวมท้ังตอง
คํานึงถึงโอกาสความเทาเทียมกันของการเขาถึง
บริการสาธารณะของกลุมบุคคลผูดอยโอกาสใน
สังคมดวย 

คานิยมของประชาธิปไตยแบบมีสวน
รวม (Participation Democracy) หรือ ประชารัฐ 
(Democratic State) จะใหความสําคัญกับการมี
ส ว น ร ว ม /ก า รพย า ย า มแส ว งห า ฉั น ท า ม ติ 
(Participation /Consensus Oriented) และการ
กระจายอํานาจ (Decentralization)   

 การมีสวนรวม หมายถึง การรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชน การเปดโอกาสให
ประชาชนมีสวนรวมในการรับรู เรียนรู ทําความ
เขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นที่
สํ า คัญที่ เ กี่ ย วข อ ง  คิ ด แก ไ ขปญหา  ร ว ม ใน
กระบวนการตัดสินใจและการดําเนินงาน และรวม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตองมีความ
พยายามในการแสวงหาฉันทามติ หรือขอตกลง
รวมกันระหวางกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 
โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยตรง จะตองไม
มีขอคัดคานที่หาขอยุติไมไดในประเด็นสําคัญ  

 การกระจายอํานาจ 

(Decentralization) หมายถึง การมอบอํานาจและ
กระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
ดําเนินการใหแกผูปฏิบัติงานในระดับตางๆ หรือ 

ภาคสวนอื่นๆ ในสังคมอยางเหมาะสม 

ภาพประกอบจาก http://www.nyu.edu/global/ 
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คุณธรรมจริยธรรมในการบรหิารงานภาครัฐ 

 คา นิยมของการบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 
ประกอบดวย 

 ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ( Efficiency) 
หมายถึง การใชทรัพยากรอยางประหยัด เกิดผลิต
ภาพที่คุมคาตอการลงทุน และเกิดผลประโยชน
สูงสุดตอสวนรวม  

 ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  ( Effectiveness)  
หมายถึง การปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายตาม
พันธกิจขององคการ และตอบสนองความตองการ
ของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย  โดยมี
กระบวนการทํางานท่ีเปนระบบและมีมาตรฐาน  
มีการจัดการความเส่ียงและมุงเนนการปฏิบัติงานท่ี
เปนเลิศ รวมถึงการปรับปรุงการปฏิบัติใหดีขึ้นอยาง
ตอเนื่อง 

 การตอบสนอง(Responsiveness) 
หมายถึง การใหบริการไดอยางมีคุณภาพ สามารถ
ดําเนินการไดในเวลาท่ีกําหนด สรางความไวเนื้อเชื่อ
ใจ รวมถึงสามารถตอบสนองความตองการ/ความ
คาดหวังของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนได
สวนเสียที่มีความหลากหลาย และมีความแตกตาง
ไดอยางเหมาะสม 

 อยางไรก็ตาม  จริยธรรมในภาค
ราชการมีความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ สํานักงาน 
ก .พ .ร .จึ งนํ าค านิยมและหลักการของความ
รั บผิ ดชอบทางการบ ริหา ร  ( Administrative 

Responsibility)  มาเพิ่มเติมในหลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารกิจการบานเมือง ท่ีดี ที่จะตอง
คํานึงถึงคุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethic)   

ซึ่งหมายถึง การปฏิบัติราชการที่ตองคํานึงถึง

จิตสํานึก ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ให
เปนไปอยางมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตามความ
คาดหวังของสังคม รวมทั้งยึดมั่นในคานิยมหลักของ
มาตรฐานจริยธรรมสําหรับผูดํารงตําแหนงทาง
การเมือง  และเจาหนาที่ของ รัฐตามประมวล
จริยธรรมขาราชการพลเรือนและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ ตลอดจนคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ระบบราชการไทย 

 2. การสงเสริมการสรางความ
โปรงใสของหนวยงานภาครัฐ 

 จากการสํารวจขององคกรความ
โปรงใสนานาชาติเกี่ยวกับดัชนีชี้วัดภาพลักษณ
คอรัปชั่น (CPI)ทําใหหนวยงานตางๆ ใหความสําคัญ
กับการสงเสริมการสรางความโปรงใสของหนวยงาน
ภาครัฐ และการตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น ดังนี้ 

 สํานักงาน ก.พ.ร.ไดพัฒนาเครื่องมือ
วัดความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐขึ้นเปนคร้ัง
แรก ในป พ.ศ. 2551  เพื่อใชวัดความโปรงใสใน
หนวยงานประเภทบริการ โดยมีตัวชี้วัด จํานวน 7 
มิติ 53 ตัวชี้วัดยอย และตอมาไดศึกษาและพัฒนา
ตัวชี้วัด เพื่อใหครอบคลุมหนวยงานทุกประเภท 
ไดแก ประเภทนโยบาย การบริหาร การบังคับใช
กฎหมาย และการสนับสนุนวิชาการ ประกอบดวย
มาตรฐานความโปรงใส 4 มิติหลัก 13 ตัวชี้วัดยอย 
เพื่อใหทุกสวนราชการใชเปนตัวชี้วัดความโปรงใส 

 3 การตอตานการทจุริตคอรรปัชั่น  
 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 24 

กรกฎาคม 2555 ใหมีการจัดตั้งศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น ในสํานักงานปลัดสาํนกั
นายกรัฐมนตรี  สํานักงานปลัดกระทรวงทุก
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ภาพประกอบจาก http://www.supalai.com/anticorruption/ 

กระทรวง โดยใหสํานักงาน ก.พ.ร. เปนหนวยงานหลัก
ในการประสานงาน  โดยมีปลัดกระทรวงทําหนาท่ีเปน
หัวหนาศูนยปฏิบัติการฯ และใหจัดตั้งศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริตคอรรัปชั่นในสวนราชการท่ีอยูใน
บังคับบัญชาท่ีขึ้นตรงตอนายกรัฐมนตรี โดยใหรอง
หัวหนาสวนราชการทําหน าที่ เปนหัวหนาศูนย
ปฏิบัติการฯ  

 ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต
คอรรัปชั่นทําหนาที่เปนกลไกหลักในการขับเคลื่อน
แผนปองกันและปราบปรามการตอตานการทุจริต
คอรรัปชั่นใหเกิดขึ้นอยางจริงจังในภาคราชการ 
เพื่อใหการพัฒนาระบบราชการเกิดความโปรงใส 
สรางภาพลักษณของประเทศใหดีขึ้นเปนท่ียอมรับ
ของนานาชาติ รวมท้ังการคุมครองจริยธรรมตาม
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน  

ในภาพรวม ศูนยปฏิบัติการตอตานการ
ทุจริตคอรรัปชั่นจะตองจัดทําแผนปองกันและ
ปราบปรามการตอตานการทุจริตคอรรัปชั่นและ
แผนปฏิบัติการฯ 4 ป ใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติ
ราชการ 4 ปของกระทรวง โดยเพิ่ มประเด็น
ยุทธศาสตรที่เก่ียวของกับการสงเสริมธรรมาภิบาล
ใหสมบูรณ โดยเฉพาะดานการสรางความโปรงใส

หรือการปองกันและปราบปรามการทุจ ริตฯ  
และการสงเสริมจริยธรรม  
 ทั้งนี้ ศูนยปฏิบัติการตอตานการ
ทุจริตคอรรัปชั่นจะตองจัดทํารายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานในภาพรวมของกระทรวงทุก 6 เดือน 
เพื่อเสนอตอสํานักงาน ก.พ.ร. ในขณะท่ี สํานักงาน 
ก.พ.ร. จะจัดใหมีการประชุมสรุปผลการดําเนินงาน
ของศูนยปฏิบัติงานฯ ในภาพรวมของทุกสวน
ราชการทุก 6 เดือน และจัดทํารายงานประจําป
สรุปผลการ ดําเนินงานของศูนยปฏิบัติงานฯ  
ในภาพรวมของทุกสวนราชการเสนอคณะรัฐมนตรี  

 4 ศูนยสงเสริมจริยธรรม 
 สํานักงาน ก.พ. ไดจัดตั้งศูนยสงเสริม

จ ริ ย ธ ร ร มขึ้ น  ตั้ ง แ ต ป  พ .ศ .  2 5 4 2  โ ด ย มี
วัตถุประสงคเพื่อเปนศูนยกลางในการศึกษาวิจัย 
และเสนอแนะเก่ียวกับนโยบายทางดานจริยธรรมใน
ระบบราชการ รวมทั้งประสานสงเสริมเครือขาย
องคกรและบุคลากรตางๆในเรื่องการสงเสริม
จริยธรรม การจัดฝกอบรมดานจริยธรรม:หลักสูตร
วิทยากรจริยธรรม หลักสูตรการจัดทํามาตรฐานทาง
คุณธรรมและจริยธรรม หลักสูตรการเสริมสราง
จรรยาบรรณของขาราชการพลเรือน การเผยแพร
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ประชาสัมพันธ กิจกรรมรณรงคสงเสริมจริยธรรม 
และจัดทําคานิยมสรางสรรคเจาหนาที่ของรัฐ 
การสงเสริมจริยธรรมและจรรยาของขาราชการ 
และตอมาไดขยายมิติ และเพิ่มความรับผิดชอบการ
ดําเนินงานดานตางๆ เพื่อรองรับนโยบาย และ
กฎหมายตางๆที่พัฒนาขึ้น เชน มาตรการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตในวงราชการ การสราง
ความโปร ง ใสในการปฏิบัติ ง าน  การรณรงค 
และส ง เสริมค านิ ยมรักความซื่ อสั ตย  สุจริ ต  
การสนับสนุนภาคประชาชนใหมีสวนรวมในฐานะท่ี
เปนกลไกซึ่งจะขับเคลื่อนระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐใหเปนระบบท่ีสรางประโยชนเพื่อประชาชน 
และประเทศชาติอยางแทจริง เปนตน  

 ปจจุบัน  ศูนยส ง เสริมจริยธรรม  
มีฐานะเปนหนวยงานหนึ่ ง ในสถาบันพัฒนา
ขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ. มีพันธกิจใน
เ ร่ือง เกี่ ยว กับการปรับ เปลี่ ยนกระบวนทัศน 
วัฒนธรรม และคานิยมในการทํางาน โดยการศึกษา 
การวิจัย การพัฒนา การสงเสริม การใหคําปรึกษา
การสรางเครือขาย รวมท้ังการสรางสรรคและ
เผยแพรสื่อรณรงค ดานคุณธรรม จริยธรรม จรรยา
ขาราชการ ราชการใสสะอาด การปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ตลอดจนการเรียนรูตามรอย
พระยุคลบาท และการประพฤติปฏิบัติตามคําถวาย
สัตยปฏิญาณเพ่ือเปนขาราชการที่ดีและพลังของ
แผนดินโดยมีเปาหมายในการสงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม 3 ประการ ดังนี้ 

1) เพ่ือเสริมสรางสวนราชการ ขาราชการ
และเจาหนาที่ของรัฐ ใหมีความรู ความเขาใจและ
ปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมของ

ขาราชการพลเรือน เพื่อใหการปฏิบัติราชการมี
ความโปรง ใส  มีประสิทธิภาพ  และรวมสราง
วัฒนธรรมในการปฏิบัติงานที่มุงประโยชนสุขของ
ประชาชน โดยยึดหลักบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

2) เสริมสรางการมีสวนรวมของเครือขาย
ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน สื่อมวลชน และภาคี
การพัฒนาตางๆ ดานคุณธรรมจริยธรรม และการ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3) เพื่อรณรงคและประสานความรวมมือ
ระหวางเครือขายคุณธรรม จริยธรรมทุกภาคสวน 
ในการกระตุนเตือนและปลุกจิตสํานึกในหนาที่ของ
ขาราชการ ประชาชน เพื่อสรางประเทศไทยใส
สะอาด 

 

 
 

ภาพประกอบจาก http://newziiza.blogspot.com 

 

4.2 จัดทําประมวลจริยธรรมขาราชการ
พลเรือน 

 คณะกรรมการพัฒนาขาราชการ 
หรือ ก.พ. ในฐานะองคกรกลางบริหารงานบุคคล
ของข า ราชการพล เ รื อนไ ดพิ จ ารณา เห็น ว า  
ตําแหนงขาราชการพลเรือนทุกตําแหนงมีหนาที่ 
ที่ตองปฏิบัติเพื่อใหราชการแผนดินในสวนที่ตน
รับผิดชอบเกิดประโยชนสูงสุดแกสังคม ดังนั้น 
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ในการใชอํานาจในการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการ
เพื่อใหหนาที่ที่ตนรับผิดชอบลุลวง ขาราชการ 
พลเรือนจะตองมีคุณธรรมและศีลธรรม เพื่อใหการ
ทําหนาที่เกิดประโยชนตอสวนรวมและตนเอง และ
ตองละเวนส่ิงซึ่งจะเปนโทษแกสวนรวมและตนเอง 
จึงไดจัดทําประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2552 เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติใหกับขาราชการ
พลเรือน ประกอบดวย  

1) ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ยึ ด มั่ น ใ น
จริยธรรมและยืนหยัดกระทําในส่ิงที่ถูกตองและ 
เปนธรรม  

2) ขาราชการตองมีจิตสํานึกท่ีดีและ
ความรับผิดชอบตอหนาที่ เสียสละ ปฏิบัติหนาที่ 
ดวยความรวดเร็ว โปรงใส และสามารถตรวจสอบได  

3) ขาราชการตองแยกเรื่องสวนตัว
ออกจากตําแหนงหนาที่ และยึดถือประโยชน 
สวนรวมของประเทศชาติเหนือกวาประโยชน 
สวนตน  

4) ขาราชการตองละเวนจากการ
แสวงประโยชนที่มิชอบโดยอาศัยตําแหนงหนาท่ี
และไมกระทําการอัน เปนการขัดกันระหว าง 
ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม  

5) ขาราชการตองเคารพและปฏิบัติ
ตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอยางตรงไปตรงมา  

6) ขาราชการตองปฏิบัติหนาท่ีดวย
ความเที่ยงธรรม เปนกลางทางการเมือง ใหบริการ 
แกประชาชนโดยมีอัธยาศัยท่ีดีและไมเลือกปฏิบัติ
โดยไมเปนธรรม  

7) ข า ร า ชก า รต อ งปฏิ บั ติ ต า ม
กฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ

อยางเครงครัด และรวดเร็ว ไมถวงเวลาใหเนิ่นชา
และใชขอมูลขาวสารที่ไดมาจากการดําเนินงานเพ่ือ
การในหนาที่และใหขอมูล ขาวสารแกประชาชน 
อยางครบถวน ถูกตอง ทันการณ และไมบิดเบือน 
ขอเท็จจริง  

8) ขาราชการตองมุงผลสัมฤทธ์ิของ
งาน  รักษาคุณภาพและมาตรฐานแห งวิชาชีพ          
โดยเครงครัด 

9) ขาราชการตองยึดมั่ น ในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข  

10) ขาราชการตองเปนแบบอยางที่ดี
ในการดํารงตน รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ ของ
ราชการโดยรวม  

 โดย ก.พ. มีหนาที่ควบคุมกํากับใหมี
การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางทั่วถึงและ
จริงจัง แตงตั้งคณะกรรมการจริยธรรมประจําสวน
ราชการข้ึน เพื่อควบคุม กํากับใหมีการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรม และการฝาฝนจริยธรรมของ
ประมวลจริยธรรมนี้เปนความผิดวินัย ตามกฎหมาย
วาดวยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ .ศ .  2551  ระ เบี ยบสํ า นั กน ายก รั ฐมนต รี 
วาดวยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 หรือระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวย ลูกจางประจําของสวน
ราชการ พ.ศ. 2537 แลวแตกรณี 

4.3  กํ าหนดขอบั งคับว าด วยจรรยา
ขาราชการ 

  นอกจากประมวลจริยธรรมแลว  
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ 
2551 ยังไดกําหนดใหขาราชการตองรักษาจรรยา
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ขาราชการ ตามที่สวนราชการกําหนดไว โดยมุง
ประสงคใหเปนขาราชการท่ีดี มีเกียรติและศักดิ์ศรี
ความเปนขาราชการ โดยเฉพาะในเรื่องการยึดมั่น
และยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง ความซ่ือสัตยสุจริต
และความรับผิดชอบ การปฏิบัติหนาที่ดวยความ
โปรงใสและสามารถตรวจสอบได การปฏิบัติหนาท่ี
โดยไมเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม และการมุง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน โดยใหสวนราชการตางๆ 
กําหนดขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการเพื่อให
สอดคลองกับ ลักษณะของงานในสวนราชการนั้น
ตามหลักวิชาและจรรยาวิชาชีพ โดยใหจัดใหมีการ
รับฟงความคิดเห็นของขาราชการและประกาศให
ประชาชนทราบดวย 

4.4 พัฒนาระบบประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrated Transparency Assessment : ITA) 

เ พื่ อ ย ก ร ะ ดั บ คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ 
ความโปรงใสในการดําเนินงานของภาครัฐ ซึ่งจะ
สงผลใหดัชนีภาพลักษณคอรัปชั่นของประเทศ 
(CPI) ใหสูงขึ้น สํานักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาระบบ
ประ เ มินคุณธรรมและความโปร ง ใส ในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrated 

Transparency Assessment : ITA) ขึ้น เพื่อเปน
เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาลและจรรยาบรรณสากลของเจาหนาท่ี
ภาครัฐ และคํานึงถึงบริบททางสังคมและวัฒนธรรม
ไทย  

 เ ค รื่ อ ง มื อดั ง ก ล า ว จึ ง เ ป น ก า ร
ผ ส ม ผ ส า น รู ป แบบ ข อ ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น ดั ช นี

ความโปรงใสของการดําเนินการ และการประเมิน
คุณธรรม ประกอบดวยแบบการประเมิน 3 แบบ คือ  

1) แบบการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Evidence based Integrity & Transparency 

Assessment ) เปนการประเมินเชิงประจักษ
เ กี่ ย วกั บความ โปร ง ใ ส ในการ จัดซื้ อ จั ด จ า ง  
การตอบสนองตอขอรองเรียน การตอตานการ
ทุจริตในการดําเนินงาน และวัฒนธรรมคุณธรรมใน
หนวยงานตนเอง  

2) การประเมินการรับรูหรือประสบการณ
ตรงเกี่ยวกับการทุจริตสําหรับผูรับบริการหรือผูมี
สวนไดสวนเสีย (External Integrity & 

Transparency Assessment ) เปนการสํารวจ
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร รั บ รู ห รื อ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ต ร ง  
ความรับผิดชอบ และการทุจริตของหนวยงานที่ใช
บริการในรอบ 1 ปที่ผานมา  

3) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณ
ตรงเกี่ยวกับการทุจริตสําหรับเจาหนาที่ภายใน
หนวยงาน (Internal Integrity & Transparency 

Assessment ) เปนการรับรูหรือประสบการณตรง
เกี่ยวกับวัฒนธรรมคุณธรรมและคุณธรรมในการ
ทํางานของหนวยงานท่ีปฏิบัติงานในรอบ 1 ป  
 ในป 2556 สํานักงาน ป.ป.ช. ไดนําระบบ
ประเมินฯ มาใชในหนวยงานนํารอง จํานวน 8 
หนวยงาน ทั้งสวนราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค 
สวนทองถิ่น และรัฐวิสาหกิจ พบวา มีคะแนนผล
การประเมินภาพรวมในระดับปานกลางถึงสูง  
(มีคะแนนสูง หมายถึงมีคุณธรรม จริยธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานสูง) แตทุกหนวยงาน
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มีขอจํากัดในเรื่ององคประกอบดานวัฒนธรรม
คุณธรรม เนื่องจากคําถามเก่ียวกับระบบการ
ตอตานการทุจริตคอรรัปชั่นเปนเรื่องคอนขางใหม
สําหรับหนวยงานภาครัฐ ทําใหหลายหนวยงานไมมี
การดําเนินการหรือขาดการเผยแพร หรือสราง
ความรูในเรื่องดังกลาวใหกับเจาหนาที่ภายใน
หนวยงาน หลายหนวยงานมีปญหาเร่ืองการจัดเก็บ
ขอมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง การตอบสนองขอ
รองเรียน  

 อย า ง ไ รก็ ตาม  ในการขยายผล
เครื่องมือการประเมินฯ จําเปนตองบูรณาการ
รูปแบบและวิธีการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสใหเขากับระบบและกลไกการประเมินที่
หนวยงานภาครัฐมีอยูในปจจุบัน เชน สํานักงาน 
ก.พ.ร.รับผิดชอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
คํ า รั บ ร อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร  สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการอุดมศึกษารับผิดชอบระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึ กษา  สํ านั ก งานคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจที่รับผิดชอบระบบประเมินผลการ
ดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ กรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นรับผิดชอบระบบประเมินมาตรฐานการ
ปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  
เปนตน  สํานักงาน  ป .ป .ช .คาดหวังวา  ระบบ
ประเมินผลฯ จะเปนเพื่อเครื่องมือในการปองกัน
การทุจริตของหนวยงานตางๆ และเพื่อใหหนวยงาน
ตางๆ สามารถรับทราบถึงระดับคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงานตนเอง รวมทั้งหนวยงานที่
เ ก่ียวของสามารถนําขอมูลไปใชประกอบการ
วางแผนปฏิบัติปองกันและปราบปรามการทุจริต 

สรางความตระหนักเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม และ
สงเสริมขาราชการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม  
บทบาทของภาคเอกชนและภาคประชาสังคมในการ
บริหารจัดการประเด็นศีลธรรมและจริยธรรม 

 ดังที่ ได กล าวข า งตนแล วว า  ผู ที่
กระทําการทุจ ริตคอรรัปชั่น  ทั้ งนักการเมือง 
ขาราชการ และองคกรเอกชน รวมท้ังรูปแบบของ
การทุจริต คอรรัปชั่นนั้นปรากฏอยูทั้งในรูปของตัว
บุคคลและในรูปของนโยบาย ที่เรียกวา การทุจริต
เชิงนโยบาย และเปนที่ยอมรับวา ในการบริหาร
จัดการประเด็นศีลธรรมและจริยธรรมในการบริหาร
จัดการภาครัฐ เพื่อให เกิดธรรมาภิบาล สังคม
โปรงใส โดยเฉพาะการแกปญหาทุจริตคอรรัปชั่น 
การใชมาตรการทางกฎหมาย  หรือการสราง
จริ ยธรรมในกลุ มข า ราชการนั้ น ไม เพี ย งพอ 
จริยธรรมของนักการเมือง จึงเปนองคประกอบที่
สําคัญในการสรางสังคมโปรงใส  แตที่ผ านมา 
นักการเมืองยังขาดเจตนารมณทางการเมือง 
(Political Will ) ซึ่งจะเห็นไดจากการประเมินดัชนี
ความโปรง ใสของประเทศไทย  ที่ สะทอนว า 
นักการเมืองมักเขาไปใชอิทธิพลครอบงําขาราชการ  

 ในขณะท่ีภาคเอกชนเองเปนกลุมที่มี
บทบาทท้ังในทางบวก และทางลบตอสถานการณ
และการแกปญหาทุจริตคอรรัปชั่น  เนื่องจาก
ภาคเอกชนเปนผูที่ยินยอมที่จะจายเพื่อใหตนเองได
ผลประโยชน  ในขณะเดียวกัน ภาคเอกชนจะเปน
พลังขับเคลื่อนที่สําคัญในการตอตานการทุจริต
คอรัปชั่น  

ในปจจุบันจึงเกิดความต่ืนตัวที่จะ
รวมกันปฏิบัติการเพ่ือตอตานการทุจริตคอรัปชั่น 
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คุณธรรมจริยธรรมในการบรหิารงานภาครัฐ 

เชน หอการคาและสภาหอการคาแหงประเทศไทย 
ในฐานะองคกรผูนําเอกชน ไดรวมมือกับองคกร
เครือขายรวม 35 องคกร ประกาศเจตนารมณใน
การรณรงคตอตานการคอรรัปชั่น เพื่อใหทุกภาค
สวนในสังคมตระหนักถึงมหันตภัยของการทุจริต
คอรรัปชั่นและเปนวิกฤติของประเทศ โดยไดจัดตั้ง 
"ศูนยภาคีเครือขายตอตานคอรรัปชั่น" ขึ้น ปจจุบัน
เปลี่ยนชื่อเปน “องคกรตอตานคอรรัปชั่น (ประเทศ
ไทย)” (Anti-Corruption Organizationof Thailand)   

นอกจากนั้ น  ยั ง มี โ ค ร งกา รแนวร วมป ฏิบั ติ
ภาคเอกชนในการตอตานการทุจริต (Collective 

Action Coliation : CAC) ของสมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย มีวัตถุประสงคเพื่อ
สงเสริมการทําธุรกิจท่ีสะอาด โปรงใส และปลอด
คอรรัปชั่นในประเทศไทย ขอมูล  ณ ป 2556  
มีบริษัทเอกชนสมัครใจเขารวมโครงการแลว  
250 บริษัท เปนบริษัทจดทะเบียนตลาดหลักทรัพย 
91 บริษัท บริษัทนอกตลาดหลักทรัพย 149 บริษัท 
และจะขยายเครือขายออกไปยังภาคสวนอื่นๆ  

 นอกจากนั้นยังมีมูลนิธิองคกรเพ่ือ
ความโปรงใสในประเทศไทย (Transparency 

Thailand)เ ป น เ ค รื อ ข า ย ข อ ง  Transparency 

International มีภารกิจเพื่อเสริมสรางความโปรงใส 
และความนาเช่ือถือในสังคมไทย โดยการผนึกกําลัง
ของปจเจกบุคคล และองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน 
สื่อมวลชน ตลอดจนองคกรภาคประชาสังคมอื่นๆ 
เพื่อใหการตอตานคอรรัปชั่นประสบผลสําเร็จ  

 กล า ว โดยส รุป  การสร า งสั งคม
โปรงใส การสงเสริมการบริหารภาครัฐที่มีคุณธรรม
และจริยธรรม จําเปนตองสรางความตระหนักและ

จิตสํานึกใหกับคนท่ีเกี่ยวของในทุกภาคสวนของ
สังคม โดยเร่ิมจากการสรางความเขาใจเกี่ยวกับ 
ธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรม หรือความหมาย
ของคําวา คอรรัปชั่น เพื่อสื่อใหคนในสังคมเขาใจ
ตรงกันวา อะไรเปนความดีงามที่ควรประพฤติ 
ปฏิบัติ อะไรเปนความชั่วรายท่ีควรละเวน โดยเริ่ม
ตั้ งแต เด็กและเยาวชน  ซึ่ งจะเปนอนาคตของ
ประเทศชาติใหมีจิตสํานึกรังเกียจการคอรรัปชั่น 
ตระหนักถึงภัยของการคอรรัปชั่น เปนพลเมืองที่มี
คุณธรรม จริยธรรม และมีจิตอาสา มีค านิยม
ประชาธิปไตย และพรอมที่จะรวมกันสรางสังคมที่
คํานึงถึงผลประโยชนสาธารณะ และการแบงปนผล
ประโยชนที่เปนธรรม ขณะเดียวกัน ภาครัฐและ
เอกชนควรตองพัฒนาระบบบริหารจัดการประเด็น
จริยธรรม โดยเริ่มจากการสรางความเขาใจใน
ความหมายของจริยธรรม เพื่อสื่อใหคนในองคกร
เขาใจตรงกันวา อะไรเปนความดีงามที่ควรประพฤติ 
ปฏิบัติ อะไรเปนความชั่วรายที่ควรละเวน การสราง
ความตระหนักรูถึงมหัตภัยของความบกพรองใน
จริยธรรม โดยเฉพาะปญหาการทุจริต ซึ่งเปนปญหา
พื้นทาง หรือปญหาตนทางของปญหาอ่ืนๆ เชน 
ความไมเปนธรรมในสังคม ซึ่งจะนําไปสูปญหาความ
ขัดแยงในสังคม ปญหาการขาดการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ และขาด
ความเชื่อมั่น ความนาเชื่อถือจากนานาประเทศ 
เปนตน ผูบริหารขององคการสถาบันตางๆ ตองรวม
กําหนดวิสัยทัศนในการเสริมสรางจริยธรรม การ
ตอตาน แกไขปญหาคอรรัปชั่น  การสรางแนว
ปฏิบัติในการบริหารจัดการจริยธรรมอยางเปน
รูปธรรม มีการบังคับใชกฎหมาย หรือมาตรฐาน
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ตางๆที่กําหนดไวอยางเครงครัด ปฏิบัติอยางท่ัวถึง 
และเปนธรรม รวมท้ังมีมาตรการสรางแรงจูงใจใน
หนวยงาน และประการสําคัญ คือ การขยายแนว
รวมในการบริหารจัดการจริยธรรมไปยังภาคสวน
อื่นๆ ในสังคม เพ่ือใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการ
สรางสังคมโปรงใส และมีประชาชนที่มีสํานึก
พลเมืองประชาธิปไตย 
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