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สถานประกอบการ ผูซึ่งเปนทรัพยากรบุคคลที่สํ าคัญกลุมใหญของประเทศ
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ประมาณ ส ํานกังานประกนัสังคมจังหวัดทั้ง 4 แหงคือ สระบุรี ปทุมธานี ระยอง และลํ าพูน
ทั้งระดับผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ที่ชวยประสานงานและชวยดํ าเนินการรวบรวมขอมูล   
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ลูกจาง ของสถานประกอบการที่เปนกลุมเปาหมายของทั้ง 4 จังหวัดดังกลาว ที่ใหโอกาสทีม
ประเมนิผลไดเขาไปติดตาม สังเกต สัมภาษณ เปนอยางดียิ่ง  นอกจากนี้กลุมแพทย พยาบาลที่
เขารับการอบรมในโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาของทั้ง 4 จังหวัด ที่ใหความรวมมือในการ
ดํ าเนินการตามวัตถุประสงคของโครงการ

นอกจากนี้ขอขอบคุณอีกหลายทานที่มีสวนเกี่ยวของและไมไดเอยนาม ซึ่งชวยเสนอแนะ 
ใหคํ าแนะนํ าที่มีประโยชนตอโครงการประเมินผลนี้

ทมีประเมินผลโครงการฯ
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บทคัดยอ

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ ประเมนิปจจัยนํ าเขา  กระบวนการดํ าเนินการอบรม 
ปจจัยนํ าออก และผลลัพธ ของโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการ ซึ่งเปนสวนหนึ่งของหลายโครงการยอยในโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถาน
ประกอบการ ทีดํ่ าเนินการในป 2544-2545 วิธีการประเมินผลประกอบดวยการประเมินกาวหนา 
และการประเมินรวบยอด กลุมตัวอยาง คัดเลือกโดยสํ านักงานประกันสังคม จาก 4 จังหวัดที่มี
นิคมอตุสาหกรรมขนาดใหญต้ังอยู ประกอบดวย วิทยากรที่ปรึกษาจํ านวน 60 คน จาก 20 โรง
พยาบาล ผูบริหารและแกนนํ าดานการสงเสริมสุขภาพ จํ านวน 44 คน พนักงานและลูกจาง ใน
สถานประกอบการ 4,400 คน  จาก 44 สถานประกอบการ เก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ ดวย
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และแบบบันทึก และขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยวิธี Focus Group 
Interview และ In-depth interview รวมกับการสังเกต

ผลการศกึษาพบดังนี้ ดานปจจัยนํ าเขา หลักสูตรการอบรม 5 วัน มีความเหมาะสมตาม
วัตถุประสงคของหลักสูตร แตการสรางเจตคติตอการทํ างานกับสถานประกอบการและการ
ประยกุตหลกัการสูการปฏิบัติยังไมชัดเจน ดานกระบวนการดํ าเนินการอบรม มีความเหมาะสมทั้ง
ดานเนือ้หา วทิยากร กิจกรรมการอบรม ระยะเวลาการอบรม แตหัวขอกลุมสัมพันธยังไมสามารถ
เชือ่มโยงกจิกรรมสูแนวคิดที่ตองการใหเรียนรูและใชเวลามากเกินไป  ดานปจจัยนํ าออก ผูเขารับ
การอบรมมีความรูและการรับรูบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาตามวัตถุประสงคของหลักสูตรเพิ่มข้ึน
จากกอนเขารับการอบรม   แตพบวาการดํ าเนินงานตามบทบาทวิทยากรที่ปรึกษาในการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการ ยังไมปรากฏกิจกรรมชัดเจน เนื่องจากระยะเวลาในการดํ าเนินงาน
ส้ัน และวทิยากรทีป่รึกษาสวนใหญมีภาระงานประจํ ามาก  ดานผลลัพธ จากการติดตามผลใน
ระยะ 6 เดือนตอมา ไมพบการเปลี่ยนแปลงที่เปนผลมาจากการดํ าเนินงานตามโครงการทั้งใน
ระดบันโยบาย สภาพแวดลอม และการดํ าเนินกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ รวมถึงการเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมสขุภาพและภาวะสุขภาพของพนักงานและลูกจาง แตพบวามีความเขาใจและเห็นความ
สํ าคญัของการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการเพิ่มข้ึน

ขอเสนอแนะจากการประเมิน โครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพ
เปนโครงการที่มีประโยชนควรดํ าเนินการตอไป โดยรูปแบบการทํ างานควรเปนความรวมมือ
ระหวาง สถานประกอบการ วิทยากรที่ปรึกษาจากโรงพยาบาล สํ านักงานประกันสังคมจังหวัดควร
เปนผูประสานและกระตุนใหเกิดการดํ าเนินงานอยางตอเนื่อง ควรมีการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน
และเรยีนรูรวมกัน ทั้งนี้ตองไดรับการสนับสนุนงบประมาณ และมีระเบียบขอบังคับที่ชัดเจนในการ
ดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพ
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Abstract

Training workplace health promotion (WHP) was a part of the national "Workplace 
Health Promotion" project implemented in 2001-2002 by various partners .The aimed of this 
study was to evaluate the input, process, output, and outcome of the training project. 
Progressive and summative evaluation was used as a design of this project evaluation. The 
sample was recruited from four provinces with major industrial parks by the Social Security 
Office. Subjects were composed of 60 WHP facilitators from 20 hospitals, 44 managers and 
worker's representatives, as well as, 4,400 employees form 44 workplaces. Quantitative data 
was collected by using questionnaire, interview and reviewing record. Qualitative data was 
gathered by using focus group, In-depth interviewed, and observation

The results indicated that, for input evaluation, a comprehensive and integrative five 
day-long training contents was relevant to the project objectives, but it lacked the content of 
building attitudes toward working with workplace. Process evaluation showed that the 
participants satisfied all of learning contents, instructors, activities, and duration of training. 
However, the group process was viewed as time-consuming activities and could not 
sufficiently link to learning outcome concepts. For output evaluation, the knowledge and 
perceived WHP skill of the participants were significantly improved (p<0.05); but the activities 
according to WHP facilitator’s roles were not clearly performed. Most of them had more 
routinely workload and reported shortage of implementation time. For outcome evaluation at 6 
months follow up, workplace policy, environment, and health promotion activities were not 
significantly improved. Changes in health behaviors as well as health status of employee were 
not significantly observed. However, increases in understanding and awareness in workplace 
health promotion were found.

Findings suggest that the training project was useful for workplace health promotion 
and should be implemented further with cooperation between workplace and hospital's 
facilitators. The Social Security Office at provincial level should also act as coordinator and 
motivator to assure sustainability of the project. Meeting for sharing the learning experience 
should also be set up. Financial support and regulation for workplace health promotion should 
also be provided.
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บทที่ 1
บทนํ า

ความเปนมาและความสํ าคัญ

จากการศึกษาในโครงการนํ ารองเรื่องการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ  ใน
สถานประกอบการ 9 แหง ในจังหวัดสมุทรปราการในชวงป พ.ศ. 2542-2543 นั้น พบวา สถาน
ประกอบการตาง ๆ จํ าเปนตองมีที่ปรึกษาที่มีความรูความสนใจในเรื่องการสรางเสริมสุขภาพและ
การปองกนัโรค ตลอดจนเทคนิค วิธีดํ าเนินการโครงการตาง ๆ รวมถึงการเปนผูชวยชี้แนะประสาน
งานกบัหนวยงานตาง ๆ ทางดานสุขภาพ แตในปจจุบัน วิทยากรที่ปรึกษาที่มีความรูความสามารถ
ดังกลาว ยงัมจี ํานวนจํ ากัด ไมเพียงพอที่จะสนับสนุนสถานประกอบการตาง ๆ จึงมีความจํ าเปนเรง
ดวนทีจ่ะตองด ําเนินการพัฒนาหลักสูตรที่เคยใชในโครงการนํ ารอง ใหมีความครบถวน เหมาะสม
ตรงตามความตองการยิ่งขึ้น โดยไดพัฒนาหลักสูตรการอบรมเปนหลักสูตร  5 วัน และดํ าเนินการ
ฝกอบรมวทิยากรทีป่รึกษา ซึ่งประกอบดวยแพทย พยาบาล และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของขึ้นใน 4 เขต
อุตสาหกรรม ไดแก มาบตาพุด นวนคร  สระบุรี และ ลํ าพูน เขตอุตสาหกรรมละ 15 คน

โครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการนี้ มีเปา
หมายเพื่อเพิ่มพูนความรูและทักษะตางๆดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหกับ
วทิยากรทีป่รึกษา ใหสามารถใหคํ าแนะนํ าสถานประกอบการในดานวิชาการ เทคนิควิธีการดํ าเนิน
โครงการสรางเสริมสุขภาพ ตลอดจนสามารถชวยชี้แนะประสานงานกับหนวยงานตางๆในการ
บริหารและดํ าเนินงานโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการไดอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยมุงหมายใหวิทยากรที่ปรึกษาไปสนับสนุนและผลักดันใหมีการสรางเสริมสุขภาพในเขตอุตสาห
กรรมทัง้ 4 แหง ใหแพรหลายมากขึ้น  เพื่อผลลัพทสุดทายคือใหพนักงานในสถานประกอบการ
พฒันาพฤตกิรรมสรางเสริมสุขภาพ ในดานการบริโภค การออกกํ าลังกาย การคลายเครียด การไม
สูบบุหร่ี ลดการดื่มสุราและการใชสารเสพติด

 ดังนั้นเพื่อตรวจสอบวาการดํ าเนินการของหลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการสามารถบรรลุเปาหมายไดตามที่ต้ังไวหรือไม จึงมีความจํ าเปนตอง
ดํ าเนินการติดตามประเมินผลหลักสูตรการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาและการดํ าเนินงานของวิทยากร
ทีป่รึกษาในโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ
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วตัถุประสงคของการประเมิน

วตัถุประสงคทั่วไป : เพื่อติดตามประเมินผลหลักสูตรอบรมวทิยากรที่ปรึกษาดานการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการ    ในโครงการสรางสรรคสุขภาพ ในสถานประกอบการ

วตัถุประสงคเฉพาะ  เพื่อ
1. ประเมนิปจจัยนํ าเขาของโครงการ ไดแก หลักสูตรการอบรมวิทยากรทีป่รึกษา การคัด

เลือกผูเขารับการอบรม  คุณลักษณะของผูเขารับการอบรม
2. ประเมนิกระบวนการดํ าเนินการอบรมตามหลักสูตร ไดแก   ความเหมาะสมและเพียง

พอของเนื้อหาสาระ  การจัดกิจกรรมและวิธีการที่ใชในอบรม    ระยะเวลาที่ใชในการ
อบรม

3. ประเมนิปจจยันํ าออกของโครงการ ไดแก ความรูและการรับรูในบทบาทของวิทยากร
ทีป่รึกษา การด ําเนินงานของวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ

4. ประเมนิผลลัพธของโครงการ ไดแก การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการ  ต้ังแตระดับนโยบาย  สภาพแวดลอม และการดํ าเนินกิจกรรม
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  ตลอดจนพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ และ
ภาวะสขุภาพของพนักงาน/ลูกจางที่ไดเขารวมกิจกรรมของสถานประกอบการ

ขอบเขตของการประเมิน
ในการศกึษาครัง้นี ้ ประเมินผลโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการโดย

ประเมินผลตั้งแต หลักสูตรการเตรียมวิทยากรที่ปรึกษา  การด ําเนินงานสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการของวิทยากรที่ปรึกษา   ซึ่งเปนแพทย พยาบาล และผูเกี่ยวของ จากโรง
พยาบาลทีเ่ขาโครงการประกันสังคม ใน 4 จังหวัด และติดตามผลลัพธที่เกิดขึ้นในสถาน
ประกอบการ ทัง้ 4 จังหวัด ไดแก ปทุมธานี 20 แหง  สระบุรี 9 แหง ระยอง 9 แหง และ ลํ าพูน
6 แหง (คิดอตัราสวน 1 โรงพยาบาล : สถานประกอบการ 3 แหง ยกเวนปทุมธานี 1 : 2-3
แหง)

ระยะเวลาที่ติดตามประเมินผล ประมาณ   6  เดอืน ( กมุภาพันธ  ถึง สิงหาคม 2545)
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นยิามคํ าศัพท

หลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  
หมายถึงหลักสูตรที่จัดขึ้นเพื่อเพื่อพูนความรูและทักษะตางๆดานการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ ทีจ่ดัใหแก แพทย พยาบาล และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  ซึ่งมีวุฒิการศึกษาไมต่ํ ากวา
ปริญญาตร ี  ใหสามารถใหคํ าแนะนํ าสถานประกอบการในดานวิชาการ เทคนิควิธีการดํ าเนินโครง
การสรางเสริมสุขภาพ ตลอดจนสามารถชวยชี้แนะประสานงานกับหนวยงานตางๆในการบริหาร
งานและด ําเนนิงานโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการไดอยางมีประสิทธิภาพ  โครง
สรางหลักสูตรประกอบดวย แนวคิดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ บทบาทของ
วทิยากรปรกึษา และภาคี  การพัฒนาองคกรแบบมีสวนรวม การสรางเสริมสุขภาพพนักงาน  กล
ยทุธในการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม  การประเมินสภาพองคกรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ  การบริหาร
โครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ตัวอยางการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ
การ  และเทคนิคการทํ างานกับสถานประกอบการ   วิธีการจัดการอบรมประกอบดวย การบรรยาย 
การอภิปรายกลุม กระบวนการ Appreciation Influence Control (AIC) ศึกษาดูงานสถาน
ประกอบการ  และกิจกรรมกลุมสัมพันธ  ระยะเวลาในการอบรม 5 วัน 4 คืน รวมทั้งหมด  30 ชั่ว
โมง

วทิยากรที่ปรึกษา หมายถึง  พยาบาล  แพทย หรือบุคลากรดานสุขภาพอื่นๆที่เกี่ยวของ
กบัสถานประกอบการ ที่เปนตัวแทนจากโรงพยาบาลตางๆ ซึ่งเปนโรงพยาบาลคูสัญญากับประกัน
สังคม ในเขตจงัหวัด สระบุรี ปทุมธานี ระยอง และลํ าพูน   และเปนผูผานการอบรมในหลักสูตร  
การอบรมวทิยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการเมื่อ  วันที่ 18 – 22
กมุภาพันธ  2545  ณ อมรพันธุวิลลลา รีสอรท  จังหวัดระยอง

แกนน ําดานการสรางเสริมสุขภาพ หมายถงึ ตัวแทนจากสถานประกอบการในเขต 4 
จงัหวดั ไดแก สระบุรี ปทุมธานี ระยอง และลํ าพูน  ซึง่ประกอบดวย เจาหนาที่ความปลอดภัย เจา
หนาทีฝ่ายบคุคล และหรือเจาหนาที่ฝายสวัสดิการ หรือตัวแทนจากสถานประกอบการ  ที่ไดเขา
รวมรับการอบรมในหลักสูตรอบรมแกนนํ าดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  (หลัก
สูตร 3 วนั)  และเปนผูที่ไดรับมอบหมายจากสถานประกอบการใหเปนตัวแทนรับผิดชอบงานดาน
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
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สถานประกอบการ  หมายถงึ บริษทั หางราน  โรงงานตางๆ ที่มีพนักงานหรือลูกจาง 
เปนผูประกนัตน กับสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด สระบุรี ปทุมธานี ระยอง  และลํ าพูน ในป 
2545

กรอบแนวคิดในการประเมิน

ระยะทื่ 1    ประเมนิปจจัยนํ าเขา และกระบวนการดํ าเนินงาน
ปจจัยนํ าเขา (Input) ตัวชี้วัด วธิีการ
• หลักสูตร อบรม

วทิยากร
• ความเหมาะสม ความสอดคลอง

และความเพียงพอ (องคประกอบ
ของหลักสูตร   ระยะเวลา)

• วเิคราะหเอกสารหลักสูตร
• ผูเขารับการอบรมประเมิน

ตามแบบสอบถาม
• ผูสอน/วิทยากร • คุณวฒุิ  ความพรอมและความเขา

ใจวัตถุประสงคของโครงการ
• ประเมินวิทยากรโดยผูเขา

รับการ อบรม
• ผู  เ รียน/ผู  เข ารับ

การอบรม
• คุณสมบัติของผูเขารับการอบรม

(ตํ าแหนง บทบาทหนาที่ประจํ า)
• ความรูและการรับรูตอเปาหมายวัตถุ

ประสงคของโครงการ และบทบาท
หนาที่ความรับผิดชอบในโครงการ
(กอนเขารับ การอบรม)

• ผูเขารับการอบรมตอบ
แบบสอบถามความรู และ
การรับรูกอนเขารับการ
อบรม

กระบวนการดํ าเนินงาน (Process)
• การดํ าเนินการ

อบรม

• วทิยากร

•  ส่ือ อุปกรณ  เอกสาร
•  บรรยากาศการอบรม
• กิจกรรมการเรียนการสอน ความ

เหมาะสมเนื้อหาของเวลา
• ความสามารถในการสอนของ

วทิยากร
• สาระประโยชนความเพียงพอของ

เนื้อหาแตละเรื่อง

• ประเมินผลสภาพทั่วไป
ของการอบรมตามแบบ
สอบถาม (ประเมินโดยผู
เขารับ การอบรม และการ
สังเกตของทีมประเมินผล)

• ประเมินรายหัวขอเร่ืองโดย
ผูเขารับการอบรมตามแบบ
ประเมินรายรายวันขณะ
การอบรม
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ระยะที่ 2   ประเมินปจจัยนํ าออก

ปจจัยนํ าออก
(Output)

ตัวชี้วัด วธิีการ

• ผูเขารับการอบ
รม(วิทยากรที่
ปรึกษาฯ)

• ความรูและการรับรูตอเปาหมายวัตถุ
ประสงคของโครงการ และบทบาท
หนาที่ความรับผิดชอบในโครงการ
(หลังการอบรม)

• การดํ าเนินงานกิจกรรมสงเสริมหรือ
รวมมือกับแกนนํ าในสถานประกอบ
การในการทํ ากิจกรรมสงเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการ(แผนการ
ทํ างาน การเขาถึงผูบริหารโรงงาน 
การประสานงาน การทํ างานเปนทีม 
การตัดสินใจ ความสามารถในการ
แกปญหา ฯลฯ )

• ผู  เข  า รับการอบรมตอบ
แบบสอบถามความรู และ
การรับรูหลังการ อบรมแลว 
1- 2 สัปดาห

• การบันทึกการทํ างานของ
วทิยากรที่ปรึกษา

• นิเทศติดตามการทํ างาน
ของวิทยากรที่ปรึกษาโดย
การประชุมกลุ มสนทนา
หรือสัมภาษณกลุม(Focus 
groups) จ ํานวน 1 คร้ัง/
จงัหวัด

• การบันทึกการทํ างานของ
แกนนํ าในการประสานขอ
คํ าปรึกษาจากวิทยากรที่
ปรึกษา
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ระยะที่ 3  การประเมินปจจัยผลลัพธ
ปจจัยผลลัพธ

(outcome)
ตัวชี้วัด วธิีการ

• สภาพทั่วไปของ
สถานประกอบ
การ

• นโยบายดานการสงเสริมสุขภาพของ
สถานประกอบการ (แนวคิด งบ
ประมาณ แผนงาน)

• สภาพสิ่งแวดลอมที่เอื้ออํ านวยให
เกิดพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ

• สัมภาษณผูบริหารสถาน
ประกอบการ

• สํ ารวจ สังเกตสภาพแวด
ลอมของสถานประกอบ
การ

• บุคลากรที่รับผิด
ชอบงานดานการ
ส ร  า ง เ ส ริ ม สุ ข
ภ า พ ใ น ส ถ า น
ป ร ะ ก อ บ ก า ร  
(แกนนํ า)

• มีผูรับผิดชอบงานดานการสงเสริม
สุขภาพ

• มแีผนงาน โครงการ กิจกรรมสราง
เสริมสุขภาพ และการทํ างานรวมกับ
วทิยากรที่ปรึกษา

• สอบถามแกนนํ าตามแบบ
สอบถาม

หมายเหตุ : เกบ็รวบรวมขอ
มูลดวยแบบสอบถาม ทั้งกอน
และหลงัการดํ าเนินงาน
          และเก็บรวบรวมขอมูล
เชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณ
เ ชิ ง ลึ ก และสั ง เ กตจ ากที ม
ป ร ะ เ มิ น ผ ล โ ด ยสุ  ม ส ถ าน
ประกอบการมา ในสัดสวน 1 : 
3  (ปทมุธานี 7 แหง สระบุรี 3 
แหง  ระยอง 3 แหง ลํ าพูน 2 
แหง )

• พนกังาน
       ลูกจาง
 (ผูประกันตน)

•  พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ
• ภาวะสุขภาพ ความดันโลหิต นํ้ า

หนกั สวนสูง ดัชนีมวลกาย

ใหตอบแบบสอบถามประเมิน
พฤติกรรมสุขภาพและภาวะ  
สุขภาพ

 
หมายเหตุ   เกบ็รวบรวมขอมูล ขอมูลจากสถานประกอบการ  2 คร้ัง คือกอนดํ าเนินโครงการสราง
เสริมสุขภาพ ในสถานประกอบการ และ เมื่อส้ินสุดโครงการ
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บทที่ 2
แนวคิดทฤษฎีการประเมินผลโครงการ

การประเมนิผลเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการโครงการตางๆ ที่จะตองบรรจุไวใน
โครงการตั้งแตเร่ิมตน  การประเมนิผลเปนวิธีการเรียนรูอยางเปนระบบจากประสบการณโดยใชขอ
มลูทีไ่ดจากการเฝาระวังติดตามกํ ากับการดํ าเนินงานของโครงการ รวมทั้งบทเรียนที่ไดนํ ามาสูการ
ปรับปรุงกจิกรรม กลยุทธ และแผนปฏิบัติใหดียิ่งขึ้น มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค และเปา
หมายของโครงการ รวมทั้งกํ าหนดทางเลือกที่เหมาะสมสํ าหรับการดํ าเนินกิจกรรมในอนาคตดวย

การประเมินผลโครงการ หมายถงึ การประเมินคุณคาของโครงการ ต้ังแตจุดมุงหมายของ
โครงการ ปจจยันํ าเขา กระบวนการ  ปจจยันํ าออก  และผลลัพธ ของโครงการ เพือ่รูถึงคุณภาพ
ของโครงการ และจะน ําไปสูการตัดสินใจที่เหมาะสมวาจะยอมรับใหคงไว ปรับปรุง หรือยกเลิกบาง
อยางในโครงการนั้น

ในการประเมินผลโครงการหลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาครั้งนี้ ไดใชลักษณะของการ
ประเมินผลแบบ การประเมนิแบบกาวหนา กับการประเมินรวบยอด (Formative and Summative
Evaluation) ซึง่แตละแบบมีแนวคิดดังนี้

การประเมินแบบกาวหนา (Formative Evaluation)  เปนการประเมินที่อยูในระหวาง
กระบวนการของการจัดโครงการ โดยมคีวามมุงหวังจะใชขอมูลที่ไดรับจากการประเมินไปปรับปรุง
และควบคุมกํ ากับการดํ าเนินการของโครงการ วาสอดคลองเปนไปตามแผนที่วางไวหรือไมเพียงใด
มปีญหาอุปสรรคขัดของอะไรที่สมควรไดรับการแกไข ตลอดจนแนวทางที่จะแกไขควรเปนเชนไร

การประเมินแบบรวบยอด (Summative Evaluation)  วธิกีารประเมินนี้จะประเมินเมื่อ
ส้ินสดุโครงการ เพื่อเปรียบเทียบวาผลลัพธของโครงการ เปนไปตามวัตถุประสงค หรือเปาหมายที่
วางไวหรือไมเพียงใด การประเมินแบบรวบยอด จะมุงเนนภาพรวม

นอกจากรปูแบบทั่วไปดังกลาวแลว ยังมีแนวคิดในการประเมินรูปแบบอื่นๆที่ไดประยุกต
มาใชในการประเมินครั้งนี้ ไดแก

1.  รปูแบบการประเมินผลตามแนวคิดเชิงวิทยาศาสตร (Scientific – Positivistic
Evaluation Models)

รูปแบบการประเมินผลโครงการตามแนวคิดเชิงวิทยาศาสตรนี้ ประกอบดวยรูปแบบตาง ๆ
เชน
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1.1 รปูแบบการประเมินโครงการของโพรวัส (Provus’s Discrepancy Evaluation
Model) เปนการประเมินผลความแตกตางหรือความไมสอดคลองระหวางการปฏิบัติกับมาตรฐาน
ประกอบดวยสวนประกอบ 4  สวน ( มาตรฐาน  การปฏิบัติ  การเปรียบเทียบการปฏิบัติจริงกับ
มาตรฐาน  และการระบุความไมสอดคลองระหวางการปฏิบัติจริง กับมาตรฐาน ) และมี 5 ข้ันตอน
ต้ังแตข้ันออกแบบหลักสูตร ข้ันกํ าหนดปจจัยนํ าเขา ข้ันกระบวนการใชหลักสูตร  ข้ันผลลัพธของ
หลกัสตูร และคาใชจายและผลตอบแทนของหลักสูตร  ซึ่งจะทํ าใหผูบริหารหลักสูตร หรือโครงการ
ตัดสนิใจในแตละขั้นตอนการประเมินวาจะกาวไปยังขั้นตอไป หรือปรับปรุงขั้นพื้นฐานนั้นๆกอน
หรือจะเลิกลมไปต้ังแตข้ันนั้น

   1.2 รปูแบบการประเมินโครงการของสตัฟเพิลบีม (Stufflebeam’sMode) มีชื่อยอ
วา CIPP Model  เปนการประเมินทั้งหมด 4 ลักษณะ ไดแก การประเมินปจจัยสภาพแวดลอม
(Context evaluation)   ปจจยัผลติหรือปจจัยนํ าเขา (Input Evaluation)  ปจจัยกระบวนการ
(Process evaluation)  และปจจัยผลผลิต (Product evaluation) เพื่อนํ ามาพิจารณาวา สมควรที่
ดํ าเนนิการโครงการนี้ตอไปอีกหรือไม หรือสมควรไดรับการปรับปรุงอะไร อยางไรบาง

1.3  รปูแบบการประเมินของ สเตค (Stake’s Congruence – Contingency
Model)  เปนการประเมนิความสอดคลองระหวางสิ่งที่คาดหวังจะใหเกิดขึ้นในหลักสูตร และสิ่งที่
สังเกตไดจริงจากการดํ าเนินการหลักสูตร รวมทั้งตองเทียบเคียงกับเกณฑมาตรฐานเพื่อนํ าไปสู
การตดัสนิคณุคาของหลักสูตรตอไป  โดยประเมินความสัมพันธระหวางสิ่งที่อยูกอน กระบวนการ
และผลลพัธทีเ่กดิขึ้น  เสตคมีแนวคิดวาการประเมินแนววิทยาศาสตรเปนการประเมินอยางเปน
ทางการ จะใหความเปนปรนัยสูง จึงตองรวบรวมขอมูลจากหลากหลายแหลงที่เกี่ยวของ ใหไดขอ
มลูชดัเจน ครอบคลุม และแมนตรงตรวจสอบยืนยันกันได

2.  รูปแบบการประเมินผลตามแนวคิดเชิงมนุษยนิยม (Humanistic and 
Naturalistic Evaluation Models)

     รูปแบบนีม้แีนวคดิวาผูประเมินผลเปนศูนยกลางของการประเมิน นั่นคือ จะเปนผูมี
สวนเกีย่วของในระบบ ไมแยกตัวเองออกจากระบบ แตจะพิจารณาโดยใชการผสมผสานกระบวน
การตาง ๆ ในการประเมิน โดยมีความเชื่อในวิธีการของมนุษยนิยม วิธีการนี้จะอธิบาย บอกเลา
รายละเอยีดวาไดพบอะไร ไดเห็นอะไรเกิดขึ้น ทํ าไมเกิดเชนนั้น สนใจที่จะประเมินเกี่ยวกับ
ปฏิกริิยาระหวางบุคคลมากกวาผลลัพธที่เกิดขึ้น  สนใจคณุภาพมากกวาปริมาณ รูปแบบการ
ประเมินแนวมนุษยนิยม คือ
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       2.1 รปูแบบของไอสเนอร (  Eisner’s Connoisseurship Evaluation Model )
       รูปแบบนี้ ไอสเนอร (Eisner, 1993) ไดเสนอโดยเนนที่การวิเคราะห วิจารณ และการ

ตัดสนิ มากกวาเนนการไดขอมูลเชิงปริมาณ คือ เนนขอมูลเชิงการบรรยายเกี่ยวกับเหตุการณ และ
บรรยากาศของการจัดโครงการ โดยการที่ผูประเมินเขาไปรวมในกิจกรรม  เขาไปสังเกต   เขาไปพูด
คุยสอบถาม   ตลอดจนการรวบรวมขอมูลจากผูเกี่ยวของอื่น ๆ

        2.2 รปูแบบของสเตค (Stake’s Responsive Evaluation Model ) การประเมิน
รูปแบบนี ้    สเตคเสนอวาใชไดดีในการประเมินกิจกรรม และกระบวนการของโครงการตางๆ มาก
กวาใหความส ําคัญเฉพาะ outcomes   ลักษณะการประเมินเนนรูปแบบไมเปนทางการ และเนน
การสือ่สาร พดูคยุกันตามธรรมชาติ มากกวาเนนรูปแบบที่เปนทางการ ลักษณะจะคลาย ๆ  กับ
การประเมนิของ ไอสเนอร    เนนขอมูลเชิงพรรณนา หรือขอมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับโครงการ มาก
กวาขอมลูเชิงปริมาณ   การประเมินแบบ responsive ตองการวางแผนเชนกัน แตไมตองการความ
เปนทางการมากนัก ผูประเมินจะพัฒนาแผนการประเมินใหครอบคลุมตามกิจกรรมของโครงการ  
มกีารเตรยีมแบบสัมภาษณ แบบสังเกต  แบบพรรณนาความ  โดยไมตองการเทคนิควิธีเชิงขอมูล
ตัวเลข การใชรูปแบบนี้ผูประเมินจะบรรยายเรื่องราวของโครงการ ลักษณะของบุคลากรที่เกี่ยวของ  
ลักษณะประเด็นหรือปญหาสํ าคัญของโครงการ  และรายงานเกี่ยวกับส่ิงที่เกิดขึ้นตลอดจนความ
สํ าเร็จ  รวมทั้งปญหาอุปสรรคตางๆ

สํ าหรับการประเมินโครงการหลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการ คร้ังนี้ไดใชทั้งการประเมินแบบกาวหนา ( Formative evaluation )  และการ
ประเมนิแบบรวบยอด  ( Summative  evaluation )  โดยทํ าการประเมินทุกขั้นตอน คือ ปจจัยนํ า
เขา ( Input )  กระบวนการ (Process )  และปจจัยนํ าออก(Output) และผลลัพธ (Outcome) เพื่อ
ใหไดขอมูลที่ครอบคลุมตลอดทุกกระบวนการ   ทั้งรายละเอียดแตละขั้นตอน   และไดภาพรวบ
ยอด   นอกจากนี้ไดรวบรวมขอมูลดวยรูปแบบเชิงวิทยาศาสตร  ( Scientific - Model )  เพื่อใหได
ขอมูลเชิงปริมาณ และรูปแบบเชิงมนุษยนิยม  ( Humanistic - Model )  เพื่อใหไดขอมูลจากการ
สังเกต  สัมภาษณเชิงลึก   และขอมูลจากการสนทนากลุม
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บทที่ 3
วิธีดํ าเนินการประเมินผล

การศึกษาติดตามประเมินผลครั้งนี้ เปนการประเมินผลหลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษา
ดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ใชรูปแบบการประเมินแบบ Formative 
Evaluation  และ  Summative Evaluation โดยประเมินครอบคลุมต้ังแต  1) ปจจัยนํ าเขา ไดแก 
หลกัสูตร  ผูสอน  และผูเขารับการอบรม  2) กระบวนการดํ าเนินการอบรม ไดแก ความเหมาะสม
และเพยีงพอของเนื้อหาสาระในการดํ าเนินการอบรม  วิธีการอบรม และการจัดกิจกรรม รวมถึง
ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใชในการอบรม  3) ปจจัยนํ าออก  ไดแก ความรูและการรับรูบท
บาทของวิทยากรที่ปรึกษา การดํ าเนินงานตามบทบาท และประสิทธิผลของการดํ าเนินงานของ
วทิยากรที่ปรึกษา  และ 4) ผลลัพธของโครงการ  ไดแก การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการสรางเสริมสุข
ภาพทีเ่กดิขึน้ในสถานประกอบการ ต้ังแตนโยบาย สภาพแวดลอมการดํ าเนินกิจกรรมสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการ  รวมถึงพฤติกรรมสุขภาพของพนักงาน  และภาวะสุขภาพของพนักงาน

ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากร     ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวย

1. พยาบาล แพทย และผูที่เกี่ยวของกับสถานประกอบการ จากโรงพยาบาลที่เปนคู
สัญญากบัสํ านกังานประกันสังคมในโครงการประกันสังคม ในจังหวัด สระบุรี ปทุมธานี ระยอง 
และลํ าพูน

2. สถานประกอบการ ที่พนักงานหรือลูกจาง เปนผูประกันตนกับสํ านักงานประกันสังคม
จงัหวดั สระบุรี ปทุมธานี ระยอง และ ลํ าพูน

กลุมตัวอยาง

1. กลุมตัวอยาง ในขั้นตอนการประเมินปจจัยนํ าเขา กระบวนการ  และปจจัยนํ าออก
ของหลกัสตูรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ คือ พยาบาล 
แพทย และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับสถานประกอบการ  ทีไ่ดรับการคัดเลือกมาจากโรงพยาบาลตน
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สังกดั ทีเ่ปนโรงพยาบาลคูสัญญากับสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด สระบุรี ปทุมธานี ระยอง และ
ลํ าพนู ประกอบดวย ตัวแทนจากโรงพยาบาล ในจังหวัดสระบุรี 3  แหง  โรงพยาบาลปทุมธานี 8 
แหง โรงพยาบาลจังหวัดระยอง 3  แหง และโรงพยาบาลจังหวัด ลํ าพูน 2 แหง ที่ไดรับการอบรม
ตามหลกัสตูรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพ  รวมทั้งหมด 60 คน

2. กลุมตัวอยางในขั้นตอนการประเมินปจจัยผลลัพธ ไดแก สถานประกอบการที่เขารวม
โครงการประกันสังคม ในเขตจังหวัด สระบุรี  ปทมุธาน ี ระยอง และ ลํ าพูน ประกอบดวย ผูบริหาร  
แกนน ํา  และพนกังานหรือลูกจางผูประกันตน  โดยกํ าหนดขนาดตัวอยางตามสัดสวน โรงพยาบาล 
ทีม่วีทิยากรที่ปรึกษา 1 แหง ตอ สถานประกอบการในเขตจังหวัดเดียวกัน  3 แหง ดังนี้
                  จงัหวัดสระบุรี   9   สถานประกอบการ

    จงัหวดัปทุมธานี 20   สถานประกอบการ**
     จงัหวัดระยอง  9    สถานประกอบการ
     จงัหวัดลํ าพูน  6    สถานประกอบการ

   รวมทั้งหมด 44  สถานประกอบการ ดังนั้น ผูที่จะใหขอมูล ในฐานะตัวแทนของผูบริหาร
จากสถานประกอบการมีทั้งหมด  44  คน   ผูใหขอมูลในฐานะแกนนํ าที่รับผิดชอบงานดานการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ สุมมา 1 คน ตอสถานประกอบการ รวมทั้งหมด 44 คน

(**   เนือ่งจาก จงัหวัดสระบุรีมีโรงพยาบาลที่เขารวมโครงการ 8 แหง แตจํ านวนสถาน
ประกอบการจะสงแกนนํ าเขารับการอบรม ไดมีกํ าหนดสูงสุดคือ 20 สถานประกอบการ )

 สํ าหรบักลุมตัวอยางที่เปนพนักงาน ลูกจางผูประกันตน นั้น  สุมมา สถานประกอบการละ 
100 คน ดังนี้

จงัหวัดสระบุรี            9 แหง   มพีนกังานทีเ่ปนกลุมตัวอยาง     900 คน
จงัหวัด ปทุมธานี    20 แหง    มีพนักงานที่เปนกลุมตัวอยาง   2,000 คน
จงัหวัดระยอง            9  แหง   มพีนักงานที่เปนกลุมตัวอยาง     900 คน
จงัหวัดลํ าพูน             6 แหง   มพีนกังานทีเ่ปนกลุมตัวอยาง     600 คน

3. กลุมตัวอยางของสถานประกอบการในการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร  แกนนํ า  และ
สังเกตสภาพแวดลอมของสถานประกอบการ  โดยใหสํ านักงานประกันสังคมติดตอ
สถานประกอบการกลุมเปาหมายที่สะดวกและมีเวลาใหเขาสัมภาณ  กํ าหนด สัดสวน 
1 ตอ 3 ของสถานประกอบการในแตละจังหวัด ไดจํ านวน ดังนี้คือ สระบุรี  2 แหง 
ปทุมธานี 7 แหง ระยอง 3 แหง และลํ าพูน 2 แหง
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เครือ่งมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

เครือ่งมือที่มือใชในการติดตามประเมินผลครั้งนี้ ประกอบดวย
1. แบบประเมนิผลหลักสูตรและการจัดการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุข

ภาพในสถานประกอบการ
2. แบบประเมนิความรูและการรับรูบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาเกี่ยวกับการสรางเสริม

สุขภาพในสถานประกอบการ
3. แบบประเมนิการรับรูความสามารถของวิทยากรที่ปรึกษาเกี่ยวกับการสรางเสริมสุข

ภาพในสถานประกอบการ
4. แบบบนัทกึการท ํางานของวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถาน

ประกอบการ
5.  แบบบนัทกึการท ํางานของแกนนํ าดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
6. แบบสมัภาษณผูบริหารเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
7. แบบสมัภาษณแกนนํ าเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
8. แบบสงัเกตสิ่งแวดลอมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
9. แบบสอบถามพนกังาน/ลูกจางเกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ และ แบบบันทึกภาวะสุข

ภาพ
10. แนวค ําถามในการทํ าสนทนากลุม (Focus Group)กบัวทิยากรที่ปรึกษา
11. แนวค ําถามในการสัมภาษณเชิงลึก ผูบริหารสถานประกอบการ และแกนนํ าในสถาน

ประกอบการ
12. แบบสอบถามการทํ างานปญหาและขอเสนอแนะ ของวิทยากรที่ปรึกษาเมื่อส้ินสุด

โครงการประเมินผล

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

น ําเครือ่งมอืทีส่รางขึ้นจากการศึกษาคนควา เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ มาประชุม
พจิารณารวมกนัในทีมประเมินผลปรับปรุงแกไข แลวนํ าไปใหผูเชี่ยวชาญที่ทํ างานดานการสงเสริม
สุขภาพ และงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ จํ านวน 3  ทาน พิจารณา
ความครอบคลมุของเนื้อหา ความเหมาะสมของขอความ และความสอดคลองกับเร่ืองที่ตองการ
ประเมนิ จากนั้นนํ ามาปรับปรุงแกไขกอนนํ าไปใช
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การเก็บรวบรวมขอมูล

ในการศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลทั้งขอมลูเชิงปริมาณ และขอมูลเชิงคุณภาพ ดังนี้
1. การเก็บรวบรวบขอมูลปจจัยนํ าเขา มีดังนี้

1.1 ใหผูเขารับการอบรมในหลักสูตรวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการ ตอบแบบสอบถามกอนเขารับการอบรม เกี่ยวกับคุณสมบัติ
ของผูเขารับการอบรม  ความรูและการรับรูบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษา

1.2 ประสานงานกบัสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด สระบุรี ปทุมธานี ระยอง และ
ลํ าพนู  ขอความรวมมือโดยใหตัวแทนซึ่งเปนฝายประสานการแพทย ของสํ านัก
งานประกนัสงัคม เปนผูชวยเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตนกอนฌริ่มดํ าเนินโครงการ
จากสถานประกอบการของแตละจังหวัด  โดยการสัมภาษณผูบริหาร  สํ ารวจและ
สังเกตสภาพแวดลอมในสถานประกอบการ  สัมภาษณแกนนํ าในสถานประกอบ
การ  และใหพนักงานตอบแบบสอบถามพฤติกรรมสุขภาพ และสํ ารวจภาวะสุข
ภาพของพนักงาน

2. การเก็บรวบรวมขอมูลระหวางดํ าเนินโครงการหลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษา โดย
การสงัเกต กระบวนการอบรมวิทยากรที่ปรึกษา  ความสนใจของผูเขารับการอบรม 
บรรยากาศและปฏิสัมพันธในการอบรม  ความเพียงพอของเนื้อหา ความเหมาะสม
ของระยะเวลา กิจกรรม ความสอดคลองของเนื้อหากับวัตถุประสงค และจากความ
คิดเห็นของผูเขารับการอบรมตามแบบประเมิน

3. การเก็บรวบรวมขอมูลหลังโครงการหลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสราง
เสริมสุขภาพ มีดังนี้
3.1 ใหผูเขารับการอบรมหลักสูตรวิทยากรที่ปรึกษาตอบแบบประเมินความรูและการ

รับรูบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาภายหลังไดรับการอบรม และใหสงกลับคืนทาง
ไปรษณียภายใน 2 สัปดาหหลังจากการอบรมเสร็จแลว

3.2 แจกแบบบันทึกการทํ างานใหกับวิทยากรที่ปรึกษาที่ผานการอบรมไวบันทึกการ
ดํ าเนนิงานดานการสรางเสริมสุขภาพ และ จะเก็บคืนเมื่อส้ินสุดโครงการประเมิน
ผล
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1.3 นิเทศติดตามการทํ างานของวิทยากรที่ปรึกษา ภายหลงัจากไดรับการอบรมไป
แลวประมาณ 3 เดอืน  จัดประชุมทํ า Focus Group  รวมกนัระหวางวิทยากรที่
ปรึกษา  ตัวแทนจากสํ านักงานประกันสังคม  และทีมประเมินผล  โดยมีสํ านัก
งานประกันสังคมจังหวัดนั้นๆ เปนผูประสานงาน และจัดประชุมภายในแตละ
จงัหวัด  จังหวัด ละ 1 คร้ัง

1.4 แจกแบบบันทึกการทํ างานของแกนนํ าโดยผานการประสานงานของสํ านักงาน
ประกนัสงัคมจังหวัด และเก็บรวบรวมกลับคืนเมื่อส้ินสุดโครงการประเมินผล

1.5 ทีมประเมินผลโดยการประสานงานของสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด เขาเยี่ยม
สถานประกอบการ เพื่อสัมภาษณเชิงลึก ผูบริหาร  แกนนํ า  และสังเกตสภาพแวด
ลอมของสถานประกอบการ

1.6 สํ ารวจขอมูลของสถานประกอบการครั้งที่สอง เมื่อใกลส้ินสุดโครงการประเมินผล 
โดยสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณตามแบบสอบ
ถาม จากผูบริหาร แกนนํ า สํ ารวจสภาพแวดลอม  และสอบถามพนักงานหรือลูก
จางเกีย่วกบัพฤติกรรมสุขภาพ และประเมินภาวะสุขภาพของพนักงาน

1.7 สงแบบสอบถามการทํ างานของวิทยากรที่ปรึกษากลุมตัวอยาง และตอบกลับคืน
ทางไปรษณียเมื่อส้ินสุดการประเมินผล

การวิเคราะหขอมูล

1. ขอมลูเชิงปริมาณ  วิเคราะหดวยโปรแกรมสํ าเร็จรูป สถิติที่ใชคือ ความถี่  รอยละ        
คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ t –test  และ F – test

2. ขอมลูเชิงคุณภาพ ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ไดแก การวิเคราะห
หลกัสูตร  วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการทํ า Focus Group     การสัมภาษณเชิงลึก    
(In-dept  Interview)  และจากการสังเกต
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บทที่ 4
ผลการประเมิน

ในการประเมนิติดตามผลหลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพ ซึ่ง
เปนสวนหนึ่งของโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการนี้  น ําเสนอผลการประเมินออก
ตามระยะของการประเมินดังนี้

1. ผลการประเมินระยะที่ 1 ปจจยันํ าเขา  และกระบวนการดํ าเนนิการอบรม
2. ผลการประเมินระยะที่ 2  ปจจัยนํ าออก
3. ผลการประเมินระยะที่ 3  ปจจัยผลลัพธ

ผลการประเมิน ระยะที่ 1: ปจจัยนํ าเขา  และกระบวนการดํ าเนินการอบรม

   ผลการประเมินปจจัยนํ าเขา

 I. การวเิคราะหเอกสารหลักสูตรการอบรมวิทยากรทีป่รกึษาดานการสรางเสริมสุข
ภาพ

1. ชือ่หลักสูตร
  " หลักสูตร การอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถาน

ประกอบการ "    (The Training Program for the Workplace Health Promotion Facilitators)
ชือ่หลกัสตูรมีความชัดเจน ส่ือถึงจุดมุงหมายของการจัดการอบรม ตลอดจนการ

ก ําหนดเนื้อหาสาระ และกลุมเปาหมาย

2.  หลกัการและเหตุผลของหลักสูตร 
ควรจะมีขอมูลเกี่ยวกับสภาพการณของภาวะสุขภาพของผูประกันตนในสถาน

ประกอบเพือ่จะไดเห็นความสํ าคัญของการจัดหลักสูตรนี้ และเพื่อนํ าไปสูการกํ าหนดวัตถุประสงค
และเนื้อหาสาระไดสอดคลองกับสภาพการณที่เปนจริง
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3. วตัถปุระสงคของหลักสูตร
วัตถุประสงคทั่วไป  มีความครอบคลุมสอดคลองกับชื่อหลักสูตร แตในวัตถุ

ประสงคเฉพาะ ควรมีวัตถุประสงคกลาวถึงความรูและทักษะเฉพาะ โดยระบุถึงองคความรูของการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการอยางชัดเจน   เพื่อนํ าไปสูการกํ าหนดโครงสรางเนื้อหา
สาระและกจิกรรมการอบรมการอบรมของหลักสูตรตอไป  รวมทั้งควรกํ าหนดวัตถุประสงคทางดาน
เจตคตติอการทํ างานในโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหชัดเจนดวย

4. คุณสมบัติของผูเขารับการอบรม
ตามทีก่ ําหนดไวในหลักสูตรมีความเหมาะสมกับเปาหมายและวัตถุประสงคของ

หลักสูตร

5. ระยะเวลาในการอบรม
ระยะเวลา  5 วัน 4 คืน  มคีวามเหมาะสมกับเนื้อหาสาระและกิจกรรม

6. วธิกีารจัดการอบรม
มวีธิกีารหลากหลาย มีการนํ าเสนอองคความรูโดยวิทยากร  และใหผูเขารับการ

อบรมไดมสีวนรวมโดยการอภิปรายกลุมยอย และยังนํ าไปสูการเชื่อมโยงกับสถานการณที่เปนจริง
ของผูเขารับการอบรมดวยกระบวนการ AIC รวมทั้งมีกิจกรรมการศึกษาดูงานสถานประกอบเพื่อ
ใหเหน็ตวัอยางของการดํ าเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

7. การประเมินผล
หลักสูตรไดกํ าหนดจะประเมินผลการมีสวนรวมของผูเขารับการอบรมและมุงหวัง

ประเมนิผลลพัธเมื่อส้ินสุดการอบรมในเรื่อง ความรูความเขาใจ และทักษะเกี่ยวกับการสรางเสริม
สุขภาพเทานั้น ยังไมครอบคลุมถึงดานเจตคติตอการดํ าเนินการของผูเขารับการอบรม ซึ่งเจตคติ
เปนองคประกอบที่สํ าคัญตอการดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการอยางตอเนื่อง
เพื่อใหบรรลุเปาหมายของโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการตอไป

8. โครงสรางหลักสูตร
ในหลกัสตูร มี 9 หัวขอเร่ืองรวม 30 ชั่วโมง ซึ่งเปนหัวขอเร่ืองที่สอดคลองกับวัตถุ

ประสงคและสามารถพัฒนาความรูทักษะของผูเขารับการอบรมในการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
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ประกอบการได  สัดสวนของเวลาในแตละหัวขอเร่ืองนั้น หลักสูตรอบรมฯไดใหความสํ าคัญในหัว
ขอเร่ือง บทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาและภาคี  การสรางเสริมสุขภาพของพนักงาน  และเทคนิค
การทํ างานกับสถานประกอบการ ซึ่งเปนประเด็นหลักตามวัตถุประสงคของหลักสูตร โดยจัด
จ ํานวนชัว่โมงไวระหวาง 4 -6 ชั่วโมง  ทํ าใหผูเขารับการอบรมไดรูถึงบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษา 
ไดเพิ่มพูนความรูและทักษะในการสรางเสริมสุขภาพตลอดจนรูถึงเทคนิคในการทํ างานกับสถาน
ประกอบการ

นอกจากนี้ยังจัดใหมีหัวขอเร่ืองตางๆคือ   แนวคดิการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ  กลยุทธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การประเมินสภาพองคกร  การบริหารโครงการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และตัวอยางการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
ในจ ํานวน 2-3 ชั่วโมง ซึ่งทํ าใหผูเขารับการอบรมไดรูถึงแนวคิดและความสํ าคัญในการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการ ตลอดจนการบริหารโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  
และยงัมหีวัขอเร่ืองการพัฒนาองคกรอยางมีสวนรวม จํ านวน 1 ชั่วโมง ทํ าใหผูเขารับการอบรมได
เหน็รูปแบบทีส่ามารถนํ าไปประยุกตใชในการทํ างานกับสถานประกอบการได

สรุปโครงสรางของหลักสตูรมีความเหมาะสมในสัดสวนของเนื้อหาที่จะทํ าใหผูเขารับการ 
อบรมไดเพิ่มพูนความรู และมีสมรรถนะที่จํ าเปนในบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาดานการสราง
เสริมสุขภาพ เพียงพอที่จะสามารถไปดํ าเนินการตามบทบาทได

แตมขีอสังเกตวา รายละเอียดของเนื้อหาแตละหัวขอเร่ืองที่ไดก ําหนดไวในหลักสูตร ยังไม
มีความชัดเจนอยางเปนรูปธรรมเพียงพอในสวนของเนื้อหาที่จะสรางเสริมปลูกฝงดานเจตคติตอ
การด ําเนนิงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหยั่งยืนตอไป

 II. การเตรยีมตวัผูที่เกี่ยวของในโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ

กอนการจัดอบรมตามหลักสูตร ไดมีกระบวนการสรางความตะหนักและความเขาใจใน
โครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ  โดยชีแ้จงใหเห็นความสํ าคัญของการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการ กิจกรรมที่จัดการอบรมใหกับแพทย พยาบาลจากโรงพยาบาลใน
ฐานะวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  และการจัดอบรมหลัก
สูตรแกนน ําดานการสรางเสริมสุขภาพ รวมถึงการติดตามประเมินผลโครงการ    โดยมีทีมซึ่ง
ประกอบดวยตวัแทนจากสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข  สํ านักงานประกันสังคม   ผูพัฒนาหลักสูต
รอบรมวทิยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  และตัวแทนทีมประเมิน
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ผลหลกัสตูรอบรมวทิยากรที่ปรึกษาฯ  จัดประชุมชี้แจงใหกับตัวแทนจากโรงพยาบาล และตัวแทน
จากสถานประกอบการ  และตัวแทนจากหนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวของในจังหวัดที่เปนกลุมเปา
หมาย ทัง้นีม้สํี านกังานประกันสังคมจังหวัดเปนผูประสานงานการประชุมของแตละจังหวัด   โดย
จัดประชุม 1 วนั ภายในจังหวัด

 III. ลักษณะทั่วไปของผูเขารับการอบรมในหลักสูตรวิทยากรที่ปรึกษาดานการสราง
เสริมสุขภาพ

ผูเขารับการอบรม เปนตวัแทนทีม่าจากจงัหวดัปทุมธานี มากที่สุด(รอยละ 31.3) รองลงมา
คือ ระยอง สระบุรี และลํ าพูน (รอยละ 20.9, 17.9 และ 16.4 ตามลํ าดับ) และมีผูสนใจขอเขา
สังเกตอยางมีสวนรวมในการอบรม จากจงัหวดักรุงเทพมหานคร  ชลบุรี และระยอง อีก รอยละ
13.5

ผูเขารับการอบรมสวนใหญ (รอยละ 77.62) มาจากโรงพยาบาลตางๆทั้งของภาครัฐและ
เอกชน ประกอบดวย โรงพยาบาลเอกชนรอยละ 59.62 และโรงพยาบาลรัฐบาลรอยละ 40.8    
และมาจากหนวยงานทีเ่กี่ยวของคือ สํ านักงานประกันสังคม รอยละ 13.43  สํ านักงานสาธารณสุข
จงัหวดั รอยละ 5.59   และหนวยงานอื่นๆที่ทํ างานกับสถานประกอบการ อีกรอยละ  2.29

ผูเขารับการอบรมสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 82.1  เพศชายมีเพียงรอยละ 17.9   อายุ
เฉลี่ยของผูเขารับการอบรมคือ 37.55 ±9.73 ป อายนุอยสุด 22 ป และอายุมากสุด 55 ป     สวน
ใหญมวีุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 73.1)  ที่เหลือ รอยละ 26.9 จบระดับปริญญาโท
ผูเขารับการอบรมจํ านวนเกือบครึ่งหนึ่ง(รอยละ 46.8) จบการศึกษาในสาขาวิชาการพยาบาล
ศาสตร    รอยละ 21.0 จบสาขาวิชาทางดานวิทยาศาสตรสุขภาพ เชน โภชนาการ สุขศึกษา
เปนตน  และอีกรอยละ 24.1 จบสาขาอื่นๆที่ไมเกี่ยวของกับเร่ืองสุขภาพอนามัย เชน รัฐศาสตร
เปนตน

ตํ าแหนงงานปจจุบันของผูเขารับการอบรม เกือบครึ่งหนึ่ง (รอยละ 49.3) เปนพยาบาล
วชิาชพี รองลงมา รอยละ 40.3 ทํ าหนาที่เกี่ยวกับงานประกันสังคม / สิทธิประโยชน/การตลาด   มี
แพทยเขารับการอบรมจํ านวน 4 คน (รอยละ 6.0)  และเปนผูที่ทํ าหนาที่อ่ืนๆอีกรอยละ 4.5   มีผู
เขารับการอบรมรอยละ 15.6 รายงานวาทํ างานอยูในแผนกงานสงเสริมสุขภาพ  แตสวนใหญของผู
เขารับการอบรมครั้งนี้ทํ างานในแผนกเวชกรรมสังคม /งานประกันสังคม/และงานดานอาชีวอนามัย
ความปลอดภัย รอยละ 46.9
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ผูเขารับการอบรมสวนใหญ รอยละ 65.7 รายงานวา ปจจุบันมีหนาที่ความรับผิดชอบ
เกีย่วกบัการดแูลสุขภาพในสถานประกอบการ โดยทํ าหนาที่ สงเสริมสุขภาพ บริการตรวจสุขภาพ
และงานประกันสังคม ที่เหลือรอยละ 34.3   ปจจบัุนไมมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ
ในสถานประกอบการ  ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ลักษณะทัว่ไปของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
     สถานประกอบการ (N = 67)

ลกัษณะทั่วไป จ ํานวน รอยละ
จังหวัด

ปทุมธานี
สระบุรี
ระยอง
ลํ าพูน
อ่ืน ๆ ( กรุงเทพฯ  ชลบุรี เชียงใหม)

21
12
14
11
9

31.3
17.9
20.9
16.4
13.5

หนวยงานที่สังกัด
สํ านกังานประกันสังคมจังหวัด
สาธารณสุขจังหวัด
โรงพยาบาล

รัฐบาล
            เอกชน
            อ่ืนๆ ( มูลนิธิรักษไทย  ศูนยความปลอดภัยใน
                      การท ํางานนิคมฯลํ าพูน)

9
4

52
21
31

2

13.43
5.97

77.62
40.38
59.62

2.98

เพศ
หญิง
ชาย

55
12

82.1
17.9
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ตารางที่ 1   ลักษณะทัว่ไปของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
       สถานประกอบการ (N = 67)  (ตอ)

ลกัษณะทั่วไป จ ํานวน รอยละ
อายุ (ป)

20 - 29
30 - 39
 40 - 49
 50 - 59
อายุเฉลี่ย 37.55±9.73
อายต่ํุ าสุด - อายุสูงสุด (22 ป - 55 ป )

21
16
23
7

31.3
23.9
34.3
10.4

วฒิุการศึกษา
ปริญญาตรี
ปริญญาโท หรือสูงกวา

49
18

73.1
26.9

สาขาวชิาที่จบการศึกษา
แพทย
พยาบาล
สาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ
อ่ืนๆ (เชน รัฐศาสตร  )
missing 5 ( รอยละ 7.5)

  5
29
13
15

  8.1
46.8
21.0
24.1

ตํ าแหนงงานปจจุบัน
แพทย
พยาบาล
ประกนัสังคม/สิทธิประโยชน/การตลาด
อ่ืนๆ( โภชนากร /รังสีเทคนิค /ผูชวยพยาบาล)

4
33
27
2

6.0
49.3
40.3
4.5
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ตารางที่ 1   ลักษณะทัว่ไปของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
       สถานประกอบการ (N = 67)  (ตอ)

ลกัษณะทั่วไป จ ํานวน รอยละ
แผนกของงานปจจุบัน

งานสงเสริมสุขภาพ
งานผูปวยนอก/ฉุกเฉิน
เวชกรรมสังคม/ประกันสังคม/อาชีวอนามัยความ
  ปลอดภัย
ฝายการพยาบาล/ หอผูปวยใน/หองคลอด
  การตลาด

10
  9
30
10
  5

15.6
14.1
46.9
15.6
  7.8

หนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพใน
สถานประกอบการ

ไมมี
มี

สงเสริมสุขภาพ
บริการตรวจสุขภาพ
ประกันสังคม
ไมระบุ

23
44

10
13
18
 3

34.3
65.7

22.73
29.54
40.91

6.82

   ผลการประเมินกระบวนการจัดการอบรม

หลกัสตูรการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ นี้
ไดน ําไปดํ าเนินการจัดอบรมใหกับพยาบาล  แพทย  และผูที่เกี่ยวของกับสถานประกอบการ ที่เปน
กลุมเปาหมายจากจังหวัดสระบุรี ปทุมธานี ระยอง และลํ าพูน โดยจัดที่ อมรพันธุวิลลา รีสอรท 
จงัหวัดระยอง  ระหวางวันที่ 18 - 22 กุมภาพันธ 2545   ผูเขารับการอบรมมีความคิดเห็นตอการ
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ดํ าเนินการอบรมของหลกัสูตรวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใน
รายหัวขอตางๆ ดังนี้

1. แนวคดิการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ    ผูเขารับการอบรมประเมิน
วา วทิยากรมคีวามพรอมในระดับมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก  กระบวนการนํ า
เสนอนาสนใจปานกลาง บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมีความ
เหมาะสมมาก เวลามีความเหมาะสมคอนขางมาก  มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และโดย
ภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (3.95±0.61)  ดังตารางที่  2

2. บทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาและองคกรภาคี   ผูเขารับการอบรมประเมินวา
วทิยากรมคีวามพรอมในระดับมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก  กระบวนการนํ าเสนอ
นาสนใจมาก บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมีความเหมาะสม
ปานกลาง  เวลามคีวามเหมาะสมคอนขางมาก มีประโยชนในการประยุกตใชคอนขางมาก และ
โดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับคอนขางมาก (3.89±0.75) ดังตารางที่
2

และจากการประมวลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ สํ าหรับหัวขอแนวคิดการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการ และ บทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาและองคกรภาคีผูเขารับการอบรม
มขีอคิดเห็นเพิ่มเติมดังนี้

• ความเหมาะสมของเวลากับกิจกรรม
- วนัแรกเนื้อหามากและใชเวลาเลิกดึกเกินไป
- กจิกรรมกลุมสัมพันธมากเกินไป วันแรกเดินทางมาเหนื่อยแลว
- เวลาไมเหมาะสมกับเนื้อหา
- ระยะเวลาในการอบรมมากเกินไป นาจะรวบรัดเวลามากกวานี้
- อยากใหมเีวลาท ํากิจกรรมมากขึ้น และวิทยากรอธิบายยกตัวอยางเพิ่มเติม วัน

แรกควรมีเนื้อหาเบาๆ
- การอบรมคดิวานาจะซัก 3 วันก็คงพอ ลดกิจกรรมกลุมสัมพันธ(ตามตารางออก

บางก็ได)
- เวลาทีใ่ชในการอบรมสัมมนา คอนขางแนน มีเวลาผอนคลายนอย และปด

สัมมนาในแตละวันคอนขางดึกเกินไป
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- วนัแรกของการอบรมเหนื่อยกับการเดินทาง ไมควรมีชั่วโมงตอ ในชวงเย็น ควรให
พกัผอน เพื่อเตรียมพรอมสํ าหรับการอบรมในวันพรุงนี้

- การจดัก ําหนดการไมควรจัดใหเวลาการอบรมแนนมาก เพราะจะทํ าใหผูเขาอบ
รมรูสึกลา เพราะไมมีความรูสึกที่อยากจะฟงการอบรม ทั้งๆที่เนื้อหานาสนใจทุก
หัวขอ

• เอกสาร อุปกรณ และสื่อการเรียนการสอน
- ควรจะมรูีปแบบที่นาสนใจ ผอนคลาย สนุกสนาน
- แผนใสควรมีสีสรรมากกวานี้ มีภาพประกอบแผนใสเล็กนอย เพื่อเพิ่มความสนใจ

แผนใสที่Show มีแตขาวดํ าตลอดรายการ
- ควรมีเอกสารแจกในการอบรม
- ควรมีเอกสารประกอบคํ าบรรยายดวย
- อุปกรณ เครื่องเขียน ขลุกขลัก ชวงแรก
- พดูนาฟง แตเปนชวงบาย งวงนอน ส่ือนอยไปไมมีภาพ เสียง จึงทํ าใหงวงไมนา

ฟง ควรมีอุปกรณไฮเทค มีภาพ-power point เสียงเพลง พูดตลก
- ควรมปีากกาแจก กระดาษ Note แจกใหจดบันทึก

• สิง่แวดลอมภายในหองประชุม
- หองประชุมแสงไฟไมเอื้อตอการเรียนรู
- ยงุกัดมาก
- ส่ิงแวดลอมและบรรยากาศของสถานที่ Air Condition เย็นและเสียงดัง

• วทิยากร
- อาจารยไกรจักร ต้ังคํ าถามคอนขางสับสนเล็กนอย ไมทราบวาอาจารยตองการ

คํ าตอบอะไร
• อ่ืนๆ

- ขอเสนอแนะใหมีการอบรมแบบนี้อีก
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ตาราง 2  ความคดิเหน็ของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ตอหัวขอการอบรม

แนวคดิการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการ

( N=62)

บทบาทของวิทยากรที่ปรึกษา
และองคกรภาคี

(N=61)รายการประเมิน

M SD MIN MAX M SD MIN MAX
ความพรอมของวิทยากร 4.03 0.68 2 5 4.00 0.80 1 5
ความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ 4.06 0.79 2 5 3.90 0.72 3 5
ความนาสนใจของกระบวนการ
น ําเสนอ

3.50 0.72 2 5 3.93 0.78 2 5

บรรยากาศการอบรมกระตุนการ
เรียนรูและเปนมิตร 3.85 0.88 2 5 3.93 0.81 2 5

ความเหมาะสมของเอกสาร 3.90 0.90 1 5 3.49 0.87 1 5
ความเหมาะสมของเวลา 3.65 0.94 1 5 3.57 0.87 2 5
ประโยชนในการประยุกตใช 4.16 0.66 3 5 3.87 0.74 2 5
ความคิดเห็นตอหัวขอเรื่องใน
ภาพรวม

3.95 0.61 2 5 3.89 0.75 2 5
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3. การพฒันาองคกรอยางมีสวนรวม  ผูเขารับการอบรมประเมินวา  วิทยากรมีความ
พรอมในระดบัมาก   เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก  กระบวนการนํ าเสนอนาสนใจคอน
ขางมาก     บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมีความเหมาะสม
ปานกลาง เวลามคีวามเหมาะสมคอนขางมาก ประโยชนในการประยุกตใชคอนขางมาก     และ
โดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับคอนขางมาก (3.79±0.72)  ดังตาราง
ที่ 3

4.  การสงเสริมการออกกํ าลังกาย  ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอม
ในระดบัคอนขางมาก  เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับคอนขางมาก  กระบวนการนํ าเสนอนา
สนใจคอนขางมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมีความ
เหมาะสมปานกลาง  เวลามีความเหมาะสมปานกลาง มีประโยชนในการประยุกตใชคอนขางมาก     
และโดยภาพรวมแลว   ผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับคอนขางมาก (3.70±0.75) ดัง
ตารางที่  3

5.  โภชนาการเพื่อสุขภาพ   ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอมใน
ระดบัคอนขางมาก  เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับคอนขางมาก  กระบวนการนํ าเสนอนาสน
ใจคอนขางมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  เอกสารมีความ
เหมาะสมปานกลาง   เวลามีความเหมาะสมปานกลาง   มีประโยชนในการประยุกตใชคอนขาง
มาก     และโดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับคอนขางมาก (3.64±
0.70)  ดังตารางที่  3

6.   กลยทุธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมี
ความพรอมในระดบัมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก    กระบวนการนํ าเสนอนาสนใจ
มาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  เอกสารมีความเหมาะสม
คอนขางมาก  เวลามีความเหมาะสมคอนขางมาก    มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และโดย
ภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (3.94±0.83) ดังตารางที่  3

และจากการประมวลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ สํ าหรับหัวขอ   การพฒันาองคกร
อยางมีสวนรวม/ รูปแบบและวิธีการสรางเสริมสุขภาพพนักงาน: การสงเสริมการออกกํ าลังกาย 
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โภชนาการเพื่อสุขภาพ / กลยุทธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ผูเขารับการอบรมมีขอคิดเห็นเพิ่ม
เติมดังนี้

• ความเหมาะสมของเวลา และ เนื้อหากิจกรรม
- ชวงบายเนื้อหาสาระมากเกินไป รูสึกเครียด
- ใชเวลาในการนํ าเสนอมากเกินไป ทํ าใหความสนใจในชวงทายลดนอยลง
- การบรรยายเนือ้หาวิชาการใชเวลาติดตอกันนาน เนื้อหาวิชานาสนใจมีประโยชนแตผู

เรียนจะงวงมาก ทํ าใหความรูที่ไดไมเต็มที่ อยากให Break เปนระยะๆ แลวทํ ากิจ
กรรมรวมกนัในเวลาสั้นๆ สลับกับการบรรยาย เชน ลุกนั่ง ออกไปเตน ฯลฯ ใหผูเรียน
ท ํากจิกรรมจะเกิดการตื่นตัว แลวมีสมาธิเรียน ฟงไดใหมอีก(กิจกรรมสั้นๆประมาณ 3-
4 นาท)ี ผูควบคุมตองคอยสังเกตผูเรียนดวย แลวคอยหาจังหวะ Break

- เวลานอยไปสํ าหรับเนื้อหา
- รูปแบบและวธิกีารสรางเสริมสุขภาพพนักงาน มีเวลาจํ ากัด เวลานอย เนื้อหานาสนใจ

แตเวลาไมเอื้ออํ านวย
• ความเหมาะสมของการจัดกิจกรรม
- กจิกรรมกลุมสัมพันธมากเกินไป เมื่อหมดการบรรยายควรจะใหพักผอนบาง รูสึก

เครียด
- กิจกรรมกลุมสัมพันธภาคคํ่ าควรตัดออก
- กจิกรรมกลุมสัมพนัธใชเวลามากเกินไป ไมมีเวลาสวนตัว ซึ่งเดินทางมาไกลควรให

เวลาอสิระพกัผอนบาง ถาจัดกิจกรรมมากขนาดนี้ จัดในกรุงเทพฯก็ได ไมตองเสีย
เวลาเดินทาง

- อยากใหผูจัดการอบรมรวมโปรแกรมตอน 19.00-20.00 น. เปนตอเนื่องจาก 16.00 น.
จะไดมีเวลาเปนของตัวเองเต็มที่

- ตองการใหโปรแกรมของเวลา 19.00 น. เลื่อนมาหลังจากการอบรมชวงบายเพราะ
ตองการมีเวลาสวนตัวบาง

- กจิกรรมเวลา 19.00 น ควรนํ ามารวมกับชวงเย็น
- นาจะรวบชัว่โมงเขาดวยกัน 1 วันเลย ไมตองเวนชวง และเขาทํ าอีกครั้ง 19.00น เพื่อ

ใหมีเวลาพักผอน
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- ควรมเีวลาใหผูเขารวมประชุมมีเวลาสวนตัวบาง หากมีกิจกรรมตอเนื่องถึงกลางคืนไม
ควรมาจดัอบรมไกลซึ่งเสียเวลาในการเดินทางมาไกล จัดที่ใกลๆกวานี้เพื่อบริหาร
เวลาไดอยางเต็มที่

- นาจะปรับเปลี่ยนตารางการอบรม       โดยชวงบายควรจะเปนกิจกรรมมากกวาเปน
การอบรมทางวิชาการโดยการบรรยายเนื่องจากทํ าใหงวงนอน(หลังรับประทาน
อาหาร) เชนนาจะเอาชวงบายของอาจารยชะนวนทอง มาเปนชวงเชา (เปนการเรียน
การสอน)/ เลื่อนของกรมสุขภาพจิตเปนชวงบาย

- กจิกรรมกายบรหิารควรหาผูทํ าเปนมาบริหารและบอกวาทาไหนเพื่ออะไร  ผูนํ าตอน
เชาคงไมรูวิธีการกายบริหาร และควรเริ่มชาๆกอนเนื่องจากเพิ่งเริ่มตนวันแรก

- นาจะมกีจิกรรมเพื่อนํ าเขามาใชในหัวขอกลยุทธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เนื่อง
จากเปนภาคบายทํ าใหงวง หรือไมก็ควรกลับเอาเนื้อหาดังกลาวมาไวตอนเชา

- ควรมกีารบรรยายนอยลง ใหผูเขารวมอบรมมีสวนรวมเปนระยะๆเพื่อจะไดไมงวง
• วทิยากร
- อาจารยชะนวนทอง เกงมากคะ
- ของชัว่โมง อาจารยชะนวนทอง มีการนํ าเสนอที่สมบูรณแบบ :-  เนื้อหาการอบรม

ครอบคลมุเขาใจงาย ยกตัวอยาง สรุปประเด็น ใหทุกคนมีสวนรวม อยากใหอาจารย
มาสรุปในวันสุดทายอีกครั้ง

- วิทยากรนํ าเสนอโดยใชศัพทอังกฤษฟุมเฟอยมากเกินไป(กลยุทธในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม)

- กลยทุธในการปรับเปลี่ยน พฤติกรรม อาจารยใชศัพทเยอะมาก พูดเร็ว เนื้อหาเยอะ
บรรยากาศไมคอยเปนมิตร

• เอกสาร อุปกรณ และสื่อการเรียนการสอน
- แตละหวัขอควรมีเอกสารแจกในรายละเอียดนั้นๆ เชน AIC จะไมมีรายละเอียดใน

เอกสารการอบรม
- เอกสารนอยเกนิไป เนื้อหาเยอะมาก การใชโสตทัศนูปกรณทันสมัย อาจารยต้ังใจ

เตรียม แตมองไมชัด
- เอกสารแผนใสมองไมชัด ไมดึงดูดใจ ไมมีสีสรร
- ภาพการฉายแผนใส ตัวเลขมองไมชัด
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• สถานที่
- ทีพ่กัยงุมาก  หลังคารั่ว ไมมีนํ้ าอุนอาบ
• ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ
- อยากใหการอบรมในครั้งนี้มีใบประกาศ เพราะจะไปใชควบคูในการไปติดตอเปน

วทิยากรที่ปรึกษา
- ใหเวลาผูเขาอบรมออกไปเที่ยวชมเมืองระยองบาง มาแลวควรจะไดเยี่ยมชมเมือง

ระยอง
- อบรม 5 วันมากไป ควรจะเปน 3 วัน
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ตาราง 3  ความคดิเหน็ของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการตอหัวขอการอบรม

รปูแบบและวิธีการสรางเสริมสุขภาพ (N=64)
การพัฒนาองคกร

อยางมีสวนรวม(N=63) การสงเสริมการออกกํ าลัง
กาย

โภชนาการเพื่อสุขภาพ
กลยทุธในการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม(N=64)
รายการประเมิน

M SD MIN MAX M SD MIN MAX M SD MIN MAX M SD MIN MAX
ความพรอมของวิทยากร 4.00 0.70 2 5 3.84 0.74 2 5 3.83 0.70 2 5 4.27 0.67 2 5
ความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ 3.90 0.76 2 5 3.73 0.76 2 5 3.60 0.73 2 5 4.00 0.78 2 5
ความนาสนใจของกระบวนการ
   น ําเสนอ

3.74 0.92 1 5 3.81 0.79 2 5 3.71 0.68 2 5 3.91 0.85 2 5

บรรยากาศการอบรมกระตุนการ
   เรียนรูและเปนมิตร

4.02 0.77 2 5 3.90 0.82 2 5 3.72 0.74 2 5 3.84 0.92 1 5

ความเหมาะสมของเอกสาร 3.29 0.97 1 5 3.37 0.86 1 5 3.39 0.87 1 5 3.67 1.02 1 5
ความเหมาะสมของเวลา 3.70 0.80 2 5 3.44 1.01 1 5 3.53 0.93 1 5 3.81 0.83 1 5
ประโยชนในการประยุกตใช 3.84 0.81 2 5 3.88 0.81 2 5 3.72 0.70 2 5 3.97 0.90 2 5
ความคิดเห็นตอหัวขอเรื่องใน
   ภาพรวม 3.79 0.72 2 5 3.70 0.75 2 5 3.64 0.70 2 5 3.94 0.83 2 5
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7. การสงเสริมสุขภาพจิต  ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอมในระดับ
มาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก    กระบวนการนํ าเสนอนาสนใจคอนขางมาก  
บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  เอกสารมีความเหมาะสมคอน
ขางมาก  เวลามคีวามเหมาะสมมาก มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และโดยภาพรวมแลวผู
เขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (4.00±0.60) ดังตารางที่  4

8.  การงดสูบบุหรี่และสารเสพติด  ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอม
ในระดบัมาก เนือ้หาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก    กระบวนการนํ าเสนอนาสนใจคอนขาง
มาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  เอกสารมีความเหมาะสม
คอนขางมาก  เวลามีความเหมาะสมมาก    มีประโยชนในการประยุกตใชมาก    และโดยภาพรวม
แลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (3.96±0.63) ดังตารางที่  4

9 . อนามัยเจริญพันธุ  ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอมในระดับมาก 
เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับคอนขางมาก    กระบวนการนํ าเสนอนาสนใจปานกลาง  
บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  เอกสารมีความเหมาะสมคอน
ขางมาก  เวลามคีวามเหมาะสมคอนขางมาก    มีประโยชนในการประยุกตใชคอนขางมาก     และ
โดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับคอนขางมาก (3.66±0.75) ดังตารางที่  
4

10. การประเมนิสภาพองคกรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ  ผูเขารับการอบรมประเมิน
วา วทิยากรมคีวามพรอมในระดับมากที่สุด เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก    กระบวน
การน ําเสนอนาสนใจมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมี
ความเหมาะสมมาก  เวลามีความเหมาะสมมาก    มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และโดย
ภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (4.32±0.64) ดังตารางที่  4

และจากการประมวลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ สํ าหรับหัวขอรูปแบบและวิธีการ
สรางเสริมสุขภาพพนักงาน : การสงเสริมสุขภาพจิต/ การงดสูบบุหร่ีและสารเสพติด   อนามัยเจริญ
พนัธุ    การประเมินสภาพองคกรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ  ผูเขารับการอบรมมีขอคิดเห็นเพิ่มเติม
ดังนี้
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• ความเหมาะสมของกิจกรรม
- ควรจดับรรยายในชวงเชา ดีแลว แตเนนเฉพาะหลักการโดยยอ ชวงบายเปนกิจกรรม

กลุมสัมพนัธ ชวงเย็น ค่ํ าใหมีกิจกรรมที่สนุกสนาน เชน รองคาราโอเกะรวมกัน เตนรํ า
รํ าวง ลีลาศ บาง แตเนนทํ ารวมกัน เพื่อสรางความคุนเคย สรางมิตรภาพในชวงระยะ
เวลาอนัสัน้ๆ และสรางความสัมพันธฉันทมิตร เพื่อ เมื่อกลับไปดํ าเนินจะไดติดตอ
ประสานงานไดสะดวก

- ถาจะจดัอบรมที่เนนวิชาการ ไมควรใหผูเขารับการอบรมตื่นแตเชามืด ทํ าใหสภาพราง
กายไมพรอมที่จะรับฟง การจัดกิจกรรมแบบนี้เหมาะสํ าหรับกิจกรรมในการอบรม
ละลายพฤติกรรมซึ่งไมเนนวิชาการ

• เอกสาร
- ควรมีเอกสารประกอบคํ าบรรยายดวย
- ควรจดัเอกสารในเนื้อหาสาระประกอบการบรรยาย (ไมมีเนื้อหาสาระที่บรรยาย) ซึ่ง

เปนเรื่องที่นาสนใจ
• วทิยากร
- อาจารย ดร.สุรินธร กลัมพากร บรรยายไดดี คํ าพูดชัดถอยคํ า ชัดเจน ทั้งนํ้ าเสียงนา

ฟง กริิยาทาทางนามอง ฟงบรรยายดวยความสุข แตงกายสุภาพเหมาะสมดี บุคลิก
ภาพดี

- อาจารย ดร. สุรินธร เปนวิทยากรที่บรรยายเขาใจงาย ใชภาษาฉะฉาน ไมงวงเลย และ
สรุปเนือ้หามาให เพื่องายตอการนํ าไปประยุกตใชไดเปนอยางดี

- ชวงของ อาจารย ดร. สุรินธร และ คุณศรันยู มีส่ิงกระตุนที่ดีมากๆ เปนตัวอยางที่ดี
ของการเปน Facilitator

- อาจารยสุวล ีแกวนิล สวยนารัก บุคลิกภาพดี พูดจานาฟง แตงตัวดีพอเหมาะกับงาน
สุขภาพผิวพรรณดี

- วทิยากรทกุทานนารักและดีมากเปนกันเอง สนุกสนาน เปนตัวอยางที่ดี
• ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น
- เนือ้หาดีมากแนะนํ าใหมีการจัดอบรมอีก
- อาหารอรอยขึ้น มีการปรับปรุงเวลาที่นาพึงพอใจดีข้ึน
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- อาหารอรอยมาก พนักงานสุภาพ บรรยากาศดี เสียอยางเดียวไมมีเวลาเที่ยวชม
จงัหวดัระยอง บางครั้งงวงจริงๆ เกินฝน ถามีลูกอมมาวางไวตามโตะ lecture นิด
หนอยนาจะดี(ไดทานแลวขอบคุณ)

- นาจะม ีPocket book ที่รวบรวมสถานที่หนวยงาน และเบอรโทรศัพทของหนวยนั้นๆ
ที ่Facilitator จะสามารถนํ าไปเปนคูมือในการประสานงานไดอยางสะดวกรวดเร็ว

- ขอเอกสารชือ่หนวยงานที่สามารถใหการสนับสนุนขอมูลตางๆ ดานการสงเสริมสุข
ภาพ รวมทัง้เบอรโทรศัพท หรือผูที่จะสามารถอํ านวยความสะดวกได
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ตาราง 4  ความคดิเหน็ของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ตอหัวขอการอบรม

รูปแบบและวิธีการสรางเสริมสุขภาพพนักงาน
การสงเสริมสุขภาพจิต

(N=56)
การงดสูบบุหรี่และ
สารเสพติด(N=56)

อนามัยเจริญพันธ
(N=44)

การประเมินสภาพองคกรเพื่อ
การสรางเสริมสุขภาพ

(N=56)รายการ

M SD MIN MAX M SD MIN MAX M SD MIN MAX M SD MIN MAX

ความพรอมของวิทยากร 4.39 0.56 3 5 4.23 0.60 3 5 4.07 0.73 2 5 4.55 0.54 3 5
ความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ 4.13 0.60 3 5 4.04 0.66 3 5 3.77 0.77 2 5 4.36 0.55 3 5
ความนาสนใจของกระบวนการนํ าเสนอ 3.71 0.76 2 5 3.71 0.68 2 5 3.48 0.73 2 5 4.21 0.73 3 5
บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรู
และเปนมิตร 3.89 0.76 2 5 3.88 0.63 2 5 3.68 0.71 2 5 4.23 0.69 3 5

ความเหมาะสมของเอกสาร 3.56 0.92 1 5 3.64 0.86 1 5 3.57 1.00 5 4.00 0.71 2 5
ความเหมาะสมของเวลา 4.00 0.66 3 5 3.91 0.73 2 5 3.68 0.80 1 5 4.21 0.65 3 5
ประโยชนในการประยุกตใช 4.14 0.64 3 5 4.04 0.71 2 5 3.75 0.81 2 5 4.29 0.59 3 5
ความคิดเห็นตอหัวขอเรื่องในภาพรวม 4.00 0.60 3 5 3.96 0.63 2 5 3.66 0.75 2 5 4.32 0.64 2 5
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11.  กจิกรรมกลุมสัมพันธ

11.1 การทํ างานเปนทีม   ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอม
ในระดบัมาก เนือ้หาสาระมีความเหมาะสมระดับคอนขางมาก    กระบวนการนํ าเสนอนาสนใจ
คอนขางมาก       บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  เอกสารมี
ความเหมาะสมปานกลาง  เวลามีความเหมาะสมคอนขางมาก    มีประโยชนในการประยุกตใช
มาก     และโดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (3.91±0.84) ดังตา
รางที่  5

11.2 การตัดสินใจ        ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอมใน
ระดบัคอนขางมาก  เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับคอนขางมาก    กระบวนการนํ าเสนอนา
สนใจคอนขางมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  เอกสารมี
ความเหมาะสมปานกลาง  เวลามีความเหมาะสมคอนขางมาก    มีประโยชนในการประยุกตใช
คอนขางมาก          และโดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับคอนขางมาก 
(3.77±0.91) ดังตารางที่  5

11.3 การแกปญหาและภาวะผูนํ า   ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมี
ความพรอมในระดบัคอนขางมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับคอนขางมาก    กระบวนการ
น ําเสนอนาสนใจคอนขางมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  
เอกสารมคีวามเหมาะสมปานกลาง  เวลามีความเหมาะสมคอนขางมาก    มีประโยชนในการ
ประยกุตใชคอนขางมาก     และโดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับคอน
ขางมาก (3.77±0.87) ดังตารางที่  5

11.4 กจิกรรม Walk Rally  ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอม
ในระดบัคอนขางมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับคอนขางมาก    กระบวนการนํ าเสนอนา
สนใจมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมีความเหมาะสม
ปานกลาง  เวลามคีวามเหมาะสมคอนขางมาก    มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และโดย
ภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (3.91±0.84) ดังตารางที่  5
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และจากการประมวลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ สํ าหรับหัวขอ  กจิกรรมกลุม
สัมพนัธ การท ํางานเปนทีม การตัดสินใจ การแกปญหาและภาวะผูนํ า/ กิจกรรม walk rally   ผูเขา
รับการอบรมมีขอคิดเห็นเพิ่มเติมดังนี้

• ความเหมาะสมของกิจกรรม
- ทางผูทีท่ ําหลกัสูตรตองการใหทํ ากิจกรรมเพื่อการผอนคลาย อาจจะผิดวัตถุประสงค

จะเปนการสรางความเครียดเพราะไมเขาใจวัตถุประสงค
- เวลาทีใ่ชในแตละฐานนอยเพราะชวงเปลี่ยนฐานอยูหางกัน กอนจะมีการจัดกิจกรรม

walk Rally กรรมการนาจะมีการตกลงกัน
- บางกจิกรรมไมเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ควรเลือกกิจกรรมใหเหมาะสมกับกลุมเปา

หมาย และควรมีการสรุปถึงประโยชนในแตละกิจกรรม
- กลุมผูรับการอบรมเปนกลุมที่ผานประสบการณทางดานวิชาชีพมาพอสมควรและ

ผานการฝกอบรมมากพอสมควร นาที่จะใชเวลาใหเปนประโยชนมากกวานี้
- วนัแรกทีเ่ดนิทางมาถึงนาจะปลอยใหผูเขาอบรม Relax กอน เพือ่เตรียมตัวเตรียมใจ

อีกอยางเนื่องจากเหนื่อยจากการเดินทาง
- Walk Rally ควรจะจดัตอนเย็นจะดีกวา เมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมแลวจะไดพักผอนอยาง

เตม็ที ่แตถามาจัดตอนเชา ทั้งเพิ่งจะตื่นนอน เหนื่อย ไหนจะตองรีบอาบนํ้ า มาฟง
บรรยาย พอดีหลับเปนตาย

- ควรลดกิจกรรมกลุมสัมพันธลงบาง

• สือ่และอุปกรณ
- ผูจดัอบรมควรมีกระดาษไวใหบันทึกหรือจดขอมูลที่นาสนใจ หรืออุปกรณอ่ืนๆเชน

เครือ่งเย็บกระดาษ เจาะกระดาษ
- เครือ่งมอื อุปกรณ เทคโนโลยีสมัยใหม นาจะมีการนํ ามาใชใหมากกวานี้
• วทิยากร
- วทิยากรควรแตงกายเรียบรอยกวานี้  เพราะสังเกตบางทานยังใสกางเกง 4 สวน รอง

เทาแตะ ดูแลวไมคอยเหมาะสมคะ
- วทิยากรไมคอยเตรียมการใหพรอมในการจัดเชน Walk Rally การแบงกลุมอาจจะมา

จากเหตผุลที่วา จํ านวนวิทยากรนอย ?  เตรยีมการยังไมดี?
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- ทมีวทิยากรนอยเกินไป
- กจิกรรมกลุมสัมพันธเปนกระบวนการเรียนรูที่มีความสํ าคัญ ที่จะตองนํ าไปเปน

เทคนคิการใหคํ าปรึกษาในสถานประกอบการ ควรที่จะใชวิทยากรอาชีพที่ผานการ
train มาโดยเฉพาะ วิทยากรที่จบทางดานพละศกึษาซึ่งไดผานการเรียนรูโดยตรง

- วทิยากรขาดประสบการณ
- การอธบิายกติกาไมคอยชัดเจนเหมือนไมคอยแนใจในบางครั้ง
- การสรุปกิจกรรมไมคอยหนักแนนในวัตถุประสงค
• ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ
- หลงัจากจบการอบรม วทิยากรทีป่รึกษานํ าหลักการไปปฏิบัติงานสถานประกอบการ

แลว 1 ป ควรมกีารประเมินผลวิทยากรรุนนี้พรอมกันอีก 1 คร้ัง เพื่อรวมกันปรับปรุง
การด ําเนนิงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการสรางเสริมสุขภาพ
พนกังาน สถานประกอบการอยางตอเนื่องตอไป

- ควรมกีารประเมินผลการดํ าเนินงานสักปละ 1 คร้ัง เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ
- การฝกอบรมครั้งนี้ดีมาก
- ประทับใจมาก
- การอบรมในครัง้นีดี้มากเหมาะสมทุกอยาง ทั้งวิทยากร เนื้อหา สถานที่ เวลา ในสวนนี้

ไดความรูมากๆและไดเพื่อนใหม  รูปแบบดีมาก ถามีโอกาสอยากมีสวนรวมอีกและ
กลบัไปจะต้ังใจทํ าใหสํ าเร็จ ขอบคุณทุกอยาง
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ตาราง 5 ความคดิเหน็ของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการตอกิจกรรมกลุมสัมพันธและกิจกรรม Walk
   Rally

กิจกรรมกลุมสัมพันธ

การทํ างานเปนทีม (N=58) การตัดสินใจ (N=57)
การแกปญหาและภาวะผูนํ า

(N=57)

กิจกรรม Walk Rally
(N=55)รายการประเมิน

M SD MIN MAX M SD MIN MAX M SD MIN MAX M SD MIN MAX
ความพรอมของวิทยากร 3.93 0.83 2 5 3.72 0.82 1 5 3.84 0.88 1 5 3.82 0.96 1 5
ความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ 3.79 0.85 2 5 3.58 0.89 1 5 3.74 0.79 1 5 3.87 0.83 2 5
ความนาสนใจของกระบวนการนํ า
เสนอ 3.86 0.78 2 5 3.68 0.83 2 5 3.74 0.88 1 5 3.91 0.87 2 5
บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียน
รูและเปนมิตร 3.96 0.82 1 5 3.89 0.82 2 5 3.84 0.80 2 5 3.98 0.91 2 5
ความเหมาะสมของเอกสาร 3.45 1.03 1 5 3.45 0.94 1 5 3.47 1.00 1 5 3.37 1.11 1 5
ความเหมาะสมของเวลา 3.57 0.90 1 5 3.61 0.90 1 5 3.61 0.92 1 5 3.70 0.98 1 5
ประโยชนในการประยุกตใช 3.98 0.81 2 5 3.81 0.88 1 5 3.81 0.81 1 5 3.93 0.81 2 5
ความคิดเห็นตอหัวขอเรื่องในภาพรวม 3.91 0.84 1 5 3.77 0.91 1 5 3.77 0.87 1 5 3.91 0.84 1 5
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12. การปองกันอุบัติเหตุนอกงาน  ผูเขารับการอบรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอม
ในระดบัมาก เนือ้หาสาระมีความเหมาะสมระดับคอนขางมาก       กระบวนการนํ าเสนอนาสนใจ
ปานกลาง   บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรคอนขางมาก  เอกสารมีความ
เหมาะสมปานกลาง  เวลามีความเหมาะสมปานกลาง    มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และ
โดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับคอนขางมาก (3.72±0.79)  ดังตาราง
ที่  6

13. การบรหิารโครงการการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  ผูเขารับการอ
บรมประเมินวา วิทยากรมีความพรอมในระดับมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก    
กระบวนการนํ าเสนอนาสนใจคอนขางมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตร
คอนขางมาก  เอกสารมีความเหมาะสมคอนขางมาก  เวลามีความเหมาะสมคอนขางมาก    มี
ประโยชนในการประยุกตใชมาก     และโดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ใน
ระดับมาก (3.99±0.65) ดังตารางที่  6

14. การศกึษาดงูานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  ผูเขารับการอบรม
ประเมนิวา วทิยากรมีความพรอมในระดับมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก    กระบวน
การน ําเสนอนาสนใจมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมี
ความเหมาะสมมาก  เวลามีความเหมาะสมมาก    มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และโดย
ภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (4.21±0.64) ดังตารางที่  6

และจากการประมวลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ สํ าหรับหัวขอ  กจิกรรมกลุม
สัมพนัธ / การบริหารโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ /  ศึกษาดูงานการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการผูเขารับการอบรมมีขอคิดเห็นเพิ่มเติมดังนี้

• การศึกษาดูงาน
- การเตรียมการในชวงแบงดงูานไมพรอม ทํ าใหผูดูงานไดรับขอมูลจากวิทยากรไม

เทากัน
- การศกึษาดงูาน นาจะดู 2 โรงงาน โดยมีสถานประกอบการที่ไมดีและสถาน

ประกอบการที่ดี เพื่อนํ ามาเปรียบเทียบ
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- การใชการศกึษาดงูานเปนประโยชน นาที่จะใหเวลาในการศึกษาดูงานมากกวานี้
- เอกสารของบริษัทไมตองแจกก็ได บริษัทที่ดูงานโดยภาพรวมก็เนนในเรื่องการ

ปองกนัอุบัติเหตุและอุบัติภัยดีอยูแลว แตไมเห็นมีกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ
เทาไรเลย

- การศกึษาดงูาน เวลานอย ไมเห็นกิจกรรมที่ชัดเจนโดยเฉพาะกิจกรรมดานการ
สรางเสริมสุขภาพ ส่ิงที่เห็นเปนเพียงการ PR

- เวลาในการเยีย่มชมสถานประกอบการนอยไป เอกสารการปองกันอุบัติเหตุนาจะ
มมีากกวานี้

- การออกไปดงูานขางนอกดีเพราะจะทํ าใหเห็นกระบวนการ
- การศกึษาดงูานเวลาจํ ากัดดูไดไมครบทุก line อาจเปนเพราะเปนชวง TURN

AROUND เพราะจะทราบถึงรูปแบบของการสรางเสริมสุขภาพที่ชัดเจนกวานี้
• การจดักิจกรรมการเรียนการสอน
- นาจะแบงเปน 2 Part  ถามีการทํ ากลุมเพื่อเพิ่มความเขาใจนาจะดีกวานี้และมอง

ภาพไดชัดเจนมากขึ้นหรือให  Class ไดแสดงความคิดเห็นมากขึ้น วิดีโอที่
อาจารยน ํามาดี พนักงานนาจะชอบ (หัวขอการบริหารโครงการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการ)

- การปองกนัอุบัติเหตุนอกงานนาจะมีการฉาย VDO
- การศกึษาดงูานในสถานประกอบการเวลาการดูงานนาจะมีเวลามากขึ้น
- ผูท ํากจิกรรมกลุมสัมพันธ มีประสบการณในการดํ าเนินกิจกรรมนอย จึงทํ าใหกิจ

กรรมกลุมไมประสบผลสํ าเร็จ การวิเคราะหกิจกรรมยังไมดี
• เอกสารประกอบการอบรม
- เอกสารในบางหัวขอไมมีและบางหัวขอไมครอบคลุม
-  ในการศกึษาดงูานควรเนนใหศึกษาดูงานในกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพของสถาน

ประกอบการมากกวาดูวิธีการบริหารจัดการ
• ขอเสนอแนะอื่นๆ
- ผูจดัอบรมควรประสานเวลานัดหมายวิชาตอไปวามีการดูงานนอกสถานที่ ขอให

ตรงเวลาเพื่อไมผิดเวลานัดหมายในสถานประกอบการ
- ควรมกีารจดัเปนระยะเพื่อนํ าการประเมินผลและแลกเปลี่ยนประสบการณในการ

ดํ าเนินการ
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ตาราง 6  คะแนนความคดิเหน็ของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการตอหัวขอการอบรม

การปองกันอุบัติเหตุนอกงาน
(N=58)

การบริหารโครงการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการ

(N=59)

การศึกษาดูงานการสราง
เสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ(N=58)รายการ

M SD MIN MAX M SD MIN MAX M SD MIN MAX
ความพรอมของวิทยากร 4.00 0.79 1 5 4.29 .0.57 3 5 4.25 0.68 2 5
ความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ 3.66 0.71 2 5 4.14 0.67 3 5 4.10 0.67 2 5
ความนาสนใจของกระบวนการนํ าเสนอ 3.40 0.86 1 5 3.66 0.73 2 5 4.25 0.66 2 5
บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตร 3.67 0.91 2 5 3.66 0.73 2 5 4.26 0.61 3 5
ความเหมาะสมของเอกสาร 3.36 0.95 1 5 3.70 0.94 1 5 3.94 0.88 1 5
ความเหมาะสมของเวลา 3.33 0.76 2 5 3.66 0.75 2 5 3.93 0.92 1 5
ประโยชนในการประยุกตใช 3.90 0.67 2 5 4.04 0.67 3 5 4.07 0.70 2 5
ความคิดเห็นตอหัวขอเรื่องในภาพรวม 3.72 0.79 1 5 3.99 0.65 3 5 4.21 0.64 2 5
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15. เทคนิคในการทํ างานกับสถานประกอบการ ผูเขารับการอบรมประเมินวา 
วทิยากรมคีวามพรอมในระดับมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก กระบวนการนํ าเสนอ
นาสนใจคอนขางมาก บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมีความ
เหมาะสมปานกลาง  เวลามีความเหมาะสมมาก    มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และโดย
ภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (4.20±0.61) ดังตารางที่  7

16. แผนปฏบัิติการในการทํ างานของวิทยากรที่ปรึกษา  ผูเขารับการอบรมประเมิน
วา วทิยากรมคีวามพรอมในระดับมาก เนื้อหาสาระมีความเหมาะสมระดับมาก    กระบวนการนํ า
เสนอนาสนใจมาก  บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียนรูและเปนมิตรมาก  เอกสารมีความ
เหมาะสมคอนขางมาก  เวลามีความเหมาะสมมาก    มีประโยชนในการประยุกตใชมาก     และ
โดยภาพรวมแลวผูเขารับการอบรมประเมินหัวขอนี้ในระดับมาก (4.27±0.58) ดังตารางที่  7

และจากการประมวลขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ สํ าหรับหัวขอ  เทคนคิในการทํ างาน
กบัสถานประกอบการ/ แผนปฏิบัติการในการทํ างานของวิทยากรที่ปรึกษา  ผูเขารับการอบรมมีขอ
คิดเห็นเพิ่มเติมดังนี้

• ขอเสนอแนะการจัดกิจกรรม
- ควรจะจดัใหมีชั่วโมง เทคนิคในการทํ างานรวมกบัสถานประกอบการมากกวานี้

เพราะจะเปน รูปธรรมมากขึ้น
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ตาราง  7  ความคดิเหน็ของผูเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการตอหัวขอการอบรม

เทคนิคในการทํ างานกับ
สถานประกอบการ

(N=30)

แผนปฏิบัติการในการ
ท ํางานของ

วทิยากรที่ปรึกษา
(N=30)

รายการ

M SD MIN MAX M SD MIN MAX
ความพรอมของวิทยากร 4.37 0.61 3 5 4.27 0.58 3 5
ความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ 4.17 0.59 3 5 4.10 0.48 3 5
ความนาสนใจของกระบวนการนํ า
    เสนอ

3.87 0.73 2 5 4.17 0.70 3 5

บรรยากาศการอบรมกระตุนการเรียน
    รูและเปนมิตร 4.03 0.76 2 5 4.17 0.60 3 5
ความเหมาะสมของเอกสาร 3.35 0.97 1 5 3.80 0.92 1 5
ความเหมาะสมของเวลา 4.00 0.69 2 5 4.03 0.67 2 5
ประโยชนในการประยุกตใช 4.20 0.61 3 5 4.20 0.55 3 5
ความคิดเห็นตอหัวขอเร่ืองในภาพ
    รวม

4.20 0.61 3 5 4.27 0.58 3 5
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ความคดิเหน็ของผูเขารับการอบรมที่มีตอโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดาน
การสรางเสริมสุขภาพ ในภาพรวม

ผูเขารับการอบรม  ประเมนิวา สาระและกระบวนการการอบรมทํ าใหเกิดความชัดเจนใน
บทบาทหนาทีข่องวทิยากรที่ปรึกษามาก   เนื้อหาสาระที่อบรมมีความทันสมัยสอดคลองกับสภาพ
การณปจจบัุนมาก  ลํ าดับของการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมมีความตอเนื่องเหมาะสมคอนขาง
มาก   กจิกรรมการจัดอบรมกระตุนความคิดวิเคราะหและสรางสรรคคอนขางมาก   สาระและ
กระบวนการการจัดอบรมสรางความตระหนักใหคํ านึงสิทธิของการมีสุขภาพดีของผูประกันตน    
สาระและกระบวนการการจัดอบรมสรางความตระหนักถึงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ
การมาก      ระยะเวลาการจัดอบรมเหมาะสมกับเนื้อหาสาระและกิจกรรมปานกลาง
บรรยากาศการจัดอบรมกระตุนการเรียนรูและมีความสุขคอนขางมาก   และโดยภาพรวมแลวกา
รอบรมครั้งนี้บรรลุวัตถุประสงคมาก (3.98 ± 0.52) ดังตารางที่   8

ตาราง   8 ความคดิเหน็ของผูเขารับการอบรมตอหลักสูตรอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสราง
                    เสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

รายการ (N= 57) M SD MIN MAX

สาระและกระบวนการการอบรมทํ าใหเกิดความชัดเจนในบท
    บาทหนาที่ของวิทยากรที่ปรึกษา 4.04 0.46 3 5

เนือ้หาสาระมีความทันสมัยสอดคลองกับสภาพการณปจจุบัน 4.12 0.54 3 5
ลํ าดบัของเนื้อหาสาระและกิจกรรมมีความตอเนื่องเหมาะสม 3.75 0.55 3 5
กจิกรรมการจัดอบรมกระตุนความคิดวิเคราะหและสรางสรรค 3.88 0.60 3 5
สาระและกระบวนการจัดอบรมสรางความตระหนักใหคํ านึง
    สิทธขิองการมีสุขภาพดีของผูประกันตน 3.91 0.81 1 5

สาระและกระบวนการการจัดอบรมสรางความตระหนักถึงการ
    สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

4.02 0.69 1 5

ระยะเวลาการจัดอบรมเหมาะสมกับเนื้อหาสาระและกิจกรรม 3.49 0.76 1 5
บรรยากาศการจัดอบรมกระตุนการเรียนรูและมีความสุข 3.81 0.64 3 5
โดยภาพรวมแลวการอบรมครั้งนี้บรรลุวัตถุประสงค 3.98 0.52 3 5
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ผลการประเมินระยะที่ 2 : การประเมินปจจัยนํ าออก

ในการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพฯ ทีมประเมินผลไดจัดทํ าแบบวัด
ความรูและการรับรูเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และแบบประเมินตนเอง ถึง
ความรูความสามารถดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  โดยใหผูเขารับการอบรม
วทิยากรทีป่รึกษาฯตอบคํ าถามวัดความรูและการรับรูฯ รวมทั้งประเมินความรูความสามารถฯ ของ
ตนเองกอนการอบรม  ซึ่งกอนเขารับการอบรมมีผูเขารับการอบรมตอบแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด 
จ ํานวน 67 ราย และเนื่องจากมีผูเขารับการอบรมจํ านวน 2 รายเปนผูที่มาจากโรงพยาบาลสมเด็จ
บรมราชเทว ีซึ่งไมไดเขารับการอบรมจนครบ จึงไมไดนํ ามาวิเคราะห ดังนั้นกอนการอบรมมีผูตอบ
แบบสอบถามครบและนํ ามาวิเคราะหจํ านวน 65 ราย เมือ่อบรมเสร็จแลว ไดแจกแบบสอบถามวัด
ความรูและการรับรู   และแบบประเมินความรูความสามารถของตนเอง อีกครั้งเพื่อใหผูเขารับกา
รอบรมตอบและใหเวลาทํ าหลังการอบรม 1-2 สัปดาห โดยใหผูเขารับการอบรมสงกลับคืนทาง
ไปรษณีย มผูีสงแบบสอบถามคืนทั้งหมด จํ านวน 43 ราย ( ณ วันที่ 1 เมษายน 2545 ) คิดเปน
ประมาณ รอยละ 66  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความรูและการรับรูฯ และการประเมินความรู
ความสามารถของตนเอง ระหวางกอนและหลังการอบรม มีดังนี้

 I. ความรูและการรบัรูของวิทยากรที่ปรึกษา เกี่ยวกับโครงการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการ

กอนการอบรม วิทยากรที่ปรึกษา(จํ านวน 65 ราย)  มคีวามรูและการรับรูเกี่ยวกับโครงการ
สรางเสรมิสุขภาพในสถานประกอบการคอนขางนอย  คะแนนเฉลี่ยจากแบบวัดความรูและการรับรู
ตามวตัถปุระสงคของหลักสูตรการอบรมฯ มีคะแนนระหวาง 1.82±1.34 ถงึ 3.7 1±2.18 (จาก
คะแนนเตม็ 8-15 คะแนน)  และจากคํ าตอบของผูเขารับการอบรมพบวา  ผูเขารับการอบรมมี
ความรูแตกตางกันคอนขางมากในเรื่องของ ความสํ าคัญของการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ (SD= 2.18) และกลยุทธสํ าคัญของการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
(SD=2.08)  สวนเรือ่งทีผู่เขารับการอบรมยังรูนอยมากคือ บทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาและกลวิธี
ในการด ําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ (M 1.82±1.31 จากคะแนนเต็ม 15
คะแนน)
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หลงัการอบรม วิทยากรที่ปรึกษาตอบแบบสอบถามคืน 48 ราย พบวา ผูเขารับการอบรมมี
ความรูและการรับรูเพิ่มข้ึนทุกเรื่อง มีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 4.23±1.39 ถงึ 7.21±3.46คะแนน
(จากคะแนนเต็ม 8 - 15 คะแนน) ผูเขารับการอบรมมีความรูและการรับรูในเรื่องกลยุทธสํ าคัญของ
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการมากที่สุด (M=7.21±3.46 จากคะแนนเต็ม 10
คะแนน) รองลงมาคือเร่ืองความสํ าคัญของการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ (M=
6.28±2.05 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน)  ผูเขารับการอบรมยังตอบคํ าถามเกี่ยวกับวัตถุประสงค
ของโครงการ    ภาคี(หนวยงานที่เกี่ยวของ)ในการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  และ
ปจจยัทีต่องค ํานึงถึงในการดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ไดไมชัดเจนและไม
ครอบคลมุ  มคีะแนนเฉลี่ยของหัวขอเหลานี้ ประมาณครึ่งหนึ่งของคะแนนเต็ม (M=4.93±2.24 ,
4.98±1.61 และ 4.23±1.39 จากคะแนนเต็ม 10, 8,และ 10 ตามลํ าดับ) นอกจากนี้พบวาผูเขารับ
การอบรมสามารถตอบไดถูกตองถึงบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาในการดํ าเนินงานสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการ แตยังอธิบายถึงกลวิธีในการดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการไดไมชัดเจนและไมครอบคลุม คะแนนเฉลี่ยของเรื่องนี้จึงยังคอนขางนอย (M=5.44±
1.74จากคะแนนเต็ม15 คะแนน)  ดังตารางที่  9
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ตาราง 9  เปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยความรูเกี่ยวกับโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ
     การของวทิยากรที่ปรึกษา กอนการอบรมและหลังการอบรม

กอนการอบรม
(N= 65)

หลังการอบรม
( N= 48)รายการ

M SD M SD

Paired
Diff.

Meana t-value
1. วัตถุประสงคของโครงการ(10 คะแนน) 2.74 1.48 4.93 2.24 2.30 7.807**

2. ความสํ าคัญของการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการ(10 คะแนน) 3.71 2.18 6.28 2.05 2.37 5.781**

3. กลยุทธสํ าคัญของการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการ(10 คะแนน) 2.15 2.08 7.21 3.47 4.86 8.261**

4. บทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาและกลวิธีใน
การดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ(15 คะแนน)

1.82 1.31 5.44 1.74 3.67 11.057**

5. ภาคี(หนวยงานที่เกี่ยวของ)ในการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
(8 คะแนน)

2.08 1.60 4.98 1.61 2.83 10.195**

6. ปจจัยที่ตองคํ านึงถึงในการดํ าเนินงานสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
(10คะแนน)

2.75 1.64 4.23 1.39 1.49 6.640**

หมายเหตุ
a น ํามาเปรยีบเทียบเฉพาะรายที่มีขอมูลทั้งกอนและหลังการอบรม
** p - valued < 0.01
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 II. การรบัรูของวิทยากรที่ปรึกษาฯ ในเรือ่งความรูความสามารถดานการสรางเสริม
สขุภาพในสถานประกอบการ

กอนการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาที่เขารับการอบรมจํ านวน 65 คน  ประเมินตนเองวา มี
ความรูความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหาสาระในหัวขอตางๆที่กํ าหนดไวในหลักสูตรการอบรม อยูใน
ระดบันอยถงึปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 3.58±1.78 คะแนน ถึง 5.52±2.15 คะแนน
(คะแนนตํ ่าสุด-สูงสุด ตามมาตรวัดคือ 1-10 คะแนน) เร่ืองที่ผูเขารับการ    อบรมประเมินตนเองวา
มคีวามรูความสามารถนอยที่สุด (3 รายการ) คือ การกํ าหนดตัวชี้วัดในการประเมินสภาพองคกร
เพือ่การสรางเสริมสุขภาพ  การบริหารจัดการโครงการดานสุขภาพในสถานประกอบการ และวิธี
การประเมนิสภาพแวดลอมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ (M= 3.58±1.78,
3.65±1.76 และ 3.84±1.84 ตามล ําดบั) สวนที่เร่ืองที่ผูเขารับการอบรมประเมินวามีความรูความ
สามารถมากทีสุ่ด(3 รายการ) คือ  การเปนผูนํ า การทํ างานเปนทีม และ หลักและวิธีปองกันโรคติด
ตอทางเพศสัมพันธในสถานประกอบการ (M = 5.35±2.00, 5.37±1.77 และ 5.52±2.15)

หลงัการอบรมตามโครงการฯ มีผูตอบแบบประเมินกลับคืน 48 ราย ผูเขารับการอบรม
ประเมินตนเองวามีความรูความสามารถดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการเพิ่มข้ึน
อยูในระดบัคอนขางมากในทุกรายการ มีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 6.97±1.09คะแนน ถงึ 7.70±
1.19 คะแนน เร่ืองทีผู่เขารับการอบรมประเมินตนเองวามีความรูความสามารถนอยที่สุด (3
อันดับ) คือ  การจดัสรรทรัพยากรเพื่อสรางเสริมสุขภาพ (M=6.97 ± 1.09) การเทคนิคการพัฒนา
องคกรแบบมสีวนรวม และกํ าหนดตัวชี้วัดในการประเมินสภาพองคกรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ
(M=7.00±1.19 และ 7.02±1.30ตามล ําดบั)  สวนเรื่องที่ผูเขารับการอบรมประเมินวามีความรู
ความสามารถมากที่สุด (3 อันดับ) คือหลักและวิธีสงเสริมสุขภาพจิตในสถานประกอบการ
(M=7.70±1.19)      หลกัและวธิสีงเสริมโภชนาการในสถานประกอบการ    (M = 7.58±1.35)
หลกัและวธิปีองกันอุบัติเหตุในและนอกสถานประกอบการ (M =7.53±1.40)    และการทํ างาน
เปนทีม  (M = 7.53±1.05) ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่  10
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ตาราง 10  ความรูความสามารถดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ   ตามการ
                 ประเมนิตนเองของวิทยากรที่ปรึกษากอนและหลังการอบรม (คะแนน 1-10คะแนน)

กอนอบรมa

(N=65)
หลังอบรม

(N=43)รายการ
M SD M SD

Paire
diff.

Meanb
t-value

การก ําหนดตัวชี้วัดในการประเมินสภาพ
     องคกรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ 3.58 1.78 7.02 1.30 3.44 10.708**

การบริหารการจัดการโครงการดานสุขภาพ
     ในสถานประกอบการ

3.65 1.76 7.16 1.29 3.67 11.529**

วธิกีารประเมินสภาพแวดลอม ดานการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 3.84 1.84 7.10 1.28 3.24 10.026**

การด ําเนินงาน / โครงการดานสุขภาพใน
    สถานประกอบการ 3.94 1.78 7.14 1.18 3.40 10.038**

เทคนคิการทํ างานกับสถานประกอบการ 3.95 1.85 7.22 1.35 3.17 8.583**

การประเมินผลงาน / โครงการดานสุขภาพ
    ในสถานประกอบการ

3.95 1.82 7.19 0.98 3.26 9.988**

กลยทุธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 4.02 1.96 7.34 1.39 3.44 10.939**

การวางแผนงาน / โครงการดานสุขภาพใน
     สถานประกอบการ

4.07 1.80 7.30 1.29 3.22 9.169**

การจัดสรรทรัพยากรเพื่อสรางเสริมสุขภาพ 4.19 1.78 6.97 1.09 2.92 8.278**

เทคนคิการทํ างานรวมกับแกนนํ าดาน
     สุขภาพในสถานประกอบการ

4.20 1.84 7.19 1.25 3.00 7.691**

จติวิทยามวลชน 4.22 1.86 7.19 1.11 3.24 10.026**

เทคนคิการประสานงานกับผูบริหารใน
     สถานประกอบการ 4.29 2.07 7.40 1.33 3.19 10.022**

การประสานงานกับภาคีที่เกี่ยวของกับการ
     สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 4.43 1.87 7.33 1.34 2.86 8.908**

เทคนคิการพัฒนาองคกรแบบมีสวนรวม 4.45 1.80 7.00 1.19 2.50 7.945**

เทคนิคการจูงใจ 4.46 1.80 7.12 1.12 2.72 8.750**
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ตาราง 10  ความรูความสามารถดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการตามการ
             ประเมนิ ตนเองของวิทยากรที่ปรึกษากอนและหลังการอบรม(คะแนน 1-10 คะแนน) (ตอ)

กอนอบรมa

(N=65)
หลังอบรม

(N=48)รายการ
M SD M SD

Paire
diff.

Meanb
t-value

หลกัและวิธีสงเสริมโภชนาการในสถาน
      ประกอบการ

4.48 1.89 7.58 1.35 3.02 9.658**

หลกัและวิธีสงเสริมสุขภาพจิต ในสถาน
     ประกอบการ

4.68 1.89 7.70 1.19 2.98 11.501**

เทคนิคกลุมสัมพันธ 4.86 1.77 7.23 1.38 2.40 6.987**
หลกัและวิธีปองกันอุบัติเหตุในและนอก
    สถานประกอบการ

4.86 1.95 7.53 1.40 2.63 8.719**

หลกัและวิธีการงดเหลา / บุหร่ี / สารเสพ
    ติดในสถานประกอบการ

4.97 2.02 7.42 1.26 2.60 8.854**

การแกปญหา 5.25 1.94 7.47 1.10 2.16 6.469**

การตัดสินใจ 5.29 2.00 7.46 1.03 2.10 6.202**

การเปนผูนํ า 5.35 2.15 7.41 1.14 1.93 5.228**
การท ํางานเปนทีม 5.37 1.77 7.53 1.05 2.02 6.998**
หลกัและวิธีปองกันโรคติดตอทางเพศ
สัมพนัธในสถานประกอบการ

5.52 2.15 7.53 1.33 2.14 5.670**

หมายเหตุ    a  แสดงคาสถิติกอนการอบรมของผูที่เขารับการอบรม 65 ราย
                   b  ทดสอบเฉพาะรายที่มีขอมูลทั้งกอนกรอบรมและหลังการอบรมทั้งหมด 48 ราย

  **    P-value < 0.01
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 III. การด ําเนนิงานของวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ

1. ผลการประชมุสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษา จังหวัดสระบุรี

ทีมประเมินผลไดติดตามการทํ างานของวิทยากรที่ปรึกษาของจังหวัดสระบุรี โดยการ
ประชมุสนทนากลุมกับวิทยากรที่ปรึกษา  เมือ่ วันจันทรที่ 17 มถินุายน 2545 เวลา 09.00 – 12.00
น.   ณ  หองประชุมอาคารสํ านักงานประกันสังคมจังหวัดสระบุรี   ผูเขารวมประชุมสนทนากลุม
ประกอบดวย ตัวแทนจาก สํ านักงานประกันสังคมจังหวัด 2 คน  สํ านักงานสาธารณสุขจังหวัด
สระบุรี 1 คน  โรงพยาบาลเกษมราษฎร สระบุรี 1 คน  โรงพยาบาลพระพุทธบาท  3 คน              
โรงพยาบาลสระบุรี   3 คน และ ทีมประเมินผล  3 คน รายละเอียดของขอมูลมีดังนี้(ตาราง 11)
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ตาราง 11 ขอมลูทีไ่ดจากการสนทนากลุมกับวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพ ของจังหวัดสระบุรี
กจิกรรม โรงพยาบาลสระบุรี โรงพยาบาลพระพุทธบาท โรงพยาบาลเกษมราษฎร

1. การประสานงานกบัสถานประกอบการเพื่อสรางความเขาใจและความสํ าคัญของการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
1.1 การสรางความเขาใจ
กบัสถานประกอบการ

การท ําความเขาใจกับผูบริหารสถานประกอบ
การยงัไมเขาใจกันชัดเจน ฝายสถานประกอบ
การเขาใจวาทางโรงพยาบาลจะไปเปนผูดํ าเนิน
โครงการให ขณะนี้กํ าลังอยูในระหวางสราง
ความเขาใจกับผูบริหารสถานประกอบการ
ซึง่ทางประกันสังคมจังหวัดไดสรางความเขาใจ
กบัสถานประกอบการทั้ง 3 แลวระดับหนึ่ง

ผูบริหารสถานประกอบการเห็นความ
สํ าคัญ ไมขัดของในการเขารวมโครงการ
ในทุกบริษัทที่รับผิดชอบ

ไดสรางความเขาใจกับผูบริหารสถาน
ประกอบการแลว แตก็ยังไมชัดเจน
ตองการใหสํ านักงานประกันสังคม
จงัหวดัชวยประสานงานเรื่องนี้ใหดวย

1.2 การสรางและประสาน
งานกับแกนนํ า

การประสานกับแกนนํ าไดไปเขารวมการอบรม
แกนน ําที่จัดโดยประกันสังคม(ที่จังหวัด
นครปฐม) ขณะนี้กํ าลังติดตอประสานงานกัน
เพือ่ใหเกิดความชัดเจนในการใหคํ าปรึกษาการ
ดํ าเนนิโครงการสรางเสริมสุขภาพ โรงพยาบาล
รับผิดชอบสถานประกอบการ 3 แหง คือ บริษัท
ลีพฒันาอาหารสัตว จํ ากัด บริษัท ภัทราพอรซ
เลน จํ ากัด บริษทัภัทราเซรามิค จํ ากัด

การประสานงานกับแกนนํ าไมมีปญหา
โรงพยาบาลรับผิดชอบสถานประกอบการ
3 แหง คือ บริษัทปูนซิเมนตไทย (ทา
หลวง)
บริษทัแปซิฟคเมล็ดพันธุ จํ ากัด และ
บริษทัซันฟูดอินเตอรเนชั่นแนล จํ ากัด
ไดประสานกับแกนนํ าของ สองแหงแรก
แลวไมมีปญหาเรื่องความเขาใจ ยกเวน

ไดประสานงานกับแกนนํ าของบริษัท
แลว บริษัทที่โรงพยาบาลรับผิดชอบมี 3
แหง คือ บริษัท ซีพีเมจิ จํ ากัด บริษัทปูน
ซเิมนตนครหลวงจํ ากัด(มหาชน) และ
บริษทัสยามซานิทารีแวรอินดัสทรี
จ ํากัด ไดรับความรวมมือดวยดี ยกเวน
บริษทัปนูซิเมนตนครหลวง จํ ากัด
(มหาชน) เนื่องจากผูที่ไปอบรมแกนนํ า
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ตาราง 11  ขอมลูทีไ่ดจากการสนทนากลุมกับวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพ ของจังหวัดสระบุรี(ตอ)
กจิกรรม โรงพยาบาลสระบุรี โรงพยาบาลพระพุทธบาท โรงพยาบาลเกษมราษฎร

แตพบปญหาวาพนักงานของบางบริษัทไปใช
บริการสทิธิ์ประกันสังคมกับโรงพยาบาลอื่นอยู
ท ําใหทางโรงพยาบาลรูสึกวาการทํ าโครงการนี้
อาจจะไปกระทบกับผลประโยชนในเรื่องการ
เลอืกโรงพยาบาลของผูประกันตน
อีกปญหาหนึ่งคือมีความเขาใจไมตรงกันทาง
สถานประกอบการคิดวาทางโรงพยาบาลจะตอง
ไปท ําโครงการให แตความจริงแลวโรงพยาบาล
ท ําในบทบาทวิทยากรที่ปรึกษา และเปนการ
ท ํางานรวมกันโดยบทบาทหลักคือแกนนํ าใน
สถานประกอบการ  แนวทางแกไขในประเด็นนี้
คือก ําลงัปรับความเขาใจกัน ซึ่งบางแหงก็เขาใจ
ประเด็นนี้

บริษทัซนัฟูดอินเตอรเนชั่นแนลจํ ากัด เนื่อง
จากแกนนํ าของบริษัท(ที่รับผิดชอบโครง
การ) อยูในระกวางลาคลอด จึงยังไมได
ประสานงานชัดเจน แตคาดวามีความเปน
ไปได เพราะทางวิทยากรที่ปรึกษาไดเขาไป
ในสถานประกอบการนี้เพื่อหาขอมูลเบื้อง
ตนแลวระดับหนึ่ง

ไมใชผูที่มีอํ านาจในการตัดสินใจพอที่
จะเปนแกนนํ า
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กจิกรรม โรงพยาบาลสระบุรี โรงพยาบาลพระพุทธบาท โรงพยาบาลเกษมราษฎร
1.3 การประสานงานภาย
ในทมีวิทยากรและผู
บริหารโรงพยาบาล

ผูบริหารใหการสนับสนุนเพราะเปนนโยบายที่มุง
เนนการสรางเสริมสุขภาพ เปนเรื่องสํ าคัญ ขณะ
นีไ้ดจัดทํ าโครงการสงเสริมสุขภาพในโรง
พยาบาล โดยมีแนวคิดวาโรงพยาบาลเปนสถาน
ประกอบการแหงหนึ่งดวย กิจกรรมที่ทํ าคือ โครง
การออกก ําลังกายของเจาหนาที่และประชาชน
ทกุเชาวันจันทร พุธ ศุกร เวลา 08.30 น. ที่ลาน
สุขภาพของโรงพยาบาล กิจกรมที่ทํ าคือการรํ า
ไทยประยุกต กับการออกกํ าลังกาย ในวันอังคาร
และวนัพฤหัสบดี ตอนเย็นใหเจาหนาที่ออก
ก ําลงักาย  วันศุกรจัดคลินิกวัยทอง และจะนํ าไป
จดัในชมุชนดวย รวมทั้งมีแนวคิดจะขยายเขา
สถานประกอบการดวย
        วทิยากรที่ปรึกษาที่ไดรับการอบรมแลวยัง
อยูครบและไดมาสรางทีมทํ างานดานการสราง

ผูบริหารโรงพยาบาลใหการสนับสนุน ทีม
วทิยากรที่ปรึกษาที่ผานการอบรมยังอยู
ท ํางานครบ และแบงความรับผิดชอบใน
โครงการที่จะเขาไปดํ าเนินการรวมกับ
สถานประกอบการไวชัดเจน แลวนํ ามา
ปรึกษารวมกันในทีมวิทยากร

ผูบริหารโรงพยาบาลเขาใจ และ
สนบัสนนุ  ทีมวิทยากรที่ผานการอบรม
มี3 คน แตเนือ่งจากเปนผูที่มีหนาที่รับ
ผิดชอบงานอื่นๆ คือ OPD และผูปวย
ใน ท ําใหเหลือผูที่ทํ างานในโครงการนี้
อยูเพียง 1 คน  และเปนผูที่ไมไดทํ างาน
ท ํางานกบัสถานประกอบการมากอน
จงึยงัไมคอยคลองตัวในการทํ างาน
ขณะนีม้แีผนที่จะสรางทีมวิทยากรใน
โรงพยาบาลใหม
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กจิกรรม โรงพยาบาลสระบุรี โรงพยาบาลพระพุทธบาท โรงพยาบาลเกษมราษฎร
เสริมสุขภาพดวย นอกจากนี้ทางโรงพยาบาลมี
หนวย PCU สาขาทีห่นองแคดวยจึงจะพยายาม
เลอืกสถานประกอบการที่สอดคลองกับบริเวณที่
รับผิดชอบของPCU นี้

2. การใหคํ าปรึกษาสถาน
ประกอบการในการ
ประเมินสภาพองคกรเพื่อ
การสรางเสริมสุขภาพ

ไดติดตอกับสานประกอบการทางโทรศัพท แตยัง
ไมไดเขาไปดูในสถานประกอบการจริง เนื่องจาก
เกรงเรือ่งการกาวกายสิทธิประโยชนเรื่องการ
ประกนัสงัคม จึงรอใหสํ านักงานประกันสังคม
จงัหวดัเปนผูประสานใหเกิดการประชุมรวมกัน
ระหวางแกนนํ ากับวิทยากรที่ปรึกษา เพื่อปรึกษา
หารอืและวางแผนทํ างานรวมกัน โดยใชฐานขอ
มลูของสถานประกอบการจากที่แกนนํ ารับรู
ขณะนี้มีพยาบาล(Par time)ของโรงพยาบาล
เปนผูดูแลสุขภาพของพนักงานอยูแลว นาจะได
ฐานขอมูลสุขภาพของสถานประกอบการจาก
แหลงนี ้  และทางโรงพยาบาลทราบวาในสถาน

เนือ่งจากทางโรงพยาบาลมีการตรวจสุข
ภาพประจํ าป และทํ าอยางสมํ่ าเสมอ และ
น ําผลของการตรวจสุขภาพประจํ าปมาเปน
ฐานขอมูลในการวิเคราะหปญหาสุขภาพ
รวมทัง้ดอูัตราการเจ็บปวยของพนักงาน
ดวย  การทํ างานจะประสานผานแกนนํ า
และใหแกนนํ ามาปรึกษารวมกับทางโรง
พยาบาลวาจะทํ าโครงการใด ประเภทใด
ตอไป      มีแตบริษัทซีฟูด เทานั้นที่ทาง
วทิยากรที่ปรึกษาไดเขาไปในสถาน
ประกอบการเพื่อประสานและกระตุน เนื่อง
จากแกนน ําลาคลอด เทาที่พบ พนักงาน

ไดเขาไปพูดคุยกับสถานประกอบการ
แตยังไมไดทราบรายละเอียดมาก การ
ใหคํ าปรึกษาดานการประเมินสภาพ
องคกรจึงยังไมไดดํ าเนินการอยางชัด
เจน



ประเมินผลโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 55

ตาราง 11  ขอมลูทีไ่ดจากการสนทนากลุมกับวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพ ของจังหวัดสระบุรี(ตอ)
กจิกรรม โรงพยาบาลสระบุรี โรงพยาบาลพระพุทธบาท โรงพยาบาลเกษมราษฎร

ประกอบการมีเจาหนาที่ความปลอดภัยอยูแลว 
ซึ่งคาดวาจะเปนผูประเมินสภาพแวดลอมของ
สถานประกอบการได ทางโรงพยาบาล เห็นวา
การประเมินสภาพการณดานการสรางเสริมสุข
ภาพ สภาพแวดลอม และภาวะสุขภาพของ
พนกังาน ควรเปนบทบาทโดยตรงของแกนนํ าใน
สถานประกอบการ แตวิทยากรที่ปรึกษา ทํ าหนา
ทีใ่หคํ าปรึกษา

มปีญหาสุขภาพเกี่ยวกับโรคและอาการ
ทางดานกลามเนื้อ เนื่องจากพนักงานตอง
ยืน
ปฏิบัติงานเปนเวลา 8 ชัว่โมง

3. การใหคํ าปรึกษาแก
สถานประกอบการในการ
วเิคราะหหาปญหา เพื่อ
ดํ าเนินการสรางเสริมสุข
ภาพ และการวางแผนงาน
โครงการเกี่ยวกับการสง
เสริมสุขภาพ

มแีผนของทางโรงพยาบาลจะดํ าเนินการเปนทีม
และประสานทีมระหวางโรงพยาบาลดวย(พระ
พทุธบาท และเกษมราษฎรฯ) และเสนอแนะให
ใชสํ านกังานประกันสังคมเปนแกกลางในการนัด
หมายแกนนํ าจากสถานประกอบการมารวม
ประชมุกบัวทิยากรที่ปรึกษาทุกโรงพยาบาล เพื่อ
พจิารณาวิเคราะหปญหา และคิดทํ าแผนที่
สามารถนํ าไปปฏิบัติไดตอไป  และเสนอแนะ

ขอมูลที่ทางโรงพยาบาลไดประสานกับ
สถานประกอบการมาแลวทราบวา แกนนํ า
ยงัไมมทีักษะ ในการเขียนโครงการ  จึงจะ
ขอตัวอยางโครงการที่ไดจากการอบรมแกน
นํ าไปดูเปนแนวทาง นอกจากนี้วิทยากรที่
ปรึกษา ไดใหคํ าแนะนํ าในการจัดทํ าโครง
การไประดับหนึ่ง ทีบริษัทปูนซิเมนตไทย
(ทาหลวง) จํ ากัด ยังไมไดคํ านึงถึงตัวชี้

- ขณะนี้ทาง CP Meji จ ํากัดไดประสาน
กบัทางโรงพยาบาลแจงโครงการมา
แลว แตอีกสองสถานประกอบการ ยัง
ไมมคีวามกาวหนาใดๆ ทางโรง
พยาบาลพยายามทํ างานโดยการ
ประสานผานประกันสังคมจังหวัด
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ใหมีการประชุมรวมระหวางประกันสังคมจังหวัด 
โรงพยาบาล และสถานประกอบการ อยางนอย
เดือนละ 1 ครั้ง ทางโรงพยาบาลสระบุรีมีโครง
การงดบุหรี่ของโรงพยาบาลอยูแลว และโครง
การอาหารเพื่อสุขภาพ ที่สามารถใหคํ าปรึกษา
ใน 2 ดานนีก้บัทางสถานประกอบการได และ
สามารถจัดหาวิทยากร เอกสาร แผนพับ 
สนับสนุนได
- ทางโรงพยาบาลไดขอมูลของสถานประกอบ
การผานทางสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด จึงมี
แนวคิดวานาจะไดเขาไปปรึกษาพูดคุยกับสถาน
ประกอบการตอไป เพื่อจะไดทรายรายละเอียด 
รวมทั้งอาจจะมีแผนสอบถามเขาไปสอบถาม
ความตองการหรือปญหาสุขภาพของพนักงาน
ดวย อีกทั้งจะไดทราบขอมูลเกี่ยวกับโครงการสุข
ภาพทีท่างสถานประกอบการมีอยูแลว เพื่อจะได
ดํ าเนินการผสมผสานตอไป

วัดในการประเมินผลโครงการ ซึ่งจะไดให
คํ าปรึกษาตอไป  สวนที่ไดสนับสนุนใหกับ
สถานประกอบการคือ แผนพับใหความรู
- โครงการที่โรงพยาบาลคิดไวคือโครงการ
ออกก ําลังกาย ซึ่งที่ไดประสานแลวในรอบ
แรก บริษัทจะเอื้อเรื่องเวลาใหกับพนักงาน
ในชวงเวลาหลังเลิกงาน สวนเรื่องตัวชี้วัดนี้
จะติดตามเรื่องระดับโคเรสเตอรอล ความ
ดันโลหิตของผูที่มาเขารวมโครงการตอไป
- ทางโรงพยาบาลจะเสนอโครงการงดบุหรี่
โดยที่จะใหคัดเลือกพนักงานกลุมเสี่ยงมา
รวมโครงการ
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ขอสรปุทีไ่ดจากการสนทนากลุมระหวางวิทยากรที่ปรึกษา ประกันสังคมจังหวัด
สระบุรี และทีมผูประเมิน

ทีป่ระชุมมีความเห็นที่สอดคลองกนัวา สํ านักงานประกันสังคมจังหวัด ควรทํ าหนาที่หลัก
ในการประสานระหวาง สถานประกอบการ และวิทยากรที่ปรึกษาจากโรงพยาบาล โดยนัดหมาย
มาประชมุรวมกันอยางนอยเดือนละครั้ง การนัดหมายครั้งแรกควรจะเริ่มในวันศุกรที่ 21 มถินุายน 
2545 การประชมุคร้ังแรกควรเปนเพื่อการสรางความเขาใจใหตรงันในบทบาทของแตละฝาย และ
พิจารณาแผนการประเมินสถานประกอบการ ทางดานสภาพแวดลอมในการสรางเสริมสุขภาพ 
และการประเมินภาวะสุขภาพ รวมทั้งรวมกันคิดหาแนวทางในการจัดทํ าโครงการและกิจกรรม
สรางเสรมิสุขภาพใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของสถานประกอบการตอไป
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2. ผลการประชุมสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการจังหวัดปทุมธานี

เมือ่ วันจันทรที่ 10 มถินุายน 2545 เวลา 09.00 –12.00 น. ณ หองประชุม ของสํ านักงาน
ประกนัสงัคมจงัหวดัปทมุธานีมีผูเขารวมประชุมจากสํ านักงานประกันสังคมจังหวัดปทุมธานี 2 คน
วทิยากรทีป่รึกษาจากโรงพยาบาลปทุมธานี 1 คน  โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ 1 คน
โรงพยาบาลอินเตอรนวนคร 1 คน โรงพยาบาลนวนคร 2 คน โรงพยาบาลภัทร- ธนบุรี 1 คน โรง
พยาบาลเอกปทุม 1 คน โรงพยาบาลปทุมเวช 1 คน  โรงพยาบาลแพทยรังสิต  1 คน และที่ม
ประเมินผล 2 คน

ผลการประชุมกับวิทยากรที่ปรึกษาของจังหวัดปทุมธานีสรุปไดดังนี้

การประสานงานกับสถานประกอบการเพื่อสรางความเขาใจและความสํ าคัญของการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

1.1 การสรางความเขาใจกับผูบริหารสถานประกอบการ
โรงพยาบาลอินเตอรนวนคร:  การสรางความเขาใจกับผูบริหารสถานประกอบการ
ไมมีปญหา เพราะไดดํ าเนินการรวมกันมากอนหนาโครงการนี้แลวระดับหนึ่ง ไดรับ
ความรวมมือจากบริษัท คารเปทอินเตอรเนชั่นแนลและบริษัทเคคัททัน ดีมาก
โรงพยาบาลนวนคร : ใหฝายการตลาดไปประสานกับสถานประกอบการ ผูบริหาร
และแกนนํ าที่เปนฝายบุคคลใหความสนใจกับกิจกรรมนี้ดี โดยเฉพาะบริษัทธุรกิจ
อาหารและสตัวนํ ้าใหความสนใจมาก เนื่องจากเปนโรงงานที่มีเสียงดัง จึงวางแผนจะ
ไปท ําดานการปองกันเรื่องเสียงตอไป สวนบริษัทซิงเด็งเก็น ผูบริหารและแกนนํ าก็ให
ความสนใจที่จะทํ าโครงการตอไป สํ าหรับบริษัทอื่นไดเขาไปประสานกับฝายบุคคล
โดยมีแผนพับไปเสนอฝายสถานประกอบการเพื่อพิจารณา แตก็มีปญหาบางกับผู
บริหารชาวญีปุ่นที่เนนผลผลิต จึงจะใหเวลาในเรื่องสรางเสริมสุขภาพนอย
โรงพยาบาลเอกปทุม :  ทางโรงพยาบาลใชกลยุทธเชิงการตลาด ไดเขาไปสราง
ความเขาใจกับสถานประกอบการในเขตรับผิดชอบของโรงพยาบาลแลว โดยประสาน
กบัฝายบุคคลของสถานประกอบการ
โรงพยาบาลแพทยรังสิต : ไดเขาไปสรางความเขาใจกับผูบริหารสถานประกอบการ
มาบางแลวเทาทีทราบเบื้องตน ทางสถานประกอบการมีเจาหนาที่ความปลอดภัย
ดํ าเนนิการอยูแลวสวนหนึ่ง แตยงัไมไดประสานในปญหาดานสุขภาพอยางชัดเจน
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โรงพยาบาลปทุมธานี :  ไดเร่ิมตนประสานงานแลว และมีแผนจะเชิญผูบริหาร
สถานประกอบการมาประชุมรวมกันทั้งหมดแตยังไมไดกํ าหนดเวลาแนนอน
โรงพยาบาลปทุมเวช ; มีการทํ าหนังสือจากโรงพยาบาลไปยังสถานประกอบการ
โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูบริหารและแกนนํ าของสถานประกอบการไดเพิจารณาราย
การหวัขอเร่ืองการอบรมที่ทางโรงพยาบาลจัดขึ้น เชน การปฐมพยาบาล อาชีวอนามัย 
อาหารกับสุขภาพ  บุหร่ี   เสยีง เปนตน
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ  : อยูในระหวางการวางแผนจะ
ประสานกบัผูบริหารสถานประกอบการ และแกนนํ า ขณะนี้ยังไมไดเร่ิมทํ าอะไร
โรงพยาบาลภัทรธนบุรี : ไดประสานงานเพื่อสรางความเขาใจกับผูบริหารและแกน
น ําของสถานประกอบการแลว

1.2 การสรางและประสานงานกับแกนนํ าในสถานประกอบการ
โรงพยาบาลอินเตอรนวนคร :  ไดเชิญแกนนํ าผานทางฝายบุคคลของสถาน
ประกอบการมารวมประชุมกับโรงพยาบาล สถานประกอบการที่รับผิดชอบมี 4 แหง 
คือ บริษทัคารเปทอินเตอรเนชั่นแนล บริษัทโรอพอลโล จํ ากัด บริษัท โตชิบาไลทติ้ง 
จํ ากัด และบริษัท เคคัททัน แอนดกอล จํ ากัด และยงัไดประสานงานบริษัทอะเกีย 
จํ ากัด ดวย(ในเรื่องโครงการออกํ าลังกาย โดยรบัเชิญเปนวิทยากรใหความรู ซึ่งเปน
บริษัทที่ติดตอเดิมอยูแลว)
โรงพยาบาลนวนคร :   ไดประสานงานกับแกนนํ าซึ่งเปนฝายบุคคลของสถาน
ประกอบการ จํ านวน 3 แหงคอื บริษัทซิงเดงเกน จํ ากัด บริษัทดะเรซินอล จํ ากัด และ 
บริษัทธุรกิจอาหารสัตวนํ้ า จํ ากัด
โรงพยาบาลเอกปทุม :  ไดประสานกับแกนนํ าที่ปนฝายบุคคล จํ านวน 3 แหงคือ
บริษัทอริยการทอ จํ ากัด บริษัทบิ๊กซีซูเปอรเซ็นเตอร บริษทัทีมโทรฟคส จํ ากัด  ซึ่ง
ก ําลงัอยูในระหวางการสํ ารวจความตองการของพนักงาน
โรงพยาบาลแพทยรังสิต :  ขณะนี้ยังไมไดประสานกับสถานประกอบสถาน
ประกอบการใดอยางชัดเจน  (ซึง่ทางประกันสังคมจังหวัดไดแจงวายังเหลือสถาน
ประกอบการอีก 12 แหงทีย่งัไมมีโรงพยาบาลแหงใดเขาไปประสานดวย)
โพยาบาลปทุมธานี:  ไดประสานงานกับฝายบุคคลของสถานประกอบการแลว 
จ ํานวน  4 คือบริษัท วันเดอรเวิรลโปรดักส จํ ากัด บริษัทสยามแบตเตอรี่ จํ ากัด บริษัท
ดิวเรก็ จํ ากัด และบริษัทวิศวกิจพัฒนาจํ ากัด



ประเมินผลโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 60

โรงพยาบาลปทุมเวช : แกนนํ าที่ติดตอมีทั้งฝายบุคคลและฝายการพยาบาลของ
สถานประกอบการ สถานประกอบการที่ไดดํ าเนินการติดตอมีทั้ง 5  แหงคือ บริษัทโต
ชิบาคอนซูเมอรโปรดักส(ประเทศไทย) บริษัทโตวาไซซาคูโซ(ประเทศไทย) จํ ากัด 
บริษัท เออิวา(ประเทศไทย) จํ ากัด บริษัทเพชรแพค จํ ากัด สวนอีก 2 บริษัทคือ บริษัท 
คอสเมติกครีเอชั่น และบรษิทั นเิดตอีเล็กโทรนิค กํ าลังอยูในระหวางการติดตอ
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ : ไดปรึกษาหารือในเบื้องตนแลวระดับ
หนึง่กบับริษทัโตชิบาคอนซูเมอรโปรดักส แตยังไมมีความกาวหนา ถึงสถานประกอบ
การ ขณะนีท้างโรงพยาบาลอยูในระหวางการสํ ารวจผูประกันตนที่มาตรวจรางกายกับ
ทางโรงพยาบาลอยู จงึยังไมไดติดตอกับที่ใด
โรงพยาบาลภัทรธนบุรี:  ไดประสานงานกับฝายพยาบาลของโรงพยาบาลที่ไป
ปฏิบัติงานหองพยาบาลในสถานประกอบการ และนํ าผลที่ไดจากการประสานงานมา
ประชุมปรึกษากับทีมงานในโรงพยาบาล สํ าหรับสถานประกอบการที่ไมมีพยาบาล
ของโรงพยาบาล พบวามีความแตกตางกันในผลของการประสานงาน สถานประกอบ
การที่รับผิดชอบมี 4 แหง คือ บริษทัอะเกีย จํ ากัด บริษัท ดี.ดี.เค. จํ ากัด บริษัทคาราซุ
มิลาบอราทอรี(ประเทศไทย) จํ ากัด และบริษัทโตชิบาคอนซูเมอรโปรดักส(ประเทศ
ไทย)จํ ากัด

1.3 การประสานงานภายในทีมวิทยากร และผูบริหารโรงพยาบาล
โรงพยาบาลอินเตอรนวนคร :  ไดรับกรสนับสนุนจากผูบริหารดวยดี วทิยากรที่ไป
รับการอบรม มีแพทย 1 คน พนกังานฝายการตลาด 1 คน และพยาบาลผูปวยใน อีก 
1 คน ขณะนีว้ทิยากรที่ปรึกษาไดทํ าโครงการรวมกับสถานประกอบการเพื่อจะขอทุน
สนบัสนนุจากส ํานกังานสรางเสริมสุขภาพ (ส.ส.ส.) ซึ่งกํ าลังอยูในระหวางการดํ าเนิน
การ
โรงพยาบาลนวนคร : การประสานงานภายในกับทีมวิทยากรและผูบริหารโรง
พยาบาลไมมีปญหา ไดรับการสนับสนุนดวยดี วทิยากรที่ปรึกษาเปนพยาบาล 2 คน 
ยงัท ํางานอยูครบ โดยใหฝายการตลาดเขาไปประสานกับสถานประกอบการ
โรงพยาบาลเอกปทุม : ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารโรงพยาบาล และไดเสนอ
โครงการสงเสริมสุขภาพพนักงานของโรงพยาบาลใหผูบริหารโรงพยาบาลรับทราบ 
จุดมุงหมายเพื่อจะเสริมสรางสุขภาพของพนักงานในโรงพยาบาลใหเปนตัวอยางและ



ประเมินผลโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 61

สอดคลองกบับริการเชิงรุกที่จะประชาสัมพันธโรงพยาบาล  และมีแผนจะใหผูประกัน
ตนกบัประกนัสังคมของโรงพยาบาลมาใชบริการ ใชสถานที่ได สํ าหรับผูที่มีบัตร  30 
บาทกส็ามารถมาใชสถานที่ออกกํ าลังกายของโรงพยาบาลฟรี     วทิยากรที่ปรึกษาที่
เขารับการอบรมเปนพยาบาล 3 คน ยงัอยูครบ แตทํ าหนาที่ในเชิงวิชาการ โดยมีคุณ
สมเกียรติ วุฒิวิทัยการ ซึ่งเปนหวัหนางานรับหนาที่ดานการตลาด
โรงพยาบาลแพทยรังสิต : การประสานงานภายในโรงพยาบาล ผูอํ านวยการโรง
พยาบาลใหความสนับสนุน ขณะนี้ไดจัดสรางทีมงานเปนวิทยากรที่ปรึกษาแลว ได
ประชมุทีมดวยหลักการ AIC แลว แตปญหาที่พบคือผูดํ าเนินการขณะนี้ ไมใชผูที่เขา
รับการอบรมตามหลักสูตรวิทยากรที่ปรึกษา ซึ่งตัวแทนจากโรงพยาบาลที่เขารับการ 
อบรมมี 1 คน แตเนือ่งจากไมเขาใจการทํ างานกับสถานประกอบการ ทางโรงพยาบาล
จงึเปลีย่นผูรับผิดชอบใหมใหตรงกับลักษณะงานมากขึ้น
โรงพยาบาลปทุมธานี : ขณะนีไ้ดรับการสนับสนุนจากทางโรงพยาบาลจัดประชุม
พยาบาลของโรงพยาบาลที่เขาปฏิบัติงานในสถานประกอบการ เพื่อใหพยาบาลในโรง
พยาบาลไดรู เร่ืองโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และเพื่อให
พยาบาลไดรวมเปน Facilitator ตอไป
โรงพยาบาลปทุมเวช :  ขณะนีไ้ดมีการจัดตั้งทีมการใหบริการของโรงพยาบาลไว
แลว ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารดี    วทิยากรทีป่รึกษาของโรงพยาบาลที่เขารับ
การอบรมมีแพทย 1 คน  และ พยาบาล 1 คน และโภชนาการ 1 คน ซึง่ยังอยูทํ างาน
ครบ
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ :  ขณะนีก้ ําลงัสรางทีมวิทยากรในโรง
พยาบาลเพื่อที่จะไปดํ าเนินงานในสถานประกอบการและในชุมชน ไดประสานกับผู
อํ านวยการโรงพยาบาลแลว ไดรับการสนับสนุนใหงานดานการสรางเสริมสุขภาพใน
โรงงานเปนเรื่องสํ าคัญ ซึ่งผูบริหารเห็นวางานสรางเสริมสุขภาพเปนนโยบายของโรง
พยาบาลที่ตองดํ าเนินการ  วทิยากรที่ไดรับการอบรม มี 1 คน เปนพยาบาล แตตอง
ท ําหนาทีด่านอืน่ในโรงพยาบาลดวยจึงยังอยูในระหวางวางแผนดํ าเนินงานอยู
โรงพยาบาลภัทรธนบุรี : การประสานงานภายในทีมวิทยากรและผูบริหารโรง
พยาบาลไมมปีญหา ไดรับการสนับสนุน ขณะนี้ทีมวิทยากรไดคิดโครงการที่เกี่ยวของ
ไวหลากหลาย เชน โครงการออกกํ าลังกาย โครงการอาหารสุขภาพ  โครงการงดสูบ
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บุหร่ี ยาเสพติด ผูสูงอายุ โรคตางๆ  โดยนํ าไปเสนอใหสถานประกอบการพิจารณา  
วทิยากรที่ผานการอบรมมี 3 คนเปนพยาบาล และยังอยูครบ

การใหคํ าปรึกษาสถานประกอบการในการประเมินสภาพองคกรเพื่อการสราง
เสรมิสุขภาพ/ กฎระเบียบ

การประเมินสภาพแวดลอม และการประเมินภาวะสุขภาพ

โรงพยาบาลอินเตอรนวนคร :  มกีารประเมินสภาพการณดานการสรางเสริม
สุขภาพของสถานประกอบการในความรับผิดชอบ มีการตรวจสุขภาพของพนักงาน
โดยทางโรงพยาบาล ในการสํ ารวจสถานประกอบการทํ าใหทราบวา บริษัทคารเปท
อินเตอรเนชั่นแนล มีปจจัยเสี่ยงเกี่ยวกับสารเคมี ขณะนี้ยังไมไดดํ าเนินการใดๆตอ
โรงพยาบาลนวนคร : ใชขอมลูจากแกนนํ าของสถานประกอบการนํ ามาเสนอ และ
พจิารณาเพื่อจัดทํ าโครงการ เชน เร่ืองเสียงดัง  และใชขอมูลจากการตรวจสุขภาพ
ประจ ําปมาประกอบ วิทยากรที่ปรึกษาไดเขาไปทํ ากิจกรรมกับผูประกันตนและพบวา
ไดรับความรวมมืออยางดี
โรงพยาบาลเอกปทุม : ไดเขาไปสํ ารวจสภาพแวดลอมของสถานประกอบการที่อยู
ในความรับผิดชอบ ไดประเมินภาวะสุขภาพจากขอมูลการตรวจสุขภาพประจํ าปและ
ไดใชขอมูลของสถานประกอบการในเรื่องสุขภาพและสิ่งแวดลอมมาเปนขอมูลเบื้อง
ตนในการจัดทํ าโครงการตอไป นอกจากนี้ทางสถานประกอบการไดทํ าแบบสํ ารวจ
ความตองการกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ เพื่อใหพนักงานไดประเมินความตองการ
ของตน
โรงพยาบาลแพทยรังสิต  : ยงัไมไดดํ าเนิการใดๆ แตทราบขอมูลสวนหนึ่งวา สถาน
ประกอบการสวนมากจะใหความสํ าคัญดานความปลอดภัย แตดานสงเสริมสุขภาพ
ยงัไมชัดเจน
โรงพยาบาลปทุมธานี : ยงัไมไดดํ าเนินการ
โรงพยาบาลปทุมเวช :  ยงัไมไดดํ าเนินการ
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ : ยงัไมไดดํ าเนินการ แตวางแผนจะ
สํ ารวจขอมลูการตรวจสุขภาพประจํ าปของผูประกันตนที่มาตรวจกับทางโรงพยาบาล
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โรงพยาบาลภัทร- ธนบุรี :  ทางโรงพยาบาลไดไปเยี่ยมชมสถานประกอบการเปน
การประเมินสภาพแวดลอมเบื้องตนและกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพที่มีอยุ สวนการ
ประเมินภาวะสุขภาพของพนักงาน ใชขอมูลดานสุขภาพจากหองพยาบาลซึ่งมี
พยาบาลของโรงพยาบาลไปประจํ าอยู มาเปนฐานในการคิดโครงการฯ แตการ
ก ําหนดตัวชี้วัดยังไมไดทํ าอยางชัดเจน

การใหคํ าปรกึษาแกสถานประกอบการในการดํ าเนินการทํ าแผนงาน / โครงการ 
และกิจกรรม

โรงพยาบาลอินเตอรนวนคร : ไดจดัวทิยากรใหความรูและสาธิตการออกกํ าลังกาย
ใหกบับริษทัอะเกียซึ่งจัดทํ าโครงการออกกํ าลังกาย และทางโรงพยาบาลมีแผนจะทํ า
โครงการนี้ตอไป และทางโรงพยาบาลไดประเมินจากขอมูลเบื้องตนพบวามีพนักงาน
สูงอายทุี่มีภาวะความดันโลหิตสูง และเปนโรคเบาหวาน จึงวางแผนวาอีก 3 เดอืนขาง
หนาจะไปใหความรูเร่ืองอาหาร การรับประทานยาอยางตอเนื่อง โดยจะเชิญวิทยากร
ไปใหความรู ทางสถานประกอบการมีกิจกรรมการออกกํ าลังกายอยูแลว แตไมไดนํ า
มาเชื่อมโยงกับเร่ืองสุขภาพ และโรคตางๆ ทางโรงพยาบาลจะเชื่อมโยงกิจกรรมที่ทํ า
อยูกบัเร่ืองสุขภาพใหเกิดความเขาใจชัดเจนขึ้น

ทีบ่ริษัทโตชิบา จะท ําเรือ่งเลิกสูบบุหร่ี โดยใหผูประกันตนลงชื่อสมัครเขารวมโครง
การ ไดประสานงานกับแกนนํ าเรื่องใหผูประกันตนมาลงชื่อแลว และมีการกํ าหนดตัว
ชี้วัดชัดเจน

สํ าหรับบริษัทโรอพอลโล ทางโรงพยาบาลจะดํ าเนินการรวมกับบริษัทเรื่องการ
คลายเครียดโดยใชวิธีการออกกํ าลังกายชวงเชา บาย และเย็น ในระหวางงาน
ประมาณครั้งละ 10 นาท ีและมีเตนแอโรบิคตอนเย็น

โดยสรุปมีการเขียนแผนงาน โครงการจากทางโรงพยาบาลไปนํ าเสนอสถาน
ประกอบการ
โรงพยาบาลนวนคร : ของบรษิทัซงิเดนเกน พบวามีขอมูลพนักงานตั้งครรภจํ านวน
มาก จงึวางแผนจะทํ าโครงการการดูแลสุขภาพเกี่ยวกับการตั้งครรภ โครงการคุณแม
คุณภาพ วางแผนเชิญวิทยากรจากบริษัทนมมาใหความรูเร่ืองการรับประทานอาหาร 
การเตรยีมตัวกอนคลอด การดูลหลังคลอด การทํ างานที่ไมเสี่ยงตอการตั้งครรภ

ของบรษิทัธรุกจิอาหารสัตวนํ้ า โรงงานมีปญหาเรื่องเสียงดังมาก จึงมีแผนจัดทํ า
โครงการปองกันอันตรายจากเสียง เพื่อใหเกิดความปลอดภัยในการทํ างาน
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สวนของอีกบริษัท ไดแจกแผนพับเกี่ยวกับสุขภาพใหกับผูประกันตนโดยฝาย
บุคคล

ทางโรงพยาบาลมีคนทํ างานดานนี้ดานเดียวแตก็ไดประสานกับทางบริษัทที่รับผิด
ชอบอยู
โรงพยาบาลเอกปทุม : ไดรับการประสานขอคํ าปรึกษาจาก บริษัทบิ๊กซี เร่ืองจะจัด
การออกกํ าลังกาย การเตนแอโรบิคตอนเชากอนที่พนักงานจะเริ่มทํ างาน ทางโรง
พยาบาลใหขอเสนอแนะวาการออกกํ าลังกายตอนเชากอนทํ างาน อาจจะไมสะดวก
ในเรือ่งการจัดหาหองอาบนํ้ า หองแตงตัว การเปลีย่นเสื้อผา ภายหลังการออกกํ าลัง
กาย  แตทางบริษัทขอทดลองดูกอน

สวนทีอ่ื่นๆยงัไมไดเร่ิมแผนงาน/โครงการอยางชัดเจน อยูในระหวางการสํ ารวจขอ
มลู ทางโรงพยาบาลมีขอคิดเห็นวาสถานประกอบการขนาดใหญมักจะคิดวาบริษัทจัด
กิจกรรมดีอยูแลว และบรษิทัทีม่เีจาของเปนคนตางชาติ มักจะไดรับความรวมมือนอย

จากการสํ ารวจพบวาผูประกันตนจะมัปญหาเรื่องการแพสารเคมี เนื่องจากไมได
ใสถุงมือ และมีปญหาในเรื่องแสง เสยีง และมคีนแพอากาศ ซึ่งจะนํ ามาพิจารณาเปน
ฐานขอมลูในการปรึกษากับสถานประกอบการในการทํ ากิจกรรมตอไป
โรงพยาบาลแพทยรังสิต :  ตอนนีย้งัไมไดดํ าเนินการใดๆ
โรงพยาบาลปทุมธานี : ไดไปรวมจดักิจกรรม เร่ืองการเลิกสูบบุหร่ีใหกับบริษัทวัน
เดอรเวิรลโปรดักส กิจกรรมที่ทํ าคือ การใหขอมูล ความรู  และโทษของบุหร่ี โดยมีการ
แจกแผนพับ ติดโปสเตอร และบรรยาย โดยวทิยากร มีผูเขารวมกิจกรรม ประมาณ 50
คน สวนบรษิทัวศิวกิจพัฒนา กํ าลังอยูในระหวางการมาดํ าเนินกิจกรรมรวมกันตอไป
โรงพยาบาลปทุมเวช :  ไดเร่ิมโครงการโดยเริ่มจากความตองการของสถานประกอบ
การ เชนที่ บริษทัโตชบิา ไดดํ าเนินการเรื่องอาหารกับสุขภาพ บุหร่ี และเรื่องความ
ปลอดภัยจากสารเคมี และเรื่องเสียง เปนความตองการที่กํ าหนดมาจากสถาน
ประกอบการ โรงพยาบาลสนับสนุนโดยเปนวิทยากร หาเอกสาร ส่ือ แผนพับ ไปให
ความรู  สวนบริษัทโตวาไซซาคูโซ  ไดจดัท ําเรื่องการปฐมพยาบาลเบื้องตน และมี
แพทย พยาบาล ไปชวยในการใหความรู  ทีบ่ริษทั เพชรแพค ทางโรงพยาบาลไปชวย
ใหความรูเร่ืองการงดสูบบุหร่ี สวนบริษัทเออิวา ทางโรงพยาบาลใหความรูเกี่ยวกับโรค
ทีเ่กดิจากการทํ างาน
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ : ยงัไมไดดํ าเนินกิจกรรมใดๆ
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โรงพยาบาลภัทร-ธนบุรี : มีการใหความรู โดยนํ าเมนูรายการกิจกรรมจากโรง
พยาบาลไปนํ าเสนอ ไดนํ าเสนอสมุดบันทึกเกี่ยวกับสุขภาพ(สมุดสรางเสริมสุขภาพ) 
ของผูประกนัตน ไปนํ าเสนอสิ่งที่ไดทํ าแลวคือ ใหความรูทางดานสุขภาพ แจกแผนพับ 
ประกอบ   กิจกรรมของบางบริษัทที่ทํ าอยูแลวคือ มีการออกกํ าลังกาย ซึ่งทางโรง
พยาบาลวางแผนจะดํ าเนินการเรื่องนี้ตอเนื่อง  บางบริษัทมีผูประกันตนเปนโรคมะเร็ง 
และตองการความรูเร่ืองนี้ ทางโรงพยาบาลวางแผนจะเชิญวิทยากรมาใหความรูเร่ือง
มะเร็งกับผูประกันตน

สรปุขอสังเกตจากการสนทนากลุม

วิทยากรที่ปรึกษาของจังหวัดปทุมธานี  ที่ไดเร่ิมดํ าเนินการตามบทบาทของวิทยากรที่
ปรึกษารวมกับแกนนํ าของสถานประกอบการ ต้ังแตการคิดโครงการรวมกันนั้นบางแหงไดเร่ิมมา
ต้ังแตการอบรมแกนนํ าโดยวิทยากรที่ปรึกษาเขารวมการอบรมดวยจึงทํ าใหเห็นการทํ างานรวมกัน
มาตั้งแตตน และมักจะเปนกับสถานประกอบการที่ทางโรงพยาบาลมีการติดตอกันอยูแตเดิมกอน
มโีครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการนี้  สวนโรงพยาบาลที่ไมไดรวมคิดรวมทํ างานมา
ต้ังแตการอบรมแตมีฝายการตลาดที่ทํ างานเชิงรุก ก็จะเห็นกิจกรรมของวิทยากรที่ปรึกษาที่เร่ิม
ดํ าเนินการตรมบทบาท สวนวิทยากรที่ปรึกษาที่มีคนเดียว หรือเปนผูที่ไมไดทํ างานเกี่ยวของกับ
สถานประกอบการ หรือมีภาระหนาที่งานประจํ าในเรื่องอื่นๆดวย จะพบวาการทํ างานตามบทบาท
ของวทิยสากรทีป่รึกษาจะยังไมมีความกาวหนา หรือไมมีความชัดเจน

สํ านกังานประกนัสงัคมจังหวัดมีบทบาทสํ าคัญอยางมากในการทํ าหนาที่ประสาน กระตุน
ติดตาม การดํ าเนินงานของวิทยากรที่ปรึกษาในการทํ าหนาที่เชิงรุก ใหคํ าปรึกษา กับสถาน
ประกอบการ
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3. ผลการประชมุสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการจังหวัดระยอง
เมื่อ วันที่  28 พฤษภาคม 2545 เวลา 09.00-12.00 น. ณ หองประชุมสํ านักงานประกันสังคม
จงัหวัดระยอง   มผูีรวมสนทนากลุมดังนี้  สํ านักงานประกันสังคมจังหวัดระยอง 4 คน วิทยากรที่
ปรึกษาจากโรพยาบาลระยอง 2 คน โรงพยาบาลมงกุฎระยอง 1 คน โรงพยาบาลธนบุรีศรีแกลง 2
คน โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ 2 คน โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา 1 
คน และทีมประเมินผล 3 คน ผลการประชุมสรุปดังตารางที่  12
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ตาราง 12   ผลสรุปการสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาจังหวัดระยอง
โรงพยาบาลรายการกิจ

กรรม โรงพยาบาลระยอง มงกุฎระยอง ธนบุรีศรีแกลง สมเด็จพระนางเจาสิริกิต ประกันสังคม
หมาย
เหตุ

1.การประสานงานกับสถานประกอบการและโรงพยาบาลตนสังกัด

1.1 การสรางความเขาใจ
กับผูบริหารสถาน
ประกอบการ

ไดติดตอกับสถานประกอบการตั้งแต
เริ่มแนะนํ าโครงการนี้  ผูบริหารสถาน
ประกอบการยินดีใหความรวมมือ

วิทยากรที่ปรึกษาไดเขาไปติด
ตอกับสถานประกอบการแลว
แตยังไมไดรับการติดตอกลับ
มาประกอบกับทางรพ.กํ าลังมี
ภาระกิจอยางอื่นๆจึงยังไมเกิด
ความชัดเจนในการประสาน
งาน
แตผูบริหารสถานประกอบการ
ทั้ง 4 แหงเห็นความสํ าคัญ

ไดนํ าโครงการของบริษัทที่
ไดเคยดํ าเนินการอยูมาดู
แลว เคยมีกิจกรรมรวมกับ
ทางสถานประกอบการมา
กอนจึงมีความเขาใจกันดีอยู
แลว สัมพันธภาพระหวาง
สถานประกอบการกับสถาน
พยาบาลก็ดี

ไดประสานงานกับสถาน
ประกอบการบางแหงที่มี
พยาบาลจากโรงพยาบาลมา
ทํ างานที่สถานประกอบการ
เปนไปดวยดี
แตบางแหงที่รับผิดชอบก็ยัง
ไมไดเริ่มดํ าเนินการ

กิจกรรมที่ประกัน
สังคมไดดํ าเนิน
การคือหลังจาก
การอบ รม
วิทยากรที่ปรึกษา
แลวไดจัดประชุม
กลุมวิทยากรที่
ปรึกษาในจังหวัด
ไปแลว 1 ครั้ง และ
ไดประสานขอ
ความรวมมือจาก
วิทยากรที่ปรึกษา
ไปชวยเก็บขอมูล
เบื้องตนของสถาน
ประกอบการ
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ตาราง12    ผลสรุปการสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาจังหวัดระยอง(ตอ)
โรงพยาบาล

รายการกิจกรรม โรงพยาบาลระยอง มงกุฎระยอง ธนบุรีศรีแกลง สมเด็จพระนางเจาสิริ
กิต

ประกันสังคม
หมาย
เหตุ

1.2 การสรางและ
ประสานงานกับแกน
น ําในสถานประกอบ
การ

ไดประสานงานกับสถานประกอบ
การ 5 แหง ไดแก
บ.สยามอุตสาหกรรมสับปะรด
การเกษตรและอื่นๆจํ ากัด
(มหาชน)
บ.ทนุเท็กซเท็กซไทล(ปท.) จํ ากัด
บ.ไทยคูณเวิลดไวดกรุป จํ ากัด
บ.เจริญโภคภัณฑ และในเครือ
ซึง่ฝายบุคคลไดขอความชวย
เหลืออยูแลวเปนประจํ า
แกนนํ าของทั้ง 5 แหง มีความเขา
ใจดีมาก

ไดประสานงานสถาน
ประกอบ 4แหง ไดแก
บริษัทตรีอรรถบูรณ จํ ากัด
(มหาชน)
บริษัทบางกอกโพลี
เอสเตอร
บริษัทแอโรแฟลกช
CSR อินซูเลชั่น

ไดติดตอประสานงานกับ
แกนนํ ามากอนแตเดิม
กอนที่โครงการจะเริ่มจึง
สานตอไดเลยสถาน
ประกอบการที่รับผิดชอบ
มี 4 แหง ไดแก
บ. แกลงจํ ากัด
บ.แพนระยองจํ ากัด
บ.แคนเดิลเอ็มไพร
จํ ากัด
บ.ไทย- ฮอริสันจํ ากัด

ไดไปปรึกษากับแกนนํ า
ซึง่เปนฝายบุคคลของ
สถานประกอบการเพื่อ
เขามรวมกันในการ
ดํ าเนินงานสรางเสริมสุข
ภาพตอไป สถาน
ประกอบการที่รับผิดชอบ
มี 4 แหง ไดแก
บ.ไทยโอเลฟนส จํ ากัด
บ.TM ฟูด จํ ากัด
บ.ไทย- สแกนดิก จํ ากัด
บ. ปุยแหงชาติ
(ทางสถานประกอบการ
คิดวา 2 แหงแรกนาจะ
ดํ าเนินการไปได แต อีก

และทํ าหนาที่
เปนผูประสาน
งานระหวางโรง
พยาบาลกับ
สถานประกอบ
การที่เปนกลุม
เปาหมาย
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ตาราง 12    ผลสรุปการสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาจังหวัดระยอง(ตอ)
โรงพยาบาล

รายการกิจกรรม
โรงพยาบาลระยอง มงกุฎระยอง ธนบุรีศรีแกลง สมเด็จพระนางเจาสิริกิต

ประกัน
สังคม

หมาย
เหตุ

1.3 การประสานงาน
ภายในทีมวิทยากร
และผูบริหารโรง
พยาบาล

ผูบริหารโรงพยาบาลใหความรวม
มอืและสนับสนุนใหมีการจัดตั้ง
ทมีวทิยากรของโรงพยาบาลซึ่ง
มาจากแผนกตางๆไดแก แผนก
อายุรกรรม แผนกสูติกรรมและ
แผนกเด็ก
มกีารจัดตั้งทีมวิทยากรในรูป
คณะกรรมการ โดยใหฝาย
ประกันสังคมของโรงพยาบาล
เปนฝายการตลาด
วทิยากรที่ปรึกษาในทีมยังอยูครบ
ทัง้ 3 คนผูประสานงานจะเปน
ฝายการตลาด

ผูบริหารของโรงพยาบาล
ใหการสนับสนุนดวยดี

วทิยากรที่ปรึกษาที่ผาน
การอบรมไดลาออกจาก
โรงพยาบาล 1 คน มีคน
ใหมที่ไมไดเขารับการอ
บรม แตมีประสบการณ
ดานอาชีวเวชศาสตรมา
รับหนาที่แทน และไดมา
เขารวมประชุมในครั้งนี้
ดวย และแสดงใหเห็นถึง
แนวคิดในการดํ าเนิน
งานสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการรวม
กบัโครงการนี้  การ
ประสานงานภายในทีม
วทิยากรจึงอยูในระหวาง
ดํ าเนินการ

2 แหงที่เหลือยังไมชัดเจน
ก ําลงัอยูในระหวางการ
ประสานงาน สํ าหรับ บ.ปุย
แหงชาติไมไดเขารับการ
อบรมแกนนํ า)ผูบริหารโรง
พยาบาลเห็นความสํ าคัญ
แตการจัดสงพยาบาลที่เขา
รับการอบรมรวมกับแกน
น ําเปนพยาบาลที่ไมไดเขา
รับการอบรมหลักสูตร
วทิยากรที่ปรึกษา
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ตาราง 12    ผลสรุปการสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาจังหวัดระยอง(ตอ)
โรงพยาบาล

รายการกิจกรรม
โรงพยาบาลระยอง มงกุฎระยอง ธนบุรีศรีแกลง สมเด็จพระนางเจาสิริกิต

ประกัน
สังคม

หมาย
เหตุ

2 การใหคํ าปรกึษาสถานประกอบการในการประเมินสภาพองคกรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ
2.1 การประเมินสถาน
การณดานการสราง
เสริมสุขภาพ/ กฎ
ระเบียบ

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็นอยางชัด
เจน

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็น
อยางชัดเจน

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็น
อยางชัดเจน

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็น
อยางชัดเจน

2.3 การกํ าหนดตัวชี้
วดั/เครื่องมือในการ
ประเมิน

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็นอยางชัด
เจน

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็น
อยางชัดเจน

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็น
อยางชัดเจน

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็น
อยางชัดเจน

2.4 การประเมินภาวะ
สุขภาพพนักงาน

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็นอยางชัด
เจน

ไดประเมินภาวะสุขภาพ
พนกังานซึ่งเปนโครงการที่
ไดดํ าเนินการตอเนื่องเดิม
แตยังไมไดนํ าขอมูลมา
เชือ่มโยงกับโครงการสรง
เสริมสุขภาพครั้งนี้

ยงัไมมีกิจกรรมนี้ใหเห็น
อยางชัดเจน

ไดศึกษาจากขอมูลสุขภาพ
ประจํ าปและจากสถิติการ
ตรวจสุขภาพประจํ าปของ
สถานประกอบการที่มีเจา
หนาที่พยาบาลของโรง
พยาบาลทํ างานอยูทํ าให
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ตาราง 12   ผลสรุปการสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาจังหวัดระยอง(ตอ)

โรงพยาบาล
รายการกิจกรรม

โรงพยาบาลระยอง มงกุฎระยอง ธนบุรีศรีแกลง สมเด็จพระนางเจาสิริกิต
ประกัน
สังคม

หมาย
เหตุ

ทราบวาพนักงานเปนโรค
อวน มโีคเรสเตอรอลสูง ซึ่ง
เกีย่วของกับลักษณะการ
ผลิตของสถานประกอบ
การ(ทํ าบะหมี่สํ าเร็จรูป)

3.  การใหคํ าปรึกษา
แกสถานประกอบการ
ในการวิเคราะหหา
ปญหาเพื่อดํ าเนินการ
สรางเสริมสุขภาพ

กจิกรรมดานนี้ยังไมเกิดขึ้นอยาง
ชัดเจน

กจิกรรมดานนี้ยังไมเกิดขึ้น
อยางชัดเจน

กจิกรรมดานนี้ยังไมเกิด
ขึ้นอยางชัดเจน

กจิกรรมดานนี้ยังไมเกิดขึ้น
อยางชัดเจน

4.  การใหคํ าปรึกษา
แกนนํ าในสถาน
ประกอบการในการ
วางแผนงาน/โครงการ/
ก ําหนดกลวิธีดํ าเนิน
การสรางเสริมสุขภาพ

มบีางสถานประกอบการที่ไดเริ่ม
เขยีนโครงการและปรึกษาทางโรง
พยาบาลเกี่ยวกับวิทยากรที่จะมา
ใหความรูและเรื่องสื่อประกอบ
การ อบรมใหความรู
และบางสถานประกอบการกํ าลัง

ไดวางแผนวาจะดํ าเนิน
การอะไรในสถานประกอบ
การบางแลว แตรอการ
ประสานงานในความชัด
เจนวาจะทํ าโครงการเรื่อง
ใด

ไดนํ าโครงการเดิมของ
สถานประกอบการที่ได
ติดตอกัย อยูเดิมมา
พจิารณารวมกันและได
ดํ าเนินไปแลวคือเรื่องยา
เสพติด(โครงการโรงงาน

ทางโรงพยาบาลใชฐานขอ
มลูจากการตรวจสุขภาพ
ประจํ าปของสถาน
ประกอบการทํ าใหเห็น
ปญหาสุขภาพของ
พนกังานในเรื่องอวน และ
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ตาราง 12   ผลสรุปการสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาจังหวัดระยอง(ตอ)
โรงพยาบาล

รายการกิจกรรม
โรงพยาบาลระยอง มงกุฎระยอง ธนบุรีศรีแกลง สมเด็จพระนางเจาสิริกิต

ประกัน
สังคม

หมาย
เหตุ

สํ ารวจขอมูลอยูจึงยังไมมีแผน
งานและทางฝายโรงพยาบาลได
คิดแผนงาน/โครงการเรื่องการงด
บุหรี่แตรอการปรึกษารวมกับ
สถานประกอบการการเขาไป
ดํ าเนินการเรื่องการสรางเสริมสุข
ภาพอาจจะไมพรอมกันทุกแหง
คงเปนไปตามสภาพการณของ
สถานประกอบการนั้นๆ

สีขาว) ทุกวันพฤหัส โดย
ไปเปนวิทยากรใหกับ
สถานประกอบการที่ติด
ตอขอความรวมมือ และ
จดัหาแผนพับเอกสารไป
สนับสนุน
เปนโครงการที่ทางสถาน
ประกอบการทํ าอยูเดิม
และขอความรวมมือมา

โคเรสเตอรอลสูงจึงไดจัด
ท ําโครงการเพื่อแกไข
ปญหาและนํ าไปเสนอฝาย
บุคคล(แกนนํ า) ซึ่งถามี
ความเห็นรวมกันก็จะนํ า
เสนอผูบริหารเพื่อดํ าเนิน
การตอไป ความรวมมือใน
การยอมรับโครงการดีมาก
ขณะนี้เหลือการกํ าหนด
ระยะเวลาการดํ าเนินโครง
การ  บางบริษัทมีโครงการ
สรางเสริมสุขภาพอยูดีแลว
ทางสถานประกอบการจึง
ไม
ไดเริ่มดํ าเนินการใดๆเพิ่ม
แตอีก 2 แหงยังไมไดเริ่ม
ดํ าเนินการใดๆ
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สรุปขอสังเกตของทีมประเมินผล

1. หลงัจากผานการอบรมแลว ประกันสังคมจังหวัดไดเชิญวิทยากรที่ปรึกษามารวมประชุมปรึกษา
การรอืเกีย่วกบัการดํ าเนินโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการโดยแจงใหที่ประชุม
ทราบเกี่ยวกับเร่ืองตางๆคือ
- การหาแกนน ําในสถานประกอบการโดยมีโรงพยาบาลเปนผูชวยเหลือเขาไปเผยแพรใหความ

รูในสถานประกอบการเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ โดยโรง
พยาบาลจะเลอืกสถานประกอบการแตละแหง ซึ่งจะมีแกนนํ าในสถานประกอบการ 3 คน
และจะมีการอบรมแกนนํ าในวันที่  25-27 เมษายน 2545 ทีพ่ทัยา นอกจากนี้ประกันสังคม
จงัหวดัไดชีแ้จงเรื่องการกํ าหนดคุณสมบัติของแกนนํ า วาจะตองมีลักษณะเปนผูนํ า มีความ
นาเชือ่ถอื มคีวามตั้งใจ และชอบที่จะทํ าโครงการนี้ และระดับผูบริหารบางคนควรจะมีสวน
รวมในการเปนแกนนํ าเพราะจะไดมีอํ านาจในการตัดสินใจในการดํ าเนินโครงการ

- การเลอืกสถานประกอบการของแตละโรงพยาบาลจะตองไมซํ้ ากัน โดยโรงพยาบาลจะตอง
ประสานงานและตกลงกับสถานประกอบการกอนแลวจึงสงรายชื่อมายังประกันสังคมจังหวัด

-  กรณทีีพ่บปญหาหรืออุปสรรคตางๆสามารถปรึกษาประกันสังคมจังหวัดเพื่อหาขอสรุปในการ
ทีจ่ะทํ าใหโครงการใหบรรลุผลสํ าเร็จ

- จากการประชุมทํ าใหโรงพยาบาลไดเลือกสถานประกอบการเขารวมโครงการไดชัดเจน
- การเสนอแผนการท ํางานของโรงพยาบาลแตละแหง สํ านักงานประกันสังคมไดเสนอใหทางโรง

พยาบาลจดัท ําแผนการทํ างานเสนอประกันสังคมจังหวัดโดยกํ าหนดโครงการ ข้ันตอนในการ
ปฏิบัติตามแผน และระยะเวลา

 จะเหน็ไดวาประกนัสงัคมจังหวัดไดทํ าบทบาทเปนผูประสานงานระหวางโรงพยาบาลกับสถาน
ประกอกบารอยางชดัเจน โดยคํ านึงถึงรายละเอียดของขั้นตอนการดํ าเนินงาน รวมทั้งเปาหมายของ
โครงการไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ในการดํ าเนินงานประกันสังคมไดรวมมือกับโรงพยาบาลในการ
สํ ารวจขอมลูเบื้องตนของสถานประกอบการซึ่งทํ าใหเห็นสภาพจริงของสถานประกอบการ และนํ าไปสู
การสรางความเขาใจและความคุนเคยตอกัน ซึ่งจะนํ าไปสูความสํ าเร็จของโครงการไดงายขึ้น
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3. ผลการประชุมสนทนากลุมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการจังหวัดระยอง

เมือ่ วันจันทรที่ 11 มถินุายน 2545 เวลา 09.00- 12.00 น. ณ หองประชุม อาคารศูนยราช
การกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม จังหวัดลํ าพูน มีผูเขารวมประชุมจากสํ านักงานประกัน
สังคมจังหวัดลํ าพูน  3 คน  จากส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลํ าพูน 1 คน  ศูนยความปลอดภัยใน
การท ํางาน นิคมฯลํ าพูน1คน   วทิยากรทีป่รึกษาจากโรงพยาบาลหริภุญชัยเมโมเรียล  3 คน      
โรงพยาบาลลํ าพูน 2 คน มลูนิธิรักษไทย 1คน และ ทีมประเมินผล 2 คน

ผลการประชุมติดตามการทํ างานของวทิยากรที่ปรึกษาจังหวัดลํ าพูนสรุปไดดังนี้
1. การประสานงานกับสถานประกอบการเพื่อสรางความเขาใจและความสํ าคัญของการ

สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
 ของจงัหวดัล ําพนูยังไมไดเร่ิมดํ าเนินการประสานงานใดๆกับทางสถานประกอบการ เนื่อง
จากยงัไมมคีวามชัดเจนวาโรงพยาบาลใดจะจับคูดํ าเนินโครงการกับสถานประกอกบารใด
โดยมเีหตผุลเพิม่เติมวา หลังจากการอบรมวิทยากรที่ปรึกษามาแลว และเมื่อมีการอบรมรวม
กบัแกนน ํา มีตัวแทนของวิทยากรที่ปรึกษาทั้ง 2 โรงพยาบาลคือโรงพยาบาลลํ าพูน และโรง
พยาบาลหรภุิญชัยเมโมเรียลไปเขารวมอบรมดวย และมีแกนนํ าจากสถานประกอบการ 6 แหง
เขารับการอบรมดวย คือ

1. บริษทัล ําพูนซิงเดนเกน ประเทศไทย จํ ากัด
2. บริษทั กรุงเทพผลิตผลอุตสาหกรรมการเกษตร ภาคเหนือ
3. บริษทั โตเกียวคอยล เอนจิเนียร่ิง จํ ากัด
4. บริษัทวาโก ลํ าพูน จํ ากัด
5. บริษัทไทยสปอรตการเมน  จํ ากัด
6. บริษัทภัทยาลํ าพูน จํ ากัด

โดยอบรมจํ านวน 3 วัน ทีจ่งัหวดัเชียงใหม แตในการอบรมแกนนํ านั้น ไมไดบอกหรือชี้แจงบท
บาทของวิทยากรที่ปรึกษาจากโรงพยาบาลอยางชัดเจน และไมไดกํ าหนดหรือเลือกสถาน
ประกอบการที่จะดํ าเนินการโครงการของแตละโรงพยาบาลอยางชัดเจน  วทิยากรที่ปรึกษาก็
เกิดความไมเขาใจในบทบาทของตนเองในการเขาอบรมรวมกับแกนนํ าวาทํ าหนาที่เปน
วิทยากรที่ปรึกษาหรือไม  จึงทํ าใหยังไมสามารถดํ าเนินการตอไปได ยังอยูระหวางการรอ
ประสานงานซึง่กนัและกันกับทางสถานประกอบการและประกันสังคม วาจะดํ าเนินการเมื่อใด
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และตอไปอยางไร ในวันที่ไปประชุมสนทนากลุมติดตามผลการดํ าเนินงานของวิทยากรที่
ปรึกษา จึงยังไมไดเร่ิมมีการดํ าเนินการใดๆ

2. สํ าหรบัการเตรยีมความพรอมของฝายโรงพยาบาล  โรงพยาบาลทั้งสองแหงแจงวา
ทางโรงพยาบาลไดเตรียมความพรอมไวแลว โดยผูบริหารใหการสนับสนุนและใหจัดตั้งทีมทํ างาน
ไวแลว    

3. ในการประชมุวทิยากรที่ปรึกษาครั้งนี้จึงไดรวมกันพิจารณาเพื่อใหเกิดการดํ าเนินงานใน
โครงการสรางเสริมสุขภาพตอไปไดดังนี้

3.1 ใหประกนัสงัคมจังหวัดแจงรายชื่อของสถานประกอบการที่จะเขามารวมในโครงการ
มทีัง้หมด 6 แหง ดังกลาว

3.2 ใหโรงพยาบาลทั้งสองแหงตกลงรวมกันในการเลือกสถานประกอบการ ซึ่งสรุปวาโรง
พยาบาลล ําพูนจะดํ าเนินการทั้ง 3 สถานประกอบการคือ บริษัทโตเกียวคอยล เอนจิ
เนยีร่ิง จํ ากัด   บริษทัล ําพนู ซงิเดนเกน ประเทศไทย จํ ากัด และบริษัท กรุงเทพผลิต
ผลอุตสาหกรรมการเกษตร จํ ากัด   สวนโรงพยาบาลหริภุญชัยเมโม เรียล  เลือกจะ
ดํ าเนินโครงการรวมกับอีก 3 สถานประกอบการ คือ บริษัทวาโก ลํ าพูน จํ ากัด บริษัท 
ไทยสปอรตการเมน จํ ากัด และบริษัท ภัทยาลํ าพูน จํ ากัด

3.3  ไดมีขอเสนอจากที่ประชุมวา ควรใหทางโรงพยาบาลติดตอเขาไปประสานกับทาง
สถานประกอบการและแกนนํ าของสถานประกอบการที่ไดเลือกไว  และเนื่องจากมีขอ
จํ ากัดเรื่องเวลา จึงไดมีขอเสนอวาใหสํ านักงานประกันสังคมจังหวัดเปนตัวกลาง
ประสานงานนดัหมายสถานประกอบการและวิทยากรที่ปรึกษาจากโรงพยาบาล รวม
ทั้งตัวแทนของหนวยงานตางๆที่ไดเขารับการอบรมวิทยากรที่ปรึกษามาแลว ไดแก   
สาธารณสขุจงัหวัด  ศูนยความปลอดภัยในการทํ างาน  นิคมอุตสาหกรรมลํ าพูน  และ
มลูนธิรัิกษไทย  มารวมประชุมพรอมกันเพื่อทํ าความเขาใจในวัตถุประสงคของโครง
การ  และวางแผนดํ าเนินการในเรื่องการประเมินสถานประกอบการดานการสราง
เสริมสุขภาพทั้งดานสภาพแวดลอม และภาวะสุขภาพของพนักงาน  ตลอดจนการ
เลอืกกจิกรรมที่สอดคลองกับปญหาและความตองการของสถานประกอบการ  และ
วางแผนด ําเนินกิจกรรมสรางเสริมที่เหมาะสมตอไป
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3.4 ที่ประชุมมีความเห็นรวมกันวา สํ านักงานประกันสังคมจังหวัดควรเปนแกนกลางใน
การประสานงาน และเปนผูดํ าเนินการจัดการประชุม ระหวางวิทยากรที่ปรึกษา และ
ตัวแทนแกนนํ าจากสถานประกอบการ

4. ตัวแทนจากสาธารณสุขจังหวัดซึ่งเขารับการอบรมในโครงการวิทยากรที่ปรึกษาดวย ได
เสนอโครงการสรางเสริมสุขภาพที่ทางสาธารณสุขจังหวัด กํ าลังดํ าเนินการ คือ โครงการ
วยัรุนสดใส ซึง่จะมีการใหความรู จัดนิทรรศการ โดยประสานงานกับแกนนํ าของสถาน
ประกอบการใหน ํากลุมเปาหมายของพนักงานที่เปนวัยรุนมาเขารวมโครงการ  และไดเชิญ
วทิยากรทีป่รึกษาจากทั้งสองโรงพยาบาลมาเขารวมโครงการดวย ซึ่งสามารถนํ าไปจัดเปน
โครงการกนึ่งของการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการไดดวย

5.  สํ าหรบัศูนยความปลอดภัยในการทํ างานของนิคมอุตสาหกรรมลํ าพูนไดเสนอวา ฝาย
ศูนยความปลอดภัยไดกํ าหนดดัชนีการประเมินสถานประกอบการที่เขาประกวด และพบ
วาดชันชีีว้ดัเรือ่งกิจกรรมทางสุขภาพเปนเรื่องหนึ่งที่สถานประกอบการสวนใหญยังทํ าไดม
เปนไปตามเกณฑ  ดังนั้นกิจกรมนี้นาจะเปนที่สนใจของสถานประกอบการ ถาไดรับการ
ติดตอกับทางโรงพยาบาล

6. มลูนธิรัิกษไทย ไดเสนอวาทางมูลนิธไดทํ ากิจกรมสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
อยูแลว  และสํ าหรับการประสานงานเพื่อดํ าเนินกิจกรรมสรางสรรคสุขภาพในครั้งนี้ทาง
มลูนธิรัิกษไทย ยนิดทีี่จะสนับสนุนงบประมาณจํ านวนหนึ่ง ซึ่งขอใหติดตอประสานงานกัน
ตอไป

7. ทมีวทิยากรทีป่รึกษาที่ผานการอบรมมาแลวยังอยูครบทุกคน ทั้ง 2 โรงพยาบาล แตของ
โรงพยาบาลลํ าพูนมีแพทย 1 คนซึง่มภีารกจิอ่ืนมาก จึงไมไดทํ างานอยางเต็มที่ สวนอีก 2
เปนพยาบาลระดบัหวัหนางานจึงมีภารกิจอ่ืนมากเชนกัน ทํ าใหมีเวลาตอกิจกรรมสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการไมเต็มที่

ขอคดิเหน็ของทีมประเมินตอทีมวิทยากรที่ปรึกษาในโครงการฯของจังหวัดลํ าพูน

การดํ าเนินงานของวิทยากรที่ปรึกษาของจังหวัดลํ าพูนยังไมไดเร่ิมดํ าเนินการใดๆตามบท
บาทของวทิยากรทีป่รึกษาในโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ขอมูลที่สะทอนออก
มาจากกลุมคือ วทิยากรที่ปรึกษา และประกันสังคมจังหวัด มีความสับสนในขอมูลที่ไดจากการที่มี
ตัวแทนวิทยากรที่ปรึกษาไปเขารวมในการอบรมแกนนํ า และจากการอบรมนั้นไมไดรับความชัด
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เจนวาวทิยากรไปเขารวมในฐานะวิทยากรที่ปรึกษา หรือ เปนผูเขารวมประชุมเชนเดียวกับแกนนํ า  
จงึยงัไมไดท ําบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาอยางชัดเจน และเกิดความไมชัดเจนในแผนการทํ างาน
ตอไป วทิยากรทีป่รึกษาทั้ง สองโรงพยาบาลตางก็รอการประสานมาจากประกันสังคมจังหวัด และ
รอการประสานมาจากสถานประกอบการ ณ วันที่ทีมประเมินผลเขาประชุมสนทนากลุมจึงพบวา
ยงัไมมกีารติดตอประสานงานกับสถานประกอบการ และยังไมไดเร่ิมดํ าเนินการใดๆตอไปเลย

จุดเดน ผูมาเขารวมประชุมสนทนากลุมในการติดตามการดํ าเนินงานของวิทยากรที่
ปรึกษาของจังหวัดลํ าพูน มีหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของที่ผานการอบรมในโครงการฯมารวมประชุม
ใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชนดวย ไดแกตัวแทนจาก สํ านักงานสาธารณสุขจังหวัด  ศูนยความ
ปลอดภยัในการท ํางานนิคมอุตสาหกรรม ลํ าพูน  องคกรเอกชน(มูลนิธิรักษไทย) วิทยากรที่ปรึกษา
จากฝายโรงพยาบาล  และตัวแทนจากสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด นอกจากนี้ วิทยากรที่
ปรึกษาจากโรงพยาบาลทั้ง สองแหง ก็แสดงถึงความตั้งใจ และความพรอมที่จะดํ าเนินโครงการ  
ลักษณะเชนนี้เปนภาพความรวมมือที่ดียิ่งในการเปนเครือขายการทํ างานกับสถานประกอบการ  
คาดวานาจะด ําเนินการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการตอไปได  โดยใชการทํ างานรวมกัน
เปนเครือขาย มีการประชุมทํ างานรวมกันอยางตอเนื่อง และควรเชิญตัวแทนแกนนํ าจากสถาน
ประกอบการมารวมประชุมกันอยางนอย  1 – 2 เดอืน ตอคร้ัง โดยประกันสังคมจังหวัดเปนแกน
หลกัในการประสานงาน

4. สรุปผลการประเมินติดตามการดํ าเนินงานของวิทยากรที่ปรึกษา จากการ
สนทนากลุม(Focus Groups) กบัวทิยากรที่ปรึกษา ทั้ง 4 จงัหวดั และสํ านักงานประกันสังคม 
ระหวางวันที่ 28 พฤษภาคม 2545  ถงึ 17 มถินุายน 2545  ไดขอสรุปการดํ าเนินงานของวิทยากร
ทีป่รึกษาในระยะติดตามผลการดํ าเนินงานตามบทบาทไดดังนี้

4.1 การประสานงานและใหคํ าปรึกษากับสถานประกอบการ
เกือบทุกแหงยังไมมีแผนการดํ าเนินงานอยางเปนรูปธรรม และบางจังหวัดยังไมไดเร่ิม

ดํ าเนนิการใดๆ เปนการรอการติดตอกลับจากสถานประกอบการ  บางแหงที่เร่ิมดํ าเนินการติดตอ
แลวประสานงานกับทางสถานประกอบการแลวทั้งกับผูบริหารและแกนนํ า  เนื่องจากเปนการ
ทํ างานตอเนื่องกับสถานประกอบการที่ทางโรงพยาบาลเคยติดตอใหบริการตรวจสุขภาพประจํ าป 
ตรวจสุขภาพกอนเริ่มทํ างาน หรือมีทีมแพทยและพยาบาลของทางโรงพยาบาลนั้นๆไปทํ างานที่
หองพยาบาลของสถานประกอบการนั้นๆ หรือมีการติดตอในกิจกรรมทางสุขภาพอื่นๆ กอนเริ่มมี
โครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  สวนสถานประกอบการที่โรงพยาบาลจะตองไป
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เร่ิมตนติดตอใหมนั้น วิทยากรที่ปรึกษาของบางแหงก็เร่ิมดํ าเนินการเชิงรุกไปบางโดยทีมฝายการ
ตลาด แตอีกหลายโรงพยาบาลยังดํ าเนินการในเชิงรุกนี้ยังไมชัดเจน

4.2 การกํ าหนดแผนการ/ โครงการ/ หรือกิจกรรมที่จะดํ าเนินการเกี่ยวกับการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

พบวาสวนใหญวทิยากรที่ปรึกษาจะนํ าแผนงาน หรือโครงการที่คิดขึ้นมาจากทางวิทยากร
ทีป่รึกษาเอง ก ําหนดเปนรายการกิจกรรมไปนํ าเสนอสถานประกอบการพิจารณา   แตยังไมเห็น
อยางชดัเจนในการรวมคิดหรือการใหคํ าปรึกษาสถานประกอบการในการจัดทํ าแผนงาน โครงการ 
หรือกิจกรรมที่เร่ิมตนจากขอมูลที่เกี่ยวของกับภาวะสุขภาพ ปญหาและความตองการของสถาน
ประกอบการโดยตรง   มีบางแหงที่พยายามดูขอมูลการเจ็บปวยที่มาใชบริการตรวจสุขภาพจาก
หองพยาบาลทีม่พียาบาลของโรงพยาบาลไปทํ างาน แตเปนการทํ างานสํ ารวจขอมูลโดยวิทยากรที่
ปรึกษาเอง ไมใชเปนการแนะนํ าใหคํ าปรึกษาแกนนํ าในการดํ าเนินการ ประเด็นนี้อาจจะทํ าใหการ
ทํ าบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษายังไมชัดเจน และอาจทํ าใหการขยายผลในการดํ าเนินการกับ
สถานประกอบการอื่นๆมากขึ้นอาจมีขอจํ ากัด  ทางสถานประกอบการซึ่งมีแกนนํ าก็อาจไมไดเรียน
รูวาจะตองทํ าการสํ ารวจปญหาและความตองการทางดานการสงเสริมสุขภาพของสถานประกอบ
การของตนเองอยางไร ทั้งนี้เพราะกลไกที่สํ าคัญในการดํ าเนินกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพคือแกนนํ า 
วิทยากรที่ปรึกษามีบทบาทในการกระตุน แนะนํ า และใหคํ าปรึกษา หรือเอื้ออํ านวยในการเปน
วทิยากรใหความรู

4.3 การด ําเนนิงานจดัทํ าโครงการ หรือดํ าเนินกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ

 สวนใหญเกอืบทกุโรงพยาบาลยังไมไดเร่ิมดํ าเนินการใดๆ มีเพียงบางแหงที่วิทยากรที่
ปรึกษาไดไปรวมกิจกรรมในลักษณะเปนวิทยากรบรรยายใหความร็  หรือรวมจัดกิจกรรมเสริมกับ
กิจกรรมที่ทางสถานประกอบการไดดํ าเนินการเปนแผนประจํ าอยูแลวกอนเริ่มมีโครงการสราง
สรรคสุขภาพในสถานประกอบการ เชน โครงการโรงงานสีขาว(ปลอดเสพยติด) การปฐมพยาบาล  
เปนตน

บทบาทของทมีประเมินผลติดตามการทํ างานของวิทยากรที่ปรึกษาในระยะติด
ตามความกาวหนาการดํ าเนินงานตามบทบาท

  ในการประชมุสนทนากลุมกับวิทยากรที่ปรึกษาของทั้ง 4 จงัหวัดนั้น  ทมีประเมินผลได
ทํ าบทบาทในการติดตามความกาวหนาการดํ าเนินงานของวิทยากรตามวัตถุประสงคของโครง   
การอบรมวทิยากรที่ปรึกษาในโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  และเมื่อพบวาการ
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ดํ าเนนิงานยงัไมมคีวามกาวหนา หรือมีปญหาขอสงสัยในการดํ าเนินงานของวิทยากรที่ปรึกษา ทีม
ประเมนิผลจะท ําบทบาทของผูนิเทศ ในการรวมคิด ใหคํ าปรึกษา และกระตุนสงเสริมใหเกิดการหา
แนวทางในการดํ าเนินงานตามโครงการ รวมกับสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด  และวิทยากรที่
ปรึกษา     และหนวยงานที่เกี่ยวของที่เขามารวมประชุมกลุม เชนสํ านักงานสาธารณสุขจังหวัด  
มลูนธิรัิกษไทย และสถาบันความปลอดภัยในการทํ างานฯ

สรปุขอคดิเหน็และขอเสนอจากการประชุมรวมกับวิทยากรที่ปรึกษา
 ทีป่ระชมุวทิยากรทีป่รึกษามีความเห็นรวมกันวา ควรใหมีการประชุมรวมกันระหวาง

วิทยากรที่ปรึกษาและแกนนํ าจากสถานประกอบการ โดยมีสํ านักงานประกันสังคมจังหวัดเปนผู
ประสานงานหลัก  และควรมีการประชุมรวมกันเพื่อเปนเวทีในการแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ปญหา และหาแนวทางการดํ าเนินการอยางตอเนื่อง นอกจากนี้การมาประชุมรวมกันยังเปนการ
กระตุนการท ํางานของทั้งวิทยากรที่ปรึกษา และแกนนํ า ไดมานั่งคิดวางแผนการทํ างานอยางจริง
จงัมกีลุมการท ํางานที่จะไดชวยเหลือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน  และยังเปนการทํ าใหเกิดความเขม
แข็งเปนเครือขายการดํ าเนินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ที่ประชุมเสนอวาควรมี
การประชุม เดือนละ 1 คร้ัง หรือ 2 เดอืนตอคร้ัง โดยสํ านักงานประกันสังคมเปนผูประสานหลัก
เพราะสามารถติดตอขอความรวมมือไดทั้งสถานประกอบการ และทางโรงพยาบาล

5. ผลการท ํางานของวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการเมื่อสิ้นสุดโครงการประเมินผล

หลังจากที่วิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการจากโรง
พยาบาล ไดผานการอบรมตามหลักสูตรการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการ(เมื่อ 18 – 22 กมุภาพันธ 2545 ) แลว  และไดมีการติดตามนิเทศการทํ างาน
ตามบทบาทในโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการของวิทยากรที่ปรึกษา แตละ
จงัหวดัแลว   ในชวงระยะสุดทายของการประเมิน ทีมประเมินผลฯไดสอบถามการทํ างานของ
วทิยากรทีป่รึกษาจากโรงพยาบาลกลุมตัวอยาง ทั้งหมด ไดแก จังหวัดปทุมธานี 8 แหง  จังหวัด
ระยอง  4  แหง จังหวัดสระบุรี 3 แหง และจังหวัดลํ าพูน 2 แหง รวม 17 แหง ไดแบบประเมินกลับ
มาจากโรงพยาบาลทั้งหมด 13 แหง (จังหวัดปทุมธานี 4 แหง  จงัหวดัระยอง 4 แหง จังหวัดสระบุรี 
3 แหง และจังหวัดลํ าพูน 2 แหง) และมบีางแหง ซึ่งเปนจํ านวนนอยไดสงแบบบันทึกการทํ างาน
ของวทิยากรทีป่รึกษากลับคืนมา  ผลจากการใหขอมูลของวิทยากรที่ปรึกษามีดังนี้
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5.1 จ ํานวนสถานประกอบการที่วิทยากรที่ปรึกษาไดทํ างานรวมดวย  วทิยากรที่
ปรึกษาจากโรงพยาบาล ทํ างานกับสถานประกอบการจํ านวนตั้งแต  3- 6  แหงตอโรงพยาบาล

5.2 กจิกรรมทีป่ฏบัิติในฐานะของวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพ
ประกอบดวย

1) การสรางความเขาใจกับสถานประกอบการใหเห็นความสํ าคัญของ
การสรางเสริมสุขภาพ  เกือบทุกโรงพยาบาลที่ตอบแบบประเมินกลับมาใหขอมูลวาไดทํ ากิจ
กรรมนี้ มีเพียง 1 ทีไ่มไดท ํา โดยใหเหตุผลวา ข้ันตอนนี้ทางประกันสังคมจังหวัดไดดํ าเนินการมา
แลว (ลํ าพูน)

2) การประเมนิสถานการณดานสุขภาพในสถานประกอบการและสภาพ
องคกรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ วทิยากรทีป่รึกษาทุกแหงที่ตอบแบบประเมินรายงานวาไดทํ า 
โดยใหคํ าปรึกษาแกนนํ าเปนสวนใหญ มี1 แหงทีใ่หกับผูบริหารสถานประกอบการ และมี 3 แหงที่
วทิยากรทีป่รึกษาประเมนิเองรวมดวย เฉพาะสถานประกอบการที่ตรวจรางกายประจํ าปกับทางโรง
พยาบาล

3) การประเมนิสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพของ
พนักงาน วทิยากรทีป่รึกษาทกุแหงที่ตอบแบบประเมิน รายงานวาไดทํ า โดยใหคํ าปรึกษาแกนนํ า 
และม ีหนึง่แหงที่วิทยากรที่ปรึกษาประเมินเองรวมดวย

4) การจัดทํ าแผนงาน/ โครงการ การจัดกิจกรรม และการประเมินผล
วทิยากรทีป่รึกษาทกุแหงที่สงแบบประเมิน รายงานวาไดทํ าแผนงาน/ โครงการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการ โดยใหคํ าปรึกษาแกนนํ า

5) การจดักจิกรรมโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
วิทยากรที่ปรึกษาที่ตอบแบบประเมินมา รายงานวาโครงการทํ า ไดแก โครงการออกกํ าลังกาย       
(11 แหง) โครงการลด / งดสูบบุหร่ี (10 แหง) โครงการปลอดสารเสพยติด (9 แหง) โครงการอาหาร
เพื่อสุขภาพ ( 6 แหง) โครงการคลายเครียด ( 7 แหง) โครงการปองกันอุบัติเหตุใน/นอกงาน (6 
แหง) โครงการอนามัยเจริญพันธ หญิงตั้งครรภ หรือปองกันโรคเอดส (4 แหง) และโครงการอื่นๆคือ 
โครงการฟนคืนชีพ กรณีฉุกเฉิน โครงการลดมลพิษในสถานประกอบการ (1 แหง)    ลักษณะการ
ดํ าเนินกิจกรรมทํ าโดยใหคํ าปรึกษาแกนนํ าโดยบางโรงการมีการดํ าเนินการอยูแลว วิทยากรที่
ปรึกษาเพยีงแตใหคํ าแนะนํ าปรึกษาเพิ่มเติม   มีบางแหง (1 แหง) ทีว่ิทยากรที่ปรึกษาดํ าเนินการ
เองโดยเปนวทิยากร  สวนโครงการที่ไมไดทํ าเพราะ สถานประกอบการมีกิจกรรมการดูแลเร่ืองนั้นๆ
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แตเดมิอยูแลว หรือสถานประกอบการเห็นวายังไมจํ าเปน หรือยังไมสนใจ และมี 1 แหงใหขอมูลวา 
ทางสถานประกอบการยังไมมีเวลาให ยังใหความสํ าคัญกับผลผลิตมากกวา

6) การแนะน ําแหลงประโยชน วิทยากร การสนับสนุนเอกสาร แผนพับ
และ  การเปนวทิยากรบรรยายใหกับสถานประกอบการ   วทิยากรทีป่รึกษาจากโรงพยาบาล
ทีส่งแบบประเมนิทกุแหง ทํ ากิจกรรมนี้ โดยใหคํ าปรึกษาแกนนํ าเปนสวนใหญ และบางแหง ( 5
แหง) ท ําโดยวทิยากรที่ปรึกษาดํ าเนินการเองรวมดวย ในลักษณะเปนวิทยากรบรรยาย

5.3 ปญหาและอปุสรรคของการดํ าเนินบทบาทวิทยากรที่ปรึกษาดานการสราง
เสรมิสขุภาพในสถานประกอบการ   วทิยากรทีป่รึกษาที่ตอบแบบประเมินใหขอมูลวาปญหาที่
ทกุแหง พบไดแก วิทยากรมีภาระงานประจํ า(13 แหง) ความรวมมือของสถานประกอบการมีนอย  
( 8 แหง) ปญหาในการประสานงานกับแกนนํ า ( 5 แหง) และเนื่องจากมีบางสถานประกอบการที่ผู
เขารับการอบรมแกนนํ าไมใชแกนนํ าที่แทจริง ไมมีบทบาทหนาที่ดานนี้ และบางสถานประกอบการ
แกนน ําไมมเีวลาวางมีภาระงานประจํ า จึงทํ าใหติดตามลํ าบาก   การไมไดรับการสนับสนุนจาก
หนวยงานตนสังกัด ทํ าใหขาดงบประมาณ ขาดบุคลากรในทีมวิทยากร  (2 แหง) การประสานงาน
กบัประกันสังคมจังหวัด ( 2 แหง) โดยใหขอมูลวาไมคอยติดตาม ประสานงาน และมี 1 แหงบอก
วาวทิยากรทีป่รึกษาขาดประสบการณ  นอกจากนี้พบวาบางโรงพยาบาล วิทยากรที่ปรึกษาที่เขา
รับการอบรมลาออก หรือเปลี่ยนหนาที่ ผูที่มาทํ าหนาที่แทนไมไดผานการอบรม  จึงอาจไมเขาใจ
วตัถปุระสงคของโครงการ  นอกจากนี้ โรงพยาบาลที่มีผูเขารับการอบรมเพียงคนเดียวพบวา ตอง
ทํ าหนาที่ดานอื่นๆมากจึงไมมีบุคลากรมาทํ างานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
มีวิทยากรหนึ่งแหงใหขอมูลวา สถานประกอบการ แกนนํ า ใหความรวมมืออยางดี แตติดงาน
ประจ ํา เวลาของสถานประกอบการแตละแผนกไมตรงกัน ทํ าใหการปฏิบัติงานตามโครงการไมราบ
ร่ืนเทาที่ควร

5.4 ความคดิเหน็ของวิทยากรที่ปรึกษาตอองคประกอบและความสํ าเร็จของโครง
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

1)  คุณลกัษณะของผูทํ าหนาที่วิทยากรที่ปรึกษา ไดแก เสียสละ ต้ังใจทํ างาน มี
ลักษณะเปนผูนํ าที่ดี   มกีารศกึษาพัฒนาตนเองอยูเสมอ  มีความรับผิดชอบ  เปนแบบอยางบุคคล
ทีม่สุีขภาพดทีัง้รางกาย/จิตใจ เปนผูสนับสนุน/พี่เลี้ยง ใหเกิดโครงการสรางเสริมสุขภาพอยางตอ
เนือ่ง  มมีนษุยสมัพนัธดี มีความรูในเรื่องที่เกี่ยวของ รูบทบาทหนาที่  ตองมีความรูทั่วไปและวิชา
การ  และมทีศันคตทิี่กวางไกล  มีความอดทนในการทํ างานเพื่อใหบุคคลเห็นความสํ าคัญของการ
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สรางเสรมิสุขภาพ  สละเวลาและมีหนาที่โดยตรงที่จะไปติดตอกับบริษัทโดยตรงโดยที่งานประจํ าที่
ท ําอยูไมมปีญหา    มีความรูและทักษะดี มีบุคลิกภาพนาเชื่อถือศรัทธา มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ดาน  ควรเปนผูทีม่ภีาระกิจประจํ าเฉพาะดาน   มีความรู ความสนใจ และเขาใจโครงการอยางแท
จริง เปนนกัวชิาการสุขศึกษา สงเสริมสุขภาพ  มีความพรอมที่จะสนับสนุนสถานประกอบการ

2)  ลกัษณะของการประสานงานเพื่อใหเกิดกิจกรรม  วทิยากรที่ปรึกษามีความ
เหน็วา ควรมีความรวดเร็ว ติดตามงานสมํ่ าเสมอ   การมสีวนรวมของทุกฝาย เนนกระบวนการที่ไม
เปนเพยีงแคกจิกรรม   เครือขาย มีหนวยงานสนับสนุน  มีมนุษยสัมพันธ รูกาลเทศะ ปฏิบัติการที่
เปนบวกเสมอ  จะตองมีการติดตอประสานงานระหวางแกนนํ ากับวิทยากรอยางตอเนื่อง เพื่อจะได
ทราบปญหาและชวยแกไขไดรวดเร็ว ใหผูบริหารและแกนนํ าในสถานประกอบการทราบถึง
ประโยชนและตัง้นโยบายจัดกิจกรรมตางๆขึ้น โดยใหเขาใจและเล็งเห็นคุณคาที่ทํ ากิจกรรมขึ้นกอน 
หรือ/และเจาของสถานประกอบการไดรับการอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพดวย   วิทยากรที่
ปรึกษาตองมคีวามรู ความสามารถ บุคลิกภาพที่อบอุน มนุษยสัมพันธดี   สํ านักงานประกันสังคม 
และแรงงานจังหวัดควรเปนหนวยประสานเพื่อใหเกิดกิจกรรม ควรมีการประสานโดยผานหนวย
งานในระดบัจงัหวัด   มีการพบปะและปรึกษากันกอนรับการอบรม    ควรมีการสรางความเขาใจ
กับสถานประกอบการกอนวาผูที่จะมาเปนแกนนํ าดานการสรางเสริมตองมีคุณสมบัติอยางไร   
ควรท ํางานเปนทมี หลายหนวยงานรวมกัน  การประสานโดยการมีสวนรวมในระดับผูบริหารและผู
ปฏิบัติ  การประสานงานของทีมวิทยากร แกนนํ า จากสถานประกอบการควรตอเนื่องและรวมทํ า
กจิกรรมเพื่อใหเห็นผลจริง

3) แหลงงบประมาณสนับสนุนการทํ างาน  วทิยากรทีป่รึกษาใหขอเสนอแนะวาควร
ใหงบประมาณแกบริษัท  งบประมาณตองชัดเจนกวานี้   งบประมาณควรมาจากสํ านักงานประกัน
สังคม  สถานประกอบการ  หนวยงานภาครัฐและสถานประกอบการ สถานประกอบการ  หรือ
สํ านกังานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ(สสส.) ทกุแหลงตามความเหมาะสม  บางแหง
เหน็วางบประมาณยังไมดีพอในดานเอกสาร แผนพับ เร่ืองความรูตางๆที่เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย   
งบประมาณนากระจายหรือมีงบประมาณเบิกในการสนับสนุนการทํ างานมายังประกันสังคม หรือ
โรงพยาบาลตางๆที่จะเขารวมโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  ควรไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานในระดับจังหวัด  รูปแบบงบประมาณควรใหมีความชัดเจนมากขึ้น 
วทิยากรบางทานเสนอวา ผูบริหารควรอนุมัติงบประมาณใหทั้งสถานประกอบการ สถานพยาบาล 
และการเตรียมแหลงงบประมาณอื่นๆไวสํ ารองดวย
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4) ลกัษณะรปูแบบการดํ าเนินงานที่จะสงเสริมใหเกิดกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการอยางตอเนื่อง

- ก ําหนดระเบียบใหบริษัทตองทํ ากิจกรรมสุขภาพ
- สํ านกังานประกนัสังคมสรางทีมดํ าเนินการ ติดตาม และดูแล เพราะ บริษัทตางๆ

ถาขาดการดูแลก็จะไมทํ า คือไมทํ าก็ไมมีผลอะไรแกบริษัท การที่พนักงานจะมีสุข
ภาพดแีลง ผลผลิตของงานจะเพิ่มเปนสิ่งที่เห็นผลชา และตองเก็บตัวชี้วัด โดย
มากเมื่อพนักงานทํ างานไมไหวก็จะลาออกเอง บริษัทก็รับคนใหมมาทดแทน 
บริษทัจงึไมสนใจเร่ืองนี้มากนัก เพียงแคจัดหองพยาบาล มีแพทย พยาบาลให
ตามกฎหมายแรงงาน ถาไมมีกฎหมายบังคับเชื่อไดเลยวาบริษัทไมมีหอง
พยาบาลที่บริษัทแน

- อยูที่สถานประกอบการสามารถสรางความตระหนักในการดูแลสุขภาพตนเอง
อยางไร เพราะเมื่อทุกคนตระหนักแลวยอมมีการปรึกษาและกิจกรรมตามมา
อยางตอเนื่อง

- จัดมหกรรมนํ าเสนอผลงาน “กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ” 
และมีการประกวดใหรางวัลจูงใจ

- สํ านักงานประกันสังคมและสถานพยาบาลตองดํ าเนินงานรวมกันและกระตุน
สถานประกอบการดวยการมีสวนรวม

- วิทยากรควรมีการทํ างานอยางตอเนื่อง มีการประสานงานระหวางแกนนํ า- 
วิทยากร- เจาหนาที่ประกันสังคม  มีการติดตามงานของประกันสังคมอยาง
สมํ ่าเสมอ    จัดการพบปะ ระหวางแกนนํ า- วทิยากร- ทีป่รึกษา เจาหนาที่ของ
โครงการ อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง เพือ่เปนการกระตุนการทํ างานอยางสมํ่ าเสมอ

- ผูบริหารและพนกังานเห็นความสํ าคัญ/ ประโยชน  ทํ าเปนเครือขาย มีหนวยงานที่
เปนศนูยกลางเผยแพรขอมูลและประสานงานกันอยางสมํ่ าเสมอ  จัดทํ าแผนงาน
สรางเสริมสุขภาพประจํ าปทุกป(สถานประกอบการ)

- มกีารตดิตามประเมินผลเปนระยะ นํ าปญหาที่เกิดขึ้นมาแกไข ใหเกิดกิจกรรม มี
แรงจงูใจในการทํ ากิจกรรม สรางเสริมสุขภาพในทุกกลุมเปาหมาย ควรสรางให
เปนรูปแบบที่เปนรูปธรรม

- จะตองมกีารประชุมรายงานผลการทํ างานของวิทยากรอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 
เพือ่จะไดพูดคุยในเรื่องปญหาอุปสรรคเร่ืองการทํ างานตางๆดวย
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- รูปแบบที่ประกันสังคมตองเขาไปตรวจติดตามผล หรือมีขอกํ าหนดจากประกัน
สังคมบงัคบัใหทุกบริษัทมีกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพทุกๆสถานประกอบการ

- ควรมีลักษณะที่ปรึกษาแบบทีมสหสาขาวิชาชีพ เพราะมีความเชี่ยวชาญตางกัน 
ปญหาบางปญหาวิทยากรไมสามารถชวยเหลือไดแตก็จะแนะนํ าแหลงประโยชน
ใหได  ถาเปนทีมสหสาขาวิชาชีพมุมมองจะกวางขึ้น  เพราะเมื่อเขาไปเปนที่
ปรึกษาสถานประกอบการในสภาพจริง ไมสามารถแยกกิจกรรมสรางเสริมสุข
ภาพออกจากปญหาอาชีวอนามัยได จํ าเปนตองเกี่ยวโยงใชฐานขอมูลเดียวกันแก
ปญหาดวยกัน

- ท ําในลกัษณะเครือขายการดํ าเนินงาน
- เปนลกัษณะพหภุาคี มีการแกไขปญหารวมกัน ระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของกับ

ปญหานัน้ๆ และตองมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาการดํ าเนินงานอยางตอ
เนื่อง

- ผูจดัท ํา ผูประสานงาน ผูใหคํ าปรึกษา รวมทั้งผูบริหารหรือแกนนํ า ไดมีการพบปะ
หรือมกีารพูดคุยกันบอยขึ้น มีงบประมาณในการจัดกิจกรรมที่แนนอน และเปน
รูปธรรมมากขึ้น

- แกนนํ าจากสถานประกอบการ ทีมวิทยากรโรงพยาบาล ควรรวมกันจัดทํ าโครง
การและตดิตามโครงการอยางตอเนื่อง  รายงานการทํ าโครงการใหผูรวมโครงการ
ทราบ และเมื่อโครงการสํ าเร็จไดผล ก็ควรขยายผลทํ าโครงการที่เหมาะสมและ
ควรท ําตอไป พรอมทั้งขยายผลไปยังสถานปรกอบการอื่นๆตอไป

- ควรเริ่มจากที่กลุมแกนนํ าเริ่มและคนหาปญหาของตนเอง และความรวมมือของ
พนกังาน ในความตองการแกปญหาของตนเอง โดยมีวิทยากรคอยใหคํ าแนะนํ า
หรือสนบัสนุน เมื่อแกนํ าขอความชวยเหลือ
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ผลการประเมิน ระยะที่ 3 :  การประเมินปจจัยผลลัพธ

1. สภาพทัว่ไปของสถานประกอบการ

1.1 ขอมูลจากผูบริหาร

1.1.1 ผลการเปรยีบเทียบขอมูลจากผูบริหารสถานประกอบการ กอนและหลัง
การด ําเนนิโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ

ผูบริหารสถานประกอบการกลุมเปาหมายใน 4 จงัหวดั คือ จังหวัดปทุมธานี 20 แหง
จงัหวัดลํ าพูน 6 แหง จังหวัด ระยอง 9 แหง และ จังหวัดสระบุรี 9  แหง รวมทั้งหมด 44 แหง ได
ตอบแบบสัมภาษณในรอบแรก ระหวางเดือนมีนาคม 2545 ถงึ เมษายน 2545  สงกลับคืนจํ านวน
38 ชุด(คิดเปนรอยละ 86.4) ภายหลงัเขารวมโครงการไดแบบสัมภาษณที่สมบูรณกลับคืนจํ านวน
33 ชุด (คิดเปนรอยละ 75.0) เปรียบเทยีบขอมูลเฉพาะสถานประกอบการที่มีขอมูลตามแบบ
สัมภาษณทัง้กอนและหลังเขารวมโครงการฯ จํ านวน 33 ชุด ไดขอสรุปดังนี้

1) กฎ ระเบยีบ นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่มีอยู
ในปจจุบัน

1.1) นโยบายทีใ่หความสํ าคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ
สวนใหญกอนเริ่มโครงการฯ ผูบริหารรอยละ 87.9  ไดก ําหนดนโยบายใหความสํ าคัญ

กบัการสรางเสริมสุขภาพ และสวนใหญ (16 แหง) ไดกํ าหนดไวเปนลายลักษณอักษร หลงัเขารวม
โครงการพบวาไมมีการเปลี่ยนแปลง แตมีสถานประกอบการที่กํ าหนดนโยบายเปนลายลักษณ
อักษรเพิ่มข้ึน อีก 5 แหง  ลักษณะของนโยบายเกี่ยวของกับเร่ือง การปองกันสารเสพติด โรงงานสี
ขาว รวมถงึการด ําเนินการเรื่อง เขตปลอดบุหร่ี สุรา บางสถานประกอบการมีนโยบายเขมงวดถึง
ข้ันไลออก แตบางสถานประกอบการก็ยืดหยุนโดยจัดสถานที่เฉพาะไวใหสูบบุหร่ี

นอกจากนีม้นีโยบายสงเสริมการออกกํ าลังกาย ดํ าเนินการหลายรูปแบบเชน กาย
บริหารกอนการทํ างาน กีฬาตางๆ  มนีโยบายการรกัษาความปลอดภัยในการทํ างานที่ชัดเจน  มี
นโยบายด ําเนนิการตามที่กฎหมายกํ าหนด เชนการดูแลหญิงตั้งครรภใหทํ างานที่เหมาะสม
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1.2) การมบุีคลากรหรือคณะกรรมการที่มีความรูความเขาใจดานสุขภาพ
ท ําหนาทีร่บัผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง

พบวากอนเริ่มโครงการฯ สถานประกอบการรอยละ 72.7 มนีโยบายและระเบียบ
ปฏิบัติเร่ืองนี้ หลงัเขารวมโครงการพบวาไมมีการเปลี่ยนแปลงโดยมีการมอบหมายเปนรายบุคคล
(11 แหง) และในลักษณะคณะกรรมการ (13 แหง) รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ  แตมีอีกสวนหนึ่ง(9 แหง) ที่ยังไมมีผูรับผิดชอบโดยตรง

1.3) การมคีณะกรรมการอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม
ทัง้กอนและหลังเขารวมโครงการ สถานประกอบการเกือบทุกแหง(รอยละ 93.9) มี

คณะกรรมการอาชีวอนามัยความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม แตมีอีก 2 แหง ที่ยังไมมี
1.4) การมงีบประมาณสํ าหรับการสรางเสริมสุขภาพอยางชัดเจน
พบวากอนเริ่มโครงการสถานประกอบการ  รอยละ 48.5 มนีโยบายมีการจัดงบ

ประมาณไว หลังเขารวมโครงการพบวามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 57.6 แตอีกรอยละ
42.4 ที่ยงัไมมี

1.5) การมีแผนงานดานสุขภาพ
 ทัง้แผนรายป แผนระยะสั้น (ไมเกิน 3 ป) และแผนระยะยาว (เกิน 3 ป) กอนเริ่มโครง

การสถานประกอบการ รอยละ 60.6 มแีผนงานดานนี้ ภายหลังเขารวมโครงการพบวาเพิ่มข้ึนเปน
รอยละ 66.7 ลักษณะของแผนงานดานสุขภาพสวนใหญเปนรายป สวนแผนระยะสั้นและระยะยาว
ยงัไมชัดเจน

2) นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ และการแปลงนโยบาย
สูการปฏิบัติ

2.1) นโยบายดานสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพในที่ทํ างาน
กอนเริ่มโครงการสวนใหญรอยละ 81.8 ของสถานประกอบการมีกฎ /ระเบียบเกี่ยวกับ

เร่ืองสิง่แวดลอมที่เอื้อตอการสรางเสริมสุขภาพ ภายหลังเขารวมโครงการพบวายังคงเหมือนเดิม มี
18 แหง ทีร่ะบวุาไดกํ าหนดไวเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนรับทราบ  และมี 9 แหงที่
ไมเปนลายลักษณอักษรเปนการปฏิบัติตามคํ าสั่งหรือขอตกลงจากการประชุม ลักษณะสิ่งแวด
ลอมทีจ่ดัไดแก จดัสถานที่สูบบุหร่ีเฉพาะ จัดสถานที่ออกกํ าลังกาย สถานที่พักผอนหยอนใจ
นนัทนาการ เปดเสยีงเพลงตามสาย  มีการดูแลมลภาวะดานฝุน แสง เสียง ตามกฎหมายกํ าหนด
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มกีารจดัพืน้ทีสี่เขยีว ทั้งนี้เนื่องจากหลายสถานประกอบการมีระบบควบคุมคุณภาพโดยใชระบบ
ISO 14001 และมนีโยบายสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยที่สงผลตอสภาพแวดลอมที่เหมาะสมใน
สถานประกอบการ

2.2) นโยบายดานความสัมพันธ    และวัฒนธรรมในองคกรที่เอ้ือตอ
สขุภาพ

กอนเริ่มโครงการฯ สถานประกอบการ รอยละ 59.4 มรีะเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวของกับ
เร่ืองนี ้ภายหลังเขารวมโครงการพบวาเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 63.6 สถานประกอบการ 10 แหงระบุวา
มกีารก ําหนดเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนรับทราบ และมี 9 แหง ทีไ่มเปนลาย
ลักษณอักษร  กจิกรรมทีท่ ําไดแก กีฬาสี  มีการออกกํ าลังกายกอนทํ างาน บางแหงจัดทัศนศึกษา
เปนประจ ําทกุป  และบางแหงมีการใหขอมูลขาวสารเรื่องสุขภาพในการประชุมหนาแถวกอน
ท ํางาน

2.3) นโยบายเรือ่งโรงอาหารและอาหารเพื่อสุขภาพ ถูกหลักโภชนาการ
และปลอดภัย

สวนใหญ รอยละ 81.8 ของสถานประกอบการ ทั้งกอนและหลังเขารวมโครงการ มี
ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับเร่ืองนี้  สถานประกอบการจํ านวน 15 แหง กํ าหนดเปนลายลักษณอักษร
และประกาศใหทุกคนรับทราบ และมี 12 แหง ทีไ่มเปนลายลักษณอักษร  กิจกรรมที่ทํ าคือมีโรง
อาหารภายในสถานประกอบการ  มีการดูแลเร่ืองคุณภาพอาหาร ควบคุมราคาอาหาร ดูแลใหมีนํ้ า
ด่ืมสะอาด อาหารสะอาด บางแหงมีการอบรมผูประกอบอาหาร มี 1 แหงใชผักปลอดสารพิษใน
การประกอบอาหาร และพบวามีสถานประกอบการ3 แหง ที่ไมมีโรงอาหาร

2.4) นโยบายใหพนักงานทุกระดับออกกํ าลังกายอยางสมํ่ าเสมอ
ประมาณครึ่งหนึ่ง รอยละ 54. 6 ของสถานประกอบการ ทั้งกอนและหลังเขารวมโครง

การฯ มีนโยบายหรือระเบียบปฏิบัติในเรื่องนี้   สถานประกอบการ 7แหงระบุวากํ าหนดเปนลาย
ลักษณอักษร และ 10 แหง ที่ไมเปนลายลักษณอักษร ลักษณะกิจกรรมที่ทํ าคือ มีกิจกรรมกาย
บริหารตอนเชากอนทํ างาน 10- 15 นาท ีซึง่มีสถานประกอบการ 2 แหงทีจ่ัดกิจกรรมนี้ภายหลังการ
เขารวมโครงการ สถานประกอบการขนาดใหญมีการสงเสริมเร่ืองสถานที่ อุปกรณกีฬา และใหการ
สนบัสนนุใหออกกํ าลังกาย  และมีสถานประกอบการ 1 แหงที่ไดจัดตั้งเปนชมรมกีฬา

2.5) นโยบายสงเสริมใหพนักงานทํ ากิจกรรมนันทนาการและผอน
คลายความเครียด

กอนเริ่มโครงการฯ สถานประกอบการ รอยละ 66.7 มรีะเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับเร่ืองนี้
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หลงัเขารวมโครงการมีสถานประกอบการ รอยละ 75.8 ที่มรีะเบียบปฏิบัติ  โดยกอนเริ่มโครงการ
สถานประกอบการ 7 แหง ก ําหนดเปนลายลักษณอักษร ภายหลังโครงการเพิ่มข้ึนมาอีก 1 แหง ที่
เปนลายลกัษณอักษรและประกาศใหทุกคนรับทราบ กิจกรรมที่จัดขึ้นไดแก การจัดกิจกรรมในวัน
เทศกาลส ําคญั เชน ปใหม  วันสงกรานต จัดแขงขันกีฬาสามัคคีภายในบริษัทหรือ กลุมบริษัทใน
เครอื  นอกจากนัน้กิจกรรมอีกประเภทหนึ่งคือการจัดเสียงตามสาย เปดเพลง คาราโอเกะ และมี
สาระสขุภาพหรอืขาวอื่นๆ มีการจัดทัศนศึกษา ติดตั้งโทรทัศนใหความบันเทิงในยามพักที่โรง
อาหาร หรือจดัศาลากลางนํ้ าใหพักผอน จัดมุมอานหนังสือ หรือจัดเปนหองสมุดใหพนักงานไดเขา
มาอานหนังสือผอนคลาย

2.6) ระเบยีบขอบังคับใหสถานประกอบการปลอดบุหรี่ สุรา และสาร
เสพยติด

สถานประกอบการสวนใหญ รอยละ 97.0 มรีะเบยีบปฏิบัติในเรื่องนี้ทั้งกอนและหลัง
เขารวมโครงการฯ  โดยเกือบทั้งหมดคือ 32 แหง ไดจดัท ําเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุก
คนรบัทราบ ระเบียบขอบังคับที่ชัดเจนมากไดแกเร่ือง กฎระเบียบหามสูบบุหร่ีในที่ทํ างาน หรือมี
เขตปลอดบุหร่ี จัดบริเวณใหสูบ หามดื่มสุรา  หามใชสารเสพติด โดยสถานประกอบการสวนใหญ
เขารวมโครงการโรงงานสีขาว มีการณณรงคตอตานยาเสพติด หรือบางแหงจัดนิทรรศการตอตาน
ยาเสพติด

2.7) มาตรการตดิตามความกาวหนางานสรางเสริมสุขภาพ
กอนเร่ิมโครงการสถานประกอบการรอยละ 30.3 ที่มมีาตรการติดตามความกาวหนา

งานสรางเสริมสุขภาพ และมีถึงรอยละ 69.7 ทีไ่มม ีภายหลังเขารวมโครงการฯพบวา มีการเปลี่ยน
แปลงเพิ่มข้ึน คือสถานประกอบการรอยละ 51.5 มมีาตร สถานประกอบการจํ านวนนอย (3 แหง)ที่
ก ําหนดเปนลายลักษณอักษร ลักษณะมาตรการคือการติดตามดูผลการตรวจสุขภาพประจํ าป
จ ํานวนการลาปวยของพนักงาน  การตดิตามผลการตรวจปสสาวะหารสารเสพติด

2.8) การก ําหนดนโยบายเกี่ยวกับการใหความรูและฝกอบรมดานการ
สรางเสริมสุขภาพใหพนักงานทุกคน

กอนเร่ิมโครงการฯสถานประกอบการรอยละ 30.3 มนีโยบายที่ชัดเจนในเรื่องนี้แตมีถึง
รอยละ 69.7 ที่ไมม ี หลงัเขารวมโครงการพบวามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 42.4 ที่มี
นโยบาย   โดยสถานประกอบการ 7 แหง ระบุวาก ําหนดไวเปนลายลักษณอักษร  โดยกํ าหนดให
ดํ าเนนิการ เร่ืองการใหความรูและอบรมดานสุขภาพแกพนักงาน อาจเปนการแนะนํ าใหความรูเมื่อ
มกีารตรวจสขุภาพประจํ าป มีการแจกเอกสารแผนพับ ติดบอรดใหความรู การอบรมผานหัวหนา
งาน/หวัหนาสวนตางๆ/ตัวแทนพนักงานจากแตละแผนก (เชนความรูดานการคุมกํ าเนิด การดูแล
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การตั้งครรภ การใชอุปกรณปองกันอันตราย) และใหความรูดานอาชีวอนามัย อาหารที่ถูกสุข
ลักษณะ รวมถึงการอบรมเรื่องสารเสพติด  เร่ืองเอดส  การขับข่ีอยางปลอดภัย

2.9) นโยบายการจัดการทรัพยากรบุคคลในการทํ างานที่คํ านึงถึงผล
กระทบตอสขุภาพและบริการสุขภาพ

ทัง้กอนและหลังเขารวมโครงการฯ  สถานประกอบการสวนใหญ รอยละ 87.9  มี
นโยบายในเรื่องนี้  มสีถานประกอบการ จํ านวน 19 แหง ทีร่ะบวุากํ าหนดไวเปนลายลักษณอักษร
กจิกรรมทีท่ ํา เชน การดูแลใหหญิงตั้งครรภไดทํ างานในแผนกที่ไมเปนอันตราย มีการเปลี่ยนแปลง
งานใหหญงิตัง้ครรภ รวมทั้งไมใหหญิงตั้งครรภทํ างานลวงเวลา (over time) การตรวจสุขภาพกอน
เขาท ํางาน การตรวจสุขภาพประจํ าป มอบหมายงานใหเหมาะกับสภาพบุคคล

2.10)  ขอมลูพืน้ฐานดานสุขภาพประจํ าปของพนักงานทุกคน
กอนเริม่โครงการสถานประกอบการเกือบทั้งหมด รอยละ 93.9 มรีะเบียบปฏิบัติที่

เกีย่วของเกี่ยวกับเร่ืองนี้   หลงัเขารวมโครงการเพิ่มข้ึนเล็กนอยเปนรอยละ 97.0 สถานประกอบ
การทีก่ ําหนดไวเปนลายลักษณอักษร กอนเริ่มโครงการมีจํ านวน 26 แหง และเพิ่มเปน 28 แหงภาย
หลงัเขารวมโครงการฯ  กิจกรรมที่ปฏิบัติไดแก มีขอมูลจากการตรวจสุขภาพประจํ าป และบาง
สถานประกอบการมีการตรวจพิเศษตามภาวะเสี่ยงเชน ตรวจ ปอด หู ตรวจตา เพิ่มข้ึนจากการ
ตรวจสุขภาพประจํ าป

2.11)  การปองกนัการกอมลภาวะแกสิ่งแวดลอมนอกสถานประกอบ
การ

สถานประกอบการทั้งกอนและหลังเขารวมโครงการ สวนใหญ รอยละ 90.9  มี
นโยบายการปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอม  สถานประกอบการจํ านวน 21 แหงที่ระบุวาได
ก ําหนดเปนลายลักษณอักษร และจํ านวน 9 แหงไมไดกํ าหนดเปนลายลักษณอักษร เปนการปฏิบัติ
ตามค ําสัง่หรือขอตกลงจากการประชุม ลักษณะกิจกรรมที่ปฏิบัติจะขึ้นกับลักษณะของมลพิษจาก
สถานประกอบการ เชน มีการตรวจมลพิษมลภาวะทางอากาศ การควบคุมเร่ืองกลิ่น  เสียงการ
บํ าบดันํ ้าเสยี  การตรวจปริมาณฝุนสี ฝุนไม การทิ้งขยะอยางถูกตอง และสถานประกอบการ
จ ํานวนหนึ่งไดรับISO 14001 แลว

2.12)  การมบีทบาทสนับสนุน/สงเสริมวิถีชีวิตที่เอ้ือตอสุขภาพของชุม
ชน

 กอนและหลังเขารวมโครงการ สถานประกอบการสวนมากรอยละ  72.7 มกีารปฏิบัติ
เกีย่วกับเร่ืองนี้  มเีพียง 8 แหง ทีร่ะบวุาก ําหนดไวเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนรับ
ทราบ และมีถึง 16 แหงที่ ไมไดก ําหนดไวเปนลายลักษณอักษร กิจกรรมที่ปฏิบัติไดแก การรวมมือ
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สนบัสนนุกจิกรรมการดูแลผูสูงอายุ รวมมือในกิจกรรมวันเด็ก สนับสนุนการตอตานยาเสพติด การ
สนับสนุนอาสาสมัครดูแลชวยเหลือคนไขเอดส ตลอดจนการสงเสริมสภาพแวดลอมที่ดี ไมมีมล
ภาวะในชุมชน และบางสถานประกอบการไดจัดสนับสนุนกีฬาสี การออกํ าลังกายรวมกับชุมชน   
นอกจากนีบ้างแหงใหการสนับสนุนโครงการของทางราชการดวยการบริจาคเงิน หรือชวยเหลือเปน
ผลิตภณัฑของสถานประกอบการ ตลอดจนมีการสนับสนุนงานการกุศล ดังตาราง 13  และตาราง 
14

ตาราง 13   กฎ ระเบยีบ นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ เปรียบเทียบกอนและหลังเขารวม
      โครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ

กอนเริ่มโครงการ หลงัเขารวมโครงการ
มี ไมมี มี ไมมี

รายการ
จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

นโยบายใหความสํ าคัญตอการสรางเสริมสุข
ภาพ

29(87.9) 4(12.1) 29(87.9) 4(12.1)

บุคลากรหรือคณะกรรมการรับผิดชอบงานสราง
   เสริมสุขภาพ 24(72.7) 9(27.3) 24(72.7) 9(27.3)
คณะกรรมการอาชีวอนามัยความปลอดภัยฯ 31(93.9) 2(6.1) 32(97.0) 1(3.0)
งบประมาณการสรางเสริมสุขภาพ 16(48.5) 17(51.5) 19(57.6) 14(42.4)
แผนงานดานสุขภาพ 20(60.6) 13(39.4) 22(66.7) 11(33.3)
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ตาราง 14   นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ และการแปลงนโยบายสูการ
ปฏิบัติ เปรียบเทียบกอนและหลังเขารวมโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ

กอนเริ่มโครงการ หลงัเขารวมโครงการ
มี ไมมี มี ไมมีรายการ

จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

ส่ิงแวดลอมที่เอื้อตอการสรางเสริมสุขภาพ 27(81.8) 6(18.2) 27(81.8) 6(18.2)
ความสมัพันธและวัฒนธรรมในองคกรที่เอื้อ
    ตอสุขภาพ 19(59.4) 13(40.6) 21(63.6) 12(36.4)
โรงอาหารและอาหารเพื่อสุขภาพ 27(81.8) 6(18.2) 27(81.8) 6(18.2)
นโยบายใหพนักงานออกกํ าลังกาย 18(54.6) 15(45.4) 18(54.6) 15(45.4)
นโยบายสงเสริมใหพนักงานทํ ากิจกรรม
    นนัทนาการ 22(66.7) 11(33.3) 25(75.8) 8(24.2)
ระเบียบขอบังคับใหสถานประกอบการปลอด
    บุหร่ี สุรา และสารเสพติด 32(97.0) 1(3.0) 32(97.0) 1(3.0)
มาตรการติดตามความกาวหนางานสรางเสริม
    สุขภาพ 10(30.3) 23(69.7) 17(51.5) 16(48.5)
นโยบายการใหความรูและฝกอบรมการสราง
    เสริมสุขภาพแกพนักงาน 10(30.3) 23(69.7) 14(42.4) 19(57.6)
นโยบายการจัดบุคคลใหทํ างานโดยคํ านึงถึง
    ผลกระทบตอสุขภาพ 29(87.9) 4(12.1) 29(87.9) 4(12.1)
ขอมลูพืน้ฐานดานสุขภาพของพนักงาน 31(93.9) 2(6.1) 32(97.0) 1(3.0)
การปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอม 30(90.9) 3(9.1) 30(90.9) 3(9.1)
การสนบัสนุนวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของชุมชน 24(72.7) 9(27.3) 24(72.7) 9(27.3)
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1.1.2  ผลการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารสถานประกอบการเกี่ยวกับการ
ดํ าเนนิโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

ในการเกบ็รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกกับผูบริหารสถานประกอบ
การ  ระหวางวันที่ 6 - 16 สิงหาคม 2545 โดยสุมจากสถานประกอบการที่เขารวมโครงการสราง
สรรคสุขภาพในสถานประกอบการ ในสัดสวน 1 : 3 ของสถานประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางของ
แตละจงัหวดั และเปนสถานประกอบการที่พรอมใหเขาสัมภาษณในชวงวันเวลาที่กํ าหนด สถาน
ประกอบการที่เขาสัมภาษณ ประกอบดวย จังหวัดปทุมธานี 7 แหง  จังหวัดสระบุรี 2 แหง  จังหวัด
ระยอง 3 แหง และจังหวัดลํ าพูน 2 แหง  ประสานงานโดยฝายประสานการแพทยของสํ านักงาน
ประกนัสงัคมจงัหวัด ของแตละจังหวัด  ผลการสัมภาษณเชิงลึกโดยผูประเมิน สรุปประเด็นตางๆ
ไดดังนี้

1) นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพที่ทางสถานประกอบการใหความสํ าคัญ 
สงเสริม หรือกวดขัน

พบวา สถานประกอบการเกือบทุกแหงที่ไดสัมภาษณ มีนโยบายดานการสรางเสริมสุข
ภาพ  สวนใหญมใีนเรื่อง การออกกํ าลังกาย  การตรวจสุขภาพประจํ าป  โรงงานสีขาว(ปลอดสาร
เสพยติด) เขตปลอดบุหร่ี  โรงอาหารสะอาด ถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร การตรวจสุขภาพประจํ าป

นอกจากนี้หลายสถานประกอบการไดใชมาตรฐานการดํ าเนินงานตามมาตรฐานสากล 
เชน ISO , SHE เปนตน ซึง่มีขอกํ าหนดตามมาตรฐานที่เกี่ยวของกับเร่ืองสุขภาพและสิ่งแวดลอม
รวมอยูดวย

2) แผนงานเกี่ยวกับเรื่องการสรางเสริมสุขภาพ และลักษณะของการสนับสนุน
ดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

สถานประกอบการสวนใหญที่ไดสัมภาษณ จะมีแผนงานเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ
ในเรื่อง   การออกก ําลงักาย โดยจัดในลักษณะกีฬาสี  หรือเอื้ออํ านวยเรื่องสถานที่สํ าหรับออก
ก ําลงักาย และจดัอุปกรณกีฬาเชน ไมตีปงปอง ลูกปงปอง  แบดมินตัน เปนตน  บางแหงมีแผนงาน
เร่ืองการจดัเวลาใหออกกํ าลังกายกอนเริ่มทํ างานไวอยางชัดเจน

นอกจากนีม้แีผนงานดานการจัดโรงอาหาร รานคา เนนเรื่องความสะอาดของโรงอาหาร
ภาชนะ การประกอบอาหาร และมีการสนับสนุนเรื่องนํ้ า ไฟฟา อุปกรณตางๆ และบางแหงมีการดู
แลเรือ่งราคาอาหาร เพื่อใหพนักงานไดซื้ออาหารในราคาอาหารถูก และถูกสุขลักษณะ แตบางแหง
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กไ็มไดจดัในเรือ่งอาหารใหพนักงานหรือลูกจางนํ ามาจากบาน โดยทางสถานประกอบการจัดที่เก็บ
วางให หรือบางแหงไปใชบริการจากรานคาใกลเคียงซึ่งไมสามารถควบคุมคุณภาพและสุขอนามัย
ได

สถานประกอบการเกือบทุกแหงมีแผนงานดานการตรวจสุขภาพประจํ าป และตรวจพิเศษ
ตามลกัษณะงานทีลู่กจางหรือพนักงานทํ าเชน ตรวจการไดยิน ตรวจสายตา ตรวจปอด เปนตน  
นอกจากนี้มีแผนงานในเรื่องนันทนาการเพื่อกระชับความสัมพันธของลูกจางหรือพนักงาน ตาม
เทศกาลประจํ าป เชน ปใหม สงกรานต เปนตน

หลายสถานประกอบการมีแผนงานในเรื่องเกี่ยวกับ การปองกันหรือโรงงานปลอดสาร
เสพยติด (โรงงานสีขาว) เขตปลอดบุหร่ี แผนงานโครงการเหลานี้สวนใหญ มีมาแตเดิมกอนเริ่ม
โครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ

มีบางแหงที่เร่ิมเสนอแผนงานดานการสงเสริมการออกกํ าลังกายใหกับพนักงาน โดยมุง
หวงัใหท ําเปนประจํ าสมํ่ าเสมอ ไมใชแคเพียงตอนงานกีฬาสีเทานั้น เชน ปทุมไรซมลิ และ แปซิฟค
เมล็ดพันธ

3) การกํ าหนดหรือแตงต้ังบุคลากรหรือคณะกรมการที่ทํ าหนาที่รับผิดชอบโดย
ตรงในงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

เกอืบทกุสถานประกอบการมีผูรับผิดชอบใหทํ างานดานการสรางเสริมสุขภาพ  โดยทาง
สถานประกอบการมอบหมายใหเจาหนาที่ความปลอดภัยซึ่งทํ างานเกี่ยวกับเร่ืองสุขภาพและความ
ปลอดภยัอยูเดมิแลวท ํางานดานนี้เพิ่มข้ึนดวย ลักษณะของการทํ างานบางแหงเปนเจาหนาที่ความ
ปลอดภยั คนเดยีว หรือบางแหงเปนทีมทํ างานโดยมีฝายบุคคล(หรือฝายพัฒนาทรัพยากรมนุษย) 
และคณะกรรมการฝายสวัสดิการของสถานประกอบการ มารวมมือทํ างาน  การก ําหนดคุณสมบัติ
ของผูมารับผิดชอบงานนั้นจะดูจากลักษณะความเกี่ยวของของงาน และบางแหงพิจารณาจากผูที่
มีความสนใจเรื่องสุขภาพ เปนผูที่สามารถประสานงานไดดี มีเครือขายทางสังคม บางแหง
พิจารณาจากระดับผูที่มีอํ านาจตัดสินใจได หรือบางแหงพิจารณาจากผูที่มีความสมัครใจในการ
ท ํางานดานการสรางเสริมสุขภาพ แตโดยภาพรวมแลวมักจะขึ้นกับฝายบุคคล  เจาหนาที่ความ
ปลอดภัย และงานสวัสดิการ
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4) โครงสรางของงานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และการ
ติดตอประสานงานกับองคกร/หนวยงานภายนอก

สถานประกอบการเกือบทุกแหงไมไดกํ าหนดโครงสรางของงานดานการสรางเสริม
สุขภาพไวอยางชัดเจน  แตท ํางานขึ้นกับฝายบุคคล หรือข้ึนกับเจาหนาที่ความปลอดภัย และขึ้น
ตรงกบัผูบริหารของสถานประกอบการ  บางแหงทํ างานในลักษณะคณะกรรมการที่มีตัวแทน/หัว
หนางานมารวมเปนคณะกรรมการซึ่งก็ทํ างานดานอื่นๆที่เกี่ยวกับพนักงานดวยไมเฉพาะแตงาน
ดานการสรางเสริมสุขภาพ

การติดตอประสานงานกับองคกร/หนวยงานภายนอก สวนใหญมักจะเปนการติดตอกับ
โรงพยาบาลทีเ่ปนคูสัญญา ในการตรวจสุขภาพพนักงานประจํ าป หรือตรวจกอนเขาทํ างาน หรือ 
เปนโรงพยาบาลทีม่ีแพทย พยาบาลมาประจํ าที่หองพยาบาลของสถานประกอบการ  นอกจากนี้ก็
เปนหนวยงานอื่นๆ เชน สํ านักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลที่อยูใกลสถานประกอบการ  
องคกรเอกชน เชน มูลนิธิรักษไทย รวมทั้งสถานแระกอบการในเครือ หรือสถานประกอบการใกล
เคยีง เทศบาล และ นิคมอุตสาหกรรม

5) การด ําเนนิงานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการในชวง 5
เดือน (มีนาคม – สงิหาคม 2545 ) หลงัจากการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาของโรงพยาบาล
และการอบรมแกนนํ าจากสถานประกอบการ

พบวา มบีางสถานประกอบการหลังจากที่แกนนํ าไดรับการอบรมมาแลว ไดเร่ิมดํ าเนินงาน
ดานการสรางเสริมสุขภาพบางอยาง เชน โครงการยิ้มสวัสดี (บริษทัไทยสปอรตการเมน) โดยมีวัตถุ
ประสงคเพื่อเสริมสรางสัมพันธภาพของพนักงาน และใหพนักงานเกิดความรูสึกที่ดีตอเพื่อนรวม
งาน และสถานประกอบการที่ทํ างานอยู นอกจากนี้ยังมีโครงการนวดคลายเครียดระหวางการ
ท ํางานทุก 2 ชัว่โมง (บริษทัไทยสปอรตการเมน) ทั้งสองโครงการนี้ไดดํ าเนินการแลว และผูบริหาร
พบวาเพิม่ประสิทธิภาพการทํ างานของพนักงาน

บางสถานประกอบการเริ่มมีการดํ าเนินงานเขียนโครงการเกี่ยวกับการออกกํ าลังกาย ซึ่ง
เปนความคดิทีไ่ดมาจากการอบรมแกนนํ า และบางแหงไดมาจากการปรึกษากับวิทยากรที่ปรึกษา 
และนํ าโครงการเสนอตอผูบริหารแลวใหความเห็นชอบใหดํ าเนินการได โดยสนับสนุนในเรื่องการ
จดัเวลา สถานที่ และงบประมาณบางสวน

สวนบางสถานประกอบการพบวายังไมมีการดํ าเนินการใดๆอยางชัดเจนที่เกิดขึ้นจาก
การอบรมมาแลว โดยใหเหตุผลวาทางสถานประกอบการดํ าเนินการเดิมอยูแลว เชน การออก
ก ําลงักายกอนเริ่มทํ างาน  โรงอาหารสะอาด การปรุงอาหารถูกสุขลักษณะ โรงงานสีขาว(ปลอด
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สารเสพยติด)  เขตปลอดบุหร่ี  การใหขอมูลขาวสารดานสุขภาพติดตามบอรดใหอาน เสียงตาม
สาย หรือใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับเร่ืองสุขภาพ โดยพยาบาลที่อยูประจํ าหองพยาบาล  หรือมีกิจกรรม
นนัทนาการในชวงพกัเชน เลนหมากรุก  มุมอานหนังสือ ทีวีเพื่อความบันเทิง เปนตน

6) แนวทางทีส่ถานประกอบการสงเสริมหรือกระตุนใหพนักงานเห็นความสํ าคัญ
และมพีฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพ

ผูบริหารเหน็วาการตรวจสุขภาพประจํ าปที่ทางสถานประกอบการทํ าอยูเปนการสงเสริม
หรือกระตุนพนักงานใหสนใจเกี่ยวกับสุขภาพ นอกจากนี้ การนํ าขาวเกี่ยวกับดานสุขภาพที่เปน
ปจจบัุน หรือขอความรูเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพ มาติดบอรดหรือนํ าเอกสารแผนพับ มาประชา
สัมพนัธใหอานก็เปนการกระตุนความสนใจของพนักงาน

บางแหงใชกจิกรรมการประชุมพนักงานตอนเชากอนเริ่มงาน ในการนํ าขอมูลขาวสาร
เกร็ดความรู ดานสุขภาพ มาบอกกับพนักงานเพื่อสรางความตระหนัก และมีการตักเตือนพฤติ
กรรมทีไ่มถกูตอง ไมเหมาะสม หรือมีการเสริมพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสมใหพนักงาน ทํ าโดยหัว
หนางานของแตละกลุม

7) การด ําเนนิงานดานสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพในที่ทํ างาน
ทางสถานประกอบการมีการดํ าเนินการดานสิ่งแวดลอมที่สวยงาม ปลอดภัย  มีที่นั่งพัก

ผอน  ดูแลเร่ืองความปลอดภัย ความเปนระเบียบของที่จอดรถ สถานที่สะอาด โรงอาหาร ที่ออก
ก ําลงักาย ส่ิงตางๆเหลานี้มีมาอยูเดิมแลวกอนจะมีโครงการนี้  แตบางสถานประกอบการที่มีขอ
จ ํากดัเรือ่งสถานที่ อาจจะไมมีสถานที่ออกกํ าลังกายให

8) ความสมัพนัธของบุคลากรในสถานประกอบการ และวัฒนธรรมองคกรที่เอ้ือ
ตอสุขภาพ

สวนใหญมกีิจกรรมดานเสริมสรางความสัมพันธของบุคลากร และเปนวัฒนธรรมของ
สถานประกอบการเชน การจัดกิจกรรมนันทนาการ เลี้ยงสังสรรค ในวันปใหม  มกีจิกรรมในวัน
สงกรานต  วนัแม วันพอ ตามเทศกาลสํ าคัญทางศาสนา และประเพณีประจํ าป  บางแหงมีกิจ
กรรมในวนัเดก็ใหกบัลูกหลานพนักงาน และผูที่อยูใกลสถานประกอบการ  มีการจัดทัศนศึกษาให
กบัพนกังาน และครอบครัว  รวมงานในการแขงจันกีฬาสี  เปนตน กิจกรรมตางๆเหลานี้มีมาอยู
เดิมแลว  บางสถานประกอบการมีวัฒนธรรมในเรื่องการประชุมรวมกันหนาเสาธงกอนเริ่มงาน 
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ออกก ําลงักายพรอมกัน และรับฟงการประชุมชี้แจง พบปะ และแลกเปลี่ยนความรู ประมาณ 5 –
10 นาท ีกอนเริ่มงาน

มีสถานประกอบการบางแหงไดเร่ิมกิจกรรมสรางสัมพันธภาพเพื่อใหเปนวัฒนธรรมของ
สถานประกอบการ ไดแก โครงการยิ้มสวัสดี หนาเสาธงกอนเริ่มทํ างาน

9) ความคดิเหน็ของผูบริหารตอการดํ าเนินโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการที่กํ าลังดํ าเนินการอยู

 สวนใหญผูบริหารเห็นวาเปนโครงการที่ดี มีความจํ าเปน และควรดํ าเนินการอยาง
สมํ ่าเสมอ ตอเนื่อง เนื่องจากลักษณะกิจกรรมมีบางสวนเกี่ยวของสอดคลองกับ ระบบมาตรฐานที่
ทางสถานประกอบการดํ าเนินการอยูเชน ระบบมาตรฐาน ISO หรือ SHE และควรมีระบบการติด
ตามอยางจรงิจงั ตอเนื่อง โดยใชวิธีการตรวจเยี่ยมติดตามจากหนวยงานราชการที่เกี่ยวของอยาง
ตอเนือ่ง เพือ่เปนกํ าลังใจ และใหคํ าปรึกษา หรือใหขอเสนอแนะในการดํ าเนินงาน หรือมีเวทีแสดง
ผลการด ําเนนิงานในการจัดประชุมตัวแทนแกนนํ า จากสถานประกอบการตางๆ ปละ คร้ัง เพื่อ
แลกเปลีย่นประสบการณซึ่งกันและกัน ซึ่งจะทํ าใหเกิดความตั้งใจ มีกํ าลังใจในการดํ าเนินงาน

โครงการสรางเสริมสุขภาพนี้ถาทํ าไดอยางตอเนื่อง ชัดเจน จะเปนผลดีตอสุขภาพของ
พนกังาน และสงผลตอผลผลิตของสถานประกอบการโดยตรง   ผูบริหารสวนใหญยินดีสนับสนุน
งบประมาณตามความเหมาะสมกับลักษณะกิจกรรม และใหการสนับสนุนสถานที่ อุปกรณ รวมถึง
เวลา ซึง่จะตองไมกระทบตอเวลาการทํ างาน  ผูบริหารสถานประกอบการที่สนใจตอสุขภาพของ
ตนเอง จะเหน็วาโครงการนี้เปนประโยชน และจะใหการสนับสนุนเต็มที่ รวมทั้งจะเปนแบบอยาง
ของพนกังานในดานการดูแลสุขภาพดวย  แตสถานประกอบการที่ผูบริหารเปนชาวตางชาติที่อาจ
จะยงัไมเขาใจอยางชัดเจนในวัตถุประสงคของโครงการสรางเสริมสุขภาพ และลักษณะการทํ างาน
ของสถานประกอบการที่มีกระบวนการทํ างานเปน กะ ตลอด24 ชัว่โมง หรือมีการทํ างานลวงเวลา  
จะมีขอจํ ากัดในเรื่องเวลา ที่จะใหพนักงานมารวมกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพโดยพรอมเพียงกัน  
ลักษณะของกิจกรรมจึงเปนการใหความรูโดยผานบอรด หรือการใหคํ าปรึกษาเฉพาะเรื่องโดย
พยาบาลที่หองพยาบาล

ผูบริหารสถานประกอบการใหขอเสนแนะวา ควรใชมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับเร่ือง
การสรางเสริมสุขภาพ เพื่อกระตุนใหเกิดการดํ าเนินงานดานนี้ในสถานประกอบการอยางจริงจัง  
ตอเนื่อง และชัดเจนมากขึ้น
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10) แผนงาน/ โครงการเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ที่ผู
บรหิารคดิไวในระยะตอไป ผูที่ควรเขามารับผิดชอบ รวมมือ หรือใหการสนับสนุน

ผูบริหารคดิวาควรมีโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการอยางตอเนื่องตอไป
ผูที่ควรรับผิดชอบโดยตรงในสถานประกอบการก็คือผูที่ทํ าหนาที่เกี่ยวกับสุขภาพและความปลอด
ภัยของสถานประกอบการ เชน เจาหนาที่ความปลอดภัย ฝายบุคคล ฝายสวัสดิการ (หรือแกนนํ า)
รวมทัง้พยาบาลจากหองพยาบาล โดยควรใหสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด และหนวยงานที่เกี่ยว
ของจากทางโรงพยาบาล เขามารวมกันสนับสนุนโครงการอยางตอเนื่อง ควรมรการประชุมรวมกัน
อยางสมํ่ าเสมอ

ผูบริหารบางแหงเห็นวามีสถานประกอบการอยูใกลเคียงกันเปนนิคมอุสาหกรรม นาจะมี
การจัดเปนศูนยกีฬาโดยนิคมฯเปนผูจัดการ ที่ใหสถานประกอบการที่อยูใกลเดียงในยานนั้นมาใช
บริการรวมกันได   โดยคาใชจายนาจะมาจากการระดมทุนรวมกันจากสถานประกอบการ จัดเปน
สวสัดิการทีผู่ประกอบการ/พนักงาน สามารถมาใชบริการไดในราคาสมาชิก

11) แหลงของงบประมาณที่ใชดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
ปรมิาณของคาใชจายดานการสรางเสริมสุขภาพ และแหลงสนับสนุนจากหนวยงานอื่น

สวนใหญงบประมาณที่ใชในดานการสงเสริมสุขภาพเปนเงินไมมาก และไดรับการ
สนบัสนนุจากสถานประกอบการ ยังไมมีหนวยงานใดใหการสนับสนุนเรื่องทุน   แตบางแหงไดรับ
การสนบัสนนุ จากโรงพยาบาลที่เปนคูสัญญา(ในการตรวจสุขภาพประจํ าป หรือตรวจสุขภาพกอน
เขาท ํางาน ) ในการเปนวิทยากรบรรยายเกี่ยวกับความรูเร่ืองโรค  การปฐมพยาบาล

สถานประกอบการมีความเห็นวา ควรนํ าเงินจากกองทุนที่ทางสถานประกอบการสมทบ
เขากองทุนประกันสังคม  หรือกองทนุเงนิทดแทน  บางสวนหรือจํ านวนหนึ่งกลับมาสนับสนุนในกิจ
กรรมการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
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1.2 ขอมลูสภาพสิง่แวดลอมในสถานประกอบการที่เอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพ

1.2.1 เปรยีบเทยีบผลการดํ าเนินงานดานสิ่งแวดลอมของสถานประกอบการ
กอนและหลงัการดํ าเนินโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ

จากการส ํารวจสภาพแวดลอมของสถานประกอบการที่เปนกลุมเปาหมาย 4
จังหวดั คร้ังแรกในชวงเดือนมีนาคม 2545 กอนเริม่ดํ าเนินโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถาน
ประกอบการ ไดแบบสํ ารวจที่สมบูรณกลับคืนมา 36 แหงจากสถานประกอบการทั้งหมด 44 แหง
คิดเปนรอยละ  81.8  และส ํารวจสิง่แวดลอมของสถานประกอบการกลุมเปาหมายซํ้ าอีกครั้งเดือน
สิงหาคม 2545 เมือ่ใกลส้ินสุดโครงการฯ ไดแบบสํ ารวจที่สมบูรณกลับคืนมาจํ านวน 35 แหง จาก
ทัง้หมด 44 แหง คิดเปนรอยละ 79.5  และพบวาเปนสถานประกอบการเดิมทั้งครั้งแรก และครั้งที่
สอง จํ านวน 34 แหง จงึน ําเฉพาะแบบสํ ารวจที่มีครบทั้งสองครั้งเทานั้นมาวิเคราะหเปรียบเทียบ
การเปลี่ยนแปลง

1) สภาพแวดลอมทางกายภาพ
ผลการส ํารวจสภาพแวดลอมทางกายภาพของสถานประกอบการ ภายหลังการดํ าเนิน

โครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ  เมือ่เปรียบเทียบกับสภาพแวดลอมที่สํ ารวจกอน
เร่ิมโครงการฯ พบวา สวนใหญมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นนอยมาก ในรายการตางๆดังนี้  สภาพ
แวดลอมการทํ างานปลอดภัยและเอื้อตอสุขภาพ สวนใหญอยูในระดับมาก ทั้งกอน (52.9%) และ
หลังโครงการฯ (55.9%)  พนกังานใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลอยางถูกตองและปลอด
ภัย  สวนใหญอยูระดับมากทั้งกอน (50.0%) และหลังโครงการฯ (55.9%)  ผูบริหารมีความรับผิด
ชอบตอความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน สวนใหญอยูในระดับมาก ทั้งกอน (58.8%)
และหลังโครงการฯ (70.6%)  ความเหมาะสมของแผนและตารางการทํ าความสะอาดสถาน
ประกอบการ สวนใหญอยูในระดับมาก ทั้งกอน (44.1%) และหลังโครงการฯ (44.1%)    ความ
เหมาะสมของการกํ าจัดขยะมูลฝอย สวนใหญกอนเริ่มโครงการฯ อยูในระดับมาก (50.0%) แต
หลงัโครงการฯ อยูระดับปานกลาง (52.9%)  การจดัใหมแีสงสวางเหมาะสมแกการทํ างาน สวน
ใหญอยูในระดับมาก ทั้งกอน (52.9%) และหลังโครงการฯ (55.9%)  สวนใหญอยูในระดับมาก ทั้ง
กอน (64.7%) และหลังโครงการฯ (67.6%)  สภาพการทํ างานปลอดภัยและเอื้อตอสุขภาพ สวน
ใหญอยูในระดับมาก ทั้งกอน (47.1%) และหลังโครงการฯ (61.8%)  การจดัการระบายอากาศในที่
ท ํางานเหมาะสม สวนใหญอยูในระดับมาก ทั้งกอน (58.8%) และหลังโครงการฯ (58.8%)  การ
ดํ าเนนิการของสถานประกอบการไดปองกันมลพิษตอสุขภาพ สวนใหญอยูในระดับมาก ทั้งกอน
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(50.0%) และหลังโครงการฯ (47.1%)  และพบวาการเปลี่ยนแปลงนี้ไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ     ดัง
ตารางที่ 15

ตาราง15 เปรียบเทยีบความคิดเห็นที่มีตอสภาพแวดลอมทางกายภาพของสถานประกอบการ
   กอนและหลังการดํ าเนินโครงการ

ระดับความคิดเห็น
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่

สุดรายการ
จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

จ ํานวน
(รอยละ)

สภาพแวดลอมการทํ างานปลอด
ภยัและเอื้อตอสุขภาพ          χ2 =0.067 p-value=0.995
      กอนโครงการฯ 2(5.9) 18(52.9) 13(38.2) 1(2.9) -
      หลงัโครงการฯ 2(5.9) 19(55.9) 12(35.3) 1(2.9) -
พนั ก ง านใช  อุ ปกรณ ป  อ งกั น
อันตรายสวนบุคคลอยางถูกตอง
และปลอดภัย χ2 =1.444 p-value=0.695
      กอนโครงการฯ 2(5.9) 17(50.0) 14(41.2) 1(2.9) -
      หลงัโครงการฯ 4(11.8) 19(55.9) 10(29.4) 1(2.9) -
ผู บริหารมีความรับผิดชอบตอ
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ของพนักงาน χ2 =4.630 p-value=0.099
      กอนโครงการฯ 3(8.8) 20(58.8) 11(32.4) - -
      หลงัโครงการฯ 6(17.6) 24(70.6) 4(11.8) - -
ความเหมาะสมของและตาราง
ก า ร ทํ  า ค ว า ม ส ะ อ า ด ส ถ า น
ประกอบการ χ2 =1.034 p-value=0.793
      กอนโครงการฯ 4(11.8) 15(44.1) 14(41.2) 1(2.9) -
      หลงัโครงการฯ 4(11.8) 15(44.1) 15(22.1) - -
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ตาราง15 เปรียบเทยีบความคิดเห็นที่มีตอสภาพแวดลอมทางกายภาพของสถานประกอบการ
   กอนและหลังการดํ าเนินโครงการ (ตอ)

ระดับความคิดเห็น
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุดรายการ
จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

ความเหมาะสมของการกํ าจัดมูล
ฝอย

χ2 =2.340 p-value=0.505

      กอนโครงการฯ 3(8.8) 17(50.0) 13(38.2) 1(2.9) -
      หลงัโครงการฯ 3(8.8) 13(38.2) 18(52.9) - -
การจัดใหมีแสงสวางเหมาะสมแก
การทํ างาน χ2 =0.499 p-value=0.779
      กอนโครงการฯ 6(17.6) 22(64.7) 6(17.6) - -
      หลงัโครงการฯ 4(11.8) 23(67.6) 7(20.6) - -
สภาพการทํ างานปลอดภัยและ
เอ้ือตอสุขภาพ χ2 =1.542 p-value=0.673

      กอนโครงการฯ 3(8.8) 16(47.1) 14(41.2) 1(2.9) -
      หลงัโครงการฯ 2(5.9) 21(61.8) 10(29.4) 1(2.9) -
การจัดการระบายอากาศในที่
ท ํางานเหมาะสม χ2 =5.190 p-value=0.158
      กอนโครงการฯ - 20(58.8) 13(38.2) 1(2.9) -
      หลงัโครงการฯ 3(8.8) 20(58.8) 8(23.5) 3(8.8) -
การดํ าเนินการของสถานประกอบ
การไดปองกันมลพิษตอสุขภาพ χ2 =4.497 p-value=0.213
      กอนโครงการฯ 1(2.9) 17(50.0) 12(35.3) 4(11.8) -
      หลงัโครงการฯ 5(14.7) 16(47.1) 12(35.3) 1(2.90 -



การประเมินผลโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 101

2) สภาพทัว่ไปของสถานประกอบการ
ขอมลูจากการสังเกตสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ  เมือ่เปรียบเทียบผลการสังเกตหลัง

การด ําเนนิโครงการฯ กับขอมูลที่สังเกตกอนเริ่มโครงการ พบวาไมมีการเปลี่ยนแปลงใดๆอยางชัด
เจนในสิง่แวดลอมที่เปนสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ ดังนี้

ภมูทิัศนรอบอาคาร ทางเดิน สวนใหญ (27 แหง) ลักษณะภูมิทัศนรอบอาคารมีระเบียบ
เปนสดัสวนเหมาะสม ปลูกไมดอก ไมประดับสวยงามเปนระเบียบ มีทางเดินเชื่อมตอถึงกัน สถาน
ประกอบการที่เดิมมีการปรับปรุงพื้นที่ ไดดํ าเนินการสํ าเร็จแลวและเปนระเบียบเรียบรอย  ยกเวน
บางสถานประกอบการที่มีขอจํ ากัดเรื่องสถานที่ จึงไมมีตนไมใหญ และดวยลักษณะของการผลิต
เชนผลติอาหารสัตว เฟอรนิเจอรไม ทํ าใหมีฝุนมาก  แตทางสถานประกอบการพยายามควบคุม
เร่ืองฝุนใหอยูในเกณฑ  และมีบางสถานประกอบการ(1 แหง) ที่ยังจัดวางเศษสิ่งของและอุปกรณที่
ไมใชแลว ตามริมทางดิน ซึ่งอาจเกิดอันตรายตอพนักงานและบุคคลอื่นๆ
 สถานที่พักผอน สวนหยอม ไมดอก ไมประดับ  ภายหลงัโครงการพบวา สถาน
ประกอบการทีเ่ดิมมีการจัดสวนหยอม ไมดอก ไมประดับไวสวยงาม เหมาะสม เปนระเบียบอยูแลว
กย็งัคงสภาพเชนเดิม  และสถานประกอบการอีกจํ านวนหนึ่ง (14 แหง) ซึ่งมีขอจํ ากัดเรื่อสถานที่
เดมิมไีมมสีถานที่พักผอน หรือไมมีสวนหยอม หรือไมไดใหความสํ าคัญตอส่ิงนี้ หลังการดํ าเนิน
โครงการกพ็บวา ยงัคงเปนเหมือนเดิม  พนักงานไมมีที่นั่งพักผอน ก็จะเขามานั่งในบริเวณที่ทํ างาน
  อาคาร   กอนและหลงัโครงการฯพบวามีสภาพเชนเดิม กลาวคืออาคารสํ านักงานแยก
จากอาคารผลติเปนสัดสวน เหมาะสม อาคารเปนระเบียบ การถายเทอากาศดี สวนใหญภายใน
สํ านกังานจะติดเครื่องปรับอากาศ สวนอาคารผลิตจะขึ้นกับลักษณะของการผลิต  ถาเปนอุตสาห
กรรม    อิเลค็โทรนิคจะติดเครื่องปรับอากาศทั้งหลัง  สวนสถานประกอบการที่เปนสิ่งทอการถาย
เทอากาศไมคอยดี รอนอบอาว ไมเปนสัดสวน และบางแหง(2 แหง )ลักษณะการผลิตทํ าใหภายใน
อาคารสํ านักงานมีฝุนมาก

ที่จอดรถ สวนใหญ (22 แหง) มทีีจ่อดรถเปนระเบียบ แยกระหวางที่จอดรถยนต และที่
จอดรถจกัรยานยนต สัดสวนเหมาะสม มีจํ านวนมากพอสํ าหรับที่จอดรถผูมาติดตอ สวนใหญทํ า
หลงัคาทีจ่อดรถให ยกเวนบางแหงที่ไมมีหลังคา สํ าหรับสถานประกอบการที่มีการขนสงวัตถุดิบที่
เปนทางดานเกษตรกรรม เชน ขาวเปลือก วัตถุดิบที่นํ ามาทํ าเปนอาหารสัตว จะมีรถบรรทุกเขา
ออกบอยจึงดูไมคอยเปนระเบียบตรงบริเวณที่จอดรถ มีถึง 11 แหง ทีม่พีืน้ที่จํ ากัดที่จอดรถไมเพียง
พอส ําหรับพนักงาน และผูมาติดตอ  จงึจอดรถนอกรั้วสถานประกอบการ และมีถึง 8 แหง ที่บริเวณ
จอดรถไมเพียงพอและไมเปนระเบียบ
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โรงอาหาร โรงอาหารสวนใหญ(28แหง)เปนอาคารเฉพาะเปนสัดสวน ติดเครื่องปรับ
อากาศในบางแหง และบางแหงเปนอาคารโลง สวนใหญมีความเปนระเบียบ สัดสวนเหมาะสมกับ
พนักงาน กวางขวาง ทางสถานประกอบการเนนเรื่องความสะอาดของสถานที่  การทํ าความ
สะอาดภาชนะ ความสะอาดของคนขาย การปรุง   สถานประกอบการจะมีสวัสดิการอาหารเชน
ขาวฟร ี ไมเก็บคาสถานที่ ควบคุมราคาอาหาร หรือมีเงินชวยเหลือคาวัตถุดิบในการทํ าอาหาร นํ้ า 
ไฟ ฟรี เปนตน)บางแหงเนนเรื่องคุณภาพอาหารเชนผักปลอดสารพิษ  มี สวนนอย 2 แหงที่ไมมี
หองอาหาร พนักงานจะซื้อจากรานคารอบๆสถานประกอบการ ซึ่งทํ าใหไมสามารถควบคุมเร่ือง
ตางๆได หรือบางแหงเตรียมมาจากบาน และใชสถานที่พักผอนรอบๆ อาคารที่เปนที่รับประทาน
อาหาร จึงยังไมเปนระเบียบ

หองนํ้ า หองสวม  หองนํ ้าหองสวม สวนใหญ( 28 แหง) มจี ํานวนเพียงพอ เหมาะสม
แยกเปนหองนํ้ าหญิง – ชาย  สวนใหญสะอาด  บางแหงมีหองนํ้ าสํ าหรับคนพิการดวย แตอีกสวน
หนึ่ง    6 แหง) หองนํ้ ายังไมคอยสะอาด หรือมีจํ านวนไมเพียงพอ

หองเปลี่ยนเสื้อผา เครื่องแตงกาย  สวนใหญ(23 แหง) ไมจํ าเปนตองเปลี่ยนเสื้อผาใน
การท ํางาน อาจมเีพยีงใสผากันเปอน หมวก ถุงมือ  จึงไมมีหองเปลี่ยนเสื้อผา แตทางสถาน
ประกอบการเตรียมตู (Locker) เกบ็ของสวนตัวไวใหพนักงานเก็บของ ซึ่งเปนระเบียบ เพียงพอ
สถานประกอบการ( 12 แหง) ทีต่องเปลี่ยนเสื้อผาจะมีหองเตรียมไวให เปนสัดสวน แยกหญิงชาย
เปนสดัสวน มีระเบียบ มีตูเก็บของประจํ าตัว มีชองเก็บรองเทา จัดไวใหเพียงพอ

นํ้ าด่ืม  นํ ้าใช สถานประกอบการทุกแหงมีนํ้ าดื่มเปนนํ้ ากรอง บางแหงจัดตั้งตูทํ านํ้ าเย็น
ไวเปนจดุ พนกังานมีแกวประจํ าตัว  นํ้ าดื่มสะอาด เหมาะสม นํ้ าใชหลายแหงใชนํ้ าบาดาล เหมาะ
สม สะอาด เพียงพอ

สภาพแวดลอม การติดปายประกาศ บอรดใหความรูเกี่ยวกับสุขภาพ และ ความ
ปลอดภัย ทกุสถานประกอบการมีบอรด ติดประกาศเกี่ยวกับกฎระเบียบ ขอควรปฏิบัติในการ
ท ํางาน ความรูเกี่ยวกับประกันสังคม สวัสดิการสังคม  เกอืบทกุแหงจะเนนเรื่องความปลอดภัยใน
การท ํางาน สวนบอรดความรูภายหลังการดํ าเนินโครงการ เกี่ยวกับสุขภาพมีเพิ่มข้ึนเล็กนอย
ลักษณะบอรดใหขอมูลจะเปนความรูตามสถานการณทั่วไป  เชน การวางแผนครอบครัว การปอง
กนัโรคเอดส การดูแลสุขภาพทั่วไป  การปองกันยาเสพติด การเลิกสูบบุหร่ี เขตปลอดบุหร่ี เปนตน
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 3) สถานที่ปฏิบัติงาน
ภายในสํ านักงาน  สวนใหญ( 32 แหง) สะอาด เปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย เสียงไม

ดัง มแีสงสวางเพียงพอเหมาะสม  สวนใหญสถานประกอบการทํ ากิจกรรม 5 ส และมี ISO  มี
สถานประกอบการ 3 แหง ทีภ่ายในสํ านักงานไมเปนระเบียบ ในเรื่องการจัดวางอุปกรณ

สวนการผลิต  สวนใหญสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัยในการทํ างาน เสียงดัง
ภายในสถานประกอบการจะขึ้นกับลักษณะของการผลิต ถาเปนอิเล็คโทรนิคจะเงียบเพราะงาน
ตองการสมาธสูิง แตถาเปนชิ้นสวนอุตสาหกรรม ส่ิงทอ อ่ืนๆ จะมีเสียงดังเวลาเดินเครื่องจักร แสง
สวางเพียงพอ มีถึง 7 แหง ทมีขีอบกพรองในเรื่องความปลอดภัย (พื้นลื่น วางอุปกรณสูงเกินไป มี
ฝุน เสียงดังมาก และไมเปนระเบียบ)
 

4) บุคลากร
สวนใหญ (33 แหง) บุคลากรภายในสํ านักงานแตงกายสุภาพเปนระเบียบ สะอาด 

บุคลิกภาพดี  สวนบคุลากรในฝายผลิตสวนใหญมีเครื่องแบบ สะอาด เปนระเบียบ บุคลิกภาพดี 
สถานประกอบการจะมีอุปกรณปองกันเสียง แวนตา เสื้อคลุม ถุงมือ รองเทา ที่ปองกันอันตราย
จากงานทีท่ ําจดัไวใหตามความเหมาะสมกับภาพการทํ างานของแตละฝายผลิต มีเพียง 1 แหง ที่มี
พนกังานไมใชเครื่องชวยปองกัน

5) กจิกรรมสงเสริมสุขภาพ ดานนันทนาการ
กจิกรรมสงเสริมสุขภาพดานนันทนาการ สวนใหญ ( 25 แหง)จดัมุมหนังสืออานเลนไว

ให  ถาเปนสถานประกอบการขนาดใหญจะจัดเปนหองสมุดไว  มีมานั่งที่สามารถเลนหมากรุก 
หมากฮอสไวใหเลนยามพักผอน  มีโทรทัศนติดตั้งไวที่โรงอาหาร หรือมีหองโทรทัศนไวใหดูดาน
ความบันเทิง กิจกรรมนันทนาการประจํ าตามวันสํ าคัญเชนปใหม ทํ าบุญเลี้ยงพระ กิจกรรม
สังสรรครวมกนั   วันสงกรานตทํ ากิจกรรมรดนํ้ าดํ าหัว เปนตน บางสถานที่มีทัศนาจรรวมกัน โดย
สถานประกอบการชวยเหลือสนับสนุนดานคาใชจาย บางสวน หรือทั้งหมด และมี 7 แหง ที่ยังไมมี
กิจกรรมใดๆชัดเจน

6) กจิกรรมสงเสริมสุขภาพ ดานการออกกํ าลังกาย   
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    กจิกรรมสงเสริมสุขภาพดานการออกกํ าลังกายที่สถานประกอบสวนใหญ( 25 แหง) มี
คือกฬีาส ี โดยสถานประกอบการสนับสนุนอุปกรณ เสื้อกีฬา ซึ่งจะทํ าเปนประจํ าป บางแหงมีการ
แขงขันกีฬาระหวางบริษัทที่อยู ใกลเคียงกัน หรือในเครือ สถานที่ที่ทางสถานประกอบการ 
สนบัสนนุ เชนโตะปงปอง สนามเปตอง  สวนสถานประกอบการขนาดใหญจะจัดสถานที่ใหเชนมี
สนามฟตุบอล วอลเลยบอล สนามเทนนิส  ใหพนักงานเลนตอนเย็นหลังเลิกงาน หรือไปใชการเชา
ทีบ่ริเวณใกลเคียงไวให

พบวากิจกรรมเหลานี้มีมากอนมีโครงการฯ และยังไมมีกิจกรรมใดเกิดขึ้นอยางชัดเจนใน
เร่ืองของการออกกํ าลังกาย  ยงัเปนแผนงานเสนอผูบริหารอยูยังไมเกิดเปนกิจกรรม

สถานประกอบการบางแหงมีกิจกรรมการออกกํ าลังกาย 5 นาทกีอนท ํางานโดยออกกํ าลัง
กายทีบ่ริเวณทีท่ ํางานท ําตามเสียงตามสายทุกวันหลังการดํ าเนินโครงการก็ยังคงดํ าเนินการอยู

นอกจากนีพ้บวาสถานประกอบการขนาดใหญจะมีสวัสดิการแตเดิมกอนเริ่มโครงการฯ
โดยใหพนักงานไปใชบริการที่สโมสรในการออกกํ าลังกายไดตามความตองการหรือตามความ
สะดวกของพนักงาน แตสโมสรไมไดอยูใกลสถานประกอบการ  หรือบางแหงไปเชาที่เชนสนาม
ฟตุบอลไวใหพนักงานไปเลน

มีบางสถานประกอบการที่มีกิจกรรมเกิดขึ้นเปนโครงการฯหลังจากดํ าเนินโครงการฯ (1
แหง) ไดแก โครงการกินดีอยูดี มีสุข  โครงการนวดสบายคลายเครียด โครงการขยับกายสบายชีวี 
และโครงการTSG สดใส ไรบุหร่ี

และพบวามีถึง 10 แหงจาก 34 แหง ทีไ่มมีกิจกรรมเกิดขึ้นทั้งกอนและหลังโครงการ
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2. บุคลากรทีร่บัผิดชอบงานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

2.1 เปรียบเทียบการดํ าเนินงานของแกนนํ าดานการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการกอนและหลังการดํ าเนินงานในโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบ
การ

จากการสมัภาษณแกนนํ าของสถานประกอบการจ ํานวน 44 แหง ไดแบบสัมภาษณตอบ
กลบัคืนกอนเริ่มโครงการ จํ านวน 36 แหง และภายหลังเขารวมโครงการไดแบบสัมภาษณกลับคืน 
34 แหง เปนแบบสมัภาษณแกนนํ าที่มีครบทั้งครั้งแรกและครั้งหลัง จํ านวน 32 ชุด ผลการเปรียบ
เทยีบความคดิเหน็ของแกนนํ า ระหวางกอนเริ่มโครงการฯ และภายหลังจากมีโครงการสรางสรรคสุข
ภาพในสถานประกอบการ ไดขอสรุปดังนี้

1) บรรยากาศดานการสรางสุขภาพในสถานประกอบการ
แกนน ํามีความเห็นวา  สวนใหญ พนกังานมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดํ าเนินการ 

และประเมนิผลดานสุขภาพ  อยูในระดับปานกลาง ทั้งกอนเริ่มโครงการฯ (รอยละ 62.5) หลังโครง
การฯ (รอยละ 53.1)รองมาคือระดับมาก(รอยละ34.4)  สวนใหญพนักงานมีสวนรวมในการกํ าหนด
เวลาแลวเสรจ็ของการทํ างานตางๆอยางเหมาะสมกับความจริงและเปนไปได  อยูในระดับปานกลาง
(รอยละ62.5 )และระดับมาก(รอยละ 31.3) ทั้งกอนเริ่มโครงการ และหลังโครงการฯ(รอยละ 43.8 
และรอยละ34.4 ตามลํ าดับ)  กอนเริ่มโครงการ สวนใหญพนักงานมีโอกาสทํ างานไดหลากหลาย
ชนดิ ไมจ ําเจ ในระดับปานกลาง(รอยละ 53.1) รองมาคือระดับมาก (รอยละ 37.5) เชนเดียวกับหลัง
โครงการฯ (รอยละ 53.1 และ 25.0 ตามลํ าดับ) สวนใหญกอนเริ่มโครงการพนักงานมีเวลาพักผอน
อยางเพยีงพอ ในระดับมาก(รอยละ 56.3)รองมาคือระดับปานกลาง( รอยละ 21.9) เชนเดียวกับหลัง
โครงการ(รอยละ 56.3 และ 31.3 ตามลํ าดับ) ดังตาราง 16
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ตาราง 16  เปรียบเทยีบ ความคิดเห็นของแกนนํ าตอบรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ
  กอนและหลังโครงการฯ

ระดับความคิดเห็น
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

รายการ
จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน 
ดํ าเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพ χ2=4.418, p-value 0.220
           กอนเริ่มโครงการฯ - 7(21.9) 20(62.5) 5(15.6) -
           หลังโครงการฯ - 11(34.4) 17(53.1) 2(6.3) 2(6.3)
พนักงานมีสวนรวมในการกํ าหนดเวลาแลว
เส็จของการทํ างานตางๆอยางเหมาะสมกับ
ความจริงและเปนไปได χ2=4.392, p-value 0.222
          กอนเริ่มโครงการฯ - 10(31.3) 20(62.5) 2(6.2)) -
          หลังโครงการฯ - 11(34.4) 14(43.8) 5(15.6) 2(6.3)
พนักงานมีโอกาสทํ างานไดหลากหลายชนิด 
ไมจํ าเจ χ2=3.300, p-value 0.509
          กอนเริ่มโครงการฯ - 12(37.5) 17(53.1) 3(9.4) -
          หลังโครงการฯ 1(3.1) 8(25.0) 17(53.1) 5(15.6) 1(3.1)
พนักงานมีเวลาพักผอนอยางเพียงพอ χ2=1.396, p-value 0.706
         กอนเริ่มโครงการฯ 4(12.5) 18(56.3) 7(21.9) 3(9.4) -
         หลังโครงการฯ 2(33.3) 18(56.3) 10(31.3) 2(6.3) -

2) วถิกีารด ําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน

2.1)  การด ําเนินโครงการดานโภชนาการ
พบวากอนโครงการ สวนใหญรอยละ65.6(21 แหง)  ของสถานประกอบการมีกิจกรรมอยู

แลว และภายหลังเขารวมโครงการพบวามีเพิ่มข้ึนเปน รอยละ 84.4(27 แหง)  ลักษณะของกิจกรรม
มคีวามหลากหลายแตกตางกันบางดังนี้ ตาราง 17
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ตาราง 17   เปรียบเทยีบจ ํานวน ลักษณะกิจกรรมในการดํ าเนินโครงการดานโภชนาการ ของสถาน
ประกอบการ

จ ํานวนสถานประกอบการ
ลกัษณะกิจกรรม กอนเริ่มโครง

การฯ
หลงัเขารวมโครงการฯ

โครงการควบคุมคุณภาพอาหาร/รานคา/ราคา 17 21
อบรมใหความรูดานโภชนาการ 2 3
ปรับปรุงสิ่งแวดลอมและสุขลักษณะของโรงอาหาร 3. 2
ตรวจสุขภาพผูขาย 2 0
จ ําหนายผักปลอดสารพิษ 1 1
ติดประกาศดานโภชนาการ 1 0
จดัสวสัดิการอาหารแกพนักงาน 2 2
ดูแลโภชนาการแกหญิงตั้งครรภ 0 1
โครงการกินดีอยูดี 0 2
ด่ืมนํ้ าผลไมแทนนํ้ าอัดลม 0 1
โครงการclean food good test 2 2

2.2) การด ําเนินโครงการดานการออกกํ าลังกาย
 พบวาสถานประกอบการสวนใหญกอนเริ่มโครงการฯมีการดํ าเนินการดานการออกกํ าลัง

กายอยูแลว รอยละ 75.0 (24 แหง) ภายหลังเขารวมโครงการฯก็ยังคงมีเชนเดิม(รอยละ 75.0)  กิจ
กรรม และวิธีการดํ าเนินงานแตกตางกันไปดังนี้ ตาราง 18
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ตาราง18   เปรียบเทยีบจ ํานวน ลักษณะกิจกรรมในการดํ าเนินโครงการออกกํ าลังกาย ของสถาน
ประกอบการ

จ ํานวนสถานประกอบการ
ลกัษณะกิจกรรม กอนเริ่มโครง

การฯ
หลงัเขารวมโครงการฯ

แขงขันกีฬาภายใน 16 11
จดัสถานที่ใหออกกํ าลังกาย 6 7
มชีมรมกีฬา 3 1
ออกก ําลังกายตอนเชากอนทํ างาน 8 8
สงนกักีฬารวมแขงขันภายนอก 4 4
เตนแอโรบิค 1 5
ใหความรูเกี่ยวกับประโยชนของการออกกํ าลัง
กาย

0 1

2.3)  การด ําเนนิโครงการไมสูบบุหรี่ ไมด่ืมสุรา ไมเสพยสารติด
กอนเริม่โครงการฯ สถานประกอบการสวนใหญรอยละ 93.8 (30 แหง)มีการดํ าเนินกิจกรรม

ดานนีอ้ยู และหลังเขารวมโครงการฯ ยังคงมีเหมือนเดิม  ลักษณะของกิจกรรม และวิธีการดํ าเนิน
งานมีดังตาราง 19

ตาราง 19  เปรียบเทยีบจ ํานวน ลักษณะกิจกรรมในการดํ าเนินโครงการไมสูบบุหร่ี ไมด่ืมสุรา ไมเสพ
สารเสพยติด ของสถานประกอบการ

จ ํานวนสถานประกอบการ
ลกัษณะกิจกรรม กอนเริ่มโครง

การฯ
หลงัเขารวมโครงการฯ

โครงการโรงงานสีขาว 13 16
ก ําหนดกฎระเบียบหามพนักงานติดยาเสพติด 5 5
จัดเขตปลอดบุหร่ี 5 5
ใหความรูเกี่ยวกับโทษของยาเสพติด 9 9
รณรงคตอตานยาเสพติด 14 11
ตรวจปสสาวะ หาสารเสพยติด 5 4
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2.4)  การด ําเนนิโครงการนันทนาการและการจัดการความเครียด
กอนเริม่โครงการมีสถานประกอบการรอยละ 81.3(26 แหง)ที่ดํ าเนินโครงการนี้ ในหลังเขา

รวมโครงการพบวาสถานประกอบการที่ดํ าเนินโครงการนี้ลดลงเปนรอยละ 75.0(24 แหง) ลักษณะ
ของกจิกรรมและวิธีดํ าเนินงานมีดังตาราง 20

ตาราง 20  เปรียบเทยีบจ ํานวน ลักษณะกิจกรรมในการดํ าเนินโครงการนันทนาการและการจัดการ
ความเครียด ของสถานประกอบการ

จ ํานวนสถานประกอบการ
ลกัษณะกิจกรรม กอนเริ่มโครง

การฯ
หลงัเขารวมโครงการฯ

โครงการนํ าเที่ยว 4 4
แขงขันกีฬาภายใน 4 4
จดัลานกีฬา 2 -
จดังานสังสรรค 9 2
จดัหองสมุด/มุมอานหนังสือ/ศาลาพักผอน 5 2
เปดเพลงเสียงตามสาย 3 10
ฉายวิดีโอ 1 -
รองเพลง/คาราโอเกะ 3 2
เปดโทรทัศนใหดูที่หองอาหาร - 8
นวดคลายเครียด - 1
ประเมินสุขภาพจิต - 1

2.5)  การด ําเนนิโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธ เชน วางแผนครอบครัว โรคติดตอ
ทางเพศสัมพันธ เอดส

กอนเริม่โครงการ สวนใหญสถานประกอบการรอยละ 75.0(24 แหง) มีการดํ าเนินกิจกรรม
ดานนี ้และเมื่อเขาโครงการฯแลวพบวามีกิจกรรมดานนี้เพิ่มข้ึนเปน รอยละ 81.3( 26 แหง) ลักษณะ
ของกจิกรรมและวิธีดํ าเนินการมีดังตาราง 21



ประเมินผลโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 110

ตาราง  21   เปรียบเทยีบจ ํานวน ลักษณะกิจกรรมในการดํ าเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธ
ของสถานประกอบการ

จ ํานวนสถานประกอบการ
ลกัษณะกิจกรรม กอนเริ่มโครง

การฯ
หลงัเขารวมโครงการฯ

ใหความรู เกี่ยวกับโรคติดตอทางเพศสัมพันธ
และเอดส

21 20

ใหความรูเกี่ยวกับการตั้งครรภ 2 5
การวางแผนครอบครัว 10 10
การดูแลสุขภาพหญิงตั้งครรภ - 1
นโยบายปรับเปลี่ยนหนาที่หญิงตั้งครรภ 1 1
ต้ังกลุมสงเสริมปองกันเอดส 1 1

2.6) การจดักจิกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวพนักงานและชุมชน
สถานประกอบการสวนใหญรอยละ 62.5 (20 แหง) มีกิจกรรมดานนี้ และหลังเขารวมโครง

การสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ แลวพบวามีจํ านวนที่ดํ าเนินกิจกรรมดานนี้เพิ่มข้ึนเปน 
รอยละ 68.8 (22 แหง) รายละเอียดของโครงการกอนและเมื่อเขารวมโครงการมีดังตาราง 22
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ตาราง 22   เปรียบเทยีบจ ํานวน ลักษณะกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวและชุมชน
ของสถานประกอบการ

จ ํานวนสถานประกอบการ
ลกัษณะกิจกรรม กอนเริ่มโครง

การฯ
หลงัเขารวมโครงการฯ

จดังานสังสรรคใหกับพนักงานและครอบครัว 9 9
แขงกีฬาและทํ ากิจกรรมรวมกับประชาชน 2 5
เยีย่มพนักงานและครอบครัวเมื่อเจ็บปวย 1 3
รักษาสภาพแวดลอมรอบโรงงาน 1 1
จดัใหมีศูนยเลี้ยงเด็กสํ าหรับบุตรพนักงาน 1 1
ก ําหนดวันพุธบายเปนวันครอบครัวไมให
พนกังานท ํางานลวงเวลา 1 1
จดักิจกรรมเพื่อสังคมและเด็ก - 1
ก ําหนดวันแมเปนวันหยุด - 1
ใหทนุการศึกษาแกบุตรพนักงานที่เรียนดี - 1

2.7) การปองกันตนจากอุบัติเหตุในงาน และนอกสถานประกอบการ การเดินทางไป-
กลับระหวางบาน-ที่ทํ างานอยางปลอดภัย  สวนใหญสถานประกอบการมีโครงการนี้กอนเริ่มโครง
การรอยละ 90.6 (29 แหง) และหลังเขารวมโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการพบวามี
เพิม่ข้ึนเลก็นอยเปน รอยละ 93.8 (30แหง) ลักษณะของกิจกรรม และวิธีการดํ าเนินงานมีดังตาราง
23
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ตาราง23  เปรียบเทยีบจ ํานวน ลักษณะกิจกรรมในการดํ าเนินโครงการปองกันตนจากอุบัติเหตุใน
งานและนอกสถานประกอบการ การเดินทางไป-กลับ ระหวางบาน-ทีทํ างานอยางปลอดภัย
ของสถานประกอบการ

จ ํานวนสถานประกอบการ
ลกัษณะกิจกรรม กอนเริ่มโครง

การฯ
หลงัเขารวมโครงการฯ

จดัรถรับสงพนักงาน 12 12
อบรมใหความรูเกี่ยวกับความปลอดภัย 13 13
จดัอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 4 10
โครงการขับข่ีปลอดภัย 6 8
สัปดาหความปลอดภัย 1 3
โครงการอุบัติเหตุเปนศูนย 1 1
โครงการปองกันอัคคีภัย 1 1
โครงการ 5 ส. 1 1
การจัดการความปลอดภัย - 1
บริการหอพักและตรวจความปลอดภัย - 1
ประกวดพื้นที่ปลอดภัย - 2
ออกกฎใหใสหมวกกันน็อค - 3
รณรงคไมใชรถจักรยานยนต - 1
อบรมปฐมพยาบาล - 1

2.8) การสนับสนุนวิถีชีวิตที่เอ้ือตอสุขภาพ โครงการอื่นๆ กอนเริ่มโครงการมีสถาน
ประกอบการรอยละ 62.5 (20แหง) รายงานวามีโครงการอื่นๆ แตหลังเขารวมโครงการฯแลว จํ านวน
สถานประกอบการที่ดํ าเนินโครงการอื่นๆ ลดลงเปน รอยละ 56.3(18 แหง) ลักษณะของกิจกรรมและ
วธิกีารดํ าเนินงานมีดังตาราง 24
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ตาราง 24 เปรียบเทยีบจ ํานวน ลักษณะกิจกรรมในการดํ าเนินโครงการ การสนับสนุนวิถีชีวิตที่เอื้อ
ตอสุขภาพ โครงการอื่นๆ ของสถานประกอบการ

จ ํานวนสถานประกอบการ
ลกัษณะกิจกรรม กอนเริ่มโครง

การฯ
หลงัเขารวมโครงการฯ

ตรวจสุขภาพประจํ าป 5 3
โครงการกีฬา 4 2
ดูแลสขุภาพพนักงานกลุมพิเศษ(ต้ังครรภ/เจ็บ
ปวย)

2 -

ใหความรูดานสุขภาพ 1 1
สนบัสนนุกจิกรรมหนวยงานอื่นที่ทํ าเกี่ยวกับ
การสรางเสริมสุขภาพ 5 -
สงเจาหนาที่เขาอบรมเพิ่มพูนความรู 2 2
ท ําประกันชีวิตใหเจาหนาที่ 1 1
สงเสริมกิจกรรมทางศาสนา - 4
ใหของขวัญวันเกิดพนักงาน - 1
ดูแลบอบํ าบัดนํ้ าเสีย - 1

2.2 ผลการสมัภาษณเชงิลึก แกนนํ าดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ
การ 4 จงัหวัด

จากการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกกับแกนนํ าดานการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ในระหวางวันที่ 6 - 16 สิงหาคม 2545  โดยสุมจากสถาน
ประกอบการที่เขารวมโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ ทั้ง 4 จงัหวัดในสัดสวน 1 : 3 
ของสถานประกอบการแตละจังหวัด  และเปนสถานประกอบการที่พรอมใหทีมประเมินผลเขา
สัมภาษณ ในชวงวัน เวลาที่กํ าหนด สถานประกอบการที่เขาสัมภาษณประกอบดวย จังหวัด
ปทุมธานี 7 แหง จังหวัด สระบุรี 2 แหง จังหวัดระยอง 3 แหง และจังหวัดลํ าพูน 2 แหง ประสานงาน
โดยฝายประสานการแพทยของสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด ของแตละจังหวัด ผลการสัมภาษณ
สรุปไดดังนี้
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1) การด ําเนนิงานดานการสรางเสริมสุขภาพของแกนนํ าภายหลังเขารับการอบรม
พบวาแกนน ําเกือบทุกแหงที่เขาสัมภาษณ ไดเร่ิมเขียนโครงการเกี่ยวกับการสรางเสริมสุข

ภาพในสถานประกอบการเพื่อนํ าเสนอตอผูบริหารสถานประกอบการ บางแหงไดรับการอนุมัติแลว
บางแหงยงัอยูในขั้นตอนการนํ าเสนอเพื่อพิจารณา ลักษณะของโครงการจะแตกตางกันไป ไดแก
โครงการการออกกํ าลังกายในรูปแบบตางๆเชนเตนแอโรบิค วิ่งเพื่อสุขภาพ การออกกํ าลังกายตอน
เชา โครงการออกกํ าลังกายเพียงวันละ 30 นาท ีตอสุขภาพ การตั้งชมรมออกกํ าลังกาย โครงการแขง
ขันฟตุบอล การใหความรูกอนเริ่มเลนกีฬา โครงการกีฬาเพื่อสุขภาพ โครงการจัดแขงกีฬา ในเรื่อง
อาหารไดแก โครงการโรงอาหารสะอาด(Clean food good teast) โครงการอาหารเพื่อสุขภาพ โรง
อาหารมาตรฐาน โครงการประเมินคุณภาพโรงอาหารและอาหาร ทางดานจิตใจ ไดแกโครงการ
ธรรมะ โครงการคลายเครียด โครงการเยี่ยมบานพนักงาน โครงการเปดเพลงในชวงพักหรือชวงเวลา
ท ํางาน ทางดานนนัทนาการ ไดแก การจัดหองสันทนาการคลายเครียด การเลนหมากรุก จัดมุมอาน
หนงัสอืพมิพ มมุเครื่องดื่ม  ทางดานสิ่งแวดลอม ไดแก การจัดสวนหยอม โครงการใหความรูหรือจัด
อบรมทางดานสุขภาพ ไดแก โครงการลูกปลอดภัยแมสบายใจ การประชาสัมพันธ เสียงตามสาย
การจดับอรดความรูดานสุขภาพ การใหความรูเร่ืองยาเสพติด และโทษของบุหร่ี โครงการรณรงคไม
สูบบุหร่ี  ทางดานการปองกันอุบัติเหตุ   จะมีโครงการสวมหมวกกันน็อคลดอุบัติเหตุ และมีหนึ่งแหง
ทีไ่ดเร่ิมดํ าเนินโครงการไปแลวไดแก โครงการนวดสบายคลายเครียด  โครงการยิ้มสวัสดี

นอกจากสถานประกอบการที่มีโครงการเกี่ยวกับสุขภาพอยูเดิมกอนเขารวมโครง
การฯ กย็งัคงกจิกรรมหรือโครงการเดิมอยู เชนโครงการโรงงานสีขาว โครงการกีฬา การออกกํ าลัง
กายกอนเขาทํ างาน การไมสูบบุหร่ี โรงอาหารสะอาด เปนตน

และพบวาแกนนํ าบางคนยังไมไดเร่ิมดํ าเนินการคิดโครงการใดๆ(  1  แหง) โดยให
เหตผุลยงัมขีอจ ํากดัในเรื่องสถานที่และเวลาของพนักงาน จึงดํ าเนินงานในความรับผิดชอบตามเดิม
อยูไดแก โรงอาหารสะอาด

2) การใหความส ําคัญและการสนับสนุนของสถานประกอบการตอการดํ าเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

แกนน ําสวนใหญใหขอมูลวาสถานประกอบการเห็นความสํ าคัญ และใหการสนับสนุน
ทัง้นีต้องไมรบกวนหรอืกระทบตอการทํ างาน ลักษณะการสนับสนุน เปนทางดานงบประมาณ สถาน
ทีอ่อกก ําลงักาย และอุปกรณกีฬา อุปกรณในการจัดนันทนาการ เชน โทรทัศน  หนงัสอืพิมพ หอง มี
บางแหงใหสิทธพิเิศษแกพนักงานที่เขารวมโครงการออกกํ าลังกายใหเลิกงานกอนเวลา 30 นาที
สัปดาหละ 3 เพือ่เขารวมกจิกรรม และสนับสนุนในเชิงนโยบายโดยใหหัวหนางานในแตละหนวยงาน
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ใหการสนบัสนุนกิจกรรมรวมทั้งพนักงานตองใหความรวมมือ  ทางดานโรงอาหาร สถานประกอบ
การทีม่โีรงอาหารมักใหการสนับสนุนในเรื่อง อุปกรณเครื่องใชในการประกอบอาหาร   ภาชนะ จาน
ชอน การท ําความสะอาด นํ้ า ไฟฟา ตางๆ สถานประกอบการเกือบทุกแหงใหความสํ าคัญกับเร่ือง
ความปลอดภยัในการทํ างาน สารเสพยติด บุหร่ี และการตรวจสุขภาพประจํ าป นอกจากนี้มี 1 แหงที่
สถานประกอบการสนับสนุนโดยการจูงใจดวยรางวัลสํ าหรับผูที่ออกกํ าลังกายอยางสมํ่ าเสมอ มี
สถานประกอบการอยู 2 แหง ทีใ่หขอมูลวาสถานประกอบการยังเนนที่การผลิตเปนเรื่องสํ าคัญมาก
กวา

3) การประสานงานกับหนวยงานหรือองคกรภายนอกสถานประกอบการ ในการ
สนบัสนนุหรอืกระตุนใหเกิดกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ

แกนน ําใหขอมูลวาไดมีการติดตอหรือประสานงานกับองคกรภายนอกสถานประกอบ
การ หลากหลาย สวนใหญเปนหนวยงานที่อยูใกลเคียงกับสถานประกอบการ หรือเปนหนวยงานที่
สถานประกอบการเคยติดตอมากอนมีโครงการสรางสรรคสุขภาพ  มีบางแหงไดติดตอกับโรง
พยาบาลที่เปนวิทยากรที่ปรึกษาของสถานประกอบการ แตบางแหงก็ยังไมไดมีการติดตอกับโรง
พยาบาลทีเ่ปนวทิยากรทีป่รึกษาเลย หนวยงานที่ทุกสถานประกอบการประสานงานดวย คือสํ านัก
งานประกนัสงัคมจงัหวดั นอกจากนี้ก็จะเปนโรงพยาบาลใกลเคียงทั้งของรัฐ และเอกชน  สํ านักงาน
สาธารณสขุจงัหวดั  วิทยากรจากกระทรวงสาธารณสุข เทศบาล  กรมสวัสดิการคุมครองแรงงาน 
และบรษิทัทีอ่ยูใกลเคียง หรือบริษัทที่เกี่ยวของกับโครงการที่สถานประกอบการดํ าเนินการ มูลนิธิ

4) ปญหาและอปุสรรคในการดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพและการแกปญหา
ลักษณะของปญหาอุปสรรคที่พบคือ ผูบริหารขาดความตระหนัก ไมเห็นความสํ าคัญ

ของกจิกรรมสรางเสริมสุขภาพ มุงเนนที่เรงผลผลิตมากกวา  ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณ มี
อุปสรรคในเรื่องของเวลาที่พนักงานจะมารวมกิจกรรมเนื่องจากสถานประกอบการนั้นๆมีลักษณะ
การท ํางานเปนกะตลอด 24 ชัว่โมง และบางแหงมีการทํ างานลวงเวลา   ปญหาดานตัวพนักงานขาด
ความตระหนกัถงึปญหาทางดานสุขภาพไมใหความรวมมือกับกิจกรรมที่จัดขึ้น  นอกจากนี้บางแหง
มปีญหาในเรือ่งขาดการติดตาม ประสานงานและสนับสนุนจากวิทยากรที่ปรึกษา และสํ านักงาน
ประกนัสงัคมเนือ่งจากไมมีความชัดเจนในการทํ างานรวมกับวิทยากรที่ปรึกษาจากโรงพยาบาล รวม
ทัง้ไมรูแหลงสนับสนุนดานงบประมาณ(1 แหง)  มหีนึง่แหงหนึ่งวางแผนจัดโครงการออกกํ าลังกาย
โดยใหพนกังานเลกิงานกอนเวลาปกติคร่ึงชั่วโมงเพื่อไปออกกํ าลังกายในสถานที่พนักงานสะดวก จึง
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พบปญหาในเรือ่งความยากของตัวชี้วัดในการประเมินผลโครงการ และความซื่อสัตยของพนักงานที่
ไดรับสิทธิ์พิเศษนี้

สถานประกอบการบางแหงบอกวายังไมมีปญหา เพราะหากเสนอโครงการไปผูบริหาร
กอ็นมุติัและพนักงานใหความรวมมือกันดี  (2 แหง)  และเนือ่งจากกิจกรรมบางอยางเปนสิ่งที่ทาง
สถานประกอบการทํ าอยูแลว ผูบริหารใหการสนับสนุนเพื่อใหเปนสวัสดิการแกพนักงาน อาจมี
ปญหาบางตรงที่กิจกรรมยังกระจายกันอยู (1 แหง)

5) การท ํางานรวมกับวิทยากรที่ปรึกษาจากโรงพยาบาล
 สถานประกอบการหลายแหง (10 แหง) ใหขอมูลวาไดมีการทํ างานรวมกับวิทยากรที่

ปรึกษาจากโรงพยาบาล มี 5 แหงบอกวาไดมีการทํ างานรวมกันเปนอยางดี อีก 5 แหงประสานงาน
รวมกันบางโดยทางโทรศัพทหรือการพูดคุยปรึกษาหารือเกี่ยวกับการจัดโครงการสรางเสริมสุขภาพ 
วิทยากรที่ปรึกษาบางแหงไดโทรศัพทติดตามความกาวหนาของโครงการ สถานประกอบการบาง
แหง (2 แหง) ใหขอมลูวายังมีการทํ างานรวมกันนอยแตอาจเนื่องจากทางสถานประกอบการยังไมมี
โครงการที่ชัดเจน และอีก 2 แหงใหขอมลูวายังไมมีการทํ างานรวมกับวิทยากรที่ปรึกษา

6)  ความคดิเหน็ของแกนนํ าตอการดํ าเนินโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการตามโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ(ภายหลังการอบรม)

แกนน ําจากหลายสถานประกอบการ( 11 แหง) มีความเห็นวาโครงการสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการ(โครงการอบรมแกนนํ าฯ) ทํ าใหไดแนวคิดในการจัดทํ าโครงการและกิจ
กรรมตางๆ ไดเรียนรูแนวทางการเขียนโครงการ กลวิธีการจัดกิจกรรม การกระตุนใหเกิดความรวม
มอืของพนกังานและผูบริหาร ไดแนวทางในการหาขอมูลเบื้องตนในการทํ าโครงการ และเปนโครง
การทีม่ปีระโยชนในการสรางความตระหนักของพนักงานใหมีความสนใจตอการดูแลสุขภาพ และรู
สึกดทีีรั่ฐบาลมองเห็นความสํ าคัญ  มบีางสถานประกอบการ(1 แหง)มีความเห็นควรใหผูบริหารได
เขารวมรับการอบรมเรื่องการสรางเสริมสุขภาพดวย เปนสรางความตระหนักและใหผูบริหารเห็น
ความส ําคัญ จะไดใหการสนับสนุนในการดํ าเนินการตอไป และอีก 1 แหง เหน็วาโครงการนี้ยังไมมี
ความชดัเจน ไมมีข้ันตอนนํ าสูการปฏิบัติ ถาตองการใหประสบผลสํ าเร็จควรใชกฎหมายบังคับ หรือ
ควรปรับเปลี่ยนแนวคิดผูบริหารมากกวา
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7) ลกัษณะการด ําเนนิงานดานการสรางเสริมสุขภาพกับพนักงาน ความสนใจของ
พนกังานตอการสรางเสริมสุขภาพ   และปญหาและอุปสรรค

สถานประกอบการบางแหงมีการเริ่มจัดทํ าโครงการสรางเสริมสุขภาพขึ้น และบาง
แหงด ําเนนิการตอเนื่องจากโครงการเดิม ลักษณะที่ดํ าเนินการเชน โครงการออกกํ าลังกาย โครงการ
เกีย่วกบัโรงอาหาร โครงการคลายเครียด การสงเสริมสุขภาพจิต การสรางสัมพันธภาพที่ดีในองคกร
โครงการใหความรูแกหญิงตั้งครรภ โครงการใหความรูดานสุขภาพ โครงการการรักษาความสะอาด
โครงการรณรงคไมสูบบุหร่ี โครงการโรงงานสีขาว

ความสนใจของพนักงาน พบวาสถานประกอบการหลายแหง(9 แหง) ใหขอมูลพนักงานให
ความสนใจ ใหความรวมมือกับกิจกรรมที่จัดขึ้น เพราะเห็นถึงประโยชนดานสุขภาพของตนเอง อีก 
สวนหนึ่ง 4 แหง) ใหขอมลูวาพนักงานขาดความตระหนัก ไมใหความรวมมือเทาที่ควร หรือบางกลุม
ใหความสนใจ และบางกลุมไมใหความสนใจ นอกจากนี้มีปญหาและอุปสรรคตางๆในเรื่อง ลักษณะ
การท ํางานของสถานประกอบการที่เปนกะตอเนื่อง 24  ชั่วโมง ท ําใหการจัดกิจกรรมทํ าไดลํ าบาก  
ไมไดจดัสรรงบประมาณไวกอน  พนักงานมาสายทํ าใหเขารวมกิจกรรมไมทัน(1 แหง) ไมมีสถานที่ใน
การจดักจิกรรมทีต่องรวมกลุมเชนการออกกํ าลังกาย มีปญหาในเรื่องการประสานงานสํ าหรับสถาน
ประกอบการขนาดใหญ  แนวทางการแกไขเร่ืองความรวมมือของพนักงานที่แกนนํ าไดเสนอคือ ตอง
พยายามสรางความตระหนัก สรางความสนใจใหกับพนักงาน โดยการใหความรู ประชาสัมพันธ 
แจกเอกสาร  ติดโปสเตอร เสียงตามสาย หรือสรางแรงจูงใจดวยการใหรางวัลหรือของขวัญ สํ าหรับ
พนกังานที่มีสุขภาพดี

8) ความคดิเหน็ของแกนนํ าตอการดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ
การตอไปในอนาคต และผูที่เกี่ยวของ

แกนน ํามคีวามเหน็วาโครงการนี้ควรดํ าเนินการอยางตอเนื่องใหเปนรูปธรรมตอไป บางแหง
เสนอวา วธิดํี าเนินการควรมีการจัดประชุมรวมกันระหวางสถานประกอบการ โรงพยาบาล และ
สํ านกังานประกนัสงัคม ทุกเดือน เพื่อติดตามความกาวหนา และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจน
เอือ้ประโยชนตอกัน และสรางความเปนเครือขายรวมกัน ควรมีการจัดการศึกษาดูงานสถาน
ประกอบการทีม่กีารดํ าเนินโครงการสรางเสริมสุขภาพแลว บางแหงเห็นวาควรมีการอบรม 1-2 คร้ัง
ตอปเพือ่ใหมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหวางพนักงานของบริษัทตางๆ บางแหงเสนอวาควร
ใหผูบริหารเหน็ความสํ าคัญเขามาสนับสนุน รวมทั้งควรใชกฎหมายรวมดวย และตองการใหภาครัฐ
เปนผูประสานงานหรือใหใชคํ าสั่งในการดํ าเนินโครงการเพื่อใหผูบริหารเห็นความสํ าคัญและยินยอม
ใหดํ าเนนิโครงการ บางแหงเห็นวาตองจัดโครงการใหตรงกับความตองการของพนักงาน บางแหง
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เหน็วาใหมกีารจดัท ํางบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพไวใหชัดเจน บางแหงเห็นวาโรงพยาบาล
ควรมเีจาหนาที่ในการจัดอบรม

แกนน ํามคีวามเหน็วาผูที่เกี่ยวของในการดํ าเนินงานโครงการนี้ควรประกอบดวย ผูบริหาร
และแกนน ําของสถานประกอบการ แกนนํ าของบริษัทในเครือ หัวหนางาน และ พนักงาน ฝายบุคคล
ฝายจัดทํ า ISO  หนวยงานภายนอกคอื วิทยากรที่ปรึกษาจากโรงพยาบาล โรงพยาบาลที่เกี่ยวของ
ประกนัสงัคม สํ านกังานสาธารณสุข  ผูเชี่ยวชาญดานอาชีวอนามัย  หนวยงานอื่นๆที่กี่ยวของทั้ง
ภาครัฐ และ เอกชน
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     3.  พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพและภาวะสุขภาพ ของพนักงาน ลูกจาง (ผูประกันตน)

      3.1 ขอมูลของพนักงาน กอนเริ่มโครงการและหลังเขารวมโครงการสรางสรรคสุข
ภาพในสถานประกอบการ

สถานประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางในโครงการ ประเมินผลโครงการอบรมวิทยากรที่
ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ จาก 4 จงัหวดั จํ านวน 44 แหง ไดแก 
ปทุมธานี 20 แหง ระยอง 9 แหง สระบุรี 9 แหง และลํ าพูน 6 แหง  สงแบบสอบถามใหกับพนักงาน
ทีสุ่มมาจากทุกแผนก สถานประกอบการละ 100 คน รวมทั้งสิ้น 4,400 คน  แบบสอบถามที่ไดกลับ
คืนมาในรอบแรกกอนเริ่มโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ ไดมาจากสถาน
ประกอบการ42 แหง (รอยละ 95.45 ของทั้งหมด 44 แหง) ดังนี้ คือ ปทุมธานี 20 แหง จํ านวน 
2,019 คน ระยอง 9 แหง จํ านวน 899 คน สระบุรี 7 แหง จํ านวน 597 คน และลํ าพูน 6 แหง 
จ ํานวน 602 คน รวมทั้งหมด 4117 คน คิดเปนรอยละ 93.57 ของจ ํานวนพนักงานทั้งหมด

ภายหลังเขารวมโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการไปไดระยะหนึ่ง ไดทํ า
การประเมินขอมูลของพนักงานซํ้ า และไดแบบสอบถามกลับคืนมาในรอบหลัง มาจากสถาน
ประกอบการ 37 แหง (รอยละ84.09 ของทั้งหมด44 แหง) ดังนี้ คือ ปทุมธานี 20 แหง จํ านวน 
1,538 คน ระยอง 9 แหง จํ านวน 904 คน สระบุรี 3 แหง จํ านวน 199 คน และลํ าพูน 5 แหง 
จ ํานวน 487 คน รวมทั้งหมด 3,128 คน คิดเปนรอยละ 71.09 ของจ ํานวนพนักงานทั้งหมด

ลักษณะของขอมลูดานตางๆ ของพนักงาน ทั้งกอนและหลังเขารวมโครงการฯ มีดังนี้

ตอนที่ 1 คุณลกัษณะสวนบุคคลของพนักงาน

กอนเริม่โครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ  พบวา พนักงานเปนเพศ
หญงิ มากกวาครึ่ง(รอยละ 58.6) เปนเพศชายรอยละ 41.4  สวนใหญ รอยละ 51.9 มอีายรุะหวาง 
20-29 ป รองลงมีอายุระหวาง 30-39 ป (รอยละ 34.5) สวนใหญรอยละ 45.8 ท ํางานอยูในชวง 1-
5 ป สวนมากรอยละ 88.9 ท ํางานวันละ 8 ชัว่โมง มากกวาครึ่ง (รอยละ 67.0) ไมไดทํ างานลวง
เวลา ในกลุมที่ทํ างานนอกเวลา รอยละ 27.2 ท ําในชวง 11-15 ชัว่โมงตอสัปดาห อีกรอยละ 27.0
ท ําในชวง 6-10 ชัว่โมงตอสัปดาห และอีกรอยละ 26.3 ท ําในชวง 1- 5 ชัว่โมงตอสัปดาห   (ดังตา
รางที่ 25)
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หลงัเขารวมโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ  พบวา พนกังานที่ให
ขอมลูสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 61.5 เพศชายมีรอยละ 38.5  มากกวาครึ่ง รอยละ 52.9 เปน
พนกังานที่มีอายุระหวาง 20-29 ป รองลงมาคืออายุระหวาง 30-39 ป (รอยละ 34.5) พนกังาน
จ ํานวนมากสุด(รอยละ 49.9) มรีะยะเวลาทีท่ ํางานในสถานประกอบการ ในชวง 1-5 ป รองมาคือ 
6- 10 ป   ( รอยละ 28.8) พนกังานสวนมากรอยละ 92.7 ท ํางาน 8 ชัว่โมงตอวัน พนักงานสวนมาก
(รอยละ 61.2) ไมไดท ํางานลวงเวลา   ในกลุมที่ทํ างานลวงเวลา รอยละ 27.6 ท ําในชวง 11- 15 ชั่ว
โมงตอสัปดาห และอีกรอยละ 24.9 ท ําในชวง 1-5 ชัว่โมงตอสัปดาห (ดังตาราง 25 )

ตาราง 25  คุณลกัษณะสวนบุคคลของพนักงาน

ลกัษณะสวนบุคคล กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

เพศ
ชาย 1,699 41.4 1,190 38.5
หญิง 2,408 58.6 1,899 61.5
รวม 4,107 100.0 3,089 100.0

อายุ(ป)
16-19 98 2.4 73 2.4
20-29 2,090 51.9 1,596 52.9
30-39 1,390 34.5 1,039 34.5
40-49 383 9.5 259 8.59
50-59 64 1.6 47 1.6
รวม 4,025 100.0 3,014 1000.0

Mean =30.0  SD= 7.3
 Min=16          Max=60

Mean =  29.9  SD= 7.1
Min=16          Max=60
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ตาราง 25    คุณลกัษณะสวนบุคคลของพนักงาน (ตอ)

ลกัษณะสวนบุคคล กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

ระยะเวลาที่ทํ างานในสถานประกอบการ (ป)
< 1 523 13.1 158 5.6
1-5 1,828 45.8 1418 49.9

6-10 1,017 25.5 818 28.8
11-15 402 10.1 301 10.6
16-20 109 2.7 55 1.9
21-25 66 1.7 47 1.7
26-30 45 1.1 42 1.5
> 30 3 0.1 3 0.1
รวม 3,993 100.0 2,842 100.0

Mean= 5.8 SD= 5.5
 Min< 1ป Max= 34 ป

Mean= 6.2 SD= 5.4
 Min< 1ป     Max= 33 ป

เวลาในการทํ างาน( ชั่วโมงตอวัน)
 นอยกวาหรือเทากับ7 68 1.7 49 1.5
        8 3,590 88.9 2,876 92.7
        9 253 6.3 130 4.1
      10 47 1.2 11 0.4
      11 6 0.1 7 0.3
      12 67 1.7 11 0.4
      13 และมากกวา 3 0.1 16 0.5
       รวม 4,034 100.0 3,100 100.0

Mean= 8.1   SD=0.6
 Min= 7  Max= 13

Mean= 8.1 SD= 0.79
 Min =5  Max= 20
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ตาราง 25    คุณลกัษณะสวนบุคคลของพนักงาน (ตอ)

ลกัษณะสวนบุคคล กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การปฏิบัติงานลวงเวลา
      ปฏิบัติลวงเวลา 1,486 36.2 1,213 38.8
      ไมไดปฏิบัติลวงเวลา 2,621 63.8 1,915 61.2
             รวม 4,107 100.0 3,128 100.0
 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานนอกเวลา(ชั่วโมงตอสัปดาห)
     1-5 391 26.3 302 24.9
     6-10 401 27.0 276 22.8
     11-15 413 27.2 335 27.6
     16 - 20 154 10.4 181 14.9
     21-25 127 8.5 119 9.8
         รวม 1,486 100.0 1,213 100

ตอนที่ 2  การปฏบัิติตนเกี่ยวกับสุขภาพ

2.1 การปฏบัิติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพของพนักงาน
ขอมูลกอนเริ่มโครงการฯ   พบวา พบวาสวนใหญ ไมด่ืมเครื่องดื่มชูกํ าลังที่ผสมสาร

กระตุน (รอยละ 86.5) ไมไดใชยาแกยาแพ (รอยละ94.0) และเกือบทั้งหมด(รอยละ 99.3)ไมไดยา
นอนหลบั   พนักงานสวนใหญรอยละ 81.3 ไมด่ืมสุราหรือเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล
หรือด่ืมนานๆครั้ง และรอยละ 79.5 ของพนกังานไมสูบบุหร่ี (ดังตาราง 26)

ขอมลูหลังเขารวมโครงการฯ  พบวาพนกังาน สวนใหญ ไมด่ืมเครื่องดื่มชูกํ าลังที่ผสม
สารกระตุน (รอยละ 83.7) ไมใชยาแกแพ (รอยละ 92.4) ไมใชยานอนหลับ(รอยละ 99.2) ไมด่ืม
สุราหรือเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล หรือด่ืมนานๆครั้ง (รอยละ 82.4)   และไมสูบบุหร่ี
(รอยละ 79.4) (ดังตาราง 26 )
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ตาราง 26   ลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพของพนักงาน

พฤติกรรมเสี่ยง กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเริ่มโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การดืม่เครื่องด่ืมชูกํ าลังที่ผสมสารกระตุน
      ไมด่ืม 3,505 86.5 2,609 83.7
      ด่ืม 548 13.5 509 16.3
         รวม 4,053 100.0 3,118 100.0
การใชยาแกแพ
     ไมใช 3,780 94.0 2,880 92.4
     ใช 241 6.0 236 7.6
       รวม 4,021 100.0 3,116 100.0
การใชยานอนหลับ
     ไม ใช 3,970 99.3 3,092 99.2
      ใช 26 0.7 24 0.8
       รวม 3,996 100.0 3,116 100.0
การดืม่สุราหรือเครื่องด่ืมที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล
     ด่ืมมากกวา 1 คร้ังตอสัปดาห 342 8.4 222 7.1
     ด่ืมสัปดาหละครั้ง 331 8.2 247 7.9
     ไมด่ืมหรือด่ืมนานๆครั้ง 3,300 81.3 2,569 82.4
     เคยดื่มประจํ าแตเลิกแลว 84 2.1 78 2.5
       รวม 4,057 100.0 3,116 100.0
การสูบบุหรี่
    สูบประจํ า 335 8.2 261 8.4
    สูบเปนบางครั้ง 323 7.9 236 7.6
    ไมสูบ 3,255 79.5 2,477 79.4
    เคยสูบแตเลิกแลว 179 4.4 121 3.9
    อ่ืน - - 23 0.7
     รวม 4,092 100.0 3,118 100.0
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2.2 การปฏบัิติพฤติกรรมที่สงเสริมสุขภาพ
กอนเริ่มโครงการฯ   พบวา การทํ างานที่ออกแรงติดตอกันนาน 30 นาทพนกังาน

รอยละ 35.7 ท ําสัปดาหละ 1-2 คร้ัง รองลงมารอยละ 32.8 ไดทํ านานๆครั้ง  การออกกํ าลังกาย
หรือเลนกีฬาไมนอยกวา 20 นาท ี รอยละ 44.8 ไดท ํานานๆครั้ง และรอยละ 26.1 ไมไดทํ าเลย
การใชเข็มขัดนิรภัยเมื่อนั่งรถยนตดานหนา รอยละ 56.0 คาดทุกครั้ง มีถึงรอยละ 12.8 ทีไ่มไดคาด
เลย การนัง่รถจักรยานยนต พนักงาน รอยละ 62.2 รายงานวานั่งมากกวา 4 คร้ังตอเดือน และมี
เพียงรอยละ 34.8  ทีใ่ชหมวกนิรภัยทุกครั้ง มีถึงรอยละ 23.7  ทีไ่มไดใชเลยและรอยละ 26.0 ที่ใช
บางนานๆครั้ง

     การรบัประทานอาหารเชา พบวา พนักงานรอยละ 59.4  รับประทานทุกวัน  รอยละ
32.7 รับประทานอาหารครบ 5 หมูในแตละมื้อทุกวัน มีถึงรอยละ 15.9 ทีไ่มไดใสใจในเรื่องนี้ การ
รับประทานอาหารทอด ของมัน ใสกะทิ รอยละ 45.6 รับประทานบางบางครั้ง และอีกรอยละ 33.9
รับประทานบอยครั้ง การดื่มนํ้ าสะอาด รอยละ 49.7 ด่ืม 6-8 แกวตอวัน มีถึงรอยละ 24.4 ที่ด่ืม
นอยกวา 6 แกวตอวนั  การนอนหลับพักผอน สวนใหญรอยละ 85.2 นอน 6-8 ชัว่โมงตอวัน  สวน
มากรอยละ 60.4 มวีธิผีอนคลายความเครียด การใชถุงยางอนามัยเมื่อตองมีเพศสัมพันธกับผูที่ไม
มขีอพิสูจนวาปลอดภัยจากโรคสวนใหญ รอยละ 87.0 ใชทุกครั้ง ดังตาราง 27

ภายหลังเขารวมโครงการฯ  พบวา การทํ างานที่ออกแรงติดตอกันนาน 30 นาที
พนกังานรอยละ 37.1 ไดท ํานานๆครั้ง  รองลงมา รอยละ 34.5 ท ําสัปดาหละ 1-2 คร้ัง การออก
ก ําลงักายหรือเลนกีฬาไมนอยกวา 20 นาที รอยละ 43.9 ไดทํ านานๆครั้ง อีกรอยละ 26.4 ไมไดทํ า
เลย   การใชเข็มขัดนิรภัยเมื่อนั่งรถยนตดานหนา รอยละ 51.7 คาดทุกครั้ง รอยละ 10.8 ไมไดคาด
เลย การนัง่รถจักรยานยนต พนักงาน รอยละ 43.0 รายงานวานั่งมากกวา 4 คร้ังตอเดือน และมี
เพียงรอยละ 42.2 ทีใ่ชหมวกนิรภัยทุกครั้ง รองลงมารอยละ 33.8 8 ทีใ่ชบางนานๆครั้งมีเพียง รอย
ละ 3.0 ที่ไมไดใชเลย

     การรบัประทานอาหารเชา พบวา พนักงานรอยละ 57.8  รับประทานทุกวัน  การรับ
ประทานอาหารครบ 5 หมู พนักงานรอยละ 34.3รับประทานบอยครั้ง  มีพนักงานถึงรอยละ 15.1
ทีไ่มไดใสใจในเรื่องนี้  การรับประทานอาหารทอด ของมัน ใสกะทิ รอยละ 46.1 รับประทานบาง
บางครั้ง และอีกรอยละ 43.1 รับประทานบอยครั้ง การดื่มนํ้ าสะอาด รอยละ 53.7 ด่ืม 6-8 แกวตอ
วนั มีถึงรอยละ 26.0  ทีด่ื่มนอยกวา 6 แกวตอวนั  การนอนหลับพักผอน สวนใหญรอยละ 86.4
นอน 6-8 ชัว่โมงตอวัน  สวนมากรอยละ 61.3 มวีธิผีอนคลายความเครียด  การใชถุงยางอนามัย



ประเมินผลโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 125

เมือ่ตองมีเพศสัมพันธกับผูที่ไมมีขอพิสูจนวาปลอดภัยจากโรคสวนใหญ รอยละ 88.4  ใชทุกครั้ง
ดังตาราง 27

ตาราง 27   ลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพนักงาน

พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การทํ างานที่ออกแรงติดตอกันนาน 30
นาที
     ท ําสัปดาหละ 3 คร้ังขึ้นไป 995 24.3 573 18.6
     ท ําสัปดาหละ 1-2 คร้ัง 1,463 35.7 1,061 34.5
    ไดทํ านานๆครั้ง 1,346 32.8 1,142 37.1
     ไมไดทํ าเลย 295 7.2 207 6.7
     อ่ืนๆ - - 95 3.1
     รวม 4,099 100.0 3,078 100.0
ออกก ําลงักายหรือเลนกีฬา ไมนอยกวา 20
นาที
     ท ําสัปดาหละ 3 คร้ังขึ้นไป 574 14.0 352 11.4
     ท ําสัปดาหละ 1-2 คร้ัง 616 15.1 467 15.2
    ไดทํ านานๆครั้ง 1,831 44.8 1,354 43.9
     ไมไดทํ าเลย 1,068 26.1 813 26.4
     อ่ืนๆ - - 96 3.1
              รวม 4,089 100.0 3,082 100.0
การใชเข็มขัดนิรภัยเมื่อนั่งรถยนตดานหนา
     คาดทุกครั้ง 2228 56.0 1,579 51.7
     คาดบอยครั้ง 505 12.7 428 14.0
    คาดบางนานๆครั้ง 736 18.5 576 18.9
     ไมไดคาดเลย 508 12.8 331 10.8
      อ่ืนๆ - - 141 4.6
      รวม 3,977 100.0 3,055 100.0
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ตาราง 27   ลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพนักงาน (ตอ)

พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การนั่งรถจักรยานยนต
     นัง่มากกวา 4 คร้ังตอเดือน 2,536 62.2 1,323 43.0
     นัง่ 1-4 คร้ังตอเดือน 250 6.1 162 5.3
     นัง่บางนานๆครั้ง 1,108 27.2 845 27.4
     ไมไดนั่ง 183 4.5 150 4.9
     อ่ืนๆ - - 600 19.5
     รวม 4,077 100.0 3,080 100.0
การใชหมวกนิรภัย
    ใชทุกครั้ง 1,343 34.8 979 42.2
    ใชบอยครั้ง 599 15.5 414 17.8
    ใชบางนานๆครั้ง 1,004 26.0 784 33.8
    ไมไดใชเลย 914 23.7 69 3.0
       อ่ืนๆ - - 74 3.2
         รวม 3,860 100.0 2,320 100.0
การรับประทานอาหารเชา
     รับประทานทุกวัน 2,436 59.4 1,783 57.8
    รับประทานบอยครั้ง 560 13.7 482 15.6
     รับประทานบางบางครั้ง 717 17.5 537 17.4
     ไมรับประทาน 389 9.5 266 8.6
       อ่ืนๆ - - 16 0.5
       รวม 4,102 100.0 3,084 100.0
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ตาราง 27   ลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพนักงาน (ตอ)

พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การรับประทานอาหารครบ 5 หมูในแตละ
มื้อ
     รับประทานทุกวัน 1,338 32.7 900 29.2
     รับประทานบอยครั้ง 1,224 29.9 1,058 34.3
     รับประทานบางบางครั้ง 879 21.5 643 20.9
     ไมไดใสใจ 650 15.9 466 15.1
     อ่ืนๆ - - 3,081 100.0
    รวม 4,091 100.0 3,081 100.0
การรบัประทานอาหารทอด ของมัน ใส
กะทิ
     รับประทานทุกวัน 383 9.4 278 9.0
     รับประทานบอยครั้ง 1800 33.9 1,329 43.1
     รับประทานบางบางครั้ง 1867 45.6 1,422 46.1
     ไมรับประทาน 46 1.1 42 1.4
      อ่ืนๆ - - 13 0.4
      รวม 4,096 100.0 3,084 0.4
การด่ืมนํ้ าสะอาด
     นอยกวา 6 แกวตอวัน 965 24.4 790 26.0
     6 – 8 แกวตอวัน 1,965 49.7 1,631 53.7
     มากกวา 8 แกว ตอวัน 1,021 25.2 614 20.2
          รวม 3,956 100.0 3,035 100.0
การนอนหลับพักผอน
      นอยกวา 6 ชัว่โมงตอวัน 216 6.6 140 4.6
        6 – 8  ชัว่โมงตอวัน 3421 85.2 2,632 86.4
      มากกวา 8 ชัว่โมงตอวัน 350 8.2 275 9.0
          รวม 3,987 100.0 3,053 100.0
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ตาราง 27   ลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพนักงาน (ตอ)

พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

มวีธิีผอนคลายความเครียด
       ไมมี(ปลอยใหหายเอง) 1615 39.6 1,193 38.7
        มี 2466 60.4 1,889 61.3
        รวม 4,081 100.0 3,082 100.0
การใชถงุยางอนามัยเมื่อตองมีเพศสัมพันธกับผูที่ไมมีขอพิสูจนวาปลอดภัย
จากโรค
     ใชทุกครั้ง 3,373 87.0 2,635 88.4
     ใชบางครั้ง 154 4.0 124 4.2
     ไมแนใจ 191 4.9 139 4.7
     ไมใช 161 4.2 82 2.6
         รวม 3,879 100.0 2,980 100.0

ตอนที่ 3  ความพรอมทางดานรางกายและจิตใจของพนักงาน

3.1 ภาวะสขุภาพและความพรอมทางดานรางกาย   
กอนเขารวมโครงการฯ พบวา พนักงานสวนใหญ รอยละ 83.7 ไมมีโรคประจํ าตัว รอย

ละ 44.3 มกีารรับรูภาวะสุขภาพระดับดี  รองลงมารอยละ 39.9 รับรูระดับปานกลาง สวนใหญรอย
ละ 85.3 มภีาวะดชันมีวลกายนอยกวาหรือเทากับ 25กโิลกรัมตอเมตร2  สวนใหญมีภาวะความดัน
โลหิตปกติ(Systolic Blood Pressure นอยกวาหรือเทากับ 140 mmHg) รอยละ 97.5 และมี
Diastolic Blood Pressure นอยกวาหรือเทากับ 90 mmHg รอยละ 98.3) สวนใหญรอยละ 79.4
มสัีดสวนรอบเอวเล็กกวารอบสะโพก

สวนมากรอยละ 65.6 ไมเคยลาปวยในรอบ 6 เดอืนทีผ่านมา มีเพียงรอยละ 34.4 ทีเ่คยลา
ปวย  ความสามารถในการเดินขึ้นบันไดตึก 3  ชั้น สวนมากรอยละ 69.3 ข้ึนไดโดยไมตองหยุดแตรู
สึกเหนื่อย มีเพียง รอยละ 19.1 ทีข้ึ่นไดอยางสบายโดยไมรูสึกเหนื่อย  พนักงานรอยละ 47.5 มี
อาการปวดหลังปวดเอวปวดตนคอปวดตามขอบอย ในชวง 3 เดอืนทีผ่านมาบอยครั้ง  อีกรอยละ
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34.6 ปวดนานๆครัง้ อาการและความรูสึกภายหลังเลิกงาน พนักงานสวนใหญรอยละ 82.4 มี
อาการออนเพลียบางแตพอจะทํ าอะไรตอไปไดอีก ดังตาราง 28

หลงัเขารวมโครงการฯ พบวาพนกังานสวนใหญ รอยละ 83.4 ไมมีโรคประจํ าตัว รอยละ
44.8 มกีารรับรูภาวะสุขภาพระดับปานกลาง  รองลงมารอยละ 42.6 รับรูระดับปานกลาง สวน
ใหญรอยละ 86.1 มภีาวะดชันมีวลกายนอยกวาหรือเทากับ 25กิโลกรัมตอเมตร2  สวนใหญรอยละ
98.3 มภีาวะความดันโลหิตปกติ(Systolic Blood Pressure นอยกวาหรือเทากับ 140 mmHg)
และมี Diastolic Blood Pressure นอยกวาหรือเทากับ 90 mmHg (รอยละ 98.3)  สวนใหญรอย
ละ 80.0 มสัีดสวนรอบเอวเล็กกวารอบสะโพก

สวนมากรอยละ 63.4 ไมเคยลาปวยในรอบ 6 เดอืนทีผ่านมา มีเพียงรอยละ 36.6 ทีเ่คยลา
ปวย  ความสามารถในการเดินขึ้นบันไดตึก 3  ชั้น สวนมากรอยละ 72.6 ข้ึนไดโดยไมตองหยุดแตรู
สึกเหนื่อย มีเพียง รอยละ 15.8 ทีข้ึ่นไดอยางสบายโดยไมรูสึกเหนื่อย  อาการปวดหลังปวดเอวปวด
ตนคอปวดตามขอ ในชวง 3 เดอืนทีผ่านมา พนักงานรอยละ 54.0 ปวดนานๆครั้ง   รอยละ 27.7
ปวดบอยครัง้ อาการและความรูสึกภายหลังเลิกงาน พนักงานสวนใหญรอยละ 82.4 มอีาการออน
เพลยีบางแตพอจะทํ าอะไรตอไปไดอีก ดังตาราง 28

ตาราง 28   จ ํานวนและรอยละของพนักงาน จํ าแนกตามภาวะสุขภาพและความพรอมทางดาน
    รางกาย

ภาวะสุขภาพ
กอนเริ่มโครงการฯ

หลงัเขารวมโครง
การฯ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
โรคประจํ าตัว
    ไมมี 3415 83.7 2,594 83.4
    เบาหวาน 48 1.2 14 0.4
    ความดันโลหิตสูง 38 0.9 53 1.7
    หวัใจขาดเลือด 23 0.6 2 0.1
   ไขมันในเสนเลือดสูง 25 0.6 31 1.0
   อ่ืนๆ 529 13.0 418 13.4
     รวม 4,078 100.0 3,112 100.0
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ตาราง 28   จ ํานวนและรอยละของพนักงานจํ าแนกตามภาวะสุขภาพและความพรอมทาง ดาน
    รางกาย  (ตอ)

ภาวะสุขภาพ
กอนเริ่มโครงการฯ

หลงัเขารวมโครง
การฯ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
การรบัรูภาวะสุขภาพ
    ดีมาก 224 5.5 142 4.7
    ดี 1,813 44.3 1,293 42.6
    ปานกลาง 1,632 39.9 1,360 44.8
   ไมดี 144 3.5 106 3.5
   ไมแนใจ 276 6.7 134 4.4
    รวม 4,089 100.0 3,035 100.0
ภาวะดัชนีมวลกาย   
    นอยกวาหรือเทากับ 25 ก.ก. / เมตร 2 3,342 85.3 2,527 86.1
     มากกวา 25 ก.ก. / เมตร 2 575 14.7 408 13.9
         รวม 3,917 100.0 2,935 100.0
ภาวะความดันโลหิต Systolic
    นอยกวาหรือเทากับ 140 mmHg 2,126 97.5 2,336 98.3
   มากกวา140 mmHg 54 2.5 40 1.7
    รวม 2,180 100.0 2,376 100.0
ภาวะความดันโลหิต Diastolic

    นอยกวาหรือเทากับ 90 mmHg 2,129 98.3 2,316 97.2
     มากกวา 90 mm Hg 37 1.7 53 2.2
     รวม 2,166 100.0 2,369 100.0
สดัสวนรอบเอวตอรอบสะโพก
     รอบเอวโตกวารอบตะโพก 184 4.8 118 4.1
     รอบเอวโตเทากับรอบสะโพก 601 15.8 461 15.9
     รอบเอวเล็กกวารอบสะโพก 3,019 79.4 2,316 80.0
      รวม 3,804 100.0 2,895 100.0
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ตาราง 28   จ ํานวนและรอยละของพนักงานจํ าแนกตามภาวะสุขภาพและความพรอมทาง ดาน
    รางกาย (ตอ)

ภาวะสุขภาพ
กอนเริ่มโครงการฯ

หลงัเขารวมโครง
การฯ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
การเจ็บปวยในรอบ 6 เดือนที่ผานมา จนตองลาหยุด
งาน
   ไมเคยลาปวย 2,672 65.6 1,912 63.4
   เคย 1,402 34.4 1,102 36.6
    รวม 4,074 100.0 3,014 100.0
ความสามารถในการเดินขึ้นบันไดตึก 3 ชั้น
    เหนือ่ยตองหยุดพักกลางทางหรือเดินขึ้นชาๆ 472 11.6 351 11.6
    ข้ึนไดโดยไมตองหยุดแตรูสึกเหนื่อย 2,823 69.3 2,196 72.6
    ข้ึนไดอยางสบายโดยไมรูสึกเหนื่อย 780 19.1 477 15.8
           รวม 4,075 100.0 3,024 100.0
อาการปวดหลังปวดเอวปวดตนคอปวดตามขอ(ความตึงเครียดทางดาน
รางกาย) ในชวง 3 เดือนที่ผานมา
    ปวดเปนประจํ าทุกวัน 384 9.4 296 9.8
    ปวดบอยครั้ง 1,944 47.5 840 27.7
    ปวดนานๆครั้ง 1,415 34.6 1638 54.0
    ไมปวดเลย 352 8.6 258 8.5
      รวม 4,095 100.0 3,032 100.0
อาการและความรูสึกหลังเลิกงาน
ออนเพลียมากอยากพักผอนอยางเดียว 345 8.4 311 10.3
ออนเพลียบางแตพอจะทํ าอะไรตอไปไดอีก 3370 82.4 2,495 82.4
ยงัรูสึกสดชื่นพรอมจะทํ าอะไรตอไปไดอีก 377 9.2 223 7.4
      รวม 4,092 100.0 3,029 100.0
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3.2 ภาวะสุขภาพจิตและความเครียด

กอนเริ่มโครงการฯ พบวาพนกังานสวนมากรอยละ 69.2 ประเมนิตนเองวามีสมาธิกับส่ิง
ทีท่ ําอยูเหมือนปกติ มีรอยละ 25.1ทีน่อยกวาปกติ  อาการนอนไมหลับเพราะกังวลใจพนักงานรอย
ละ37.6 มไีมมากกวาปกติ และรอยละ31.7 ไมมอีาการเลย  การทํ าตัวใหเปนประโยชน พนักงาน
รอยละ 65.1 รายงานวามีเหมือนปกติ รองลงมารอยละ 24.5 มนีอยกวาปกติ  ดานการตัดสินใจ
รอยละ 61.4 มเีหมอืนปกติ รองมารอยละ 23.1 มนีอยกวาปกติ  พนักงานรอยละ 41.7 มคีวามรูสึก
ตึงเครยีดไมมากกวาปกติ รองมาคือไมมีความรูสึกตึงเครียดเลย และอีกรอยละ 22.4 มีคอนขาง
มากกวาปกต ิ ความรูสึกวาไมสามารถเอาชนะความยากลํ าบากไดนั้น พนักงานรอยละ36.2 ไมมี
ความรูสึกนี้เลย และอีกรอยละ 34.0 มคีวามรูสึกนีไ้มมากกวาปกติ  พนักงานสวนใหญรอยละ
67.0 มคีวามสขุกับกิจกรรมในชีวิตประจํ าวันเหมือนปกติ และรอยละ 24.6 รูสึกวามีนอยกวาปกติ
พนกังานสวนมากรอยละ 61.0 สามารถเผชิญหนากับปญหาตางๆไดเหมือนปกติ มีถึงรอยละ 21.4
ทีน่อยกวาปกติ ความรูสึกซึมเศราไมมีความสุข พนักงานรอยละ 37.9 ไมรูสึกเลย และอีกรอยละ
34.5รูสึกมไีมมากกวาปกติ  เชนเดียวกับความรูสึกเสียความมั่นใจในตนเอง พบวารอยละ 39.9 ไม
รูสึกเลย และรอยละ 32.7 รูสึกไมมากกวาปกติ ความคิดวาตนเองไรคานั้น พนักงานสวนใหญรอย
ละ 63.0 ไมคิดเลย แตมีถึงรอยละ 18.9 ทีคิ่ดมากกวาปกติ  โดยภาพรวมแลว พนักงานรอยละ43.2
มคีวามเครียดอยูในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 32.9 มคีวามเครียดนอย ดังตาราง 29

หลงัเขารวมโครงการฯ พบวาพนักงานสวนใหญรอยละ 86.9 ประเมินตนเองวามีสมาธิ
กบัส่ิงทีท่ ําอยูเหมือนปกติ อาการนอนไมหลับเพราะกังวลใจ พนักงานรอยละ47.2 มไีมมากกวา
ปกติ และรอยละ41.2 ไมมีอาการเลย  พนกังานสวนใหญ รายงานวาทํ าตัวใหเปนประโยชนเหมือน
ปกติ  รอยละ85.7 การตัดสินใจเหมือนปกติ(รอยละ 81.1)   มคีวามรูสึกตึงเครียดไมมากกวาปกติ
รอยละ 51.8  รองมาคือไมมีความรูสึกตึงเครียดเลย(รอยละ 35.7)  ความรูสึกวาไมสามารถเอา
ชนะความยากลํ าบากไดนั้น พนักงานรอยล46.5 ไมมคีวามรูสึกนี้เลย และอีกรอยละ 43.1 มคีวาม
รูสึกนีไ้มมากกวาปกติ  พนักงานสวนใหญ มคีวามสขุกับกิจกรรมในชีวิตประจํ าวันเหมือนปกติ
(รอยละ 87.0) สามารถเผชิญหนากับปญหาตางๆไดเหมือนปกติ (รอยละ 80.0) พนกังานครึ่งหนึ่ง
(รอยละ 50.0)ไมมีความรูสึกซึมเศราไมมีความสุข และอีกรอยละ 42.1 รูสึกมีไมมากกวาปกติ  เชน
เดยีวกบัความรูสึกเสียความมั่นใจในตนเอง พบวารอยละ 51.0 ไมรูสึกเลย และรอยละ 41.6 รูสึก
ไมมากกวาปกติ ความคิดวาตนเองไรคานั้น พนักงานสวนใหญรอยละ 81.2 ไมคิดเลย  โดยภาพ
รวมแลว พนักงานรอยละ47.2  มคีวามเครียดอยูในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 32.0 มี
ความเครียดนอย ดังตาราง 29
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ตาราง 29  จ ํานวนและรอยละของพนักงานจํ าแนกตามภาวะสุขภาพจิตและความเครียด

ภาวะสุขภาพจิต
กอนเริ่มโครงการฯ

หลงัเขารวมโครง
การฯ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
การมสีมาธิกับสิ่งที่ทํ าอยู
    ดีกวาปกติ 138 3.4 133 4.3
    เหมือนปกติ 2,849 69.8 2,669 86.9
    นอยกวาปกติ 1,035 25.3 257 8.4
    นอยกวาปกติมาก 62 1.5 14 0.5
         รวม 4,084 100.0 3,073 100.0
นอนไมหลับเพราะกังวลใจ
    ไมเลย 1,294 31.7 1,268 41.3
   ไมมากกวาปกติ 1,547 37.9 1,447 47.2
    คอนขางมากกวาปกติ 814 19.9 323 10.5
    มากกวาปกติมาก 426 10.4 29 0.9
       รวม 4,081 100.0 3,067 100.0
การทํ าตัวใหเปนประโยชน
    มากกวาปกติ 287 7.1 236 7.7
    เหมือนปกติ 2,682 66.3 2,624 85.7
    นอยกวาปกติ 990 24.5 186 6.1
    นอยกวาปกติมาก 85 2.1 16 0.5
    รวม 4,044 100.0 3,062 100.0
การตัดสินใจ
    ดีกวาปกติ 496 12.2 418 5.0
    เหมือนปกติ 2,494 61.4 2,490 81.1
    นอยกวาปกติ 940 23.1 152 5.0
    นอยกวาปกติมาก 133 3.3 9 0.3
     รวม 4,063 100.0 3,069 100.0
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ตาราง 29  จ ํานวนและรอยละของพนักงานจํ าแนกตามภาวะสุขภาพจิตและความเครียด(ตอ)

ภาวะสุขภาพ
กอนเริ่มโครงการฯ

หลงัเขารวมโครง
การฯ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
ความรูสึกตึงเครียด
     ไมมี 1,092 26.8 1,096 35.7
    ไมมากกวาปกติ 1,700 41.7 1,591 51.8
    คอนขางมากกวาปกติ 911 22.4 361 11.8
    มากกวาปกติมาก 371 9.1 24 0.8
        รวม 4,074 100.0 3,072 100.0
ความรูสกึวาไมสามารถเอาชนะความยากลํ าบาก
     ไมมี 1,466 36.2 1,425 46.5
    ไมมากกวาปกติ 1,399 34.6 1,320 43.1
    คอนขางมากกวาปกติ 734 18.1 278 9.1
    มากกวาปกติมาก 447 11.0 39 1.3
         รวม 4,046 100.0 3,128 100.0
มคีวามสุขกับกิจกรรมในชีวิตประจํ าวัน
    มากกวาปกติ 255 6.3 247 8.1
    เหมือนปกติ 2,726 67.0 2,666 87.0
    นอยกวาปกติ 1,001 24.6 141 4.6
    นอยกวาปกติมาก 87 2.1 11 0.4
          รวม 4,069 100.0 3,065 100.0
สามารถเผชิญหนากับปญหาตางๆได
    ดีกวาปกติ 565 13.9 496 16.2
    เหมือนปกติ 2,486 61.0 2,455 80.0
    นอยกวาปกติ 874 21.4 110 3.6
    นอยกวาปกติมาก 150 3.7 7 0.2
         รวม 4,075 100.0 3,068 100.0
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ตาราง 29  จ ํานวนและรอยละของพนักงานจํ าแนกตามภาวะสุขภาพจิตและความเครียด(ตอ)

ภาวะสุขภาพ
กอนเริ่มโครงการฯ

หลงัเขารวมโครง
การฯ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
รูสกึซึมเศราไมมีความสุข
     ไมมี 1,547 37.9 1,533 50.0
    ไมมากกวาปกติ 1,408 34.5 1,291 42.1
    คอนขางมากกวาปกติ 621 15.2 223 7.3
    มากกวาปกติมาก 503 12.3 21 0.7
        รวม 4,079 100.0 3,068 100.0
รูสกึเสียความมั่นใจในตนเอง
     ไมมี 1,626 39.9 1,563 51.0
    ไมมากกวาปกติ 1,333 32.7 1,274 41.6
    คอนขางมากกวาปกติ 593 14.6 198 6.5
    มากกวาปกติมาก 521 12.8 30 1.0
            รวม 4,073 100.0 3,065 100.0
คิดวาตนเองไรคา
     ไมมี 2,569 63.0 2,495 81.2
    ไมมากกวาปกติ 508 12.5 488 15.9
    คอนขางมากกวาปกติ 231 5.7 73 2.4
    มากกวาปกติมาก 769 18.9 16 0.5
         รวม 4,077 100.0 3,072 100.0
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ตาราง 29  จ ํานวนและรอยละของพนักงานจํ าแนกตามภาวะสุขภาพจิตและความเครียด(ตอ)

ภาวะสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

ระดับความเครียด
  มากที่สุด(9 –10 คะแนน) 87 2.2 56 1.8
  มาก ( 7-8  คะแนน) 417 10.6 254 8.4
  ปานกลาง(4 –6 คะแนน) 1,696 43.2 1429 47.2
  นอย (2-3 คะแนน) 1,290 32.9 971 32.0
   นอยที่สุด (0-1 คะแนน) 436 11.1 320 10.6
                   รวม 3,926 100.0 3,030 100.0

   Mean = 4.1  SD=2.2 Min= 0 Max=10 Mean = 4.1 SD=2.1 Min= 0
Max=10

4. การไดรบัขอมูลขาวสารดานสุขภาพภายในสถานที่ทํ างาน

กอนเริ่มโครงการฯ พนกังานรายงานวา ไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพภายในสถานที่
ท ํางานปานกลาง(รอยละ 61.5)  มถีงึรอยละ 25.3 ทีไ่ดรับนอย ดังตาราง 30

ภายหลงัเขารวมโครงการฯ รอยละ 59.4 ของพนกังานรายงานวาไดรับขอมูลขาวสาร
ดานสขุภาพภายในสถานประกอบการปานกลางเชนกัน และมีถึงรอยละ 27.4 ทีไ่ดรับนอย     ดัง
ตาราง 30
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ตาราง 30   จ ํานวนและรอยละของการไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ

การไดรบัขอมูลขาวสารดานสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

     มาก 424 10.5 322 10.6
    ปานกลาง 2,490 61.5 1,798 59.4
    นอย 1,025 25.3 830 27.4
    ไมสนใจขาวสารดานสุขภาพ 113 2.8 76 2.5
        รวม 4,052 100.0 3,026 100.0

5.  โครงการสรางเสริมสุขภาพเดิมที่มีในสถานที่ทํ างาน และโครงการสรางเสริม
สขุภาพที่สนใจ และตองการใหมี

  5.1 โครงการที่มีอยูในสถานที่ทํ างาน

กอนเริ่มโครงการฯ  พบวาสวนใหญโครงการที่มีในสถานที่ทํ างานไดแก โครงการออก
ก ําลังกาย (รอยละ 45.8) โครงการงดสูบบุหร่ี (รอยละ 44.6) โครงการปองกันอุบัติเหตุนอกงาน 
(รอยละ 37.0) และ โครงการใหคํ าปรึกษาดานสุขภาพ (รอยละ 21.7) ดังตาราง 31

หลงัเขารวมโครงการฯ  พบวาโครงการที่มีในสถานประกอบการมีคลายกอนเริ่มโครง
การ ไดแก โครงการงดสูบบุหร่ี (รอยละ 50.8) โครงการออกกํ าลังกาย (รอยละ 48.0)  โครงการ
ปองกันอุบัติเหตุนอกงาน (รอยละ 35.1) และโครงการใหคํ าปรึกษาดานสุขภาพ (รอยละ 23.2) ดัง
ตาราง 31
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ตาราง 31     จ ํานวนและรอยละของโครงการสรางเสริมสุขภาพที่มีในสถานที่ทํ างาน

โครงการที่มีอยูในสถานที่ทํ างาน กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครง
การฯ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
 โครงการออกกํ าลังกาย 1,849 45.8 1,500 48.0
 โครงการกินเพื่อสุขภาพ 509 12.6 510 16.3
 โครงการลดนํ้ าหนัก 229 5.7 212 6.8
 โครงการงดสูบบุหร่ี 1,800 44.6 1,590 50.8
  โครงการลดการดื่มสุรา 742 18.4 609 19.5
  โครงการปองกันอุบัติเหตุนอกงาน 1,492 37.0 1,098 35.1
 โครงการลดความเครียด 460 11.4 385 12.3
  โครงการใหคํ าปรึกษาดานสุขภาพ 876 21.7 727 23.2
 โครงการใหคํ าปรึกษาปญหาครอบครัว 220 5.5 195 6.2
โครงการอื่นๆ 273 6.8 222 7.1

5.2 โครงการทีส่นใจและตองการใหมีขึ้นในสถานที่ทํ างาน

กอนเริ่มโครงการฯ พบวาโครงการที่พนักงานสนใจและตองการใหมีข้ึน 5 อันดับแรก ได
แก โครงการออกกํ าลังกาย (รอยละ 55.6) โครงการใหคํ าปรึกษาดานสุขภาพ (รอยละ49.5) โครง
การลดความเครียด (รอยละ 48.3) โครงการปองกันอุบัติเหตุนอกงาน (รอยละ 43.9) และโครงการ
งดสูบบุหร่ี (รอยละ 37.2) ดังตาราง 32

หลงัเขารวมโครงการฯ พบวาโครงการที่สนใจและตองการใหมี 5 อันดับแรก ไดแก โครง
การออกกํ าลังกาย(รอยละ 51.2) โครงการใหคํ าปรึกษาดานสุขภาพ (รอยละ 45.4) โครงการลด
ความเครียด(รอยละ 43.3) โครงการปองกันอุบัติเหตุนอกงาน(รอยละ 39.5) โครงการงดสูบบุหร่ี
(รอยละ 36.4) ดังตาราง  32
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ตาราง 32   จ ํานวนและรอยละของโครงการสงเสริมสุขภาพที่พนักงานสนใจและตองการใหมีใน
      สถานที่ทํ างาน

กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครง
การฯ

โครงการที่สนใจและตองการใหมีขึ้นใน
สถานที่ทํ างาน

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
 โครงการออกกํ าลังกาย 2242 55.6 1601 51.2
 โครงการกินเพื่อสุขภาพ 1441 35.7 1119 35.8
 โครงการลดนํ้ าหนัก 927 22.9 744 23.8
 โครงการงดสูบบุหร่ี 1500 37.2 1140 36.4
  โครงการลดการดื่มสุรา 1091 27.1 849 27.1
  โครงการปองกันอุบัติเหตุนอกงาน 1768 43.9 1237 39.5
 โครงการลดความเครียด 1948 48.3 1355 43.3
  โครงการใหคํ าปรึกษาดานสุขภาพ 1994 49.5 1420 45.4
 โครงการใหคํ าปรึกษาปญหาครอบครัว 961 23.8 758 24.2
โครงการอื่นๆ 314 7.8 186 5.9

    3.2 เปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมสุขภาพและภาวะสุขภาพของ
พนกังาน/ลกูจาง กอนและหลังเขารวมโครงการ

เนือ่งจาก มบีางสถานประกอบการไมสามารถเก็บขอมูลของพนักงานกับคนเดิมได เพราะ
มีการเปลี่ยนงานหรือการรับคนใหมเขาทดแทนคนเดิม จึงเหลือขอมูลของพนักงานที่สามารถ
เปรียบเทียบกอนและหลังเขารวมโครงการฯ ในเรื่องการเปลี่ยนแปลงของการปฏิบัติตนเกี่ยวกับ
พฤตกิรรมเสี่ยงและพฤติกรรมสุขภาพเพียง 2,634 คน    เปนพนกังานจากสถานประกอบการ 
จงัหวัดปทุมธานี 1,483 คน  จังหวัดระยอง 673 คน จังหวัดลํ าพูน 389  คน และจังหวัดสระบุรี 89
คน จากสถานประกอบการ  37  แหง ผลการเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงระหวางกอนเขาโครง
การฯและหลังเขารวมโครงการฯ มีดังนี้
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การปฏบัิติตนเกี่ยวกับสุขภาพ

1. การปฏบัิติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพของพนักงาน
พบวากอนและหลังเขารวมโครงการฯ พนักงานสวนใหญไมด่ืมเครื่องดื่มชูกํ าลังที่ผสมสาร

กระตุน(รอยละ 87.2  และ 82.5 ตามล ําดบั) แตจํ านวนผูที่ด่ืมหลังเขารวมโครงการมีมากกวากอน
โครงการอยางมีนัยสํ าคัญ (รอยละ 17.5 และ รอยละ 12.8 ตามล ําดับ)  เชนเดียวกับเร่ืองการใชยา
แกแพ ทีพ่บวาพนักงานสวนใหญไมใช  แตหลังเขารวมโครงการจํ านวนผูที่ใชมากขึ้นอยางมีนัย
สํ าคญักวากอนเขารวมโครงการ(รอยละ 7.9  และ รอยละ 5.2 ตามล ําดับ) แตในเรื่องการใชยา
นอนหลบัการดืม่สุราหรือเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล  และการสูบบุหร่ี พบวาพนักงาน
สวนใหญไมไดใช/ไมสูบ และไมมีความแตกตางกันระหวางกอนและหลังเขารวมโครงการ       ดัง
ตาราง 33

ตาราง 33      เปรียบเทยีบลกัษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพของพนักงาน

พฤติกรรมเสี่ยง กอนโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การดืม่เครื่องด่ืมชูกํ าลังที่ผสมสารกระตุน χ2=23.45    p-value   <0.001
ไมด่ืม 2,298 87.2 2,172 82.5
ด่ืม 336 12.8 462 17.5
รวม 2,634 100.0 2,634 100.0

การใชยาแกแพ χ2= 15.16    p-value   <0.001
ไมใช 2,496 94.8 2,426 92.1
ใช 138 5.2 208 7.9
รวม 2,634 100.0 2,634 100.0

การใชยานอนหลับ χ2= 2.47   p-value= 0.116
ไม ใช 2,622 99.5 2,613 99.2
ใช 12 0.5 21 0.8
รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
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ตาราง33       เปรียบเทยีบลกัษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพของพนักงาน
         (ตอ)

พฤติกรรมเสี่ยง กอนโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การดืม่สุราหรือเครื่องด่ืมที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล χ2= 0.62   p-value= 0.893
     ด่ืมมากกวา 1 คร้ังตอสัปดาห 206 7.8 193 7.3
     ด่ืมสัปดาหละครั้ง 218 8.3 221 8.4
     ไมด่ืมหรือด่ืมนานๆครั้ง 2,144 81.4 2,158 81.9
     เคยดื่มประจํ าแตเลิกแลว 66 2.5 62 2.4
       รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
การสูบบุหรี่ χ2= 0.08   p-value= 0.994
    สูบประจํ า 213 8.1 217 8.2
    สูบเปนบางครั้ง 204 7.7 200 7.6
    ไมสูบ 2,106 80.0 2,107 80.0
    เคยสูบแตเลิกแลว 111 4.2 110 4.2
     รวม 2,634 100.0 2,634 100.0

2. การปฏบัิติพฤติกรรมที่สงเสริมสุขภาพ    (ดังตาราง 34 )
การทํ างานที่ออกแรงติดตอกันนาน 30 นาที พบวากอนเริ่มโครงการมีพนักงานที่ทํ า 

สัปดาหละ 1-2 คร้ัง หรือ 3 คร้ังขึ้นไป  จ ํานวนมากกวาหลังเขารวมโครงการอยางมีนัยสํ าคัญ (กอน
โครงการ รอยละ 36.3 และ 23.0 หลงัเขารวมโครงการ รอยละ 33.9 และ 19.1 ตามลํ าดับ)

การออกก ําลังกายหรือเลนกีฬา ไมนอยกวา 20 นาที พบวากอนโครงการ พนักงาน
จ ํานวนมาก รอยละ 43.8 ทํ านานๆครั้ง   และทีท่ํ าสัปดาหละ 3 คร้ังขึน้ไปมีจํ านวนนอยที่สุดคือ รอย
ละ  13.4 และหลงัเขารวมโครงการ พบวาไมมีการเปลี่ยนแปลง (รอยละ 44.1 และ 11.7 ตาม
ลํ าดับ)

การใชเข็มขัดนิรภัยเมื่อนั่งรถยนตดานหนา พบวา ไมมีความแตกตางกันระหวางกอน
และหลงัเขารวมโครงการ พนักงานสวนใหญ คาดทุกครั้ง (รอยละ 53.3 และ 51.8 ตามลํ าดับ) ที่ไม
ไดคาดเลยมีรอยละ 16.4 และ 16.1 ตามลํ าดับ
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การนั่งรถจักรยานยนต  พบวากอนเริ่มโครงการพนักงานรอยละ 60.4 นัง่มากกวา 4
คร้ังตอเดอืน หลงัเขารวมโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสํ าคัญโดยจํ านวนนอยลงเปนรอย
ละ 51.8

การใชหมวกนิรภัยเวลานั่งรถจักรยานยนต  พบวาไมมีความแตกตางกันระหวางกอน
และหลังเขารวมโครงการ โดยที่ใชทุกครั้งมีรอยละ 28.0  กอนโครงการ และรอยละ 30.5 หลังเขา
รวมโครงการ และที่ไมไดใชเลย มีรอยละ 29.7 และ รอยละ 28.2 ตามลํ าดับ

การรับประทานอาหารเชา พบวาไมมีความแตกตางกันระหวางกอนและหลังเขารวม
โครงการ โดยพนักงานสวนใหญรับประทานทุกวัน (รอยละ 58.9 กอนเริ่มโครงการ และรอยละ 
58.0 หลงัรวมโครงการ)  มสีวนนอยที่ไมรับประทานอาหารเชา (รอยละ 9.8 และ 9.3 ตามลํ าดับ)

การรับประทานอาหารครบ 5 หมูในแตละมื้อ พบวามคีวามแตกตางกันอยางมีนัย
สํ าคัญระหวางกอนโครงการ และหลังเขารวมโครงการ โดยกอนโครงการจํ านวนพนักงานที่รับ
ประทานทุกวันมีรอยละ 31.9 รบประทานบางบางครั้ง มีรอยละ 30.0  หลงัโครงการเปลี่ยนเปน
รอยละ 29.2  และรอยละ 34.2 ตามลํ าดับ

การรบัประทานอาหารทอด ของมัน ใสกะทิ พบวากอนและหลังเขารวมโครงการไมมี
ความแตกตางกัน พนักงานสวนใหญรับประทานบางบางครั้ง(รอยละ 45.1 กอนโครงการ และรอย
ละ 44.9 หลงัเขารวมโครงการ)

การดื่มนํ้ าสะอาด พบวาไมมีความแตกตางกัน ระหวางกอนและหลังเขารวมโครงการ 
โดยพนกังานสวนใหญด่ืมนํ้ ามากวา 6 แกวตอวัน(รอยละ 74.5 และ 74.1 ตามลํ าดับ)

การนอนหลับพักผอน พบวาพนกังานสวนใหญใชเวลานอน 6 – 8 ชัว่โมงตอวัน และไม
มคีวามแตกตางกันระหวางกอน และหลังเขารวมโครงการ

การมีวิธีผอนคลายความเครียด พบวาสวนใหญพนักงานมีวิธีผอนคลายความเครียด
และไมมคีวามแตกตางกันระหวางกอนและหลังเขารวมโครงการ(รอยละ 60.2 และ 61.2 ตาม
ลํ าดับ)

การใชถงุยางอนามัยเมื่อตองมีเพศสัมพันธกับผูที่ไมมีขอพิสูจนวาปลอดภัยจาก
โรค พบวาพนกังานสวนใหญ ใชทุกครั้ง และหลังเขารวมโครงการจํ านวนของผูที่ใชเพิ่มข้ึนอยางมี
นยัสํ าคัญจากรอยละ 86.5 กอนโครงการ เปนรอยละ 88.4 หลงัเขารวมโครงการ
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ตาราง 34    ลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพนักงาน

พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การทํ างานที่ออกแรงติดตอกันนาน 30 นาที χ2= 24.04 p-value<0.001
     ท ําสัปดาหละ 3 คร้ังขึ้นไป 606 23.0 505 19.1
     ท ําสัปดาหละ 1-2 คร้ัง 995 36.3 892 33.9
    ไดทํ านานๆครั้ง 850 32.3 968 36.8
     ไมไดทํ าเลย 223 8.5 271 10.3
     รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
ออกก ําลงักายหรือเลนกีฬา ไมนอยกวา 20
นาที

χ2= 4.35   p-value= 0.226

     ท ําสัปดาหละ 3 คร้ังขึ้นไป 354 13.4 308 11.7
     ท ําสัปดาหละ 1-2 คร้ัง 401 15.2 399 15.1
    ไดทํ านานๆครั้ง 1,154 43.8 1,161 44.1
     ไมไดทํ าเลย 725 27.5 766 29.1
              รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
การใชเข็มขัดนิรภัยเมื่อนั่งรถยนตดานหนา χ2= 2.22   p-value= 0.529
     คาดทุกครั้ง 1,395 53.0 1,365 51.8
     คาดบอยครั้ง 336 12.8 372 14.1
    คาดบางนานๆครั้ง 471 17.9 472 17.9
     ไมไดคาดเลย 432 16.4 425 16.1
      รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
การนั่งรถจักรยานยนต χ2=393.53p-value <0.001
     นัง่มากกวา 4 คร้ังตอเดือน 1,591 60.4 1,124 42.7
     นัง่ 1-4 คร้ังตอเดือน 162 6.2 134 5.1
     นัง่บางนานๆครั้ง 734 27.9 734 27.9
     ไมไดนั่ง 147 5.6 642 24.4
     รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
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ตาราง 34  ลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพนักงาน (ตอ)

พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การใชหมวกนิรภัยเวลานั่งรถจักรยานยนต χ2= 0.75  p-value = 0.863
    ใชทุกครั้ง 584 28.0 753 30.5
    ใชบอยครั้ง 289 27.5 368 14.9
    ใชบางนานๆครั้ง 541 14.7 653 26.4
    ไมไดใชเลย 551 29.7 698 28.2
         รวม 1,965 100.0 2,472 100.0
การรับประทานอาหารเชา χ2= 2 .60 p-value = 0.457
     รับประทานทุกวัน 1,551 58.9 1,529 58.0
    รับประทานบอยครั้ง 373 14.2 413 15.7
     รับประทานบางบางครั้ง 452 17.2 448 17.0
     ไมรับประทาน 258 9.8 244 9.3
       รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
การรับประทานอาหารครบ 5 หมูในแตละมื้อ χ2= 11.47p-value = 0.009
     รับประทานทุกวัน 840 31.9 769 29.2
     รับประทานบอยครั้ง 790 30.0 902 34.2
     รับประทานบางบางครั้ง 558 21.2 541 20.5
     ไมไดใสใจ 446 16.9 422 16.0
    รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
การรบัประทานอาหารทอด ของมัน ใสกะทิ χ2= 3.74  p-value = 0.291
     รับประทานทุกวัน 237 9.0 232 8.8
     รับประทานบอยครั้ง 1,169 44.4 1,161 44.1
     รับประทานบางบางครั้ง 1,188 45.1 1,182 44.9
     ไมรับประทาน 40 1.5 59 2.2
      รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
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ตาราง 34  ลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพนักงาน (ตอ)

พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การด่ืมนํ้ าสะอาด χ2= 0.11 p-value = 0.739
     นอยกวา 6 แกวตอวัน 661 25.5 656 25.8
     มากกวา 6 ตอวัน 1,930 74.5 1,875 74.1
          รวม 2,591 100.0 2,531 100.0
การนอนหลับพักผอน χ2=1.17 p-value = 0.558
      นอยกวา 6 ชัว่โมงตอวัน 112 4.3 127 4.8
        6 – 8  ชัว่โมงตอวัน 2,290 86.9 2,285 86.8
      มากกวา 8 ชัว่โมงตอวัน 232 8.8 222 8.4
          รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
มวีธิีผอนคลายความเครียด χ2=0.580 p-value = 0.446
       ไมมี(ปลอยใหหายเอง) 1,049 39.8 1,022 38.8
        มี 1,585 60.2 1.612 61.2
        รวม 2,634 100.0 2,643 100.0
การใชถุงยางอนามัยเมื่อตองมีเพศสัมพันธกับ
ผูทีไ่มมีขอพิสูจนวาปลอดภัยจากโรค

χ2=15.14 p-value =
0.002

     ใชทุกครั้ง 2,158 86.5 2,252 88.4
     ใชบางครั้ง 87 3.5 104 4.1
     ไมแนใจ 136 5.5 124 4.9
     ไมใช 114 4.6 68 2.7
         รวม 2,495 100.0 2,548 100.0
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3. ความพรอมทางดานรางกายและจิตใจของพนักงาน

     3.1 ภาวะสขุภาพและความพรอมทางดานรางกาย    
การรบัรูภาวะสุขภาพ พบวาพนกังานมีการรับรูแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญ ระหวาง

กอนเริ่มโครงการและเขารวมโครงการ โดยหลังเขารวมโครงการพนักงานที่รับรูสุขภาพตนเองวาดี
มาก ลดลงจากรอยละ 5.6 กอนเร่ิมโครงการเปนรอยละ 4.7 หลงัเขารวมโครงการ และรับรูวาสุข
ภาพอยูระดับปานกลางเพิ่มข้ึนจาก รอยละ 40.1 กอนโครงการเปนรอยละ 45.8 หลงัเขารวมโครง
การ

ภาวะดัชนีมวลกาย พบวาพนกังานสวนใหญมีดัชนีมวลกายนอยกวาหรือเทากับ 25
กิโลกรัมตอเมตร 2 และไมมคีวามแตกตางกันระหวางกอนและหลังเขารวมโครงการ(รอยละ 85.8
และ 85.9 ตามลํ าดับ)

ภาวะความดันโลหิต Systolic  พบวา หลงัเขารวมโครงการ พนักงานสวนใหญมีความ
ดันโลหิตนอยกวาหรือเทากับ 140 มลิลิเมตรปรอท เพิ่มข้ึนอยางมีนัยสํ าคัญจากรอยละ 97.2 กอน
เร่ิมโครงการเปนรอยละ 98.7 หลงัเขารวมโครงการ

ภาวะความดันโลหิต Diastolic พบวาไมมคีวามแตกตางกันระหวางกอนและหลังเขา
รวมโครงการ  พนกังานสวนใหญมีความดันโลหิตนอยกวาหรือเทากับ 90 มลิลิเมตรปรอท (รอยละ 
97.8 และรอยละ 97.6 ตามลํ าดับ)

สดัสวนรอบเอวตอรอบสะโพก   พบวาไมมคีวามแตกตางกันระหวางกอนและหลังเขา
รวมโครงการ  พนักงานสวนใหญมีรอบเอวเล็กกวารอบสะโพก รอยละ 80.2 และ 79.7 ตามลํ าดับ

การเจ็บปวยในรอบ 6 เดือนที่ผานมาจนตองลาหยุดงาน  พบวากอนเริ่มโครงการ 
พนกังานรอยละ 33.4 ทีล่าปวย และหลังโครงการจํ านวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 36.0 แตไมมีความ
แตกตางในทางสถิติ

ความสามารถในการเดินขึ้นบันไดตึก 3  ชั้น พบวามคีวามแตกตางกันอยางมีนัย
สํ าคัญระหวางกอนและหลังเขารวมโครงการ  จํ านวนพนักงานที่ข้ึนไดโดยไมตองหยุดแตรูสึก
เหนือ่ยเพิ่มข้ึนจากรอยละ 69.4 กอนเริ่มโครงการ เปนรอยละ 73.3 หลงัเริม่โครงการ และจํ านวนผู
ทีข้ึ่นไดอยางสบายโดยไมรูสึกเหนื่อยลดลงจากรอยละ 18.8 (กอนโครงการ) เปนรอยละ 15.3 (หลัง
โครงการ)ตามลํ าดับ

อาการปวดหลัง ปวดเอว ปวดตนคอ ปวดตามขอ (ความตึงเครียดทางดานราง
กาย)ในชวง 3 เดือนที่ผานมา  พบวามคีวามแตกตางอยางมันัยสํ าคัญระหวางกอนและหลัง
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โครงการ โดยกอนโครงการพนักงานสวนใหญรอยละ 50.9 มอีาการปวดบอยครั้ง แตหลังโครงการ
สวนใหญรอยละ 54.3 ปวดนานๆครั้ง

อาการและความรูสึกหลังเลิกงาน  พบวา  ไมมีความแตกตางกันระหวางกอนและหลัง
โครงการ โดยพนักงานสวนใหญมีอาการออนเพลียบางแตพอจะทํ าอะไรตอไปไดอีก(รอยละ 83.0
และ 82.6 ตามลํ าดับ)  ดังตาราง  35

ตาราง 35 เปรียบเทยีบภาวะสุขภาพและความพรอมทางดานรางกายของพนักงานกอนและ
หลงัเขารวมโครงการ

ภาวะสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การรบัรูภาวะสุขภาพ χ2=39.76 p-value <0.001
    ดีมาก 136 5.2 121 4.7
    ดี 1,142 43.6 1,092 42.2
    ปานกลาง 1,051 40.1 1,186 45.8
   ไมดี 94 3.6 86 3.3
   ไมแนใจ 197 7.5 103 4.0
    รวม 2,620 100.0 2,588 100.0
ภาวะดัชนีมวลกาย   χ2=0.02 p-value = 0.876
    นอยกวาหรือเทากับ 25 ก.ก. / เมตร 2 2,155 85.8 2,152 85.9
     มากกวา 25 ก.ก. / เมตร 2 358 14.2 353 14.1
         รวม 2,513 100.0 2,505 100.0
 ภาวะความดันโลหิต Systolic χ2= 4.76  p-value = 0.029
    นอยกวาหรือเทากับ 140 mmHg 1,394 97.2 2,022 98.3
   มากกวา140 mmHg 40 2.8 35 1.7
    รวม 1,434 100.0 2,057 2,057
ภาวะความดันโลหิต Diastolic χ2= 0.14  p-value = 0.711
    นอยกวาหรือเทากับ 90 mmHg 1,394 97.8 2,001 97.6
     มากกวา 90 mm Hg 32 2.2 50 2.4
     รวม 1,426 100.0 2,051 100.0
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ตาราง 35   เปรียบเทยีบภาวะสุขภาพและความพรอมทางดานรางกายของพนักงานกอนและ
หลงัเขารวมโครงการ(ตอ)

ภาวะสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

สดัสวนรอบเอวตอรอบสะโพก χ2= 0.38  p-value = 0.825
     รอบเอวโตกวารอบตะโพก 105 4.3 102 4.1
     รอบเอวโตเทากับรอบสะโพก 380 15.5 399 16.1
     รอบเอวเล็กกวารอบสะโพก 1,961 80.2 1,973 79.7
      รวม 2,446 100.0 2,474 100.0
การเจ็บปวยในรอบ 6 เดือนที่ผานมา จนตองลาหยุด
งาน

χ2= 3.77  p-value = 0.052

   ไมเคยลาปวย 1,741 66.6 1,647 64.0
   เคย 874 33.4 926 36.0
    รวม 2,615 100.0 2,573 100.0
ความสามารถในการเดินขึ้นบันไดตึก 3 ชั้น χ2= 12.69 p-value= 0.002
    เหนือ่ยตองหยุดพักกลางทางหรือเดินขึ้นชาๆ 308 11.8 296 11.5
    ข้ึนไดโดยไมตองหยุดแตรูสึกเหนื่อย 1,812 69.4 1,893 73.3
    ข้ึนไดอยางสบายโดยไมรูสึกเหนื่อย 492 18.8 394 15.3
           รวม 2,612 100.0 2,583 100.0
อาการปวดหลังปวดเอวปวดตนคอปวดตามขอ
(ความตึงเครียดทางดานรางกาย)ในชวง 3 เดือนที่ผานมา

χ2= 346.05 p-alue<0.001

    ปวดเปนประจํ าทุกวัน 238 9.1 253 9.8
    ปวดบอยครั้ง 1,336 50.9 711 27.5
    ปวดนานๆครั้ง 818 31.2 1,404 54.3
    ไมปวดเลย 234 8.9 219 8.5
      รวม 2,626 100.0 2,587 100.0
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ตาราง 35  เปรียบเทยีบภาวะสุขภาพและความพรอมทางดานรางกายของพนักงานกอนและ
หลงัเขารวมโครงการ(ตอ)

ภาวะสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

อาการและความรูสึกหลังเลิกงาน χ2= 6.13  p-value = 0.05
ออนเพลียมากอยากพักผอนอยางเดียว 231 8.8 270 10.4
ออนเพลียบางแตพอจะทํ าอะไรตอไปไดอีก 2,178 83.0 2,134 82.6
ยงัรูสึกสดชื่นพรอมจะทํ าอะไรตอไปไดอีก 214 8.2 180 7.0
      รวม 2,623 100.0 2,584 100.0

3.2 ภาวะสุขภาพจิตและความเครียด
 การมสีมาธิกับสิ่งที่ทํ าอยู  พบวามคีวามแตกตางระหวางกอนและหลังเขารวมโครงการ

อยางมนียัส ําคัญ พนักงานสวนใหญกอนเริ่มโครงการมีสมาธิเหมือนปกติ(รอยละ 74.9) และเพิ่ม
ข้ึนเปนรอยละ 86.9 หลงัเขารวมโครงการ

อาการนอนไมหลับเพราะกังวลใจ  พบวามคีวามแตกตางอยางมีนัยสํ าคัญระหวาง
กอนและหลงัโครงการ โดยกอนเริ่มโครงการ พนักงานจํ านวนมาก(รอยละ 40.4 )มอีาการไมมาก
กวาปกติ และรอยละ 33.7 ไมมอีาการเลย หลังเขารวมโครงการพบวาจํ านวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ
44.2 และ 37.3 ตามลํ าดับ

การทํ าตัวใหเปนประโยชน พบวากอนเริ่มโครงการ พนักงานสวนใหญรอยละ 71.4 ทํ า
ตัวเหมอืนปกต ิ และหลังโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสํ าคัญ จํ านวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ
86.2

การตัดสินใจ พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงานสวนใหญรอยละ 66.6 เหมือนปกติ และ
หลงัโครงการมกีารเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสํ าคัญ จํ านวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 81.3

ความรูสึกตึงเครียด พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงานสวนใหญรอยละ 43.7 มคีวามรู
สึกไมมากกวาปกต ิ และหลังโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสํ าคัญ จํ านวนเพิ่มข้ึนเปนรอย
ละ 52.6

ความรูสกึวาไมสามารถเอาชนะความยากลํ าบาก พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงาน
รอยละ 37.9  มคีวามรูสึกไมมากกวาปกติและรอยละ 37.2 ไมมคีวามรูสึกนี้  หลังโครงการมีการ
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เปลีย่นแปลงอยางมีนัยสํ าคัญ คือจํ านวนพนักงานที่ไมความรูสึกเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 47.0 และรอย
ละ 43.3 มไีมมากกวาปกติ

การมคีวามสุขกับกิจกรรมในชีวิตประจํ าวัน  พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงานสวน
ใหญรอยละ 72.3  มคีวามสขุเหมอืนปกติ และหลังโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสํ าคัญ 
จ ํานวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 87.1

ความสามารถเผชิญหนากับปญหาตางๆได  พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงานสวน
ใหญรอยละ 65.6 สามารถทํ าไดเหมือนปกต ิและหลงัโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสํ าคัญ 
จ ํานวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 80.0

ความรูสึกซึมเศราไมมีความสุข พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงานรอยละ 39.8 ไมมี
ความรูสึกซึมเศรา และอีกรอยละ 37.1 มีไมมากกวาปกติ  หลงัโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอยางมี
นยัส ําคญั โดยจํ านวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 49.7 ทีไ่มมีความรูสึก และรอยละ 42.4  มไีมมากวาปกติ

ความรูสึกเสียความมั่นใจในตนเอง  พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงานรอยละ 41.5 ไม
มคีวามรูสึก และอีกรอยละ 35.6 มีไมมากกวาปกติ  หลังโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัย
สํ าคญั จํ านวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 50.3 ทีไ่มมีความรูสึก และรอยละ 42.5  มไีมมากวาปกติ

ความคิดวาตนเองไรคา  พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงานรอยละ 67.2 ทีไ่มคิด   และ
หลงัโครงการมกีารเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสํ าคัญ โดยจํ านวนเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 81.2   

ระดับความเครียด  พบวา กอนเริ่มโครงการ พนักงานรอยละ44.7 มีความเครียดระดับ
ปานกลาง รองลงมาคือระดับนอย รอยละ 31.1  หลงัโครงการพบวาการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัย
สํ าคญั โดยจํ านวนเพิ่มข้ึนเปนเครียดระดับปานกลาง รอยละ 47.0 ระดบันอยเปน รอยละ 32.8     
( ดังตาราง 36)
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ตาราง36  เปรียบเทยีบภาวะสุขภาพจิตและความเครียดของพนักงานกอนและหลังเขารวมโครง
    การ

ภาวะสุขภาพจิต กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

การมสีมาธิกับสิ่งที่ทํ าอยู χ2=184.56 p-value<0.001
    ดีกวาปกติ 83 3.3 120 4.6
    เหมือนปกติ 1,974 74.9 2,289 86.9
    นอยกวาปกติ 541 20.5 212 8.0
    นอยกวาปกติมาก 36 1.4 13 0.5
         รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
นอนไมหลับเพราะกังวลใจ χ2= 12.69 p-value= 0.002
    ไมเลย 888 33.7 1,079 37.3
   ไมมากกวาปกติ 1,064 40.4 1,262 44.2
    คอนขางมากกวาปกติ 483 18.3 270 14.3
    มากกวาปกติมาก 199 7,6 23 0.9
       รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
การทํ าตัวใหเปนประโยชน χ2=261.46 p-value<0.001
    มากกวาปกติ 189 7.2 203 7.7
    เหมือนปกติ 1,881 71.4 2,270 86.2
    นอยกวาปกติ 526 20.0 147 5.6
    นอยกวาปกติมาก 38 1.4 14 0.5
    รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
การตัดสินใจ χ2= 291.98p-value < 0.01
    ดีกวาปกติ 336 12.8 361 13.7
    เหมือนปกติ 1,755 66.6 2,141 81.3
    นอยกวาปกติ 482 18.3 125 4.7
    นอยกวาปกติมาก 61 2.3 7 0.3
     รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
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ตาราง 36   เปรียบเทยีบภาวะสุขภาพจิตและความเครียดของพนักงานกอนและหลังเขารวมโครง
   การ (ตอ)

ภาวะสุขภาพจิต กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

ความรูสึกตึงเครียด χ2= 247.10 p-value< 0.01
     ไมมี 742 28.2 930 35.3
    ไมมากกวาปกติ 1,152 43.7 1,385 52.6
    คอนขางมากกวาปกติ 556 21.1 296 11.2
    มากกวาปกติมาก 184 7.0 23 0.9
        รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
ความรูสกึวาไมสามารถเอาชนะความยากลํ าบาก χ2= 291.98p-value < 0.01
     ไมมี 980 37.2 1,239 47.0
    ไมมากกวาปกติ 999 37.9 1.141 43.3
    คอนขางมากกวาปกติ 430 16.3 225 8.5
    มากกวาปกติมาก 225 8.5 29 1.1
         รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
มคีวามสุขกับกิจกรรมในชีวิตประจํ าวัน χ2= 339.57 p-value< 0.01
    มากกวาปกติ 165 6.3 224 8.5
    เหมือนปกติ 1,904 72.3 2,293 87.1
    นอยกวาปกติ 526 20.0 111 4.2
    นอยกวาปกติมาก 39 1.5 6 0.2
          รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
สามารถเผชิญหนากับปญหาตางๆได χ2= 337.04 p-value< 0.01
    ดีกวาปกติ 381 14.5 431 16.4
    เหมือนปกติ 1,729 65.6 2,106 80.0
    นอยกวาปกติ 456 17.3 93 3.5
    นอยกวาปกติมาก 68 2.6 4 0.2
         รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
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ตาราง 36 เปรียบเทยีบภาวะสุขภาพจิตและความเครียดของพนักงานกอนและหลังเขารวมโครง
   การ(ตอ)

ภาวะสุขภาพจิต กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

รูสกึซึมเศราไมมีความสุข χ2= 295.11p-value < 0.01
     ไมมี 1,048 39.8 1,310 49.7
    ไมมากกวาปกติ 978 37.1 1,116 42.4
    คอนขางมากกวาปกติ 356 13.5 192 7.3
    มากกวาปกติมาก 252 9.6 16 0.6
        รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
รูสกึเสียความมั่นใจในตนเอง χ2= 306.14 p-value < 0.01
     ไมมี 1,092 41.5 1,326 50.3
    ไมมากกวาปกติ 938 35.6 1,119 42.5
    คอนขางมากกวาปกติ 331 12.6 167 6.3
    มากกวาปกติมาก 273 10.4 22 0.8
            รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
คิดวาตนเองไรคา χ2=  419.78 p-value<0.01
     ไมมี 1,770 67.2 2,139 81.2
    ไมมากกวาปกติ 349 13.2 419 15.9
    คอนขางมากกวาปกติ 122 4.6 65 2.5
    มากกวาปกติมาก 393 14.9 11 0.4
         รวม 2,634 100.0 2,634 100.0
ระดับความเครียด χ2=  12.13 p-value =0.016
          ระดับนอยที่สุด 292 11.6 265 10.2
          ระดับนอย 784 31.1 853 32.8
          ระดบัปานกลาง 1,129 44.7 1,223 47.0
           ระดับมาก 263 10.4 216 8.3
          ระดับมากที่สุด 56 2.2 47 1.8
              รวม 2,524 100.0 2,604 100.0
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4. การไดรบัขอมูลขาวสารดานสุขภาพภายในสถานที่ทํ างาน
   พบวา ไมมคีวามแตกตางกันระหวางกอนและหลังเขารวมโครงการ โดยสวนมากไดรับ

ในระดับปานกลาง(รอยละ 61.0 กอนเริ่มโครงการ และรอยละ 58.9 หลงัเขารวมโครงการ     (ดัง
ตาราง 37)

ตาราง 37   เปรียบเทยีบการไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพระหวางกอนและหลังเขารวมโครง
     การ

การไดรบัขอมูลขาวสารดานสุขภาพ กอนเริ่มโครงการฯ หลงัเขารวมโครงการฯ
จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

     มาก 270 10.4 281 10.9
    ปานกลาง 1,587 61.0 1,520 58.9
    นอย 674 25.9 719 27.9
    ไมสนใจขาวสารดานสุขภาพ 72 2.8 61 2.4
        รวม 2,603 100.0 2,581 100.0

χ2=  3.935 p-value =0.269
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บทที่ 5
บทสรุปและอภิปราย

ระยะที ่1 ผลการประเมินปจจัยนํ าเขา และกระบวนการดํ าเนินงาน

     ปจจัยนํ าเขา (Input)

1. หลกัสูตรอบรมวิทยากร
จากการวเิคราะหเอกสารหลักสูตร ไดขอสรุปวา องคประกอบและโครงสรางหลักสูตร

มคีวามเหมาะสม สอดคลองตามวัตถุประสงค สัดสวนเนื้อหาครอบคลุมสมรรถนะที่จํ าเปนตามบท
บาทของวทิยากรทีป่รึกษาดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ แตมีขอสังเกตวา ราย
ละเอยีดของเนือ้หายังไมมีความชัดเจน เปนรูปธรรมเพียงพอในดานการสรางเสริม ปลูกฝงเจตคติ
ตอการด ําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหยั่งยืนตอไปได

    จากความคดิเห็นของผูเขารับการอบรมในหลักสูตรนี้ มีขอเสนอแนะวา เนื้อหาสาระ
เกี่ยวกับหัวขอรูปแบบและวิธีการสรางเสริมสุขภาพพนักงาน ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาเรื่อง การสง
เสริมการออกกํ าลังกาย  โภชนาการเพือ่สุขภาพ การปองกันอุบัติเหตุนอกงาน การสงเสริมสุขภาพ
จติ การงดบหุร่ีและสารเสพติด และอนามัยเจริญพันธ เปนหัวขอที่ผูเขารับการอบรมซึ่งมีพื้นฐาน
เปนแพทยและพยาบาล มีความรูในสาระและสามารถศึกษาคนควาดวยตนเองได แตควรเพิ่มหัว
ขอเกีย่วกบัตัวอยางโครงการสรางเสริมสุขภาพที่ประสบความสํ าเร็จ การทํ างานกับสถานประกอบ
การ การวิเคราะหสถานการณ ปญหาสุขภาพ และความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการ การเลือก และการจัดอันดับความสํ าคัญของปญหาในการวางแผนงานโครง
การ   นอกจากนี้มีขอคิดเห็นวา เนื้อหาสาระที่สอนมีมาก แตการประยุกตสูการปฏิบัติเพื่อใหเห็นรูป
แบบยงัไมชดัเจน กิจกรรมกลุมสัมพันธในหลักสูตรมีมากเกินไป และยังไมสามารถเชื่อมโยงแนวคิด
จากกจิกรรมสูการนํ าไปปฏิบัติบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษาได

2. ผูสอนและวิทยากร
วทิยากรทีส่อนในหลักสูตร มีความรู ความสามารถ เหมาะสมกับเร่ืองที่รับผิดชอบ

วิทยากรมีความเขาใจวัตถุประสงคของโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาในสถานประกอบการ ยก
เวนหัวขอเร่ืองกลุมสัมพันธ ที่วิทยากรยังไมสามารถสรุปแนวคิดจากกิจกรรมใหเชื่อมโยงกับสาระ
ความรูที่ตองการตามหลักสูตรได
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3. ผูเรียนและผูเขารับการอบรม

3.1 คุณสมบัติของผูเขารับการอบรม   ทีก่ ําหนดตามหลักสูตรใหเปนแพทย
พยาบาลนั้น มีความเหมาะสมในดานของความรูพื้นฐานที่สามารถจะเรียนรูและปฏิบัติตามบท
บาทได แตบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในเรื่องการสรางเสริมสุขภาพของผูเขารับการอบรมยังไม
มคีวามชดัเจน เพราะพบวาผูเขารับการอบรมสวนใหญมี ภาระหนาที่ประจํ า แตเดิมคอนขางมาก 
เชน เปน แพทย หัวหนางาน  หรือมภีาระหนาที่รับผิดชอบงานดานอื่นของโรงพยาบาลอยูมาก ทํ า
ใหไมสามารถดํ าเนินกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพไดอยางตอเนื่องชัดเจน ภายหลังจากไดรับ
การอบรมแลว  ดังนั้นหากมีการอบรมในลักษณะนี้อีก ควรพิจารณาคัดเลือกบุคคลที่ทํ างานเกี่ยว
ของกบัสถานประกอบการ  จะชวยใหสามารถนํ าแนวคิด ความรูที่ไดจากการอบรมไปประยุกตใช
กบังานทีท่ํ าอยูไดโดยไมเพิ่มภาระงาน

นอกจากนี้  เร่ืองจ ํานวนของตัวแทนจากแตละโรงพยาบาล ควรจะมีมากกวา 1 คน เพื่อจะ
ไดสามารถท ํางานตามบทบาทหนาที่ของวิทยากรไดอยางตอเนื่องและมีทีมในการทํ างาน

3.2 ความรูและการรับรูตอเปาหมาย วัตถุประสงคของโครงการ และบทบาทหนา
ทีค่วามรับผิดชอบในโครงการ  กอนเขารับการอบรม   พบวา   วทิยากรที่ปรึกษาที่เขารับการ
อบรมจ ํานวน 65 คน  ประเมินตนเองวา มีความรูความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหาสาระในหัวขอตางๆ
ทีก่ ําหนดไวในหลกัสูตรการอบรม อยูในระดับนอยถึงปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 3.58±
1.78 ถงึ 5.52±2.15 คะแนน (คะแนนตํ่ าสุด-สูงสุดคือ 1-10 คะแนน) เร่ืองที่ผูเขารับการอบรม
ประเมนิวามคีวามรูความสามารถนอยที่สุด (3 รายการ) คือ การกํ าหนดตัวชี้วัดในการประเมิน
สภาพองคกรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ  การบริหารจัดการโครงการดานสุขภาพในสถานประกอบ
การ และวธิกีารประเมินสภาพแวดลอมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ สวนที่
เร่ืองทีผู่เขารับการอบรมประเมินวามีความรูความสามารถมากที่สุด (3 รายการ) คือ  การเปนผูนํ า
การท ํางานเปนทมี และ หลักและวิธีปองกันโรคติดตอทางเพศสัมพันธในสถานประกอบการ

     กระบวนการดํ าเนินการอบรมตามหลักสูตร (Process)
โดยภาพรวม  ผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจตอกระบวนการดํ าเนินการอบรมวิทยากร

ที่ปรึกษา ในเรื่องบรรยากาศการอบรม กิจกรรมการเรียนการสอน ความเหมาะสมของเนื้อหา  
ความสามารถของวิทยากร รวมถึงสาระประโยชนของเนื้อหาสาระแตละเรื่อง  แตมีขอคิดเห็นเพิ่ม
เตมิในเรือ่ง ส่ือ อุปกรณ เอกสารในบางหัวขอ ที่ไมชัดเจนหรือไมมีรายละเอียดตรงตามที่วิทยากร
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สอน เร่ืองความเหมาะสมของเนื้อหาสาระกับระยะเวลาในการอบรมวาเวลาที่ใชในการจัดเนื้อหา
สาระและกจิกรรมตอวันนั้นคอนขางมากเกินไป ทํ าใหผูเขารับการอบรมเครียด และทํ าใหความสน
ใจและการรบัรูลดลง สํ าหรับระยะเวลา 5 วันของการอบรมนั้นบางทานเห็นวาเหมาะสม แตบาง
ทานเหน็วานานเกินไปควรเปน 3 วัน

ระยะที่สอง  ผลการประเมินปจจัยนํ าออก (Output)

ผูเขารบัการอบรมในหลักสูตรวิทยากรที่ปรึกษา

      1. ความรูและการรับรูตอเปาหมาย วัตถุประสงคของโครงการ และบทบาท
หนาที่ความรับผิดชอบในโครงการ  หลงัการอบรม มผูีตอบแบบประเมินกลับคืน 43 ราย ผู
เขารับการอบรมประเมินวามีความรูความสามารถดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
เพิม่ข้ึนอยูในระดับคอนขางมากในทุกรายการ มีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 6.97±1.09 ถงึ 7.70±
1.19 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 10) เร่ืองที่ผูเขารับการอบรมประเมินตนเองวามีความรูความ
สามารถนอยที่สุด (3 อันดับ) คือ  การจัดสรรทรัพยากรเพื่อสรางเสริมสุขภาพ การเทคนิคการ
พฒันาองคกรแบบมีสวนรวม และกํ าหนดตัวชี้วัดในการประเมินสภาพองคกรเพื่อการสรางเสริมสุข
ภาพ สวนเรือ่งที่ผูเขารับการอบรมประเมินวามีความรูความสามารถมากที่สุด (3 อันดับ) คือหลัก
และวธิสีงเสรมิสุขภาพจิตในสถานประกอบการ  หลักและวิธีสงเสริมโภชนาการในสถานประกอบ 
หลกัและวธิปีองกนัอุบัติเหตุในและนอกสถานประกอบการ และการทํ างานเปนทีม  ตามลํ าดับ

2 . การด ําเนนิงานกิจกรรมสงเสริมหรือรวมมือกับแกนนํ าในสถานประกอบการ
ในการด ําเนนิกจิกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  จากการนิเทศติด
ตามการท ํางานของวิทยากรที่ปรึกษาโดยการประชุมกลุมสนทนา (Focus groups) และจากบันทึก
การท ํางานของวทิยากรทีป่รึกษา รวมทั้งบันทึกการทํ างานของแกนนํ าในการประสานขอคํ าปรึกษา
จากวทิยากรทีป่รึกษา สรุปลักษณะของการดํ าเนินงานของวิทยากรที่ปรึกษาได 3 ลักษณะ ดังนี้

กลุมที่ 1 วทิยากรทีป่รึกษาจากโรงพยาบาลสวนใหญรายงานวา มีสถานประกอบการที่
รับผิดชอบในการใหคํ าปรึกษา ระหวาง 2-6 แหง และไดมีการดํ าเนินงานสรางความเขาใจกับ
สถานประกอบการใหเห็นความสํ าคัญของการสรางเสริมสุขภาพ และการใหคํ าปรึกษาแกนนํ าใน
สถานประกอบการ ในการประเมินสถานการณดานสุขภาพในสถานประกอบการ การประเมิน
สภาพแวดลอมทีเ่กีย่วของกับการสรางเสริมสุขภาพของพนักงาน การจัดทํ าแผนงาน/โครงการ การ
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จดักจิกรรม และการประเมินผล รวมถึงการจัดกิจกรรมโครงการดานการสรางเสริมสุขภาพ เชน 
โครงการออกกํ าลังกาย โครงการลด/งดสูบบุหร่ี โครงการปลอดสารเสพยติด เปนตน รวมถึงการ
แนะน ําแหลงประโยชน วิทยากร การสนับสนุนเอกสาร แผนพับ และการเปนวิทยากรบรรยายให
กบัสถานประกอบการ ลักษณะของการทํ างานเปนการใหคํ าปรึกษาแกนนํ า อาจประสานโดยเขา
ไปในสถานประกอบการ และใชการประสานปรึกษาทางโทรศัพท

กลุมที่ 2  วทิยากรทีป่รึกษาของโรงพยาบาลบางแหง ยังอยูในระหวางการวางแผนที่จะ
ประสานงานกบัสถานประกอบการและแกนนํ า แตยังไมไดดํ าเนินกิจกรรมใดๆตอเนื่องอยางชัดเจน 
เนือ่งจากมปีญหาจากภาระงานประจํ า และการประสานกับแกนนํ าของสถานประกอบการ

กลุมที่ 3 วทิยากรทีป่รึกษาของโรงพยาบาลอีกจํ านวนหนึ่ง ยังไมไดดํ าเนินกิจกรรมใดหลัง
จากไดรับการอบรม เนื่องจากมีภาระงานประจํ ามากในชวงเวลาดังกลาว  และบางแหงมีการลา
ออก หรือเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ

     ขอสังเกตของทีมประเมินผล
1. วทิยากรทีป่รึกษาทีม่กีารดํ าเนินงานตามบทบาทฯ มักเปนวิทยากรที่ปรึกษาที่ได

ท ํางานตดิตอกับสถานประกอบการนั้นๆมากอนมีโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการ
2. ลักษณะการด ําเนินงานของวิทยากรที่ปรึกษาบางแหง จะใชวิธีคิดรูปแบบโครงการ

สรางเสริมสุขภาพที่ควรจะมี  ไปน ําเสนอตอสถานประกอบการ โดยไมไดใชขอมูลจากการวิเคราะห
สภาพการณปญหาหรือความตองการที่เปนจริงของสถานประกอบการนั้นๆ

ระยะที3่ การประเมินปจจัยผลลัพธ (Outcome)

1. สภาพทัว่ไปของสถานประกอบการ
นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ  สรุปไดวา ยังไมพบการ

เปลี่ยนแปลงอยางชัดเจนเมื่อเปรียบเทียบระหวางกอนและภายหลังเขารวมโครงการแลว ในเรื่อง 
กฎ ระเบยีบ นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  และการแปลงนโยบายดาน
การสรางเสรมิสุขภาพสูการปฏิบัติ  แผนงานเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ ลักษณะการสนับสนุน
ดานการสรางเสริมสุขภาพ  และการมีงบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพอยางชัดเจน

สภาพสิง่แวดลอมที่เอ้ืออํ านวยใหเกิดพฤติกรรมสุขภาพ สรุปไดวาไมพบการเปลี่ยน
แปลงอยางชัดเจนของสภาพสิ่งแวดลอมที่เอื่ออํ านวยใหเกิดพฤติกรรมสุขภาพ ในดานสภาพแวด
ลอมทางกายภาพ และสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ ในเรื่อง ภูมิทัศนรอบอาคาร ทางเดิน  
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สถานทีพ่กัผอน สวนหยอมไมดอกไมประดับ อาคาร ที่จอดรถ โรงอาหาร หองนํ้ าหองสวม หอง
เปลีย่นเสือ้ผาเครื่องแตงกาย นํ้ าดื่มนํ้ าใช สภาพแวดลอม การติดปายประกาศ บอรดใหความรู
เกี่ยวกับสุขภาพและความปลอดภัย  สถานที่ปฏิบัติงานทั้งภายในสํ านักงาน และสวนการผลิต  
บุคลากร สถานทีสํ่ าหรับกิจกรรมสงเสริมสุขภาพดานนันทนาการ และดานการออกกํ าลังกาย

2. บุคลากรที่รับผิดชอบงานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
(แกนนํ า)
พบวา ทุกสถานประกอบการ มีการกํ าหนดผูรับผิดชอบงานดานการสรางเสริมสุขภาพ

อยางชดัเจน สวนใหญเปน เจาหนาที่ความปลอดภัยของสถานประกอบการ  บางแหงมีเจาหนาที่
ฝายบคุคล และฝายสวัสดิการของสถานประกอบการดวย

สถานประกอบการหลายแหง หลังจากที่แกนนํ า ไดเขารับการอบรมในหลักสูตรแกนนํ า( 3 
วนั ) แลว ไดคิดจัดทํ าแผนงาน โครงการ ดานการสรางเสริมสุขภาพ แตยังอยูในขั้นนํ าเสนอตอผู
บริหาร ยงัไมไดเร่ิมดํ าเนินการ สวนใหญเปนเรื่องการออกกํ าลังกาย  มีบางแหงแตเปนจํ านวนนอย
ทีไ่ดเร่ิมดํ าเนินกิจกรรมแลว เชน โครงการยิ้มสวัสดี  นวดสบายคลายเครียด เปนตน  แตอีกหลาย
แหงทีย่งัไมไดดํ าเนินการใดๆ ไมมีแผนงานโครงการที่เปนรูปธรรมชัดเจน  และทุกสถานประกอบ
การพจากการสัมภาษณแกนนํ าพบวาไมมีการเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจนในเรื่อง บรรยากาศดาน
การสรางเสริมสุขภาพ การดํ าเนินโครงการสรางเสริมสุขภาพตางๆ ภายหลังโครงการ

จากการสัมภาษณเชิงลึกถึง ลักษณะการดํ าเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพของแกน
นํ ากบัพนกังาน ความสนใจของพนักงานตอการสรางเสริมสุขภาพ   และปญหาและอุปสรรค พบ
วา สถานประกอบการบางแหงมีการเริ่มจัดทํ าโครงการสรางเสริมสุขภาพขึ้น และบางแหงดํ าเนิน
การตอเนือ่งจากโครงการเดิม ลักษณะที่ดํ าเนินการเชน โครงการออกกํ าลังกาย โครงการเกี่ยวกับ
โรงอาหาร โครงการคลายเครียด การสงเสริมสุขภาพจิต การสรางสัมพันธภาพที่ดีในองคกร โครง
การใหความรูแกหญิงตั้งครรภ โครงการใหความรูดานสุขภาพ โครงการการรักษาความสะอาด 
โครงการรณรงคไมสูบบุหร่ี โครงการโรงงานสีขาว

 ความสนใจของพนักงาน พบวาสถานประกอบการหลายแหง พนกังานใหความสนใจ
ใหความรวมมือกับกิจกรรมที่จัดขึ้น เพราะเห็นถึงประโยชนดานสุขภาพของตนเอง บางแหงใหขอ
มลูวาพนกังานขาดความตระหนัก ไมใหความรวมมือเทาที่ควร หรือบางกลุมใหความสนใจ และ
บางกลุมไมใหความสนใจ นอกจากนี้มีปญหาและอุปสรรคตางๆในเรื่อง ลักษณะการทํ างานของ
สถานประกอบการที่เปนกะตอเนื่อง 24 ชั่วโมง ท ําใหการจัดกิจกรรมทํ าไดลํ าบาก  ไมไดจัดสรรงบ
ประมาณไวกอน  พนักงานมาสายทํ าใหเขารวมกิจกรรมไมทัน (1 แหง) ไมมีสถานที่ในการจัดกิจ
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กรรมทีต่องรวมกลุมเชนการออกกํ าลังกาย มีปญหาในเรื่องการประสานงานสํ าหรับสถานประกอบ
การขนาดใหญ  แนวทางการแกไขเร่ืองความรวมมือของพนักงานที่แกนนํ าไดเสนอคือ ตอง
พยายามสรางความตระหนัก สรางความสนใจใหกับพนักงาน โดยการใหความรู ประชาสัมพันธ 
แจกเอกสาร  ติดโปสเตอร เสียงตามสาย หรือสรางแรงจูงใจดวยการใหรางวัลหรือของขวัญ 
สํ าหรับพนักงานที่มีสุขภาพดี

การทํ างานรวมกับวิทยากรที่ปรึกษา พบวาสวนใหญมีการทํ างานประสานติดตอขอคํ า
ปรึกษา  โดยเฉพาะสถานประกอบการที่เคยติดตอกับโรงพยาบาลนั้นๆมากอนมีโครงการนี้ จะไมมี
ปญหาในเรือ่งการทํ างานรวมกัน  แตมีบางแหงที่ไมมีการติดตอกันเลย ตางรอกันและกันอยู หรือ
แกนน ํายงัไมมแีผนงานโครงการใดชัดเจน ยังไมมีปญหาสามารถดํ าเนินการเองได   และพบวาใน
การอบรมแกนนํ าที่มีตัวแทนวิทยากรที่ปรึกษาของโรงพยาบาลไปรวมในการอบรมดวยนั้น มีบาง
จงัหวดัวทิยากรทีป่รึกษาไมมีความชัดเจนและสับสนในบทบาท และ ในกระบวนการอบรมไมไดจัด
ใหเกิดการทํ างานคูกันระหวางแกนนํ ากับวิทยากรที่ปรึกษา พบวาภายหลังอบรมมาแลวมีหลาย
แหงทีย่งัไมรูวาโรงพยาบาลใดเปนที่ปรึกษา

นอกจากนีพ้บวา สถานประกอบการขนาดใหญหลายแหง มีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุข
ภาพที่ดํ าเนินการแตเดิมอยูแลว  การเขารวมโครงการนี้ ชวยใหแกนนํ าไดตระหนักและเห็นความ
สํ าคญัของกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพมากขึ้น เกิดแนวคิดที่จะดํ าเนินการไดชัดเจนขึ้น

ขอสังเกตของทีมประเมินผล
1) การคดิจดัท ําแผนงาน โครงการดานการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ

บางแหง ไดแนวทางมาจากตัวอยางโครงการในคูมือที่ไดจากการอบรมแกนนํ า  ยังไมไดมีการ
ประเมินสภาพการณปญหาและความตองการของสถานประกอบการโดยตรง อาจมีบางแหงที่ได
ประเมนิความตองการและใชปญหาหรือสถานการณที่พบมาคิดจัดทํ าโครงการ

2) ลักษณะโครงการหรือกิจกรรมที่เกิดขึ้นในสถานประกอบการสวนใหญ คือ โครง
การปลอดสารเสพยติด(โครงการโรงงานสีขาว เนื่องจากเปนนโยบายของกระทรวงมหาดไทยที่ชัด
เจน ในการควบคมุเร่ืองสารเสพยติดในสถานประกอบการ นอกจากนี้เปนโครงการออกกํ าลังกาย 
โรงอาหารสะอาด โครงการปลอดบุหร่ี โครงการลดอุบัติเหตุในงาน และเปนโครงการที่สวนใหญ
ดํ าเนนิการอยูกอนแลว ที่คิดขึ้นมาใหมหลังเขารับการอบรมนั้นยังไมเกิดเปนกิจกรรมที่ชัดเจน
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3. พนกังานลกูจาง(ผูประกันตน)ในสถานประกอบการ
    พฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ พบวา พฤติกรรมเสี่ยงตางๆ ไดแก การดื่มเครื่องดื่มชูกํ าลัง การใช
ยาแกแพ การใชยานอนหลับ การดื่มสุราหรือเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล การสูบบุหร่ี 
พนกังานสวนใหญไมมีพฤติกรรมเสี่ยงเหลานี้ทั้งกอนและหลังโครงการ สวนพฤติกรรมสุขภาพ ได
แก การทํ างานบานหรือกิจกรรมทีอ่อกแรงติดตอกันนาน 30 นาที   การออกก ําลังกายหรือเลนกีฬา
ไมนอยกวา 20 นาท ี   การใชเข็มขัดนิรภัยเมื่อนั่งรถยนตดานไมไดคาดเลย การนั่งรถจักรยานยนต 
การใชหมวกนิรภัยทุกครั้งทีน่ัง่รถจักรยานยนต     การรบัประทานอาหารเชา การรับประทาน
อาหารครบ 5 หมู การรบัประทานอาหารทอด ของมัน ใสกะทิ การดื่มนํ้ าสะอาด การนอนหลับพัก
ผอน การมวีธิผีอนคลายความเครียด และการใชถงุยางอนามัยเมื่อตองมีเพศสัมพันธกับผูที่ไมมีขอ
พสูิจนวาปลอดภัยจากโรค  พบวาสวนใหญพนักงานมีพฤติกรรมที่มีลักษณะคลายกันทั้งกอนและ
หลังโครงการ มีบางรายการที่อาจเห็นการเปลี่ยนแปลงอยางนัยสํ าคัญ แตไมนาจะเปนผลลัพธที่
เกดิจากโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษา

ภาวะสุขภาพของพนกังาน พบวา พนักงานสวนใหญรับรูภาวะสุขภาพตนเองวาอยูระดับ
ปานกลาง  ภาวะดชันมีวลกาย สวนใหญอยูในภาวะยังไมอวน ภาวะความดันโลหิต  สัดสวนรอบ
เอวตอรอบสะโพก การเจ็บปวยในรอบ 3 เดือนที่ผานมา ความสามารถในการขึ้นบันไดตึก 36 ชั้น 
อาการปวดเมือ่ยกลามเนื้อ(ความตึงเครียดทางดานรางกาย) ในชวง 3 เดือนที่ผานมา อาการและ
ความรูสึกหลังเลิกงาน ทั้งหมดนี้ สวนใหญไมพบการเปลี่ยนแปลงระหวางกอนและเขารวมโครง
การ ความแตกตางของบางเรื่องที่เกิดขึ้นอาจเนื่องจากสาเหตุอ่ืนๆที่ไมใชผลลัพธของโครงการใน
สถานประกอบการที่เกิดขึ้นจากโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษา   ขอมูลจากเรื่องภาวะสุขภาพจิต
พบวามีสวนใหญพนักงานมีภาวะสุขภาพจิตตามปกติ แตพบวามีความแตกตางกันระหวางกอน
และหลงัเขารวมโครงการ  โดยพบวาจํ านวนของพนักงานที่ประเมินตนเองวามีภาวะสุขภาพจิตอยู
ในระดบัปกติมีมากขึ้นกวากอนเริ่มโครงการ

ขอสังเกตของทีมประเมินผล
เนื่องจากหลายสถานประกอบการมีกิจกรรมโครงการเกี่ยวกับสุขภาพแตเดิมกอนเริ่มมี

โครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษา และดํ าเนินการตอเนื่องอยู  มาจนถงึปจจุบัน กิจกรรมตางๆเหลา
นี้บางอยางอาจสงผลตอความคิดเห็นของพนักงาน ทํ าใหเห็นการเปลี่ยนแปลงในบางเรื่อง  แต
หลายสถานประกอบการยังไมมีการดํ าเนินกิจกรรมใดๆในดานสงเสริมสุขภาพที่เกิดขึ้นจากการเขา
รวมโครงการสรางสรรคสุขภาพในครั้งนี้อยางชัดเจนพอที่จะสงผลตอพฤติกรรมสุขภาพและภาวะ
สุขภาพของพนักงาน
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ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของวิทยากรที่ปรึกษาตอองคประกอบและความสํ าเร็จของ
โครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

1)  คุณลกัษณะของผูทํ าหนาที่วิทยากรที่ปรึกษา ไดแก เสียสละ ต้ังใจทํ างาน มี
ลักษณะเปนผูนํ าที่ดี   มีการศึกษาพัฒนาตนเองอยูเสมอ  มีความรับผิดชอบ  เปนแบบอยางบุคคล
ทีม่สุีขภาพดทีัง้รางกาย/จิตใจ เปนผูสนับสนุน/พี่เลี้ยง ใหเกิดโครงการสรางเสริมสุขภาพอยางตอ
เนือ่ง มมีนษุยสมัพนัธดี มีความรูในเรื่องที่เกี่ยวของ รูบทบาทหนาที่  ตองมีความรูทั่วไปและวิชา
การ  และมทีศันคติที่กวางไกล  มีความอดทนในการทํ างานเพื่อใหบุคคลเห็นความสํ าคัญของการ
สรางเสรมิสุขภาพ  สละเวลาและมีหนาที่โดยตรงที่จะไปติดตอกับบริษัทโดยตรงโดยที่งานประจํ าที่
ท ําอยูไมมปีญหา    มีความรูและทักษะดี มีบุคลิกภาพนาเชื่อถือศรัทธา มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ดาน  ควรเปนผูที่มีภารกิจประจํ าเฉพาะดาน   มีความรู ความสนใจ และเขาใจโครงการอยางแท
จริง เปนนักวิชาการสุขศึกษา สงเสริมสุขภาพ

2)  ลกัษณะของการประสานงานเพื่อใหเกิดกิจกรรม  วทิยากรทีป่รึกษามีความเห็น
วา ควรมคีวามรวดเร็ว ติดตามงานสมํ่ าเสมอ   การมีสวนรวมของทุกฝาย เนนกระบวนการที่ไมเปน
เพียงแคกิจกรรม   มีเครอืขาย มหีนวยงานสนับสนุน    จะตองมีการติดตอประสานงานระหวาง
แกนน ํากับวิทยากรอยางตอเนื่อง เพื่อจะไดทราบปญหาและชวยแกไขไดรวดเร็ว ใหผูบริหารและ
แกนนํ าในสถานประกอบการทราบถึงประโยชนและตั้งนโยบายจัดกิจกรรมตางๆขึ้น โดยใหเขาใจ
และเล็งเห็นคุณคาที่ทํ ากิจกรรมขึ้นกอน หรือ/และเจาของสถานประกอบการไดรับการอบรมดาน
การสรางเสรมิสุขภาพดวย   วิทยากรที่ปรึกษาตองมีความรู ความสามารถ บุคลิกภาพที่อบอุน 
มนษุยสมัพนัธดี  รูกาลเทศะ ปฏิบัติการที่เปนบวกเสมอ สํ านกังานประกันสังคม และแรงงาน
จังหวัดควรเปนหนวยประสานเพื่อใหเกิดกิจกรรม ควรมีการประสานโดยผานหนวยงานในระดับ
จังหวัด  มีการพบปะและปรึกษากันกอนรับการอบรม ควรมีการสรางความเขาใจกับสถาน
ประกอบการกอนวาผูที่จะมาเปนแกนนํ าดานการสรางเสริมตองมีคุณสมบัติอยางไร ควรทํ างาน
เปนทมี หลายหนวยงานรวมกัน  การประสานโดยการมีสวนรวมในระดับผูบริหารและผูปฏิบัติ

3) แหลงงบประมาณสนับสนุนการทํ างาน  วทิยากรทีป่รึกษาใหขอเสนอแนะวา ควร
ใหงบประมาณแกบริษัท  งบประมาณตองชัดเจนกวานี้ งบประมาณควรมาจากสํ านักงานประกัน
สังคม  สถานประกอบการ  หนวยงานภาครัฐและสถานประกอบการ สถานประกอบการ  หรือ
สํ านักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ทุกแหลงตามความเหมาะสม  งบ
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ประมาณยงัไมดีพอดานเอกสาร แผนพับ เร่ืองความรูตางๆที่เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย   งบประมาณ
นากระจายหรอืมงีบประมาณเบิกในการสนับสนุนการทํ างานมายังประกันสังคม หรือโรงพยาบาล
ตางๆที่จะเขารวมโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  ควรไดรับการสนับสนุนจาก
หนวยงานในระดับจังหวัด  รูปแบบงบประมาณควรใหมีความชัดเจนมากขึ้น

4) ลกัษณะรปูแบบการด ําเนินงานที่จะสงเสริมใหเกิดกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการอยางตอเนื่อง  ควรก ําหนดระเบียบใหบริษัทตองทํ ากิจกรรมสุขภาพ สราง
ความตระหนักใหสถานประกอบการในเรื่องการดูแลสุขภาพตนเอง ผูบริหารและพนักงานเห็น
ความส ําคญั/ ประโยชน   เพราะเมื่อทุกคนตระหนักแลวยอมมีการปรึกษาและกิจกรรมตามมา
อยางตอเนื่อง

สํ านักงานประกันสังคมและสถานพยาบาลตองดํ าเนินงานรวมกันและกระตุนสถาน
ประกอบการดวยการมีสวนรวม สํ านกังานประกันสังคมสรางทีมดํ าเนินการติดตามและดูแล   จัด
มหกรรมน ําเสนอผลงาน “กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ” และมีการประกวดให
รางวัลจูงใจ

วทิยากรควรมีการทํ างานอยางตอเนื่อง     มกีารประสานงานระหวางแกนนํ า วทิยากร   
เจาหนาที่ประกันสังคม  มีการติดตามงานของประกันสังคมอยาง ควรใหมีการประชุมรวมกัน
ระหวาง วทิยากรทีป่รึกษาและแกนนํ าจากสถานประกอบการ โดยมีสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด
เปนผูประสานงานหลัก และควรมีการประชุมรวมกันเพื่อเปนเวทีในการแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ปญหา และหาแนวทางการดํ าเนินการอยางตอเนื่อง นอกจากนี้การมาประชุมรวมกันยังเปนการ
กระตุนการท ํางานของทั้งวิทยากรที่ปรึกษา และแกนนํ า ไดมานั่งคิดวางแผนการทํ างานอยางจริง
จงัมกีลุมการท ํางานที่จะไดชวยเหลือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน  และยังเปนการทํ าใหเกิดความเขม
แข็งเปนเครือขายการดํ าเนินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ จะตองมีการประชุมราย
งานผลการท ํางานของวิทยากรอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง หรือ 2 เดอืนตอคร้ัง เพื่อจะไดพูดคุยใน
เร่ืองปญหาอุปสรรคเร่ืองการทํ างานตางๆ โดยสํ านักงานประกันสังคมเปนผูประสานหลักเพราะ
สามารถตดิตอขอความรวมมือไดทั้งสถานประกอบการ และทางโรงพยาบาล

ทํ าเปนเครือขายการดํ าเนินงาน มีหนวยงานที่เปนศูนยกลางเผยแพรขอมูลและประสาน
งานกนัอยางสมํ่ าเสมอ  จดัท ําแผนงานสรางเสริมสุขภาพประจํ าปทุกป(สถานประกอบการ) เปน
ลักษณะพหภุาค ีมกีารแกไขปญหารวมกัน ระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหานั้นๆ และตองมี
การตดิตามประเมินผลและพัฒนาการดํ าเนินงานอยางตอเนื่อง
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มกีารตดิตามประเมินผลเปนระยะ นํ าปญหาที่เกิดขึ้นมาแกไข ใหเกิดกิจกรรม มีแรงจูงใจ
ในการท ํากจิกรรม สรางเสริมสุขภาพในทุกกลุมเปาหมาย ควรสรางใหเปนรูปแบบที่เปนรูปธรรม

รูปแบบที่ประกันสังคมตองเขาไปตรวจติดตามผล หรือมีขอกํ าหนดจากประกันสังคม
บังคบัใหทุกบริษัทมีกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพทุกๆสถานประกอบการ

ควรมีลักษณะที่ปรึกษาแบบทีมสหสาขาวิชาชีพ เพราะมีความเชี่ยวชาญตางกัน ปญหา
บางปญหาวทิยากรไมสามารถชวยเหลือไดแตก็จะแนะนํ าแหลงประโยชนใหได          ถาเปนทีม 
สหสาขาวชิาชพีมมุมองจะกวางขึ้น  เพราะเมื่อเขาไปเปนที่ปรึกษาสถานประกอบการในสภาพจริง 
ไมสามารถแยกกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพออกจากปญหาอาชีวอนามัยได จํ าเปนตองเกี่ยวโยงใช
ฐานขอมูลเดียวกันแกปญหาดวยกัน

5) ปญหาและอุปสรรคของการดํ าเนินบทบาทวิทยากรที่ปรึกษาดานการสราง
เสรมิสขุภาพในสถานประกอบการ

ปญหาที่พบไดแก วิทยากรมีภาระงานประจํ า ความรวมมือของสถานประกอบการมีนอย 
ปญหาในการประสานงานกับแกนนํ า และเนื่องจากมีบางสถานประกอบการที่ผูเขารับการอบรม
แกนนํ าไมใชแกนนํ าที่แทจริง ไมมีบทบาทหนาที่ดานนี้ และบางสถานประกอบการแกนนํ าไมมี
เวลาวางมภีาระงานประจํ า จึงทํ าใหติดตามลํ าบาก   การไมไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานตน
สังกัด ทํ าใหขาดงบประมาณ ขาดบุคลากรในทีมวิทยากร  การประสานงานกับประกันสังคม
จงัหวดั  โดยใหขอมูลวาไมคอยติดตาม ประสานงาน และมี 1 แหงบอกวาวิทยากรที่ปรึกษาขาด
ประสบการณ  นอกจากนี้พบวาบางโรงพยาบาล วิทยากรที่ปรึกษาที่เขารับการอบรมลาออก หรือ
เปลีย่นหนาที ่ ผูที่มาทํ าหนาที่แทนไมไดผานการอบรม  จึงอาจไมเขาใจวัตถุประสงคของโครงการ   
โรงพยาบาลที่มีผูเขารับการอบรมเพียงคนเดียวพบวา ตองทํ าหนาที่ดานอื่นๆมากจึงไมมีบุคลากร
มาทงานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของแกนนํ าตอโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ

1) การด ําเนนิโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
แกนน ําจากหลายสถานประกอบการ มคีวามเหน็วาโครงการสรางเสริมสุขภาพใน

สถานประกอบการ(โครงการอบรมแกนนํ าฯ) ทํ าใหไดแนวคิดในการจัดทํ าโครงการและกิจกรรม
ตางๆ ไดเรียนรูแนวทางการเขียนโครงการ กลวิธีการจัดกิจกรรม การกระตุนใหเกิดความรวมมือ
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ของพนกังานและผูบริหาร ไดแนวทางในการหาขอมูลเบื้องตนในการทํ าโครงการ และเปนโครงการ
ทีม่ปีระโยชนในการสรางความตระหนักของพนักงานใหมีความสนใจตอการดูแลสุขภาพ และรูสึก
ดีทีรั่ฐบาลมองเห็นความสํ าคัญ  มบีางสถานประกอบการ(1 แหง)มีความเห็นควรใหผูบริหารไดเขา
รวมรับการอบรมเร่ืองการสรางเสริมสุขภาพดวย เปนสรางความตระหนักและใหผูบริหารเห็นความ
สํ าคญั จะไดใหการสนับสนุนในการดํ าเนินการตอไป และอีก 1 แหง เหน็วาโครงการนี้ยังไมมีความ
ชดัเจน ไมมีข้ันตอนนํ าสูการปฏิบัติ ถาตองการใหประสบผลสํ าเร็จควรใชกฎหมายบังคับ หรือ ควร
ปรับเปล่ียนแนวคิดผูบริหารมากกวา

2) การด ําเนนิงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการตอเนื่องในอนาคต และ
ผูที่เกี่ยวของ

แกนน ํามคีวามเห็นวาโครงการนี้ควรดํ าเนินการอยางตอเนื่องใหเปนรูปธรรมตอไป
บางแหงเสนอวา วธิีดํ าเนินการควรมีการจัดประชุมรวมกันระหวางสถานประกอบการ โรงพยาบาล
และส ํานกังานประกันสังคม ทุกเดือน เพื่อติดตามความกาวหนา และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ตลอดจนเอือ้ประโยชนตอกัน และสรางความเปนเครือขายรวมกัน ควรมีการจัดการศึกษาดูงาน
สถานประกอบการที่มีการดํ าเนินโครงการสรางเสริมสุขภาพแลว  บางแหงเห็นวาควรมีการอบรม
1-2 คร้ังตอป เพือ่ใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหวางพนักงานของบริษัทตางๆ บางแหง
เสนอวาควรใหผูบริหารเห็นความสํ าคัญเขามาสนับสนุน รวมทั้งควรใชกฎหมายรวมดวย และ
ตองการใหภาครัฐเปนผูประสานงานหรือใหใชคํ าสั่งในการดํ าเนินโครงการเพื่อใหผูบริหารเห็น
ความส ําคญัและยนิยอมใหดํ าเนินโครงการ บางแหงเห็นวาตองจัดโครงการใหตรงกับความ
ตองการของพนกังาน บางแหงเห็นวาใหมีการจัดทํ างบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพไวใหชัด
เจน  บางแหงเห็นวาโรงพยาบาลควรมีเจาหนาที่ในการจัดอบรม

 แกนน ํามคีวามเหน็วาผูที่เกี่ยวของในการดํ าเนินงานโครงการนี้ควรประกอบดวย ผู
บริหารและแกนน ําของสถานประกอบการ แกนนํ าของบริษัทในเครือ หัวหนางาน และ พนักงาน
ฝายบุคคล ฝายจัดทํ า ISO  หนวยงานภายนอก คือ วิทยากรที่ปรึกษาจากโรงพยาบาล โรง
พยาบาลทีเ่กีย่วของ ประกันสังคม สํ านักงานสาธารณสุข  ผูเชี่ยวชาญดานอาชีวอนามัย  หนวย
งานอืน่ๆที่กี่ยวของทั้งภาครัฐ และ เอกชน
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3) ปญหาและอปุสรรคในการดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพและการแกปญหาของ
แกนนํ าในสถานประกอบการ

ลักษณะของปญหาอุปสรรคที่พบคือ ผูบริหารขาดความตระหนัก ไมเห็นความสํ าคัญ
ของกจิกรรมสรางเสริมสุขภาพ มุงเนนที่เรงผลผลิตมากกวา  ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณ มี
อุปสรรคในเรื่องของเวลาที่พนักงานจะมารวมกิจกรรมเนื่องจากสถานประกอบการนั้นๆมีลักษณะ
การท ํางานเปนกะตลอด 24 ชัว่โมง และบางแหงมีการทํ างานลวงเวลา   ปญหาดานตัวพนักงาน
ขาดความตระหนักถึงปญหาทางดานสุขภาพไมใหความรวมมือกับกิจกรรมที่จัดขึ้น  นอกจากนี้
บางแหงมีปญหาในเรื่องขาดการติดตาม ประสานงานและสนับสนุนจากวิทยากรที่ปรึกษา และ
สํ านักงานประกันสังคม เนื่องจากไมมีความชัดเจนในการทํ างานรวมกับวิทยากรที่ปรึกษาจากโรง
พยาบาล รวมทั้งไมรูแหลงสนับสนุนดานงบประมาณ  มหีนึง่แหงวางแผนจัดโครงการออกกํ าลัง
กายโดยใหพนักงานเลิกงานกอนเวลาปกติคร่ึงชั่วโมงเพื่อไปออกกํ าลังกายในสถานที่พนักงาน
สะดวก จึงพบปญหาในเรื่องความยากของตัวชี้วัดในการประเมินผลโครงการ และเรื่องความซื่อ
สัตยของพนักงานที่ไดรับสิทธิ์พิเศษนี้

สถานประกอบการบางแหงบอกวายังไมมีปญหา เพราะหากเสนอโครงการไปผูบริหาร
กอ็นมุติัและพนักงานใหความรวมมือกันดี และเนือ่งจากกจิกรรมบางอยางเปนสิ่งที่ทางสถาน
ประกอบการท ําอยูแลว ผูบริหารใหการสนับสนุนเพื่อใหเปนสวัสดิการแกพนักงาน อาจมีปญหา
บางตรงที่กิจกรรมยังกระจายกันอยู

นอกจากนี ้ มขีอมูลที่ไดจากแบบบันทึกของแกนนํ าในเรื่องปญหาอุปสรรคในการทํ างาน
ดานการสรางเสริมสุขภาพสรุปไดดังนี้

1. บริษัทตองการผลผลิตมาก
2. ทมีแกนน ําแตละคนมีงานประจํ าคอนขางมาก ทํ าใหเกิดความลาชาในการประสาน

งาน ตองจัดหาทีมแกนนํ าเขารวมโครงการเพิ่ม
3. ยงัไมมีผูรับผิดชอบในสายงานตรงในทีมแกนนํ า
4. ทมีฝายบุคคล มี 1 ชดุ แตทํ างาน 2 บริษัทในเครือ
5. พนกังานไมใหความรวมมือ ไดรับความสนใจจากพนักงานนอย ตองมีการประชา

สัมพนัธอยางตอเนื่อง
6. งบประมาณนอย
7. เวลาจํ ากัด
8. ไดรับเอกสารจากทางราชการนอย เชนแผนพับเร่ืองสุขภาพ
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ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผู บริหารตอโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ

1. การด ําเนนิโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
ผูบริหารสวนใหญเห็นวา เปนโครงการที่ดี มีความจํ าเปน และควรดํ าเนินการอยาง

สมํ ่าเสมอตอเนื่อง เนื่องจากลักษณะกิจกรรมมีบางสวนเกี่ยวของสอดคลองกับ ระบบมาตรฐานที่
ทางสถานประกอบการดํ าเนินการอยูเชน ระบบมาตรฐาน ISO หรือ SHE และควรมีระบบการติด
ตามอยางจรงิจงั ตอเนื่อง โดยใชวิธีการตรวจเยี่ยมติดตามจากหนวยงานราชการที่เกี่ยวของอยาง
ตอเนือ่ง เพือ่เปนกํ าลังใจ และใหคํ าปรึกษา หรือใหขอเสนอแนะในการดํ าเนินงาน หรือมีเวทีแสดง
ผลการด ําเนนิงานในการจัดประชุมตัวแทนแกนนํ า จากสถานประกอบการตางๆ ปละ คร้ัง เพื่อ
แลกเปลีย่นประสบการณซึ่งกันและกัน ซึ่งจะทํ าใหเกิดความตั้งใจ มีกํ าลังใจในการดํ าเนินงาน

โครงการสรางเสริมสุขภาพนี้ถาทํ าไดอยางตอเนื่อง ชัดเจน จะเปนผลดีตอสุขภาพของ
พนกังาน และสงผลตอผลผลิตของสถานประกอบการโดยตรง   ผูบริหารสวนใหญยินดีสนับสนุน
งบประมาณตามความเหมาะสมกับลักษณะกิจกรรม และใหการสนับสนุนสถานที่ อุปกรณ รวมถึง
เวลา ซึง่จะตองไมกระทบตอเวลาการทํ างาน  ผูบริหารสถานประกอบการที่สนใจตอสุขภาพของ
ตนเอง จะเหน็วาโครงการนี้เปนประโยชน และจะใหการสนับสนุนเต็มที่ รวมทั้งจะเปนแบบอยาง
ของพนกังานในดานการดูแลสุขภาพดวย  แตสถานประกอบการที่ผูบริหารเปนชาวตางชาติที่อาจ
จะยงัไมเขาใจอยางชัดเจนในวัตถุประสงคของโครงการสรางเสริมสุขภาพ และลักษณะการทํ างาน
ของสถานประกอบการที่มีกระบวนการทํ างานเปน กะ ตลอด24 ชัว่โมง หรือมีการทํ างานลวงเวลา  
จะมีขอจํ ากัดในเรื่องเวลา ที่จะใหพนักงานมารวมกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพโดยพรอมเพียงกัน  
ลักษณะของกิจกรรมจึงเปนการใหความรูโดยผานบอรด หรือการใหคํ าปรึกษาเฉพาะเรื่องโดย
พยาบาลที่หองพยาบาล

ผูบริหารสถานประกอบการใหขอเสนแนะวา ควรใชมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับเร่ือง
การสรางเสริมสุขภาพ เพื่อกระตุนใหเกิดการดํ าเนินงานดานนี้ในสถานประกอบการอยางจริงจัง  
ตอเนื่อง และชัดเจนมากขึ้น

2. แผนงาน/ โครงการเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ที่ผู
บรหิารคิดไวในระยะตอไป

ผูบริหารคดิวาควรมีโครงการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการอยางตอเนื่องตอไป
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ผูที่ควรรับผิดชอบโดยตรงในสถานประกอบการก็คือผูที่ทํ าหนาที่เกี่ยวกับสุขภาพและความปลอด
ภัยของสถานประกอบการ เชน เจาหนาที่ความปลอดภัย ฝายบุคคล ฝายสวัสดิการ (หรือแกนนํ า)
รวมทัง้พยาบาลจากหองพยาบาล โดยควรใหสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด และหนวยงานที่เกี่ยว
ของจากทางโรงพยาบาล เขามารวมกันสนับสนุนโครงการอยางตอเนื่อง ควรมรการประชุมรวมกัน
อยางสมํ่ าเสมอ

ผูบริหารบางแหงเห็นวามีสถานประกอบการอยูใกลเคียงกันเปนนิคมอุสาหกรรม  นาจะมี
การจัดเปนศูนยกีฬาโดยนิคมฯเปนผูจัดการ ที่ใหสถานประกอบการที่อยูใกลเดียงในยานนั้นมาใช
บริการรวมกนัได    โดยคาใชจายนาจะมาจากการระดมทุนรวมกันจากสถานประกอบการ    จัด
เปนสวสัดิการที่ผูประกอบการ/พนักงาน สามารถมาใชบริการไดในราคาสมาชิก

3. แหลงของงบประมาณที่ใชดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
ปรมิาณของคาใชจายดานการสรางเสริมสุขภาพ และแหลงสนับสนุนจากหนวยงานอื่น

สวนใหญงบประมาณที่ใชในดานการสงเสริมสุขภาพเปนเงินไมมาก และไดรับการ
สนบัสนนุจากสถานประกอบการ ยังไมมีหนวยงานใดใหการสนับสนุนเรื่องทุน   แตบางแหงไดรับ
การสนบัสนนุ จากโรงพยาบาลที่เปนคูสัญญา ในการตรวจสุขภาพประจํ าป หรือตรวจสุขภาพกอน
เขาท ํางาน  การเปนวิทยากรบรรยายเกี่ยวกับความรูเร่ืองโรคและการปฐมพยาบาล

สถานประกอบการมีความเห็นวา  ควรน ําเงนิจากกองทุนที่ทางสถานประกอบการสมทบ
เขากองทนุประกนัสงัคม  หรือกองทุนเงินทดแทน  บางสวนหรือจํ านวนหนึ่งกลับมาสนับสนุนในกิจ
กรรมการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของทีมประเมินผลโครงการ

1. โครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษาเปนโครงการที่มีประโยชน ควรดํ าเนินการตอไป  ใน
การคดัเลอืกผูเขารับการอบรมเพื่อใหไปทํ าบทบาทวิทยากรที่ปรึกษาอยางชัดเจนตอเนื่อง ควร
พจิารณาจากผูทีรั่บผิดชอบงานที่มีความเกี่ยวของกับสถานประกอบการโดยตรง มีประสบการณ
การท ํางานกบัสถานประกอบการ หรือเปนผูที่จะไดรับมอบหมายใหไปรับผิดชอบงานที่เกี่ยวของ
กบัสถานประกอบการภายหลังจากไดรับการอบรมไปแลว และตองไมใชผูที่มีภาระงานประจํ าเดิม
มาก
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2. หลกัสูตรการอบรมควรใหแนวคิด เร่ืองการสรางทีมงานวิทยากรที่ปรึกษาของโรง
พยาบาลขยายเพิ่มเติมข้ึนจากจ ํานวนที่มาเขารับการอบรมโดยตรง เพื่อใหมีทมีในโรงพยาบาลมา
รวมด ําเนินงานอยางตอเนื่อง และแกปญหาในเรื่องจํ านวนวิทยากรที่ปรึกษาที่มาอบรมเพียง 1 คน
หรือวทิยากรที่ปรึกษาทีมภีาระงานประจํ าอื่นๆมาก

3. ควรมกีารสรางระบบทีมงานติดตาม นิเทศการดํ าเนินของวิทยากรที่ปรึกษา  ภายหลัง
การอบรมใหเปนรูปธรรม ตอเนื่อง โดยใหสํ านักงานประกันสังคมจังหวัดเปนผูประสานหลัก

4. ควรมกีารจดัเวทแีลกเปลี่ยนใหสถานประกอบการ วิทยากรที่ปรึกษา สํ านักงาน
ประกันสังคมจังหวัด และหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ ไดประชุมปรึกษาหารือรวมกัน แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ใหขอเสนอแนะ ในการดํ าเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการอยางตอ
เนื่อง

5. ควรม ีระเบียบ วิธีปฏิบัติ เกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการอยางชัดเจน เพื่อใหสามารถดํ าเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพไดอยาง
ตอเนื่อง โดยควรมีการพจิารณาเรือ่งงบประมาณรวมกันระหวาง สํ านักงานประกันสังคม สถาน
ประกอบการ และโรงพยาบาล

6. ควรมมีาตรการเชิงกฎหมาย เพื่อใหสถานประกอบการไดดํ าเนินงานดานการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการอยางชัดเจนตอเนื่อง

7. ควรใหมีระบบติดตามประเมินผล เปนสวนหนึ่งของโครงการอบรมวิทยากรที่ปรึกษา 
เนื่องจากในการนิเทศและติดตามประเมินผลในโครงการประเมินผลหลักสูตรอบรมวิทยากรที่
ปรึกษา ซึง่เปนสวนหนึ่งของโครงการสรางสรรคสุขภาพในสถานประกอบการนี้  ทมีประเมินผลไดมี
สวนในการกระตุน สรางความเขาใจในบทบาทของวิทยากรที่ปรึกษา และใหคํ าปรึกษา ซึ่งสิ่งเหลา
นี้สงผลกระทบตอการทํ างานของวิทยากรที่ปรึกษา และแกนนํ าดวย นอกเหนือไปจากสิ่งที่ไดรับ
จากหลักสูตรการอบรมโดยตรง

8. ระยะเวลาในการติดตามประเมินผลครั้งนี้คอนขางนอย ประมาณ 5-6 เดือน ทํ าใหการ
ติดตามประเมนิผล อาจเปนสวนหนึ่งของการกระตุนใหเกิดกิจกรรม หรือทํ าใหกิจกรรมตามแผน
งานโครงการบางอยางยังไมเกิดใหเห็นชัดเจน และยังไมสงผลกระทบถงึพนกังาน แตมีปรากฏ
การณของการใหความสนใจตอเร่ืองการสรางเสริมสุขภาพเกิดขึ้น      ระหวางสถานประกอบการ   
วทิยากรทีป่รึกษาจากโรงพยาบาล และสํ านักงานประกันสังคมจังหวัด ซึง่เปนผูที่มีบทบาทสํ าคัญ
ในการประสานงานระหวางโรงพยาบาลและสถานประกอบการ ในโครงการสรางสรรคสุขภาพนี้
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