
 รายงานการวิจัย
เร่ือง

การศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับการจัดบริการ
สถานเล้ียงดูเด็กในประเทศไทย

A Study of Collective Opinions Regarding some
Aspects of Childcare Center  Management in Thailand

รศ.ดร.ดุษฎี        โยเหลา
ผศ.ลัดดาวัลย      เกษมเนตร
ผศ.ประทีป          จินง่ี

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

“โครงการน้ีไดรับทุนอุดหนุนจากสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข”
ความเห็นและขอเสนอแนะท่ีปรากฏในเอกสารน้ีเปนของผูวิจัย มิใชความเห็นของสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข

มกราคม   2544

ISBN  974 - 293 - 940 - 3



กิติกรรมประกาศ

งานวิจัยเร่ือง "การศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในประเทศไทย"
สํ าเร็จลุลวงลงไดดวยความอนุเคราะหจากบุคคลหลายฝาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งไดรับความรวมมือ
ในการใหขอมูลอยางดีย่ิง จากผูปกครอง ครู ผูดูแลเด็ก ผูนํ าองคการบริหารสวนตํ าบล เจาอาวาส
อิหมาม หัวหนาศูนย ฯ  อาจารยใหญ  ศึกษาธกิารอํ าเภอ ศึกษาธกิารจังหวัด ศึกษาธิการเขต
อธิบดีกรม และปลัดกระทรวงตาง ๆ ที่เกี่ยวของ   ประธานมูลนิธิเอกชน  นักการเมืองท่ีทํ างาน
เกี่ยวของกับเด็ก และนักวิชาการท่ีมีความรูความชํ านาญในเร่ืองเด็ก  ซ่ึงคณะผูทํ าวิจัยตองขอ
ขอบพระคุณอยางสูงมา ณ ท่ีน้ี

อนึ่งคณะผูวิจัยใครขอขอบพระคุณ ศาสตราจารย ดร.จรรจา สุวรรณทัต รองศาสตราจารย
ดร.มาณี  ไชยธีรานุวัฒศิริ   รองศาสตราจารย ดร.ภรณี  คุรุรัตนะ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุษณีย
โพธิสุข   และคุณเพ็ญจันทร  ประดบัมุข  ที่ชวยกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชใน
การวิจัยคร้ังน้ี  และขอขอบพระคุณ อาจารยทัศนา  ทองภักดี  ผูชวยวิจัยและผูประสานงานการ
เก็บขอมูลจังหวัดกรุงเทพมหานคร  อาจารยเกษม  กลัดแพ  ผูประสานงานการเก็บขอมูลจังหวัด
นนทบุรี  คุณเพชรรัตน  อุดมทัศณีย  ผูประสานงานการเก็บขอมูลจังหวัดชลบุรี  อาจารยฉันทนา
ศศิธรามาศ  ผูประสานงานการเก็บขอมูลจังหวัดเชียงใหม  อาจารยจีระนันท  พากเพียร  อาจารย
สมพร  วัฒนนุกูลเกียรติ ผูประสานงานการเก็บขอมูลจังหวัดขอนแกน   ผูชวยศาสตราจารยสุเทพ
ทิพยธารา ผูประสานงานการเก็บขอมูลจังหวัดสงขลา และอาจารยอารีรัตน บากาสะแต ผูประสาน
งานการเก็บขอมูลจากมัสยิดในเขตจังหวัดภาคใต

ทายท่ีสุดน้ี คณะผูวิจัย ขอขอบคุณ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข ที่กรุณาใหเงินทุน
สนับสนุนการวิจัย  ตลอดจนขอขอบคุณสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรที่ไดใหการสนับสนุนการ
ทํ างานของคณะผูวิจัย จนงานวิจัยฉบับน้ีสํ าเร็จลงไดดวยดี  คณะผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา ผลงาน
วิจัยฉบับน้ีจะกอใหเกิดประโยชน  ในอันท่ีจะชวยผลักดันใหเกิดนโยบายและการเปล่ียนแปลงใน
เรื่องของการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  เพื่อนํ าไปสูวิถีทางแหงการพัฒนาเด็กและเยาวชนของ
ชาติใหมีคุณภาพย่ิงข้ึน  สมดังเจตนารมณของผูใหทุนสนับสนุนทุกประการ
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บทสรุปสํ าหรับผูบริหาร

งานวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
ในเรื่อง  1)  วัตถปุระสงคของการจัดบริการ และเปาหมายดานคุณลักษณะของเด็ก  2)  องคกร
หลักท่ีเปนผูนํ าหรือแกนกลางในการจัดบริการและประสานงานระหวางกลุมผูใหบริการสถานเลี้ยง
ดูเด็ก  3)  บทบาทของรัฐ  ชุมชน และเอกชนในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก และ 4)  กลไกเพื่อ
การควบคุมตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

กลุมตัวอยางของการศึกษาฉันทามติคือ กลุมแรก ประกอบดวย กลุมที่เกี่ยวของกับการ
กํ าหนดนโยบายของประเทศและของหนวยงานท่ีมีหนาท่ีหลักในการพัฒนาเด็กวัย 0 – 6 ป และ
นักวชิาการ ไดแก วุฒิสมาชิกและสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่ดูแลเรื่องการพัฒนาเด็ก นักวชิาการ
เรื่องเด็ก จากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  ตลอดจนนักวิชาการในหนวยงานท่ีทํ างาน
เกี่ยวของกับการจัดบริการสถานรับเลี้ยงดู ปลัดกระทรวง อธิการบดีกรมที่ทํ างานเกี่ยวกับเด็ก
ประธานมูลนิธิของเอกชน กลุมที่สองเปนกลุมผูประสานงานการใชนโยบาย ไดแก ศึกษาธกิารเขต
การศึกษา ศึกษาธกิารจังหวัด และศึกษาธิการอํ าเภอ ในจังหวัดเชียงใหม ขอนแกน สงขลา ชลบุรี
นนทบุรีและศึกษาธิการเขตในกรุงเทพมหานคร   กลุมที่สาม คือ กลุมผูปฏิบัติงาน ประกอบดวย
ครู/อาจารยใหญ หัวหนาศูนย เจาของกิจการ เจาอาวาส และอิหมาม ผูนํ าองคการบริหาร
สวนตํ าบล ครู พี่เลี้ยง และผูดูแลเด็ก กลุมสุดทายคือ กลุมผูรับบริการ ไดแก ผูปกครอง โดยมี
กลุมตัวอยางรวมทั้งสิ้น 1,663 คน  โดยมีประเด็นท่ีศึกษาในกลุมตาง ๆ ดังนี้คือ ประเด็นแรก เรื่อง
วัตถปุระสงคของการจัดบริการ และเปาหมายดานคุณลักษณะของเด็ก ศึกษาในกลุมนักวิชาการ
วุฒิสมาชิกและสมาชิกสภาผูแทนราษฎร วัตถุประสงคดานองคกรหลักที่เปนผูนํ าหรือแกนกลาง
ในการจัดบริการศึกษาในกลุมผูกํ าหนดนโยบาย ผูประสานงานการใชนโยบาย และผูปฏิบัติงาน   
วัตถุประสงคดานบทบาทของรัฐ ชุมชน และเอกชนในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ศึกษาในกลุม
นักวิชาการและนักการเมือง และวัตถุประสงคดานกลไกเพื่อการควบคุมตรวจสอบและประเมิน
คุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก  ศึกษาในกลุมนักวิชาการผูปฏิบัติงานและผูปกครอง

ผลงานวิจัยท่ีสํ าคัญและการนํ าผลงานวิจัยไปใชประโยชนมีดังน้ี จากผลการวิจัยพบวา
ฉันทามติเก่ียวกับวัตถุประสงคในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กปฐมวัย (0 - 6 ป) ท่ีสํ าคัญมากท่ีสุด
คือ เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการถูกตองตามหลักวิชา และเพ่ือฝกนิสัยพ้ืนฐานในการอยูรวมกัน
กับบุคคลอื่นในสังคม และเปาหมายที่สํ าคัญมากท่ีตองการเกิดกับเด็กวัย 0 – 3 ป และ 3+ - 6 ป
จากการใหบริการของสถานเลี้ยงดูเด็ก คือ มีสุขภาพรางกายแข็งแรง มีพัฒนาการดานจิตใจ
อารมณ สังคม อยางสมดุล และมีความสุข และในเด็กวัยเรียน 3+ - 6 ป มีเปาหมายท่ีสํ าคัญมาก
เพ่ิมข้ึนอีก 1 ขอ คือ มีความคิดสรางสรรค ดังน้ัน รัฐจึงควรนํ าฉันทามติดังกลาวไปกํ าหนดเปน



หลักเกณฑสํ าคัญของการจัดต้ังสถานเล้ียงดูเด็กท้ังภาครัฐและเอกชน โดยสถานเล้ียงดูเด็กทุกแหง
ตองปฏิบัติไดตามเกณฑนี้ จึงจะไดรับการยอมรับ ในการน้ีรัฐจะตองเปนผูนํ าในการระดมความคิด
จากผูทรงคุณวุฒิและผูปฏิบัติเพื่อการหารูปแบบเนื้อหา และวิธีการในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่จะชวย
ใหสถานเลี้ยงดูเด็กแตละแหง สามารถเลือกใหเขากับลักษณะเฉพาะของตน และจัดดํ าเนินการได
บรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายพรอมกันน้ันรัฐจะตองใหทุกฝายไมวาจะเปนหนวยงานที่
เกี่ยวของทั้งภาครัฐ  และเอกชน ผูประกอบการ ผูปกครอง ประชาชนทั่วไป ไดมีความรูความเขาใจ
ตรงกันวาวัตถุประสงคและเปาหมายดังกลาวคืออะไร และทุกคนมีสวนเกี่ยวของอยางไรที่จะทํ าให
วัตถุประสงคและเปาหมายดังกลาวสัมฤทธิ์ผล

สํ าหรับหนวยงานท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กในปจจุบันน้ัน จะเห็นวา
มีหนวยงานหลายหนวยงานใหบริการสถานเล้ียงดูเด็ก อายุ  0 – 6 ป  ไดแก  หนวยงานของกระทรวง
ศึกษาธิการ หนวยงานของกระทรวงสาธารณสุข หนวยงานของกระทรวงสาธารณสุข หนวยงานของ
กระทรวงมหาดไทย หนวยงานของกระทรวงกลาโหม หนวยงานของทบวงมหาวิทยาลัย  เปนตน   
จากผลการศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับเร่ืององคกรหลกัที่จะเปนผูนํ าหรือแกนกลางในการจัดบริการพบวา 
ควรจะตองมีองคกรหลักรับผิดชอบดูแล การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 0 – 3 ป คือ  กระทรวง
ศึกษาธิการและกระทรวงสาธารณสุข สวนองคกรหลักสํ าหรับสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 3+ - 6 ป  คือ
กระทรวงศึกษาธิการ ดังน้ัน ในฐานะหนวยงานของรัฐควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการผลักดันให
องคกรหลักทํ าหนาท่ีรับผิดชอบ ดูแล ตลอดจนทํ าหนาท่ีในการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนของ
กระทรวงตางๆ ท่ีดํ าเนินการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กอยูแลว  ท้ังน้ีเพ่ือใหเกิดความเปนเอกภาพ
ในดานการกํ าหนดนโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงค รวมท้ังแนวทางในการปฏิบัติงานการจัด
บริการสถานเล้ียงดูเด็กท่ีชัดเจน ตลอดจนมีองคกรที่มีบทบาทอยางแทจริงในการดํ าเนินการและ
รับผิดชอบตองานตาง ๆ ท่ีจัดข้ึน

สํ าหรับการศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับบทบาทของรัฐ ชุมชน และเอกชนในการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็กน้ันพบวาในการกํ าหนดแนวทางการดํ าเนินการจัดบริการ และการสนับสนุนดาน
วัสดุอุปกรณนั้น ควรจะมีการจัดกลุมทํ างาน อันประกอบดวยผูแทนของ รัฐ – ชุมชน – เอกชน    
ท่ีจะชวยกันจัดทํ าคูมือการปฏิบัติงานใหเปนรูปธรรมตอไป แตไมพบฉันทามติระหวางนักการเมือง
และระหวางนักวิชาการเก่ียวกับบทบาทรวมกันของรัฐ – ชุมชน – เอกชน ในการรวมกันจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 6 ป แสดงวาคนกลุมนี้อาจมีความคิด หรืออาจรับทราบขอมูลขาวสาร
ที่แตกตางกัน ดังน้ัน ควรมีการจัดสัมมนาเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและใหไดขอสรุป
ท่ีจะนํ าไปสูการปฏิบัติที่ชัดเจนตอไป



สวนการศึกษาฉันทามติ ดานกิจกรรมและดานการประกันคุณภาพ พบวา กิจกรรมท่ีมี
ความเรงดวนมากที่สุดเปนอันดับแรกคือการกํ าหนดมาตรฐานการทํ างาน หนวยงานกลางควร
ดํ าเนินการจัดทํ ามาตรฐานดานตาง ๆ ใหครบถวน และเผยแพรสูสถานเลี้ยงดูเด็กใหทั่วถึง อีกทั้ง
ควรมีมาตรการจูงใจใหสถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงมีการทํ างานใหเปนไปตามมาตรฐานโดยเร็ว   
อยางไรก็ตามควรกํ าหนดมาตรฐานขั้นพื้นฐานและขั้นกาวหนา (หรืออื่น ๆ ท่ีแสดงถึงพัฒนาการ)
ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กอยางตอเนื่อง

การพบฉันทามติระหวางนักวิชาการเกี่ยวกับดัชนีท่ีใชตรวจสอบคุณภาพของสถานเลี้ยงดู
เด็กวัย 0 – 3 ป และวัย 3+ - 6 ป ทั้งสิ้น 27 ตัว ควรใชเปนขอมูลเบื้องตนในการวิจัยและพัฒนา
คุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กแตละแหงตามความเหมาะสม อีกทั้งควรพิจารณาดัชนีที่ผูปกครอง
มีฉันทามติประกอบดวย เพราะการจัดสถานเล้ียงดเูด็กเปนการใหบริการอยางหน่ึงท่ีจํ าเปนตอง
คํ านึงถึงความตองการของผูรับบริการดวย

สุดทายคือสถานเล้ียงดูเด็กควรใชขอมูลดานการกํ ากับดูแลคุณภาพภายในเพ่ือการตรวจสอบ
กระบวนการทํ างานของตนวา ในขั้นตอนของการทํ างานทั้งหมดคือวางแผน ปฏิบัติ ประเมินและ
ปรับปรุงน้ัน ไดอาศัยขอมูลจากบุคคลหลายฝาย และใชวิธีการหลายรูปแบบหรือไม

คํ าสํ าคัญ : ฉันทามติ การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก



Executive Summary

 The objectives of this study were to find  collective opinions about childcare
centers services regarding the following: 1) purposes of childcare centers and goals of
child development, 2) the main organization responsible for coordinating childcare
centers, 3) roles of community, private organization, and government  in childcare centers
services, and 4) activities for quality control and evaluation of  childcare centers services.

Sample consisted of  four groups of  people. The first group consisted of
academics, politicians,  chief executives of  private  and governmental organizations
providing childcare services.  The  second group consisted of officials coordinating
between central  government  and local organizations providing the services in
Chiengmai, Khonkan, Songhkla, Chonburi, and Bangkok .  The third group
consisted of  workers  at  childcare centers from top level such as heads of schools to
bottom level such as care providers.  The last group consisted of  parents of children at
the childcare centers.  The total subjects were 1,663.

Findings and implementations were as follows.  There was a  collective agreement
on the purposes of the childcare centers.  They  were  to promote the correct practices of
child development ,and to provide basic social habit training for children .   The results
showed also the collective agreement  on goals of  child development for the 0-3, and 3-6
years children.  These  were  good physical health, balance  of psychological, emotional,
and social development, and happiness.  Moreover  creative thinking  was selected as
child development goal for the 3-6 years old children.  As a result, we recommended that
the government should  take  actions in  collecting ideas from experts and practitioners on
standard of practices for childcare centers in order to achieve the above purposes and
goals.  At the same time childcare centers,  related organizations, the general public, and
other stakeholders should  be informed.  Their roles and functions should also be
identified.



Concerning main organizations responsible for childcare centers, it was agreed
that the ministries of education and public health should be responsible for the 0-3 years
old age group childcare centers such as the ministries of interior, defense, and university
affairs to establish common policies, goals, purposes and practices.

As to the roles of community, private organization and government in child
services, the collective opinion was that they should form a working group to write a
manual.  However no agreement was found between academics and politicians in the
area of cooperation among these various organizations. A seminar was recommended so
that opinions could be exchanged, discussed and finalized.

About activities for quality control and evaluation of childcare centers services, it
was found that working standards were urgently needed and should be distributed to all
centers.  Incentives for these centers to conform to the standards were suggested to
quicken the pace of development.

Collective agreement was found among academics for 27 indices in checking the
quality of childcare centers. These should be the starting point for research and
development in quality control for each childcare centers.  Indices that were agreed upon
by parents should also be considered as they were service recipients.

Finally, the childcare centers should use the data for their own internal quality
control to assess whether their work process-planning, executing, evaluating, and
improving-task into account information from the various sources and various sources and
various methods of execution available.

Key  Words : Collective Opinions,  Childcare Center Management
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หลักการและเหตุผล

สถานเล้ียงดูเด็กปฐมวัยในประเทศไทยเร่ิมมีการจัดต้ังในป พ.ศ.2433 โดยพระวิมาดาเธอ
พระองคเจาสายสวลีภิรมย  พระอัครชายาในรัชกาลท่ี  5  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือการรับเล้ียงเด็กท่ี
พอแมยากจนหรือทุพพลภาพ  เด็กอนาถา    เด็กกํ าพราบิดามารดา   ไรญาติขาดมิตร  มีระเบียบ
ทางการศึกษาคือหัดใหควํ่ า  คลาน  เดิน  และพูดจา  สอนภาษา  และใหเรียนวิชาเฉพาะสํ าหรับ
ใชเปนเครื่องมือหาเลี้ยงชีพ โดยรับเด็กตั้งแตแรกเกิด ถึงอายุ  11  ป  สํ าหรับเด็กผูหญิง  และอายุ
ไมเกิน 13 ป สํ าหรับเด็กผูชาย ผูอํ านวยการโรงเรียนเด็กคนแรก  คือ  กรมหม่ืนดํ ารงราชานุภาพ

กอนป  2475  พบวา  การจัดการศกึษา  การอบรมเลี้ยงดูเด็ก  และการพัฒนาเด็กปฐมวัย
ถูกจัดขึ้นในพระบรมมหาราชวังเพื่อเปนที่เลาเรียนของสมเด็จพระเจาลูกเธอ  พระเจาลูกยาเธอ
และเช้ือพระวงศท่ียังทรงพระเยาว ในขณะเดียวกันก็ปรากฏหลักฐานของการจัด โรงเรียนสอนเด็ก
ปฐมวยั  ในโรงเรียนของนักสอนศาสนา  โรงเรียนวัดและโรงเรียนปกติ  ท้ังน้ีรูปแบบของการจัด
เปนการเตรียมเด็กใหมีพัฒนาการที่สมบูรณกอนเขาเรียนตอในระดับประถมศกึษา ตอมาหลังป
2475 กระทรวงธรรมการจัดตั้งโรงเรียนเด็กเล็กขึ้นสํ าหรับเด็กวัย 3 – 7  ขวบ  เรียกวา โรงเรียน
อนุบาล แตมิไดปรากฏขออธิบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับการจัดการศึกษาในระยะดังกลาว ต้ังแต พ.ศ.2494
เปนตนมา  มีการนิยามการจัดการศึกษาช้ันอนุบาลกํ าหนดเปนนโยบายท่ีชัดเจนข้ึนตามลํ าดับ
อยางเชน    ในแผนการศึกษาแหงชาติ  ป  พ.ศ. 2503 ระบุวา "อนุบาลศึกษา ไดแก การอบรม
เบื้องตนเพื่อใหกุลบุตร กุลธิดา พรอมที่จะรับการศึกษาระดับประถมศึกษาตอไป" และในแผนการ
ศึกษาแหงชาติ  ป พ.ศ. 2520  เนนวา  "รัฐพึงเรงรัดและสนับสนุนการอบรมเลี้ยงดูเด็กในวัยกอน
ประถมศกึษา”  นอกจากน้ีระบุวา  “มุงอบรมเลี้ยงดูเด็กวัยกอนการศึกษาขั้นบังคับ  เพื่อเตรียมเด็ก
ใหมีความพรอมทุกดานดีพอที่จะเขารับการศึกษาตอไป”  (ขนิษฐา  เทวินทรภัคติ . 2533)

การดํ าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กในปจจุบันข้ึนอยูกับแผนระดับประเทศสามแผนได
แก  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  8  (พ.ศ.2540 – 2544)  ที่กลาวถึงสังคมไทย
ที่พึงประสงคในอนาคตวา "เด็กไทยทุกคนจะไดรับการดูแลเอาใจใสดานสุขภาพตั้งแตอยูในครรภ
มารดาไดรับสารอาหารครบถวนตัง้แตปฐมวัย  รวมทั้งไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางนอย 12 ป
และทุกคนมีโอกาสเขาถึงบริการพื้นฐานทางสังคมที่มีคุณภาพ” และกํ าหนดเปาหมายของการ
พัฒนาวา “เพ่ิมปริมาณการเตรียมความพรอมทุกดานของเด็กปฐมวัย(0–5 ป)  อยางมีคุณภาพ”
นอกจากน้ี แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนฉบับท่ี  8  (พ.ศ.2540 – 2544)  ไดกํ าหนดแนวทางพัฒนา
เด็กและเยาวชนไวอยางชัดเจน ท้ัง 3 กลุม คือ เด็กปกติทั่วไป เด็กกลุมภาวะยากลํ าบากและ
กลุมปญญาเลิศ  โดยมีเปาหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะของเด็กที่พึงประสงค  สภาพแวดลอมที่เอื้อ
ตอการพัฒนาศักยภาพและระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและมีแผนงานเพ่ือ "สงเสริม



พัฒนาการใหแกเด็กตามวัยอยางสมดุลทุกดาน”  "ใหชุมชนมีสวนรวมรับผดิชอบในการจัดอาหาร
ตามหลักโภชนาการแกเด็กกอนวัยเรียนจนถึงระดับประถมศึกษา”    "ปลูกฝงคานิยมความขยัน
ประหยัด อดทนใหแกเด็กและเยาวชน”  "สนับสนุนการจัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็กเล็กในชุมชน”  "ให
เด็กและเยาวชนไดรับโอกาสในการเขารวมกิจกรรมการพัฒนารอบดานอยางตอเนื่อง ครอบคลุม
ทุกพื้นที่และกลุมเปาหมาย เพื่อใหทุกสวนของสังคมมีสวนรวมในการบริหารและจัดการการพัฒนา
เด็กและเยาวชน”  สุดทาย  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ.2540–2544) มีนโยบาย
การพัฒนาการศึกษา 5 ดาน  คือ   เรงขยายและยกระดับความรูพื้นฐาน ปฏิรูปการเรียนการสอน
และระบบการผลิตและพัฒนาครู เรงผลิตและพัฒนากํ าลังคนระดับกลางและสูง  และปฏิรูประบบ
การบริหารและจัดการศึกษา  โดยมีสวนของแผนงานที่เกี่ยวของกับเด็กปฐมวัย  คือ "สงเสริม
สนับสนุนการเตรียมความพรอมอยางมีมาตรฐานแกเด็กปฐมวัยในรูปแบบที่หลากหลาย โดย
ดํ าเนินการเปนกระบวนการรวมกันระหวางหนวยงานรัฐ ชุมชน และครอบครัว โดยเฉพาะอยางย่ิง
เด็กดอยโอกาสใหรับบริการแบบใหเปลา”  "กระทรวง  ทบวง  กรม  ลดบทบาทหนวยงานสวนกลาง
ใหทํ าหนาที่กํ าหนดนโยบายและแผนโดยการกํ าหนดมาตรฐานการศึกษา  สนับสนุนทางวิชาการ
และกํ ากับดูแลการดํ าเนินการใหเปนไปตามนโยบาย  ตลอดจนจัดหาและสนับสนุนทรัพยากร
ทางการศึกษา” "รัฐรวมกับสถาบันสื่อมวลชนและองคการตาง ๆ ใหความรูและสรางความตระหนัก
ถึงความสํ าคัญและการศึกษาแกสถาบันทางสังคม  ชุมชน  และประชาชนใหเขามามีสวนรวม
ในการจัดการศึกษา  กํ าหนดและพัฒนาหลกัสูตร  รวมทั้งระบบการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา”

จากแผนระดับชาติทั้งสามที่กลาวถึงขางตน    แสดงใหเห็นถึงการใหความสํ าคัญแกการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีหนวยงานภาครัฐ  เอกชน  องคกร  ชุมชน  ครอบครัว  ตองรวมมือกัน
กํ าหนดเปาหมายและแผนงานที่ชัดเจน สอดคลองและสงเสริมซึ่งกันและกัน เพื่อใหการพัฒนาเด็ก
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ปจจุบันมีหนวยงานท้ังภาครัฐ  เอกชน  จัดบริการที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย
จากขอมูลในป  2536  พบวากระทรวงศึกษาธกิาร  กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงมหาดไทย
และกรุงเทพมหานคร  นับเปนหนวยงานหลักท่ีจัดบริการในดานน้ี ทามกลางผูรับผิดชอบทั้งหลาย
เหลาน้ี    มีขอมูลจากงานวิจัย   ช้ีใหเห็นวาการจัดบริการยังขาดคุณภาพ  และขาดความชัดเจน
ในการดํ าเนินงานโดยจากการทบทวนสถานการณและสังเคราะหองคความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงดู
เด็กในประเทศไทยของกุศล สุนทรธาดาและคณะ (2541)  พบวา โรงเรียนท่ีมีการจัดประสบการณ
สํ าหรับเด็กวัย 3 - 5 ป หลายโรงเรียน มีความเขาใจไมถูกตองเกี่ยวกับปรัชญาและเปาหมายของ
การเตรียมความพรอม และพบวา  โรงเรียนทั้งหลายขาดสื่อและอุปกรณในการเตรียมความพรอม
ใหกับเด็ก    นอกจากน้ียังพบขอมูลวา หนวยงานที่รับผิดชอบมิไดใหความสํ าคัญกับการคัดเลือก
บุคลากรท่ีจะเขามาทํ างานกับเด็ก ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะ



อยางยิ่งในเรื่องของการสอดสองดูแลมาตรฐานและคุณภาพของการใหบริการ ขาดบริการและส่ือ
สาธารณะที่เอื้อตอการพัฒนาเด็ก ขาดการมีสวนรวมของชุมชน ขาดการบริการเชิงรุกสํ าหรับเด็ก
ดอยโอกาสกลุมตาง ๆ ขาดการควบคุมอยางเหมาะสมเก่ียวกับอัตราคาบริการ นอกจากน้ี สุนทร
โคตรบรรเทา (2541 : 53-54) กลาวถึงอุปสรรคในการดํ าเนินงานเก่ียวกบัการวางรากฐานชีวิต
ในปฐมวัย คือ ยังไมมีนโยบายที่ชัดเจนโดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับบทบาทและหนาที่ของหนวยงาน
ตาง ๆ ในระดับกลางและสวนภูมิภาค และขาดความเขาใจตรงกันท้ังภาครัฐและเอกชน ขาดมาตรฐาน
ในการดํ าเนินงาน โดยท่ีหนวยงานปฏิบัติงานตามความถนัดและความชํ านาญของตนเองมากกวา
คํ านึงถึงพัฒนาการของเด็กรอบดาน ขาดการประสานงานอยางใกลชิด ขาดเอกสารและการแลกเปล่ียน
ขอมูลท่ีเปนปจจุบัน และขาดงบประมาณสนับสนุน และจากการสรุปผลการทํ างานในแผนพัฒนา
การศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 7 (พ.ศ.2535 – 2539) พบปญหาดังน้ี  คือ  เด็กปฐมวัยขาดการเตรียม
ความพรอมกอนเขาเรียนประถมศึกษา โดยพบวา  เด็กวัย 3 – 5  ป  ประมาณ  34.6  เปอรเซ็นต
ไมไดรับการเตรียมความพรอม  อันจะมีผลตอคุณภาพการเรียนในระดับประถมศึกษา นอกจากน้ี
พบวา    คุณภาพการศึกษาของไทยอยูในระดับที่นาเปนหวง ความสามารถของเด็กไทยโดยเฉลี่ย
ออน ท้ังดานกระบวนการคิด วิเคราะห สังเคราะหอยางมีเหตุผล รวมทั้งมีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค  ดานนิสัยใฝรู  คุณธรรม  จริยธรรม  ระเบียบวินัย   การทํ างานเปนหมูคณะในระดับตํ่ า
นอกจากนี้พบปญหาดานการบริหารจัดการที่ไมเปดโอกาสใหสวนตาง ๆ ของสังคมมีสวนรวม
ในการตัดสินใจ การทํ างานซ้ํ าซอนระหวางหนวยงาน และขาดการประสานงานในการดํ าเนินงาน
ขาดการระดมสรรพกํ าลังเพื่อการศึกษา ขาดการติดตามและประเมินผลอยางมีสวนรวมอยางมี
ระบบและตอเนื่อง  (สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2542)

เมื่อมองภาพในอนาคตอีก 10  ป  ขางหนาโครงสรางของครอบครัวจะเปลี่ยนแปลงไปเปน
ครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น พอแมตองทํ างานนอกบานมากขึ้น  การพัฒนาเด็กในวัย 0 – 6 ป มิอาจ
พึ่งพาบุคคลในครอบครัวไดเต็มที่ สถานเลี้ยงดูเด็กยอมมีบทบาทยิ่งขึ้น ดังนั้นการกํ าหนดนโยบาย
ที่ชัดเจนเรื่องการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กจึงมีความจํ าเปนอยางย่ิง และเพื่อใหไดขอมูลที่ชวยให
ผูเกี่ยวของกับการดํ าเนินงานตามนโยบาย  เพื่อนํ าไปใชเปนสวนหน่ึงของการกํ าหนดแผนงานท่ีมี
ความชัดเจนย่ิงข้ึน คณะผูวิจัยจึงทํ าการศึกษาฉันทามติในประเด็นตาง ๆ ที่ยังมีความไมสอดคลอง
ไมเหมาะสม    เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก และหาขอตกลง
รวมกันเก่ียวกับแนวทางในการเช่ือมประสานการทํ างานใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน    อีกทั้งเปน
การหาแนวทางในการสิ่งเสริมใหสถานเลี้ยงดูเด็กมีคุณภาพและตรวจสอบได  โดยศึกษาความคิด
เห็นของกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของในระดับผูผลักดันนโยบาย ผูบริหารระดับสงู ผูบริหารระดับกลาง
ผูบริหารสถานเลี้ยงดูเด็ก  ผูปฏิบัติงานเลี้ยงเด็ก  ผูปกครอง  และตัวแทนชุมชน



ทบทวนวรรณกรรม

เจตนารมณของรัฐกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย

ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย  รัฐไดแสดงเจตนารมณท่ีจะสนับสนุนการพัฒนาเด็กปฐมวัย
ในดานการจัดการศกึษา  ดังที่ปรากฏในเอกสารสํ าคัญๆ ดังน้ี

1.  อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก ปพุทธศักราช 2535  เปนเอกสารที่วาดวยสิทธิของเด็ก
โดยตรง ซึ่งเนนการคุมครองเด็กจากการเลือกปฏิบัติและการปกปองสิทธิของเดก็ในหลายมิติ
ดวยมาตรการทางนิติบัญญัติและบริหารท่ีเหมาะสมท้ังปวง     รัฐภาคีแหงอนุสัญญาน้ี     ระลึกวา
สหประชาชาติไดประกาศในปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนวา เด็กมีสิทธิที่จะไดรับการดูแล
และการชวยเหลือเปนพิเศษ และอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กสวนที่ 1  ขอ 18  ไดระบุวา

   1)  รัฐภาคีจะใชความพยายามอยางท่ีสุด   เพ่ือประกันใหมีการยอมรับหลักการท่ีวาท้ัง
บิดาและมารดามีความรับผิดชอบรวมกันในการเลี้ยงดูและพัฒนาเด็ก บิดามารดาหรือผูปกครอง
ตามกฎหมายแลวแตกรณี  เปนผูรับผิดชอบเบื้องตนในการเลี้ยงดูและการพัฒนาเด็ก  โดยคํ านึง
ถึงประโยชนสูงสุดของเด็กเปนพื้นฐาน

2)  เพ่ือความมุงประสงค ในการใหหลักประกันและสงเสริมสิทธิท่ีกํ าหนดไวในอนุสัญญาน้ี
รัฐภาคีจะใหความชวยเหลือท่ีเหมาะสม แกบิดามารดาและผูปกครอง ตามกฎหมายในอันท่ีจะปฏิบัติ
ความรับผิดชอบของตนในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก และจะประกันใหมีการพัฒนาสถาบัน  การอํ านวย
ความสะดวก และการบริการตางๆ สํ าหรับการดูแลเด็ก

3)  รัฐภาคีจะดํ าเนินมาตรการท่ีเหมาะสมท้ังปวง  ที่จะประกันวาบุตรของบิดามารดา
ท่ีตองทํ างานมีสิทธิไดรับประโยชนจากการบริการและส่ิงอํ านวยความสะดวกเกี่ยวกับการดูแลเด็ก
ที่พวกเขามีสิทธิจะได (สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ. 2536)

2. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ปพุทธศักราช 2540 ไดระบุสิทธิทางการศึกษา
ไวดังนี้ "มาตรา 43 บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองป
ที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย การจัดการศึกษาอบรมของรัฐตอง
คํ านึงถึงการมีสวนรวมขององคกรปกครองทองถิ่นและเอกชน ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติ  การจัด
การศึกษาอบรมขององคกรวิชาชีพและเอกชน ภายใตการกํ ากับดูแลของรัฐยอมไดรับความคุมครอง
ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติ”  ดานการคุมครองและใหการศึกษาอบรมแกเด็ก ปรากฏในมาตรา 53
ดังน้ี "มาตรา 53 เด็ก  เยาวชน และบุคคลในครอบครัวมีสิทธิไดรับความคุมครองโดยรัฐ  จากการ
ใชความรุนแรงและการปฏิบัติอันไมเปนธรรม  เด็กและเยาวชนซึ่งไมมีผูดูแล  มีสิทธไิดรับการ



เลี้ยงดูและการศึกษาอบรมจากรัฐ  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติ” และ "มาตรา 80 รัฐตองคุมครอง
และพัฒนาเด็กและเยาวชน สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย  เสริมสรางและพัฒนาความ
เปนปกแผนของครอบครัว และความเข็มแข็งของชุมชน รัฐตองสงเคราะหคนชรา ผูยากไร ผูพิการ
หรือทุพพลภาพ   และผูดอยโอกาสใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี   และพึ่งตนเองได"   สํ าหรับแนวทาง
การจัดการศึกษาของรัฐ น้ัน "มาตรา 81 ระบุวา รัฐตองจัดการศึกษาอบรมและสนับสนุนใหเอกชน
จัดการศึกษาอบรม ใหเกิดความรูคูคุณธรรม จัดใหมีกฎหมายเก่ียวกับการศึกษาแหงชาติ ปรับปรุง
การศึกษาใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม สรางเสริมความรู และปลูกฝง
จิตสํ านึกท่ีถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย 
ทรงเปนประมุข       สนับสนุนการคนควาวิจัยในศิลปวิทยาการตาง ๆ  เรงรัดพัฒนาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาประเทศ  พัฒนาวิชาชีพครู และสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น  ศิลปะ
และวัฒนธรรมของชาติ” นอกจากน้ีรัฐธรรมนูญยังไดกลาวถึง บทบาทของการปกครองสวนทองถ่ิน
ในการจัดการศึกษา ดังน้ี "มาตรา 289  องคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีหนาที่บํ ารุงรักษาศิลปะ
จารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือ วัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น  องคกรปกครองสวนทองถิ่น
ยอมมีสิทธิที่จะจัดการศึกษา อบรม และการฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายใน
ทองถ่ินน้ัน และเขาไปมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐ แตตองไมขัดตอมาตรา 43 และ
มาตรา 81  ท้ังน้ี   ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ   การจัดการศึกษาอบรมภายในทองถิ่นตามวรรคสอง
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองคํ านึงถึงการบํ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน
และวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นดวย"  (คณะกรรมการประชาสัมพันธ  สภารางรัฐธรรมนูญ.2540)

3. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ปพุทธศักราช 2542     ไดกลาวถึงการจัดการ
ศึกษาซ่ึงอาจรวมถึงการศึกษาปฐมวัยไวดังน้ี   ความมุงหมายและหลักการในมาตราท่ี 6 วา
"การจัดการศึกษาตองเปนไป เพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา
ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํ ารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยาง
มีความสุข" และมาตรา 8 ไดระบุวา “ในการจัดการศึกษาจะยึดหลัก ดังน้ี (1) เปนการศึกษาตลอด
ชีวิตสํ าหรับประชาชน  (2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  (3) การพัฒนาการและ
กระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง โดย มาตรา 9 ไดกลาวถึงการจัดระบบโครงสรางและ
กระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลัก

1) มีเอกภาพดานนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบัติ
2) มีการกระจายอํ านาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น
3) มีการกํ าหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ

และประเภทการศึกษา



4) มีหลักการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู  คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา
และการพัฒนาครู  คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง

5) ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการจัดการศึกษา
6) การมีสวนรวมของบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น  เอกชน  องคกรเอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบัน
สังคมอื่น"

ในดานสิทธิและหนาที่ทางการศึกษา มาตรา 10 ไดระบุ "การจัดการศกึษา ตองจัดให
บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน ในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดให
อยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย…” และใน มาตรา 11 ระบุไววา “บิดามารดา หรือ
ผูปกครองมีหนาที่จัดใหบุตรหรือบุคคล  ซึ่งอยูในความดูแลไดรับการศึกษาภาคบังคับตามมาตรา
17 และตามกฎหมายซึ่งเกี่ยวของตลอดจนใหไดรับการศึกษานอกเหนือจากการศึกษาภาคบังคับ
ตามความพรอมของครอบครัว"  สวน มาตรา 12 ระบุไววา “นอกเหนือจากรัฐ เอกชนและองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นใหบุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา   สถานประกอบการ    และสถาบันสังคมอื่น    มีสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท้ังน้ี
ใหเปนไปตามที่กํ าหนดในกฎกระทรวง"  มาตรา 13 ไดระบุวา "บิดามารดา หรือผูปกครองมีสิทธิ
ไดรับสิทธิประโยชนดังตอไปนี้

1) การสนับสนุนจากรัฐ ใหมีความรู ความสามารถในการอบรมเลีย้งดู และการใหการ
ศึกษาแกบุตรหรือบุคคลซึ่งอยูในความดูแล

2) เงินอุดหนุนจากรัฐสํ าหรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของบุตรหรือบุคคล  ซึ่งอยูใน
ความดูแลที่ครอบครัวจัดให  ท้ังน้ีตามท่ีกฎหมายกํ าหนด

3) การลดหยอนหรือยกเวนภาษีสํ าหรับคาใชจายการศึกษาตามที่กฎหมายกํ าหนด"
มาตรา 14 "บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ซึ่งสนับสนุนหรือจัดการศึกษาขั้น พื้นฐาน
มีสิทธิไดรับสิทธิประโยชนตามควรแกกรณี ดังตอไปนี้  (1) การสนับสนุนจากรัฐใหมีความรูความ
สามารถในการอบรมเลี้ยงดูบุคคลซึ่งอยูในความดูแลรับผิดชอบ  (2) เงินอุดหนุนจากรัฐสํ าหรับการ
จัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามท่ีกฎหมายกํ าหนด (3) การลดหยอนหรือยกเวนภาษีสํ าหรับคาใชจาย
การศึกษา ตามที่กฎหมายกํ าหนด"  สวนระบบการศึกษาน้ัน  มาตรา 18 "การจัดการศึกษา
ปฐมวยั และการศึกษาขั้นพื้นฐานใหจัดในสถานศึกษา ดังตอไปนี้

1)  สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ไดแก ศูนยเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็ก
กอนเกณฑของสถาบันศาสนา ศูนยบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของเด็กพิการ และเด็กซ่ึงมี
ความตองการพิเศษหรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่เรียกชื่ออยางอื่น



2)  โรงเรียน ไดแก โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนท่ีสังกัดสถาบัน
พุทธศาสนา หรือศาสนาอื่น

3) ศูนยการเรียน ไดแก สถานท่ีเรียนท่ีหนวยงานจัดการศึกษานอกโรงเรียน บุคคล
ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย สถานสงเคราะห และ
สถาบันสังคมอ่ืนเปนผูจัด"  สํ าหรับดานมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  มาตรา 47
กลาววา "ใหมีการประกันคุณภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบ
ดวย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามที่กํ าหนดในกฎกระทรวง สํ าหรับครู คณาจารย
และบุคลากรทางการศึกษา"    ไดมี มาตรา 52 ระบุไววา "ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ
กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ และมาตรฐาน
ท่ีเหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง โดยกํ ากับและประสานใหสถาบันที่ทํ าหนาที่ผลิตและพัฒนา
ครู คณาจารย รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียม
บุคลากรใหม     และการพัฒนาบุคลากรประจํ าการอยางตอเนื่อง    รัฐพึงจัดสรรงบประมาณและ
จัดตั้งกองทุนพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาอยางเพียงพอ"สํ าหรับทรัพยากร
และการลงทุนเพื่อการศึกษานั้นมีการระบุไวใน มาตรา 58 "ใหมีการระดมทรัพยากรและการลงทุน
ดานงบประมาณ การเงินและทรัพยสิน ท้ังจากรัฐ องคกรปกครองสวนทองถิ่น บุคคล ครอบครัว
ชุมชน องคกรชุมชน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ
สถาบันสังคมอ่ืน และตางประเทศมาใชจัดการศึกษาดังน้ี

1) ใหรัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่นระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยอาจจัดเก็บ
ภาษีเพื่อการศึกษาไดตามความเหมาะสม  ท้ังน้ีใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกํ าหนด

2) ใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน  องค
กรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น ระดมทรัพยากร
เพื่อการศึกษา  โดยเปนผูจัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษาบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรอ่ืน
ใหแกสถานศึกษา และมีสวนรวมรับภาระคาใชจายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจํ าเปน

ท้ังน้ี ใหรัฐและองคกรปกครองสวนทองถ่ินสงเสริมและใหแรงจูงใจในการระดมทรัพยากร
ดังกลาว โดยการสนับสนุน การอุดหนุนและใชมาตรการลดหยอนหรือยกเวนภาษีตามความเหมาะสม
และความจํ าเปน  ท้ังน้ี  ใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกํ าหนด"

และในมาตรา 61 ระบุ "ใหรัฐจัดสรรเงินอุดหนุนการศึกษาที่จัดโดยบุคคล ครอบครัว
องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคม
อื่นๆ  ตามความเหมาะสมและความจํ าเปน"(สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2542)



4. นโยบายและแผนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป  ของกระทรวงศึกษาธิการ ใน
บทปฐมบท  ไดกลาวถึงสภาพปจจุบันของการศึกษาไทย  ในระดับกอนประถมศึกษาวา "เปนการจัด
ประสบการณที่มุงเตรียมความพรอมดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญา ปการศกึษา
2540 มีเด็กท่ีไดรับการเล้ียงดูและศึกษาระดับน้ีรอยละ 80.15 ของประชากรกลุมอายุ  3 - 5 ป
ซ่ึงมีจํ านวน 3.19 ลานคน  และเด็กประมาณรอยละ 10.30 ขาดสารอาหาร  โดยเฉพาะเด็กใน
ชนบทท่ีอยูหางไกลและยากไรและเด็กในเมืองท่ีครอบครัวมีฐานะยากจน แมวาการเตรียมความพรอม
สํ าหรับกลุมอายุน้ีจะมีความสํ าคัญมาก แตก็ยังไมอาจจัดไดอยางท่ัวถึง และผลการดํ าเนินงานเมื่อ
เทียบกับนานาประเทศก็ยังตํ่ ากวามาตรฐานสุขภาพอนามัยทางการแพทย นอกจากน้ี ยุทธศาสตร
ของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป  ในระยะแรกสภาพโครงสรางทางสุขภาพของเยาวชนไทย
โดยทั่วไปยังตํ่ ากวามาตรฐานการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังน้ัน ระยะแรกน้ี  การศกึษาระดับ
กอนประถมศึกษา  ทั้งนี้เพื่อมุงเนนการพัฒนาดานสุขภาพของเยาวชนไทยใหสูงขึ้น และเปนไป
อยางตอเนื่อง  ตั้งแตระดับกอนประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในระยะตอไป เม่ือ
การพัฒนาดานสุขภาพของเยาวชนไทยมีมาตรฐานสูงข้ึนแลว ประกอบกับเม่ือเศรษฐกิจของผูปกครอง
และชุมชนโดยสวนรวมดีข้ึน  รัฐจะมอบการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา   ใหอยูในความ
รับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูปกครองและชุมชน โดยรัฐจะมุงเนนการจัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 12 ป. …..”(กระทรวงศึกษาธิการ. 2542)

จากการประมวลเจตนารมณของรัฐท่ีกลาวถึง การจัดการศึกษาใหกับเด็กปฐมวัยใน
เอกสารตาง ๆ น้ัน  แสดงใหเห็นวา รัฐไดตระหนักและเห็นความสํ าคัญในการสงเสริมและพัฒนา
เด็ก โดยเฉพาะการจัดการศึกษาสํ าหรับเด็กประถมศึกษาจนถงึมัธยมศกึษา รัฐไดกํ าหนดนโยบาย
และแนวทางการดํ าเนินงานอยางชัดเจน แตสํ าหรับการพัฒนาเด็กปฐมวัยอายุ 0 - 6 ป น้ัน คํ ากลาว
ในเอกสารสะทอนความมุงหมายของรัฐราวกับวาตองการใหบิดามารดา หรือผูปกครองเปนผูดูแล
และรับผิดชอบพ้ืนฐานในการพัฒนาเด็ก แตเน่ืองจากสภาพสังคมไทยปจจุบันไดมีการเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็ว  อันกอใหเกิดผลกระทบอยางมากในการที่บิดามารดาจะเลี้ยงดูเด็กวัย 0 - 6 ป
ตลอดจนนโยบายของรัฐเก่ียวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยก็กลาวไวอยางกวาง ๆ จึงสงผลใหแนวทาง
การดํ าเนินการเก่ียวกับการเล้ียงดูและพัฒนาเด็กปฐมวัยไมคอยชัดเจน โดยเฉพาะในเร่ืองขององคกร
ที่จะรับผิดชอบ กํ ากับ ดูแล การดํ าเนินงานพัฒนาเด็กวัย 0 - 6 ป  ซ่ึงปจจุบันมีหนวยงานหลาย
หนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน ไดจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กข้ึนตามแนวทางและเหตุผลของแตละ
หนวยงาน ทํ าใหการพัฒนาเด็กขาดความเปนเอกภาพและการพัฒนาใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน
ตลอดจนขาดรูปแบบการดํ าเนินการและบทบาทที่ชัดเจนขององคกรที่เกี่ยวของ  รวมท้ังขาดกลไก
การกํ ากับดูแลที่มีประสิทธิภาพ  ซ่ึงทํ าใหการพัฒนาเด็กปฐมวัยพัฒนาไปไดอยางไมเต็มศักยภาพ
เทาที่ควร ดังน้ัน จึงควรที่จะสงเสริมใหมีการศึกษาวิจัยเพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจนมากย่ิงข้ึน  โดย



เฉพาะเด็กในวัย 0 - 6 ป ซึ่งเปนวัยเริ่มแรกที่สมควรแกการปลูกฝงและสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการ
ที่ดีและมีคุณลักษณะที่เหมาะสม เพื่อเด็กจะไดพัฒนาไปเปนประชากรที่มีคุณคาสํ าหรับประเทศ
ตอไป

ความสํ าคัญของการพัฒนาเด็กปฐมวัย

เด็กปฐมวัยคือเด็กที่อยูในชวงอายุ 0-6 ป  นับเปนชวงเริ่มตนของชีวิตที่มีความสํ าคัญมาก
ในการพัฒนาไปสูความเปนผูใหญที่มีคุณภาพ พัฒนาการเด็กปฐมวัยอาจแบงไดเปน 2 ชวงอายุ
คือ  ชวงวัยทารก  เร่ิมนับต้ังแตแรกเกิดไปจนกระท่ังอายุประมาณ 2 ป เกือบถึงอายุ 3 ป  นับเปน
ชวงชีวิตเร่ิมตนท่ีเปนรากฐานสํ าคัญยิ่งของการพัฒนา  เพราะเปนชวงที่เด็กมีการเจริญเติบโต
อยางรวดเร็ว  แบบแผนของพฤติกรรมตางๆ  เจตคติตอสิ่งตางๆ รอบตวั  และแบบแผนของ
อารมณที่แสดงออกจะถูกกํ าหนดข้ึนในชวงวัยน้ี  เปนชวงเวลาที่เด็กเพิ่มความเปนตัวของตัวเอง
และเร่ิมไดรับการถายทอดส่ิงตาง ๆ วัยทารกเปนวัยวิกฤตในการพัฒนาบุคลิกภาพเพราะชวงเวลาน้ี
เปนชวงเวลาเริ่มสรางโครงสรางบุคลิกภาพในวัยผูใหญ ในระยะที่รางกายทุกสวนมีการพัฒนา
อยางรวดเร็วน้ี ถาทารกไดรับการเล้ียงดูท่ีถูกวิธีก็จะชวยเสริมสรางการพัฒนาทุกดานใหเปนไป
ดวยดี  สวนในชวงที่ 2 คือชวงวัยเด็กตอนตน  เริ่มตนตั้งแตเด็กอายุ 2 ปคร่ึงจนถึงประมาณ 6 ป
เปนเด็กในวัยท่ีนักการศึกษาเรียกวา วัยเลน เปนวัยท่ีชอบคนหาหรือเปนวัยตั้งคํ าถาม  พัฒนาการ
ทางกายของเด็กวัยนี้จะมีอัตราการเจริญเติบโตชาลง  แตพัฒนาการทางอารมณ สังคม  ความคิด
จะมีการเปลี่ยนแปลงและเจริญกาวหนามากขึ้น  เด็กจะมีความสัมพันธกับบุคคลในครอบครัวเพิ่ม
มากข้ึน  มีเพื่อนเลนใกลบาน  สังคมของเด็กจะขยายวงกวางขึ้น  เด็กจะสนุกกับการเรียนรูทักษะ
ตาง ๆ  ท่ีเปนประโยชน พัฒนาการทางการพูดกาวหนาไปอยางรวดเร็ว  ซ่ึงเปนส่ิงสํ าคัญในการท่ีจะ
เขาใจสิ่งตาง ๆ รอบตัวจากการซักถามเด็กในวัย 0 - 6 ป จึงนับเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนา
"คน"  ที่สํ าคัญ จากกระแสโลกาภิวัฒนที่ทํ าใหโลกไรพรมแดน และกระแสผลักดันตาง ๆ ทํ าใหไทย
ตองแขงขันกับนานาประเทศในดานตาง ๆ อยางหลีกเลี่ยงไมได เพื่อใหประเทศมีศักยภาพในการ
แขงขัน และยืนหยัดอยูไดอยางมั่นคงและมีศักดิ์ศรีในสังคมโลกบนฐานแหงความเปนไทย ทุกฝาย
ที่เกี่ยวของไดตระหนักถึงความจํ าเปนในการพัฒนา "คน" และ "คุณภาพของคน"   โดยเห็นวา
"คนเปนทั้งเหตุปจจัยและผลลัพธที่สํ าคัญที่สุดของการพัฒนาประเทศ" (สํ านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ.ม.ป.ป.) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี  8  พ.ศ. 2540 -
2544 ไดปรับแนวคิดจากการเนนการพัฒนาเศรษฐกิจเปนจุดมุงหมายหลักของการพัฒนาแตเพียง
อยางเดียว มาเปนการเนน "คน"  เปนศูนยกลางของการพัฒนา โดยใหความสํ าคัญกับการพัฒนา



ศักยภาพของคน  เพื่อใหเขามามีสวนรวมและรับผลประโยชนจากการพัฒนาไดอยางสมบูรณ  ซ่ึง
ในแผน ฯ ไดกลาวไวชัดเจนวา "เด็กไทยทุกคนจะไดรับการดูแลเอาใจใสดานสุขภาพตั้งแตอยูใน
ครรภมารดา ไดรับสารอาหารครบถวนตั้งแตปฐมวัย รวมทั้งไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางนอย
12 ป และทุกคนมีโอกาสเขาถึงบริการพื้นฐานทางสังคมที่มีคุณภาพ" ดังน้ัน แผนพัฒนาเด็กและ
เยาวชนในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 พ.ศ. 2540 -2544  ไดกํ าหนด
ภาพ  แนวทางการพัฒนาเด็กและเยาวชนไวอยางชัดเจน ท้ังในกลุมภาวะยากลํ าบาก กลุมปกติท่ัวไป
และกลุมปญญาเลิศ  เพื่อเปนเครื่องมือในการบริหารงานพัฒนาเด็กและเยาวชน ใหหนวยงานและ
องคการที่เกี่ยวของ  ไดนํ าแนวทางและวิธีการปฏิบัติตามภารกิจหนาที่ใหสอดคลองไปในทิศทาง
เดียวกัน (สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ.  ม.ป.ป.  : 4)

จุดมุงหมายของการพัฒนาเด็กวัย 0 - 6 ป จึงเนนใหเด็กมีพัฒนาการทุกดาน ท้ังดานรางกาย
สังคม  อารมณ  จิตใจ  สติปญญา  และจริยธรรมอยางมีคุณภาพ มีสมดุลและเต็มตามศักยภาพ
เนื่องจากพัฒนาการทางดานตาง ๆ  เกิดไปพรอม ๆ กัน และเจริญถึงวุฒิภาวะตาง ๆ กัน
พัฒนาการในแตละดานจะมีความสัมพันธอยางใกลชิด ในการชวยเหลือใหเด็กเกิดการพัฒนาอยาง
แทจริงยอมตองอาศัยการพิจารณาพัฒนาการท้ังหมด จะท้ิงความสํ าคัญของพัฒนาการดานใดดานหน่ึง
ของเด็กเสียมิได (จรรจา สุวรรณทัต. 2526 : 29)  ภาระการอบรมเลี้ยงดูเด็กวัย 0 - 6 ป  นอกจาก
จะเปนบทบาทหนาที่ที่สํ าคญัของครอบครัวแลว   ในปจจุบันพบวา สถานบริการหรือหนวยงาน
ทั้งภาครัฐและเอกชนไดรวมเขามามีบทบาทในการดูแลเด็กวัยนี้ดวย ท้ังน้ีเปนเพราะภาวะทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไปทํ าใหครอบครัวไมสามารถรับภาระการเล้ียงดู
เด็กไดตามลํ าพัง

จากการศึกษาวัตถุประสงคและเปาหมายในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กและกิจกรรม
ประจํ าวันท่ีสถานเล้ียงดูเด็กของแตละหนวยงานจัดข้ึน ท้ังภาครัฐและเอกชน (ดูการจัดกิจกรรมของ
สถานบริการเล้ียงดูเด็กในภาคผนวก ตารางท่ี  31) พบวา มีความแตกตางกันไป กลาวคือ

1. หนวยงานสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยของรัฐ ไดแก
1.1  โครงการพัฒนาเด็กกอนวัยเรียน  ของศูนยปฏิบัติการสังคมศาสตร  ตั้งขึ้นเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนในชุมชนอาคารสงเคราะหคลองจั่น
1.2  ศูนยโภชนาการ    มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร       มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม

โภชนาการเด็กกอนวัยเรียน
1.3  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย     มีวัตถุประสงคเพื่อเปนสวัสดิการใหแกขาราชการ

และบุคคลภายนอก
จากการศึกษาเปาหมายและกิจกรรมท่ีสถานเลี้ยงดูเด็กของหนวยงานสังกัดทบวง

มหาวิทยาลัยของรัฐไดดํ าเนินการในปจจุบัน พบวา เปาหมายท่ีเดนชัด คือ การพัฒนาเด็กดาน



รางกาย กิจกรรมท่ีจัดให ประกอบดวย กิจกรรมดานสุขนิสัย เชน การรับประทานอาหาร การนอน
การรักษาความสะอาดรางกาย เปนตน กิจกรรมการพัฒนากลาเนื้อใหญ เชน กิจกรรมวงกลม   
การเลนของเลนในหองกิจกรรม  เปนตน กิจกรรมพัฒนากลามเนื้อเล็กและประสาทสัมผัส เชน
กิจกรรมกลุม ไดแก มุมบาน งานประดิษฐ การฝมือ ไมบล็อก มุมน้ํ า คอมพิวเตอร การรองเพลง
ฟงนิทาน เปนตน มีกิจกรรมที่จัดเพื่อเปาหมายอื่นบาง กลุมที่ใหบริการเปนเด็กปกติทั่วไป

2. หนวยงานสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก
2.1  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน(สช.)    ใหเอกชนดํ าเนินการภายใต

การควบคุมของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนในรูปโรงเรียนอนุบาล       เพื่อเตรียม
ความพรอมกอนเขาเรียนประถมศึกษา และชวยผูปกครองเลี้ยงเด็ก

     2.2  สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) เปดรับเด็กกอนวัยเรียน
ในรูปโรงเรียนอนุบาล มุงใหความรูและรูปแบบการพัฒนาเด็กกอนมาเรียนประถมศึกษา

    2.3  กรมการฝกหัดครู   มีโครงการท่ีดํ าเนินการ คือ  โครงการฝกอบรมเด็กเลก็กอน
เกณฑบังคับเรียน มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาเด็กชนบทท่ีมีอายุกอนเกณฑบังคับ

 2.4  กรมการศาสนา  เร่ิมโครงการสอนเด็กกอนวัยเรียน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะให
พระไดทํ าประโยชนแกสังคม  ในการเตรียมเด็กเพื่อการวางรากฐานการศึกษาของเด็กกอนเกณฑ
เพื่อแกปญหาเรื่องการตกซํ้ าช้ันในประถมศึกษาปที่ 1 ตลอดจนฝกเด็กใหรูจักออกกํ าลังกายและ
พักผอน   ท้ังรูจักการปองกันโรคภัย  ปลูกฝงคุณธรรม วัฒนธรรมอันดีงามใหกับเด็ก

จากการศึกษาถึงกิจกรรมประจํ าวันของสถานบริการเล้ียงดูเด็กในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ
ท่ีจัดใหกับเด็ก 3 – 6 ป ในภาพรวมจะพบวา สถานบริการเล้ียงดูเด็กท่ีสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ
มีการจัดกิจกรรมท่ีเนนพัฒนาการทางรางกาย ดานการแสดงออกและภาษา ดังเชนกิจกรรมเคล่ือนไหว
กิจกรรมเขาจังหวะ กิจกรรมวงกลม ตลอดจนกิจกรรมที่พัฒนากลามเนื้อใหญ เชน การเลนหรือทํ า
กิจกรรมกลางแจง นอกจากนี้ยังมีการมุงเนนเกี่ยวกับพัฒนาการทางสติปญญาบาง เชน การเลน
กิจกรรมสรางสรรค และกิจกรรมท่ีเปนการเลนเกมการศึกษา ซึ่งจากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวา
หนวยงานของกระทรวงศึกษาธิการ มีการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายพอสมควร และมีความครอบคลุม
กับวัตถุประสงคการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กคอนขางมาก

3. หนวยงานสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ไดแก
3.1  กรมอนามัย จัดศนูยโภชนาการ  มุงหมายใหเด็กในทองถิ่นที่อยูในวัยเด็กไดรับ

การเลี้ยงดูอยางถูกวิธี เผยแพรความรูทางโภชนาการแกพอ - แมของเด็ก เพื่อชวยเหลือครอบครัว
ท่ียากจน

3.2  กรมการแพทย    จัดศูนยสุขวิทยาจิต    เพ่ือใหบริการในการแกไขปญหาทาง
อารมณ  จิตใจ และพฤติกรรมของเด็ก



การศึกษาเอกสารของงานพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยสุขวิทยาจิต กระทรวงสาธารณสุข พบวา
การจัดกิจกรรมสํ าหรับเด็กวัย 2 – 4 ป เนนพัฒนาการ 4 ดาน ดานรางกาย ดานอารมณและจิตใจ
ดานสังคม และดานสติปญญา โดยกิจกรรมในแตละวันพบวามีความครอบคลุมและหลากหลายมาก
กิจกรรมที่เดน ไดแก กิจกรรมกลุมเสริมพัฒนาการ ประกอบดวย ทัศนศึกษาในสถานเลี้ยงเด็ก
เสริมสรางวินัยและสังคม เสริมสรางประสบการณชีวิต ออกกํ าลงักาย เลนเครื่องเลนสนาม นิทาน
สรางเสริมลักษณะนิสัย สุขวิทยาสวนบุคคล เสริมความรูคณิตศาสตร ขับรอง ดนตรี ศิลป ซ่ึงเปน
การพัฒนาเด็กครบทุกดาน นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมที่เสริมพัฒนาทางดานรางกาย ประกอบดวย
กิจกรรมพัฒนากลามเนื้อใหญ กลามเน้ือเล็ก ไมพบวาเนนการพัฒนาการเรียนรูดานภาษา

4. หนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร  จัดตั้งศูนยเลี้ยงเด็กกลางวัน (Day Care Center)
ไดแก

4.1  สํ านักอนามัย   จัดบริการอาหารกลางวัน  วัตถุประสงค คือ ชวยแบงเบาภาระ
ใหกับผูปกครองในทองถิ่น และชวยพัฒนาเด็กโดยฝกความพรอมกอนเขาเรียน

 4.2  โครงการสถานเลีย้งเด็กโรงงานอตุสาหกรรม  วัตถุประสงคเพื่อสงเสริมสุขภาพ
อนามัยแกเด็กในวัยกอนประถมศึกษา และเพื่อสนับสนุนความพรอมที่จะพัฒนาสติปญญา
รางกาย อารมณ และสังคม ตลอดจนเสริมสรางใหเด็กมีประสบการณดี

จากการศึกษาเปาหมายและกิจกรรมท่ีหนวยงานของ กรุงเทพมหานคร ไดดํ าเนินการไป
พบวา สถานเล้ียงดูเด็กของกรุงเทพมหานครมีเปาหมายแนชัดท่ีตองการพัฒนาเด็กทางดานรางกาย
กิจกรรมท่ีจัดให ประกอบดวย กิจกรรมดานสุขนิสัย ไดแก การรับประทานอาหาร การนอน
การรักษาความสะอาดของรางกายและการเก็บดูแลเคร่ืองใชของตนเอง เปนตน กิจกรรมดานพัฒนา
กลามเนื้อใหญ ไดแก กิจกรรมเคลือ่นไหว กิจกรรมเขาจังหวะ กายบริหาร กิจกรรมกลางแจง
เปนตน กิจกรรมพัฒนากลามเนื้อเล็กและประสาทสัมผัส ไดแก การตัดและฉีกกระดาษ เครื่องเลน
แบบสัมผัส การวาดรูประบายสี เปนตน กิจกรรมดานอนามัย ไดแก การตรวจสุขภาพ เปนตน
สวนเปาหมายและกิจกรรมดานอื่นๆ ยังไมเดนชัด กลุมเปาหมายในการใหบริการยังเปนกลุมเด็ก
ทั่วไป

5. หนวยงานสังกัดกระทรวงมหาดไทย
5.1  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก    มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมใหเด็กอายุ   3 - 6 ป    ไดรับ

การเลี้ยงดูอยางถูกตองและเหมาะสมดวยการสงเสริมการเจริญเติบโตของเด็ก   ทางดานรางกาย
จิตใจ อารมณ และสังคม

5.2  กรมตํ ารวจ   โดยหนวยงานตํ ารวจตระเวนชายแดน  จัดในรูปแบบศูนยเด็กเล็ก
จากการศึกษาการจัดกิจกรรมประจํ าวนัท่ีหนวยงานสังกัดกระทรวงมหาดไทย   ไดจัด

บริการสถานเล้ียงดูเด็กน้ันพบวาสวนใหญจะเนนพัฒนาการการเรียนรูของเด็ก โดยมีการจัดกิจกรรม



ใหเลนตามมุม จัดกิจกรรมกลุม รวมท้ังมีการเนนพัฒนาการทางกายของเด็ก ดังจะเห็นไดจากการจัด
กิจกรรมกลางแจง และกิจกรรมเคลื่อนไหวกิจกรรมเขาจังหวะ สํ าหรับกิจกรรมท่ีพัฒนาดานสติ
ปญญานั้น ก็จะมีการจัดกิจกรรมสรางสรรค

6. หนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม  ไดแก
6.1  กรมประชาสงเคราะห   ใหการสนับสนุน    สงเสริม และควบคุมสถานสงเคราะห

เด็ก  และสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน    เพื่อใหดํ าเนินงานดวยดี     และมีหนวยงานตาง ๆ ของกรม
ประชาสงเคราะหดํ าเนินการเลี้ยงดูเด็กกอนวัยเรียน เชน โครงการรับเลี้ยงและพัฒนาเด็กท่ีเปน
บุตรหลานขาราชการและเจาหนาที่กรมประชาสงเคราะห ตั้งขึ้นเพื่อเปนสวัสดิการและเปนตัวอยาง
แกสถานประกอบการ ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กองสงเคราะหชาวเขา ตั้งขึ้นเพื่อใหเด็กมีความพรอม
และใหมีความคิดสรางสรรค  เพื่อเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพ และเพื่อใหเกิดความสํ านึกวา
ตนเปนพลเมืองไทย เปนตน

6.2  กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน
เปาหมายและกิจกรรมของสถานเลี้ยงดูเด็ก สังกัดกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม

ที่ไดปฏิบัติอยูในปจจุบันคือตองการพัฒนาเด็กดานรางกาย ซ่ึงเปนเปาหมายเดนชัด โดยมีการจัด
กิจกรรมใหกับเด็ก คือ กิจกรรมดานสุขนิสัย กิจกรรมดานพัฒนากลามเน้ือใหญ และกิจกรรม
สรางสรรค โดยมุงเนนใหบริการกับเด็กปกติทั่วไป

7. หนวยงานสังกัดกระทรวงกลาโหม  มีการดํ าเนินการในท้ัง 3 เหลาทัพ  เพื่อดูแลเด็ก
กอนวัยเรียน

จากการศึกษากิจกรรมประจํ าวันในสถานเลี้ยงดูเด็กของกองทัพอากาศ และศูนยพัฒนา
เด็ก สห.ทบ. พบวา กิจกรรมสวนใหญจะเนนพัฒนาการทางกาย เชน กิจกรรมเสรี กิจกรรมกลางแจง
นอกจากน้ียังมีการจัดกิจกรรมท่ีเนนกิจกรรมเสริมทักษะ ทางดานคณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ
ภาษาไทย รวมดวย

8. หนวยงานรัฐวิสาหกิจ  ไดแก
8.1  การประปาสวนภูมิภาค
8.2  องคการคาคุรุสภา

ท้ัง 2 หนวยงาน ตั้งขึ้นเพื่อเปนสวัสดิการและใหการดูแลเด็กกอนวัยเรียน
กิจกรรมของสถานเล้ียงดูเด็กขององคการโทรศัพท ประปาสวนภูมิภาค คุรุสภา เนนกิจกรรม

การเรียนการสอน เกมการศึกษา และกิจกรรมท่ีเนนพัฒนาการดานรางกาย ไดแก กิจกรรมเคล่ือนไหว
กิจกรรมเขาจังหวะ กิจกรรมวงกลม เปนตน ซ่ึงยังขาดความชัดเจนเก่ียวกับกิจกรรมท่ีจะเสริม
พัฒนาการดานอารมณ จิตใจ และสังคม



9. ภาคเอกชน  มีการจัดบริการใน 2 ลักษณะ คือ
9.1  ใหบริการดานชวยเหลือเด็ก  มี 2  รูปแบบ คือ

9.1.1  เปนศูนยเด็กปฐมวัย หนวยงานหลักคือ สภาสตรีแหงชาติ วัตถุประสงค
เพื่อชวยเหลือเด็กในดานสาธารณสุข  โภชนาการ  เศรษฐกิจ  การศึกษา  และเพื่อใหเด็กมีการ
เตรียมความพรอม มีประสบการณและสิ่งแวดลอมที่ดีงามและการเปนพลเมืองดี

9.1.2  เปนโรงเรียนอนุบาลและเด็กเล็ก  เชน  สมาคม Y.M.C.A.  และในแหลง
ชุมชนแออัด ในรูปการใหบริการ เชน มูลนิธิดวงประทีป

กิจกรรมของสถานเลี้ยงดูเด็กของมูลนิธิดวงประทีป เนนกิจกรรมพัฒนาดานรางกายและ
กิจกรรมการเรียนการสอน

9.2 เปนรูปแบบธุรกิจ โดยตั้งเปนสถานเลี้ยงเด็ก นับตั้งแตเด็กออน เด็กเล็กวัยกอน
อนุบาล และในรูปแบบโรงเรียนอนุบาลท้ังในกรุงเทพมหานครและสวนภูมิภาค   โดยดํ าเนินงาน
ภายใตกฎหมายและระเบียบขอบังคับตามระเบียบของทางราชการ      ทั้งในสวนของกระทรวง
ศึกษาธกิารและกรมประชาสงเคราะห (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2533)

จากการประมวลเอกสาร พบวา หนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีรับภาระในการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็ก  ตางก็มีวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีตองการใหเกิดกับเด็กแตกตางกนัไปตาม
ความตองการและปญหาที่เกิดขึ้น   รวมถงึการจัดกิจกรรมสํ าหรับเด็กของสถานบริการเลี้ยงดูเด็ก
แตละหนวยงานนั้นก็มีจุดเนนทั้งที่เหมือนกัน เชน เรื่องของการพัฒนาทางกาย และแตกตางกัน
เชน เรื่องพัฒนาการทางสติปญญา และที่สํ าคัญแทบจะทุกหนวยงานยังขาดกิจกรรมที่ชัดเจน
สํ าหรับการพัฒนาดานสังคม และอารมณใหกับเด็ก และจากการศกึษากิจกรรมของหลาย ๆ
หนวยงานจะพบวาเปนการจัดกจิกรรมสํ าหรับเด็กปกติทั่วไป ซึ่งยังไมคอยครอบคลุมตามแผน
พัฒนาเด็กและเยาวชน ฉบับท่ี 8 พ.ศ.2540-2544  ที่ไดกํ าหนดแนวทางพัฒนาเด็กและเยาวชนไว
อยางชัดเจนทั้ง  3  กลุม คือ     เด็กปกติทั่วไป    เด็กกลุมภาวะยากลํ าบาก   และเด็กกลุมปญญา
เลิศ โดยมีเปาหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะของเด็กที่พึงประสงค  สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการพัฒนา
ศักยภาพและระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและมีแผนงานเพื่อ "สงเสริมพัฒนาการให
แกเด็กตามวัยอยางสมดุลทุกดาน"  "ใหเด็กและเยาวชนไดรับโอกาสในการเขารวมกิจกรรมการ
พัฒนารอบดานอยางตอเนื่อง ครอบคลุมทุกพื้นที่และกลุมเปาหมาย เพื่อใหทุกสวนของสังคมมี
สวนรวมในการบริหารและจัดการพัฒนาเด็กและเยาวชน" และสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีการ
พัฒนาเด็กที่วา "ใหเด็กเจริญและพัฒนาอยางมีคุณภาพรอบดาน  คือ มีสุขภาพแข็งแรง  มีความ
สามารถทางสติปญญาและภาษา  มีจิตใจท่ีดีงาม  มีทัศนคติและคานิยมที่ถูกตอง  สามารถอยูรวม
กับผูอื่นไดอยางมีความสุข" (ฉันทนา  ภาคบงกช และคณะ. 2541 : 2) แตบางหนวยงานก็จัดแตก
ตางไป  จากผลการวิจัยพบวา  มาตรฐานการจัดบริการยังมีความแตกตางกันและพบวาคุณภาพ



ของการใหบริการยังไมดี กลาวคือ "จากการประเมินคุณภาพของเด็กในศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑ
ในวัด เม่ือป พ.ศ.2526 พบวา เด็กสวนใหญมีพัฒนาการดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติ
ปญญาตํ่ ากวาเกณฑ" (สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , ม.ป.ป. ) จากการประเมิน
ความพรอมตามหลกัจิตวทิยาพัฒนาการ ในดานรางกาย สติปญญา จิตใจ  อารมณ  และสังคม
โดยถือเกณฑผานคะแนนรอยละ 60 ของแบบทดสอบ ปรากฏวา ดานรางกาย เด็กผานเกณฑคิด
เปนรอยละ 98  ดานสติปญญา รอยละ 30   ดานจิตใจ อารมณ สังคม รอยละ 56 (สํ านักงานคณะ
กรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ.2537) ซึ่งสงผลใหเด็กมีคุณลักษณะไมเปนไป
ตามคุณลักษณะที่พึงประสงคตามแผนพัฒนาเด็กและเยาว-ชนแหงชาติ ฉบับท่ี 8 พ.ศ.2540 -
2544  ดังน้ัน  เพื่อใหเกิดความคิดเห็นรวมกันในเรื่องน้ีจากผูทรงคุณวุฒิทางดานเด็กปฐมวัย จึงได
มีการศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับวัตถุประสงคและเปาหมายในการจัดบริการสถานเลี้ยงเด็กข้ึน เพื่อ
ประโยชนในการวางแนวนโยบาย เพ่ือใชเปนหลักในการดํ าเนินงานของทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ
ตอไป

การกํ ากับ ดูแล  คุณภาพสถานเล้ียงดูเด็ก

หนวยงานของรัฐท่ีทํ าหนาที่เกี่ยวของกับการกํ ากับดูแลคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก    มีดังน้ี
1. สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  กระทรวงศึกษาธิการ  มีการจัดการ

ศึกษาระดับกอนวัยเรียน 3 รูปแบบ คือ ชั้นเด็กเล็ก ช้ันอนุบาล และสถานรับเลี้ยงเด็ก ดังน้ันจึงมี
กฎหมายและขอบังคับ 3 ประเภท  คือ  กฎหมายและระเบียบขอบังคับสํ าหรับโรงเรียนอนุบาล
กฎหมายและระเบียบขอบังคับสํ าหรับชั้นเด็กเล็กในโรงเรียนประถมศึกษา และกฎหมายระเบียบ
ขอบังคับท่ีใชกับโรงเรียนอนุบาลและช้ันเด็กเล็ก  กฎหมายทั้ง 3 ฉบับน้ี    ประกาศใชต้ังแต พ.ศ.
2518  โดยภาพรวมพบวาเปนกฎหมายและระเบียบขอบังคับท่ีเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการจัดตั้ง
คุณสมบัติของเด็ก  การคัดเลือก   การรับเด็กเขาเรียน    นอกจากน้ี   ในป พ.ศ. 2524, 2525
สํ านักงาน ฯ มีการกํ าหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมเก่ียวกับจํ านวนนักเรียนตอหองเรียน คาใชจายตอ
หัวเด็ก  และการแตงกาย เปนตน ในป พ.ศ. 2541 สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง
ชาติกํ าหนดกรอบการประเมินคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษา (รวมระดับกอนประถมศึกษา)  โดย
มีวัตถุประสงคหลักเพื่อตรวจสอบคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียน  เพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษา
ของโรงเรียน และเพื่อพัฒนามาตรฐานการศึกษาในภาพรวมของการจัดการศึกษา และรายงานผล
ใหหนวยงานและสาธารณชนท่ัวไป   โดยมีการกํ าหนดมาตรฐาน  3 กลุม คือ คุณภาพนักเรียน
การเรียนการสอน  และการบริหาร   มีดัชนีชี้วัดหรือตัวบงชี้ 44 ตัว ( สํ านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ, 2541 )



2.  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ซ่ึงทํ าหนาที่สงเสริมและควบคุมการจัดศูนย
และโรงเรียนปฐมวัย ในรูปแบบของโรงเรียนอนุบาลหรือชั้นอนุบาลภาคเอกชนใชพระราชบัญญัติ
โรงเรียนเอกชนป พ.ศ.2525 ที่ครอบคลุมเรื่องของการจัดตั้ง การบริหารและการควบคุม  โรงเรียน
จรรยา  มารยาท  วินัย และหนาที่  การอุดหนุน  สงเสริมและชวยเหลือโรงเรียน  การคุมครองการ
ทํ างานและการสงเคราะหครูใหญและครู  การคุมครองการทํ างาน การเพิกถอนใบอนุญาต เปนตน
ในป พ.ศ.2535 กรมนโยบายและแผน สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน มีโครงการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาเอกชน เพ่ือเรงรัดพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน
ทุกระดับ โดยอาศัยกระบวนการของการรับรองมาตรฐานคุณภาพท่ีเนนหลักการใหโรงเรียนพัฒนา
และประเมินตนเองอยางตอเนื่อง โดยองคกรภายนอกที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองและชุมชนมี
โอกาสมีสวนรวม   ป พ.ศ. 2541 มีการปรับปรุงแกไขมาตรฐานคุณภาพการศึกษา แลวกํ าหนดให
มีการประเมินปจจัย 7 ดาน  คือ   ปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียน  หลักสูตรและกระบวนการ
เรียนการสอนบุคลากร ทรัพยากรเพ่ือการเรียนการสอน การจัดการและการบริหารกิจการนักเรียน
และสัมฤทธิ์ผลของผูเรียนและกํ าหนดตัวบงช้ีคุณภาพ 67 ตัว (สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน. 2541)

3. กรมประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม  ทํ าหนาที่ควบคุมและ
สงเสริมการดํ าเนินงานสถานเล้ียงเด็กกอนวัยเรียน ใชกฎหมาย 2 ฉบับ คือ ประกาศของคณะปฏิวัติ
ฉบับท่ี 294 ป พ.ศ. 2515 และกฎกระทรวง ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2515 และฉบับท่ี 3 ป พ.ศ. 2521
โดยภาพรวมแลวเปนการกํ าหนดลักษณะของสถานรับเลี้ยงเด็กและสถานสงเคราะหเด็ก อํ านาจ
และขอปฏิบัติในการจัดตั้ง ขอปฏิบัติตอเด็กอยางกวาง ๆ คุณสมบัติของเจาของสถานเลี้ยงเด็ก
การจัดอาคารสถานที่ลักษณะของการใหบริการ    ลักษณะของผูใหบริการ  คาธรรมเนียม เปนตน
บริการเลี้ยงเด็กที่อยูในความดูแลของกรมประชาสงเคราะห  ครอบคลุมอายุเด็กตั้งแต 0 - 6 ป
จากการศึกษากฎหมายท้ัง 2 ฉบับขางตน  พบวา  เนนการใหบริการที่ถูกสุขลักษณะ และสุขภาพ
อนามัยของเด็กเปนสํ าคัญ อยางไรก็ตามมีการระบุวาสถานสงเคราะหเด็กที่มีการรับเด็กท่ีอายุเกิน
7 ป ใหมีการจัดการศึกษาและกิจกรรมที่พัฒนาการเจริญเติบโตทั้งทางกายและสมองใหกับเด็ก
ปจจุบันกรมประชาสงเคราะหประกาศใชระเบียบท่ีครอบคลุมมาตรฐานดานการจัดบริการเลี้ยงเด็ก 
คือ มาตรฐาน หลักสูตรการฝกอบรมผูดูแลเด็กปฐมวัย ระบุคุณสมบัติของผูเรียน เน้ือหาท่ีตองเรียน
จํ านวนเวลาเรียน   และการประเมินผล  และมาตรฐานการจัดบริการรับเลี้ยงเด็กและพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย โดยมาตรฐานเลมหลังน้ี เนนองคประกอบของการจัดบริการดานการบริหารท่ัวไป การจัดการ
เร่ืองอาคาร  สถานที่  คุณสมบัติของบุคลากรการจัดกิจกรรมใหบริการแกเด็ก การประเมินผลและ
การรายงานโดยมีเปาหมายใหเด็กมีพัฒนาการดานรางกาย จิตใจ อารมณ  สังคม และสติปญญา
(กรมประชาสงเคราะห.2537)



4. กองพัฒนาสตรี เด็กและเยาวชน กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ใหบริการ
พัฒนาเด็กอายุ 0-6 ป  โดยมุงใหชุมชนในทองถิ่นระดับหมูบาน  ตํ าบล และผูปกครองเขามามี
สวนรวมในกิจกรรม  โดยการจัดตั้งศูนยพัฒนาเด็กสํ าหรับเด็ก 3-6 ป และหนวยพัฒนาเด็กเคลื่อน
ท่ี ใหบริการพัฒนาเด็กอายุ 0 - 6 ป ในการดํ าเนินงาน กองพัฒนาสตรีเด็กและเยาวชน  กํ าหนด
คูมือการดํ าเนินงานพัฒนาเด็กที่เปนแนวปฏิบัติเพื่อการพัฒนาเด็กดาน รางกาย อารมณ สังคม
จิตใจ   และสติปญญา       ในคูมือกํ าหนดขั้นตอนของการจัดตั้งศูนยพัฒนาเด็กเล็ก การคัดเลือก
สถานท่ี  การจัดกิจกรรม  การจัดอาหาร  เกณฑการคัดเลือกผูดูแลเด็ก  บทบาทและหนาที่ของ
ผูดูแลเด็ก และคณะกรรมการศูนยพัฒนาเด็กเปนผูมีบทบาทสํ าคัญในการควบคุมดูแลการดํ าเนินงาน
ของศูนยพัฒนาเด็ก (กระทรวงมหาดไทย. ม.ป.ป.)

5.  กองอนามัยครอบครัว  กระทรวงสาธารณสุข ใชมาตรฐานหลักสูตรการฝกอบรมผูดูแล
เด็กปฐมวัย และการจัดบริการรับเลี้ยงและพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ.2537 เหมือนกับของกรมประชา
สงเคราะห     เพื่อใหสถานบริการรับเลี้ยงและพัฒนาเด็กปฐมวัยนํ าไปใชใหเปนมาตรฐานเดียวกัน
ในดานหลักสูตรผูดูแลเด็กน้ัน ไดมีการกํ าหนดวาตองประกอบดวยเวลาเรียนภาคทฤษฎี 300 ช่ัวโมง
ฝกงาน 120 ช่ัวโมง  กํ าหนดคุณสมบัติของผูเรียน เน้ือหาท่ีตองเรียน การประเมินผล และการตัดสิน
ผลการประเมิน  ในดานการจัดบริการ ฯ น้ัน มีการกํ าหนดขอปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไป
การจัดการ คุณสมบัติของบุคลากร การจัดกิจกรรม การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน
(กระทรวงสาธารณสุข. 2537)

6. สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํ านักนายกรัฐมนตรี ในฐานะท่ีเปนหนวยงาน
ดานนโยบายการจัดการศึกษาของประเทศ จัดทํ ารางมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ โดยกํ าหนด
มาตรฐานดานผูเรียน 12 ตัว คือ สุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี ปลอดภัยจากสิ่งเสพย
ติดใหโทษและสิง่มอมเมา   มีคุณธรรม   จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค มีความสามารถใน
การคิดวิเคราะห  สังเคราะห   มีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง และมีวิสัยทัศน
มีความรูและทักษะท่ีจํ าเปนในการเรียนรู  มีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  รักการเรียนรู
และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง       เห็นคุณคาและภูมิใจในภูมิปญญาไทย  ศิลปะและวัฒนธรรม
ที่ดีงามของไทย  รูจักตนเอง  พึ่งตนเองได  มีบุคลิกภาพดี  มีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดาน
ศิลปะ ดนตรี กีฬา  มีทักษะในการทํ างาน  เปนสมาชิกท่ีดีของครอบครัว  มีจิตสํ านึกที่เห็นแก
ประโยชนสวนรวม  มาตรฐานดานกระบวนการ 6 ตัว ไดแก มีโครงสรางการบริหารงานอยางเปน
ระบบ      สงเสริมความสัมพันธและความรวมมือระหวางโรงเรียนและชุมชน จัดสภาพแวดลอมท่ี
เอื้ออ ํานวยตอการเรียนรู  สุขภาพอนามัยและความปลอดภัย  สงเสริมและพัฒนาบุคลากร  การจัด
การเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักสูตร ความตองการของผูเรียนและทองถิ่นและจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางสุดทาย คือ มาตรฐานดานปจจัย  9  ดาน ประกอบ



ดวย ครูมีวิญญาณความเปนครู มีคุณธรรม จริยธรรม ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการ
สอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู   คิดวิเคราะห   ครูมี
วุฒิ / ความรูความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ   ผูบริหารมีภาวะผูนํ าและ
มีความสามารถในการบริหารจัดการ ผูบริหารมีคุณธรรม จริยธรรมเปนแบบอยางท่ีดี  มีหลักสูตรท่ี
ยืดหยุนและเหมาะสมกับทองถ่ิน สถานศึกษามีอาคาร สถานท่ี และส่ิงอํ านวยความสะดวกเพียงพอ
และชุมชน / ผูปกครองมีศักยภาพในการสนับสนุนการจัดและการพัฒนาการศึกษา (สํ านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ . 2541)

7. กรมศาสนา  กระทรวงศึกษาธิการ  ออกระเบียบกรมศาสนาวาดวยศูนยอบรมเด็กกอน
เกณฑในวัด ป พ.ศ. 2537 กลาวถึงขอกํ าหนดเกี่ยวกับการจัดตั้งและการดํ าเนินงานการจัดการ
ศึกษาและเตรียมความพรอม การบริหาร โดยมีการกลาวถึงการพัฒนาคุณภาพของศูนย ฯ วาใหมี
การพัฒนาบุคลากรโดยใหเขารับการอบรมระหวางการปฏิบัติงานเปนประจํ าไมนอยกวา 1-3 คร้ัง
ตอป  รวมท้ังจัดใหมีการทัศนศึกษาดูงาน การนิเทศงานทั้งภายในและภายนอกอยางสมํ่ าเสมอ
ผูบริหารศูนยควรไดรวมการสัมมนาในเรื่องท่ีเกี่ยวของเปนประจํ า ดานสถานที่เนนใหมีความรมร่ืน
และไมเปนอันตรายแกเด็ก ดานการจัดกิจกรรมเนนการพัฒนาครบทุกดาน มีการใชสื่อเพื่อพัฒนา
เด็ก  และจัดใหเด็กไดเลน  ดานการประเมินใหมีการประเมินผลอยางสม่ํ าเสมอ 2 ดาน คือ ดาน
ตัวเด็ก และดานการใหบริการ

จากการประมวลเอกสารเกี่ยวกับการกํ ากับ   ดูแล   คุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก     พบวา
มีภาครัฐและภาคเอกชน  มีความพยายามพัฒนาการกํ ากับดูแลคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กอยาง
ตอเนื่อง   โดยมีการกํ าหนดเกณฑและขอบังคับตาง ๆ  รวมท้ังมีการนํ าระบบการประกนัคุณภาพ
มาใช    โดยเฉพาะอยางยิ่งในหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา     อยางไรก็ดี ผลการ
วิจัยกลับพบวา  คุณภาพของการจัดบริการยังไมดีเทาที่ควร  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการทํ างานดาน
การประกันคุณภาพ หรือการพัฒนาคุณภาพของสถานเล้ียงดูเด็กเหลาน้ียังไมเปนรูปธรรมเพียงพอ
จึงควรมีการผลักดันท้ังระดับนโยบายและการดํ าเนินงานของผูที่เกี่ยวของใหมากข้ึน



วัตถุประสงค

โครงการวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อหาฉันทามติหรือความเห็นพองเกี่ยวกับการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูในเรื่องตอไปนี้

1. วัตถุประสงคของการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก  และเปาหมายดานคุณลักษณะของเด็ก
2. องคกรหลักท่ีเปนผูนํ าหรือแกนกลางในการจัดบริการ  และประสานงานระหวางกลุมผูให

บริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
3.  บทบาทของรัฐ  ชุมชน  และเอกชน  ในการจัดบริการสถานเล้ียงดเูด็ก
4.  กลไกเพื่อการควบคุม  ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

นิยามศัพท

ฉันทามต ิ    หมายถึง   ความคิดเห็นพอง  หรือ  สอดคลองกันของคนในกลุมที่มีสวน
เกี่ยวของกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ทั้งที่เปนผูใหบริการ ผูรับบริการและผูกํ าหนดนโยบาย
โดยจะใชเกณฑความเห็นพองตั้งแต รอยละ 80 ข้ึนไป  เปนขอสรุปวามีฉันทามติ

สถานเลี้ยงดูเด็ก  หมายถึง  สถานบริการรับเลี้ยงเด็ก  โรงเรียนอนุบาลศูนยเด็กปฐมวัย
สถานสงเคราะหเด็ก  ศูนยโภชนาการเด็ก  ศูนยฝกอบรมเด็ก  หรือ  สถานที่อื่น ๆ ท่ีทํ าหนาท่ีจัด
บริการเลี้ยงดู พัฒนาเตรียมความพรอม  ใหการศึกษาเด็กวยั 0 – 6 ป ทั้งที่อยูในความดูแลของรัฐ
ชุมชน  มูลนิธิ  ธุรกิจเอกชน  โดยไมรวมถึงสถานพยาบาลท่ีรับเด็กไวรักษาพยาบาล



กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

นโยบายระดับประเทศ
ดานการพัฒนาเด็ก

วัย 0 - 6 ป

ปญหาการดํ าเนินงานของ
หนวยงานของรัฐ ภาคธุรกิจ

เอกชน มูลนิธิ ชุมชน

แนวคิดเชิงทฤษฎี
ความคิดเห็นเชิงวชิาการ

จากนักวิชาการ

แนวคํ าถามในการหาฉันทามติ

สอบถามผูเกี่ยวของระดับนโยบาย
ผูปฏิบัติงาน และผูรับบริการ

ขอสรุปในการผลักดันนโยบาย
หรือปรับแผนการดํ าเนินงาน



ระเบียบวิธีวิจัย  วิธีการประมวลผล  การวิเคราะหขอมูล

งานวิจัยน้ีเปนการศึกษาฉันทามติหรือความเห็นพองเกี่ยวกับการใหบริการสถานเลี้ยงดู
เด็ก ในเรื่องวัตถุประสงค  เปาหมาย  องคกรหลัก  บทบาทของรัฐ  ชุมชน  และเอกชน  ตลอดจน
กลไกเพื่อการควบคุมตรวจสอบ   และประเมินคุณภาพของการจัดบริการ ฯ       การศึกษาใชวิธี
การวิจัยเชิงสํ ารวจ (Survey research) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากร

ประชากรท่ีศึกษา ประกอบดวยผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กท้ังใน
ระดับท่ีกํ าหนดนโยบาย     ระดับผูประสานงานการใชนโยบาย   และระดับปฏิบัติ  ตลอดจนผูที่มี
สวนเกี่ยวของกับการรับบริการดวย  โดยมีรายละเอียดในแตละกลุมดังน้ี

กลุมท่ีกํ าหนดนโยบาย   ประกอบดวย
1. กลุมนักการเมือง  เปนผูท่ีมีบทบาทสํ าคัญเร่ืองเด็ก ซึ่งไดแก  วุฒิสมาชิก  และ

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร  ที่มีหนาที่รับผิดชอบงานฝายการศึกษาของเด็ก
2.  กลุมนักวิชาการเร่ืองเด็ก     เปนผูที่มีความรูในเรื่องการศึกษา และพัฒนาการ

ของเด็กปฐมวัย ท้ังในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ตลอดจนนักวิชาการในหนวยงานตาง ๆ
ท่ีเก่ียวของกับการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก  และทํ างานดานเด็กปฐมวัย

3.  กลุมผูบริหารระดับสูง  เปนผูท่ีมีบทบาทสํ าคัญในการกํ าหนดนโยบายในการ
จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ซึ่งหมายถึง ผูบริหารระดับปลัดกระทรวง  อธิบดีกรมตาง ๆ ท่ีทํ างาน
เกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  รวมถึงประธานมูลนิธิของเอกชน

กลุมผูประสานงานการใชนโยบาย   ประกอบดวย
กลุมผูบริหารระดับกลาง เปนผูที่คอยประสานงานและดํ าเนินงานตามนโยบายท่ี

กํ าหนด ไดแก  ศึกษาธกิารเขตการศึกษา  ศึกษาธกิารจังหวัด  ศึกษาธกิารอํ าเภอ  ตลอดจน
ศึกษาธกิารเขตในกรุงเทพมหานคร



กลุมปฏิบัติงาน   ประกอบดวย
1.  กลุมผูบริหารระดับตน เปนผูท่ีกํ ากับดูแลและดํ าเนินงานตามนโยบายท่ีกํ าหนด

ไดแกอาจารยใหญของโรงเรียนที่เปนของรัฐและเอกชน หัวหนาศนูยพัฒนาเด็กเล็ก เจาของกิจการ
สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน  เจาอาวาส  อิหมาม

2.  กลุมผูนํ าชุมชน เปนผูท่ีกํ ากับดูแล และใหการสนับสนุนทองถิ่นในการดํ าเนิน
งานจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  ไดแก  ผูนํ าองคการบริหารสวนตํ าบล

3.  กลุมผูปฏิบัติงาน เปนผูท่ีทํ าหนาท่ีดูแลเด็ก สอนเด็กอยางใกลชิดในสถานเล้ียงดู
เด็ก  ท้ังของภาครัฐและเอกชน  ไดแก  ครู  และผูดูแลเด็ก

กลุมผูรับบริการ   ประกอบดวย
กลุมผูปกครองของเด็กวัย 0 – 6 ป ไดแก บิดา มารดา ท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจ

แตกตางกัน  และอาศัยอยูในเมืองและชนบทท้ังในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด

กลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  
ประกอบดวย   บุคคลจากกลุมตาง ๆ ดังที่กลาวแลว   จํ านวน  1,663 คน  ซึ่งไดมาดวยวิธีการสุม
แบบหลายข้ันตอนดังน้ี

1. เลือกจังหวัดที่มีกลุมบุคคลทุกกลุม ในแตละภาคภูมิศาสตรของประเทศไทย
ไดดังน้ี

1.1   ภาคเหนือ  ไดแก  จังหวัดเชียงใหม
1.2   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ไดแก  จังหวัดขอนแกน
1.3   ภาคกลาง  ไดแก  กรุงเทพมหานครและจังหวัดนนทบุรี
1.4   ภาคตะวันออก  ไดแก  จังหวัดชลบุรี
1.5   ภาคใต  ไดแก  จังหวัดสงขลา

2.  แตละจังหวัดจะจํ าแนกกลุมตัวอยางออกตามพื้นที่ ท่ีมีระดับความเจริญ
แตกตางกัน  3  ระดับ  คือ

2.1   พ้ืนท่ีท่ีมีความเจริญมาก  ไดแก  อํ าเภอเมือง
2.2  พื้นที่ที่มีความเจริญปานกลาง  ไดแก  อํ าเภอนอกเมืองที่มีระยะทาง

หางจากอํ าเภอเมืองออกไปประมาณ  10  กิโลเมตร



2.3   พ้ืนท่ีท่ีมีความเจริญนอย  ไดแก  อํ าเภอนอกเมืองที่มีระยะทางหางจาก
อํ าเภอเมืองมากกวา  10  กิโลเมตร

3.   แตละพ้ืนท่ีจะจํ าแนกประเภทหนวยงาน  ออกเปน
3.1   หนวยงานของรัฐ
3.2   หนวยงานของเอกชน

สุมตัวอยางในแตละกลุมดังรายละเอียดในตาราง  1



ตาราง  1   แสดงจํ านวนกลุมตัวอยางกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก โดยจํ าแนกตามจังหวัด พื้นที่ความเจริญ
     และประเภทของหนวยงาน

           จังหวัด กรุงเทพฯ - นนทบุรี เชียงใหม ขอนแกน ชลบุรี สงขลา
ม น1 น2 ม น1 น2 ม น1 น2 ม น1 น2 ม น1 น2

ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ
รวม

นักวชิาการ 31 1 - - - - 5 - - - - - 5 - - - - - 2 - - - - - 4 - - - - - 48

นักการเมือง
  - วุฒิสมาชิก 13 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 13
  - สมาชิกสภาผูแทน ฯ 4 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4

ผูบริหารระดับสูง
  - ปลัดกระทรวง 3 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3
  - อธิบดีกรม 22 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 22
  - ประธานมูลนิธิ 9 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 9
ผูบริหารระดับกลาง
  - ศึกษาธกิารเขต - - - - - - 1 - - - - - 1 - - - - - 1 - - - - - 1 - - - - - 4
  - ศึกษาธกิารจังหวัด - - - - - - 1 - - - - - 1 - - - - - 1 - - - - - 1 - - - - - 4
  - ศึกษาธกิารอํ าเภอ - - 3 - 2 - 1 - 6 - 3 - 1 - 5 - 4 - 1 - 7 - 2 - 1 - 5 - 3 - 44
  -ผูดูแลงานดานการศึกษา กทม. 5 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 5

พื้นที่
กลุม หนวยงาน



ตาราง  1     (ตอ)

           จังหวัด กรุงเทพฯ - นนทบุรี เชียงใหม ขอนแกน ชลบุรี สงขลา
ม น1 น2 ม น1 น2 ม น1 น2 ม น1 น2 ม น1 น2

รวม

ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ
ผูบริหารระดับตน
  - อาจารยใหญ 2 2 1 - 1 1 2 2 1 1 1 1 2 2 4 1 2 - 2 2 1 1 - 1 2 2 1 - 2 - 40
  - หัวหนาศูนย 1 2 - - 2 2 1 2 1 1 1 - 4 - 3 1 1 - 1 2 1 1 1 1 1 4 - 1 1 - 36
  - เจาอาวาส 3 - - - 1 - 3 - 1 - 2 - 3 - 1 - 2 - 3 - 1 - 2 - 3 - 1 - 2 - 28
  - อิหมาม 2 - 1 - 2 - - - - - - - - - - - - - - - 1 - 6 - 11 - 7 - 3 - 33

ผูนํ าชุมชน (อบต.) 5 - 2 - 3 - 5 - 2 - 3 - 7 - 2 - 1 - 5 - 2 - 3 - 5 - 2 - 3 - 50

ผูปฏิบัติ
  - ครู 21 19 7 8 8 7 19 20 6 12 5 8 22 15 4 13 12 8 8 14 14 10 2 5 17 22 4 3 3 4 320
  - สนทนาเปนกลุมครู 2 3 1 1 2 1 3 4 1 1 1 1 3 2 1 1 2 - 5 1 1 1 2 1 3 2 1 - 1 1 49
  - ผูดูแลเด็ก 17 17 5 7 9 10 12 10 10 4 9 6 32 13 5 3 8 4 15 23 2 8 12 7 14 31 8 - 9 - 310
  - สนทนาเปนกลุมผูดูแลเด็ก 5 2 2 - 4 1 3 3 1 2 1 1 2 - 1 - 2 - 2 2 2 5 2 1 3 3 1 1 2 - 54

 ผูรับบริการ
  - ผูปกครองเด็กอายุ 0 - 6 ป 31 25 2 14 16 17 24 26 16 10 19 5 36 30 17 10 21 12 26 25 16 6 10 6 21 38 19 12 43 35 588

พื้นที่
กลุม หนวยงาน

หมายเหตุ       ม    หมายถึง   อํ าเภอเมือง
                   น1    หมายถึง   อํ าเภอนอกเมืองที่มีระยะหางจากอ ําเภอเมืองออกไปประมาณ  10 กิโลเมตร
                   น2    หมายถึง   อํ าเภอนอกเมืองที่มีระยะหางจากอ ําเภอเมืองออกไปมากกวา  10 กิโลเมตร
                    ร     หมายถึง   หนวยงานของรัฐ                                อ    หมายถึง     หนวยงานของเอกชน



เครื่องมือวิจัย

เครื่องมือวิจัยที่ใชในการวิจัย  ประกอบดวย เครื่องมือวิจัยที่ใชกับกลุมตัวอยางกลุมตาง ๆ
ดังน้ี  คือ เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 1 : ผูปกครอง  เครื่องมือวิจัยชุดที่ 2 : ครูหรือผูดูแลเด็ก  เครื่องมือ
วิจัยชุดท่ี 3 : ผูบริหาร   เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 4 : นักวชิาการ    เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 5 :  นักการเมือง
และเครื่องมือวิจัยชุดที่ 6 : แนวคํ าถามในการทํ าสนทนากลุม   (รายละเอียดของเครื่องมือทุกชุด
อยูในภาคผนวก ข )

เครื่องมือวิจัยชุดที่ 1 : ผูปกครอง   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพ
ของสถานบริการเลี้ยงดูเด็ก   การเตรียมความพรอม และการใหการศึกษาเด็กวยั 0 – 6 ป เนื้อหา
แบบสอบถามแบงเปน  2  สวน  คือ

สวนที่ 1 ประกอบดวย  คุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก  12  ดาน  วัดโดยใหผูปกครอง
ตัดสินใจเลือกเฉพาะขอที่เห็นวามีความสํ าคัญ  และระบุรายละเอียดของดานที่เลือก

สวนที่ 2  ประกอบดวยขอคํ าถามเกี่ยวกับความเพียงพอของสถานเลี้ยงดูเด็กและ
ความตองการมีสวนรวมในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพ สถานเลี้ยงดูเด็ก

เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 2 : ครูหรือผูดูแลเด็ก เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพ
ของสถานบริการเลี้ยงดูเด็ก   การเตรียมความพรอม  และการใหการศึกษาเด็กวยั 0 – 6 ป  โดย
ใหผูตอบนึกถึงสถานเลี้ยงดูเด็ก  หรือโรงเรียนอนุบาล  หรือศูนยเด็กที่ตนทํ างานอยู  เน้ือหาแบบ
สอบถามแบงเปน  2  สวน คือ

สวนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐาน ประกอบดวย สถานท่ีเก็บขอมูล ประเภทของสถานเล้ียงดู
เด็ก อายุของเด็ก และผูถูกสัมภาษณ

สวนท่ี 2 มีเน้ือหาเชนเดียวกับเน้ือหาสวนท่ี 1 ของเคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 1: ผูปกครอง

เครื่องมือวิจัยชุดที่ 3 : ผูบริหาร   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองคกรหลัก
ในการดูแลและจัดบริการเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 6 ป  เนื้อหาของแบบสอบถามแบงเปน  2  สวน คือ



สวนที่ 1 ประกอบดวย  ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสถานภาพของผูบริหาร และขอมูล
เกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  เพื่อใหผูตอบไดอานกอนตอบแบบสอบถาม

สวนที่ 2  ประกอบดวยขอคํ าถาม  2  สวน  คือ

สวนที่ 1  เปนขอคํ าถามปลายเปดที่สอบถามเกี่ยวกับปญหาการทํ างานท่ี
            หนวยงานของทานเคยประสบ   เพ่ือเปนการเกร่ินนํ าใหผูตอบได
            เตรียมความพรอมทางความคิดในการตอบคํ าถามตอไป

สวนที่ 2  เปนการแสดงความคิดเห็นตอขอความเกี่ยวกับ     องคกรหลัก
            หนาที่ขององคกรหลัก  และหนวยงานที่เหมาะสมจะเปนองคกร

  หลักในการดูแลการจัดสถานบริการเลี้ยงดูเด็ก
ลักษณะของแบบสอบถามแบงเปน  2  แบบ คือ

แบบท่ี 1 แบบสัมภาษณผูบริหารระดับสูง  ประกอบดวย   ประเด็น
คํ าถามสํ าหรับการสัมภาษณ 3 ประเด็น คือ

1. เด็กในวัย 0 – 3 ป และ 3+ – 6 ป   ควรมีองคกรหลักในการดูแล
และจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กหรือไม  เพราะเหตุใด

2. ถาควรมี  องคการหลักควรทํ าหนาท่ีอยางไรบาง  ( กรุณาบอก
หนาท่ีและเรียงลํ าดับความสํ าคัญ  5  อันดับ )

3. ทานคิดวา  ใครควรจะเปนองคกรหลักในการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็ก สํ าหรับเด็กอายุ 0 – 3 ป และ 3+ – 6 ป เพราะเหตุใด

แบบท่ี 2  แบบสอบถามผูบริหารระดับตนกับระดับกลาง  และผูนํ า
องคการบริหารสวนตํ าบล  ประกอบดวย ประโยคคํ าถาม เก่ียวกับองคกร
หลัก หนาท่ี และหนวยงานท่ีเหมาะสมจะเปนองคกรหลักในการดูแลการจัด
สถานบริการเล้ียงดูเด็ก พรอมกับตัวเลือก  เห็นดวย  ไมเห็นดวย  และ
ชองวางเพื่อเติมเหตุผล และในบางขอคํ าถามจะมีการใหผูตอบ เรียง
ลํ าดับความสํ าคัญดวย

เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 4 : นักวิชาการ คณะผูวิจัยใชเทคนิคเดลฟาย ในการถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับ  1) วัตถุประสงคและเปาหมายในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 6 ป  2) บทบาท
ของรัฐ ชุมชนและเอกชน ในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก  และ 3) กลไกเพ่ือการควบคุม ตรวจสอบ



และประเมินคุณภาพในการจัดบริการสถานเล้ียงดเูด็ก

เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 4  ประกอบดวย

ชุดท่ี 1  แบบสัมภาษณ   ประกอบดวยขอคํ าถามปลายเปดเกี่ยวกับวัตถุประสงค
และเปาหมาย  บทบาทของรัฐ  และการควบคุม  ตรวจสอบ  ประเมินคุณภาพการจัดบริการสถาน
เลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 6 ป  และคูมือในการสัมภาษณ

ชุดท่ี 2  แบบสอบถามรอบที่ 1  ประกอบดวยแบบสอบถามถามความคิดเห็น  3
ตอน ซึ่งเนื้อหาในแบบสอบถามไดจากผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณนักวิชาการ โดยใช
แบบสัมภาษณชุดที่ 1  ดังน้ี

ตอนที่ 1  เปนการถามความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคและเปาหมาย
ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 6 ป ลักษณะแบบสอบถามประกอบดวยประโยคขอความ
พรอมมาตรประเมินคา  3  ระดับ คือ  สํ าคญัมาก  สํ าคัญนอย  และไมสํ าคัญ

ตอนที่ 2   เปนการถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของรัฐ  ชุมชน และ
เอกชน   ในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก  ลักษณะแบบสอบถามประกอบดวย  ประโยคขอความ
บทบาทหนาท่ี  และตัวเลือก  3  ตัวเลือก  คือ  รัฐ  ชุมชน  เอกชน  ผูตอบอาจตอบไดมากกวา 1
ตัวเลือก  ถาคิดวาควรเปนบทบาทรวมกัน  โดยขีดเครื่องหมาย ✔ ลงในชองที่เลือก

ตอนท่ี 3 เปนการถามความคิดเห็นเก่ียวกับกลไกเพ่ือการควบคุม ตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพในการจัดบริการสถานเล้ียงดเูด็กวัย 0 – 6 ป แบบสอบถามแบงเปน 2 ตอน
ยอย คือ

3.1 เปนการถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของสถานเลี้ยงดู
เด็ก ลักษณะแบบสอบถาม ประกอบดวย  ประโยคขอความที่แสดงถึงคุณภาพบางดานของสถาน
เลี้ยงดูเด็ก  พรอมมาตรประเมินคา  3  ระดับ คือ สํ าคัญมาก สํ าคัญนอย และไมสํ าคัญ ใหผูตอบ
ประเมินวา ขอความใดที่ใชเปนดัชนีที่จํ าเปนเพ่ือการประเมินคุณภาพของสถานเล้ียงดูเด็ก  โดย
ขีดเครื่องหมาย ✔ ลงในชองความคิดเห็น

3.2  เปนการถามความคิดเห็นเกี่ยวกับกลไก  ในการประเมิน
คุณภาพสถานเล้ียงดูเด็ก ลักษณะแบบสอบถามประกอบดวยประโยคขอความใหเลือกตอบ



ชุดท่ี  3  แบบสอบถามรอบท่ี 2  เปนการถามความคิดเห็นเก่ียวกับเน้ือหา เชนเดียวกับ
ชุดท่ี 2 แตประโยคขอความท่ีนํ ามาถามเปนผลการวิเคราะหคํ าตอบของนักวิชาการท่ีตอบแบบสอบถาม
ในรอบท่ี 1 ลักษณะแบบสอบถามประกอบดวย ประโยคขอความพรอมระดับความคิดเห็น และ
การแสดงคํ าตอบของกลุม     และคํ าตอบของผูตอบแตละทานวา   มีความสอดคลองกันเพียงใด
แบบสอบถามแบงเปน  4  ตอน  คือ

ตอนที่ 1  เปนการถามความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคและเปาหมาย
ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก แบงเนื้อหาเปน 4 ตอน คือ

1.1 ใหผูตอบพิจารณาขอความวัตถุประสงคในการจัดสถานเล้ียงดู
เด็กที่นักวิชาการรอยละ 90  ข้ึนไป  มีความเห็นสอดคลองกันวาสํ าคญัมาก  แลวใหคานํ้ าหนัก
ความสํ าคัญตั้งแต 1 – 5  โดยท่ีหมายเลข 5  หมายถึง  มีคาน้ํ าหนักมากท่ีสุด  และใหพิจารณาวา
ในสภาพความเปนจริงแลว   ไดมีการนํ าวัตถุประสงคดังกลาวไปปฏิบัติในระดับใด 5 ระดับ จาก
มากท่ีสุด  ถึงนอยท่ีสุด

1.2  ใหผูตอบพิจารณาขอความวัตถุประสงคในการจัดสถานเล้ียงดู
เด็กที่นักวิชาการรอยละ  80 – 90 มีความเห็นสอดคลองกันวาสํ าคัญมาก  โดยผูตอบตอง
พิจารณาคํ าตอบของนักวิชาการและของตนเองในรอบที่  1      แลวขีดเครื่องหมาย  ✔ ลงใน
ชองที่เลือก  ซ่ึงผูตอบสามารถท่ีจะยืนยันคํ าตอบเดิมหรือเลือกคํ าตอบใหมไดโดยอิสระ   พรอมทั้ง
ระบุเหตุผล

1.3 ใหผูตอบพิจารณาขอความท่ีเปนเปาหมายสํ าคัญในการพัฒนา
เด็กที่นักวิชาการรอยละ 90  ข้ึนไป  มีความเห็นสอดคลองกันวาสํ าคญัมาก

1.4 ใหผูตอบพิจารณาขอความท่ีเปนเปาหมายสํ าคัญในการพัฒนา
เด็กที่นักวิชาการรอยละ 80 – 90 ขึ้นไป  มีความเห็นสอดคลองกันวาสํ าคญัมาก

ตอนที่ 2  เปนการถามความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของรัฐ  ชุมชน  และ
เอกชน  ในการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก

ตอนที่ 3 เปนการถามความคิดเห็นเกี่ยวกับดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพ
สถานเลี้ยงดูเด็ก

แบบสอบถามขอ 1.3  , 1.4  ตอนที่ 2  และตอนที่ 3  มีลักษณะและวิธี
การตอบเชนเดียวกับแบบสอบถามขอ  1.2



ตอนที่ 4  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับกิจกรรมที่ควรจัดในการประกัน
คุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก  ลักษณะแบบสอบถามประกอบดวยขอความกิจกรรมที่นักวิชาการใน
รอบท่ี 1 มีความเห็นสอดคลองกันวา    ควรจัดใหมีขึ้นเพื่อเปนสวนหน่ึงของกลไกในการประกัน
คุณภาพ  ใหผูตอบพิจารณาจัดลํ าดับความสํ าคัญของกิจกรรมที่ให  โดยที่หมายเลข 1  หมายถึง
กิจกรรมที่สํ าคัญเรงดวนที่สถานเลี้ยงดูเด็กตองจัดใหมีขึ้น

เครื่องมือวิจัยชุดที่ 5   :   นักการเมือง  เปนแบบสัมภาษณถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค เปาหมาย บทบาท และรูปแบบในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก  ใชแบบสัมภาษณ
ชุดเดียวกับแบบสัมภาษณนักวิชาการ

เครื่องมือวิจัยชุดที่ 6   :  แนวคํ าถามในการสนทนากลุม   เปนการรวบรวมขอมูลโดย
ใชเทคนิคการสนทนาเปนกลุม (Focus group discussion) จากกลุมตัวแทนครูและผูดูแลเด็กใน
เรื่อง การประกันคุณภาพภายในของสถานเล้ียงดูเด็ก/โรงเรียนอนุบาล ประเด็นสํ าคัญในการเสนอ
เพื่อระดมความคิด ประกอบดวย

1. การกํ าหนดเปาหมาย คํ าถามประกอบดวย     ผูกํ าหนดเปาหมายคือใคร  และ
วิธีการในการกํ าหนดเปาหมาย

2. การกํ าหนดกิจกรรม คํ าถามประกอบดวย  เกณฑในการเลือกกิจกรรมคืออะไร
ใครเปนผูกํ ากับดูแล

3. การตรวจสอบผลท่ีเกิดข้ึน คํ าถามประกอบดวย ใครเปนผูตรวจสอบผล วิธีการ
ตรวจสอบทํ าอยางไร

4. การพัฒนาและปรับปรุง  คํ าถามคือ  ใครเปนผูรับผิดชอบ   

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย

ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา  โดยคณะผูวิจัยไดเชิญผูเช่ียวชาญทางจิตวิทยา
พัฒนาการ การศึกษาเด็กปฐมวัย การศึกษาดานครอบครัว การสรางเคร่ืองมือวัด และผูประสานงาน
ของสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข  จํ านวน 5 คน (รายช่ืออยูในภาคผนวก ค )  มาประชุมรวมกัน
เพ่ือพิจารณาเน้ือหา

เมื่อแกไขแบบสอบถามตามคํ าแนะนํ าของผูเชี่ยวชาญแลว  คณะผูวิจัยไดนํ าแบบสอบถาม
แบบสัมภาษณ  ไปทดลองใชกับกลุมตาง ๆ ดังน้ี คือ

เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 1 : ผูปกครอง นํ าไปทดลองใชกับอาจารยและเจาหนาท่ีของมหาวิทยาลัย



ศรีนครินทรวิโรฒ  ที่มีลูกในวัย 0 – 6 ป  จํ านวน  3  คน
เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี 2 : ครูหรือผูดูแลเด็ก     นํ าไปทดลองใชกับครูและผูดูแลเด็ก โรงเรียน

พิบูลประชาสรรค  ฝายประถม  แผนกอนุบาล  กรมสามัญศึกษา  จํ านวน  5  คน
เคร่ืองมือวิจัยชุดท่ี  3 : ผูบริหาร   นํ าไปทดลองใชกับผูอํ านวยการโรงเรียน อาจารยใหญ

โรงเรียน  ทั้งของรัฐและเอกชน  ผูอํ านวยการโรงพยาบาล  และหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กกระทรวง
มหาดไทย  จํ านวน  5  คน

นํ าผลการทดลองใชมาปรับปรุงเครื่องมือวิจัยใหสมบูรณ

วิธีดํ าเนินการรวบรวมขอมูล

กอนเร่ิมดํ าเนินการรวบรวมขอมูล คณะผูวิจัยไดดํ าเนินการคัดเลือกผูสัมภาษณนักวิชาการ
นักการเมือง  และผูบริหารระดับสูง  โดยวิธีการสัมภาษณ    เมื่อไดผูสัมภาษณซึ่งเปนนิสิตที่กํ าลัง
ศึกษาในระดับปริญญาโทคณะผูวิจัยไดอบรมวิธีการใชแบบสัมภาษณและใหผูสัมภาษณไดทดลอง
ใชแบบสัมภาษณ

ในการรวบรวมขอมูล   คณะผูวิจัยไดมอบใหผูประสานงาน ซึ่งผูวิจัยคัดเลือกจากผูที่มี
ความรูในการทํ าวจัิย เปนผูที่มีเครือขายในสถานเลี้ยงดูเด็กและเปนผูที่มีเวลาและใหความรวมมือ
เปนอยางดียิ่ง  ซึ่งไดรับการชี้แจงรายละเอียดวิธีดํ าเนินการรวบรวมขอมูล  เปนผูรวบรวมขอมูล
โดยมีขั้นตอนดังนี้

1. คณะผูวิจัยไดทํ าหนังสือถึงนักวิชาการ นักการเมือง และผูบริหารระดับสูง  เพื่อขอ
สัมภาษณ

2.  คณะผูวิจัยทํ าหนังสือถึงผูอํ านวยการโรงเรียน อาจารยใหญ หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
เจาอาวาส  อิหมาม  ของแตละสถานที่  เพื่อขออนุญาตรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม

3. ผูประสานงานในแตละจังหวัดเปนผูดํ าเนินการรวบรวมขอมูล  ตั้งแตเดือนกุมภาพันธ
2542 ถึงเดือนกรกฎาคม  2542

4.  ในการรวบรวมขอมูลโดยใชเทคนิคการสนทนาเปนกลุม  (Focus group discussion)  
คณะผูวิจัยเปนผูดํ าเนินการเอง โดยติดตอผูประสานงานแตละจังหวัดในการจัดกลุมผูเขารวม
สนทนา โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมครูผูสอน และกลุมผูดูแลเด็ก ใชเวลาในการดํ าเนินการ
กลุมละ 1 ช่ัวโมง โดยมีการนัดหมายลวงหนาเพ่ือใหครูท่ีจะเขารวมสัมมนาเดินทางมายงัสถานท่ี
นัดพบโดยใชโรงเรียน สถาบันราชภัฎ หรือวิทยาลัยพยาบาลที่อนุญาตใหคณะผูวิจัยใชสถานที่
ไดเปนสถานที่จัดประชุมกลุม

รายละเอียดวันเวลาในการดํ าเนินการรวบรวมขอมูล ดังปรากฏในตาราง  2



ตาราง  2  ชวงเวลาในการดํ าเนินการรวบรวมขอมูล

การรวบรวมขอมูล กรุงเทพฯ ชลบุรี ขอนแกน เชียงใหม สงขลา
การสัมภาษณนักวิชาการ ธค 41-มค 42
การสัมภาษณนักการเมือง กค 42-กย 42
การสัมภาษณประธานมลูนิธิ กค 42-กย 42
สอบถามความเห็นผูปกครอง กพ 42-สค 42 กพ 42-สค 42 กพ 42-สค 42 มีค 42-สค 42 เมย 42-สค 42
สอบถามครูหรือผูดูแลเด็ก กพ 42-สค 42 กพ 42-สค 42 กพ 42-สค 42 มีค 42-สค 42 เมย 42-สค 42
สอบถามผูบริหาร กพ 42-สค 42 กพ 42-สค 42 กพ 42-สค 42 มีค 42-สค 42 เมย 42-สค 42
สอบถามนักวิชาการ รอบ 1 มค 42-กพ 42 มค 42-กพ 42 มค 42-กพ 42 มค 42-กพ 42 มค 42-กพ 42
สอบถามนักวิชาการ รอบ 2 กพ 42-เมย 42 กพ 42-เมย 42 กพ 42-เมย 42 มีค 42-เมย 42  มีค 42-เมย 42
การสนทนากลุมครู
และผูดูแลเด็ก

กค 42 กค 42 กพ 42 มีค 42 เมย 42

การวิเคราะหขอมูล

1.  การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม  SPSSPC  เพื่อวิเคราะหคารอยละ   คาเฉลี่ย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรทุกตัว

2.   ใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis)     เพื่อการวิเคราะหขอคํ าถามปลายเปด
และการวิเคราะหเนื้อหาจากผลการสนทนากลุม  โดยใชขอความจากแบบสอบถามปลายเปดเปนหลัก
ในการจัดกลุมความคิดเห็นเพื่อการวิเคราะหขอมูล



ผลการศกึษา

การวิจัยเร่ืองน้ีมีจุดประสงคสํ าคัญ คือ เพื่อศึกษาฉันทามติหรือความเห็นพองเกี่ยวกับ
การใหบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในเรื่องตอไปนี้

1.  วัตถุประสงค  และเปาหมายในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก
2.  องคกรหลักที่เปนผูนํ าหรือแกนกลางในการจัดบริการฯ   และการประสานงานระหวาง

กลุมผูใหบริการ ฯ
3.  บทบาทของรัฐ  ชุมชน  และเอกชน  ในการจัดบริการสถานเล้ียงดเูด็ก
4.  กลไกเพื่อการควบคุม  ตรวจสอบ  และประเมินคุณภาพการจัดบริการ ฯ
คณะผูวิจัยนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลํ าดับเรื่อง คือ

ฉันทามติเกี่ยวกับวัตถุประสงค และเปาหมายในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเร่ืองนี้มี  2  กลุม คือ  กลุมแรกคือนักวิชาการเรื่องเด็ก
จํ านวน 47 คน ประกอบดวย อาจารยสอนดานจิตวทิยาพัฒนาการ ดานเด็กปฐมวัย ดานครอบ
ครัว ฯลฯ ระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  นักวิชาการของสํ านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติ สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ผูอํ านวยการโรงเรียนอนุบาล
และกุมารแพทย  กลุมตัวอยางในกลุมนี้     เปนผูมีความรูความเขาใจเร่ืองเด็กปฐมวัยเปนอยางดี
ยิ่งทั้งในดานทฤษฎีและปฏิบัติ กลุมท่ี 2 คือ นักการเมือง  จํ านวน 17 คน ประกอบดวยสมาชิก
สภาผูแทนราษฎรและวุฒิสมาชิก   ซ่ึงทํ าหนาท่ีเปนผูวางแผนและกํ าหนดนโยบายในเร่ืองตาง ๆ
เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน   ผูวิจัยใชเทคนิคเดลฟายในการรวบรวมขอมูลกลุมนักวิชาการ  2  คร้ัง
และใชวิธีการสัมภาษณนักการเมือง

ผลการวิเคราะหขอมูลฉันทามติเกี่ยวกับวัตถุประสงค      ในการจัดบริการสถานเล้ียงดู
เด็ก 0 – 6 ป   ดังแสดงตามตาราง 3  ดังน้ี



ตาราง 3  จํ านวน(รอยละ)  ของนักวิชาการและนักการเมืองที่เห็นดวยกับวัตถุประสงคในการจัด
             บริการสถานเลี้ยงดูเด็กในระดับมากและลํ าดับที่ของรอยละของความเห็นสอดคลอง

นักวชิาการ (N=46) นักการเมือง (N=15)
ขอ วตัถุประสงคในการจัดบริการ ฯ

จํ านวน ลํ าดบัท่ี จํ านวน ลํ าดบัท่ี

1

2

3

4

5

6

7

8

เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการถูกตอง
ตามหลักวชิาการ
เพื่อสงเสริมใหเด็กมีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงคตามความตองการ
ของชุมชน
เพื่อจัดเปนสวัสดิการใหกลุมที่มีฐานะ
ยากจน
เพื่อเตรียมความพรอมกอนเขาเรียน
ระดับประถมศึกษา
เพ่ือฝกนิสัยพ้ืนฐานในการอยูรวมกัน
กับบุคคลอื่นในสังคม
เพื่อใหเด็กทุกกลุมมีโอกาสไดรับการ
พัฒนาอยางถูกตอง
เพื่อประกอบเปนธุรกิจสํ าหรับตอบ
สนองกลุมที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี
เพ่ือเปนสวัสดิการท่ีรัฐจัดใหกับ
ประชาชนทุกกลุม

45 (97.83)

34 (73.91)

25 (54.35)

37 (80.43)

44 (95.65)

45 (97.83)

    2   (4.35)

28 (60.87)

1

5

7

4

3

1

8

6

13 (86.67)

-

4 (26.67)

9 (60.00)

6 (40.00)

   1  (6.67)

-

 1  (6.67)

1

-

4

2

3

5

-

5

จากตาราง 3 พบวา นักวิชาการมีความเห็นสอดคลองกันเกินกวารอยละ 80 วาวัตถุประสงค
ที่สํ าคัญมาก ซึ่งหมายถึง สถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองนํ าไปปฏิบัติมี 4 ขอ เมื่อเรียงตามลํ าดับ
ความเห็นสอดคลองกัน จากมากที่สุดไปหานอยที่สุด  มีดังน้ี  เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการ  เพื่อใหเด็กทุกกลุมมีโอกาสไดรับการพัฒนาอยางถูกตอง  เพื่อฝกนิสัย
พื้นฐานในการอยูรวมกันกับบุคคลอื่นในสังคม และเพื่อเตรียมความพรอมกอนเขาเรียนระดับ
ประถมศกึษา และเม่ือนํ าผลวิเคราะหความคิดเห็นของนักวิชาการในรอบที่ 1  ไปสอบถามนักวิชา
การอีกครั้งในรอบที่ 2 เพื่อยืนยันคํ าตอบ พบวา  ไดผลเชนเดียวกัน (ตาราง 1  ภาคผนวก ก)



ในการสัมภาษณนักการเมือง  พบวา  สวนมากมีความเห็นสอดคลองกันวา วัตถุประสงค
ที่สํ าคัญมากเมื่อเรียงตามลํ าดับความเห็นสอดคลองกัน  จากมากที่สุดไปหานอยที่สุด 3 ลํ าดบัแรก
คือ เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ  เพื่อเตรียมความพรอมกอนเขา
เรียนระดับประถมศึกษา  และเพื่อฝกนิสัยพื้นฐานในการอยูรวมกันกับบุคคลอื่นในสังคม

และเนื่องจากสถานเลี้ยงดูเด็กแตละแหงมีความแตกตางกัน     ทั้งในสภาพแวดลอมและ
ศักยภาพในการจัด  คณะผูวิจัยจึงไดนํ าวัตถุประสงคที่นักวิชาการมีความเห็นสอดคลองกันถึงรอย
ละ 90 ข้ึนไป  3  ขอ  มาใหนักวิชาการพิจารณาอีกครั้งในการสอบถามรอบที่ 2  วาวัตถุประสงค
ขอใดมีความสํ าคัญที่สถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงควรนํ าไปปฏิบัติอยางเรงดวน โดยการใหคานํ้ าหนัก
ของแตละขอความ  และใหพิจารณาดวยวา  ในสภาพความเปนจริงแลวไดมีการนํ าวัตถุประสงค
ดังกลาวไปปฏิบัติในระดับใด  ไดผลดงัปรากฎในตาราง  4

ตาราง  4   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคานํ้ าหนัก  และระดับการนํ าไปปฏิบัติจริงของ
     วัตถุประสงคในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กที่นักวิชาการรอยละ   90  ข้ึนไป    มีความเห็น
     สอดคลองกันวาสํ าคญัมาก (N=47)

คาน้ํ าหนัก
ความสํ าคัญ

ระดับการนํ าไป
ปฏิบัติจริง ลํ าดบัท่ี ขอท่ี วตัถุประสงคในการจัดบริการ ฯ

X SD X SD
1

2

3

1

5

6

เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการ
เพ่ือฝกนิสัยพ้ืนฐานในการอยูรวมกัน
กับบุคคลอื่นในสังคม
เพื่อใหเด็กทุกกลุมไดรับการพัฒนา
อยางถูกตอง

4.83

4.62

4.57

.79

.85

.90

3.09

3.40

2.43

1.19

1.12

1.19

หมายเหต ุ ใชเกณฑการแปลความหมายตามขอบเขตคะแนนที่แทจริงเปนดังนี้
       4.6 - 5.5   หมายถึง   มีความสํ าคัญมากที่สุด หรือมีการนํ าไปปฏิบัติมากที่สุด

                 3.6 - 4.5   หมายถึง   มีความสํ าคญัมาก หรือมีการนํ าไปปฏิบัติมาก
                 2.6 - 3.5   หมายถึง   มีความสํ าคัญปานกลาง หรือมีการนํ าไปปฏิบัติปานกลาง
                 1.6 - 2.5   หมายถึง   มีความสํ าคัญนอย หรือมีการนํ าไปปฏิบัตินอย
                 0.5 - 1.5   หมายถึง   มีความสํ าคญันอยท่ีสุด หรือมีการนํ าไปปฏิบัตินอยที่สุด



จากตาราง  4    พบวา   วัตถุประสงคในการจัดสถานบริการเลี้ยงดูเด็กที่นักวิชาการใหคา
น้ํ าหนักความสํ าคัญมากท่ีสุดท่ีสถานเล้ียงดูเด็กทุกแหงควรนํ าไปปฏิบัติอยางเรงดวนคือ เพ่ือสงเสริม
ใหเด็กมีพัฒนาการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ และเพื่อฝกนิสัยพื้นฐานในการอยูรวมกับบุคคล
อื่นในสังคม ซึ่งวัตถุประสงคทั้ง 2 ขอน้ี นักวิชาการเห็นวามีการนํ าไปปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง

ผลการวิเคราะหขอมูลฉันทามติเกี่ยวกับเปาหมาย   ในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กอายุ
0 - 3 ป และ 3+ - 6 ป    จากการสอบถามความคิดเห็นของนักวิชาการ  47  คน  ในรอบท่ี 2 และ
นักการเมืองจํ านวน 15 คน เปนดังปรากฎในตาราง 5  (ผลการวิเคราะหขอมูลรอบท่ี 1 อยูใน ภาคผนวก
ก ตาราง 2 )

ตาราง  5    จํ านวน (รอยละ)    ของนักวิชาการและนักการเมืองที่เห็นดวยกับเปาหมายที่สํ าคัญ
มากท่ีตองการใหเกิดกับเด็กวัย  0 - 3 ป  และ 3+ - 6 ป จากการจัดบริการ ฯ เสนอเฉพาะเปาหมาย
ที่นักวิชาการรอยละ  80  ข้ึนไป  จากการสอบถามความคิดเห็นรอบท่ี  1   เห็นสอดคลองกันวา
สํ าคญัมาก และลํ าดับที่ของรอยละของความเห็นสอดคลอง

นักวิชาการ นักการเมือง
ขอที่ เปาหมาย

จํ านวน ลํ าดบัท่ี จํ านวน ลํ าดบัท่ี

5
6

7

12

1
2
3
4
5

วัย 0 - 3 ป
มีสุขภาพรางกายแข็งแรง
มีพัฒนาการดานสติปญญาเหมาะสม
กับวัย
มีพัฒนาการดานจิตใจ อารมณ สังคม
อยางสมดุล
มีความสุข

วัย 3+ - 6 ป
มีทักษะในการสังเกตสิ่งรอบตัว
มีทักษะในการแกปญหางาย ๆ
มีระเบียบวินัย
มีเหตุผลตามวัย
มีสุขภาพรางกายแข็งแรง

47 (100.00)
44   (93.62)

47 (100.00)

47 (100.00)

 46  (97.87)
46  (97.87)
44  (93.62)
45  (95.74)
47 (100.00)

1
4

1

1

5
5
11
8
1

10 (66.66)
6 (40.00)

12 (80.01)

2 (13.33)

-
-

 1   (6.67)
-

10 (66.66)

2
3

1

4

-
-
7
-
2



ตาราง   5    (ตอ)
นักวิชาการ นักการเมือง

ขอที่ เปาหมาย
จํ านวน ลํ าดบัท่ี จํ านวน ลํ าดบัท่ี

6

7

8

10
12
13
16
17
19
20
21

วัย 3+ - 6 ป
มีพัฒนาการดานสติปญญาเหมาะสม
กับวัย
มีพัฒนาการดานจิตใจ อารมณ
สังคม อยางสมดุล
สามารถชวยเหลือตนเองไดอยาง
เหมาะสมกับวัย
อยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคมได
มีความสุข
กลาคิด กลาทํ า
รูจักการทํ างานเปนกลุม
รูจักการใหและการรับ
รูจักชวยเหลือซึ่งกันและกัน
คิดเปน
มีความคิดสรางสรรค

45  (95.74)

47 (100.00)

46  (97.87)

45  (95.74)
47 (100.00)
43  (91.49)
42  (89.36)
41  (87.23)
41  (87.23)
43  (91.49)
47 (100.00)

8

1

5

8
1
12
14
15
15
12
1

6 (40.00)

12 (80.01)

6 (40.00)

2 (13.33)
2 (13.33)

-
-

1   (6.67)
-
-

1   (6.67)

3

1

3

5
5
-
-
7
-
-
7

จากตาราง  5  พบวา  นักวิชาการมีความเห็นสอดคลองกันรอยละ 100.00  วาเปาหมาย
ที่สํ าคัญมากซึ่งสถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนาเด็กวัย 0 - 3 ป และ 3+ - 6
ป คือ  มีสุขภาพรางกายแข็งแรง  มีพัฒนาการดานจิตใจ อารมณ สังคมอยางสมดุล และมีความสุข
และในเด็กวัย 3+ - 6 ป มีเปาหมายท่ีสํ าคัญมากเพิ่มขึ้นอีก 1 ขอ คือ มีความคิดสรางสรรค

สวนใหญนักการเมืองมีความเห็นสอดคลองกันรอยละ 80 วาเปาหมายท่ีสํ าคัญมาก ซ่ึง
สถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการพัฒนาเด็กวัย  0 - 3 ป  และ 3+ - 6 ป
คือ มีพัฒนาการดานจิตใจ อารมณ สังคมอยางสมดุล  เปาหมายลํ าดบัท่ี 2  คือ มีสุขภาพรางกาย
แข็งแรง



ฉันทามติเก่ียวกับองคกรหลักท่ีเปนผูนํ าหรือแกนกลางในการจัดบริการและการประสาน
งานระหวางกลุมผูใหบริการ

กลุมตัวอยางท่ีเปนผูใหขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาฉันทามติในเร่ืององคกรหลักท่ีเปนผูนํ า 
หรือแกนกลางในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก จํ านวนท้ังหมด  278 คน  ดังปรากฏในตาราง  6



ตาราง  6  จํ านวน(รอยละ) ของกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารระดับตาง ๆ จํ าแนกตามจังหวัด  พื้นที่  และประเภทของหนวยงาน

ผูบริหารระดับตน ผูบริหารระดับกลาง ผูบริหารระดับสูง          ประเภทผูบริหาร

จังหวัด    พื้นที่  หนวยงาน
อาจารย
ใหญ

หัวหนา
ศูนย

เจา
อาวาส อิหมาม รวม ศึกษาธิการ

เขต
ศึกษาธิการ
จังหวัด

ศึกษาธิการอํ าเภอ/ผูดูแลงาน
ดานการศึกษา สังกัด กทม รวม ปลัดกระทรวง/

อธิบดีกรม
ประธาน
มูลนิธิ รวม

ผูนํ า
อบต.

 รวม
ทั้งหมด

ร N
(%)

2
(5.00)

1
(2.78)

3
(10.71)

2
(6.06) 8 - - 5

(10.20) 5 25
(100.00)

- 25 5
(10.00) 43

ม
อ N

(%)
2

(5.00)
2

(5.56) - - 4 - - - - - 9
(100.00) 9 - 13

ร N
(%)

1
(2.50) - - 1

(3.03) 2 - - 3
(6.12) 3 - - - 2

(4.00) 7
น1

อ N
(%)

- - - - - - - - - - - - - -

ร N
(%)

1
(2.50)

2
(5.56)

1
(3.57)

2
(6.06) 6 - - 2

(4.08) 2 - - - 3
(6.00) 11

กรุงเทพฯ-
นนทบุรี

น2
อ N

(%)
1

(2.50)
2

(5.56)
- - 3 - - - - - - - - 3

ร N
(%)

2
(5.00)

1
(2.78)

3
(10.71) - 6 1

(25.00)
1

(25.00)
1

(2.04) 3 - - - 5
(10.00) 14

ม
อ N

(%)
2

(5.00)
2

(5.56)
- - 4 - - - - - - - - 4

ร N
(%)

1
(2.50)

1
(2.78)

1
(3.57)

- 3 - - 6
(12.24) 6 - - - 2

(4.00) 11
น1

อ N
(%)

1
(2.50)

1
(2.78)

- - 2 - - - - - - - - 2

ร N
(%)

1
(2.50)

1
(2.78)

2
(7.14) - 4 - - 3

(6.12) 3 - - - 3
(6.00) 10

เชียงใหม

น2
อ N

(%)
1

(2.50) - - - 1 - - - - - - - - 1



ตาราง  6  (ตอ)

ผูบริหารระดับตน ผูบริหารระดับกลาง ผูบริหารระดับสูง          ประเภทผูบริหาร

จังหวัด    พื้นที่  หนวยงาน
อาจารย
ใหญ

หัวหนา
ศูนย

เจา
อาวาส อิหมาม รวม ศึกษาธิการ

เขต
ศึกษาธิการ
จังหวัด

ศึกษาธิการอํ าเภอ/ผูดูแลงาน
ดานการศึกษา สังกัด กทม รวม ปลัดกระทรวง/

อธิบดีกรม
ประธาน
มูลนิธิ รวม

ผูนํ า
อบต.

 รวม
ทั้งหมด

ร N
(%)

2
(5.00)

1
(2.78)

3
(10.71)

- 6 1
(25.00)

1
(25.00)

1
(2.04) 3 - - - 5

(10.00) 14
ม

อ N
(%)

2
(5.00)

2
(5.56)

- - 4 - - - - - - - - 4

ร N
(%)

1
(2.50)

1
(2.78)

1
(3.57)

1
(3.03) 4 - - 5

(10.20) 5 - - - 2
(4.00) 11

น1
อ N

(%)
1

(2.50)
1

(2.78) - - 2 - - - - - - - - -

ร N
(%) - 1

(2.78)
2

(7.14)
6

(18.18) 9 - - 4
(8.16) 4 - - - 3

(6.00) 16

ชลบุรี

น2
อ N

(%)
1

(2.50)
1

(2.78)
- - 2 - - - - - - - - 2

ร N
(%)

2
(5.00)

1
(2.78)

3
(10.71)

11
(33.33) 17 1

(25.00)
1

(25.00)
1

(2.04) 3 - - - 5
(10.00) 25

ม
อ N

(%)
2

(5.00)
4

(11.11) - - 6 - - - - - - - - 6

ร N
(%)

1
(2.50) - 1

(3.57)
7

(21.21) 9 - - 7
(14.29) 7 - - - 2

(4.00) 18
น1

อ N
(%)

- 1
(2.78)

- - 1 - - - - - - - - 1

ร N
(%)

2
(5.00)

1
(2.78)

2
(7.14)

3
(9.09) 14 - - 2

(4.08) 2 - - - 3
(6.00) 19

สงขลา

น2
อ N

(%) - - - - - - - - - - - - - -



ตาราง  6  (ตอ)

ผูบริหารระดับตน ผูบริหารระดับกลาง ผูบริหารระดับสูง          ประเภทผูบริหาร

จังหวัด    พื้นที่  หนวยงาน
อาจารย
ใหญ

หัวหนา
ศูนย

เจา
อาวาส อิหมาม รวม ศึกษาธิการ

เขต
ศึกษาธิการ
จังหวัด

ศึกษาธิการอํ าเภอ/ผูดูแลงาน
ดานการศึกษา สังกัดกทม. รวม ปลัดกระทรวง/

อธิบดีกรม
ประธาน
มูลนิธิ รวม

ผูนํ า
อบต.

 รวม
ทั้งหมด

ร N
(%)

2
(5.00)

4
(11.11)

3
(10.71)

- 9 1
(25.00)

1
(25.00)

1
(2.04) 3 - - - 7

(14.00) 19
ม

อ N
(%)

2
(5.00) - - - 2 - - - - - - - - 2

ร N
(%)

4
(10.00)

3
(8.33)

1
(3.57) - 8 - - 5

(10.20) 5 - - - 2
(4.00) 15

น1
อ N

(%)
1

(2.50)
1

(2.78)
- - 2 - - - - - - - - 2

ร N
(%)

2
(5.00)

1
(2.78)

2
(7.14)

- 5 - - 3
(6.12) 3 - - - 1

(2.00) 9

ขอนแกน

น2
อ N

(%) - - - - - - - - - - - - - -
รวม

ทั้งหมด 40 36 28 33 137 4 4 49 57 25 9 34 50 278

หมายเหตุ ม    หมายถึง    อํ าเภอเมอืง
น1  หมายถึง    อํ าเภอนอกเมืองที่มีระยะหางจากอํ าเภอเมอืงออกไปประมาณ 10 กิโลเมตร
น2  หมายถึง    อํ าเภอนอกเมืองที่มีระยะหางจากอํ าเภอเมอืงออกไปมากกวา 10 กิโลเมตร
ร    หมายถึง    หนวยงานของรัฐ
อ    หมายถึง   หนวยงานของเอกชน



จากตาราง 6 แสดงใหเห็นวา  กลุมตัวอยางที่ใหขอมูลเรื่องการศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับ
องคกรหลักท่ีเปนผูนํ าหรือแกนกลางในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กและการประสานงานระหวาง
กลุมผูใหบริการนั้นกลุมตัวอยางที่ศึกษาไดมีการกระจายเพื่อใหครอบคลุม ทั้งระดับและประเภท
ของผูบริหาร กลาวคือสอบถามทั้งผูบริหารระดับตน  หมายถึง  ผูบริหารที่ดูแลเกี่ยวกับการปฎิบัติ
งานใหเปนไปตามนโยบายท่ีวางไวซ่ึงมีจํ านวนท้ังหมด  137  คน  ไดแก  อาจารยใหญ จํ านวน
40 คน  หัวหนาศูนย จํ านวน 36 คน  เจาอาวาส จํ านวน 28 รูป  และอิหมาม จํ านวน 33 คน
ผูบริหารระดับกลาง หมายถึง ผูบริหารที่เปนผูประสานงาน และคอยกํ ากับดูแลใหการปฏิบัติงาน
ดํ าเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ  มีจํ านวนท้ังหมด 57 คน ไดแก ศึกษาธกิารเขต จํ านวน 4 คน
ศึกษาธกิารจังหวัด จํ านวน 4 คน ศึกษาธกิารอํ าเภอ จํ านวน  44  คน   และศึกษาธิการเขตใน
กรุงเทพมหานคร  จํ านวน  5  คน   ผูบริหารระดับสูง หมายถึง ผูบริหารท่ีเปนผูกํ าหนด และวาง
นโยบายในการปฏิบัติงานของหนวยงาน จํ านวนท้ังหมด 34 คน ไดแก  ปลัดกระทรวง อธิบดีกรม
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ จํ านวน  25  คน   และประธานมูลนิธิเอกชน จํ านวน 9 คน   นอกจากน้ี ยังได
สอบถามครอบคลุมไปถึงผูนํ าองคการบริหารสวนตํ าบล จํ านวน 50 คน  ซึ่งไดแก  กํ านัน หรือ
บุคคลในคณะกรรมการ ฯ   ที่ไดรับมอบหมายใหดูแลเรื่องการจัดสถานบริการเลี้ยงดูเด็กในชุมชน
น้ัน ๆ  โดยการรวบรวมขอมูลของผูบริหารระดับตาง ๆ   ไดจํ าแนกตามจังหวัดท่ีเปนตัวแทน
ภาคภูมิศาสตรของประเทศไทย ซึ่งประกอบดวย 5 จังหวัด คือ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม ชลบุรี
สงขลา และขอนแกน  โดยแตละจังหวัด จะจํ าแนกตามพื้นที่ที่มีการจัดสถานบริการเลี้ยงดูเด็ก ซ่ึง
แบงเปน พื้นที่อํ าเภอเมือง พื้นที่อํ าเภอนอกเมืองที่มีระยะหางจากอํ าเภอเมืองออกไปประมาณ 10
กิโลเมตร และพื้นที่อํ าเภอนอกเมืองที่มีระยะหางจากอํ าเภอเมืองออกไปมากกวา 10 กิโลเมตร
นอกจากน้ีในแตละพ้ืนท่ียังไดจํ าแนกกลุมตัวอยาง ตามประเภทของหนวยงาน คือ หนวยงานของ
รัฐ และหนวยงานเอกชน  ดังน้ันจากตารางจะพบวา จํ านวนกลุมตัวอยางในแตละจังหวัด พื้นที่
และหนวยงาน     จะมีจํ านวนและการกระจายของกลุมตัวอยางในปริมาณที่ใกลเคียงกัน  โดย
เฉพาะอยางย่ิง ผูบริหารที่เปนผูนํ าองคการบริหารสวนตํ าบล และผูบริหารระดับตน  ยกเวน
อิหมาม ที่มีการเก็บขอมูลกระจายตามพื้นที่ของจังหวัดที่มีมัสยิด เชนในภาคกลาง ภาคตะวันออก
และภาคใต เทานั้น

กรณีผูบริหารระดับกลาง ที่เปนศึกษาธิการเขต ศึกษาธกิารจังหวัด จะสอบถามตาม
จังหวัดท่ีทํ าการศึกษา จํ านวน  4  เขตการศึกษา และ  5  จังหวัดเทานั้น สํ าหรับศึกษาธิการ
อํ าเภอก็จะเก็บขอมูลในจํ านวน 9 –10 คน ทุกจังหวัด  สวนผูบริหารระดับสูง ตามลักษณะของ
กลุมตัวอยางจะอยูท่ีจังหวัดกรุงเทพมหานครเทาน้ัน  โดยเก็บขอมูลกับหนวยงานท่ีมีการจัด
บริการสถานเลี้ยงดูเด็ก



ฉันทามติเกี่ยวกับองคกรหลักท่ีเปนผูนํ าหรือแกนกลางในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
และการประสานงานระหวางกลุมผูใหบริหารฯ ในประเด็นความเห็นเกี่ยวกับ

1. การมีองคกรหลักที่รับผิดชอบดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก วัย 0 – 3 ป
2. การมีองคกรหลักที่รับผิดชอบดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก วัย 3+ – 6 ป
3. หนาที่ขององคกรหลักที่ควรกระทํ า
4. หนวยงานที่เหมาะสมเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 3 ป
5. หนวยงานท่ีเหมาะสมจะเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กวัย 3+ – 6 ป
ดังเสนอขอมูลเชิงปริมาณเก่ียวกับความเห็นของผูบริหารในประเด็นตาง ๆ ในตาราง 7 ดังน้ี

ตาราง 7  จํ านวน (รอยละ)  ของความคิดเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ ท่ีเห็นดวยกับประเด็นท่ีหา
ฉันทามติในระดับท่ีสูงกวา รอยละ 80

ความคิดเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ที่เห็นดวยกับประเด็นที่หาฉันทามติ

ผูบริหาร
ระดับตน

ผูบริหาร
ระดับกลาง

ผูบริหาร
ระดับสูง

ผูนํ า
อบต.

ประเด็นท่ีหาฉันทามติ
จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวนรวม
ท้ังหมด
(รอยละ)

1. การจัดใหมีองคกรหลักดูแลเด็กอายุ 0 - 3 ป

2. การจัดใหมีองคกรหลักดูแลเด็กอายุ3+ - 6 ป

3. หนาที่ขององคกรหลัก
3.1 กํ าหนดนโยบาย ฯ

3.2 จัดหาทรัพยากร ฯ

3.3 กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงาน ฯ

3.4 จัดทํ าหลักสูตร ฯ

3.5 กํ าหนดเกณฑคุณภาพ ฯ

3.6 กํ าหนดการติดตาม ฯ

112
(82.4)
131

(96.3)

127
(93.4)
120

(88.2)
130

(95.6)
130

(95.6)
125

(91.9)
125

(91.9)

46
(80.7)

47
(82.5)

52
(91.2)

51
(89.5)

54
(94.7)

55
(96.5)

53
(93.0)

55
(96.5)

28
(82.4)

33
(97.1)

25
(73.5)

23
(67.6)

22
(64.7)
18

(52.9)
24

(70.6)
26

(76.5)

42
(82.4)

47
(92.2)

51
(100.0)

48
(94.1)

50
(98.0)

51
(100.0)

48
(94.1)

47
(92.2)

228
(82.0)
258

(92.8)

255
(91.7)
242

(87.1)
256

(92.1)
254

(91.4)
250

(89.9)
253

(91.0)



ตาราง  7  (ตอ)

ความคิดเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ที่เห็นดวยกับประเด็นที่หาฉันทามติ

ผูบริหาร
ระดับตน

ผูบริหาร
ระดับกลาง

ผูบริหาร
ระดับสูง

ผูนํ า
อบต.

ประเด็นท่ีหาฉันทามติ
จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวนรวม
ท้ังหมด
(รอยละ)

3.7 ศึกษา คนควา วิจัย ฯ

3.8 สนับสนุนวิชาการ ฝกอบรม ฯ

3.9 เผยแพรขาวสาร ฯ

4. หนวยงานท่ีควรเปนองคกรหลักดูแลเด็ก
   อาย ุ0 - 3 ป

4.1 กระทรวงศึกษาธิการ

4.2 กระทรวงสาธารณสุข

4.3 กระทรวงมหาดไทย

4.4 กระทรวงกลาโหม

4.5 ทบวงมหาวิทยาลัย

4.6 มูลนิธิเอกชน

4.7 หนวยงานอิสระ

4.8 อ่ืน ๆ

5. หนวยงานท่ีควรเปนองคกรหลักดูแลเด็ก
    อาย ุ3+ - 6 ป
   5.1  กระทรวงศึกษาธิการ

121
(89.0)
130

(95.6)
126

(92.6)

110
(80.9)
111

(81.6)
72

(52.9)
31

(22.8)
53

(39.0)
88

(64.7)
75

(55.1)
17

(12.5)

121
(89.0)

51
(89.5)

55
(96.5)

51
(89.5)

45
(78.9)

45
(78.9)

29
(50.9)
15

(26.3)
21

(36.8)
41

(71.9)
36

(63.2)
6

(10.5)

52
(91.2)

17
(50.0)
18

(52.9)
12

(35.5)

22
(64.7)
17

(50.0)
13

(38.2)
9

(26.5)
10

(29.4)
16

(47.1)
15

(44.1)
9

(26.5)

23
(67.6)

43
(84.3)

45
(88.2)

47
(92.2)

45
(88.2)

49
(96.1)

41
(80.4)
17

(33.3)
22

(43.1)
28

(54.9)
24

(47.1)
3

(5.9)

51
(100.0)

232
(83.5)
248

(89.2)
236

(84.9)

222
(79.9)
222

(79.9)
155

(55.8)
72

(25.9)
106

(38.1)
173

(62.2)
150

(54.0)
35

(12.6)

247
(88.8)



ตาราง  7   (ตอ)

ความคิดเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ที่เห็นดวยกับประเด็นที่หาฉันทามติ

ผูบริหาร
ระดับตน

ผูบริหาร
ระดับกลาง

ผูบริหาร
ระดับสูง

ผูนํ า
อบต.

ประเด็นท่ีหาฉันทามติ
จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวนรวม
ท้ังหมด
(รอยละ)

5.2  กระทรวงสาธารณสุข

5.3  กระทรวงมหาดไทย

5.4  กระทรวงกลาโหม

5.5  ทบวงมหาวิทยาลัย

5.6  มูลนิธิเอกชน

   5.7  หนวยงานอิสระ

5.8  อ่ืน ๆ

102
(75.0)

72
(52.9)

32
(23.5)

58
(42.6)

81
(59.6)

64
(47.1)
16

(11.8)

36
(63.2)

29
(50.9)
13

(22.8)
23

(40.4)
37

(64.9)
31

(54.4)
7

(12.3)

15
(44.1)
11

(32.4)
8

(23.5)
11

(32.4)
14

(41.2)
15

(44.1)
9

(26.5)

46
(90.2)

42
(82.4)
13

(25.5)
21

(41.2)
27

(52.9)
25

(49.0)
4

(7.8)

199
(71.6)
154

(55.4)
66

(23.7)
113

(40.6)
159

(57.2)
135

(48.6)
36

(12.9)

จากตาราง  7  แสดงใหเห็นถึง ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ ที่เห็นดวยกับประเด็น
ตาง ๆ ของการหาฉันทามติในระดับท่ีสูงกวารอยละ 80 ซึ่งแตละประเด็นวิจับพบขอมูลดังนี้

1. การมีองคกรหลักที่รับผิดชอบดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 0 – 3 ป
       ประเด็นนี้ พบวา ผูบริหารทุกระดับ  จํ านวน 278 คน มีรอยละ 82.0 เห็นดวยวาควรมี

องคกรหลักท่ีรับผิดชอบดูแลการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก อายุ 0 – 3 ป โดยผูบริหารแตระดับ มีรอยละ
ของความเห็นดวยกับประเด็นดังกลาวนี้ ใกลเคียง

2. การมีองคกรหลักที่รับผิดชอบ ดูแลการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก อายุ 3+ – 6 ป
ประเด็นน้ีพบวา ผูบริหารทุกระดับ จํ านวน 278 คน มีรอยละ 92.8 เห็นดวยวาควรมี

องคกรหลักที่รับผิดชอบดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 3+ – 6 ป  โดยผูบริหารระดับตน
ระดับสูง และ ผูนํ าอบต. เห็นดวยในระดับสูงกวารอยละ 90 (96.3, 97.1 และ 92.2)   สวนผูบริหาร
ระดับกลาง เห็นดวยในระดับสูงกวารอยละ 80 (82.50)



จากการวิเคราะหเน้ือหาคํ าตอบของผูบริหารระดับตาง ท่ีเห็นดวยวาควรมีองคกรหลัก
ที่รับผิดชอบดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก วัย 0 – 3 ป และ วัย 3+ – 6 ป (ขอมูลจากภาค
ผนวก ก ตาราง 3,4)    พบวา  ผูบริหารทุกระดับใหความเห็นสนับสนุนไปในทํ านองเดียวกันทั้ง
2  ระดับ  คือ จะไดมีผูรับผิดชอบโดยตรงดูแลอยางเปนระบบ (19.79, 13.36)  กํ าหนดแนวปฏิบัติ
ในการจัดบริการใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน (18.02, 25.63)  เด็กจะไดรับการเลี้ยงดูอยาง
ถูกตองตามหลักพัฒนาการ (13.43, 10.83)  เปนการเตรียมความพรอมใหกับเด็ก (9.54, 20.94)
และชวยแบงเบาภาระของผูปกครอง (10.95, 6.50)

3. หนาที่ขององคกรหลักที่ควรทํ า
ประเด็นน้ี พบวา ผูบริหารทุกระดับ มากกวารอยละ 80 เห็นดวยวา องคกรหลักควรมีหนาท่ี

หลักทั้ง 9 ขอ  โดยเรียงล ําดับตามรอยละของผูบริหารที่เห็นดวยดังนี้
อันดับท่ี 1  กํ าหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
อันดับท่ี 2  กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงานการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก

          อันดับท่ี 3  จัดทํ าหลักสูตรเตรียมความพรอม และสงเสริมพัฒนาการเด็ก
อันดับท่ี 4  กํ าหนดเกณฑที่แสดงถึงสถานบริการเลี้ยงดูเด็กท่ีมีคุณภาพ
อันดับท่ี 5  การจัดหาและระดมทรัพยากรจากแหลงทุนตาง ๆ
อันดับท่ี 6  กํ าหนดวิธีการติดตาม และประเมินผลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

       อันดับท่ี 7  ศึกษา คนควา วิจัย  เพื่อใหไดองคความรูเกี่ยวกับการดํ าเนินงานจัด
              บริการสถานเล้ียงดเูด็ก

อันดับท่ี 8  ใหการสนับสนุนดานวิชาการ    จัดฝกอบรมใหความรูแกบุคลากรของ
หนวยงานที่จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
    อันดับท่ี 9  เผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

หากพิจารณาถึงการจัดอันดับ จากความสอดคลองในการเห็นดวยเกี่ยวกับหนาที่ตางๆ
ขององคกรหลัก  จากกลุมผูบริหารทุกระดับ  จะพบวา ผูบริหารทุกระดับเห็นดวยกับหนาที่ตางๆ
5 อันดับแรก คือ ลํ าดบัท่ี 1, 2, 3, 4 และ 5  โดยจากการวิเคราะหเนื้อหาเกี่ยวกับเหตุผลในการให
อันดับความสํ าคัญ 5 ลํ าดบัแรกน้ัน  พบวา

หนาที่อันดับ 1 กํ าหนดนโยบายเก่ียวกับการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก ผูบริหารทุกระดับ
เห็นดวย  โดยใหเหตุผล (ขอมูลจากภาคผนวก ก ตาราง 5) วา เพ่ือจะไดมีนโยบายในการจัด
บริการสถานเลี้ยงดูเด็กที่ชัดเจน ไดมาตรฐาน และมีทิศทางไปในแนวเดียวกัน

หนาที่อันดับ 2  กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงานการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ผูบริหาร
ทุกระดับเหน็ดวย  โดยใหเหตุผล (ขอมูลจากภาคผนวก ก ตาราง 7) วา เพ่ือจะไดมีแนวทางการ
ดํ าเนินกจิกรรมท่ีเปนไปในแนวทางเดียวกัน



หนาที่อันดับ 3  จัดทํ าหลักสูตรเตรียมความพรอมและสงเสริมพัฒนาการเด็ก ผูบริหารทุก
ระดับเห็นดวย  โดยใหเหตุผล (ขอมูลจากภาคผนวก ก ตาราง 8) วา เพ่ือจะไดจัดประสบการณ
และเตรียมความพรอมของเด็กไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ และมีหลักสูตรสํ าหรับการเรียน
การสอนในแนวทางเดียวกัน

หนาที่อันดับ 4  กํ าหนดเกณฑที่แสดงถึงสถานบริการเลี้ยงดูเด็กท่ีมีคุณภาพ ผูบริหารทุก
ระดับเห็นดวย โดยใหเหตุผล(ขอมูลจากภาคผนวก ก ตาราง 9) วาจะทํ าใหสถานบริการมีคุณภาพ
ได มาตรฐานใกลเคียงกัน  นอกจากนี้จะไดเปนตัวชี้วัด สํ าหรับการตรวจสอบและเปนแนวทางใน
การประกันคณุภาพ

หนาที่อันดับ  5   การจัดหา  และระดมทรัพยากร จากแหลงทุนตาง ๆ  ผูบริหารทุกระดับ
เห็นดวย  โดยใหเหตุผล (ขอมูลจากภาคผนวก ก ตาราง 6 ) วา จะไดมีงบประมาณ และ
ทรัพยากรท่ีแนนอนและเพียงพอ ในการสนับสนุนการดํ าเนินงานการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
ตลอดจนทํ าใหการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กดํ าเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ และมีความคลองตัว
ในการดํ าเนินงาน

4. หนวยงานที่เหมาะสมจะเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 3 ป
ประเด็นน้ี ผลการวิจัยที่ศึกษาฉันทามติ พบวา   ผูบริหาร  รอยละ 80 เห็นดวยวาหนวย

งานที่มีความเหมาะสมที่จะเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 3 ป มี 2
หนวยงาน คือ   กระทรวงศึกษาธิการ    และกระทรวงสาธารณสุข   โดยเม่ือพิจารณาแยกตาม
ระดับผูบริหาร แลวพบวา ผูบริหารระดับสูง และผูบริหารระดับกลาง เห็นวา กระทรวงศึกษาธิการ
ควรเปนองคกรหลักเปนอนัดับแรก สวนผูบริหารระดับตน ระดับกลาง และผูบริหารระดับองคการ
บริหารสวนตํ าบล เห็นวา ควรใหกระทรวงสาธารณสุข เปนองคกรหลักเปนอันดับแรก  สวนผล
จากการจัดอนัดับความสํ าคัญ พบวา  ผูบริหารทุกระดับ จัดอันดับใหกระทรวงศึกษาธิการ   มี
ความเหมาะสมที่จะเปนผูดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก    เปนอันดับแรก  โดยผลจากการ
วิเคราะหเนื้อหา พบวา กระทรวงศึกษาธิการ มีความเหมาะสม เพราะเปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ี
รับผิดชอบจัดการศึกษาโดยตรง รวมทั้งเปนหนวยงานที่มีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องเด็ก
( ขอมูลจากภาคผนวก ก ตาราง 14  )     และจัดอันดับใหกระทรวงสาธารณสุข มีความเหมาะสม
เปนอันดับ 2 โดยผลจากการวิเคราะหเนื้อหา  เก่ียวกบัเหตุผลในการสนับสนุนความเห็น พบวา
เปนหนวยงานที่ชวยดูแลสุขภาพอนามัยของเด็กทั้งดานรางกายและโภชนาการ  รวมท้ังบุคลากร
สวนใหญก็เปนผูมีความรูดานพัฒนาการของเด็กเปนอยางดี (ขอมูลจากภาคผนวก ก ตาราง 15)

5. หนวยงานที่เหมาะสมจะเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 3+– 6 ป
ประเด็นน้ี  ผลการวิจัยที่ศึกษาฉันทามติ พบวา ผูบริหารรอยละ 88.8 เห็นวา กระทรวง

ศึกษาธกิาร     เปนหนวยงานท่ีเหมาะสมจะเปนองคกรหลัก      ในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก



วัย 3+–6 ป และผลจากการวิเคราะหเนื้อหาเกี่ยวกับเหตุผลในการสนับสนุนความเห็นและการจัด
อันดับหนวยงานท่ีเหมาะสม  พบวา  หนวยงานท่ีมีความเหมาะสมเปนอันดับแรก คือ กระทรวง
ศึกษาธกิาร  ท้ังน้ีเพราะเปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบจัดการศึกษาโดยตรง  มีบุคลากรท่ีมี
ความรูความสามารถในเรื่องเด็ก     ตลอดจนสามารถจัดหลักสตูร    เตรียมความพรอมไดเหมาะ
สมกับเด็ก  (ขอมูลจากภาคผนวก ก  ตาราง 21)

 ฉันทามติเก่ียวกับบทบาทของรัฐ ชุมชน และเอกชน ในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก

การศึกษาฉันทามติในเรื่องนี้มีกลุมตัวอยางที่เกี่ยวของ 3 กลุม คือ นักวชิาการ ผูบริหาร
หนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กวัย 0 - 6 ป    และนักการเมืองท่ีมีบทบาทสํ าคัญเรื่องเด็ก
รายละเอียดเกี่ยวกับกลุมตัวอยางทั้งสามกลุมนี้ ไดกลาวถึงแลว

จากการสัมภาษณนักการเมือง   จํ านวน 15 คน พบวานักการเมือง 7 คน (46.7%)  มี
ความเห็นวา รัฐ – ชุมชน – เอกชน  ควรรวมกันรับผิดชอบในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0
– 3 ป  สวนที่เหลือมีความเห็นวาควรเปนความรับผิดชอบของชุมชน 5 คน (33.3%)  เปนความ
รับผิดชอบของรัฐ 2 คน (13.3%)  และเปนความรับผิดชอบรวมกันของรัฐ – ชุมชน 1 คน (6.7%)

ในการสัมภาษณนักการเมืองกลุมเดียวกันวา     การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 3+ – 6
ป ควรเปนความรับผิดชอบของใคร ก็พบผลในทํ านองเดียวกัน คือ นักการเมืองสวนใหญเห็นวา
ควรเปนความรับผิดชอบรวมกันของ รัฐ – ชุมชน – เอกชน (38.5%) รองลงมาคือเห็นวาควรเปน
ความรับผิดชอบของชุมชน (30.8%)  เปนความรับผิดชอบของรัฐ (15.4%)  เปนความรับผิดชอบ
ของ รัฐ – ชุมชน (7.7%)    และชุมชน – เอกชน (7.7%)   ตามลํ าดับ

นักการเมืองมีความคิดเห็นวา รัฐ – ชุมชน – เอกชน  ควรมีบทบาทรวมกันในเร่ือง
นโยบายหลักสูตรและวิชาการ   รูปแบบการจัดการ   มาตรฐานการทํ างาน    สถานท่ี เงินทุน การ
ควบคุมคุณภาพ ของสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 6 ป

นักการเมืองมีความคิดเห็นวาการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กใหกับเดก็วัย 0 – 6 ป  ผูจัด
ควรคํ านึงถึงความแตกตางของส่ิงตอไปน้ี คือ ดานตัวเด็ก ไดแก พ้ืนฐานทางครอบครัวความพรอม
และสติปญญาของเด็ก ความบกพรองทางดานรางกาย อายุ ดานภูมิลํ าเนา ไดแก เขตเมือง เขตชนบท
และความพรอมของแตละพื้นที่  ดานสถานเลี้ยงดูเด็ก ไดแก คุณสมบัติของบุคลากร มาตรฐาน
การจัดการ

ผลการสอบถามนักวิชาการ   จํ านวน  48  คน โดยใชแบบสอบถาม 2 รอบ มีผลรอบแรก
(ภาคผนวก ก ตาราง 28) ซึ่งไมแสดงฉันทามติเกี่ยวกับบทบาทของรัฐ ชุมชน และเอกชน ในการ
จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ในการสอบถามรอบที่ 2  พบผลดังปรากฏในตาราง 8



ตาราง  8  จํ านวน(รอยละ) ของนักวิชาการที่เห็นดวยเกี่ยวกับบทบาทดานตาง ๆ ของรัฐ  ชุมชน และเอกชน ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

บทบาท อ ช ร อ-ช อ-ร ช-ร ร-ช-อ N สรุป

กํ าหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดเูด็ก 0
(0)

2
(4.26)

19
(40.43)

1
(2.13)

0
(0)

7
(14.89)

18
(38.30) 47 รัฐ

กํ าหนดมาตรฐานคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก 1
(2.13)

1
(2.13)

6
(12.77)

0
(0)

2
(4.26)

10
(21.28)

27
(57.45) 47 รัฐ - ชุมชน - เอกชน

กํ าหนดเกณฑมาตรฐานขั้นตํ่ าของสถานเลี้ยงดูเด็ก 0
(0)

1
(2.13)

23
(48.94)

0
(0)

1
(2.13)

12
(25.53)

10
(21.28) 47 รัฐ

ตรวจสอบคุณภาพอยางตอเนื่อง 0
(0)

3
(6.38)

5
(10.64)

0
(0)

0
(0)

25
(53.19)

14
(29.79) 47 รัฐ-ชุมชน

รับรองคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก 0
(0)

1
(2.13)

24
(51.06)

0
(0)

1
(2.13)

13
(27.66)

8
(17.02) 47 รัฐ

กํ าหนดหลักสูตรหรือกิจกรรม 0
(0)

3
(6.38)

0
(0)

2
(4.26)

0
(0)

9
(19.15)

33
(70.21) 47 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินการจัดบริการ 0
(0)

1
(2.13)

2
(4.26)

2
(4.26)

0
(0)

2
(4.26)

40
(85.11) 47 รัฐ-ชุมชน-เอกชน*

สนับสนุนดานวิชาการ 1
(2.13)

0
(0)

5
(10.64)

0
(0)

2
(4.26)

3
(6.38)

36
(76.60) 47 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

สนับสนุนดานการเงิน 2
(4.26)

0
(0)

2
(4.26)

0
(0)

1
(2.13)

10
(10.64)

37
(78.72) 47 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

สนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ 1
(2.13)

0
(0)

1
(2.13)

1
(2.13)

2
(4.26)

3
(6.38)

39
(82.98) 47 รัฐ-ชุมชน-เอกชน*

จัดสถานเลี้ยงดูเด็กที่สมบูรณแบบใหดูเปนตัวอยาง 0
(0)

1
(2.17)

22
(47.83)

1
(2.17)

1
(2.17)

6
(13.04)

15
(32.61) 47 รัฐ

กํ าหนดเกณฑในการคิดคาบริการ 2
(4.26)

4
(8.51)

4
(8.51)

2
(4.26)

1
(2.13)

6
(12.77)

28
(59.57) 47 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

ตรวจสอบความตองการสถานเลี้ยงดูเด็กในชุมชน 0
(0)

6
(12.77)

2
(4.26)

5
(10.64)

0
(0)

23
(48.94)

11
(23.40) 47 รัฐ-ชุมชน

หมายเหตุ   อ = เอกชน   ;    ช = ชุมชน    ;    ร = รัฐ
* มีฉันทามติ



         จากตาราง 8  พบฉันทามติในกลุมนักวิชาการวา รัฐ – ชุมชน – เอกชน ควรมีบทบาทดานการ
กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินการจัดบริการ และใหการสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ
          นอกจากน้ี พบวา นักวิชาการสวนใหญมีความเห็นวา รัฐ – ชุมชน – เอกชน ควรมีบทบาท
รวมกันในเร่ืองของการกํ าหนดมาตรฐานคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก การกํ าหนดหลักสูตรหรือ
กิจกรรม สนับสนุนดานการเงิน กํ าหนดเกณฑคาบริการ
          นักวิชาการสวนใหญ เห็นวา กิจกรรมท่ีควรเปนบทบาทของรัฐ คือ การกํ าหนดเกณฑมาตรฐาน
ข้ันต่ํ าของสถานเลี้ยงดูเด็ก  การรับรองคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก กํ าหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็ก  และการจัดสถานเลี้ยงดูเด็กที่สมบูรณแบบใหดูเปนตัวอยาง
          นักวิชาการสวนใหญมีความคิดเห็นวา รัฐและชุมชน ควรมีบทบาทรวมกันในเร่ืองการตรวจสอบ
คุณภาพอยางตอเนื่อง และตรวจสอบความตองการของสถานเลี้ยงดูเด็กในชุมชน

ฉันทามติเก่ียวกับกลไกเพ่ือการควบคุม ตรวจสอบ  และประเมินคุณภาพ การจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็ก

          การศึกษาฉันทามติในเรื่องน้ีมีกลุมตัวอยางที่เกี่ยวของ 3 กลุม คือ นักวิชาการ ผูปฏิบัติงานใน
สถานเลี้ยงดูเด็กและผูปกครอง โดยมีรายละเอียดของกลุมผูปฏิบัติงานและผูปกครอง ดังน้ี



ตาราง  9  ขนาดของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามจังหวัด  เขตที่อยูอาศัย  และประเภทของสถานเลี้ยงดูเด็ก ในกลุมผูปกครอง

              จังหวัด กรุงเทพฯ - นนทบุรี เชียงใหม ขอนแกน ชลบุรี สงขลา
เมอืง น1 น2 เมอืง น1 น2 เมอืง น1 น2 เมอืง น1 น2 เมอืง น1 น2
ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ

ผูปกครอง 31 25 2 14 16 17 36 30 17 10 21 12 26 25 16 6 10 6 24 26 16 10 19 5 21 38 19 12 43 35

รวม 105 126 89 100 168

หมายเหตุ     น1   หมายถึง    พื้นที่ที่มีความเจริญปานกลาง
      น2   หมายถึง    พื้นที่ที่มีความเจริญนอย
        ร    หมายถึง    รัฐ
        อ    หมายถึง    เอกชน    

        จากตาราง 9  แสดงวา กลุมตัวอยางเปนตัวแทนของผูปกครองในจังหวัดใหญจากทุกภาคของประเทศไทย ขนาดของกลุมตัวอยางจากสงขลา
มีจํ านวนมากที่สุด คือ 168 คน และกลุมตัวอยางจากขอนแกน มีขนาดเล็กที่สุด  คือ  เก็บขอมูลจากผูปกครอง  89  คน  ในแตละจังหวัดมีการเก็บขอมูลจาก
เขตเมือง และเขตนอกเมืองในอัตราสวนที่ใกลเคียงกัน และการมีการกระจายครอบคลุมสถานเลี้ยงดูเด็กทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน

พื้นที่
กลุม หนวยงาน



ตาราง  10  ขนาดของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามจังหวัด  เขตที่อยูอาศัย  และประเภทของสถานเลี้ยงดูเด็ก ในกลุมผูปฏิบัติงาน

              จังหวัด กรุงเทพฯ - นนทบุรี เชียงใหม ขอนแกน ชลบุรี สงขลา
เมอืง น1 น2 เมอืง น1 น2 เมอืง น1 น2 เมอืง น1 น2 เมอืง น1 น2
ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ ร อ

ครู 21 19 7 8 8 7 22 15 4 13 12 8 8 14 14 10 2 5 19 20 6 12 5 8 17 22 4 3 3 4

ผูดูแลเด็ก 17 17 5 7 9 10 32 13 5 3 8 4 15 23 2 8 12 7 12 10 10 4 9 6 14 31 8 0 9 0

รวม 135 139 120 121 115

หมายเหตุ     น1   หมายถึง    พื้นที่ที่มีความเจริญปานกลาง
       น2   หมายถึง    พื้นที่ที่มีความเจริญนอย
        ร    หมายถึง    รัฐ
        อ    หมายถึง    เอกชน    

จากตาราง  10  แสดงวา กลุมตัวอยางเปนตัวแทนของผูปฏิบัติงานในสถานเลี้ยงดูเด็กภาครัฐและเอกชนในจังหวัดใหญ จากทุกภาค
ของประเทศไทย  มีขนาดของกลุมตัวอยางจากจังหวัดตาง ๆ คอนขางใกลเคียงกัน

พื้นที่
กลุม หนวยงาน



ผลการวิจัย จะนํ าเสนอตามลํ าดับดังน้ี
1. กิจกรรมที่ควรจัดใหมีขึ้นเพื่อเปนกลไกในการประกันคุณภาพการจัดบริการสถานเลี้ยงดู

เด็กของนักวิชาการจํ านวน 48 คนมีความเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อการประกันคุณภาพ
ท่ีควรจัดใหมีข้ึน  ดังปรากฎในตาราง 11

ตาราง 11   จํ านวน(รอยละ)ของนักวิชาการ ที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมดานการประกัน
      คุณภาพ ของสถานบริการเล้ียงดูเด็ก (N=48)

กิจกรรมเพื่อการประกันคุณภาพ จํ านวนที่เห็นดวยวา
ควรจัดกิจกรรม(%)

ผลรวมการจัดความสํ าคัญ
เรงดวนของกิจกรรม

1. กํ าหนดมาตรฐานการทํ างานของ
สถานเลี้ยงดูเด็ก

2. ตรวจสอบการทํ างานตามมาตรฐาน
โดยหนวยงาน

3. ตรวจสอบการทํ างานตามมาตรฐาน
จากภายนอกหนวยงาน

4. ประเมินคุณภาพภายใน
5. ประเมินคุณภาพจากภายนอก

หนวยงาน

47 (97.92)

40 (83.33)

40 (83.33)

43 (89.58)
46 (95.83)

46

104

136

122
166

จากตาราง 11 พบวา นักวิชาการมีความเห็นสอดคลองกันเกินกวารอยละ 80 วา
ควรจัดใหมีกิจกรรม 5 ประการ  เมื่อเรียงตามลํ าดับความเห็นพองกันแลวไดวา กิจกรรมที่นักวิชา
การมีความเห็นสอดคลองกันจากมากที่สุดไปนอย มีดังน้ี  คือ  กํ าหนดมาตรฐานการทํ างานของ
สถานเลี้ยงดูเด็กประเมินคุณภาพจากภายนอกหนวยงาน  ประเมินคณุภาพภายใน   ตรวจสอบ
การทํ างานตามมาตรฐานโดยหนวยงาน และตรวจสอบการทํ างานตามมาตรฐานจากภายนอก
หนวยงาน

        เม่ือใหนักวิชาการเรียงลํ าดับความเรงดวนของกิจกรรมที่ตองทํ าตามลํ าดับ  พบวา
กิจกรรมที่มีความเรงดวนมากที่สุด  คือ    1) กํ าหนดมาตรฐานการทํ างาน  2) ตรวจสอบการ
ทํ างานตามมาตรฐานโดยหนวยงาน   3) ประเมินคุณภาพภายใน   4) ตรวจสอบการทํ างานตาม
มาตรฐานจากภายนอกหนวยงาน  และ 5) ประเมินคุณภาพจากภายนอกหนวยงาน ตามลํ าดับ



2. ดัชนีเพื่อการตรวจสอบคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก
นักวชิาการ  ผูปฏิบัติงาน      และผูปกครองมีความคิดเห็นเกี่ยวกับดัชนีที่ใชเพื่อ

การตรวจสอบคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็กวัย  0 – 3 ป    และ 3+ – 6 ป      ดังปรากฏในตาราง 12

ตาราง 12  รอยละ (จํ านวน) ของนักวิชาการ ผูปฏิบัติงาน และผูปกครอง ท่ีมีความคิดเห็นวาดัชนี
      มีความสํ าคัญมาก  สํ าหรับสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 3 ป

นักวชิาการ (N=48)
ดัชนี

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
ผูปฏิบัติงาน

N = 287
ผูปกครอง
N = 235

ดานสถานท่ี
1. ความปลอดภัย
2. ความสะอาด
3. แสงสวางเพียงพอ
4. เสียงไมดังรบกวน

ดานวัสดุอุปกรณ
1. วัสดุอุปกรณและสื่อสงเสริม

พัฒนาการเด็ก
2. วัสดุอุปกรณที่เหมาะสม

กับทองถิ่น

ดานบุคลากร
1. มีบุคลากรดานโภชนาการ
2. มีบุคลากรดานพยาบาล
3. มีการวางแผนพฒันา

บุคลากรอยางชัดเจน
4.  บุคลากรมีความรูตรงสาขา

100.00
100.00
91.67
91.67

93.62

87.23

75.00
83.33
81.25

72.92

100.00
100.00
100.00
97.87

97.87

91.49

83.33
97.87

(N = 278) 96.9
44.60
55.04
4.67
7.55

(N=236) 82.2
81.77

2.97

(N=207) 72.1
7.24
3.38
10.14

67.63

(N = 210)89.4
49.0
60.0
10.48
6.66

(N=185) 78.7
77.8

5.9

(N=204) 86.8
15.20
13.24
3.92

43.63



ตาราง 12 (ตอ)

นักวชิาการ (N=48)
ดัชนี

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
ผูปฏิบัติงาน

N = 287
ผูปกครอง
N = 235

5. บุคลากรมีนิสัยรักเด็ก
6. บุคลากรมีประสบการณหรือผาน

การอบรมดานการเล้ียงดเูด็ก
7. ผูบริหาร มีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับความตองการและ
พัฒนาการของเด็ก

8. ผูบริหารมีความรูความสามารถ
ในการบริหารจัดการ

9. มีเครือขายสัมพันธกับบุคลากร
หรือหนวยงานท่ีมีความเช่ียวชาญ

     เกี่ยวกับเรื่องเด็ก

ดานตัวเด็ก
1. มีการประเมินพัฒนาการของเด็ก

ในแตละดานอยางสม่ํ าเสมอ
2. เด็กมีพัฒนาการดานรางกายตาม

เกณฑมาตรฐาน
3. เด็กมีพัฒนาการดานสติปญญา

เหมาะสมตามวัย
4. เด็กมีพัฒนาการดานสังคม

เหมาะสมตามวัย
5. เด็กมีพัฒนาการดานอารมณ

ราเริง แจมใส

ดานการประกันคุณภาพ
1. มีขอมูลพรอมที่จะใหตรวจสอบได

ท้ังจากภายในและภายนอก

95.83
95.83

95.83

93.62

83.33

95.83

95.83

95.83

95.83

97.92

95.83

100.00
100.00

100.00

100.00

93.62

97.87

97.87

97.87

95.83

100.00

97.87

69.57
11.11

3.86

3.38

0.0

(N=225) 78.4
0.0

70.67

55.11

96.00

38.67

47.54
24.51

25.98

3.92

3.38

(N=208) 88.5
0.0

60.10

58.17

87.55

32.21



ตาราง  12 (ตอ)

นักวชิาการ (N=48)
ดัชนี

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
ผูปฏิบัติงาน

N = 287
ผูปกครอง
N = 235

2. มีการกํ าหนดมาตรฐานของงาน
ชัดเจน

3. มีหลักฐานการตรวจสอบคุณภาพ
อยางสม่ํ าเสมอ

4. ใชผลการตรวจสอบเพื่อการพัฒนา
อยางสม่ํ าเสมอ

ดานโภชนาการ
1. จัดอาหารหลกัครบตามหมู
2. มีกระบวนการควบคุมและตรวจ

สอบความสะอาดของอาหาร
3. มีการจัดอาหารเสริมใหแกเด็ก

ดานความสัมพันธกับชุมชน
1. มีกิจกรรมท่ีประสานความสมัพันธ

กับชุมชน
2. มีกิจกรรมท่ีประสานความสมัพันธ

กับผูปกครอง
3. มีการใหความรูเกี่ยวกับการอบรม

เลี้ยงดูเด็กแกผูปกครอง

ดานหลักสูตรหรือกิจกรรม
ดานความสัมพันธระหวางครู-เด็ก-
     ผูปกครอง
ดานความปลอดภัย
ดานความสะอาด

91.49

93.75

93.75

97.87
93.75

89.58

72.92

100.00

89.58

97.87

100.00

100.00

100.00
100.00

89.36

100.00

97.87

(N=140) 48.80
95.00

14.29

1.43

65.20
69.00

77.70
86.80

(N=119) 50.6
75.63

18.49

2.14

63.00
68.10

82.10
84.70



ตาราง  12 (ตอ)

นักวชิาการ (N=48)
ดัชนี

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
ผูปฏิบัติงาน

N = 287
ผูปกครอง
N = 235

ดานการบริหารจัดการ
ดานการพัฒนาบุคลากร

40.80
71.80

38.30
43.40

จากตาราง  12  พบวา นักวิชาการมีความคิดเห็นสอดคลองกันมากกวารอยละ 80  วา
ดัชนีที่ควรใชเพื่อการตรวจสอบคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 3 ป  มีท้ังส้ิน 27 ตัว แบงเปน
ดานใหญ ๆ  7 ดาน  โดยท่ีดานสถานท่ีมีดัชนีท่ีสํ าคัญ คือ ความปลอดภัย ความสะอาด แสงสวาง
เพียงพอ และเสียงไมดังรบกวน  ดานวัสดุอุปกรณ มีดัชนีท่ีสํ าคัญ คือ วัสดุอุปกรณและสื่อสงเสริม
พัฒนาการเด็ก และวัสดุอุปกรณเหมาะสมกับทองถิ่น   ดานบุคลากร   มีดัชนีท่ีสํ าคัญ  คือ
บุคลากรดานพยาบาล    มีการวางแผนพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน     บุคลากรมีนิสัยรักเด็ก
บุคลากรมีประสบการณหรือฝายการอบรมดานการเล้ียงดูเด็ก ผูบริหารมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
ความตองการและพัฒนาการของเด็ก ผูบริหารมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ และมี
เครือขายสัมพันธกับบุคลากรหรือหนวยงานที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องเด็ก  ดานตัวเด็กมี
ดัชนีท่ีสํ าคัญคือ มีการประเมินพัฒนาการของเด็กในแตละดานอยางสมํ่ าเสมอ  เด็กมีพัฒนาการ
ทางรางกายตามเกณฑมาตรฐาน  เด็กมีพัฒนาการดานสตปิญญาเหมาะสมตามวัย  เด็กมี
พัฒนาการดานสังคมเหมาะสมตามวัย และเด็กมีพัฒนาการดานอารมณ ราเริง แจมใส  ดานการ
ประกันคุณภาพมีดัชนีที่สํ าคัญ คือ มีขอมูลพรอมที่จะใหตรวจสอบไดจากภายในและภายนอก  มี
การกํ าหนดมาตรฐานของงานอยางชัดเจน มีหลักฐานการตรวจสอบคุณภาพสม่ํ าเสมอ และใช
ผลการตรวจสอบเพื่อการพัฒนาอยางสมํ่ าเสมอ  ดานโภชนาการมีดัชนีท่ีสํ าคัญ  คือ  จัดอาหาร
หลักครบตามหมู   มีกระบวนการควบคุมและตรวจสอบความสะอาดของอาหาร มีการจัดอาหาร
เสริมใหแกเด็ก  ดานความสัมพันธกับชุมชน มีดัชนีท่ีสํ าคัญ คือ มีกิจกรรมประสานความสัมพันธ
กับผูปกครองและมีการใหความรูเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูแกผูปกครอง

ผูปฏิบัติงานมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกินกวารอยละ 80 วาดัชนีท่ีควรใชเพ่ือการตรวจสอบ
คุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก คือ ดัชนีดานสถานที่ ดานวัสดุอุปกรณ และดานความสะอาด คณะผูวิจัย
วิเคราะหเนื้อหาของคํ าตอบจากการสอบถามปลายเปด พบผลดังน้ี ดานสถานที่ ใหความสํ าคัญ
กับเรื่อง ความปลอดภัย ความสะอาด อากาศถายเทสะดวก บริเวณกวางขวาง บรรยากาศรมร่ืน
สิ่งแวดลอมรอบสถานที่ดี มีหองน้ํ า หองเรียนเพียงพอ การคมนาคมสะดวก ดานวัสดุอุปกรณ ให
ความสํ าคัญเร่ืองวัสดุอุปกรณท่ีสงเสริมพัฒนาการเด็ก อุปกรณทันสมัย มีความปลอดภัย อยูใน



สภาพดี มีเคร่ืองเลนสนามกลางแจง และอุปกรณอ ํานวยความสะดวก คือ โตะ เกาอี้ เบาะนอน ทีวี
เทป วีดีโอ และคอมพิวเตอร (ผลการวิเคราะหอยูใน ภาคผนวก ก ตาราง 29 )

ผูปกครอง มีความคิดเห็นสอดคลองกันเกินกวารอยละ 80 วา ดัชนีการใชเพื่อการตรวจ
สอบคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก คือ ดัชนีดานสถานที่ ดานบุคลากร ดานตัวเด็ก ดานความปลอดภัย
และดานความสะอาด  โดยมีรายละเอียดจากการวิเคราะหเนื้อหาดังนี้  ดานสถานที่ใหความสํ าคัญ
เรื่อง ความปลอดภัย และความสะอาด สถานท่ีกวางขวาง รมร่ืน มีตนไมมากและเปนธรรมชาติ
อากาศถายเทสะดวก มีสนามเด็กเลนและสนามกีฬา หองเรียนไดมาตรฐาน และแยกเปนสัดสวน
ตามวัย  ดานบุคลากร ใหความสํ าคัญเรื่อง ความเมตตา ใจเย็น ใจดี อัธยาศัยดี พูดเพราะ สุภาพ
ออนโยน มีคุณธรรม รักในอาชีพ และมีจรรยาบรรณ มีเหตุผล สะอาด มีความคิดสรางสรรค มีนิสัย
รักเด็ก มีความรูเกี่ยวกับงานที่ทํ า   ดานความปลอดภัย ใหความสํ าคัญเรื่อง ปลอดภัยจากการมี
อุบัติเหตุจากเครื่องเลนตาง ๆ มีร้ัวรอบขอบชิด ปลอดภัยจากคนแปลกหนา ปลอดภัยดานหองน้ํ า
หองเรียน หองอาบน้ํ า การจราจรภายในและหนาโรงเรียน  ผูดูแลเด็กสามารถดูแลเด็กไดทั่วถึง
อุปกรณของใชสวนตัว  เปนอันดับตน ๆ  ดานตัวเด็กใหความสํ าคัญเร่ืองการมีพัฒนาการดาน
สังคมเหมาะสมตามวยั พัฒนาการดานรางกายตามเกณฑ มีพัฒนาการดานสตปิญญาเหมาะสม
และมีอารมณราเริง แจมใส (ผลการวิเคราะหอยูใน ภาคผนวก ก ตาราง 30 )

ตาราง  13  รอยละ (จํ านวน) ของนักวิชาการ ผูปฏิบัติงาน และผูปกครอง ท่ีมีความคิดเห็นวา
     ดัชนีมีความสํ าคัญมาก  สํ าหรับสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 3+ – 6 ป

นักวชิาการ (N=48)
ดัชนี

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
ผูปฏิบัติงาน

N = 342
ผูปกครอง
N = 274

ดานสถานท่ี
1. ความปลอดภัย
2. ความสะอาด
3. แสงสวางเพียงพอ
4. เสียงไมดังรบกวน

ดานวัสดุอุปกรณ
1. วัสดุอุปกรณและสื่อสงเสริม

พัฒนาการเด็ก
2. วัสดุอุปกรณที่เหมาะสม

กับทองถิ่น

97.87
100.00
95.74
91.49

91.67

87.50

100.00
100.00
100.00
97.87

97.87

91.49

(N=325) 95.00
40.62
50.77
6.46
8.00

(N=287) 83.90
85.71

1.05

(N=253) 92.30
97.00
58.10
12.25
3.95

(N=226) 82.50
80.08

4.42



ตาราง  13  (ตอ)

นักวชิาการ (N=48)
ดัชนี

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
ผูปฏิบัติงาน

N = 342
ผูปกครอง
N = 274

ดานบุคลากร
1. มีบุคลากรดานโภชนาการ
2. มีบุคลากรดานพยาบาล
3. มีการวางแผนพฒันา

บุคลากรอยางชัดเจน
4.  บุคลากรมีความรูตรงสาขา
5. บุคลากรมีนิสัยรักเด็ก
6. บุคลากรมีประสบการณหรือผาน

การอบรมดานการเล้ียงดเูด็ก
7. ผูบริหาร มีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับความตองการและ
พัฒนาการของเด็ก

8. ผูบริหารมีความรูความสามารถ
ในการบริหารจัดการ

9. มีเครือขายสัมพันธกับบุคลากร
หรือหนวยงานท่ีมีความเช่ียวชาญ

     เกี่ยวกับเรื่องเด็ก

ดานตัวเด็ก
1. มีการประเมินพัฒนาการของเด็ก

ในแตละดานอยางสม่ํ าเสมอ
2. เด็กมีพัฒนาการดานรางกายตาม

เกณฑมาตรฐาน
3. เด็กมีพัฒนาการดานสติปญญา

เหมาะสมตามวัย

66.67
70.83
84.78

76.60
95.74
93.62

93.62

91.67

85.42

97.87

95.74

97.87

97.87

100.00
100.00

100.00

100.00

93.62

97.87

97.87

97.87

(N=305) 89.20
15.41
3.61
11.80

81.31
69.84
10.82

6.23

4.26

0.00

(N=291) 85.10
0.00

70.10

45.70

(N=235) 85.80
10.64
5.96
0.01

59.15
59.15
16.17

17.02

2.55

0.01

(N=237) 86.50
0.00

52.32

54.43



ตาราง 13 (ตอ)

นักวชิาการ (N=48)
ดัชนี

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
ผูปฏิบัติงาน

N = 342
ผูปกครอง
N = 274

4. เด็กมีพัฒนาการดานสังคม
เหมาะสมตามวัย

5. เด็กมีพัฒนาการดานอารมณ
ราเริง แจมใส

ดานการประกันคุณภาพ
1. มีขอมูลพรอมที่จะใหตรวจสอบได
     ท้ังจากภายในและภายนอก
2. มีการกํ าหนดมาตรฐานของงาน

ชัดเจน
3. มีหลักฐานการตรวจสอบคุณภาพ

อยางสม่ํ าเสมอ
4. ใชผลการตรวจสอบเพื่อการพัฒนา

อยางสม่ํ าเสมอ

ดานโภชนาการ
1. จัดอาหารหลกัครบตามหมู
2. มีกระบวนการควบคุมและตรวจ

สอบความสะอาดของอาหาร
3. มีการจัดอาหารเสริมใหแกเด็ก

ดานความสัมพันธกับชุมชน
1. มีกิจกรรมท่ีประสานความสมัพันธ

กับชุมชน
2. มีกิจกรรมท่ีประสานความสมัพันธ

กับผูปกครอง

100.00

100.00

95.83

91.67

95.74

93.62

100.00
91.49

82.98

89.36

100.00

100.00

100.00

97.87

97.87

100.00

100.00

100.00
100.00

89.36

89.36

100.00

93.81

37.11

(N=224) 65.5
93.30

16.96

94.51

22.36

(N=134) 48.90
85.10

10.45



ตาราง  13  (ตอ)

นักวชิาการ (N=48)
ดัชนี

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
ผูปฏิบัติงาน

N = 342
ผูปกครอง
N = 274

3. มีการใหความรูเกี่ยวกับการอบรม
เลี้ยงดูเด็กแกผูปกครอง

ดานหลักสูตรหรือกิจกรรม
ดานความสัมพันธระหวางครู-เด็ก-
     ผูปกครอง
ดานความปลอดภัย
ดานความสะอาด
ดานการบริหารจัดการ
ดานการพัฒนาบุคลากร

85.11 97.87 1.34

73.7
75.1

82.5
88.6
49.7
75.4

0.00

64.6
74.5

83.9
86.1
34.3
48.2

จากตาราง  13  พบวา นักวิชาการมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกินรอยละ 80 วา ดัชนีท่ี
ควรใชเพื่อการตรวจสอบคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 3 – 6 ป มี 7 ดาน รวมดัชนีทั้งสิ้น 27 ตัว
คือ ดานสถานท่ี  ไดแก ความปลอดภัย ความสะอาด แสงสวางเพียงพอ เสียงไมดังรบกวน  ดาน
วัสดุอุปกรณ ไดแก วัสดุอุปกรณ และสื่อสงเสริมพัฒนาการเด็ก วัสดุอุปกรณที่เหมาะสมกับทองถิ่น
ดานบุคลากร ไดแก มีการวางแผนบุคลากรอยางชัดเจน บุคลากรมีนิสัยรักเด็ก บุคลากรมีประสบการณ
หรือผานการอบรมดวยการเล้ียงดูเด็ก ผูบริหารมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความตองการและ
พัฒนาการของเด็ก   ผูบริหารมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ    มีเครือขายสัมพันธ
กับบุคลากรหรือหนวยงานที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเร่ืองเด็ก  ดานตัวเด็ก ไดแก มีการประเมิน
พัฒนาการของเด็กในแตละดานอยางสมํ่ าเสมอ  เด็กมีพัฒนาการดานรางกายตามเกณฑมาตรฐาน
เด็กมีพัฒนาการดานสติปญญาเหมาะสมกับวัย  เด็กมีพัฒนาการดานสังคมเหมาะสมตามวยั  เด็ก
มีพัฒนาการดานอารมณ ราเริง แจมใส  ดานการประกันคุณภาพ  ไดแก มีขอมูลพรอมที่จะให
ตรวจสอบไดทั้งจากภายในและภายนอก  มีการกํ าหนดมาตรฐานของงานชัดเจน มีหลกัฐานการ
ตรวจสอบคุณภาพอยางสม่ํ าเสมอ ใชผลการตรวจสอบเพ่ือการพัฒนาอยางสม่ํ าเสมอ ดานโภชนาการ
ไดแก จัดอาหารหลกัครบตามหมู มีกระบวนการควบคุมและตรวจสอบความสะอาดของอาหาร มี
การจัดอาหารเสริมใหแกเด็ก ดานความสัมพันธกับชุมชน  ไดแก มีกิจกรรมที่ประสานความ



สัมพันธกับชุมชน  มีกิจกรรมที่ประสานความสัมพันธกับผูปกครอง และมีการใหความรูเกี่ยวกับ
การอบรมเลี้ยงดูเด็กแกผูปกครอง

ผูปฏิบัติงาน  มีความเห็นสอดคลองกันเกินกวารอยละ 80  วา ดัชนีที่ควรใชเพื่อการตรวจ
สอบคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก คือ ดานสถานท่ี ดานวัสดุอุปกรณ ดานบุคลากร ดานตัวเด็ก ดาน
ความปลอดภัย และดานความสะดวก  โดยมีการระบุรายละเอียดเพิ่มเติมวา (ตามตาราง 29 ภาค
ผนวก ก)   ดานสถานท่ีใหความสํ าคัญกับเรื่อง  อากาศถายเทสะดวก บริเวณกวางขวาง
บรรยากาศรมร่ืน   สถานท่ีเหมาะสม    สิ่งแวดลอมรอบสถานที่ดี    มีหองน้ํ า   หองเรียนเพียงพอ
การคมนาคมสะดวก   ดานวัสดุอุปกรณ ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมวา วัสดุอุปกรณสงเสริม
พัฒนาการเด็ก อุปกรณทันสมัย มีความปลอดภัย อยูในสภาพดี มีเคร่ืองเลนสนามกลางแจง มี
อุปกรณอํ านวยความสะดวก  เชน  โตะ  เกาอี้  เบาะนอน ทีว ี เทป   วีดีโอ   และคอมพิวเตอร
ดานความปลอดภัย ใหความสํ าคัญเกี่ยวกับ มีการดูแลเด็กอยางใกลชิดเพื่อการปองกันอุบัติเหตุ
ความปลอดภัยเกี่ยวกับอาคาร  สถานที่  เครื่องเลน  สื่อ  อุปกรณ  กิจกรรม  อาหาร  น้ํ าดื่ม  และ
การจราจร   ดานบุคลากร ใหความสํ าคัญกับบุคลากรที่มีความรูเกี่ยวกับงานที่ทํ ามีนิสัยรักเด็ก
ดานตัวเด็ก   ใหความสํ าคัญเรื่องพัฒนาการดานสังคมเหมาะสมตามวัย พัฒนาการดานรางกาย
ตามเกณฑ    พัฒนาการดานสตปิญญา และอารมณราเริง แจมใส

ผูปกครอง  มีความคิดเห็นสอดคลองกันเกินกวารอยละ 80  ในเร่ืองสถานท่ี วัสดุอุปกรณ
บุคลากร ตัวเด็ก ความปลอดภัยและความสะอาด โดยใหรายละเอียดเพ่ิมเตมิวา  ดานสถานที่ตอง
มีความปลอดภัย สะอาด อากาศถายเทสะดวก บริเวณกวางขวาง รมร่ืน มีตนไมมากและเปนธรรม
ชาต ิมีสนามเด็กเลนและสนามกีฬา หองเรียนไดมาตรฐาน และแยกเปนสัดสวนตามวัย  ดานวัสดุ
อุปกรณ    ใหความสํ าคัญเรื่อง วัสดุอุปกรณ และสื่อสงเสริมพัฒนาการเด็กมีสื่อการเรียนการสอน
ท่ีทันสมัย  มีความสะอาด  และปลอดภัย และมีจํ านวนเพียงพอกับความตองการของเด็ก  มี
อุปกรณไดแก เครื่องนอน เบาะ ผาหม ตูใสของ  ดานบุคลากร  ผูปกครองใหความสํ าคัญกับ
เมตตา ใจเย็น ใจดี  อัธยาศัยดี  พูดเพราะ สุภาพ ออนโยน มีคุณธรรม รักในอาชีพ มีจรรยาบรรณ
มีเหตุผล สะอาด มีความคิดสรางสรรค บุคลากรมีความรูเก่ียวกับงานท่ีทํ า บุคลากรมีนิสัยรักเด็ก
ดานตัวเด็ก ใหความสํ าคัญกับ พัฒนาการดานสังคมเหมาะสมกับวัย พัฒนาการดานรางกายตาม
เกณฑ    พัฒนาการดานสติปญญา และอารมณราเริง แจมใส  ดานความปลอดภัย ใหความสํ าคัญ
ในเรื่องความปลอดภัยจากอุบัติเหตุจากเครื่องเลนตาง ๆ   มีรั้วรอบขอบชิด   ปลอดภัยจากคน
แปลกหนา ปลอดภัยดานหองนํ้ า  หองเรียน  หองอาบน้ํ า  และการจราจรภายในและหนาโรงเรียน

3. การกํ ากับดูแลคุณภาพภายใน
คณะผูวิจัยจัดใหมีการสนทนากลุมผูปฏิบัติงานในสถานเลี้ยงดูเด็ก ท้ังภาครัฐและ

เอกชนในจังหวัดท่ีทํ าการเก็บขอมูล  5  จังหวัด   โดยมีจํ านวนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 96 คน



กระจายตามจังหวัดตาง ๆ ดังน้ี

ตาราง  14   จํ านวนผูปฏิบัติงานท่ีรวมการสนทนากลุม

จังหวัด ครู ผูดูแลเด็ก รวม
กรุงเทพมหานคร 9 12 21

เชียงใหม 10 10 20
ชลบุรี 11 12 23
สงขลา 8 10 18
ขอนแกน 9 5 14

จากตาราง 14  แสดงวาขนาดของกลุมสนทนาท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดคือ 12 คน คือกลุมผูดูแล
เด็กในเขตกรุงเทพมหานครและชลบุรี และกลุมสนทนาที่มีขนาดเล็กที่สุดคือ 5 คน คือกลุมผูดูแล
เด็กที่จังหวัดขอนแกน

ผลการสนทนากลุมยอยจะเสนอแยกกลุมครู และกลุมพี่เลี้ยงกับผูดูแลเด็ก โดยจะสรุป
ประเด็นตามกรอบแนวความคิดเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา   ซึ่งประกอบ
ดวย 4 ขั้นตอน  คือ  การวางแผน (plan)    การปฏิบัติ(do)   ประเมิน (check)   และปรับปรุง
(Actions) โดยที่การสนทนามีประเด็นที่ตองการหาฉันทามติวา บุคคลใดบางที่ควรเขามาเกี่ยวของ
ในแตละขั้นตอน อีกทั้งตองการศึกษาวากิจกรรมที่ใชในแตละข้ันตอนมีอะไรบาง  ผลการวิจัยใน
กลุมครูมีดังน้ี



ตาราง  15   ฉันทามติของกลุมครูเกี่ยวกับบุคคลที่กํ าหนดเปาหมายและวิธีการที่ใชในการกํ าหนด
     เปาหมาย

บุคคลท่ีรวมกํ าหนดเปาหมาย วิธีการที่ใช
1.  ผูบริหาร 1.  ปรึกษาหารือในการประชุม สัมมนา

     เพ่ือสรางความเขาใจรวมกัน
2.  ครู 2.  แบบสอบถามผูปกครอง
3.  ผูปกครอง 3.  ศึกษาเอกสาร เชน หลักสูตร นโยบาย
4.  ผูนํ าความคิดในทองถิ่น ซ่ึงเปนผูรู
    และมีประสบการณสูง

4.  แบบสํ ารวจความตองการของชุมชน

5.  นักเรียน 5.  ตัวแทนแตละฝายเสนอเปาหมาย
     แลวคัดเลือกเปาหมายรวมกัน

6.  ตัวแทนจากหนวยงานท่ีเก่ียว
7.  นักวิชาการท่ีมีความเช่ียวชาญ  เกี่ยวกับ
    การพัฒนาเด็ก 0-6 ป
8.  พี่เลี้ยงเด็ก

จากตาราง  15    พบวากลุมครูปฏิบัติงานในสถานเลี้ยงดูเด็ก เสนอใหใชบุคคล 8 กลุม
เขามามีสวนรวมในการกํ าหนดเปาหมายของการพัฒนาเด็ก   สวนวิธีการที่ใชเพื่อการตกลงรวม
กันก็มีถึง 5 วิธี



ตาราง  16   ฉันทามติของกลุมครู เกี่ยวกับหลักในการเลือกกิจกรรม และผูกํ ากับดูแล
     การทํ ากิจกรรม

หลักในการเลือกกิจกรรม ผูกํ ากับดูแลการทํ ากิจกรรม
 1.  เหมาะสมกับวัยของเด็ก 1.  ฝายนิเทศการสอน
 2.  เหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน 2.  ครูผูสอน
 3.  เด็กมีความสนใจ 3.  เจาหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐ
 4.  สอดคลองกับหลักสูตรที่หนวยงานกํ าหนด 4.  ผูปกครอง
 5.  ใหเด็กไดลงมือทํ าเอง 5.  ตัวแทนจากชุมชน
 6.  เนนพัฒนาการของเด็กครบทุกดาน 6. ผูบริหาร
 7.  เนนความประสานและโยงใยระหวาง
     กิจกรรม

7.  ครูที่สอนชั้นอื่น

 8.  มีโครงการที่ชุมชนเขามามีสวนรวม
 9.  มีวิทยากรในทองถ่ินเขามารวมดวย
10. มีกิจกรรมที่สงเสริมวัฒนธรรมไทย
     และศาสนาพุทธ

จากตาราง 16 พบวาครูท่ีปฏิบัติงานในสถานเล้ียงดูเด็ก มีความคิดเห็นรวมกันวา การเลือก
กิจกรรมใหกับเด็กน้ันตองคํ านึงถึงปจจัยดานพัฒนาการของเด็ก การมีสวนรวมของเด็ก การมีสวนรวม
ของชุมชน การประสานโยงใยระหวางตัวกิจกรรมเองและขนบธรรมเนียมประเพณี และสิ่งแวดลอม
เปนสํ าคัญ และพบวากลุมบุคคลท่ีควรมีบทบาทในการกํ ากับดูแลคุณภาพการจัด กิจกรรมมี 7  กลุม
ประกอบดวย บุคลากรภายในสถานเลี้ยงดูเด็ก และภายนอกสถานเลี้ยงดูเด็ก



ตาราง  17   ฉันทามติของกลุมครู เกี่ยวกับ วิธีการที่ใชประเมินตัวเด็กและบุคคลที่ทํ า
     การประเมิน

วิธีที่ใชประเมินตัวเด็ก ผูประเมิน
1.  สังเกตเปนรายบุคคล 1.  ครูผูสอน
2.  สอบถามจากเด็ก 2.  ผูบริหาร
3.  จัดใหเด็กไดแสดงความสามารถ 3.  ผูปกครอง
4.  สอบถามจากผูปกครอง 4.  เพื่อนของเด็ก
5.  แบบทดสอบวัดความสามารถดานตางๆ 5.  ตัวเด็กเอง
6.  มอบหมายงานใหเด็กไดทํ าดวยตนเอง
7.  สะสมผลงานของเด็กอยางตอเนื่อง
8.  การเยี่ยมบาน

จากตาราง 17   พบวา ครูที่ปฏิบัติงานในสถานเลี้ยงดูเด็กมีความคิดเห็นรวมกันวา ควร
ใหวิธีการหลายวิธีในการประเมินพัฒนาการของเด็ก ครอบคลุมทั้ง การสังเกต การสอบถาม และ
การใหทํ างานหรือแสดงความสามารถ และใชแหลงขอมูลมากกวาหนึ่งแหลงครอบคลุมตัวเด็กเอง
เพื่อนเด็ก  ผูปฏิบัติงาน และผูปกครอง

ตาราง  18    ฉันทามติของกลุมครู เกี่ยวกับผูรับผิดชอบในการพัฒนา ปรับปรุง หรือแกไข โดยใช
     ขอมูลจากผลการประเมินคุณภาพเด็ก

ผูรับผิดชอบในการพัฒนาปรับปรุง แกไข
1.  ผูบริหาร หรือผูท่ีผูบริหารมอบหมาย
2.  ศึกษานิเทศก
3.  ครูผูสอน
4.  ผูปกครองเด็ก
5.  ผูไดรับอนุญาต



ผลจากตาราง 18  แสดงวากลุมครูมีความเห็นวา  มีกลุมบุคคล 3 กลุมที่ควรมีบทบาทใน
การนํ าขอมูลท่ีไดมาจากการประเมินคุณภาพเด็กไปใชในการพัฒนา ปรับปรุงหรือแกไข ซึ่งกลุม
คน ประกอบดวย ครูผูสอน ผูปกครอง  ซึ่งเปนผูที่เกี่ยวของกับเด็กอยางใกลชิด  ผูเชี่ยวชาญดาน
วิชาการภายนอกสถานเลี้ยงดูเด็ก ไดแก ศึกษานิเทศก และสุดทาย คือ ผูกํ ากับดูแลสถาน  เลี้ยงดู
เด็ก ไดแกผูบริหาร และเจาของกิจการ คือ ผูไดรับในอนุญาต ควรเขามามีบทบาทดวย

ผลการสนทนากลุมยอยของผูดูแลเด็กและครูพี่เลี้ยง มีดังน้ี

ตาราง 19 ฉันทามติในกลุมผูดูแลเด็กและครูพี่เลี้ยงเกี่ยวกับบุคคลที่เขามามีสวนรวมในการ
      กํ าหนดเปาหมาย และวิธีการที่ใชในการกํ าหนดเปาหมาย

บุคคลท่ีรวมกํ าหนดเปาหมาย วิธีการที่ใช
 1. ผูบริหาร
 2. ครู
 3. ผูปกครอง
 4. ผูดูแลเด็ก
 5. ผูนํ าในชุมชน
 6. องคการบริหารสวนตํ าบล
 7. คณะกรรมการของศูนยเด็ก
 8. ครูพี่เลี้ยง

 1. ประชุมปรึกษาหารือ
 2. ศึกษานโยบายของหนวยงาน
     หรือของรัฐ
 3. เปดตูรับความคิดเห็น

ผลจากตาราง  19  แสดงวา   กลุมผูดูแลเด็กและครูพี่เลี้ยง   มีความเห็นรวมกันวา
บุคคลท่ีควรเขารวมในการกํ าหนดเปาหมายมี  8  กลุม และวิธีการที่ใชในการกํ าหนดเปาหมายมี
3  วิธี



ตาราง 20 ฉันทามติของกลุมครูพี่เลี้ยง และผูดูแลเด็กเกี่ยวกับหลักในการเลือกกิจกรรม
     และผูดูแลการทํ ากิจกรรม

หลักในการเลือกกิจกรรม ผูกํ ากับดูแลการทํ ากิจกรรม
 1. เหมาะสมกับสถานท่ีและอุปกรณท่ีมีอยู
 2. ปลอดภัย
 3. เหมาะสมกับวัยของเด็ก
 4. ตรงกับความตองการของเด็ก
 5. ตรงกับวัตถุประสงคของหนวยการสอน
 6. เวลาเหมาะสม
 7. เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก
 8. งายตอการใช
 9. ประหยัด
10. ใชประโยชนไดหลายจุดประสงค

 1. ผูบริหาร
 2. ครู
 3. ผูดูแลเด็ก
 4. ผูปกครอง
 5. หนวยงานตนสังกัด
 6. ชุมชน

จากตาราง 20 แสดงวา กลุมครูพี่เลี้ยงและผูดูแลเด็ก  มีความคิดเห็นรวมกันวา  หลักใน
การเลือกกิจกรรมมี  10 ประการ        และผูที่ควรดูแลวาการทํ ากิจกรรมเปนไปตามจุดประสงค
หรือไม มี 6 กลุม

ตาราง 21 ฉันทามติของผูดูแลเด็ก และครูพี่เลี้ยงเกี่ยวกับวิธีการที่ใชประเมินตัวเด็กและบุคคล
     ท่ีทํ าการประเมิน

วิธีที่ใชประเมินตัวเด็ก บุคคลที่ทํ าการประเมิน
 1. สังเกตรายบุคคล
 2. สะสมผลงานของเด็ก
 3. สัมภาษณเด็ก หรือคนใกลชิด
 4. แบบสอบถาม
 5. ใหเด็กแสดง
 6. ใชสมุดสื่อสาร
 7. สอบวดัพัฒนาการของเด็ก
 8. ตรวจรางกายโดยผูเช่ียวชาญ

 1. ผูดูแลเด็ก
 2. ครู
 3. ผูบริหาร
 4. ผูปกครอง
 5. แพทย / พยาบาล



จากตาราง  21   แสดงวา  กลุมครูพี่เลี้ยงและผูดูแลเด็ก มีความคิดเห็นรวมกันวา  ควรใช
หลายวิธีประกอบกัน ในการประเมินวาเด็กในสถานเล้ียงดูเด็ก มีคุณลักษณะเปนไปตามเปาหมาย
หรือไม สวนบุคคลท่ีควรมีบทบาทในการประเมิน มี 5 ฝาย

ฉันทามติของผูดูแลเด็กและครูพี่เลี้ยงเด็ก   เกี่ยวกับผูรับผิดชอบในการพัฒนา   ปรับปรุง
แกไข  โดยใชขอมูลจากผลการประเมินคุณภาพเด็กพบวาครู  ผูบริหาร  ผูดูแลเด็ก และผูปกครอง
เปนบุคคลที่ควรมีสวนในการรวมกันรับรูผลการประเมิน และปรับแนวทางในการจัดบริการใหมี
ความเหมาะสมย่ิงข้ึน  เพื่อใหการพัฒนาเด็กบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว



สรุปและขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  และหัวขอการวิจัยที่ควรทํ าเพ่ิมเติม

งานวิจัยนี้มีจุดประสงคเพื่อศึกษาฉันทามติหรือความเห็นพองเกี่ยวกับการใหบริการเลี้ยงดู
เด็กในเรื่อง 1) วัตถุประสงคและเปาหมาย  2)  องคกรหลักที่เปนผูนํ าในการจัดบริการ ฯ  และ
ประสานงานระหวางกลุมผูใหบริการ  3)  บทบาทของรัฐ  ชุมชน  และเอกชนในการจัดบริการ
และ  4)  กลไกเพื่อการควบคุม  ตรวจสอบ  และประเมินคุณภาพการจัดบริการ ฯ  กลุมตัวอยาง
ประกอบดวย  นักวชิาการ  นักการเมือง   ผูบริหาร  ครูพี่เลี้ยงและผูดูแลเด็ก และผูปกครอง ทั้งใน
กรุงเทพฯ และตางจังหวัด จํ านวน 1,663 คน การรวบรวมขอมูลใชเทคนิคเดลฟาย การสัมภาษณ
แบบสอบถาม  การสนทนาเปนกลุม (Focus group discussion) การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ
คาสถิติ  x,SD และการวิเคราะหเน้ือหา   (Focus group discussion)  ไดขอสรุปและการอภิปราย
ผลการวิจัยดังน้ี

ฉันทามติเก่ียวกับวัตถุประสงค  และเปาหมายในการจัดบริการสถานเล้ียงดเูด็ก

ในสภาพสังคมปจจุบัน สถานบริการเลี้ยงดูเด็กนับเปนสิ่งสํ าคัญที่จะชวยแบงเบาภาระของ
ครอบครัวในการใหการเลี้ยงดูเด็ก หนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนไดมีการจัดต้ังสถานบริการเล้ียง
ดูเด็กดวยวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีแตกตางกันออกไป กลาวคือ  หนวยงานที่ตั้งขึ้นเพื่อดูแล
เด็กอายุ 0-3 ป จะมีเปาหมายที่เดนชัดที่ตองการใหเกิดกับเด็ก คือ เพื่อสงเสริมโภชนาการของ
เด็ก เชน ศูนยโภชนาการมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ศูนยโภชนาการเด็กของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข เปนตน  สวนหนวยงานที่ตั้งขึ้นเพื่อดูแลเด็ก 3+-6 ป จะมีวัตถุประสงคและ
เปาหมายเพื่อสงเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ดาน คือ พัฒนาการทางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา
แตเปาหมายท่ีเดนชัดจะเปนการพัฒนาเด็กดานรางกายมากกวาการพัฒนาดานอื่นๆ และเพื่อ
เตรียมความพรอมในการเขาเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 1  เชน ศูนยรับเลี้ยงเด็กกลางวันของ
กรุงเทพมหานคร  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กของกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  ศูนยอบรม
เด็กกอนเกณฑของกรมการศาสนา  กระทรวงศึกษาธิการ  ชั้นเด็กเล็กของโรงเรียนประถมศึกษา
ของสํ านักงานการประถมศึกษาแหงชาติ กระทรวงศึกษาธิการ โรงเรียนอนุบาลในสังกัดสํ านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ เปนตน  ซึ่งวัตถุประสงคของการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็กจะแตกตางกันไป ขึ้นกับปญหาและความตองการของหนวยงานเปนสํ าคัญ  เชน
ศูนยโภชนาการเด็ก ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข จัดในรูปแบบของศูนยโภชนาการ
เพราะในชนบทเด็กสวนใหญประสบปญหาในเร่ืองการขาดแคลนอาหารท่ีจํ าเปนสํ าหรับรางกาย  
ทํ าใหกระทบกระเทือนตอการเจริญเติบโตท้ังทางรางกายและสมอง วัตถุประสงคในการจัดต้ังศูนย ฯ



มุงหมายใหเด็กในทองถิ่นที่อยูในวัยไดรับการเลี้ยงดูอยางถูกวิธ ี เผยแพรความรูทางโภชนาการแก
พอแมของเด็ก เพื่อชวยเหลือครอบครัวที่ยากจน เปนตน  แตจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
การพัฒนาเด็ก โดยเฉพาะในเด็กปฐมวัย พบวา พัฒนาการเด็ก 0-6 ป มีความสํ าคัญมากที่สุด
เนื่องจากเปนรากฐานของพัฒนาการกาวตอ ๆ ไปของชีวิต ท้ังดานการเรียนรู  การใชภาษา
ทักษะการแกปญหา สุขภาพ นิสัยใจคอ  บุคลิกภาพ คุณภาพ และจิตวิญญาณ  ประสบการณท่ี
เด็กไดรับในชวงปฐมวัยเปนปจจัยสํ าคัญที่กํ าหนดความสามารถและแรงจูงใจใหใฝเรียนรู ใฝดี และ
พัฒนาตนเองในวัยประถมศึกษา  วัยรุน  และวัยผูใหญ (นิตยา  คชภักดี. 2542 : 1)  ดังน้ัน
ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กของหนวยงานตาง ๆ จึงควรมีวัตถปุระสงคและเปาหมายไปใน
แนวทางเดียวกัน เพื่อการพัฒนาเด็กจะไดทํ าอยางตอเนื่องและเกิดผลที่ชัดเจน  ซึ่งจากการศึกษา
ฉันทามติเกี่ยวกับวัตถุประสงคและเปาหมาย  ในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กจากนักวิชาการท่ีมี
ความรูความเขาใจในเด็กปฐมวัยท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบัติ  ตลอดจนนักการเมืองซ่ึงมีสวนสํ าคัญ
ในการวางแผนและกํ าหนดนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน

ผลการวิจัยพบวา      วัตถุประสงคในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กท่ีนักวิชาการใหคานํ ้ า
หนักความสํ าคัญมากที่สุดที่สถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงควรนํ าไปปฏิบัติอยางเรงดวน คือ เพื่อสงเสริม
ใหเด็กมีพัฒนาการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ และเพ่ือฝกนิสัยพ้ืนฐานในการอยูรวมกับบุคคลอ่ืน
ในสังคม ซึ่งวัตถุประสงคทั้งสองขอนี้ นักวิชาการเห็นวา มีการนํ าไปปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง
สํ าหรับนักการเมืองสวนมากมีความเห็นสอดคลองกับวาวัตถุประสงคท่ีสํ าคัญมากเม่ือเรียงตาม
ลํ าดับความเห็นสอดคลองกับจากมากที่สุดไปนอยที่สุด  3  ลํ าดับแรกคือ  เพื่อสงเสริมใหเด็กมี
พัฒนาการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ  เพื่อเตรียมความพรอมกอนเขาเรียนระดับประถมศึกษา
และเพื่อฝกนิสัยพื้นฐานในการอยูรวมกันกับบุคคลอื่นในสังคม  นอกจากนี้พบวา นักวชิาการมี
ความเห็นสอดคลองกันรอยละรอยวาเปาหมายท่ีสํ าคัญมากซ่ึงสภาพเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองจัด   
กิจกรรมเพื่อการพัฒนาเด็กวัย  0 – 3  ป  และ  3+ - 6  ป   คือ  มีสุขภาพรางกายแข็งแรง  มี
พัฒนาการทางดานจิตใจ  อารมณ  สังคมอยางสมดุลย  และมีความสุข  และในเด็กวัย  3+ - 6  ป
มีเปาหมายที่สํ าคัญเพิ่มมากขึ้นอีก  1  ขอ  คือ  มีความคิดสรางสรรค  ซึ่งในกลุมนักการเมืองสวน
มากก็มีความคิดเห็นเชนเดียวกัน

ผลการวิจัยที่ไดนี้แสดงใหเห็นวาทั้งนักวิชาการที่เปนกลุมตัวอยาง  ซึ่งเปนผูมีความรูและ
อยูในแวดวงวิชาการเก่ียวกับเร่ืองเด็กปฐมวัยและนักการเมืองท่ีเปนกลุมตัวอยาง ผูซ่ึงทํ างานเก่ียวกับ
เด็กและเยาวชนมีฉันทามติเกี่ยวกับ   วัตถุประสงคในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กท่ีสํ าคัญมากท่ี
สุดที่สถานเลี้ยงเด็กทุกแหงควรนํ าไปปฏิบัติอยางเรงดวน    คือ   เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการ
อยางถูกตองตามหลักวิชาการ  และเพื่อฝกนิสัยพื้นฐานในการอยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคม  และ



เปาหมายที่ตองการใหเกิดกับเด็ก คือ มีสุขภาพรางกายแข็งแรง มีพัฒนาทางดานจิตใจ อารมณ
สังคมอยางสมดุล   และมีความสุข   สํ าหรับเด็กวัย  3+ - 6  ป
เพ่ิมเปาหมายท่ีสํ าคัญคือมีความคิดสรางสรรค ซึ่งเปนไปตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ
ฉบับท่ี 8 พ.ศ.2540-2544 ที่ไดกํ าหนดแนวทางการพัฒนาเด็กและเยาวชนไวอยางชัดเจน ท้ัง 3
กลุม คือ   เด็กปกติทั่วไป    เด็กกลุมภาวะยากลํ าบาก  และเด็กกลุมปญญาเลิศ  โดยมีเปาหมาย
เกี่ยวกับคุณลักษณะของเด็กที่พึงประสงค สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการพัฒนาศักยภาพ และระบบ
การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และมีแผนงานเพ่ือ "สงเสริมพัฒนาการใหแกเด็กตามวัยอยาง
สมดุลถูกตอง" "ใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดอาหารตามหลักโภชนาการแกเด็กกอนวัยเรียนจนถึง
ระดับประถมศึกษา" "ปลูกฝงคานิยม ความขยัน ประหยัด อดทน ใหแกเด็กและเยาวชน" "ใหเด็ก
และเยาวชนไดรับโอกาสในการเขารวมกิจกรรมการพัฒนารอบดานอยางตอเนื่อง…" และในสวน
วัตถุประสงคของยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชนใหมีคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค  ตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี
8  พ.ศ.  2540 – 2544  ที่วา  เพื่อใหมีโอกาสพัฒนาตนเองตามศักยภาพของวัยทั้งรางกาย  จิตใจ
สติปญญา และอารมณ  เพื่อใหสามารถดํ ารงทรงอยูในสังคมไดอยางมีคุณคา  และมีความสุข ท้ังน้ี
เพราะเด็กและเยาวชนอยูในวิสัยท่ีจะตองไดรับการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากโครงสราง
ของ    ประชาชนนอยลง  ในขณะท่ีสถานภาพทางเศรษฐกิจดีขึ้น  กลาวคือ  ประมาณการจํ านวน
เด็กและเยาวชนในป 2540  มี  29.04  ลานคน  หรือคิดเปนรอยละ 47.9 ของประชากรท้ังประเทศ
ลดลงเหลือ  28.41  ลานคนในป  2544  หรือคิดเปนรอยละ 45.1 ของประชากรท้ังประเทศ
(สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ.ม.ป.ป. : 3) ยุทธศาสตร
การดํ าเนินงานในเรื่องน้ี คือการทํ าความเขาใจกับทุกคน  ทุกกลุมคน ท้ังประชาชน ชุมชน เอกชน
รัฐบาล  นักการเมืองและบุคคลในวงการการศึกษา  เพื่อใหมีมโนทัศนทางการศึกษาตรงกัน  คือ
มีความเห็นพองตองกันวา  จุดศูนยกลางของการพัฒนาอยูที่  “คน”  ซ่ึงคนเปนท้ังปจจัยสํ าคัญใน
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม    ขณะเดียวกัน   คนก็เปนผลของการพัฒนา  การพัฒนาคนใน
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ  ฉบับท่ี  8  น้ี  มีนัยเปนเปาประสงคสูงสุดของการพัฒนามากกวา
เปนเคร่ืองมือการพัฒนา การศึกษาเปนกระบวนการท่ีมุงพัฒนา "คน” ใหเปน “มนุษย” ท่ีมีคุณภาพ
มีความสามารถเตม็ตามศกัยภาพ  มีพัฒนาการท่ีสมดุลยท้ังปญญา  จิตใจ  รางกายและสังคม
เพ่ือเสริมสรางการพัฒนาและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ กระบวนการ
ศึกษาจึงมี "ผูเรียน” เปนเปาหมายสูงสุดของการพัฒนา  (สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.
ม.ป.ป.:4–5 ) โดยมีสถานศึกษา  ซ่ึงหมายถึง  สภาพพัฒนาเด็กปฐมวัย  โรงเรียน  ศูนยการเรียน
หนวยงานการศึกษา หรือหนวยงานอื่นของรัฐหรือของเอกชนที่มีอํ านาจหนาที่ หรือมีวัตถุประสงค
ในการจัดการศึกษาเปนผูดํ าเนินงาน  ดังน้ัน  หนาที่ที่สํ าคญัของรัฐ คือ การนํ าฉันทามติเกี่ยวกับ



วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีตองการใหเกิดกับเด็กจากการใหบริการสถานเล้ียงเด็ก คือ การสงเสริม
ใหเด็กมีพัฒนาการแบบองครวม คือ มีพัฒนาการดานรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ตลอดจน
มีความคิดสรางสรรคและมีความสุขไปสงเสริมใหทุกหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนไดเรงสงเสริม
ใหเกิดกับเด็กปฐมวัยอยางเรงดวน และควรจัดบริการใหกับเด็กทุกกลุม เพราะในปจจุบันจะเนนท่ี
เด็กปกติทั่วไป โดยการประชาสัมพันธ การใหความรู การประชุมสัมมนารวมกันเพื่อใหเกิดการ
ปฏิบัติในเร็ววัน เพราะจากผลการวจัิย พบวา ในสถานเลี้ยงเด็กท้ังภาครัฐและเอกชน ยังมีการ
ปฏิบัติในระดับปานกลาง  ขอเสนอแนะในการวิจัยในอนาคต จึงเปนเรื่องของเนื้อหาและวิธีการใน
การจัดกิจกรรมตางๆที่จะสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการแบบองครวมวาควรเปนแบบใด  ท้ังน้ีเพราะ
จากการสนทนาเปนกลุมพบวา ครูหรือผูดูแลเด็กจัดกิจกรรมใหกับเด็กตามคูมือครู โดยขาดความรู
ความเขาใจอยางแทจริง   ซึ่งสงผลทํ าใหการพัฒนาเด็กดอยคุณภาพลงไป

ฉันทามติเก่ียวกับองคกรหลักท่ีเปนผูนํ าหรือแกนกลางในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
และการประสานงานระหวางกลุมผูใหบริการ

การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในปจจุบันนี้มีองคกรหลายองคกร  ท้ังภาครัฐและเอกชน
ดํ าเนินการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  โดยมุงตอบสนองตามวัตถุประสงคของหนวยงาน  ซ่ึงมี
ความหลากหลายอยางมาก  ทํ าใหวิถีทางแหงการพัฒนาเด็กเปนเรื่องท่ีตางคนตางทํ า  ขาดการ
ประสานงานซ่ึงกันและกัน ตลอดจนหลายหนวยงานประสบกับปญหาการขาดแคลนงบประมาณ
ในการพัฒนาอาคารสถานท่ี  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ตลอดจนขาดครูผูดูแลท่ีมีความรูความ
สามารถ ขาดองคกรที่จะทํ าการวิจัยเพื่อหาองคความรูใหมๆ มาเผยแพรเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย
ปญหาตาง ๆ เหลาน้ี  ทํ าใหเจตนารมณของรัฐ  ท่ีจะมุงหวังวาจะตองจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทย
ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย   จิตใจ   สติปญญา   ความรู  และคุณธรรม  มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํ ารงชีวิต      สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขน้ันหางไกลออกไปทุกที
ทั้งๆที่รัฐมีนโยบายยึดหลักในการจัดการศึกษาใหเปนการศึกษาตลอดชีวิตสํ าหรับประชาชน  ให
สังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  ตลอดจนการพัฒนาการและกระบวนการเรียนรูใหเปนไป
อยางตอเน่ือง รัฐไดจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาดวยการยึดหลักความมีเอกภาพ
ดานนโยบาย มีความหลากหลายในการปฏิบัติ กระจายอ ํานาจไปสูเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา
และองคกรปกครองสวนทองถิ่น  มีการกํ าหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดการประกันคุณภาพการ
ศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา  มีหลักการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู  คณาจารย  และ
บุคลากรทางการศกึษา  และการพัฒนาครู  คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง
ระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ  มาใชในการจัดการศึกษา  เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมของ



บุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่น    เอกชน   องคกรเอกชน
องคกรวิชาชีพ   สถาบันศาสนา   สถานประกอบการและสถานบันสังคมอื่น ๆ

ซึ่งผลจากการวิจัยดวยการสอบถามผูบริหารทั้งระดับสูงที่เปนผูกํ าหนดนโยบาย  ผูบริหาร
ระดับกลางท่ีเปนผูประสานการปฏิบัติตามนโยบายและผูบริหารระดับตนที่ดํ าเนินการตามนโยบาย  
ตลอดจนผูนํ าองคกรบริหารสวนตํ าบล มีฉันทามติท่ีช้ีใหเห็นวา หากจะแกไขปญหาท่ีพบในปจจุบัน
และดํ าเนินการใหบรรลุเจตนารมณที่รัฐไดกํ าหนดไวนั้น ควรจะตองมีองคกรหลักดูแลการจัด
บริการสถานเลี้ยงดูเด็กในวัย 0 - 6 ป โดยใหองคกรน้ีมีหนาท่ีหลักในการกํ าหนดนโยบายเกี่ยวกับ
การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงานการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
จัดทํ าหลักสูตร เตรียมความพรอมและสงเสริมพัฒนาการเด็ก กํ าหนดเกณฑท่ีแสดงถึงสถานบริการ
เล้ียงดูเด็กท่ีมีคุณภาพ  ตลอดจนจัดหาระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความเปนเอกภาพ
ในดานนโยบายการพัฒนาเด็กและมีทิศทางการพัฒนาท่ีเหมาะสมไปในแนวเดียวกัน  สามารถจัด
ประสบการณ และเตรียมความพรอมของเด็กไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ  มีสถานบริการ
เลี้ยงดูเด็กที่มีมาตรฐาน และมีงบประมาณ ทรัพยากรท่ีเพียงพอในการบริการจัดการสถานเล้ียงดู
เด็กได  โดยมีฉันทามติวา เด็กวัย 0 - 3 ป เห็นสมควรใหกระทรวงศกึษาธิการและกระทรวง
สาธารณสุขรวมกันเปนองคกรหลัก และ 3+- 6 ป เห็นสมควรใหกระทรวงศึกษาธิการเปนองคกร
หลักรับผิดชอบดํ าเนินการ (อาจขอความรวมมือและประสานสัมพนัธ การชวยเหลือจากหนวยงาน
อื่น ๆ เพื่อสรางเสริมและสนับสนุนใหการพัฒนาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ บรรลตุามเจตนารมณ
ของรัฐ)  ท้ังน้ีเพราะจากการศึกษาสภาพปจจุบันของการศึกษาไทย  ในระดับกอนประถมศึกษา
พบวา เปนการจัดประสบการณท่ีมุงเตรียมความพรอมดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติ
ปญญา  ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการมีบทบาทและหนาที่หลักที่สอดคลองอยูแลว ประกอบกับ
กระทรวงยังมีศักยภาพในการใหการชวยเหลือไดอยางเต็มกํ าลังความสามารถ นอกจากน้ียังพบวา
โครงสรางทางสุขภาพอนามัยของเยาวชนไทยยังต่ํ ากวามาตรฐานเม่ือเทียบกับนานาประเทศ ดังน้ัน
กระทรวงสาธารณสุข ในฐานะผูดูแลสุขภาพของประชาชน จึงนาจะมีบทบาทชวยเหลือใหการจัด
การศึกษาแกเด็กปฐมวัยมีความสมบูรณและเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  เพราะจากการศกึษาการจัด
กิจกรรมประจํ าวันเก่ียวกับการเล้ียงดูเด็กจะพบวา ท้ัง 2 กระทรวงน้ีมีการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย
และคํ านึงถึงวัตถุประสงคในการพัฒนาเด็กทั้งดานรางกาย สติปญญา เปนสํ าคัญ  และมีกิจกรรม
อื่นที่พัฒนาดานสังคม อารมณของเด็กอยูบางแลว   ถึงแมวาในหลักการและความจํ าเปนที่จะตอง
ใหทั้ง 2 กระทรวงเปนองคกรหลัก  แตก็ไมไดหมายความวาในทางปฏิบัติจะเปนผูดํ าเนินการแต
เพียง 2 กระทรวงเทาน้ัน  ยังคงตองไดรับความรวมมือจากองคกรอื่นๆ ดังที่เคยปฏิบัติมา  เชน
กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงกลาโหม  กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม  ตลอดจนองคกร
มูลนิธิเอกชน  ใหการสนับสนุนและรวมปฏิบัติ  เพียงแตยึดแนวทางนโยบายการพัฒนาเด็กตามที่



องคกรหลักไดนํ าเสนอไว  บทบาทท่ีสํ าคัญขององคกรหลัก  จึงมิใชแตเปนเพียงผูดํ าเนินการ หาก
แตตองเปนผูประสานงานใหเกิดความรวมมือระหวางองคกรตางๆ ท่ีไดดํ าเนินการมาแลวกับองคกร
ที่จะเปนผูรับผิดชอบหลักตอไป ดังน้ัน เพื่อความชัดเจนในการพัฒนาเด็กปฐมวัยของแตละองคกร
ควรมีการศึกษาวิจัยวาจะมีรูปแบบอยางไรจึงจะเหมาะสม  ในการประสานงานและใหความรวมมือ
กันในการพัฒนาเด็กปฐมวัย

ฉันทามติเก่ียวกับบทบาทของรัฐ ชุมชนและเอกชนในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

จากการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณนักการเมืองจํ านวน 15 คน ไมพบฉันทามติ เกี่ยวกับ
บทบาทของรัฐ-ชุมชน-เอกชน  ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  อยางไรก็ตามมีผลการวิจัยที่
นาสนใจดังน้ี นักการเมืองสวนใหญ (42.6%) มีความเห็นวาการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 -
6 ป  ควรเปนบทบาทรวมกันของรัฐ-ชุมชน-เอกชน  รองลงมาคือใหเปนบทบาทของชุมชนเทานั้น
(32.05%)  จํ านวนนักการเมืองที่มีความคิดเห็นที่ควรเปนบทบาทของรัฐ มีจํ านวนนอยมากคิดเปน
(14.35%) บทบาทที่นักการเมืองคิดวา รัฐ-ชุมชน-เอกชน ควรทํ ารวมกันคือ ดานการกํ าหนด
นโยบาย  ดานหลักสูตรและวิชาการ  ดานรูปแบบการจัดการ  ดานมาตรฐานการทํ างาน  ดาน
สถานท่ี  เงินทุน และการควบคุมคุณภาพ

จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 2 รอบ กับนักวิชาการจํ านวน 48 คน พบฉันทามติ
เกี่ยวกับบทบาทรวมกันของรัฐ-ชุมชน-เอกชน คือ นักวิชาการมีความเห็นวา ภาคีทั้งสามนี้ควรมี
สวนรวมในการกํ าหนดแนวทางการดํ าเนินการจัดบริการ และใหการสนับสนุนดานวสัดุอุปกรณ
นอกจากน้ียังมีผลงานวิจัยท่ีนาสนใจ คือ มีนักวิชาการเกินกวาคร่ึง มีความคิดเห็นตรงกันวา รัฐ –
ชุมชน - เอกชน ควรมีบทบาทในการ กํ าหนดมาตรฐานคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก กํ าหนด
เกณฑในการคิดคาบริการ ใหการสนับสนุนดานการเงิน ใหการสนับสนุนดานวิชาการ และกํ าหนด
หลักสูตรและกิจกรรมและพบวานักวิชาการเกินกวาครึ่ง มีความเห็นวาการตรวจสอบคุณภาพควร
เปนบทบาทรวมกันของรัฐและชุมชน

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบบริหารและจัดการ(แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ ฉบับท่ี
8:27) กลาวถึงแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารและจัดการวา "สงเสริมใหทุกสถาบันของสังคม   
สนับสนุนการพัฒนาเด็กและเยาวชน   โดยผสมผสานกิจกรรมการพัฒนาเด็กและเยาวชนเขาเปน
นโยบายหรือแผนการดํ าเนินงานขององคกร” "สนับสนุนใหภาครัฐและเอกชน องคกรประชาชน
รวมกันจัดตั้งกองทุนเพื่อดํ าเนินงานพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยใหองคกรประชาชนและชุมชนมี
สวนรวมรับผิดชอบ”  "สงเสริมใหองคกรชุมชนและองคกรระดับทองถิ่นมีสวนรวมในการกํ าหนด
แผนงาน/โครงการพัฒนาเด็กและเยาวชนใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาเด็กและเยาวชน



ระดับภาคและกลุมจังหวัด”  "วางระบบประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจ
อุตสาหกรรม และหนวยงานพัฒนาเอกชน เพ่ือใหเกิดการรวมมือและประสานทรัพยากรในการพัฒนา
เด็กและเยาวชน” ซึ่งแสดงใหเห็นวานโยบายเนนใหมีการรวมมือในรูปพหุภาคีมากกวาการใหการ
จัดการและการบริหารงานเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนอยูในความดูแลของฝายใดฝายหนึ่ง 
สวนใหญในการปฏิบัติงานจริงน้ัน จะเปนการรวมมือของฝายใดบาง ยอมขึ้นอยูกับความพรอม
ของทองถิ่นนั้น ๆ มิใชเพียงนโยบายตามที่ปรากฏในแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ ฉบับท่ี
8 เทาน้ัน  ที่เนนใหมีการรวมมือกันในระดับพหุภาคี เพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน นโยบายและ
แผนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป ของกระทรวงศึกษาธกิาร(2541:17) กลาวถึง ยุทธศาสตร
เพื่อการพัฒนาการศึกษาไววา ในระยะแรกของแผน  รัฐจะจัดการศึกษาในระดับกอนประถมศึกษา
3 ป ทั้งนี้มุงเนนการพัฒนาเยาวชนไทยทุกดานอยางเหมาะสม แตในระยะตอไปเมื่อการพัฒนา
ดานสุขภาพของเยาวชนไทยมีมาตรฐานสูงข้ึน ประกอบกับเศรษฐกิจของผูปกครองและชุมชนดีขึ้น
รัฐจะมอบการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาใหอยูในความรับผิดชอบขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ผูปกครอง ชุมชน เอกชน

ผลการวิจัยในกลุมนักการเมืองท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับนโยบายระดับชาติเกี่ยวกับเด็กและ
เยาวชนขางตนบงชี้วา คนกลุมน้ียังมีแนวคิด ความเช่ือ ที่แตกตางกัน อยางไรก็ดีเพื่อการทํ างานท่ี
จะผลักดันใหเกิดการเปล่ียนแปลงเชิงนโยบาย หรือผลักดันใหดํ าเนินการตามนโยบาย จึงมีความ
จํ าเปนอยางย่ิงท่ีตองมีกิจกรรมบางอยางท่ีจะช้ีนํ าความคิดใหเกิดความคิดเห็นท่ีพองกันมากข้ึน 
ไดแก การหาขอมูลจากการวจัิยระดับประเทศ ในเรื่องตอไปนี้ คือ การศึกษาความพรอมของการ
รวมมือกันของรัฐ-ชุมชน-เอกชน ในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก การศึกษาขอดีและขอเสียของ
การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กแบบพหุภาคี  รูปแบบการรวมมือระหวางรัฐและชุมชนในการจัด
บริการสถานเลี้ยงดูเด็กที่มีประสิทธิภาพ เปนตน

มุมมองจากกลุมนักวิชาการ มีความสอดคลองกันมากกวาของกลุมนักการเมือง และมีแนว
ทางความคิดที่สอดคลองกับนโยบาย      ซึ่งผลการวิจัยในสวนนี้อาจนํ าไปสูการปฏิบัติงานที่เปน
รูปธรรมมากย่ิงข้ึน โดยท่ีบทบาทสวนใหญเนนบทบาทรวมกันระหวางรัฐ-ชุมชน-เอกชน  ท้ังน้ี
หนวยงานภาครัฐ องคกรในชุมชน หรือเอกชนที่เกี่ยวของควรตระหนักถึงความตองการนี้ และ
พยายามผลักดันใหเกิดการทํ างานรวมกันใหมากท่ีสุดเทาที่จะสามารถทํ าได สวนในดานการ
ประกันคุณภาพท่ีกลาวถึงการตรวจสอบคุณภาพของสถานเล้ียงดูเด็กอยูตอเน่ือง โดยใหเปนบทบาท
ของรัฐและชุมชนรวมกันนั้น  ควรมีการผลักดันใหเกิดองคกรชุมชนที่เขมแข็งทั้งทางดานความรู
และมีคุณธรรม ที่จะเขามามีสวนรวมไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนงานวิจัยที่ควรสงเสริมคืองาน
วิจัยท่ีนํ าไปสูการพัฒนาความรวมมือระหวางรัฐ ชุมชน และเอกชน เปนตน



ฉันทามติเก่ียวกับกลไกเพ่ือการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ การจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็ก

ประเด็นแรก กิจกรรมที่ควรจัดใหมีขึ้นเพื่อเปนกลไกในการประกันคุณภาพ
ผลการสอบถามนักวิชาการ 48 คน โดยใชเทคนิคเดลฟาย พบฉันทามติวา กิจกรรมควร

ครอบคลุมเรื่องการกํ าหนดมาตรฐานการทํ างานของสถานเลี้ยงดูเด็ก  การตรวจสอบการทํ างาน
และการประเมินคุณภาพจากภายในหนวยงานและโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน

แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ ฉบับท่ี 8      กลาวถึงแนวทางการพัฒนาระบบการ
บริหารและการจัดการที่มีการติดตามและประเมินผลไว 2 แนวทาง คือ แนวแรกเนนท่ีระบบการ
บริหารและการจัดการ คือ "วางระบบการกํ ากับดูแล ติดตามและประเมินผลการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนตามแผน”  "เรงรัดใหมีการจัดทํ าตัวชี้วัดความสํ าเร็จในมิติ และระดับตาง ๆ   มีการวัดประ
สิทธิผลขององคกรที่ดํ าเนินงานพัฒนาเด็กและเยาวชน…” และแนวทางท่ีสอง เนนประเภทของ
ดัชนี วาใหจํ าแนกเปน 3 ดาน คือ ดานการพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชน  ดานการพัฒนา
ปจจัยแวดลอมที่เอื้อตอการพัฒนาเด็กและเยาวชน และดานการพัฒนาระบบการบริหารและ
การจัดการ   (สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ.ม.ป.ป.)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  กลาวถึง การประกันคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา ซ่ึงรวมความถึงสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยไวดวย  "ใหมีระบบการประกัน  คุณภาพ
การศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ที่ประกอบดวยการประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก” (สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาต.ิ2542 )

ฉันทามติของนักวิชาการในสวนนี้ นาจะมีสวนผลักดันใหหนวยงานทุกแหงที่เกี่ยวของ
พัฒนากลไกเพื่อการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอยางครบวงจร และเปนรูปธรรม
สามารถนํ าไปใชปฏิบัติไดจริงใหมากย่ิงข้ึน แมวาในสภาพปจจุบันเราจะพบเห็นวามีเอกสารของ
หนวยงานที่จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ระบุวา ใหมีการประเมินผลดานตางๆ อยางสม่ํ าเสมอ
(กรมการศาสนา. 2537; กรมประชาสงเคราะห. 2537) แตในสภาพความเปนจริงยังขาดการ
เผยแพรดานกระบวนการทํ างานเพื่อการประกันคุณภาพใหมีความเขาใจตรงกันและนํ าไปปฏิบัติ
อยางทั่วถึง และขาดการพัฒนาระบบประกันคุณภาพอยางเปนรูปธรรม

ผลการศึกษาครั้งนี้อาจนํ าไปสูขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยดังน้ี คือ ควรการวิจัยและพัฒนา
กระบวนการทํ างานเพื่อประกันคุณภาพการใหบริการสถานเลี้ยงดูเด็กท่ีคํ านึงถึงความแตกตาง
ดานทรัพยากรบุคคล วัสดุอุปกรณและสภาพแวดลอมทางสังคม และการเผยแพรรูปแบบตางๆ



ของการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพใหหนวยงานท่ีจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กภาครัฐ เอกชน
ชุมชน อยางท่ัวถึง

ประเด็นที่สอง ดัชนีเพื่อการตรวจสอบคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก
จากการทบทวนนโยบายระดับประเทศ และระดับหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการศึกษา พบวา

ปจจุบันมีการพัฒนาดัชนีตรวจสอบคุณภาพของการจัดการศึกษา อยางเปนรูปธรรมมากขึ้น
(สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2541 ; กระทรวงศึกษาธิการ. 2542 ;  สํ านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาเอกชน.2541)  อยางไรก็ตามหนวยงานเหลาน้ีเนนการศึกษาในระดับ
ตั้งแตประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาเปนหลัก ดัชนีชี้วัดคุณภาพที่กํ าหนดไวจึงครอบคลุม เด็กวัย
3 - 5 ปเทาน้ัน  สวนหนวยงานที่ใหบริการพัฒนาเด็กครอบคลุมวัย 0 - 6 ป   กํ าหนดขอเสนอแนะ
เพื่อการประเมินคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก   และกํ าหนดมาตรฐานดานตาง ๆ เกี่ยวกับสถานที่
บุคลากรและกิจกรรมไวบางแลว แตยังขาดรายละเอียดท่ีครอบคลุมการทํ างานของสถานเล้ียงดูเด็ก

ผลการศึกษาพบฉันทามติในกลุมนักวิชาการ 48 คน โดยพบวาดัชนีท่ีมีความสํ าคัญมาก
สํ าหรับสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 - 3 ป มี 7 ดาน 27 ดัชนี ดังน้ี

1. ดานสถานท่ี ประกอบดวย
1.1 ความปลอดภัย
1.2 ความสะอาด
1.3 แสงสวางเพียงพอ
1.4 เสียงไมดังรบกวน

2. ดานวัสดุอุปกรณ ประกอบดวย
2.1 วัสดุอุปกรณและสื่อสงเสริมพัฒนาการเด็ก
2.2 วัสดุอุปกรณเหมาะสมกับทองถิ่น

3. ดานบุคลากร
3.1 มีบุคลากรดานพยาบาล
3.2 มีการวางแผนพฒันาบุคลากรอยางชัดเจน
3.3 บุคลากรมีนิสัยรักเด็ก
3.4 บุคลากรมีประสบการณหรือผานการอบรมดานการเลี้ยงดูเด็ก
3.5 ผูบริหารมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับความตองการและพัฒนาการเด็ก
3.6 ผูบริหารมีความรู ความสามารถดานการบริหารจัดการ
3.7 มีเครือขายสัมพันธกับบุคคลหรือหนวยงานที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องเด็ก



          4. ดานตัวเด็ก ประกอบดวย
4.1 เด็กมีพัฒนาการดานรางกายตามเกณฑมาตรฐาน
4.2 เด็กมีพัฒนาการดานสติปญญาเหมาะสมตามวัย
4.3 เด็กมีพัฒนาการดานสังคมเหมาะสมตามวยั
4.4 เด็กมีพัฒนาการดานอารมณ ราเริง แจมใส
4.5 มีการประเมินพัฒนาการของเด็กแตละดานสมํ่ าเสมอ

5. ดานการประกันคุณภาพ
5.1 มีขอมูลพรอมที่จะใหตรวจสอบได ท้ังจากภายในและภายนอก
5.2 มีการกํ าหนดมาตรฐานของงานท่ีชัดเจน
5.3 มีหลักฐานการตรวจสอบคุณภาพอยางสม่ํ าเสมอ
5.4 ใชผลการตรวจสอบเพื่อการพัฒนาอยางสมํ่ าเสมอ

6. ดานโภชนาการ
6.1 จัดอาหารหลักครบตามหมู
6.2 มีกระบวนการควบคุมและตรวจสอบความสะอาดของอาหาร
6.3 มีการจัดอาหารเสริมใหแกเด็ก

7. ดานความสัมพันธกับชุมชน
7.1 มีกิจกรรมประสานความสัมพันธกับผูปกครอง
7.2 มีการใหความรูเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูเด็กแกผูปกครอง

นอกจากน้ี พบฉันทามติในกลุมนักวิชาการ 48 คน เก่ียวกับดัชนีท่ีมีความสํ าคัญมาก
สํ าหรับสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 3+-6 ป คือ มี 7 ดาน  27 ดัชนี  โดยท่ีสวนใหญเหมือนกับดัชนีของ
สถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0-3 ป ยกเวนดานบุคลากรที่ไมใหความสํ าคัญกับ "มีบุคลากรดานการ
พยาบาล” และเพ่ิมดัชนีดานความสัมพันธกับชุมชน คือ "มีกิจกรรมประสานความสัมพันธกับชุมชน”

ผลการวิจัย พบวา ผูปฏิบัติงานในสถานเลี้ยงดูเด็ก ซึ่งประกอบดวย ผูดูแลเด็กและ พี่เลี้ยง
เด็กวัย 0-3 ป มีฉันทามติวา ดัชนีท่ีมีความสํ าคญัมากย่ิง ดานสถานท่ี ดานวัสดุอุปกรณ และดาน
ความสะอาด ในขณะที่ผูปกครองเด็กวัย 0-3 ป มีฉันทามติวาดัชนีท่ีมีความสํ าคัญมากประกอบ
ดวย ดานสถานท่ี ดานบุคลากร ดานตัวเด็ก ดานความปลอดภัย และดานความสะอาด

สํ าหรับสถานเลี้ยงดูเด็กวัย 3+ - 6 ป    ผลการวิจัยพบวา   ครู  ผูดูแลเด็ก  และพี่เลี้ยง มี
ฉันทามติวาดัชนีท่ีมีความสํ าคัญมาก  คือ  ดานสถานท่ี   ดานวัสดุอุปกรณ   ดานบุคลากร ดาน
ตัวเด็ก   ดานความปลอดภัย    และดานความสะอาด   และผูปกครอง   มีฉันทามติวาดัชนีท่ีมี
ความสํ าคญัมาก   คือ  ดานสถานท่ี   ดานวัสดุอุปกรณ   ดานบุคลากร   ดานตัวเด็ก   ดานความ
ปลอดภัย  และดานความสะอาด     ซึ่งสอดคลองกับฉันทามติของผูปฏิบัติงานในสถานเลี้ยงดูเด็ก



จากนโยบายระดับชาติท่ีสงเสริม สนับสนุนใหมีระบบการทํ างานเพื่อคุณภาพของการให
บริการ และจากผลงานวิจัยที่พบฉันทามติดังกลาวนี้ นาจะผลักดันใหหนวยงานภาครัฐ เอกชน
ที่เกี่ยวของกับการใหบริการเพื่อพัฒนาเด็ก 0 - 6 ป กํ าหนดเปนนโยบายของหนวยงานที่ชัดเจน
อีกทั้งกํ าหนดแผนงานท่ีเปนรูปธรรมดานการประกันคุณภาพ นอกจากน้ี ควรมีการวิจัยและพัฒนา
เครื่องมือที่ใชเพื่อการประกันคุณภาพท่ีมีหลายรูปแบบและมีประสิทธภิาพ หรือสรางเปนเกณฑ
ระดับมาตรฐานท่ีใชเพ่ือการเปรียบเทียบ     และพัฒนาคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กใหสูงขึ้นได

ประเด็นท่ีสาม  การกํ ากับดูแลคุณภาพภายในสถานเลี้ยงดูเด็ก
การสนทนากลุมครู  และผูดูแลเด็กกับพี่เลี้ยงเด็ก เกี่ยวกับกิจกรรมและบุคคลที่มีสวนเกี่ยว

ของกับการประกันคุณภาพภายในสถานเลี้ยงดูเด็ก  มีผลการวิจัยพบวา บุคคลท่ีควรมีสวนรวมใน
การกํ าหนดเปาหมายมี 8 กลุม โดยใหความสํ าคัญกับผูบริหาร  ผูปฏิบัติงาน  ผูปกครอง ตัวแทน
จากชุมชน  และวิธีการท่ีใชก็มีหลายรูปแบบ  โดยเนนการหาขอมูลจากหลายฝายตกลงรวมกัน
และการวิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของ

ดานหลักเกณฑในการเลือกกิจกรรม ครูและผูดูแลเด็กกับพี่เลี้ยงกํ าหนดเกณฑไว 10 ตัว
เกณฑที่กลาวถึงเหมือนกันคือ เหมาะสมกับวัยของเด็ก เด็กมีความสนใจ  โดยท่ีกลุมครูเพิ่มเติม
เกณฑเกี่ยวกับ   เหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน   สอดคลองกับหลักสูตร   ใหเด็กไดลงมือทํ าเอง เนน
พัฒนาการของเด็กทุกดาน  เนนการประสานโยงใยระหวางกิจกรรม  มีชุมชนและวิทยากรในทอง
ถิ่นเขารวม และสงเสริมวัฒนธรรมไทยหรือพุทธศาสนา  ในขณะท่ีผูดูแลเด็กกับครูพี่เลี้ยงกลาวถึง
เกณฑดานความเหมาะสมกับสถานที่และอุปกรณที่มีอยู  ตรงตามวัตถุประสงคของหนวยงาน
เวลาเหมาะสม  เหมาะกับพัฒนาการเด็ก  งายตอการใช ประหยัด และใชประโยชนไดหลายจุด
ประสงค

ดานวิธีท่ีใชประเมินตัวเด็ก  กลุมครู และกลุมผูดูแลเด็กกับพี่เลี้ยงเด็ก มีความคิดเห็นวา
ควรใชหลายวิธี โดยมีวิธีที่เหมือนกันทั้งสองกลุม คือ การสังเกตเปนรายบุคคล สะสมผลงานของ
เด็ก จัดใหเด็กแสดงความสามารถ สัมภาษณเด็ก/ผูปกครอง/คนใกลชิด ใชแบบทดสอบ  กลุมครู
เพิ่มวิธีเยี่ยมเยียนบาน กลุมผูดูแลและพี่เลี้ยงเพิ่มการใชสมุดสื่อสารและการตรวจรางกายเด็กโดย
ผูเช่ียวชาญ เกี่ยวกับบุคคลที่ควรมีสวนในการประเมินเด็กมีกลุมคนที่ซํ้ ากัน คือ ผูปฏิบัติงาน
ผูบริหาร และผูปกครอง

ดานผูรับผิดชอบในการพัฒนา  ปรับปรุง เพื่อใหสถานเลี้ยงดูเด็กมีคุณภาพตามเปาหมาย
บุคคลทั้งสองกลุม คือ ครูและผูดูแลเด็กกับพี่เลี้ยง มีความเห็นเหมือนกันวา ผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน
และผูปกครอง ควรมีสวนรวม  นอกจากน้ี กลุมครูคิดวา  ศึกษานิเทศก และผูไดรับใบอนุญาต
ควรจะตองเขามามีสวนในกิจกรรมนี้ดวย



ผลการวิจัยในสวนน้ี ควรนํ าไปใชเปนขอมูลพื้นฐานสํ าหรับสถานเลี้ยงดูเด็กในการกํ าหนด
รูปแบบการกํ ากับ  ดูแล  เพื่อการประกันคุณภาพภายในของตนเอง ทั้งนี้เพื่อใหการจัดกิจกรรมดัง
กลาวมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

ขอเสนอแนะในการนํ าผลการวิจัยไปใช

 จากผลการวิจัยพบวาฉันทามติเกี่ยวกับวัตถุประสงคในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
ปฐมวยั (0-6 ป)  ที่สํ าคัญมากที่สุดคือ  เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการถูกตองตามหลักวิชา
และเพื่อฝกนิสัยพื้นฐานในการอยูรวมกันกับบุคคลอื่นในสังคมและเปาหมายท่ีสํ าคัญมากท่ี
ตองการใหเกิดกับเด็กวัย 0 – 3 ป และ 3+ - 6 ป     จากการใหบริการของสถานเล้ียงดู คือ  มีสุข
ภาพรางกายแข็งแรง  มีพัฒนาการดานจิตใจ  อารมณ  สังคมอยางสมดุล และมีความสุข  และใน
เด็กวัย 3+ - 6 ป      มีเปาหมายท่ีสํ าคัญมากเพิ่มขึ้นอีก 1 ขอคือ  มีความคิดสรางสรรค   ดังน้ันรัฐ
จึงควรนํ าฉันทามติดังกลาวไปกํ าหนดเปนหลักเกณฑสํ าคัญของการจัดตั้งสถานเลี้ยงดูเด็กท้ัง
ภาครัฐและเอกชน โดยสถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองปฏิบัติไดตามเกณฑนี้จึงจะไดรับการยอมรับ
และการใหบริการไมควรจัดเฉพาะกลุมเด็กปกติเทานั้น ควรคํ านึงถึงกลุมเด็กดอยโอกาสและกลุม
เด็กที่มีความสามารถพิเศษ ซึ่งเด็กในสองกลุมหลังนี้ เปนเด็กที่ควรไดรับการดูแลเปนพิเศษดวย
ในการน้ีรัฐจะตองเปนผูนํ าในการระดมความคิดจากผูทรงคุณวุฒิและผูปฏิบัติเพื่อการหารูปแบบ
เนื้อหา  และวิธีการในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่จะชวยใหสถานเลี้ยงดูเด็กแตละแหงสามารถเลือก
ใหเขากับลักษณะเฉพาะของตนและจัดดํ าเนินการไดบรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 
เพราะในปจจุบันสถานเลี้ยงดูเด็กจะจัดกิจกรรมตามคูมือครู โดยบางแหงยังขาดความรูความเขาใจ
ที่ชัดเจนในกิจกรรมที่จัดทํ า ใหการพัฒนาเด็กไมครอบคลุมตามเปาหมาย พรอมกันนั้นรัฐจะตองมี
ยุทธศาสตรการดํ าเนินงานในเรื่องน้ีที่จะทํ าใหทุกฝายไมวาจะเปนนักการเมือง บุคคลในวงการ
ศึกษา  หนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐ และเอกชน  ผูประกอบการ  ผูปกครอง  ประชาชนทั่วไป
ไดมีความรูความเขาใจตรงกันวาวัตถุประสงคและเปาหมายดังกลาวคืออะไร และทุกคนมีสวน
เกี่ยวของอยางไรที่จะทํ าใหวัตถุประสงคและเปาหมายดังกลาวสัมฤทธิ์ผล  ยุทธศาสตรท่ีสามารถ
จะนํ าไปใชไดอาทิเชน  การประชาสัมพนัธ  การใหความรู  การจัดประชุมสัมมนา  เปนตน

สํ าหรับหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในปจจุบัน  นั้นจะ
เห็นวา    มีหนวยงานหลายหนวยงานใหความสนใจจัดบริการสถานเล้ียงดเูด็กอายุ 0 – 6 ปข้ึน
เปนจํ านวนมากเชนหนวยงานของกระทรวงศึกษาธิการ หนวยงานของกระทรวงสาธารณสุข
หนวยงานของกระทรวงมหาดไทย  หนวยงานของกระทรวงกลาโหม  หนวยงานของทบวง



มหาวิทยาลัย เปนตน  ซึ่งการมีหนวยงานหลายหนวยงานดังกลาวสะทอนใหเห็นวา งานการจัด
บริการสถานเลี้ยงดูเด็กเปนงานยอยหรืออาจเรียกไดวา เปนงานฝากของแตละกระทรวง  ท้ังน้ี
เพราะกระทรวงตาง ๆ มีภารกิจหลักท่ีสํ าคัญ และมีภาระงานมากมายตามบทบาท หนาท่ี ของแตละ
กระทรวงอยูแลว  งานการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กจึงมิใชภาระหนาที่หลักของกระทรวงตาง ๆ
ท่ีดํ าเนินการอยูในปจจุบัน  ดังน้ันงานการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กจึงไมคอยไดรับความสนใจ
และใหความสํ าคัญเทาที่ควร  ท้ัง ๆ ที่การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  เปนงานที่มีความสํ าคญัย่ิง
สํ าหรับการวางรากฐานเพื่อการพัฒนาเด็กใหเติบโตอยางสมบูรณ ทั้งสุขภาพกาย สุขภาพใจ
กํ าลังสติปญญา  จากผลการศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับเรื่ององคกรหลักท่ีจะเปนผูนํ าหรือแกนกลาง
ในการจัดบริการพบวา   ควรจะตองมีองคกรหลักรับผิดชอบดูแล  การจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก
อายุ 0 – 3 ป และ  3+ – 6 ป เพื่อใหสถานบริการเลี้ยงดูเด็กไดมีการจัดกิจกรรมไปในทิศทางเดียว
กัน เพื่อการพัฒนาเด็กอยางรอบดาน ทั้งดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา ดังนั้นในฐานะ
หนวยงานของรัฐควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการผลักดันใหเกิดองคกรท่ีรับผิดชอบในการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็ก ซึ่งการจัดตั้งองคกรหลัก  อาจทํ าไดโดยการจัดตั้งเปนหนวยงานใหมเพื่อทํ าหนา
ที่รับผิดชอบ  ดูแล หรือมีการมอบหมายงานใหเปนภารกิจหลกัของหนวยงานใดหนวยงานหน่ึง
ตลอดจนทํ าหนาท่ีในการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนของกระทรวงตาง ๆ ท่ีดํ าเนินการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็กอยูแลว  ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความเปนเอกภาพในดานการกํ าหนดนโยบาย  เปาหมาย
และวัตถุประสงค  รวมท้ังแนวทางในการปฏิบัติงานการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กท่ีชัดเจน  ตลอดจน
มีองคกรท่ีมีบทบาทอยางแทจริงในการดํ าเนินการและรับผิดชอบตองานตาง ๆ ท่ีจัดข้ึน

สํ าหรับการศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับบทบาทของรัฐ ชุมชน และเอกชนในการจัดบริการ
สถานเล้ียงดูเด็กน้ันพบวาในการกํ าหนดแนวทางการดํ าเนินการจัดบริการ และการสนับสนุนดาน
วัสดุอุปกรณน้ันควรจะมีการจัดกลุมทํ างาน  อันประกอบดวยผูแทนของ รัฐ – ชุมชน – เอกชน
ท่ีจะชวยกันจัดทํ าคูมือการปฏิบัติงานใหเปนรูปธรรมตอไป แตไมพบฉันทามติระหวางนักการเมือง
และระหวางนักวิชาการเกี่ยวกับบทบาทรวมกันของรัฐ-ชุมชน-เอกชนในการรวมกันจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็กวัย 0 – 6 ป  แสดงวาคนกลุมนี้อาจมีความคิด หรืออาจรับทราบขอมูลขาวสารที่
แตกตางกัน  ดังน้ัน ควรมีการจัดสัมมนาเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและใหไดขอสรุป
ท่ีจะนํ าไปสูการปฏิบัติที่ชัดเจนตอไป

สวนการศึกษาฉันทามติ  ดานกิจกรรมเก่ียวกับการประกันคุณภาพ พบวา กิจกรรม
ที่มีความเรงดวนมากที่สุดเปนอันดับแรกคือการกํ าหนดมาตรฐานการทํ างาน หนวยงานกลางควร
ดํ าเนินการจัดทํ ามาตรฐานดานตาง ๆ ใหครบถวน และเผยแพรสูสถานเลี้ยงดูเด็กใหทั่วถึง  อีกทั้ง
ควรมีมาตรการจูงใจ ใหสถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงมีการทํ างานใหเปนไปตามมาตรฐานโดยเร็ว



อยางไรก็ตามควรกํ าหนดมาตรฐานขั้นพื้นฐานและขั้นกาวหนา (หรืออื่น ๆ ท่ีแสดงถึงพัฒนาการ)
ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กอยางตอเนื่อง

การพบฉันทามติระหวางนักวิชาการเกี่ยวกับดัชนีท่ีใชตรวจสอบคุณภาพของสถานเลี้ยง
ดูเด็กวัย 0 – 3 ปและวยั  3+ - 6 ป ทั้งสิ้น 27 ตัว  ควรใชเปนขอมูลเบื้องตนในการวิจัยและพัฒนา
คุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กแตละแหงตามความเหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งการตรวจสอบ
คุณภาพของเด็ก ดานพัฒนาการทางสังคม อารมณ และจิตใจ ซ่ึงเปนดานท่ีสถานบริการเล้ียงดูเด็ก
โดยทั่วไปยังมิไดจัดกิจกรรมที่เสริมพัฒนาการทั้งสองดานนี้อยางชัดเจน อีกทั้งควรพิจารณาดัชนี
ที่ผูปกครองมีฉันทามติประกอบดวย  เพราะการจัดสถานเลี้ยงดูเด็กเปนการใหบริการอยางหน่ึง
ท่ีจํ าเปนตองคํ านึงถึงความตองการของผูรับบริการดวย

สุดทายคือสถานเลี้ยงดูเด็กควรใชขอมูลดานการกํ ากับดูแลคุณภาพภายในเพื่อการ
ตรวจสอบกระบวนการทํ างานของตนวา ในขั้นตอนของการทํ างานทั้งหมดคือวางแผน ปฏิบัติ
ประเมิน และปรับปรุงน้ัน ไดอาศัยขอมูลจากบุคคลหลายฝาย และใชวิธีการหลายรูปแบบหรือไม
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ภาคผนวก ก
ผลการวิเคราะหขอมูล



ตาราง 1    จํ านวน (รอยละ)   ของนักวิชาการที่เห็นดวยกับวัตถุประสงคในการจัดบริการสถาน
      เลีย้งดูเด็กในระดับสํ าคญัมาก    จากการสอบถามความคิดเห็นรอบท่ี 2    และลํ าดับที่ของ
      รอยละของความเห็นสอดคลอง (N=47)

ขอ วตัถุประสงคในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก จํ านวน ลํ าดบัท่ี

1

2

3
4

5

6

8

เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการอยางถูกตองตามหลัก
วิชาการ
เพื่อสงเสริมใหเด็กมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
ความตองการของชุมชน
เพื่อจัดเปนสวัสดิการใหกลุมที่มีฐานะยากจน
เพื่อเตรียมความพรอมกอนเขาเรียนระดับ
ประถมศกึษา
เพื่อฝกนิสัยพื้นฐานในการอยูรวมกันกับบุคคลอื่น
ในสังคม
เพื่อใหเด็กทุกกลุมมีโอกาสไดรับการพัฒนา
อยางถูกตอง
เพ่ือเปนสวัสดิการท่ีรัฐจัดใหกับประชาชนทุกกลุม

45 (95.74)

36 (76.60)

31 (65.96)
41 (87.23)

45 (95.74)

45 (95.74)

33 (70.21)

1

5

7
4

1

1

6

หมายเหต ุ  ขอ 7 ตัดออกเน่ืองจากผลการตอบในรอบที่ 1  จํ านวน(รอยละ) ของนักวิชาการที่มี
               ความเห็นสอดคลองกันในระดับมากมีเพียง 2(4.35)  เทาน้ัน ซ่ึงนอยมากเกินไป



ตาราง 2   จํ านวน (รอยละ)  ของนักวิชาการที่เห็นดวยกับเปาหมายที่สํ าคัญมากท่ีตองการใหเกิด
     กับเด็กวัย  0 - 3 ป และ 3+ - 6 ป  จากการจัดบริการ ฯ รอบท่ี 2   และลํ าดับที่ของรอยละของ
     ความเห็นสอดคลอง (N=46)

วัย 0 - 3 ป  วัย 3+ - 6 ป
ขอ เปาหมาย

จํ านวน ลํ าดบัท่ี จํ านวน ลํ าดบัท่ี

1
2
3
4
5
6

7

8

9
10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

มีทักษะในการสังเกตสิ่งรอบตัว
มีทักษะในการแกปญหางาย ๆ
มีระเบียบวินัย
มีเหตุผล
มีสุขภาพรางกายแข็งแรง
มีพัฒนาการดานสติปญญาเหมาะสม
กับวัย
มีพัฒนาการดานจิตใจ อารมณ สังคม
อยางสมดุล
สามารถชวยเหลือตนเองไดอยาง
เหมาะสมตามวัย
รูสิทธิและหนาที่ของตนเองตามวัย
อยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคมได
รูและปฏิบัติตามหลักธรรมพื้นฐานทาง
ศาสนา
มีความสุข
กลาคิด กลาทํ า
รูจักกระบวนการทํ างาน
เปนผูบริโภคท่ีฉลาด
รูจักทํ างานเปนกลุม
รูจักการใหและการรับ
มีเอกลักษณของความเปนไทย
รูจักชวยเหลือซึ่งกันและกัน
คิดเปน
มีความคิดสรางสรรค

34 (73.91)
29 (63.04)
26 (56.52)
18 (39.13)
45 (97.83)

41 (89.13)

44 (95.65)

36 (78.26)
15 (32.61)
26 (56.52)

8 (17.39)
45 (97.83)
26 (56.52)
8 (17.39)
8 (17.39)
8 (17.39)
19 (41.30)
9 (19.57)
17 (36.96)
23 (50.00)
27 (58.70)

6
7
9

   14
1

4

3

5
   16

9

   18
1
9

   18
   18
   18
   13
   17
   15
   12

8

42 (91.30)
43 (93.48)
42 (91.30)
43 (93.48)
45 (97.83)

44 (95.65)

44 (95.65)

45 (97.83)
36 (78.26)
43 (93.48)

29 (63.04)
45 (97.83)
41 (89.13)
34 (73.91)
28 (60.87)
39 (84.78)
40 (86.96)
34 (73.91)
41 (89.13)
43 (93.48)

46 (100.00)

   11
7

   11
7
2

5

5

2
   17

7

   20
2

   13
   19
   21
   16
   15
   18
   13

7
1



ตาราง  3  จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดใหมีองคกรหลักรับผิดชอบเด็กอายุ 0 - 3 ป

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=128)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=72)
ผูบริหารระดับสูง

(N=29)
ผูบริหาร อบต.

(N=54)
รวมทั้งหมด
(N=283)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. จะไดมีผูรับผิดชอบโดยตรงดูแลอยางเปนระบบ 33(25.78) - 7(9.72) - 4(13.79) - 12(22.22) - 56(19.79) -

2. กํ าหนดแนวปฏิบัติในการจดับริการใหเปนไปในแนวทาง
    เดียวกัน

28(21.88) - 12(16.67) - 2(6.90) - 9(16.67) - 51(18.02) -

3. เด็กจะไดรับการเลี้ยงดูอยางถูกตองตามหลักพัฒนาการ 12(9.38) - 9(12.50) - 11(37.93) - 6(11.11) - 38(13.43) -

4. เปนการเตรียมความพรอมใหกับเด็ก 12(9.38) - 12(16.67) - - - 3(5.56) - 27(9.54) -

5. แบงเบาภาระผูปกครอง 12(9.38) - 5(6.94) - 2(6.90) - 12(22.22) - 31(10.95) -

6. จะไดบุคลากรที่มีความรูดูแลเด็ก 3(2.34) - - - - - - - 3(1.06) -

7. ไดดูแลงบประมาณสํ าหรับผูดูแลเด็ก 3(2.34) - - - - - - - 3(1.06) -

8. เปนการประกันโอกาสใหแกสังคม - - 1(1.39) - - - - - 1(0.35) -

9. เด็กวัยนี้ควรอยูกับพอแมมากกวา - 15(11.71) - 15(20.83) - 4(13.79) - 7(12.96) - 41(14.49)

10. ควรใหมีความอิสระในการจัดการ - - - 2(2.78) - - - - - 2(0.71)

11. ไมตอบเหตุผล 8(6.25) 2(1.56) 8(11.11) 1(1.39) 5(17.24) 1(3.45) 4(7.41) 1(1.85) 25(8.83) 5(1.77)



ตาราง  4  จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดใหมีองคกรหลักรับผิดชอบเด็กอายุ 3+ - 6 ป

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=129)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=66)
ผูบริหารระดับสูง

(N=26)
ผูบริหาร อบต.

(N=56)
รวมทั้งหมด
(N=277)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. จะไดมีผูรับผิดชอบโดยตรงดูแลอยางเปนระบบ 18(13.95) - 9(13.64) - - - 10(17.86) - 37(13.36) -

2. กํ าหนดแนวปฏิบัติในการจดับริการใหเปนไปในแนวทาง
    เดียวกัน

40(31.01) - 16(24.24) - 3(11.53) - 12(21.43) - 71(25.63) -

3. เด็กจะไดรับการเลี้ยงดูอยางถูกตองตามหลักพัฒนาการ 18(13.95) - 7(10.61) - 1(3.85) - 4(7.14) - 30(10.83) -

4. เปนการเตรียมความพรอมใหกับเด็ก 23(17.83) - 13(19.70) - 6(23.08) - 16(28.57) - 58(20.94) -

5. แบงเบาภาระผูปกครอง 7(5.43) - - - 2(7.69) - 9(16.07) - 18(6.50) -

6. จะไดบุคลากรที่มีความรูมาดูแลเด็ก 2(1.55) - 1(1.51) - 7(26.92) - - - 10(3.61) -

7. เปนการประกันโอกาสใหแกสังคม 2(1.55) - 1(1.51) - 1(3.85) - - - 4(1.44) -

8. เด็กวัยนี้ควรอยูกับพอแมมากกวา - - - 1(1.51) - 1(3.85) - - - 2(0.72)

9. ควรใหมีความอิสระในการจัดการ - 1(0.78) - 2(3.03) - - - - - 3(1.08)

10. ไมตอบเหตุผล 16(12.40) 2(1.55) 13(19.70) 3(4.55) 5(19.23) - 2(3.57) 3(5.36) 36(13.00) 8(2.89)



ตาราง  5   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการกํ าหนดนโยบายเกี่ยวกับ
    การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=128)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=56)
ผูบริหารระดับสูง

(N=25)
ผูบริหาร อบต.

(N=45)
รวมทั้งหมด
(N=254)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เพื่อจะไดมีนโยบายในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
    ที่ชัดเจน ไดมาตรฐาน และมีทิศทางไปในแนวเดียวกัน

73(57.03) - 22(39.29) - 7(28.00) - 32(71.11) - 134(52.76) -

2. ทํ าใหการดํ าเนินการบรรลุเปาหมายและเกิด
    ประสิทธิภาพสูงสุด

9(7.03) - 9(16.06) - - - 2(4.45) - 20(7.87) -

3. เพื่อใหเด็กไดรับการพัฒนาเทาเทียมกันและตอเนื่อง 8(6.25) - - - - - - - 8(3.15) -

4. เพื่อใหสถานบริการเลี้ยงดูเด็กมีความพรอม เชน
    ดานอาคารสถานที่

7(5.47) - - - - - - - 7(2.76) -

5. จะไดมีการติดตามประเมินผลไดอยางชัดเจน 4(3.13) - - - - - - - 4(1.57) -

6. ความตองการของแตละทองถิ่นไมเหมือนกัน - 1(0.78) - 1(1.79) - - - 1(2.22) - 3(1.18)

7. ควรใหบิดามารดาเปนผูรับผิดชอบ - 1(0.78) - 2(3.57) - - - - - 3(1.18)

8. ไมตอบ 25(19.53) - 22(39.29) - 18(72.00) - 10(22.22) - 75(29.53) -



ตาราง  6   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการจัดหาและระดมทรัพยากร
    จากแหลงทุนตาง ๆ

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=132)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=53)
ผูบริหารระดับสูง

(N=24)
ผูบริหาร อบต.

(N=43)
รวมทั้งหมด
(N=252)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. จะไดมีงบประมาณและทรัพยากรที่แนนอนเพียงพอ
    ในการสนับสนุนการดํ าเนินงานการจัดบริการสถาน
    เลี้ยงดูเด็ก

57(43.18) - 17(32.08) - 4(16.67) - 19(44.19) - 97(38.50) -

2. ทํ าใหการจดับริการดํ าเนินไปอยางประสิทธิภาพ
    มีความคลองตัว

29(21.97) - 7(13.20) - 7(29.17) - 11(25.58) - 54(21.43) -

3. ทํ าใหทุกหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ไดมีสวนรวม
    รับผิดชอบในการดูแลเด็ก

10(7.58) - 4(7.55) - - - 5(11.63) - 19(7.54) -

4. ชวยเหลือผูปกครองทีม่ีรายไดนอย 6(4.55) - - - - - - - 6(2.38) -

5. ดํ าเนินการบริหารไดไมทั่วถึง ทํ าใหยุงยาก - 3(2.27) - 5(9.43) - - - - 8(3.17) -

6. ขัดกับนโยบายและงบประมาณกับหนวยงานอื่น ๆ - 1(0.76) - - - - - - 1(0.40) -

7. ไมตอบ 21(15.90) 5(3.79) 20(37.74) - 13(54.17) - 8(18.60) - 62(24.60) 5(1.98)



ตาราง  7   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการกํ าหนดแนวทาง
    การดํ าเนินงานการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=136)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=54)
ผูบริหารระดับสูง

(N=21)
ผูบริหาร อบต.

(N=48)
รวมทั้งหมด (N=259)

เหตุผลสนับสนุนความเห็น
เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. จะไดมีแนวทางการดํ าเนินกิจกรรมที่เปนไปในแนวทาง
    เดียวกัน

80(58.82) - 25(46.30) - 6(28.57) - 34(70.83) - 145(55.98) -

2. การดํ าเนินงานและประสานงานกันอยางมีประสิทธิภาพ 14(10.29) - 5(9.26) - - - - - 19(7.34) -
3. ทํ าใหบุคลากรผูดูแลเด็ก มีประสบการณในการดูแลเด็ก
    ที่เปนมาตรฐานเดียวกัน

8(5.88) - - - - - - - 8(3.09) -

4. กระตุนใหพอแมเห็นความสํ าคัญของการดูแลเด็ก 2(1.47) - - - - - - - 2(0.77) -

5. ควรจะใหมีอิสระในการจัดบริการ เพื่อสอดคลองกับ
    ความตองการของทองถิ่น

- 4(2.94) - 2(3.70) - - - - 6(2.32) -

6. ไมตอบ 28(20.60) - 22(40.74) - 15(71.43) - 13(27.08) 1(2.09) 79(30.50) -



ตาราง  8   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการจัดทํ าหลักสูตรเตรียม
    ความพรอมและสงเสริมพัฒนาการเด็ก

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=141)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=56)
ผูบริหารระดับสูง

(N=18)
ผูบริหาร อบต.

(N=43)
รวมทั้งหมด
(N=258)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. จะไดจัดประสบการณและเตรียมความพรอมของเด็ก
    ไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ

45(31.92) - 28(50.00) - 2(11.11) - 24(55.81) - 99(38.37) -

2. มีหลักสูตรสํ าหรับจดัการเรียนการสอนในแนวทาง
    เดียวกัน

58(41.13) - 4(7.14) - - - 6(13.95) - 68(26.36) -

3. ทํ าใหผูดูแลมีความสามารถในการจัดบริการและ
    การสอนเด็กในระดับใกลเคียงกัน

7(4.96) - - - 4(22.22) - - - 11(4.26) -

4. มีความสะดวกในการควบคุม ติดตาม ประเมินผล 2(1.42) - - - - - - - 2(0.78) -

5. ควรมอีิสระในการทํ าหลักสูตร เพือ่ใหสอดคลองกับ
    ทองถิ่น

- 5(3.55) - 2(3.57) - - - - 7(2.71) -

6. ไมตอบ 23(16.31) 1(0.71) 22(39.29) - 12(66.67) - 12(27.91) 1(2.33) 69(26.74) 2(0.78)



ตาราง  9  จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการกํ าหนดเกณฑที่แสดงถึง
   สถานบริการเลี้ยงดูเด็กที่มีคุณภาพ

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=134)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=55)
ผูบริหารระดับสูง

(N=25)
ผูบริหาร อบต.

(N=47)
รวมทั้งหมด
(N=261)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. ทํ าใหสถานบริการมีคุณภาพไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 59(44.03) - 20(36.36) - 6(24.00) - 6(12.76) - 91(34.87) -

2. จะไดเปนตวัชี้วัดสํ าหรับการตรวจสอบและเปนแนวทาง
    ในการประกันคุณภาพ

17(12.69) - 9(16.36) - 2(8.00) - 24(51.06) - 52(19.92) -

3. จะไดสรางความมั่นใจสํ าหรับผูบริหารและผูรับบริการ 14(10.45) - - - - - - - 14(5.36) -

4. เด็กจะไดรับการเตรียมความพรอมอยางถูกตอง 10(7.46) - 4(7.28) - - - 2(4.26) - 16(6.13) -

5. สถานบริการแตละแหงไดรับงบประมาณ และ
   การสนับสนุนไมเทาเทียมกัน

- 5(3.72) - - - - - - 5(1.92) -

6. ไมตอบ 28(20.90) 1(0.75) 22(40.00) - 17(68.00) - 13(27.66) 2(4.26) 80(30.65) 3(1.15)



ตาราง  10   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการกํ าหนดวิธีการติดตาม
                และประเมินผลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=128)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=55)
ผูบริหารระดับสูง

(N=25)
ผูบริหาร อบต.

(N=47)
รวมทั้งหมด
(N=255)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เพราะทํ าใหทราบปญหาและผลการดํ าเนินการ เพื่อ
   จะไดนํ ามาปรับปรุงแกไข

53(41.41) - 20(36.36) - - - 27(57.45) - 100(39.22) -

2. จะไดกระตุนใหสถานบริการพัฒนาใหไดมาตรฐานใน
   ทุกดาน

25(19.53) - 6(10.91) - 2(8.00) - 6(12.77) - 39(15.30) -

3. เพื่อจะไดปฏิบัติงานใหถูกตองตามวิธีการที่กํ าหนด 7(5.47) -   2(3.64) - 6(24.00) - - - 15(5.88) -

4. ตรวจสอบและติดตามไดยาก - 1(0.78) - - - - - - 1(0.39) -

5. ไมตอบ 42(32.81) - 27(49.09) - 17(68.00) - 12(25.52) 2(4.26) 98(38.43) 2(0.78)



ตาราง  11  จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการศึกษา คนควา วิจัย
     เพื่อใหไดองคความรูเกี่ยวกับการดํ าเนินการจัดบริการสถานเลีย้งดูเด็ก

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=128)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=49)
ผูบริหารระดับสูง

(N=16)
ผูบริหาร อบต.

(N=45)
รวมทั้งหมด
(N=238)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. ทํ าใหไดองคความรูและแนวทางใหม ๆ มาพัฒนา
    องคกร

51(39.84) - 7(14.29) - 1(6.25) - 8(17.78) - 67(28.15) -

2. ทํ าใหรูแนวทางการจัดประสบการณและนวัตกรรม
    ใหม ๆ ในการเลี้ยงดูเด็ก

21(16.41) - - - 3(18.75) - - - 24(10.09) -

3. ทํ าใหทราบปญหา อุปสรรค เพื่อนํ ามาปรับปรุงสถาน
    บริการใหประสบความสํ าเร็จในการจัดบริการสถาน
    เลี้ยงดูเด็ก

- - 15(30.61) - - - 13(28.89) - 28(11.76) -

4. ทํ าใหมีการพัฒนาดานบุคลากร - - - - - - 7(15.56) - 7(2.94) -

5. ไมตอบ 51(39.84) 5(3.91) 25(51.02) 2(4.08) 12(75.06) - 16(35.56) 1(2.21) 104(43.70) 8(3.36)



ตาราง  12   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการสนับสนุนดานวิชาการ
      ฝกอบรม  ใหความรูแกบุคลากรของหนวยงานที่จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=136)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=52)
ผูบริหารระดับสูง

(N=18)
ผูบริหาร อบต.

(N=41)
รวมทั้งหมด
(N=247)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เพื่อท ําใหผูดูแลเด็กไดมีความรู ความเขาใจในวิธีการ
    เลี้ยงดูเด็ก และเขาถึงจิตใจของเด็กไดดีขึ้น

91(66.91) - 23(44.23) - 5(27.78) - 21(51.21) - 140(56.68) -

2. เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายตามที่ตั้งไว 6(4.41) - - - - - - - 6(2.43) -
3. ไดแนวทางวิชาการใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอ
   การทํ างาน

- - 2(3.85) - - - 5(12.20) - 7(2.83) -

4. เพื่อเปนแรงจงูใจใหบุคลากรรับผดิชอบในงานที่ทํ า - - 1(1.92) - - - 1(2.44) - 2(0.81) -

5. ไมตอบ 38(27.94) 1(0.74) 25(48.08) 1(1.92) 13(72.22) - 14(34.15) - 90(36.44) 2(0.81)



ตาราง  13   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับหนาที่ขององคกรหลักในดานการเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวกับ
      การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=126)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=51)
ผูบริหารระดับสูง

(N=12)
ผูบริหาร อบต.

(N=44)
รวมทั้งหมด
(N=233)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนการประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับรูขอมูล
    ขาวสารและความกาวหนาเกี่ยวกับการจดับริการ
    สถานเลี้ยงดูเด็ก

25(19.84) - 19(37.26) - 5(41.67) - 15(34.09) - 64(27.47) -

2. เพื่อหาความรวมมือจากชุมชนและทองถิ่น 53(42.06) - 5(9.80) - - - 15(34.09) - 73(31.33) -

3. เปนการสิ้นเปลือง - - - 1(1.96) - - - - 1(0.43) -

4. ไมตอบ 48(38.10) - 26(50.98) - 7(58.33) - 14(31.82) - 95(40.77) -



ตาราง  14   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 0 - 3 ป (กระทรวงศึกษาธิการ)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=131)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=48)
ผูบริหารระดับสูง

(N=33)
ผูบริหาร อบต.

(N=51)
รวมทั้งหมด
(N=263)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบจัดการศึกษาโดยตรง 57(43.52) - 12(25.00) - 6(18.18) - 20(39.23) - 95(36.12) -

2. มีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องเด็กมาก 16(12.21) - 6(12.50) - 1(3.04) - 4(7.84) - 27(10.27) -
3. รูวิธีการพัฒนาเด็กดานการศึกษา มีความพรอมดาน
   วิชาการ

8(6.11) - 3(6.25) - - - 4(7.84) - 15(5.70) -

4. จะไดจัดหลักสูตรพัฒนาเด็กเล็กใหมีแนวทางเดียวกัน 6(4.58) - 2(4.17) - - - 5(9.80) - 13(4.94) -

5. ใหโอกาสแกเด็กที่ยากจนเขารับการเตรียมความพรอม 1(0.76) - - - - - - - 1(0.38) -

6. จะไดเห็นความสํ าคัญในการจัดบริการ 1(0.76) - - - - - - 1(0.38) -

7. ศูนยรวมขาวสาร 1(0.76) - - - - - - - 1(0.38) -

8. กระทรวงศึกษาธิการมีงานรับผิดชอบมากอยูแลว - 9(6.87) - - - - - 3(5.88) - 12(4.56)

9. เด็กวัยนี้ไมสามารถปรับตัวได - 3(2.30) - - - - - - - 3(1.14)

10. เด็กยังไมอยูในวัยที่ตองพัฒนาดานการศึกษา - 1(0.76) - 3(6.25) - 11(33.33) - 3(5.88) - 18(6.84)

11. มีการเมืองเขาแทรก - 1(0.76) - 1(2.08) - - - - - 2(0.76)

12. ไมตอบ 15(11.45) 12(9.16) 17(35.42) 4(8.33) 15(45.45) - 11(21.57) 1(1.96) 58(22.05) 17(6.46)



ตาราง  15   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 0 - 3 ป (กระทรวงสาธารณสุข)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=142)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=55)
ผูบริหารระดับสูง

(N=17)
ผูบริหาร อบต.

(N=48)
รวมทั้งหมด
(N=262)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. ชวยดูแลสุขภาพอนามัยของเด็กทั้งดานรางกายและ
    โภชนาการ

70(49.30) - 15(27.27) - 4(23.53) - 24(50.00) - 113(43.13) -

2. บุคลากรสวนใหญมีความรูดานพัฒนาการของเด็กเปน
    อยางดี

14(9.86) - 5(9.10) - - - 12(25.00) - 31(11.83) -

3. มีสวนรับผิดชอบในการดูแลจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
    อยูแลว

8(5.63) - 2(3.64) - 2(11.76) - 3(6.25) - 15(5.73) -

4. เขาใจเด็กและพฤติกรรมของเด็ก 1(0.70) - 3(5.45) - - - - - 4(1.53) -

5. ไมใชบทบาทโดยตรงของกระทรวง - 6(4.23) - 4(7.27) - - - - - 10(3.82)

6. มีงานดานอื่นที่ตองรับผิดชอบมากอยูแลว - 1(0.70) - 4(7.27) - - - - - 5(1.91)

7. บุคลากรของกระทรวงไมมีความพรอมและความเขาใจ - 1(0.70) - - - - - - - 1(0.38)

8. ไมตอบ 22(15.50) 19(13.38) 19(34.55) 3(5.45) 11(64.71) - 7(14.58) 2(4.17) 59(22.52) 24(9.16)



ตาราง  16   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 0 - 3 ป (กระทรวงมหาดไทย)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=132)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=45)
ผูบริหารระดับสูง

(N=17)
ผูบริหาร อบต.

(N=45)
รวมทั้งหมด
(N=239)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนหนวยงานที่เขาถึงชุมชน มีเจาหนาที่อยูทุกพื้นที่
   และดูแลเด็กไดใกลชิด

24(18.18) - 9(20.00) - - - 10(22.22) - 43(17.99) -

2. เปนหนวยงานที่มีการจัดสถานเลี้ยงดูเด็กอยูแลว 13(9.85) - 2(4.44) - 2(11.76) - 10(22.22) - 27(11.30) -
3. เปนหนวยงานที่ไดรับความสนใจและความชวยเหลือ
    มากในเรื่องงบประมาณ

17(12.88) - 3(6.67) - - - 7(15.57) - 27(11.30) -

4. ขาดความชํ านาญดานการศึกษา - 12(9.09) - 1(2.22) - - - 2(4.44) - 15(6.28)

5. ไมใชหนาที่หลักของหนวยงาน - 15(11.36) - 8(17.78) - 1(5.88) - - - 24(10.03)

6. ไมตอบ 16(12.12) 35(26.52) 13(28.89) 9(20.00) 11(64.71) 3(17.65) 11(24.44) 5(11.11) 51(21.34) 52(21.76)



ตาราง  17   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 0 - 3 ป (กระทรวงกลาโหม)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=129)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=54)
ผูบริหารระดับสูง

(N=13)
ผูบริหาร อบต.

(N=39)
รวมทั้งหมด
(N=235)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนการจดัสวัสดิการแกขาราชการทหาร 6(4.65) - 4(7.41) - - - 5(12.82) - 15(6.38) -

2. เยาวชนของชาติจะไดไมถูกทอดทิง้ 3(2.33) - - - - - 2(5.13) - 5(2.13) -

3. มีงบประมาณและกํ าลังพลสนับสนุน 5(3.88) - - - - - - - 5(2.13) -

4. ไมใชหนาที่หลักของหนวยงาน - 43(33.33) - 21(38.89) - 2(15.38) - 12(30.77) - 78(33.19)

5. ไมมีความพรอมในการจดับริการสถานเลี้ยงดูเด็ก - 6(4.65) - 5(9.26) - - - - - 11(4.68)

6. ไมตอบ 19(14.73) 47(36.43) 6(11.11) 18(33.33) 8(61.54) 3(23.08) 8(20.51) 12(30.77) 41(17.45) 80(34.04)



ตาราง  18   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 0 - 3 ป (ทบวงมหาวิทยาลัย)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=119)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=42)
ผูบริหารระดับสูง

(N=14)
ผูบริหาร อบต.

(N=42)
รวมทั้งหมด
(N=217)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนหนวยงานที่มีองคความรูดานวิชาการ มีการวิจัย
    เกี่ยวกับเด็กอยูเสมอ

23(19.33) - 4(9.52) - - - 6(14.29) - 33(15.21) -

2. มีความพรอมดานบุคลากรและสถานที่ 13(10.92) - 4(9.52) - 1(7.13) - 4(9.52) - 22(10.14) -

3. มีสวนรวมในการบริการการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก - - - - - - 9(21.43) - 9(4.15) -

4. ไมใชหนาที่หลักของหนวยงาน - 28(23.53) - 10(23.82) - 2(14.29) - 5(11.90) - 45(20.74)

5. ไมสามารถใหบริการกับสถานเลี้ยงดูเด็กไดทั่วถึง - 2(1.68) - - - - - 1(2.38) - 3(1.38)

6. ไมตอบ 16(13.45) 37(31.09) 9(21.43) 15(35.71) 9(64.29) 2(14.29) 7(16.67) 10(23.81) 41(18.89) 64(29.49)



ตาราง  19  จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
     เด็กอายุ 0 - 3 ป (มูลนิธิเอกชน)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=129)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=46)
ผูบริหารระดับสูง

(N=27)
ผูบริหาร อบต.

(N=46)
รวมทั้งหมด
(N=248)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนหนวยงานที่ไดรับงบประมาณ เงินสนับสนุนมาก 25(19.38) - 16(34.78) - 2(7.41) - 7(15.22) - 50(20.16) -

2. สามารถกํ าหนดทิศทางไดเอง   มีความคลองตัวใน
    การทํ างาน ทํ าใหสามารถดูแลเด็ก เอาใจใสเด็กได
    เปนอยางดี

22(17.05) - - - - - 12(26.09) - 34(13.70) -

3. แบงเบาภาระรัฐบาลและรวมรับผิดชอบตอสังคม 20(15.50) - 8(17.39) - 3(11.11) - 6(13.04) - 37(14.92) -

4. ไมใชเปาหมายที่แทจริงของหนวยงาน - 12(9.31) - 1(2.17) - - - 1(2.17) - 14(5.65)

5. จัดไดในขอบเขตที่จํ ากัด ไมตอเนื่อง - 3(2.33) - 1(2.17) - - - - - 4(1.62)

6. ขาดความพรอมในดานบุคลากร สถานที่ การจดัการ - 5(3.88) - - - - - 2(4.35) - 7(2.82)

7. ไมตอบ 22(17.05) 20(15.50) 14(30.44) 6(13.05) 10(37.04) 12(44.44) 7(15.22) 11(23.91) 53(21.37) 49(19.76)



ตาราง  20   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 0 - 3 ป (หนวยงานอิสระ)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=116)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=46)
ผูบริหารระดับสูง

(N=18)
ผูบริหาร อบต.

(N=41)
รวมทั้งหมด
(N=221)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. จะไดมีความคิดใหม ๆ ในการพัฒนาการจดับริการให
    กาวหนา

12(10.35) - 1(2.17) - - - - - 13(5.88) -

2. สามารถใหการดูแลเด็กไดอยางใกลชิด 22(18.98) - 10(21.74) - 1(5.56) - 6(14.63) - 39(17.65) -
3. มีความเปนเอกภาพในการทํ างาน คลองตัว และดํ าเนิน
    การบริหารบุคลากรและงบประมาณไดอยางถูกตอง
    เหมาะสม

10(8.62) - 10(21.74) - 2(11.10) - 9(21.95) - 31(14.03) -

4. แบงเบาภาระของรัฐบาล - - 1(2.17) - - - 1(2.44) - 2(0.90) -

5. ไมใชบทบาทหนาที่ - 7(6.03) - - - - - - - 7(3.17)

6. ไมมีรูปแบบการดํ าเนินการอยางเปนระบบ
    ขาดความมั่นใจ

- 16(13.79) - 5(10.87) - - - 4(9.76) - 25(11.31)

7. ขาดแคลนบุคลากรในการดูแลเด็ก - 2(1.72) - - - - - 1(2.44) - 3(1.36)

8. ไมตอบ 26(22.41) 21(18.10) 11(23.92) 8(17.39) 12(66.67) 3(16.67) 8(19.51) 12(29.27) 57(25.79) 44(19.91)



ตาราง  21   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 3+ - 6 ป (กระทรวงศึกษาธิการ)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=130)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=57)
ผูบริหารระดับสูง

(N=24)
ผูบริหาร อบต.

(N=31)
รวมทั้งหมด
(N=242)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบจัดการศึกษาโดยตรง 62(47.69) - 16(28.07) - 7(29.17) - 11(35.49) - 96(39.67) -

2. มีบุคลากรทีม่ีความรูความสามารถในเรื่องเด็ก 20(15.38) - 11(19.30) - - - 5(16.13) - 36(14.88) -
3. สามารถจัดหลักสูตร เตรียมความพรอมไดเหมาะสม
    กับเด็ก

14(10.77) - 2(3.51) - - - 9(29.03) - 25(10.33) -

4. มีงานอื่นตองรับผิดชอบมากอยูแลว - 3(2.31) - - - 1(4.16) - - - 4(1.65)

5. หนวยงานมีขนาดใหญดํ าเนินการไดชา - - - 3(5.26) - - - - - 3(1.24)

6. ไมตอบ 26(20.00) 5(3.85) 24(42.11) 1(1.75) 16(66.67) - 6(19.35) - 72(29.75) 6(2.48)



ตาราง  22   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 3+ - 6 ป (กระทรวงสาธารณสุข)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=118)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=50)
ผูบริหารระดับสูง

(N=18)
ผูบริหาร อบต.

(N=44)
รวมทั้งหมด
(N=230)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. ชวยดูแลเรื่องสุขภาพอนามัยใหแกเด็ก จะไดเปนไป
    ตามเกณฑ

44(37.29) - 10(20.00) - 3(16.67) - 14(31.82) - 71(30.88) -

2. บุคลากรมีความรูดานพัฒนาการเด็กเปนอยางดี 15(12.72) - 2(4.00) - - - 9(20.45) - 26(11.30) -

3. มีความพรอมในดานงบประมาณและกํ าลังคน 4(3.39) - 4(8.00) - 1(5.56) - 4(9.10) - 13(5.65) -

4. ไมใชหนาที่หลักของหนวยงาน - 5(4.24) - 9(18.00) - 1(5.56) - 1(2.27) - 16(6.96)

5. บุคลากรนอยจัดบริการไดไมทั่วถึง - 2(1.69) - 2(4.00) - - - 1(2.27) - 5(2.17)

6. ไมตอบ 26(22.03) 22(18.64) 19(38.00) 4(8.00) 11(61.10) 2(11.11) 14(31.82) 1(2.27) 70(30.43) 29(12.61)



ตาราง  23   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 3+ - 6 ป (กระทรวงมหาดไทย)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=112)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=48)
ผูบริหารระดับสูง

(N=17)
ผูบริหาร อบต.

(N=46)
รวมทั้งหมด
(N=223)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนหนวยงานที่เขาถึงชุมชนและใกลชิด มีบุคลากร
    ครอบคลุมทุกพืน้ที่

19(16.97) - 5(10.42) - - - 7(15.22) - 31(13.90) -

2. เปนหนวยงานที่เคยจัดสถานบริการเลี้ยงดูเด็กมาแลว 15(13.39) - 1(2.08) - 2(11.76) - 13(28.26) - 31(13.90) -
3. เปนหนวยงานที่ไดรับความชวยเหลือ
    เรื่องงบประมาณมาก

4(3.57) - 2(4.17) - - - 3(6.52) - 9(4.04) -

4. ขาดบุคลากรที่มีความรูความชํ านาญดานการจดั
    การศึกษา

- 3(2.68) - 3(6.25) - 2(11.76) - 1(2.17) - 9(4.04)

5. ไมใชบทบาทหนาที่หลัก - 10(8.93) - 9(18.75) - - - 4(8.70) - 23(10.30)

6. ไมตอบ 25(22.32) 36(32.14) 16(33.33) 12(25.00) 9(52.95) 4(23.53) 16(34.78) 2(4.35) 66(29.60) 54(24.22)



ตาราง  24   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 3+ - 6 ป (กระทรวงกลาโหม)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=121)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=54)
ผูบริหารระดับสูง

(N=14)
ผูบริหาร อบต.

(N=52)
รวมทั้งหมด
(N=241)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนการจดัสวัสดิการแกขาราชการทหาร 5(4.13) - 1(1.85) - - - - - 6(2.49) -

2. เด็กไดรับการดูแลอยางใกลชิดทุกระดับชัน้ 1(0.83) - - - - - 4(7.69) - 5(2.07) -

3. มีงบประมาณ วัสดุอุปกรณ พรอม 3(2.48) - 3(5.56) - - - 2(3.85) - 8(3.32) -

4. ไมใชหนาที่หลักของหนวยงาน - 38(31.40) - 9(16.67) - 3(21.43) - 12(23.08) - 62(25.73)

5. ขาดผูมีความรูความเชี่ยวชาญดานการจัดการศึกษา - 2(1.65) - 2(3.70) - - - 2(3.85) - 6(2.49)

6. ไมตอบ 18(14.88) 54(44.63) 20(37.03) 19(35.19) 7(50.00) 4(28.57) 9(17.30) 23(44.23) 54(22.41) 100(41.49)



ตาราง  25   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 3+ - 6 ป (ทบวงมหาวิทยาลัย)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=120)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=50)
ผูบริหารระดับสูง

(N=16)
ผูบริหาร อบต.

(N=42)
รวมทั้งหมด
(N=228)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. เปนหนวยงานที่มีองคความรูวิชาการ มีการวิจัย 17(14.17) - 3(6.00) - - - 6(14.29) - 26(11.41) -

2. บุคลากรมีความชํ านาญ 10(8.33) - 5(10.00) - - - 3(7.14) - 18(7.89) -

3. มีสวนรวมในการบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก 7(5.83) - - - 2(12.50) - 3(7.14) - 12(5.26) -

4. มีงบประมาณสนับสนุน 2(1.67) - - - - - - - 2(0.88) -

5. ไมใชหนาที่หลักของหนวยงาน - 26(21.67) - 12(24.00) - 3(18.75) - 7(16.67) - 48(21.05)

6. ไมสามารถใหบริการและดูแลไดทั่วถึง - 2(1.67) - - - - - - - 2(0.88)

7. ไมตอบ 18(15.00) 38(31.66) 13(26.00) 17(34.00) 9(56.25) 2(12.50) 10(23.81) 13(30.95) 50(21.93) 70(30.70)



ตาราง  26    จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
       เด็กอายุ 3+ - 6 ป (มูลนิธิเอกชน)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=126)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=48)
ผูบริหารระดับสูง

(N=16)
ผูบริหาร อบต.

(N=43)
รวมทั้งหมด
(N=233)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. ไดรับการชวยเหลือสนับสนุนดานงบประมาณมาก 18(14.29) - 4(8.33) - - - 3(6.98) - 25(10.73) -

2. มีความคลองตัว บริหารงานไดอยางอิสระ ดูแลเด็กไดดี 11(8.73) - 8(16.67) - 1(6.25) - 6(13.95) - 26(11.16) -

3. แบงเบาภาระรัฐบาลและมีสวนรวมรับผดิชอบสังคม 17(13.49) - 7(14.58) - 3(18.75) - 7(16.28) - 34(14.59) -

4. ไมใชหนาที่หลักของหนวยงาน - 11(8.73) - 2(4.17) - - - - - 13(5.58)

5. ขาดความพรอมในดานบุคลากร สถานที่ การจดัการ - 4(3.17) - 3(6.25) - - - 1(2.33) - 8(3.43)

6. ไมตอบ 35(27.78) 30(23.81) 17(35.42) 7(14.58) 9(56.25) 3(18.75) 14(32.56) 12(27.90) 75(32.19) 52(22.32)



ตาราง  27   จํ านวน(รอยละ) ของความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรที่ควรเปนองคกรหลักในการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
      เด็กอายุ 3+ - 6 ป (หนวยงานอิสระ)

ความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ
ผูบริหารระดับตน

(N=114)
ผูบริหารระดับกลาง

(N=46)
ผูบริหารระดับสูง

(N=18)
ผูบริหาร อบต.

(N=36)
รวมทั้งหมด
(N=214)เหตุผลสนับสนุนความเห็น

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

เหน็ดวย
N(%)

ไมเห็นดวย
N(%)

1. มีความพรอมในการดํ าเนินงาน ดานงบประมาณ
    บุคลากร

30(26.32) - - - 3(16.67) - 8(22.23) - 41(19.16) -

2. สามารถใหการดูแลเด็กไดใกลชิด 3(2.63) - 1(2.18) - - - - - 4(1.87) -

3. มีความคลองตวัในการดํ าเนินงาน บริหารงานไดดี 2(1.75) 6(13.04) - - 3(8.33) - 11(5.14)

4. แบงเบาภาระรัฐบาลและมีสวนรวมรับผดิชอบสังคม - - 8(17.39) - - - - - 8(3.74) -

5. ไมใชบทบาทหนาที่ของหนวยงาน - 16(14.04) - 4(8.70) - - - 1(2.78) - 21(9.81)

5. ขาดความรูความสามารถในการจัดการศึกษา - 5(4.39) - 1(2.17) - - - 3(8.33) - 9(4.21)

6. ไมตอบ 30(26.32) 28(24.56) 14(30.43) 12(26.09) 12(66.66) 3(16.67) 14(38.89) 7(19.44) 70(32.71) 50(23.36)



ตาราง  28  จํ านวน(รอยละ) ของนักวิชาการที่เห็นดวยเกี่ยวกับบทบาทดานตาง ๆ ของรัฐ  ชุมชน และเอกชน ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

บทบาท อ ช ร อ-ช อ-ร ช-ร ร-ช-อ N สรุป

กํ าหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดเูด็ก 0
(0)

2
(4.17)

18
(37.50)

2
(4.17)

1
(2.27)

6
(13.64)

14
(31.82) 44 รัฐ

กํ าหนดมาตรฐานคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก 0
(0)

2
(4.17)

6
(12.50)

0
(0)

2
(4.17)

19
(39.58)

19
(39.58) 48 ชุมชน - รัฐ

รัฐ - ชุมชน - เอกชน

กํ าหนดเกณฑมาตรฐานขั้นตํ่ าของสถานเลี้ยงดูเด็ก 0
(0)

1
(2.08)

18
(37.50)

1
(2.08)

1
(2.08)

16
(33.33)

11
(22.92) 48 รัฐ

ตรวจสอบคุณภาพอยางตอเนื่อง 0
(0)

6
(12.50)

13
(27.08)

0
(0)

0
(0)

15
(31.25)

14
(29.17) 48 ชุมชน - รัฐ

รับรองคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก 0
(0)

3
(6.25)

19
(39.58)

1
(2.08)

1
(2.08)

15
(31.25)

9
(18.75) 48 รัฐ

กํ าหนดหลักสูตรหรือกิจกรรม 1
(2.08)

5
(10.42)

2
(4.17)

1
(2.08)

1
(2.08)

18
(37.50)

20
(41.67) 48 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินการจัดบริการ 0
(0)

4
(8.51)

11
(23.40)

3
(6.38)

0
(0)

6
(12.77)

23
(48.94) 47 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

สนับสนุนดานวิชาการ 0
(0)

0
(0)

9
(18.75)

0
(0)

3
(6.25)

14
(29.17)

22
(45.83) 48 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

สนับสนุนดานการเงิน 2
(4.17)

2
(4.17)

5
(10.40)

1
(2.08)

0
(0)

10
(22.92)

27
(56.25) 48 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

สนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ 0
(0)

5
(10.42)

4
(4.33)

2
(4.17)

2
(4.17)

4
(8.33)

31
(64.58) 48 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

จัดสถานเลี้ยงดูเด็กที่สมบูรณแบบใหดูเปนตัวอยาง 0
(0)

3
(6.82)

19
(43.18)

1
(2.27)

1
(2.27)

6
(13.64)

14
(31.82) 44 รัฐ

กํ าหนดเกณฑในการคิดคาบริการ 2
(4.17)

8
(16.67)

3
(6.25)

2
(4.17)

2
(4.17)

12
(25.00)

19
(39.58) 48 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

ตรวจสอบความตองการสถานเลี้ยงดูเด็กในชุมชน 0
(0)

9
(19.15)

5
(10.42)

7
(14.89)

0
(0)

12
(25.53)

14
(29.79) 47 รัฐ-ชุมชน-เอกชน

หมายเหตุ   อ = เอกชน   ;    ช = ชุมชน    ;    ร = รัฐ



ตาราง  29   ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากแบบสอบถามเกี่ยวกับดัชนีบงชี้คุณภาพ สถานเลี้ยงดูเด็ก
       ในกลุมผูปฏิบัติงาน

ดัชนีบงช้ีคุณภาพ ความถ่ี

1.ดานสถานท่ี
1.1 บรรยากาศรมร่ืน
1.2 อากาศถายเทสะดวก
1.3 บริเวณกวางขวาง
1.4 สถานที่เหมาะสม
1.5 มีหองน้ํ า หองเรียนเพียงพอ
1.6 มีสนามเด็กเลน
1.7 สิ่งแวดลอมรอบสถานที่ดี
1.8 การคมนาคมสะดวก

2.ดานอุปกรณ
   2.1 อุปกรณทันสมัย
   2.2 อุปกรณประเภท โตะ เกาอี้ เบาะนอน
   2.3 อุปกรณประเภท เทป ทีว ีวีดีโอ คอมฯ
   2.4 อุปกรณปลอดภัยสภาพดี
   2.5 เคร่ืองเลนสนาม(กลางแจง)
3.ดานบุคคล
   3.1 แมบาน คนทํ าความสะอาด
   3.2 คนงาน ภารโรง
   3.3 ยาม
   3.4 คนขับรถ
   3.5 ประชาสัมพันธ
   3.6 ธุรการ การเงิน
   3.7 นักวชิาการ
   3.8 คนทํ าสวน
   3.9 ฝายบุคคล กรรมการโรงเรียน

137
203
198
78
54
41
78
23

28
29
18
83
75

72
46
18
35
2
10
14
6

30



ตาราง  29   (ตอ)

ดัชนีบงช้ีคุณภาพ ความถ่ี

9.ดานความปลอดภัย
   9.1 อาคาร สถานท่ี
   9.2 กิจกรรม
   9.3 เคร่ืองเลนสนาม เครื่องเลน
   9.4 สื่อ อุปกรณตาง ๆ
   9.5 อาหาร น้ํ าดื่ม
   9.6 สัตวเลี้ยง คนแปลกหนา
   9.7 การจราจร
   9.8 ยาเสพติด
   9.9 ดูแลเด็กใกลชิด อุบัติเหตุ
   9.10 สุขภาพเด็ก
2.ประเภทสถานเลี้ยงดู
   2.1 ไมระบุประเภทของสถานเล้ียงดู

166
82
148
61
38
23
32
7

201
6

48



ตาราง  30   ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากแบบสอบถามเกี่ยวกับดัชนีบงชี้คุณภาพ สถานเลี้ยงดูเด็ก
       ในกลุมผูปกครอง

ดัชนีบงช้ีคุณภาพ ความถ่ี

1.ดานสถานท่ี
1.1 สถานท่ีกวางขวาง
1.2 มีสนามเด็กเลน สนามกีฬา
1.3 รมร่ืน มีตนไมมาก เปนธรรมชาติ
1.4 อากาศถายเทสะดวก ลมดี
1.5 สะดวก ใกลชุมชน ใกลบาน
1.6 ใกลชุมชน
1.7 เปนระเบียบ ไมมีส่ิงกีดขวาง
1.8 หองเรียนไดมาตรฐานตามกํ าหนดและแยกเปนสัดสวนตามวัยอายุ
1.9 มีที่พักผอน สวยงาม บรรยากาศดี
1.10 สิ่งแวดลอมดี ไมมีกล่ินเหม็น ไมมีเช้ือโรค ไมมีฝุนละออง
1.11 มีของใชสํ าหรับเด็ก
1.12 เปนตึกช้ันเดียว
1.13 มีร้ัวรอบขอบชิด
1.14 ไมอยูยานชุมชนแออัด
1.15 อยูหางไกลสถานเริงรมย

2.ดานอุปกรณ
   2.1 สะอาด ถูกอนามัย ไมเปนอันตรายตอเด็ก
   2.2 มีส่ือการเรียนท่ีทันสมัย เชน คอมพิวเตอร วีดีโอ
   2.3 มีจํ านวนเพียงพอกับเด็ก ครบถวน
   2.4 มีมุมเก็บอปุกรณเคร่ืองใชตาง ๆ เชน ชั้นวางรองเทา ตูใสของ
         โตะวางของ
   2.5 มีเครื่องนอน เบาะ ผาหม
   2.6 มีวิทยุ ทีว ีพัดลม
   2.7 มีรูปภาพตาง ๆ

128
76
96
86
27
14
17
43
26
11
4
7
15
5
2

41
49
25
43

21
12
11



ตาราง  30   (ตอ)

ดัชนีบงช้ีคุณภาพ ความถ่ี

3.ดานบุคคล
   3.1 ภารโรง
   3.2 ยามรักษาความปลอดภัย
   3.3 แมบาน เจาหนาท่ีทํ าความสะอาด
   3.4 ธุรการ
   3.5 ฝายบุคคล
   3.6 คนขับรถ
   3.7 คนสวน
   3.8 ฝายพัสดุ
   3.9 ฝายการเงิน
   3.10 พระสงฆสอนเด็ก
   3.11 ฝายปกครอง
   3.12 ผูชํ านาญดานจิตวิทยา
   3.13 ตํ ารวจ
   3.14 นักวชิาการ
4.มีความรูดานอะไร เปนคนอยางไร
   4.1 เมตตา ใจเย็น ใจดี
   4.2 อัธยาศัยดี พูดจาเพราะ สุภาพออนโยน
   4.3 สะอาด
   4.4 มีคุณธรรม รักในอาชีพ มีจรรยาบรรณ
   4.5 มีความคิดสรางสรรค
   4.6 แกปญหาเปน มีไหวพริบ
   4.7 มีเหตุผล
   4.8 เปนผูใหญ
   4.9 ควรเปนผูหญิง
   4.10 มีความรูดานคอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษดี
   4.11 สุขภาพแข็งแรง

41
9

37
4
2
9
3
1
2
1
1
2
1
3

142
48
15
21
10
1
12
1
1
2
1



ตาราง  30   (ตอ)

ดัชนีบงช้ีคุณภาพ ความถ่ี

7.ดานความสัมพันธกับชุมชน
7.1 มีการแขงขันกีฬาระหวางโรงเรียน
7.2 มีงานโรงเรียน มีกิจกรรมใหเด็กแสดงออก

9.ดานความปลอดภัย
   9.1 มีความปลอดภัยในตัวโรงเรียน บริเวณอาคารเรียน และรอบบริเวณ
        โรงเรียน
   9.2 หองนํ้ า หองเรียน หองอาบน้ํ า
   9.3 สิ่งเสพยติด อบายมุข ส่ือลามก
   9.4 อุบัติเหตุจากคนแปลกหนา เชน คนลักพาตัว
   9.5 อุบัติเหตุจาการเลนของเลน เครื่องเลน อุปกรณการเลน สนามเด็กเลน
   9.6 อุปกรณการเรียน ส่ือการเรียนการสอน
   9.7 อุปกรณของใชสวนตัวเด็ก
   9.8 การจราจรในโรงเรียนและหนาโรงเรียน
   9.9 มียามรักษาความปลอดภัย
   9.10 ดานโภชนาการ อาหาร เครื่องดื่ม
   9.11 มีหนวยพยาบาล การรักษาพยาบาล
   9.12 มีร้ัวรอบขอบชิด ปองกันการหนีโรงเรียนดวย
   9.13 มีครูดูแลเด็กตลอดเวลา ดูแลทั่วถึง
   9.14 ปลอดภัยจากแมลง มดตาง ๆ สัตวเลื้อยคลาน

10
12

43

38
14
34
181
16
19
32
15
34
5

42
20
7



ตาราง 31 : แสดงกิจกรรมประจํ าวันที่สถานบริการเลี้ยงดูเด็กในสังกัดหนวยงานตาง ๆ จัดขึ้น

รร.
วัด
บา
งเต

ย

รร.
วัด
อุท
ัยธ
ารา

ม

รร.
สว
ัสด
ีวิท
ยา

ศูน
ยเด
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างเ
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ศูน
ยเด

็กม
ัสย
ิด

อน
ุบา
ลร
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ง

สา
ธิต
อน
ุบา
ล

สา
ธิต

 มศ
ว

สา
ธิต

 เก
ษต

ร
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ธิต

 รา
มค
ํ าแ
หง

วิท
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าบ
าล
บร
มร
าช
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นี

ศูน
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็ก ก
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าเข
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เคารพธงชาติ X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 22
สวดมนต X X X X X X X X X X X X X 13
อบรมคุณธรรม X X 2
ยืนสมาธิ X 1
กลาวคํ าปฏิญาณ X 1
Homeroom X 1
กายบริหาร X X X X X X X X X X X 11
ตรวจสุขภาพ X X X X X X X X X X 10
กิจกรรมรับวันใหม -
     -  ทักทาย X X X X 4
     -  รองเพลง X X X 3
กิจกรรมเคลื่อนไหว X X X X X X X X X X X 11
กิจกรรมเขาจังหวะ X X X X X X X X X X 10
รองเพลง X X X X X X X 7
กิจกรรมวงกลม X X X X X X X X X X 10

มูล
นิธิ
เอก

ชน จํ านวน
หนวยงาน  
ที่จัด      

กิจกรรม
จากรวม   
ทั้งหมด    
26 แหง

กิจกรรมในแตละวันของสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 2 - 5 ป
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กิจกรรมกลุมเสริมพัฒนาการ X 1
     -  ทัศนศึกษาในสถานเลี้ยงเด็กนั้น X 1
     -  เสริมสรางวินัยและสังคม X 1
     -  เสริมสรางประสบการณชีวิต X 1
     -  ออกกํ าลังกายเลนเครื่องเลนสนาม X X 2
     -   นิทานสรางเสริมลักษณะนิสัย X 1
     -   สุขวิทยาสวนบุคคล X 1
     -   เสริมความรูดานคณิตศาสตร X 1
     -   ขับรอง ดนตรี ศิลป X 1
กิจกรรมพัฒนากลามเนื้อเล็ก X 1
     -   ภาพตัดตอ X X X 3
     -   บล็อกไม / พลาสติก X X 2
     -   ศิลป X 1
     -   การสรางสรรค X 1

มห
าด
ไทย
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าโห

ม

รัฐว
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หก
ิจ

มูล
นิธิ
เอก

ชน จํ านวน
หนวยงาน  
ที่จัด      

กิจกรรม
จากรวม   
ทั้งหมด    
26 แหง

กิจกรรมในแตละวันของสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 2 - 5 ป
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กิจกรรมพัฒนากลามเนื้อใหญ X 1
     -    เลนเกมเกาอี้ดนตรี X 1
     -    วิ่งเก็บของ X 1
โยนและรับลูกฟุตบอล X 1
กิจกรรมฝกการถอด - ใส เสื้อ กางเกง X 1
กิจกรรมกลุม X X X X X 5
     -   มุมบาน X 1
     -   งานประดิษฐ การฝมือ X X 2
     -    ไมบล็อก X 1
     -   มุมนํ้ า X 1
     -   คอมพิวเตอร X 1
กิจกรรมศิลปะ X X 2
วาดเขียน X 1
กิจกรรมอิสระ X 1
กิจกรรมเสรี X X X X X 5

กิจกรรมในแตละวันของสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 2 - 5 ป
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ที่จัด      

กิจกรรม
จากรวม   
ทั้งหมด    
26 แหง
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เลนเสรีในรม X X X 3
เลนของเลนในหองกิจกรรม X X 2
กิจกรรมกลางแจง X X X X X X X X X X X 11
เลนกลางแจง X X X X X 5
เลนอิสระ X X X X X X X 7
ทํ าสวนครัว X 1
กิจกรรมสรางสรรค X X X X X X X X X X X 11
     -   ระบายสี -
     -   พิมพสี -
     -   ปะติด -
     -   หัดปน ปนแปง X 1
     -   ตอบล็อค -
     -   รอยเชือก -

จํ านวน
หนวยงาน  
ที่จัด      

กิจกรรม
จากรวม   
ทั้งหมด    
26 แหง

กิจกรรมในแตละวันของสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 2 - 5 ป
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ศูนยการเรียน -
     -   การเลนสรางสรรคของเดก็ X 1
     -   ศูนยขับรถ X 1
     -   ศูนยมาโยก X 1
     -   ศูนยไมบล็อก X X 2
     -   ศูนยเครื่องเลนสนาม X 1
     -   ศูนยนิทานภาพ X 1
     -   ศูนยงานบาน X 1
     -   เครื่องเลนแบบสัมผัส X 1
     -   การเลนทราย X 1
     -   การเลนนํ้ า X 1
     -   การเลนกับแปงทํ าขนม X 1
     -   การวาดรูประบายสีนํ้ าดวยพูกัน X 1
     -   ระบายสีดวยดินสอสีเทียน X X 2
     -   การเลนละเลงสีดวยแปง X 1
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กิจกรรมในแตละวันของสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 2 - 5 ป
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     -   การประดิษฐเศษวัสดุ X 1
     -   การตัดและฉีกกระดาษ X 1
     -   การเลนสรางดวยทอนไม X 1
     -   มุมตุกตา X 1
     -   มุมหนังสือ X 1
     -   มุมดนตรี X 1
กิจกรรมมุมการเรียนรู X 1
เลนตามมุม X X X X X X 6
กิจกรรมเสริมประสบการณ X 1
     -   สรางความคิดรวบยอด X 1
เลนเกมการศึกษา X X X X X X X 7
     -   สอนเสริมลีลามือ X 1
กิจกรรมการเรียนการสอน X X X X X 5
เรียนรูตาง ๆ ตามบทการสอน X 1
ดูเลข นับเลข คิดเลข X 1

ราช
ภัฎ

ทบ
วง

กร
ะท
รวง
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สุข
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ฯ

กิจกรรมในแตละวันของสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 2 - 5 ป
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ทั้งหมด    
26 แหง
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ตาราง 31 (ตอ)
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กิจกรรมเสริมทักษะ X X X 3
     -   คณิตศาสตร X 1
     -   ภาษาอังกฤษ X 1
     -   ภาษาไทย X 1
กิจกรรมพัฒนาดานภาษา -
สนทนาเพื่อฝกภาษาไทย X 1
ภาษาพาสนุก X 1
คํ าคลองจอง X 1
เลนตัวอักษร X 1
หัดผสมคํ า X 1
ฟงนิทาน X X X X X X X X 8
ดูโทรทัศน X X X X 4
ดูวิดีทัศน X X X X 4
ฝกการสังเกต ความจํ าและประสาท X 1

จํ านวน
หนวยงาน  
ที่จัด      

กิจกรรม
จากรวม   
ทั้งหมด    
26 แหง

กิจกรรมในแตละวันของสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 2 - 5 ป
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ตาราง 31 (ตอ)

รร.
วัด
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ย

รร.
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อุท
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ม
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สว
ัสด
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ยเด

็กว
ัดบ
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ตย
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อน
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ง
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อน
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ล
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 มศ
ว
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ร
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ธิต
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ศูน
ยเด

็กเล
็ก ก

ระท
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สา
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รณ

สขุ

ศูน
ยส
ุขว
ิทย
าจ
ิต

ศูน
ยเด

็กเล
็ก ว

ิทย
าเข

ตส
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ธร

ศูน
ยเด

็กอ
อน
พญ

าไท

ฝา
ยอ
นา
มัย
ชุม
ชน

ฝา
ยพั
ฒน
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น

ฝา
ยส
วัส
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ารแ
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สง
เคร

าะ
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ศูน
ยส
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ราะ
หเด
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กอ
งพั
ฒน

าเด
็ก

กอ
งท
พัอ
าก
าศ

ศูน
ยพั
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าเด
็ก ส

ห.ท
บ.

อง
คก
ารโ

ทร
ศัพ

ท

ปร
ะป
าส
วน
ภูม

ิภา
ค

คุร
ุสภ
า

มูล
นิธ
ิดว
งป
ระท

ีป

ดื่มนม X X X X X X X X X X X X 12
ทานอาหาร X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 24
นอน X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 25
ตื่นนอน X X X X X X X X X X X X 12
เก็บที่นอน X X X X X 5
ทํ าความสะอาดรางกาย X X X X X X X X X X X X X X X X X X 18

จํ านวน
หนวยงาน  
ที่จัด      

กิจกรรม
จากรวม   
ทั้งหมด    
26 แหง

มห
าด
ไทย

กล
าโห

ม

รัฐว
ิสา
หก
ิจ

มูล
นิธิ
เอก

ชน

กิจกรรมในแตละวันของสถานเลี้ยงดูเด็ก อายุ 2 - 5 ป
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ภาคผนวก ข
เครื่องมือวัด



เครื่องมือวิจัยชุดที่ 1 : ผูปกครอง

สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของสถานบริการเลี้ยงดูเด็ก  เตรียมความพรอมและใหการ
ศึกษาเด็กวัย 0 - 6 ป

กอนตอบคํ าถามตอไปน้ี  ขอใหทานนึกถึงสถานเลี้ยงดูเด็ก หรือโรงเรียนอนุบาล
หรือศูนยเด็ก ที่ทานทํ างานอยู คํ าถามมี 3 ขอใหญ . โปรดตอบทุกขอ

1. ในฐานะที่ทานทํ างานเกี่ยวของกับเด็กวัย 0 - 6 ป  ทานคิดวาคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กดู
ไดจากอะไร  โปรดใสเคร่ืองหมาย ����  ขางหนา เฉพาะขอที่ทานจะใชในการตัดสินคุณ
ภาพของสถานเล้ียงดูเด็ก        และโปรดระบุรายละเอียดในแตละดานที่ทานใหความ
สํ าคัญ

           1.  ดานสถานที่ ควรมีลักษณะดังนี้.………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

           2.  ดานวัสดุอุปกรณ ทั้งที่ปรากฏในหองเรียนและนอกหองเรียน ควรประกอบดวย……..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

           3. ดานบุคคล  ควรประกอบดวยใครบาง เฉพาะอนุบาล   ………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………

           4. บุคคลในขอ 3  ควรมีความรูดานอะไร และเปนคนอยางไร  ……………………………
……………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………
..……………………………………………………………………………………………………………………………………………



            5. เด็กควรถูกเล้ียง/ฝกฝน/สอน  ใหมีลักษณะอยางไร  (ระบุเฉพาะที่คิดวาสํ าคัญที่สุด
5 ลักษณะ) …………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

            6. หลักสูตรหรือกิจกรรมในโรงเรียนควรเปนอยางไร ...………….……………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

            7.  ดานความสัมพันธกับชุมชน ควรมีกิจกรรมอะไร  …….…………………………...
…………………………………………………………………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………..………………………

            8.  ดานความสัมพันธระหวางครู-เด็ก-ผูปกครอง ควรมีกิจกรรมอะไร  …….………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

            9. ดานความปลอดภัยควรใหความสํ าคญัเก่ียวกับ  …….…………………………….
……………………………………………………………………………………………………….……………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….

          10. ดานความสะอาด ควรใหความสํ าคัญเก่ียวกับ  …….……………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

         11.  ดานการบริหารการจัดการ  ควรมีลักษณะอยางไร  …….………………………….
…………………………..…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………..………………………………………………………………………………………



           12.  ดานการบริหารการจัดการ  ควรมีลักษณะอยางไร  ……….……………………..
………………………………………………………………………………………………………………….…………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………….……

2.  โปรดเติมขอความหรือขีดเครื่องหมาย ����  ลงในชองท่ีกํ าหนดให

1. ในชุมชนท่ีทานอยูอาศัย มีสถานเล้ียงดูเด็กท่ีมีคุณภาพในลักษณะท่ีทานระบุขางตน หรือไม
……. ไมมี
……. มี และทานคิดวามีจํ านวนเพียงพอกับความตองการของชุมชนหรือไม

     ……….………………………………………………………………………………………..
2. ทานตองการมีสวนรวมในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก/ศูนย

เด็ก/โรงเรียนอนุบาล ที่ตั้งอยูในชุมชนของทานหรือไม
………………………………………………………………………………………………

     ………………………………………………………………………………………………
     ………………………………………………………………………………………………



เครื่องมือวิจัยชุดที่ 2  :  ครู หรือผูดูแลเด็ก
ขอมูลพื้นฐาน

โปรดระบุขอมูลตอไปน้ี

1. สถานท่ีเก็บขอมูล  อํ าเภอ ……………………………….. จังหวัด ………………………….

2. ประเภทของสถานเล้ียงดูเด็ก (ขีดเคร่ืองหมาย / ในชองที่กํ าหนด) และเติมคํ าในชองวาง
[   ]  สถานสงเคราะห  ภายใตสังกัด …………………………………………………….….
[   ]  สถานเลี้ยงดูเด็ก   ภายใตสังกัด ………………………………………..……………..
[   ]  โรงเรียนอนุบาล  ภายใตสังกัด ………………………………………………………..
[   ]  ศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด   ภายใตสังกัด ………………………………………
[   ]  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ภายใตสังกัด ………………………………………………….…
[   ]  อื่น ๆ โปรดระบุรายละเอียด …………………………………………………………..

                 …………………………………………………..……………………………………...

3.  อายุของเด็ก  (โปรดระบุ) ………………………………………………………………………...

4. โปรดระบุผูถูกสัมภาษณ  (ขีดเครื่องหมาย / ในชองที่กํ าหนด)
[   ]  ครู
[   ]  ผูดูแลเด็ก
[   ]  อื่น ๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………………………………..



กอนตอบคํ าถามตอไปน้ี  ขอใหทานนึกถึงสถานเลี้ยงดูเด็ก หรือโรงเรียนอนุบาล
หรือศูนยเด็ก ที่ทานทํ างานอยู

เครื่องมือวิจัยชุดที่ 2 : ครู หรือผูดูแลเด็ก

สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของสถานบริการเลี้ยงดูเด็ก  เตรียมความพรอมและใหการ
ศึกษาเด็กวัย 0 - 6 ป

ในฐานะที่ทานทํ างานเกี่ยวของกับเด็กวัย 0 - 6 ป   ทานคิดวาคุณภาพของสถานเลี้ยงดู
เด็กดูไดจากอะไร  โปรดใสเคร่ืองหมาย  � ขางหนา  เฉพาะขอที่ทานจะใชในการตัดสิน
คุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก และโปรดระบุรายละเอียดในแตละดานที่ทานใหความสํ าคัญ
          1.  ดานสถานท่ี  ควรมีลักษณะดังนี้ ………………………...……………………………...
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….

          2.  ดานวัสดุอุปกรณ   ทั้งที่ปรากฏในหองเรียนและนอกหองเรียน ควรประกอบดวย…
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….

          3.  ดานบุคคล   ควรประกอบดวยใครบาง เฉพาะอนุบาล…..……………………………..
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….

          4.  บุคคลในขอ 3  ควรมีความรูดานอะไร และเปนคนอยางไร  ……..……………………..
……...…………………………………………………………………………………………………………..………………………….
…...……………………………………………………………………………………………………………………..………………….
…...……………………………………………………………………………………………………………………………..………….



           5. เด็กควรถูกเลี้ยง/ฝกฝน/สอน ใหมีลักษณะอยางไร ( ระบุเฉพาะที่คิดวาสํ าคัญที่สุด
5 ลักษณะ ) …….…..…………………………………………………………...…………………….
..…...……………………………………………………………………………………………………………………………………….
.....………………………………………………………………………………………………………………………………………….
.....………………………………………………………………………………………………………………………………………….

          6.  หลักสูตรหรือกิจกรรมในโรงเรียน  ควรเปนอยางไร…………………..……...……..
……...………………………………………………………………………………………………………………………….………….
…...………………………………………………………………………………………………………………………………….…….
…...………………………………………………………………………………………………………………………………………..

          7.  ดานความสัมพันธกับชุมชน  ควรมีกิจกรรมอะไร …….……………………………
……...…………………………………………………………………………………………………………………………………….
…...……………………………………………………………………………………………………………………………………….
…...……………………………………………………………………………………………………………………………………….

          8.  ดานความสัมพันธระหวางครู-เด็ก-ผูปกครอง   ควรมีกิจกรรมอะไร….………….
……...……………………………………………………………………………………………………….……………………………
…...……………………………………………………………………………………………………………………………………….
…...……………………………………………………………………………………………………………………………………….

          9.  ดานความปลอดภัย  ควรใหความสํ าคญัเก่ียวกับ  ..………………………………...
……...…………………………………………………………………………………………………….……………………………….
…...…………………………………………………………………………………………………………….………………………….
…...………………………………………………………………………………………………………………….…………………….

        10. ดานความสะอาด  ควรใหความสํ าคญัเก่ียวกับ  ...……………………………………
……...………………………………………………………………………………………………………………………………………
…...…………………………………………………………………………………………………………………………………………
...……………………………………………………………………………………………………………………………………………

        11. ดานการบริหารจัดการ  ควรมีลักษณะอยางไร  ……………………………………….
……...……………………………………………………………………………………………………..……………………………….
…...………………………………………………………………………………………………………………..……………………….
…...………………………………………………………………………………………………………………………..……………….



         12. ดานการพัฒนาบุคลากร/ครู/พี่เลี้ยง/ผูบริหาร  ควรมีกิจกรรมอะไร …….….………
……...……………………………………………………………………………………………………………………………..……….
…...………………………………………………………………………………………………………………………………………...
…...…………………………………………………………………………………………………………………………………………

      ขอขอบพระคุณในการตอบแบบสอบถาม



เครื่องมือวิจัยชุดที่   3   :   ผูบริหาร
สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับผูรับผิดชอบหลักในการดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก
********************************************************************************************************
สถานภาพของผูบริหาร    0  ปลัดกระทรวง     0  อธิบดีกรม     0  ศึกษาธิการเขต

    0  ศึกษาธิการจังหวัด  0  ศึกษาธิการอํ าเภอ   0  อาจารยใหญ

    0  เจาอาวาส     0  ผูบริหารของมัสยิด  0  หัวหนาศูนย

    0  ผูนํ า อบต.     0  อ่ืนๆ ……………………………………

คํ าแนะนํ า โปรดอานขอมูลเกี่ยวกับสภาพปจจุบันของการจัดสถานเลี้ยงดูเด็กใน
ประเทศไทยกอนที่จะตอบแบบสอบถาม

ขอมูลเก่ียวกับการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก
สถานเลี้ยงดูเด็กในที่นี้  หมายถึง  สถานบริการรับเลี้ยงเด็ก/โรงเรียนอนุบาล/ศูนยเด็ก

ปฐมวยั/สถานสงเคราะหเด็ก/ศูนยโภชนาการเด็ก/ศูนยฝกอบรมเด็ก หรือสถานที่จัดบริการเลี้ยงดู
เด็ก เตรียมความพรอม ใหการศึกษาแกเด็กวัย 0 - 6 ป ท้ังท่ีอยูในความดูแลของรัฐ และเอกชน แต
ไมรวมถึงสถานพยาบาลท่ีรับเด็กไวรักษาพยาบาล

ปจจุบันมีหนวยงานที่จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กมากมาย ท้ังภาครัฐ และเอกชน  โดยตางมุง
ที่จะใหบริการรับเลี้ยงเด็กเพื่อพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนดวยกันทั้งน้ัน  ดังเชน
ภาครัฐ   มีหนวยงานที่รับผิดชอบจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก เชน

1. กระทรวงศึกษาธิการ  มีหนวยงานที่จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ไดแก
-  กรมฝกหัดครู  ดํ าเนินการจัดทํ า ศูนยสวัสดิการเด็กเล็กกอนวัยเรียน
-  กรมศาสนา ดํ าเนินการจัดทํ า ศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด/มัสยิด
-  สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ดํ าเนินการจัดทํ า โรงเรียน

อนุบาล และศนูยเด็กกอนวัยเรียน
-  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ดํ าเนินการจัดทํ า โรงเรียนอนุบาล
   ฯลฯ

2. ทบวงมหาวิทยาลัย มีหนวยงานที่จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  ไดแก
-  มหาวทิยาลัยตางๆ  ดํ าเนินการจัดทํ า โรงเรียนสาธิต
-  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ดํ าเนินการจัดทํ าศูนยโภชนาการของเด็กกอนวัยเรียน



-  มหาวทิยาลัยมหิดล  ดํ าเนินการจัดทํ า  โครงการจัดตั้งสถานเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด
ถึง 2 ขวบครึ่ง

3. กระทรวงสาธารณสุข  มีหนวยงานท่ีจัดริการสถานเล้ียงดูเด็ก ไดแก
        -  กรมอนามัย  ดํ าเนินการจัดทํ า สถานรับเลีย้งและพัฒนาเด็กปฐมวัย ศูนยเด็ก
เล็กในสถานที่ทํ างาน

-  กรมการแพทย  ดํ าเนินการจัดทํ า ศูนยสุขวิทยาจิต
4. กระทรวงมหาดไทย มีหนวยงานที่จัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  ไดแก

  -  กรมพัฒนาชุมชน  ดํ าเนินการจัดทํ า ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
-  องคการบริหารสวนจังหวดั ดํ าเนินการจัดทํ า ศูนยรับเลี้ยงเด็กกลางวัน
-  กรุงเทพมหานคร  ดํ าเนินการจัดทํ า ศูนยเลี้ยงเด็กกลางวัน
- กรมประชาสงเคราะห ดํ าเนินการจัดทํ าสถานรับเลี้ยงเด็กกอนวัยเรียนสถาน

แรกรับเด็กและเยาวชน สถานสงเคราะหเด็กและเยาวชน สถานคุมครองสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน  ฯลฯ
       5.   กระทรวงกลาโหม  ดํ าเนินการจัดทํ า สถานเลี้ยงดูเด็กเพื่อเปนสวัสดิการใหแกขาราช

การของกระทรวง

ภาคเอกชน   มีหนวยงานท่ีรับผิดชอบดูแลการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก  ไดแก
1. มูลนิธิเด็ก  ดํ าเนินการจัดทํ า โครงการบานทานตะวัน
2. มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก  ดํ าเนินการจัดทํ า โครงการแดนองผูหิวโหย
3. พีริยานุเคราะหมูลนิธิ  ดํ าเนินการจัดทํ า โครงการรับเลี้ยงเด็กที่ไดรับการปฏิเสธจาก

มารดา
4. สหทัยมูลนิธิ  ดํ าเนินการจัดทํ า โครงการสงเสริมและพัฒนาเด็กออนปากเกร็ด
5. มูลนิธิเด็กออนในสลัม    ดํ าเนินการจัดทํ า     โครงการรับเลี้ยงเด็กออนแทนพอแมที่ไมมี

เวลาดูแลลูก
     6.  มูลนิธิสงเคราะหเด็กของสภากาชาดไทย ดํ าเนินการจัดทํ า โครงการรับเลี้ยงเด็กกํ าพรา
                ฯลฯ



คํ าชีแ้จง  แบบสอบถามน้ีมีดวยกัน 2 สวนดังนี้
สวนที่ 1 เปนขอคํ าถามปลายเปดท่ีสอบถามเก่ียวกับปญหาการทํ างาน

ที่หนวยงานของทานเคยประสบ
สวนที่ 2 เปนการแสดงความคิดเห็นตอขอความที่ใหทานพิจารณา

********************************************************************************************************
สวนที่1
1. หนวยงานของทานเคยประสบปญหาอะไรบางในการทํ างานเก่ียวกับ

1.1  การจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก
.…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….……
…………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………….…
……………………………………………………………………………………………….…………
……………………………………………………………………………………………..……………
…....……………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………….………………
……………………………………………………………………………………….…………………

1.2 การทํ างานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ที่ทํ างานเกี่ยวของกับการจัดบริการ
สถานเลี้ยงดูเด็กทั้งในและนอกสังกัดกระทรวงเดียวกันกับทาน
…………..……………………………………………………………………………………………...
………………………………………………………………………………………………………..…
….…….…………………………………………………………………………………………………
…….....…………………………………………………………………………………………………



สวนที่ 2
คํ าชีแ้จง  โปรดพิจารณาขอความตาง ๆ ตอไปน้ีแลวกาเคร่ืองหมาย  ✕   ลงในชองความเห็นท่ีตรงกับ

ความคิดเห็นของทานวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความดังกลาว กรุณาใหเหตุผลดวย
นอกจากน้ี จะมีขอคํ าถามบางขอท่ีตองการใหทานเรียงลํ าดับความสํ าคัญ ขอความกรุณา

  ใหทานใสตัวเลขเรียงลํ าดับความสํ าคัญ ลงในชองวาง ____ หนาขอความดวย
******************************************************************************************************
1. ทานเห็นดวยหรือไมวาควรมีองคกรหลักดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 0 - 3 ป

 O  เห็นดวย O  ไมเห็นดวย
เพราะ…………....…………………………………………………………………………………
………………..……………………………………………………………………………………
………………..…...……………………………………………………………………………….

2. ทานเห็นดวยหรือไมวาควรมีองคกรหลักดูแลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 3+ - 6 ป

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ…...………..……………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…….…….……………………….……………………………………………………………

3. ทานเห็นดวยหรือไมวา  องคกรหลัก    ดูแลการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็กควรมีหนาท่ีใน
เรื่องตาง ๆ ตอไปน้ี โปรดตอบทกุขอ ตอจากนั้นใหทานพิจารณาวาหนาที่ในขอใดมีความ
สํ าคญัมากท่ีสุดกรุณาเรียงลํ าดับความสํ าคัญ 5 อันดับ

          3.1 กํ าหนดนโยบายเก่ียวกับการจัดสถานบริการสถานเล้ียงดูเด็ก

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………...
          3.2 การจัดหาและระดมทรัพยากรจากแหลงทุนตาง ๆ

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………...



          3.3 กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงานการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………...
          3.4 จัดทํ าหลักสูตรเตรียมความพรอมและการสงเสริมพัฒนาการเด็ก

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………...
          3.5 กํ าหนดเกณฑที่แสดงถึงสถานบริการเลี้ยงดูเด็กที่มีคุณภาพ

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………...
              3.6 กํ าหนดวิธีการติดตามและประเมินผลการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………...
          3.7 ศึกษาคนควา   วิจัย  เพื่อใหไดองคความรูเกี่ยวกับการดํ าเนินงานจัดบริการ
                สถานเลี้ยงดูเด็ก

 O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………...
          3.8 ใหการสนับสนุนดานวิชาการ จัดฝกอบรมใหความรูแกบุคลากรของหนวยงานที่จัด
                บริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ……..…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………….…



          3.9 เผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
เพราะ  ..………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………….….
          3.10 อื่น โปรดระบุ ……………………………………………………………………………
          …………………………………………………………………………………………………
          …………………………………………………………………………………………………

4. ทานเห็นดวยหรือไมวาหนวยงานตอไปน้ี        มีความเหมาะสมท่ีจะเปน  องคกรหลัก   ดูแล
    การบริการสถานเลีย้งดูเด็ก  ระดับ 0 - 3 ป  โปรดตอบทกุขอ ตอจากนั้นใหทานพิจารณาวา
หนวย
    งานในขอใดมีความเหมาะสมมากท่ีสุด  กรุณาเรียงลํ าดับความเหมาะสม 3 หนวยงาน

        4.1 กระทรวงศึกษาธิการ  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        4.2 กระทรวงสาธารณสุข  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        4.3 กระทรวงมหาดไทย  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        4.4 กระทรวงกลาโหม  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        4.5 ทบวงมหาวิทยาลัย  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………



        4.6 มูลนิธิของเอกชน  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        4.7 หนวยงานอิสระ  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        4.8 อื่นๆ โปรดระบุ……………………………………………………………………..
        …………………………………………………………………………………………..

                  …………………………………………………………………………………………..

5. ทานเห็นดวยหรือไมวาหนวยงานตอไปน้ี     มีความเหมาะสมท่ีจะเปน  องคกรหลัก  ดูแล
การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ระดับ 3+ - 6 ป  โปรดตอบทกุขอ ตอจากนั้นใหทานพิจารณาวา

    หนวยงานในขอใดมีความเหมาะสมมากท่ีสุด กรุณาเรียงลํ าดบัความเหมาะสม 3 หนวยงาน

        5.1 กระทรวงศึกษาธิการ  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        5.2 กระทรวงสาธารณสุข  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        5.3 กระทรวงมหาดไทย  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        5.4 กระทรวงกลาโหม  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        5.5 ทบวงมหาวิทยาลัย  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………



        5.6 มูลนิธิของเอกชน  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        5.7 หนวยงานอิสระ  O เห็นดวย O ไมเห็นดวย
   เพราะ…………………………………………………………………………………

        5.8 อื่นๆ โปรดระบุ……………………………………………………………………..
        …………………………………………………………………………………………..

                  …………………………………………………………………………………………..

ขอขอบพระคุณที่ทานกรุณาใหขอมูล
       คณะวิจัย  โครงการวจัิย



แบบสัมภาษณ   :  ผูบริหารระดับสูง

ประเด็นคํ าถามสํ าหรับผูบริหารระดับสูง

จากสภาพปจจุบันท่ีมีหนวยงานหลายหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน   ไดจัดบริการสถาน
เลี้ยงดูเด็กวัย 0 - 6 ป อาทิเชน กระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงมหาดไทย
กระทรวงกลาโหม    ทบวงมหาวิทยาลัย   และมูลนิธิเอกชนตางๆ  ซ่ึงจะพบวา การจัดบริการสถาน
เลี้ยงดูเด็ก ความจริงแลวไมใชองคกรหลักในความรับผิดชอบของหนวงานใดหนวยงานหน่ึงโดย
เฉพาะ  ทํ าใหงานดานนี้ไมไดรับการพัฒนาเทาที่ควร     ประกอบกับมีแนวทางและคุณภาพในการ
พัฒนาท่ีแตกตางกัน  ดังน้ันในความคิดเห็นของทาน   ทานคิดวา

1. เด็กในวัย 0 - 3 ป และ 3+ - 6 ป  ควรมีองคกรหลักในการดูแลและจัดบริการสถาน
เล้ียงดูเด็กหรือไม  เพราะเหตุใด

หมายเหต ุ คํ าวา องคกรหลัก อาจหมายถงึ องคกร หนวยงานหรือคณะบุคคลก็ได

วัย 0 - 3 ป
…………………………………………………………………………………….………………………
……………………………….……………………………………………………..………..……………
……………………………………..………………………………………………………..……………
………………………………………………….…………………………………………………………
…………………………………….………………………………………………………………………
…………………………………….………………………………………………………………………

วัย 3+ - 6 ป
…………………………………………………..………………………………….…………………….
…………………………………………………………………….………………………………..…….
…..…………………………………………………………………...……………………………………
..…………………………………………………………………………………….……………………..
……………………………………………………….……………………………………………………
………………………………………………………….…………………………………………………



2. ถาควรมี  องคกรหลัก    ควรทํ าหนาที่อยางไรบาง    (กรุณาบอกหนาที่และเรียงลํ าดับ
ความสํ าคัญ 5 อันดับ)

วัย 0 - 3 ป
……………………………………………………………………………………….…………………..
………………………………….…………………………………………………………………..……
…..………………………………...……………………………………………………………………..
………..……………………………….…………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

วัย 3+ - 6 ป
……………………………………………………………………………………….…………………..
………………………………….…………………………………………………………………..……
…..………………………………...……………………………………………………………………..
………..……………………………….…………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………



3. ทานคิดวา ใครควรจะเปนองคกรในการจัดบริการสถานเล้ียงดูเด็ก  สํ าหรับเด็กอายุ 0 - 3
ป และอาย ุ3+ - 6 ป เพราะเหตุใด

วัย 0 - 3 ป
(  ) หนวยงานของรัฐท่ีเคยจัดบริการมาแลว         กรุณาเรียงลํ าดบัความเหมาะสมจากมาก

                ไปหานอย  จํ านวน 3 หนวยงาน 1)…………………………………………………...
     2)………..………………………….  3)……………………………………………………
(  ) หนวยงานของรัฐท่ีจัดต้ังข้ึนใหม  (เปนหนวยงานอิสระ)
(  )  เอกชน

เน่ืองจาก……………………………………………………………………………………………….…
……………………………………………………………………………………………………..……..
……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………….…

วัย 3+ - 6 ป
(  ) หนวยงานของรัฐท่ีเคยจัดบริการมาแลว         กรุณาเรียงลํ าดบัความเหมาะสมจากมาก

                ไปหานอย  จํ านวน 3 หนวยงาน 1)…………………………………………………...
     2)………..………………………….  3)……………………………………………………
(  ) หนวยงานของรัฐท่ีจัดต้ังข้ึนใหม  (เปนหนวยงานอิสระ)
(  )  เอกชน

เน่ืองจาก……………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………..………..………
………………………………………………………………………………………………………....…
……………………………………………………………………………………………………………



เครื่องมือวิจัยชุดที่ 4 : นักวิชาการ
ประกอบดวย แบบสัมภาษณ แบบสอบถามรอบ 1 และแบบสอบถามรอบ 2

แบบสัมภาษณนักวิชาการ

คํ าชีแ้จง
ในฐานะที่ทานเปนผูมีความรูในวงวิชาการเกี่ยวกับเร่ืองเด็กปฐมวัย คณะผูวิจัยจึงใครขอ

ความคิดเห็นจากทานเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กของประเทศไทยในอนาคตในแงมุม
ตาง ๆ  ขอใหทานแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระไดเต็มที่

1.  ทานคิดวาวัตถุประสงคของการจัดตั้งสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 0 – 3 ป  และ 3+ - 6 ป ควรเปน
     อยางไร …………………………………………………………………………………………..
      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………

2. ทานคิดวาเปาหมายของการจัดบริการที่ตองการใหเกิดกับเด็กอายุ  0 – 3  ป  และ  3+ - 6  ป
ควรเปนอะไร เพราะเหตุใด

      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………
      ……………………………………………………………………………………………………



3. ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 0 – 3 ป
3.1 ใครควรเปนผูรับผิดชอบในการจัด (รัฐ  ชุมชน  เอกชน) เพราะเหตุใด

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

3.2 ในการจัดบริการควรคํ านึงถึงความแตกตางในเรื่องอะไรบาง
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

3.3 ถารัฐ  ชุมชน  และเอกชน ตองรวมมือกนัจัด เรื่องอะไรบางที่ตองรวมมือกัน
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

3.4 รูปแบบของการจัดบริการรวมกันระหวางรัฐ  ชุมชน  และเอกชน ควรเปนแบบใด
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………



4. ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 3+ - 6  ป 
4.1  ใครเปนผูรับผิดชอบในการจัด (รัฐ  ชุมชน  เอกชน) เพราะเหตุใด

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

4.2  ในการจัดบริการควรคํ านึงถึงความแตกตางในเร่ืองอะไรบาง
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

4.3  ถารัฐ  ชุมชน  และเอกชน ตองรวมมือกันจัด เรื่องอะไรบางที่ตองรวมมือกัน
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

4.4  รูปแบบของการจัดบริการรวมกันระหวางรัฐ  ชุมชน และเอกชน ควรเปนแบบใด
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………



5. คุณภาพของการใหบริการเลี้ยงดูเด็ก หรือเตรียมความพรอมของเด็กนั้น มีความหมายครอบคลุม
อะไรบาง

……………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………..……
…………………………………………………………………………………………………….…
……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………….

6.  การประเมินคุณภาพของการใหบริการเลี้ยงดูเด็กและเตรียมความพรอมแกเด็กวัย 0 – 3 ป และ
3+ - 6  ป ควรใชดัชนีเกี่ยวกับอะไรบาง
วัย 0 – 3 ป ………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
วัย 3+ - 6  ป ………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………...



7.  ถาตองการรักษาคุณภาพของการจัดบริการสถานเลี้ยงดูและเตรียมความพรอมแกเด็กวัย
0 – 6 ป บุคคลใดควรมีบทบาทเก่ียวของบาง และควรเกี่ยวของอยางไร
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

หมายเหตุ   ถาผูตอบไมสามารถระบุบุคคลได ผูสัมภาษณอาจใชคํ าถามตอไปน้ี “ทานคิดวา
ผูเปนเจาของกิจการ (ผูใหบริการ) หรือผูปกครอง หรือชุมชน หรือ รัฐควรมีบทบาทเกี่ยวของ
หรือไม ถามี ควรมีบทบาทอยางไร”



คูมือการสัมภาษณ

สวนประกอบของคูมือ
1. ขอแนะนํ าในการปฏิบัติตัวของผูสัมภาษณ
2. คํ านิยามศัพทที่สํ าคัญ
3. รายละเอียดของจุดมุงหมายการสัมภาษณดานจุดประสงคและเปาหมายของรัฐ

เอกชน  ชุมชน
4. สภาพปญหาดานสุขภาพสถานเลี้ยงดูเด็กที่อาจใชเพื่อแหลงนํ้ า กอนการถามคํ าถาม

1. ขอแนะนํ าในการปฏิบัติของผูสัมภาษณ
1. ผูสัมภาษณควรแตงกายใหสุภาพ
2. ผูสัมภาษณควรแนะนํ าตนเอง และกลาวถึงวัตถุประสงคของการมาสัมภาษณ  พรอม

ขออนุญาตบันทึกเทป
(ผูสัมภาษณควรศึกษาวัตถุประสงคของโครงการโดยละเอียดกอนการสัมภาษณ)

3. ผูสัมภาษณสอบถามคํ าถามแตละขอ  โดยใชคํ าพูด  (มิใชการอาน)  และถาม
รายละเอียดอยางชัดเจน

2. คํ านิยามศัพทที่สํ าคัญ
สถานเลี้ยงดูเด็ก หมายถึง สถานบริการรับเลี้ยงเด็ก/โรงเรียนอนุบาล/ศูนยเด็กปฐมวัย/

สถานสงเคราะหเด็ก/ศูนยโภชนาการเด็ก/ศูนยฝกอบรมเด็ก หรือสถานท่ีจัดบริการเล้ียงดเูด็ก
เตรียมความพรอม  ใหการศึกษาแกเด็กวัย 0-6 ป ทั้งที่อยูในความดูแลของรัฐ เอกชน  แตไมรวม
ถึงสถานพยาบาลท่ีรับเด็กไวรักษาพยาบาล

พัฒนาการของเด็กวัยทารก 0-3 ป  เด็กในวัยนี้จะพัฒนาการทางดานรางกายเปนไป
อยางรวดเร็ว  การเจริญเติบโตของกลามเนื้อ  การแข็งตัวของกระดูก และการทํ างานของระบบ
ตอมไรทอภายในรางกายขึ้นกับสภาวะอาหารที่เด็กรับประทาน  พัฒนาการทางดานอารมณจะเกิด
ขึ้นใน 2 ลักษณะ คือ อารมณที่แสดงความพึงพอใจ ไดแก ดีใจ รัก เปนตน  และอารมณท่ีไมไดรับ
ความพึงพอใจ เชน เสียใจ กลัว ริษยา เปนตน  และอารมณที่ไมไดรับความพึงพอใจ เชน เสียใจ
เกลียด กลัว ริษยา เปนตน  ลักษณะที่เดนชัดคืออารมณดังกลาวจะเกิดงายหายเร็ว    พัฒนาการ
ดานสังคม จะเร่ิมตนจากครอบครัวกอนแลวพัฒนาสูภายนอก พัฒนาการดานสตปิญญา  การรับรู



ของเด็กในวัยนี้ตองผานประสาทสัมผัสดานใดดานหน่ึง เชน ไดยิน ไดเห็น เด็กยังไมสามารถใช
กระบวนการคิดในสมองหรือจินตนาการ โดยไมผานการรับรูจากประสาทสัมผัส

พัฒนาการของวัยเด็กตอนตน 3+-6 ป  เด็กในวัยน้ีจะเริ่มชวยตัวเองไดมากขึ้นใน     กิจ
กรรมตางๆ  มีความเช่ือม่ันในตนเอง  เปนวัยท่ีกํ าลังเลียนแบบทั้งกิริยา  มารยาท  ภาษา
ระเบียบวินัย และพฤติกรรมตางๆ  จากผูใหญหรือผูใกลชิด พัฒนาการดานรางกายจะมีการเจริญ
เติบโตอยางชาๆ  แตการเจริญเติบโตในดานกลามเน้ือ และระบบประสาทจะพัฒนาเร็วกวาดาน
อื่นๆ  พัฒนาการดานอารมณ  เปนวัยท่ีเด็กมีอารมณรุนแรง  เจาอารมณ  อารมณจะมีการแยก
ยอยเปนอารมณตางๆ  มากขึ้นกวาอารมณในวัยทารก  พัฒนาการดานสังคม เด็กจะรูจัก   ตัวเอง
มากข้ึน เริ่มมีความรูสึกนึกคิด มีการติดตอกับบุคคลอื่นมากมาย โดยเร่ิมมาจากบุคคลภายใน
ครอบครัวออกสูเพื่อนเลนภายนอก  เปนวัยเริ่มตนรูจักคบเพื่อน  นักจิตวิทยาเรียกเด็กวัยน้ีวา “วัย
เลน” เพราะวาพฤติกรรมทางสังคมของเด็กวัยนี้เริ่มที่จะรูจักเลนรวมกลุมกับเพ่ือน และพยายาม
เรียนรูการปรับตัวเขากับเพื่อนเลน  พัฒนาการดานสติปญญา จะพัฒนาไปอยางรวดเร็วมาก เร่ิม
สรางสังกัป (concept) ที่เปนพื้นฐานของกระบวนการทางสมอง สามารถใชภาษาตดิตอหรือสราง
สัมพันธกับสังคมไดดีกวาวัยทารก  นักจิตวิทยาการศึกษาเรียกเด็กวัยน้ีวา
 “วัยกอนวัยเรียน”  เพราะวาลักษณะพัฒนาการของเด็กวัยนี้ยังไมมีความพรอมในการเรียนรู
เขียน-อาน  แตการท่ีเด็กเขาเรียนในระดับอนุบาลหรือเด็กเล็กเปนการเตรียมความพรอม

รัฐ  หมายถึง  องคกรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อทํ าหนาที่โดยตรงเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
เด็ก  เชน  กรมพัฒนาชุมชน  กระทรวงศึกษาธิการ  เปนตน

ชุมชนในทองถิ่น หมายถึง องคกร (เชน อบต.) มูลนิธิ หรือวัด ท่ีทํ าหนาที่เกี่ยวของกับ
การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในชุมชน

ธุรกิจเอกชน  หมายถึง  องคที่ใหบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในแงขงการทํ าธุรกิจ
คุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก อาจมีความหมายหลายมิติ เชน บางคนอาจมองที่

เปาหมายของการจัดบริการ ซึ่งถือตัวเด็ก ดังนั้นคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก อาจหมายถงึ
“สถานเลี้ยงดูเด็กที่สามารถพัฒนาเด็กไดครบทุกดาน” หรือบางคนอาจมองคุณภาพของสถานเลี้ยง
ดูเด็กแบบองครวม กลาวคือ มองทั้งสภาพแวดลอม input process และ output รวมท้ังผลระยะ
สั้น



ดัชนีคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก  หมายถึง  เครื่องมือ/ตัวแปร  ท่ีใชในการตรวจสอบวา
สถานเลี้ยงดูเด็กมีคุณภาพสูง หรือตํ่ า  มี หรือไมมีคุณภาพ

3. รายละเอียดจุดมุงหมายของการสัมภาษณดานวัตถุประสงค เปาหมาย/บทบาทของรัฐ
เอกชน  ชุมชน

ประเด็นที่ตองการหาขอมูล ขอคํ าถาม
1. วัตถปุระสงคของการจัดบริการแยกตามอายุเด็ก  0 - 3  ป
    และ 3+-6 ป ตองการใหผูตอบคิดถึงวัตถุประสงคของการตั้ง
    สถานที่วาตั้งขึ้นเพื่ออะไร   โดยใหผูตอบตอบใหมากที่สุดใน
    แตละระดับอายุแตถาตอบไดเพียงขอเดียว    ใหถามเหตุผล
    ย่ิงถาเปนคํ าตอบเดียวกันในทั้ง 2 ระดับอายุ  ใหถามเหตุผล

ขอที่ 1

2.  เปาหมายของการจัดบริการที่ตองการใหเกิดกับเด็กในแตละระดับ
    อายุ  ตองการใหผูตอบใหรายละเอียดของคํ าตอบใหมากที่สุด
    เชน  ถาบอกวาตองการใหมีพัฒนาการทางกาย ใหถามตอวา
    พัฒนาการทางกายในท่ีน้ีหมายถึงอะไร  ตองการเนนในเร่ืองอะไร
    เพราะเหตุใด

ขอที่ 2

3.  บทบาทและรูปแบบ ในการจัดบริการใหเด็กแตละระดับอายุ
    ตองการใหผูตอบใหความคิดเห็นวา ใครควรเปนผูรับผิดชอบ
    ในการจัดบริการระหวางรัฐ  ชุมชน และเอกชน และการจัดควร
    คํ านึงถึงความแตกตางในเร่ืองอะไรบาง เชน ลักษณะของเด็ก
    ฐานะเศรษฐกิจ พื้นที่ในเมือง นอกเมือง เปนตน  ถารัฐ  ชุมชน
    เอกชน ตองรวมมือกันจัดควรรวมมือในเรื่องใดบาง เชน วัสดุ
    งบประมาณ คน การจัดการ และถามถึงบทบาทหนาที่วาในแตละ
    หนวยจะตองทํ าอะไรบางในการจัดบริการ

ขอที่ 3 - 4



4. สภาพปญหาดานคุณภาพสถานเล้ียงดูเด็ก
การจัดบริการเลี้ยงดูเด็กและเตรียมความพรอมแกเด็กวัย 0-6 ป ทํ าโดยหนวยงานของรัฐ

หลายหนวยงาน นอกจากน้ียังมีมูลนิธิตางๆ และธุรกิจเอกชน จากการสํ ารวจพบวาสํ านักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ทํ าหนาท่ีจัดการศึกษาประเภทอนุบาล  และเด็กเล็กมากที่สุด
สวนกรมพัฒนาชุมชนเปนหนวยงานที่จัดบริการศูนยเด็กเล็กมากที่สุด จากผลการวิจัย พบวา
มาตรฐานของการจัดบริการของหนวยงานเหลาน้ี ยังมีความแตกตาง และพบวาคุณภาพของการ
ใหบริการยังไมดี กลาวคือ “จากการประเมินคุณภาพของเด็กในศูนยเด็กออนเกณฑในการวัดเม่ือป
พ.ศ. 2536 พบวาเด็กสวนใหญมีพัฒนาการดานรางกาย อารมณจิตใจ สังคม และสติปญญาตํ่ า
กวาเกณฑ” (สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํ านักนายกรัฐมนตรี) และจากการ
ประเมินความพรอมตามหลักจิตวิทยาพัฒนาการ ในดานรางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และ
สังคม  โดยถือเกณฑผานทั้งคะแนนรอยละ 60 ของแบบทดสอบ ปรากฏวา ดานรางกายเด็กผาน
เกณฑคิดเปนรอยละ 98 ดานสติปญญา รอยละ 30 ดานจิตใจ อารมณ สังคม รอยละ 56  (สํ านัก
งานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ, 2537)

การพัฒนาเด็กวัย 0-6 ป  เปนชวงที่นับวามีความสํ าคัญมาก ดังน้ันการจัดบริการเล้ียงดู
เตรียมความพรอมกับเด็กในวัยน้ี  ควรท่ีจะจัดทํ าอยางรอบคอบโดยคํ านึงถึงประโยชนท่ีจะเกิดกับ
ตัวเด็กเปนสํ าคัญ



แบบสอบถาม  :  นักวิชาการ  รอบ  1

คํ าช้ีแจง
แบบสอบถามน้ีเปนแบบสอบถามในงานวิจัยเร่ือง  “การศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับการจัด

บริการสถานเลี้ยงดูเด็กในประเทศไทย”  ซ่ึงมี  3  ตอน  ดังน้ี

ตอนท่ี  1  วัตถุประสงคและเปาหมายในการจัดบริการสถานเล้ียงดเูด็ก
1.1 ทานคิดวาขอความใดตอไปนี้ควรใชเปนวัตถุประสงคที่สํ าคญัของการจัดบริการสถาน

เลี้ยงดูเด็กวัย  0-6  ป  ในระดับใด  โปรดใสเครื่องหมาย  �  ในชองระดับความคิดเห็น  โดยท่ี
สํ าคญัมาก   หมายถึง วัตถุประสงคที่สถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองนํ าไปปฏิบัติ
สํ าคัญนอย   หมายถึง วัตถุประสงคที่สถานเลี้ยงดูเด็กอาจนํ าไปปฏิบัติหรือไมก็ได

ขึ้นอยูกับลักษณะบางประการของเด็ก  ผูปกครอง  ทองถิ่น
ไมสํ าคัญ     หมายถึง ไมควรนํ ามากํ าหนดเปนวัตถุประสงค

ระดับความคิดเห็นขอความ
สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ

1.  เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการอยางถูกตองตามหลัก
     วิชาการ……………………………………………………
2. เพื่อสงเสริมใหเด็กมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามความ
     ตองการของชุมชน…………….…………………………..
3.  เพื่อจัดเปนสวัสดิการใหกลุมที่มีฐานะยากจน.…………….
4.  เพ่ือเตรียมความพรอมกอนเขาเรียนระดับประถมศึกษา….
5.  เพื่อฝกนิสัยพื้นฐานในการอยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคม…..
6.  เพื่อใหเด็กทุกกลุมมีโอกาสไดรับการพัฒนาอยางถูกตอง...
7.  เพื่อประกอบเปนธุรกิจสํ าหรับตอบสนองกลุมที่มีฐานะ
    ทางเศรษฐกิจดี……………………………………………..
8.  เพ่ือเปนสวัสดิการท่ีรัฐจัดใหกับประชาชนทุกกลุม………..
อื่น ๆ (โปรดระบุ)
…………………………………………………………………
………………………………………………………………….

…………...

…………...
…………..
…………...
…………...
…………...

…………..
…………...

……………

……………
……………
……………
……………
……………

……………
……………

…………..

…………...
…………...
…………...
…………...
…………...

…………...
…………...



1.2 ทานคิดวาขอความใดตอไปนี้ควรใชเปนเปาหมายที่สํ าคญัของการพัฒนาเด็กในระดับ
ใด  โปรดใสเครื่องหมาย  �  ในชองระดับความคิดเห็น  โดยท่ี

สํ าคญัมาก       หมายถึง   เปาหมายที่สถานเลี้ยงเด็กทุกแหงตองจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อ
    สงเสริมการพัฒนาตามเปาหมาย

สํ าคัญนอย หมายถึง   เปาหมายที่สถานเลี้ยงเด็กอาจจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อสงเสริมการ
    พัฒนาตามเปาหมายหรือไมก็ได

ไมสํ าคัญ หมายถึง   ไมควรนํ ามากํ าหนดเปนเปาหมายของการพัฒนาเด็ก

ระดับความคิดเห็น
วัย 0 - 3 ป วัย 3+ - 6 ปขอความ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

1.  มีทักษะในการสังเกตสิ่งรอบตัว……..…
2.  มีทักษะในการแกปญหางาย ๆ………...
3.  มีระเบียบวินัย…………………………..
4. มีเหตุผล………………………………...
5.  มีสุขภาพรางกายแข็งแรง...…………….
6. มีพัฒนาการดานสติปญญาเหมาะสม

กับวัย…………………………………...
7. มีพัฒนาการดานจิตใจ อารมณ สังคม

อยางสมดุล…..…………………………
8. สามารถชวยเหลือตนเองไดอยาง

เหมาะสมตามวัย……………………….
9.  รูสิทธิและหนาที่ของตนเองตามวัย….…
10. อยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคมได…..……
11. รูและปฏิบัติตามหลักธรรมพื้นฐาน
     ทางศาสนา……………………………..
12. มีความสุข………………………….…...

………….
………….
………….
………….
………….

………….

………….

………….
………….
………….

………….
………….

………….
………….
………….
………….
………….

………….

………….

………….
………….
………….

………….
………….

………
………
………
………
………

………

………

………
………
………

………
………

………….
………….
………….
………….
………….

………….

………….

………….
………….
………….

………….
………….

………..
………..
………..
………..
………..

………..

………..

………..
………..
………..

………..
………..

………
………
………
………
………

………

………

………
………
………

………
………



ระดับความคิดเห็น
วัย 0 - 3 ป วัย 3+ - 6 ปขอความ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

13. กลาคิด กลาทํ า…………………………
14. รูจักกระบวนการทํ างาน………………..
15. เปนผูบริโภคท่ีฉลาด…………………...
16. รูจักทํ างานเปนกลุม……………………
17. รูจักการใหและการรับ………………….
18. มีเอกลักษณของความเปนไทย………..
19. รูจักชวยเหลือซึ่งกันและกัน……………
20. คิดเปน………………………………….
21. มีความคิดสรางสรรค…………………..
อื่น ๆ (โปรดระบุ)
……………………………………………....
……………………………………………....
………………………………………………
………………………………………………

………….
………….
………….
………….
………….
………….
………….
………….
………….

………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..

………
………
………
………
………
………
………
………
………

………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..

………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..

………
………
………
………
………
………
………
………
………

ตอนท่ี 2  บทบาทของรัฐ  ชุมชน  และเอกชนในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

ขอความตอไปนี้เปนบทบาทและหนาที่เกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก  ขอใหทาน
พิจารณาแลวใหความเห็นวา  ผูที่ควรทํ าบทบาทนั้นคือใคร  ทานอาจตอบไดมากกวา 1 ถาทาน
คิดวาควรเปนบทบาทรวมกัน โปรดขีดเครื่องหมาย  � ลงในชองที่ทานเลือกตอบ

บทบาทหนาท่ี รัฐ ชุมชน เอกชน

1. กํ าหนดมาตรฐานคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก…….
2. กํ าหนดเกณฑในการคิดคาบริการ…………………..
3. ใหการสนับสนุนดานการเงิน………………………..

……………
……………
……………

……………
……………
……………

……………
……………
……………..



บทบาทหนาท่ี รัฐ ชุมชน เอกชน

4. กํ าหนดมาตรฐานคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก………….
5. กํ าหนดเกณฑในการคิดคาบริการ………………………..
6. ใหการสนับสนุนดานการเงิน……………………………...
7. ตรวจสอบความถูกตองของสถานเลี้ยงดูเด็กในชุมชน…...
8. รับรองคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก……………………..
9. กํ าหนดเกณฑมาตรฐานขั้นตํ่ าของสถานเลี้ยงดูเด็ก……..
10. กํ าหนดหลักสูตรหรือกิจกรรม…………………………….
11. จัดสถานเลี้ยงดูเด็กที่สมบูรณแบบเพื่อเปนตัวอยาง……..
12. กํ าหนดนโยบายเก่ียวกับการจัดบริการสถานเล้ียงดเูด็ก...
13. กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินการจัดบริการสถาน

เลี้ยงดูเด็ก………………………………………………….
อื่น ๆ (โปรดระบุ)
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
………………………………………………………………….

…………
…………
…………
…………
…………
…………
…………
…………
………….

………….

…………
…………
…………
…………
…………
…………
…………
…………
…………

………….

……………
……………
……………
……………
……………
……………
……………
……………
……………

……………

ตอนท่ี 3  กลไกเพื่อการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ การจัดบริการสถานเลี้ยง
ดูเด็ก

3.1 ขอความตอไปนี้แสดงถึงคุณภาพบางดานของสถานเลี้ยงดูเด็ก ขอใหทานพิจารณา
แลวใหความเห็นวา ขอความใดควรใชเปนดัชนีท่ีจํ าเปน  เพื่อการประเมินคุณภาพของสถานเลี้ยง
ดูเด็ก โปรดขีดเคร่ืองหมาย � ลงในชองความคิดเห็น โดยท่ี

สํ าคญัมาก    หมายถึง  ตองกํ าหนดเปนดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพของ
สถานเลี้ยงดูเด็ก ทุกแหง

สํ าคัญนอย   หมายถึง อาจกํ าหนดเปนดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพของ
สถานเลี้ยงดูเด็ก บางแหง

ไมสํ าคัญ     หมายถึง  ไมควรนํ ามากํ าหนดเปนดัชนีเพ่ือการประเมินคุณภาพของ
สถานเลี้ยงดูเด็ก



ระดับความคิดเห็น
วัย 0 - 3 ป วัย 3+ - 6 ปขอความ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

ดานสถานท่ี
1. ความปลอดภัย…………………………
2. ความสะอาด……………………………
3. มีแสงสวางเพียงพอ…………………….
4. เสียงไมดังรบกวน………………………
อื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

ดานวัสดุอุปกรณ
1. วัสดุอุปกรณและสื่อสงเสริมพัฒนาการ

เด็ก……………………………………..
2. วัสดุอุปกรณที่เหมาะสมกับทองถิ่น……
 อื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

ดานบุคลากร
1. มีบุคลากรดานโภชนาการ……………..
2. มีบุคลากรดานพยาบาล………………..
3. มีการวางแผนพฒันาบุคลากรอยาง

ชัดเจน…………………………………..
4. บุคลากรมีความรูตรงตามสาขา………..

….………
….………
….………
………….

……….…
………….

……….…
………….

………….
………….

………..
………..
………..
………..

………..
………..

………..
………..

………..
………..

………
………
………
………

………
………

………
………

………
………

………..
………..
………..
………..

………..
………..

………..
………..

………..
………..

………..
………..
………..
………..

………..
………..

………..
………..

………..
………..

………
………
………
………

………
………

………
………

………
………



ระดับความคิดเห็น
วัย 0 - 3 ป วัย 3+ - 6 ปขอความ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

5. บุคลากรมีอุปนิสัยรักเด็ก………………
6. บุคลากรมีประสบการณหรือผาน

การอบรมดานการเล้ียงดเูด็ก………….
7. ผูบริหารมีความรูและความเขาใจ

เก่ียวกบัความตองการและพัฒนาการ
ของเด็ก…………………………………

8. ผูบริหารมีความรูความสามรถใน
การบริหารจัดการ………………………

9. มีเครือขายสัมพันธกับบุคลากรหรือ
หนวยงานที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

     เรื่องเด็ก………………………………...
อื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

ดานตัวเด็ก
1. มีการประเมินพัฒนาการของเด็กใน

แตละดานอยางสมํ่ าเสมอ………………
2. เด็กมีพัฒนาการดานรางกายตาม

เกณฑมาตรฐาน………………………..
3. เด็กมีพัฒนาการดานสติปญญา

เหมาะสมตามวัย……………………….
4.  เด็กมีพัฒนาการดานสังคมเหมาะสม
    ตามวัย…………………………………..

………….

………….

………….

………….

………….

………….

………….

………….

………….

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………

………

………

………

………

………

………

………

………

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………

………

………

………

………

………

………

………

………



ระดับความคิดเห็น
วัย 0 - 3 ป วัย 3+ - 6 ปขอความ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

5. เด็กมีพัฒนาการดานอารมณราเริง
แจมใส…………………………………..

อื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

ดานการประกันคุณภาพ
1. มีขอมูลพรอมที่จะใหตรวจสอบไดทั้งจาก
   ภายในและภายนอก……………………..
2. มีการกํ าหนดมาตรฐานของงานชัดเจน…
3. มีหลักฐานการตรวจสอบคุณภาพอยาง
   สม่ํ าเสมอ…………………………………
4. ใชผลการตรวจสอบเพื่อการพัฒนาอยาง
   สม่ํ าเสมอ…………………………………
อื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

ดานโภชนาการ
1. จัดอาหารหลกัครบตามหมู……………...
2. มีกระบวนการควบคุมและตรวจสอบ
   ความสะอาดของอาหาร………………….
3. มีการจัดอาหารเสริมใหแกเด็ก…………..

………….

………….
………….
………….

………….
………….

………….

………….

………….

………….
………….

………..

………..
………..
………..

………..
………..

………..

………..

………..

………..
………..

………

………
………
………

………
………

………

………

………

………
………

………..

………..
………..
………..

………..
………..

………..

………..

………..

………..
………..

………..

………..
………..
………..

………..
………..

………..

………..

………..

………..
………..

………

………
………
………

………
………

………

………

………

………
………



ระดับความคิดเห็น
วัย 0 - 3 ป วัย 3+ - 6 ปขอความ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

สํ าคัญ
มาก

สํ าคัญ
นอย

ไม
สํ าคัญ

อื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

ดานความสัมพันธกับชุมชน
1. มีกิจกรรมที่ประสานความสัมพันธกับ
   ชุมชน…………………………………….
2. มีกิจกรรมที่ประสานความสัมพันธกับ
   ผูปกครอง………………………………...
3. มีการใหความรูเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู
   แกผูปกครอง……………………………..
อื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

ดานอ่ืน ๆ
1. มีบริการรถรับสงท่ีปลอดภัย…………….
อื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

………….

………….

………….

………….

………….
………….
………….

………..

………..

………..

………..

………

………

………

………

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………..

………

………

………

………



3.2  กิจกรรมใดตอไปนี้ที่ทานมีความเห็นวา ควรจัดใหมีขั้นเพื่อเปนสวนหนึ่งของกลไก
(กลไก หมายถึง  ระบบท่ีจะทํ าใหงานสํ าเร็จตามประสงค)     ในการประกันคุณภาพสถานเล้ียงดู
เด็ก (โปรดใสเครื่องหมาย � หนาขอความที่ทานมีความเห็นวาเปนกิจกรรมที่ควรจัดใหมีขึ้น)

        (1) มีการกํ าหนดเกณฑมาตรฐานการทํ างานของสถานเลี้ยงดูเด็ก
        (2) มีการตรวจสอบภายในตนเอง เพื่อใหการทํ างานเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

         (3) มีการตรวจสอบจากภายนอก เพื่อใหการทํ างานเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
        (4) มีการประเมินคุณภาพตนเอง
        (5) มีการประเมินคุณภาพจากภายนอก
อื่น ๆ (โปรดระบุ) ..…………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม



แบบสอบถาม  :  นักวิชาการ  รอบ  2

การวิจัยเรื่อง  “การศึกษาฉันทามติเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในประเทศไทย
  นักวชิาการ

แบบสอบถามในรอบที่  2  นี้  เปนผลการวิเคราะหคํ าตอบของนักวิชาการที่ตอบแบบสอบถามในรอบที่  1
ซึ่งไดแสดงใหเห็นวาคํ าตอบของกลุมและคํ าตอบของทานมีความสอดคลองกันมากนอยเพียงใด

ตอนที่  1  วัตถุประสงคและเปาหมายในการจัดบริการสถานเลี้ยงดเูด็ก

1.1  ขอความตอไปนี้เปนวัตถุประสงคในการจัดสถานเลี้ยงเด็ก  ที่นักวิชาการรอยละ  90  ขึ้นไป  มีความเห็นสอดคลองกันวาสํ าคญัมาก
ซึ่งหมายถึงสถานเลี้ยงเด็กทุกแหงตองนํ าไปปฏิบัติ

คํ าชีแ้จง

เนื่องจากสถานเลี้ยงเด็กแตละแหงมีความแตกตางกันทั้งในสภาพแวดลอมและศักยภาพในการจัด  จึงขอใหทานพิจารณาวาวัตถุประสงค
ขอใดมีความสํ าคัญที่สถานเลี้ยงเด็กทุกแหงควรนํ าไปปฏิบัติอยางเรงดวน  ดังนั้น

(1)  ขอใหทานพิจารณาใหนํ้ าหนักความสํ าคัญของแตละขอความตอไปนี้วาอยูในระดับใด  โดยใหคานํ้ าหนักอยูระหวาง 1–5 คะแนน
โดยที่หมายเลข 5 หมายถึง  มีคานํ้ าหนักมากที่สุด  และ

(2)  ขอใหทานพิจารณาวา  ในสภาพความเปนจริงแลวไดมีการนํ าวัตถุประสงคดังกลาวไปปฏิบัติในระดับใด



คานํ้ าหนัก ระดับสภาพความเปนจริงของการนํ าไปปฏิบัติ
วัตถุประสงคในการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก

5 4 3 2 1 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด
1. เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ
2. เพื่อฝกนิสัยพื้นฐานในการอยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคม
3. เพื่อใหเด็กทุกกลุม (เด็กดอยโอกาส, เด็กปกติ)  ไดรับการพัฒนา
   อยางถูกตอง

หมายเหตุ  สถานเลี้ยงเด็กในแบบสอบถามฉบับนี้รวมถึง  ศูนยเด็ก  ศูนยโภชนาการเด็ก  สถานสงเคราะหเด็ก  ศูนยฝกอบรมเด็ก



1.2  วัตถุประสงคในการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก

คํ าชีแ้จง

ขอใหพิจารณาคํ าตอบของนักวิชาการและของทานในรอบที่  1  แลวขีดเครื่องหมาย  � ลงในชองที่ทานเลือก  ซึ่งทานสามารถที่จะยืนยัน
คํ าตอบเดิมหรือเลือกคํ าตอบใหมไดโดยอิสระพรอมทั้งระบุเหตุผลวาคํ าตอบของทานขึ้นอยูกับ  ลักษณะบางประการของเด็กหรือผูปกครอง
หรือทองถิ่น  อยางไร  โดยที่

สํ าคัญมาก หมายถึง วัตถุประสงคที่สถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองนํ าไปปฏิบัติ
สํ าคัญนอย หมายถึง วัตถุประสงคที่สถานเลี้ยงเด็กทุกแหงอาจนํ าไปปฏิบัติหรือไมก็ไดขึ้นอยูกับลักษณะบางประการของ

เด็ก  ผูปกครอง  หรือทองถิ่น
ไมสํ าคญั หมายถึง ไมควรนํ ามากํ าหนดเปนวัตถุประสงค

ความหมายของสญัลักษณ
                ✕✕✕✕ หมายถึง ตํ าแหนงเดิมคํ าตอบของทานในรอบที่  1

หมายถึง ชองคะแนนที่นักวิชาการสวนมากเลือก



ระดับความคิดเห็น
วัตถุประสงคในการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก

สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ
เหตุผลในการยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง

1. เพื่อสงเสริมใหเด็กมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามความตองการของ
    ชุมชน ✕✕✕✕

2. เพื่อจัดเปนสวัสดิการใหกลุมฐานะยากจน ✕✕✕✕

3. เพื่อเตรียมความพรอมกอนเขาเรียนระดับประถมศึกษา ✕✕✕✕

4. เพื่อเปนสวัสดิการที่รัฐจัดใหประชาชนทุกกลุม ✕✕✕✕



1.3  ขอความตอไปนี้เปนเปาหมายทีส่ํ าคัญในการพัฒนาเด็ก  ที่นักวิชาการรอยละ  90  ขึ้นไป  มีความเห็นสอดคลองกันวาสํ าคัญมาก
ซึ่งหมายถึง  สถานเลี้ยงเด็กทุกแหงตองจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการพัฒนาตามเปาหมาย

คํ าชีแ้จง

ขอใหทานพิจารณาคํ าตอบของนักวิชาการและของทานในรอบที่  1  แลวขีดเครื่องหมาย  �  ลงในชองที่ทานเลือกซึ่งทานสามารถที่จะ   ยืน
ยันคํ าตอบเดิมหรือเลือกคํ าตอบใหมไดโดยอิสระ  พรอมทั้งระบุเหตุผลในการตอบครั้งนี้  โดยที่

สํ าคัญมาก หมายถึง เปาหมายที่สถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อสงเสริมการพัฒนาตามเปาหมาย
สํ าคัญนอย หมายถึง เปาหมายที่สถานเลี้ยงดูเด็กอาจจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อสงเสริมการพัฒนาตามเปาหมาย
ไมสํ าคญั หมายถึง ไมควรนํ ามากํ าหนดเปนเปาหมายของการพัฒนาเด็ก

ความหมายของสญัลักษณ
                ✕✕✕✕ หมายถึง ตํ าแหนงเดิมคํ าตอบของทานในรอบที่  1

หมายถึง ชองคะแนนที่นักวิชาการสวนมากเลือก



วัย  0 – 3  ป

ระดับความคิดเห็น
วัตถุประสงคในการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก

สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ
เหตุผลในการยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง

1. มีสุขภาพรางกายแข็งแรง ✕✕✕✕

2. มีพัฒนาการดานจิตใจ ✕✕✕✕

3. มีความสุข ✕✕✕✕

วัย  3+ - 6  ป

ระดับความคิดเห็น
วัตถุประสงคในการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก

สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ
เหตุผลในการยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง

1. มีสุขภาพรางกายแข็งแรง ✕✕✕✕

2. มีพัฒนาการดานจิตใจ  อารมณ  สังคมอยางสมดุลย ✕✕✕✕

3. มีความสุข ✕✕✕✕

4. มีพัฒนาการดานสติปญญาอยางเหมาะสม ✕✕✕✕

5. สามารถชวยเหลือตนเองไดอยางเหมาะสม ✕✕✕✕

6. คิดเปน ✕✕✕✕

7. มีความคิดสรางสรรค ✕✕✕✕



1.4  ขอความตอไปนี้เปนเปาหมายทีส่ํ าคัญในการพัฒนาเด็ก  ที่นักวิชาการรอยละ  80 - 89  มีความเห็นสอดคลองกันวาสํ าคัญมาก
ซึ่งหมายถึง  สถานเลี้ยงเด็กทุกแหงตองจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการพัฒนาตามเปาหมาย

คํ าชีแ้จง

ขอใหทานพิจารณาคํ าตอบของนักวิชาการและของทานในรอบที่  1  แลวขีดเครื่องหมาย  �  ลงในชองที่ทานเลือกซึ่งทานสามารถที่จะ   ยืน
ยันคํ าตอบเดิมหรือเลือกคํ าตอบใหมไดโดยอิสระ  พรอมทั้งระบุเหตุผลในการตอบครั้งนี้  โดยที่

สํ าคัญมาก หมายถึง เปาหมายที่สถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหงตองจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อสงเสริมการพัฒนาตามเปาหมาย
สํ าคัญนอย หมายถึง เปาหมายที่สถานเลี้ยงดูเด็กอาจจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อสงเสริมการพัฒนาตามเปาหมาย
ไมสํ าคญั หมายถึง ไมควรนํ ามากํ าหนดเปนเปาหมายของการพัฒนาเด็ก

ความหมายของสญัลักษณ
                ✕✕✕✕ หมายถึง ตํ าแหนงเดิมคํ าตอบของทานในรอบที่  1

หมายถึง ชองคะแนนที่นักวิชาการสวนมากเลือก



วัย  0 – 3  ป

ระดับความคิดเห็น
วัตถุประสงคในการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก

สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ
เหตุผลในการยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง

1. มีพัฒนาการดานสตปิญญาเหมาะสมกับวัย ✕✕✕✕

วัย  3+ - 6  ป

ระดับความคิดเห็น
วัตถุประสงคในการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก

สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ
เหตุผลในการยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง

1. มีทักษะในการสังเกตสิ่งรอบตัว ✕✕✕✕

2. มีทักษะในการแกปญหางาย ๆ ✕✕✕✕

3. มีระเบียบวินัย ✕✕✕✕

4. มีเหตุผลตามวัย ✕✕✕✕

5. อยูกับผูอื่นในสังคมได ✕✕✕✕

6. กลาคิดกลาทํ า ✕✕✕✕

7. รูจักการทํ างานเปนกลุม ✕✕✕✕

8. รูจักการใหและการรับ ✕✕✕✕

9. รูจักชวยเหลือซึ่งกันและกัน ✕✕✕✕



ตอนที่  2  บทบาทของรัฐ  ชุมชน  และเอกชน  ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

คํ าชีแ้จง

ขอใหทานพิจารณาคํ าตอบของนักวิชาการและของทานในรอบที่  1  แลวขีดเครื่องหมาย  �  ลงในชองที่ทานเลือกซึ่งทานสามารถที่จะ   ยืน
ยันคํ าตอบเดิมหรือเลือกคํ าตอบใหมไดโดยอิสระ  ในกรณีที่ทานเลือกตอบเพียงองคกรเดียวกรุณาระบุเหตุผล

ความหมายของสญัลักษณ
ร หมายถึง รัฐ ร-อ หมายถึง รัฐและเอกชน
ช หมายถงึ ชุมชน ช-อ หมายถงึ ชุมชนและเอกชน
อ หมายถึง เอกชน           ร-ช-อ หมายถึง รัฐ  ชุมชน  และเอกชน

        ร-ช หมายถึง รัฐและชุมชน

หมายถึง ชองคะแนนที่นักวิชาการสวนมากเลือก
         ✕✕✕✕ หมายถึง ตํ าแหนงคํ าตอบเดิมของทานในรอบที่ผานมา



องคกรผูรับผิดชอบ
บทบาทหนาที่

ร ช อ ร-ช ร-อ ช-อ ร-อ-ฃ
เหตุผลในการตอบ

1. กํ าหนดมาตรฐานคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก ✕✕✕✕

2. กํ าหนดเกณฑในการคิดคาบริการ ✕✕✕✕

3. ใหสนับสนุนดานการเงิน ✕✕✕✕

4. ใหการสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ ✕✕✕✕

5. ใหการสนับสนุนดานวิชาการ ✕✕✕✕

6. ตรวจสอบคุณภาพอยางตอเนื่อง ✕✕✕✕

7. ตรวจสอบความตองการของสถานเลี้ยงดูเด็กในชุมชน ✕✕✕✕

8. รับรองคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กในชุมชน ✕✕✕✕

9. กํ าหนดเกณฑขั้นตํ่ าของสถานเลี้ยงดูเด็ก ✕✕✕✕

10. กํ าหนดหลักสูตรและกิจกรรม ✕✕✕✕

11. จัดสถานเลี้ยงดูเด็กที่สมบูรณเพื่อเปนตัวอยาง ✕✕✕✕

12. กํ าหนดนโยบายที่เกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ✕✕✕✕

13. กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก ✕✕✕✕



ตอนที่  3  กลไกเพื่อการควบคุม  ตรวจสอบ ประเมินคณุภาพการจัดบริการสถานเลี้ยงดเูด็ก

คํ าชีแ้จง

ขอความตอไปนี้แสดงถึงคุณภาพบางดานของสถานเลี้ยงดูเด็กที่นักวิชาการรอยละ  80  ขึ้นไป  มีความเห็นสอดคลองกันวามีความสํ าคัญ
มากซึ่งหมายถึง  ตองกํ าหนดเปนดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพสํ าหรับการประเมินคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหง  ขอใหพิจารณา
คํ าตอบของนักวิชาการและคํ าตอบของทานในรอบที่  1  แลวขีดเครื่องหมาย  �  ลงในชองที่ทานเลือก  ซึ่งทานสามารถจะยืนยันคํ าตอบ
เดิมหรือเลือกคํ าตอบใหมไดโดยอิสระ  พรอมทั้งระบุเหตุผล  โดยที่

สํ าคญัมาก หมายถึง ตองกํ าหนดเปนดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กทุกแหง
สํ าคัญนอย หมายถึง อาจกํ าหนดเปนดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็กบางแหง
ไมสํ าคัญ หมายถึง ไมควรกํ าหนดเปนดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก

ความหมายของสญัลักษณ
                ✕✕✕✕ หมายถึง ตํ าแหนงเดิมคํ าตอบของทานในรอบที่  1

หมายถึง ชองคะแนนที่นักวิชาการสวนมากเลือก



ระดับความคิดเห็น
ดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพ

สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ
เหตุผลในการยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง

1. ดานสถานที่
   1.1 ความปลอดภัย ✕✕✕✕

   1.2 ความสะอาด ✕✕✕✕

   1.3 มีแสงสวางเพียงพอ ✕✕✕✕

   1.4 เสียงไมดังรบกวน ✕✕✕✕

2. ดานวัสดุอุปกรณ
   2.1 วัสดุอุปกรณและสื่อสงเสริมพัฒนาการเด็ก ✕✕✕✕

   2.2 วัสดุอุปกรณที่เหมาะสมกับทองถิ่น ✕✕✕✕

3. ดานบุคลากร
   3.1 มีการวางแผนพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน ✕✕✕✕

   3.2 บุคลากรมีอุปนิสัยรักเด็ก ✕✕✕✕

   3.3 บุคลากรมีประสบการณหรือผานการอบรมดานการเลี้ยงดเูด็ก ✕✕✕✕



ระดับความคิดเห็น
ดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพ

สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ
เหตุผลในการยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง

3. ดานบุคลากร (ตอ)
   3.4  ผูบริหารมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความตองการและ
         พัฒนาการของเด็ก ✕✕✕✕

   3.5 ผูบริหารมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ ✕✕✕✕

   3.6 มีเครือขายสัมพันธกับบุคลากรหรือหนวยงานที่มีความเชี่ยวชาญ
         เรื่องเด็ก ✕✕✕✕

4. ดานตัวเด็ก
   4.1 มีการประเมินพัฒนาการของเด็กในแตละดานอยางสมํ่ าเสมอ ✕✕✕✕

   4.2 เด็กมีพัฒนาการดานรางกายตามเกณฑมาตรฐาน ✕✕✕✕

   4.3 เด็กมีพัฒนาการดานสติปญญาเหมาะสมตามวัย ✕✕✕✕

   4.3 เด็กมีพัฒนาการดานอารมณราเริงแจมใส ✕✕✕✕

5. ดานการประกันคุณภาพ
   5.1 มีขอมูลพรอมที่จะใหตรวจสอบไดทั้งจากภายในและภายนอก ✕✕✕✕

   5.2 มีการกํ าหนดมาตรฐานของงานชัดเจน ✕✕✕✕

   5.3 มีหลักฐานในการตรวจสอบคุณภาพอยางสมํ่ าเสมอ ✕✕✕✕

   5.4 ใชผลการตรวจสอบเพื่อการพัฒนาอยางสมํ่ าเสมอ ✕✕✕✕



ระดับความคิดเห็น
ดัชนีเพื่อการประเมินคุณภาพ

สํ าคญัมาก สํ าคัญนอย ไมสํ าคัญ
เหตุผลในการยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง

6. ดานโภชนาการ
   6.1 จัดอาหารหลกัครบตามหมู ✕✕✕✕

   6.2 มีกระบวนการควบคุมและตรวจสอบความสะอาดของอาหาร ✕✕✕✕

   6.3 มีการจัดอาหารเสริมใหแกเด็ก ✕✕✕✕

7. ดานความสัมพันธกับชุมชน
   7.1 มีกิจกรรมที่ประสานความสัมพันธกับผูปกครอง ✕✕✕✕

   7.2 มีการใหความรูเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูเด็กแกผูปกครอง ✕✕✕✕



ตอนที่  4  กิจกรรมที่ควรจัดในการประกันคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก

ขอความตอไปนี้เปนกิจกรรมที่นักวิชาการมีความเห็นสอดคลองกันวา  ควรจัดใหมีขึ้นเพื่อเปนสวนหนึ่งของกลไก (กลไก หมายถึง ระบบที่จะ
ทํ าใหงานสํ าเร็จตามประสงค)  ในการประกันคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก  ขอใหทานพิจารณาจัดลํ าดับความสํ าคัญของกิจกรรมตอไปนี้  โดยที่
หมายเลข  1  หมายถึง  กิจกรรมที่สํ าคัญเรงดวนที่สถานเลี้ยงดูเด็กที่ตองจัดใหมีขึ้น

………… มีการกํ าหนดเกณฑมาตรฐานการทํ างานของสถานเลี้ยงดูเด็ก
………… มีการตรวจสอบภายในของตนเอง  เพื่อใหการทํ างานเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
………… มีการตรวจสอบจากภายนอก  เพื่อใหการทํ างานเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
………… มีการประเมินคุณภาพตนเอง
………… มีการประเมินคุณภาพจากภายนอก  เพื่อใหการทํ างานเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม



เครื่องมือวิจัยชุดที่ 5 : นักการเมือง
สอบถามเก่ียวกับวัตถุประสงค  เปาหมาย  บทบาท
และรูปแบบของการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็ก

คํ าช้ีแจง
ในฐานะที่ทานเปนผูทํ างานเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน  คณะผูวิจัยจึงใครขอความคิดเห็น

จากทานเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กของประเทศไทยในอนาคตในแงมุมตาง ๆ ขอให
ทานแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระไดเตม็ท่ี

1. ทานคิดวาวัตถุประสงคของการจัดตั้งสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 0 - 3 ป และ 3+ - 6 ป ควรเปน
    อยางไร

…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….

2. ทานคิดวาเปาหมายของการจัดบริการที่ตองการใหเกิดกับเด็กอายุ 0 - 3 ป และ 3+ - 6 ป
ควรเปนอะไร  เพราะเหตุใด
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….



…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….

3. ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 0 - 3 ป
3.1 ใครควรเปนผูรับผิดชอบในการจัด (รัฐ  ชุมชน  เอกชน)  เพราะเหตุใด

……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….

3.2 ในการจัดบริการควรคํ านึงถึงความแตกตางในเรื่องอะไรบาง
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….

3.3 ถารัฐ  ชุมชน และเอกชน  ตองรวมมือกันจัด  เรื่องอะไรบางที่ตองรวมมือกัน
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….

3.4 รูปแบบของการจัดบริการรวมกันระหวางรัฐ  ชุมชน และเอกชน  ควรเปนแบบใด
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….



……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….

4. ในการจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กอายุ 3+ - 6 ป
4.1 ใครเปนผูรับผิดชอบในการจัด  (รัฐ  ชุมชน  เอกชน)  เพราะเหตุใด

……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….

4.2 ในการจัดบริการควรคํ านึงถึงความแตกตางในเรื่องอะไรบาง
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….

4.3 ถารัฐ  ชุมชน และเอกชน  ตองรวมมือกันจัด  เรื่องอะไรบางที่ตองรวมมือกัน
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….

4.4 รูปแบบของการจัดบริการรวมกันระหวางรัฐ  ชุมชน และเอกชน  ควรเปนแบบใด
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….



……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….



คูมือการสัมภาษณ

สวนประกอบของคูมือ
1. ขอแนะนํ าในการปฏิบัติตัวของผูสัมภาษณ
2. คํ านิยามศัพทที่สํ าคัญ
3. รายละเอียดของจุดมุงหมายการสัมภาษณดานจุดประสงคและเปาหมายของรัฐ

เอกชน  ชุมชน
4. สภาพปญหาดานสุขภาพสถานเลี้ยงดูเด็กที่อาจใชเพื่อแหลงนํ้ า กอนการถามคํ าถาม

1. ขอแนะนํ าในการปฏิบัติของผูสัมภาษณ
1. ผูสัมภาษณควรแตงกายใหสุภาพ
2. ผูสัมภาษณควรแนะนํ าตนเอง และกลาวถึงวัตถุประสงคของการมาสัมภาษณ  พรอม

ขออนุญาตบันทึกเทป
(ผูสัมภาษณควรศึกษาวัตถุประสงคของโครงการโดยละเอียดกอนการสัมภาษณ)

3. ผูสัมภาษณสอบถามคํ าถามแตละขอ  โดยใชคํ าพูด  (มิใชการอาน)  และถาม
รายละเอียดอยางชัดเจน

2. คํ านิยามศัพทที่สํ าคัญ
สถานเลี้ยงดูเด็ก หมายถึง สถานบริการรับเลี้ยงเด็ก/โรงเรียนอนุบาล/ศูนยเด็กปฐมวัย/

สถานสงเคราะหเด็ก/ศูนยโภชนาการเด็ก/ศูนยฝกอบรมเด็ก หรือสถานท่ีจัดบริการเล้ียงดเูด็ก
เตรียมความพรอม  ใหการศึกษาแกเด็กวัย 0-6 ป ทั้งที่อยูในความดูแลของรัฐ เอกชน  แตไมรวม
ถึงสถานพยาบาลท่ีรับเด็กไวรักษาพยาบาล

พัฒนาการของเด็กวัยทารก 0-3 ป  เด็กในวัยนี้จะพัฒนาการทางดานรางกายเปนไป
อยางรวดเร็ว  การเจริญเติบโตของกลามเนื้อ  การแข็งตัวของกระดูก และการทํ างานของระบบ
ตอมไรทอภายในรางกายขึ้นกับสภาวะอาหารที่เด็กรับประทาน  พัฒนาการทางดานอารมณจะเกิด
ขึ้นใน 2 ลักษณะ คือ อารมณที่แสดงความพึงพอใจ ไดแก ดีใจ รัก เปนตน  และอารมณท่ีไมไดรับ
ความพึงพอใจ เชน เสียใจ กลัว ริษยา เปนตน  และอารมณที่ไมไดรับความพึงพอใจ เชน เสียใจ
เกลียด กลัว ริษยา เปนตน  ลักษณะที่เดนชัดคืออารมณดังกลาวจะเกิดงายหายเร็ว    พัฒนาการ
ดานสังคม จะเร่ิมตนจากครอบครัวกอนแลวพัฒนาสูภายนอก พัฒนาการดานสตปิญญา  การรับรู



ของเด็กในวัยนี้ตองผานประสาทสัมผัสดานใดดานหน่ึง เชน ไดยิน ไดเห็น เด็กยังไมสามารถใช
กระบวนการคิดในสมองหรือจินตนาการ โดยไมผานการรับรูจากประสาทสัมผัส

พัฒนาการของวัยเด็กตอนตน 3+-6 ป  เด็กในวัยน้ีจะเริ่มชวยตัวเองไดมากขึ้นใน     กิจ
กรรมตางๆ  มีความเช่ือม่ันในตนเอง  เปนวัยท่ีกํ าลังเลียนแบบทั้งกิริยา  มารยาท  ภาษา
ระเบียบวินัย และพฤติกรรมตางๆ  จากผูใหญหรือผูใกลชิด พัฒนาการดานรางกายจะมีการเจริญ
เติบโตอยางชาๆ  แตการเจริญเติบโตในดานกลามเน้ือ และระบบประสาทจะพัฒนาเร็วกวาดาน
อื่นๆ  พัฒนาการดานอารมณ  เปนวัยท่ีเด็กมีอารมณรุนแรง  เจาอารมณ  อารมณจะมีการแยก
ยอยเปนอารมณตางๆ  มากขึ้นกวาอารมณในวัยทารก  พัฒนาการดานสังคม เด็กจะรูจัก   ตัวเอง
มากข้ึน เริ่มมีความรูสึกนึกคิด มีการติดตอกับบุคคลอื่นมากมาย โดยเร่ิมมาจากบุคคลภายใน
ครอบครัวออกสูเพื่อนเลนภายนอก  เปนวัยเริ่มตนรูจักคบเพื่อน  นักจิตวิทยาเรียกเด็กวัยน้ีวา “วัย
เลน” เพราะวาพฤติกรรมทางสังคมของเด็กวัยนี้เริ่มที่จะรูจักเลนรวมกลุมกับเพ่ือน และพยายาม
เรียนรูการปรับตัวเขากับเพื่อนเลน  พัฒนาการดานสติปญญา จะพัฒนาไปอยางรวดเร็วมาก เร่ิม
สรางสังกัป (concept) ที่เปนพื้นฐานของกระบวนการทางสมอง สามารถใชภาษาตดิตอหรือสราง
สัมพันธกับสังคมไดดีกวาวัยทารก  นักจิตวิทยาการศึกษาเรียกเด็กวัยน้ีวา
 “วัยกอนวัยเรียน”  เพราะวาลักษณะพัฒนาการของเด็กวัยนี้ยังไมมีความพรอมในการเรียนรู
เขียน-อาน  แตการท่ีเด็กเขาเรียนในระดับอนุบาลหรือเด็กเล็กเปนการเตรียมความพรอม

รัฐ  หมายถึง  องคกรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อทํ าหนาที่โดยตรงเกี่ยวกับการจัดบริการสถานเลี้ยงดู
เด็ก  เชน  กรมพัฒนาชุมชน  กระทรวงศึกษาธิการ  เปนตน

ชุมชนในทองถิ่น หมายถึง องคกร (เชน อบต.) มูลนิธิ หรือวัด ท่ีทํ าหนาที่เกี่ยวของกับ
การจัดบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในชุมชน

ธุรกิจเอกชน  หมายถึง  องคที่ใหบริการสถานเลี้ยงดูเด็กในแงขงการทํ าธุรกิจ
คุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก อาจมีความหมายหลายมิติ เชน บางคนอาจมองที่

เปาหมายของการจัดบริการ ซึ่งถือตัวเด็ก ดังนั้นคุณภาพของสถานเลี้ยงดูเด็ก อาจหมายถึง
“สถานเลี้ยงดูเด็กที่สามารถพัฒนาเด็กไดครบทุกดาน” หรือบางคนอาจมองคุณภาพของสถานเลี้ยง
ดูเด็กแบบองครวม กลาวคือ มองทั้งสภาพแวดลอม input process และ output รวมท้ังผลระยะ
สั้น



ดัชนีคุณภาพสถานเลี้ยงดูเด็ก  หมายถึง  เครื่องมือ/ตัวแปร  ท่ีใชในการตรวจสอบวา
สถานเลี้ยงดูเด็กมีคุณภาพสูง หรือตํ่ า  มี หรือไมมีคุณภาพ
3. รายละเอียดจุดมุงหมายของการสัมภาษณดานวัตถุประสงค เปาหมาย/บทบาทของรัฐ

เอกชน  ชุมชน

ประเด็นที่ตองการหาขอมูล ขอคํ าถาม
2. วัตถปุระสงคของการจัดบริการแยกตามอายุเด็ก  0 - 3  ป
    และ 3+-6 ป ตองการใหผูตอบคิดถึงวัตถุประสงคของการตั้ง
    สถานที่วาตั้งขึ้นเพื่ออะไร   โดยใหผูตอบตอบใหมากที่สุดใน
    แตละระดับอายุแตถาตอบไดเพียงขอเดียว    ใหถามเหตุผล
    ย่ิงถาเปนคํ าตอบเดียวกันในทั้ง 2 ระดับอายุ  ใหถามเหตุผล

ขอที่ 1

2.  เปาหมายของการจัดบริการที่ตองการใหเกิดกับเด็กในแตละระดับ
    อายุ  ตองการใหผูตอบใหรายละเอียดของคํ าตอบใหมากที่สุด
    เชน  ถาบอกวาตองการใหมีพัฒนาการทางกาย ใหถามตอวา
    พัฒนาการทางกายในท่ีน้ีหมายถึงอะไร  ตองการเนนในเร่ืองอะไร
    เพราะเหตุใด

ขอที่ 2

3.  บทบาทและรูปแบบ ในการจัดบริการใหเด็กแตละระดับอายุ
    ตองการใหผูตอบใหความคิดเห็นวา ใครควรเปนผูรับผิดชอบ
    ในการจัดบริการระหวางรัฐ  ชุมชน และเอกชน และการจัดควร
    คํ านึงถึงความแตกตางในเร่ืองอะไรบาง เชน ลักษณะของเด็ก
    ฐานะเศรษฐกิจ พื้นที่ในเมือง นอกเมือง เปนตน  ถารัฐ  ชุมชน
    เอกชน ตองรวมมือกันจัดควรรวมมือในเรื่องใดบาง เชน วัสดุ
    งบประมาณ คน การจัดการ และถามถึงบทบาทหนาที่วาในแตละ
    หนวยจะตองทํ าอะไรบางในการจัดบริการ

ขอที่ 3 - 4

4. สภาพปญหาดานคุณภาพสถานเล้ียงดูเด็ก
การจัดบริการเลี้ยงดูเด็กและเตรียมความพรอมแกเด็กวัย 0-6 ป ทํ าโดยหนวยงานของรัฐ

หลายหนวยงาน นอกจากน้ียังมีมูลนิธิตางๆ และธุรกิจเอกชน จากการสํ ารวจพบวาสํ านักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ทํ าหนาท่ีจัดการศึกษาประเภทอนุบาล  และเด็กเล็กมากที่สุด
สวนกรมพัฒนาชุมชนเปนหนวยงานที่จัดบริการศูนยเด็กเล็กมากที่สุด จากผลการวิจัย พบวา
มาตรฐานของการจัดบริการของหนวยงานเหลาน้ี ยังมีความแตกตาง และพบวาคุณภาพของการ



ใหบริการยังไมดี กลาวคือ “จากการประเมินคุณภาพของเด็กในศูนยเด็กออนเกณฑในการวัดเม่ือป
พ.ศ. 2536 พบวาเด็กสวนใหญมีพัฒนาการดานรางกาย อารมณจิตใจ สังคม และสติปญญาตํ่ า
กวาเกณฑ” (สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํ านักนายกรัฐมนตรี) และจากการ
ประเมินความพรอมตามหลักจิตวิทยาพัฒนาการ ในดานรางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และ
สังคม  โดยถือเกณฑผานทั้งคะแนนรอยละ 60 ของแบบทดสอบ ปรากฏวา ดานรางกายเด็กผาน
เกณฑคิดเปนรอยละ 98 ดานสติปญญา รอยละ 30 ดานจิตใจ อารมณ สังคม รอยละ 56  (สํ านัก
งานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ, 2537)

การพัฒนาเด็กวัย 0-6 ป  เปนชวงที่นับวามีความสํ าคัญมาก ดังน้ันการจัดบริการเล้ียงดู
เตรียมความพรอมกับเด็กในวัยน้ี  ควรท่ีจะจัดทํ าอยางรอบคอบโดยคํ านึงถึงประโยชนท่ีจะเกิดกับ
ตัวเด็กเปนสํ าคัญ



ภาคผนวก ค
รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย



รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือวัด

1. ศาสตราจารย ดร.จรรจา       สุวรรณทัต       ผูเช่ียวชาญดานจิตวิทยาและครอบครัว
2. รองศาสตราจารย ดร.มาณี    ไชยธีรานุวัฒศิริ    ผูเช่ียวชาญการสรางเคร่ืองมือวัด
3. รองศาสตราจารย ดร.ภรณี    คุรุรัตนะ       ผูเช่ียวชาญดานเด็กปฐมวัย
4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุษณีย   โพธิสุข       ผูเชี่ยวชาญดานเด็กที่มีความสามารถพิเศษ
5. คุณเพ็ญจันทร    ประดับมุข       ผูแทนสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข


