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 สรุปผลและการน าไปใช้ประโยชน์ 7 
 หลักการและเหตุผล 8 
 ผลการด าเนินกิจกรรม (โดยย่อ) 10 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 11 
 การน าไปใช้ประโยชน์ 12 
สาระโดยย่อผลการด าเนินกิจกรรม 13 กิจกรรม 13 
กิจกรรมท่ี 1 สร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนท่ีสถานท่ีเอื้อต่อ  
     การใช้ชีวิตของผู้พิการ 13 
กิจกรรมท่ี 2 จิตอาสาเพื่อผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์ 17 
กิจกรรมท่ี 3  การจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้นักศึกษาทันตแพทย์ 20 
กิจกรรมท่ี 4  กิจกรรมจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้แก่ 
    นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ 22 
กิจกรรมท่ี 5  กิจกรรมการประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ 25 
กิจกรรมท่ี 6 กิจกรรมพัฒนาผู้ปฏิบัติงานดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุ 
    ในภาวะพึ่งพาให้สามารถสร้างองค์ความรู้ และถ่ายทอด โดยใช้กระบวนการ  
    วิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน 29 
    โครงการท่ี 1 โครงการศึกษาประสิทธิภาพการแปรงฟันด้วย 
       การใช้อุปกรณ์เสริม (adaptive device) ในผู้ป่วยบาดเจ็บ 
       ไขสันหลังท่ีมีกล้ามเนื้ออ่อนแรง 30 
    โครงการท่ี 2 ความกลัวทางทันตกรรมในเด็กนักเรียนท่ีมี 
       ความบกพร่องทางร่างกาย 30 
    โครงการท่ี 3  การส ารวจข้อมูลเพื่อเรียนรู้ผู้พิการในเขตรับชอบรับผิดชอบ 
       โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ 30 
    โครงการท่ี 4  พฤติกรรมการดูแลช่องปากของเด็กนักเรียนช้ัน ป.6  
       ของโรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทร 30 
    โครงการท่ี 5  รูปแบบการเยี่ยมบ้านผู้พิการของทีมสหสาขาวิชาชีพ 31 
    โครงการท่ี 6  สภาวะสุขภาพช่องปากของเด็กและวัยรุ่นพิการใน 
       โรงเรียนศรีสังวาลย์ในจังหวัดเชียงใหม่ 31 
    โครงการท่ี 7  แนวทางดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุ 31 
    โครงการท่ี 8  รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุและผู้พิการในชุมชน 31 
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 กิจกรรมท่ี 9  กิจกรรมการพัฒนาศูนย์สร้างความตระหนักในผู้พิการและผู้สูงอายุ  
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 กิจกรรมท่ี 11 การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกิจกรรมเพื่อผู้พิการ 48 
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      และถอดบทเรียนโครงการ 49 
 กิจกรรมท่ี 13 การทบทวนและสรุปผลการเรียนรู้การด าเนินโครงการ 
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บทสรุปผู้บริหาร 
โครงการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาทันตแพทย์และทีมทันตบุคลากร 

เพื่อดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
 
 

รองศาสตราจารย์ ทพญ.ดร.พัชราวรรณ  ศรีศิลปนันทน ์
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านทันตสาธารณสุข 

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 
 โครงการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาทันตแพทย์และทีมทันตบุคลากรเพื่อดูแลสุขภาพช่องปาก
ผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา เป็นโครงการท่ีมุ่งพัฒนานิสิต นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรใน
สถาบันการศึกษาและภาคีท่ีเกี่ยวข้องท้ังสหวิชาชีพและทันตแพทย์ ผู้ปฏิบัติงานในพื้นท่ี ให้เกิดความ
ตระหนัก ความเข้าใจและทัศนคติท่ีดี ในการดูแลผู้พิการ เข้าใจบริบทของผู้พิการรวมท้ังผู้สูงอายุใน
ภาวะพึ่งพา เพื่อพัฒนาศักยภาพในการดูแลสุขภาพช่องปากและสร้างเสริมสุขภาวะผู้พิการ  โดยการ
ด าเนินกิจกรรมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบ รวมไปถึงการสร้างองค์ความรู้ใหม่
ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสุขภาพช่องปากของผู้พิการ สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างทันตบุคลากร นิสิต 
นักศึกษาทันตแพทย์ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยเฉพาะตัวผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา เพื่อพัฒนา
ทักษะความสามารถของทันตบุคลากรและนักศึกษาทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาวะของผู้พิการ รวมท้ัง
การปลูกฝังการมีจิตสาธารณะ และการช่วยเหลือสังคมให้เกิดขึ้นแก่นักศึกษาทันตแพทย์  ซึ่งจะเป็น
จุดเริ่มต้นท่ีท าให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการสร้างสังคมท่ีทุกคนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเท่าเทียม
และเสมอภาค 
 โครงการนี้ ด าเนินการโดยสถาบันการศึกษาทันตแพทยศาสตร์ โดยมีคณะทันตแพทยศาสตร์ 
3 สถาบัน เป็นผู้ร่วมรับผิดชอบ ได้แก่ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัย
นเรศวร และมหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยกิจกรรมส่วนใหญ่ครอบคลุมการมีส่วนร่วมของนิสิต นักศึกษา 
อาจารย์ นักวิชาชีพ จากสถาบันที่ผลิตทันตแพทย์ทุกสถาบัน  
 โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
     วัตถุประสงค์หลัก 
  เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับการพัฒนาทันตบุคลากรเพื่อดูแลรักษาสุขภาพ
ช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา 
 วัตถุประสงค์รอง 

1. เพื่อเพิ่มขีดความสามารถนักศึกษาทันตแพทย์ คณาจารย์ ทันตาภิบาล ผู้ช่วยทันต
แพทย์ ให้พร้อมดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ/ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาอย่างมีเจตคติท่ีดี 

2. พัฒนากระบวนทัศน์ การมีส่วนร่วมและสร้างทัศนคติท่ีดีในนักศึกษาทันตแพทย์ ทันต
บุคลากรสายวิชาการ ทีมสหสาขาวิชาชีพ เพื่อเกิดการตระหนักถึงความส าคัญของการ
ดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ/ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา  
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3. พัฒนาระบบการให้บริการสุขภาพช่องปากต้นแบบและระบบส่งต่อผู้พิการแบบบูรณา
การระหว่างชุมชน โรงพยาบาลชุมชนและคณะทันตแพทยศาสตร์ 

4. ผลิตส่ือสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาสุขภาพช่องปากผู้พิการและกระบวนการเรียนรู้บริบทผู้
พิการผ่านการผลิตส่ือ 

 
 ประกอบด้วยกิจกรรมย่อย 13  กิจกรรม ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ ได้แก่ 
 1. ด้านการปรับกระบวนทัศน์และสร้างทัศนคติที่ดี 
  กิจกรรมท่ี 1  สร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนท่ีสถานท่ีเอื้อต่อการใช้

ชีวิตของผู้พิการ  
  กิจกรรมท่ี 2  จิตอาสาเพื่อผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์ 
  กิจกรรมท่ี 3  การจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้นักศึกษาทันต

แพทย์ 
  กิจกรรมท่ี 4  กิจกรรมจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้แก่นักเรียน 
  กิจกรรมท่ี 8.1 การพัฒนาหลักสูตรส่งเสริมทัศนคติท่ีดีแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุข

ภาวะของผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
  กิจกรรมท่ี 9  กิจกรรมการพัฒนาศูนย์สร้างความตระหนักในผู้พิการและผู้สูงอายุ บูรณา

การในเนื้อหาวิชากระบวนวิชาระดับปริญญาตรี และหลังปริญญา 
 
 2. ด้านการผลิตสื่อสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
  กิจกรรมท่ี 5   กิจกรรมการประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ 
  กิจกรรมท่ี 8.3 การสนับสนุนนิสิตทันตแพทย์ให้ผลิตและเผยแพร่ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่อง

ปากของผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
 
 3. ด้านการพัฒนาระบบการให้บริการสุขภาพช่องปาก 
  กิจกรรมท่ี 7  การพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรมแก่ผู้ป่วยพิการและ

ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
  กิจกรรมท่ี 10  กิจกรรมพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม่ 
 
 4. ด้านการเพิ่มสมรรถนะในการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
  กิจกรรมท่ี 6  กิจกรรมพัฒนาผู้ปฏิบัติงานดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุใน

ภาวะพึ่ งพาให้ สามารถสร้ า งอง ค์ความรู้  และถ่ ายทอด  โดยใ ช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน 

  กิจกรรมท่ี 7  การพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรมแก่ผู้ป่วยพิการและ
ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 

  กิจกรรมท่ี 8.2 การพัฒนาหลักสูตรเพิ่มทักษะความสามารถแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแล
สุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา       

  กิจกรรมท่ี 10  กิจกรรมพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม่ 
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ผลการด าเนินงาน สามารถจ าแนกตามวัตถุประสงค์ของการด าเนินโครงการได้ ดังนี้ 
 ด้านการปรับกระบวนทัศน์และสร้างทัศนคติที่ดี 
  การจัดกระบวนการเรียนรู้เสริมสร้างประสบการณ์ผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆ  ได้สร้าง
ประสบการณ์ให้นักศึกษา เป็นการเสริมสร้างทัศนคติและความรู้ความเข้าใจท่ีดีต่อผู้พิการ และเป็นการ
ฝึกฝนการปฏิบัติงานในการให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา  ให้นักศึกษาทันต
แพทยศาสตร์รับรู้ความสามารถของตนมากขึ้น และมีการพัฒนาความสามารถในการดูแลสุขภาพช่อง
ปากของผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา รวมท้ังมีโอกาสร่วมฝึกปฏิบัติงานในพื้นท่ีจริง และเป็นการ
กระตุ้นให้เกิดจิตส านึกในการดูแลผู้พิการ ถือเป็นช่องทางส าคัญท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝนอบรมเพื่อเป็น
บุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคต ได้มีความเข้าใจท่ีลึกซึ้ง และตระหนักในความส าคัญต่อการให้บริการ
ทันตกรรมแก่ผู้พิการ รวมท้ังผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา และผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษ  
  มีหลักสูตรเพื่อพัฒนาความสามารถของนิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้
พิ การและ ผู้ สู งอายุ ในภาวะพึ่ งพา  อย่ า งน้ อย  1  ห ลัก สูตร ในมหาวิทย า ลัยน เรศวรและ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 ด้านการเพิ่มสมรรถนะในการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
  การจัดกิจกรรมโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน เพื่อสร้างองค์ความรู้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ท่ีดี การจัดให้ผู้ปฏิบัติท่ีดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาได้พบกับ
นักวิชาการหรืออาจารย์ ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ร่วมกัน นักวิจัยท่ีเป็นนักวิชาการมีความเข้าใจ
องค์ความรู้และทฤษฎีต่าง ๆ เกิดความกระตือรือร้นในการร่วมพัฒนางานในโรงพยาบาล ต้องการท่ีจะ
ท าให้องค์ความรู้ของตัวเองไปเกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติจริง ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานสาธารณสุขในน า
องค์ความรู้และทฤษฎีต่าง ๆ ไปประยุกต์ใช้ ท าให้ท้ังสองฝ่ายมีความต้องการการคิดวิเคราะห์ร่วมกัน มี
ความสนใจท่ีจะเข้ามาร่วมแลกเปล่ียนพูดคุยกัน ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างความสนใจร่วมกัน 
รวมท้ังสามารถน ามาต่อยอดเพื่อน าไปสู่การก าหนดทิศทางใหม่ ส าหรับการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้อีกด้วย  
 ด้านการพัฒนาระบบการให้บริการสุขภาพช่องปาก 
  การจัดท าแนวทางการพัฒนาคลินิกต้นแบบ เพื่อให้บริการทางทันตกรรมส าหรับผู้พิการ 
เน้นการวางแผนทางกายภาพที่ดีเพื่อช่วยให้การท างานในคลินิกทันตกรรมเพื่อการดูแลสุขภาพช่องปาก
ของผู้พิการสะดวกมากยิ่งขึ้น รวมท้ังสามารถประยุกต์ระบบการบริหารจัดการสู่ภาคปฏิบัติกับผู้พิการ
และผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาในสถานพยาบาลต่างๆ ครอบคลุมถึงในโรงเรียนการศึกษาพิเศษและสามารถ
ขยายผลในพื้นท่ีอื่นต่อไป 
 พัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม่ 
  จากกิจกรรมหลายๆด้านภายใต้โครงการได้แนวทางการด าเนินงานท่ีมุ่งการดูแลระดับ
ครอบครัว โดยการเสริมพลังอ านาจของครอบครัว ผ่านการเยี่ยมบ้าน  เอื้อให้เกิดการจัดการอ านาจเชิง
ความรู้ ท่ีเหมาะสมกับแต่ละครอบครัว มีการแลกเปล่ียนวิธีการดูแลสุขภาพช่องปากและสุขภาพ
โดยท่ัวไป เน้นการดูแลอย่างต่อเนื่อง โดยมีการลงไปเยี่ยมบ้านอย่างสม่ าเสมอ เฉล่ีย 1-2 เดือน/ ครั้ง ท า
ให้สามารถดูแลได้อย่างต่อเนื่อง แผนการรักษาอาการเจ็บป่วยท่ีเป็นอยู่ได้มีการจัดการอย่างเหมาะสม 
ค่อยเป็นไป นอกจากนี้ยังลดความรุนแรงของโรคท่ีจะเกิดขึ้นเพราะสามารถให้การรักษาได้อย่าง
ทันท่วงที มีจุดเช่ือมประสานวิชาชีพอื่น เพื่อการดูแลท้ังร่างกาย จิตใจ และท าให้เกิดพัฒนาการในด้าน
การดูแลอย่างครอบคลุม ท้ังเรื่องสุขภาพช่องปาก กายภาพบ าบัด และโรคประจ าตัว ตลอดจนการ
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พัฒนาทักษะในด้านการส่ือสาร นอกจากนี้ยังมีการประสานภาคีเครือข่ายอื่นๆเพื่อหาแนวทางสนับสนุน
ให้คนพิการได้รับการพัฒนาตามสิทธิ เช่น การสนับสนุนรถส าหรับคนพิการ    
 
 ด้านการผลิตสื่อสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
  มีส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาท่ีมหาวิทยาลัยนเรศวร
และมีผลงานส่ือชนะการประกวด 4 ช้ินจากนักศึกษามหาวิทยาลัยนเรศวรและมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

สรุปผลและการน าไปใช้ประโยชน์ 
 การท ากิจกรรมจะเป็นการเสริมสร้างทัศนคติและความรู้ความเข้าใจท่ีดีต่อผู้พิการ  ให้เกิด
ขึ้นกับนักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ โดยผ่านกระบวนต่างๆ และถือเป็นช่องทางส าคัญท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลัง
ฝึกฝนอบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคต ได้มีความเข้าใจท่ีลึกซึ้ง  และตระหนักใน
ความส าคัญต่อการให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ รวมท้ังผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา และผู้ท่ีมีความต้องการ
พิเศษอย่างแท้จริง  
 การด าเนินกิจกรรมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบ รวมไปถึงการสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสุขภาพช่องปากของผู้พิการ จะสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างทันต
บุคลากร นิสิต นักศึกษาทันตแพทย์ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยเฉพาะตัวผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะ
พึ่งพา เพื่อพัฒนาทักษะความสามารถของทันตบุคลากรและนักศึกษาทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาวะ
ของผู้พิการด้วยหัวใจของความเป็นมนุษย์  
 รวมท้ังจุดประกายให้เกิดคลินิกต้นแบบ ครอบครัวต้นแบบ การพัฒนาหลักสูตร การผลิตผล
งานนวัตกรรมท่ีเพิ่มโอกาสการเข้าถึงระบบบริการสุขภาพและการเสริมสร้างสุขภาวะของคนไทยกลุ่มนี้
ได้มากขึ้น  ตลอดรวมถึงการปลูกฝังการมีจิตสาธารณะ และการช่วยเหลือสังคมให้เกิดขึ้นแก่นักศึกษา
ทันตแพทย์ การผลิตส่ือสร้างสรรค์ ด้วยกระบวนการการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่าย การน าความรู้ มา
พัฒนาเป็นส่ือในรูปแบบต่างๆ ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย และส่ือสารให้สังคมเข้าใจ เพื่อให้ทุกภาคส่วน
ตระหนักต่อการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา  
 กระบวนการท างานภายใต้โครงการนี้ถือเป็นจุดเริ่มต้นท่ีท าให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการ
สร้างสังคมแห่งความสุข ท่ีทุกคนในสังคมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเท่าเทียม และเสมอภาคกันได้ 
ตลอดจนเพิ่มจ านวนทันตบุคลากรท่ีมีศักยภาพในการดูแลสุขภาพช่องปากและสร้างเสริมสุขภาวะผู้
พิการ นอกจากนี้ยังจะเป็นโครงการน าร่อง เพื่อพัฒนาไปสู่การปรับเปล่ียน หรือพัฒนาหลักสูตรทันต
แพทยศาสตรบัณฑิต ให้บรรจุเนื้อหาด้านการดูแลผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา การเปิดสอน
หลักสูตร หลังปริญญาด้าน Special Care Dentistry การผลักดันเชิงนโยบายสู่การบรรจุสาระส าคัญ
ของเนื้อหาการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการในการสอบใบประกอบโรคศิลปะของทันตแพทยสภา 
ตลอดจนน าเสนอแนวทางการพัฒนาความเช่ียวชาญด้านทันตกรรมเพื่อผู้พิการของราชวิทยาลัยทันต
แพทย์แห่งประเทศไทยต่อไป 
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โครงการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาทันตแพทย์และทีมทันตบุคลากร 
เพื่อดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ 

 
 

หลักการและเหตุผล 
 ผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาเป็นกลุ่มท่ีเข้าถึงบริการด้านสาธารณสุขได้ยาก เนื่องจาก
เป็นกลุ่มคนท่ีช่วยเหลือตัวเองได้น้อยหรือแทบไม่ได้เลย ต้องอาศัยผู้ดูแล (Care Giver) เป็นหลัก ท่ี
ส าคัญคือผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาส่วนใหญ่มีฐานะยากจน ท าให้โอกาสในการเข้าถึงบริการ
ด้านสาธารณสุขยิ่งน้อยลง ด้วยข้อจ ากัดด้านค่าใช้จ่ายการเดินทางและภาระมากมายของผู้ดูแลเป็น
ส าคัญ  
 ท้ังนี้ การเข้าถึงบริการสาธารณสุขด้านสุขภาพช่องปากก็มีสถานการณ์ท่ีไม่ต่างกัน หรืออาจ
แย่กว่า เนื่องจากผู้ดูแลมักไม่เห็นความส าคัญหรืออาจให้ความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย เนื่องจากผู้ดูแลมี
ภารกิจท่ีต้องดูแลผู้พิการหรือผู้สูงอายุในหลายๆ ด้านอยู่แล้ว 
 นอกจากนี้ บุคลากรทางการแพทย์ไม่ว่าจะเป็นทันตแพทย์และทีมทันตบุคลากรส่วนใหญ่ยังมี
ทัศนคติเห็นว่า การดูแลสุขภาพช่องปากคนท้ัง 2 กลุ่มนี้เป็นหน้าท่ีของผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้าน ท าให้
สุขภาพช่องปากของท้ังผู้พิการและผู้สูงอายุถูกละเลย  
 ดังนั้น โครงการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาทันตแพทย์และทีมทันตบุคลากรเพื่อดูแลสุขภาพ
ช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาจึงเกิดขึ้น เพื่อมุ่งพัฒนานิสิต นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรใน
สถาบันการศึกษาและภาคี   ท่ีเกี่ยวข้องท้ังสหวิชาชีพและทันตแพทย์ ผู้ปฏิบัติงานในพื้นท่ี ให้เกิดความ
ตระหนัก ความเข้าใจและทัศนคติท่ีดี ในการดูแลผู้พิการ เข้าใจบริบทของผู้พิการรวมท้ังผู้สูงอายุใน
ภาวะพึ่งพา เพื่อพัฒนาศักยภาพในการดูแลสุขภาพช่องปากและสร้างเสริมสุขภาวะผู้พิการ โดยการ
ด าเนินกิจกรรมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบ รวมไปถึงการสร้างองค์ความรู้ใหม่
ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสุขภาพช่องปากของผู้พิการ สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างทันตบุคลากร นิสิต 
นักศึกษาทันตแพทย์ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยเฉพาะตัวผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา เพื่อพัฒนา
ทักษะความสามารถของทันตบุคลากรและนักศึกษาทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาวะของผู้พิการ รวมท้ัง
การปลูกฝังการมีจิตสาธารณะ และการช่วยเหลือสังคมให้เกิดขึ้นแก่นักศึกษาทันตแพทย์  ซึ่งจะเป็น
จุดเริ่มต้นท่ีท าให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการสร้างสังคมท่ีทุกคนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเท่าเทียม
และเสมอภาค 
 การด าเนินโครงการมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
     วัตถุประสงค์หลัก 
 เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับการพัฒนาทันตบุคลากรเพื่อดูแลรักษาสุขภาพช่อง
ปากผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา 
 วัตถุประสงค์รอง 

1. เพื่อเพิ่มขีดความสามารถนักศึกษาทันตแพทย์ คณาจารย์ ทันตาภิบาล ผู้ช่วยทันตแพทย ์
ให้พร้อมดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ/ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาอย่างมีเจตคติท่ีดี 
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2. พัฒนากระบวนทัศน์ การมีส่วนร่วมและสร้างทัศนคติท่ีดีในนักศึกษาทันตแพทย์ ทันต
บุคลากรสายวิชาการ ทีมสหสาขาวิชาชีพ เพื่อเกิดการตระหนักถึงความส าคัญของการ
ดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ/ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา  

3. พัฒนาระบบการให้บริการสุขภาพช่องปากต้นแบบและระบบส่งต่อผู้พิการแบบบูรณาการ
ระหว่างชุมชน โรงพยาบาลชุมชนและคณะทันตแพทยศาสตร์ 

4. ผลิตส่ือสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาสุขภาพช่องปากผู้พิการและกระบวนการเรียนรู้บริบทผู้พิการ
ผ่านการผลิตส่ือ 

 
 โครงการด าเนินการโดยสถาบันการศึกษาทันตแพทยศาสตร์  ประกอบด้วยคณะทันต
แพทยศาสตร์ 3 สถาบัน เป็นผู้ร่วมรับผิดชอบ ได้แก่ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร และมหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยกิจกรรมส่วนใหญ่ครอบคลุมการมีส่วนร่วมของ
นิสิต นักศึกษา อาจารย์ นักวิชาชีพ จากสถาบันที่ผลิตทันตแพทย์ทุกสถาบัน 
 ประกอบด้วยกิจกรรมย่อย 13  กจิกรรม แบ่งเป็นประเด็นหลักใน 4 ด้านตามวัตถุประสงค์ท่ี
ได้ระบุเอาไว้ ได้แก่ 
 
 1. ด้านการปรับกระบวนทัศน์และสร้างทัศนคติที่ดี 
  กิจกรรมท่ี 1 สร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนท่ีสถานท่ีเอื้อต่อการใช้
ชีวิตของผู้พิการ  
  กิจกรรมท่ี 2 จิตอาสาเพื่อผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์ 
  กิจกรรมท่ี 3 การจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้นักศึกษาทันต
แพทย์ 
  กิจกรรมท่ี 4 กิจกรรมจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้แก่นักเรียน 
  กิจกรรมท่ี 8.1 การพัฒนาหลักสูตรส่งเสริมทัศนคติท่ีดีแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุข
ภาวะของผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
  กิจกรรมท่ี 9 กิจกรรมการพัฒนาศูนย์สร้างความตระหนักในผู้พิการและผู้สูงอายุ  บูรณา
การในเนื้อหาวิชากระบวนวิชาระดับปริญญาตรี และหลังปริญญา 
 2. ด้านการผลิตสื่อสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
  กิจกรรมท่ี 5  กิจกรรมการประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ 
  กิจกรรมท่ี 8.3 การสนับสนุนนิสิตทันตแพทย์ให้ผลิตและเผยแพร่ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่อง
ปากของผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
 3. ด้านการพัฒนาระบบการให้บริการสุขภาพช่องปาก 
  กิจกรรมท่ี 7 การพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรมแก่ผู้ป่วยพิการและ
ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
  กิจกรรมท่ี 10 กิจกรรมพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม ่
 4. ด้านการเพิ่มสมรรถนะในการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
  กิจกรรมท่ี 6 กิจกรรมพัฒนาผู้ปฏิบัติงานดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะ
พึ่งพาให้สามารถสร้างองค์ความรู้ และถ่ายทอด โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน 
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  กิจกรรมท่ี 7 การพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรมแก่ผู้ป่วยพิการและ
ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
  กิจกรรมท่ี 8.2 การพัฒนาหลักสูตรเพิ่มทักษะความสามารถแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแล
สุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา       
  กิจกรรมท่ี 10 กิจกรรมพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม่ 

 ผลลัพธ์ของโครงการ มุ่งหวัง 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 

  1. องค์ความรู้เพื่อปรับกระบวนทัศน์และเพิ่มศักยภาพ 
  2. ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการพัฒนาทันตบุคลากร 
  3. ส่ือสร้างสรรค์ส าหรับการส่ือสาร 

ผลการด าเนินกิจกรรม (โดยย่อ) 
 การจัดกระบวนการเรียนรู้เสริมสร้างประสบการณ์ผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆ ได้สร้าง
ประสบการณ์ให้นักศึกษา และเป็นการฝึกฝนการปฏิบัติงานในการให้บริการทันตกรรมแก่ ผู้พิการและ
ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา  ให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์รับรู้ความสามารถของตนมากขึ้น และมีการ
พัฒนาความสามารถในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา รวมท้ังมีโอกาส
ร่วมฝึกปฏิบัติงานในพื้นท่ีจริง และเป็นการกระตุ้นให้เกิดจิตส านึกในการดูแลผู้พิการ มีความต่ืนตัวใน
การดูแลสุขภาพช่องปากส าหรับผู้พิการเพิ่มมากขึ้น  
 การจัดกิจกรรมโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน เพื่อสร้างองค์ความรู้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ท่ีดี การจัดให้ผู้ปฏิบัติท่ีดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาได้พบกับ
นักวิชาการหรืออาจารย์ ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ร่วมกัน นักวิจัยท่ีเป็นนักวิชาการมีความเข้าใจ
องค์ความรู้และทฤษฎีต่าง ๆ เกิดความกระตือรือร้นในการร่วมพัฒนางานในโรงพยาบาล ต้องการท่ีจะ
ท าให้องค์ความรู้ของตัวเองไปเกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติจริง ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานสาธารณสุขในน า
องค์ความรู้และทฤษฎีต่าง ๆ ไปประยุกต์ใช้ ท าให้ท้ังสองฝ่ายมีความต้องการการคิดวิเคราะห์ร่วมกัน มี
ความสนใจท่ีจะเข้ามาร่วมแลกเปล่ียนพูดคุยกัน ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างความสนใจร่วมกัน 
รวมท้ังสามารถน ามาต่อยอดเพื่อน าไปสู่การก าหนดทิศทางใหม่ ส าหรับการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้อีกด้วย  
การจัดท าแนวทางการพัฒนาคลินิกต้นแบบ การจัดให้มีการระดมสมอง ค้นคว้าวิจัย จากหลายองค์กร 
หลายภาคส่วน จะท าให้ได้มุมมองท่ีหลากหลาย และเป็นประโยชน์ยิ่งในการจัดท าแนวทางการพัฒนา
คลินิกต้นแบบ เพื่อให้บริการคลินิกทันตกรรมส าหรับผู้พิการ นอกจากนี้การวางแผนทางกายภาพท่ีดีจะ
ช่วยให้การท างานในคลินิกทันตกรรมเพื่อการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการสะดวกมากยิ่งขึ้น รวมท้ัง
สามารถประยุกต์ระบบการบริหารจัดการสู่ภาคปฏิบัติกับผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาใน
สถานพยาบาลต่างๆ ครอบคลุมถึงในโรงเรียนการศึกษาพิเศษและสามารถขยายผลในพื้นท่ีอื่นต่อไป
อย่างกว้างขวาง 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ด้านการพัฒนาการศึกษาทันตแพทยศาสตร์ 
  1.1. ควรมีการบรรยายพิเศษหรือการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างองค์ความรู้และ
ทัศนคติท่ีดีด้านพิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาโดยผู้มีประสบการณ์ท้ังระดับชาติและนานาชาติแก่
อาจารย์ทันตแพทย์อย่างสม่ าเสมอ ในรูปแบบท่ีเน้นสหวิทยากรทางการแพทย์และทันตแพทยศาสตร์ 
รวมท้ังสาขาท่ีเกี่ยวข้องอื่นทางด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ สังคมศาสตร์ และบริหารจัดการ ซึ่งจะ
ก่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือและสร้างทีมอาจารย์ผู้สนใจ อันถือได้ว่าเป็นพื้นฐานท่ีส าคัญของการ
พัฒนาการศึกษาทางทันตแพทยศาสตร์ด้านผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา ท่ีน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง
ตามบริบทไทย และบริบทสากล  
  1.2. ควรบรรจุเนื้อหาด้านการดูแลผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาในหลักสูตรทันต
แพทยศาสตรบัณฑิตโดยจัดกระบวนการเรียนการสอนในรูปแบบบูรณาการและเรียนรู้จากประสบการณ์
ตรง ร่วมกับการมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเปิดโอกาสให้นิสิต/นักศึกษาได้เรียนรู้ เกิดความเข้าใจ และ
มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา โดยอาจจัดให้เป็นหนึ่งในกิจกรรมส าหรับกระบวน
วิชาการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาด้วยกิจกรรมและ/หรือน าไปแทรกอยู่ในกระบวนวิชาอื่นๆ หรือจัดเป็น
กิจกรรมจิตอาสาตามความสมัครใจ ท้ังนี้โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาทันตแพทย์ สามารถท างานร่วมกับ
นักศึกษาสาขาวิชาอื่น ๆ ด้วย 
  1.3. พัฒนาหลักสูตรระดับหลังปริญญาด้านผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา อย่างเป็น
รูปธรรม โดยเน้นสหวิทยาการทันตแพทยศาสตร์ และสหวิชาชีพด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพและสาขาอื่นๆ 
ท่ีเกี่ยวข้อง 

 2. ด้านมาตรฐานวิชาชีพทันตแพทย์ 
  ผลักดันเชิงนโยบายให้มีการบรรจุสาระส าคัญของเนื้อหาการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ
และผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาในการสอบใบประกอบโรคศิลปะของทันตแพทยสภา ซึ่งก็จะสอดคล้องกับการ
ปรับแนวทางการสอบใบประกอบโรคศิลปะแบบ case base  ท่ีก าลังด าเนินการในปัจจุบัน ท้ังนี้เพื่อ
แสดงมาตรฐานว่า “ทันตแพทย์ไทยมีความรู้ความสามารถท่ีจะดูแลผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาและผู้พิการได้”  

 3. ด้านการพัฒนาความช านาญเฉพาะสาขาทันตแพทยศาสตร์  
  ราชวิทยาลัยทันตแพทย์แห่งประเทศไทยควรด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมให้วิชาชีพทันต
แพทย์สามารถให้การดูแลเฉพาะทางส าหรับผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาและผู้พิการได้ ซึ่งเป็นไปตามความ
จ าเป็นและความต้องการของบริบทสังคมไทยและสังคมโลก โดยพิจารณาจัดต้ังให้ความเช่ียวชาญด้าน
ทันตกรรมเพื่อผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาเป็น specialty หรือ sub-specialty เพื่อให้เกิดการ
พัฒนาบุคลากรรองรับความต้องการการดูแลสุขภาพช่องปากในกลุ่มเหล่านี้ 
 
 ท้ังนี้ ข้อเสนอท่ีกล่าวมาข้างต้นควรมีการด าเนินการโดยก าหนดกรอบระยะเวลาท่ีแน่นอน ซึ่ง
ไม่ควรใช้ระยะเกิน 3 ปี มิฉะนั้น วงการทันตแพทย์ไทยจะสูญเสียท้ังโอกาสในการดูแลผู้สูงอายุภาวะ
พึ่งพาและผู้พิการอย่างมีประสิทธิภาพ และละท้ิงโอกาสในการผู้น าด้านการดูแลสุขภาพช่องปากส าหรับ
ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาและผู้พิการในระดับสากล 
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การน าไปใช้ประโยชน์ 
 การท ากิจกรรมจะเป็นการเสริมสร้างทัศนคติและความรู้ความเข้าใจท่ีดีต่อผู้พิการ  ให้เกิด
ขึ้นกับนักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ โดยผ่านกระบวนต่างๆ และถือเป็นช่องทางส าคัญท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลัง
ฝึกฝนอบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคต ได้มีความเข้าใจท่ีลึกซึ้ง  และตระหนักใน
ความส าคัญต่อการให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ รวมท้ังผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา และผู้ท่ีมีความต้องการ
พิเศษอย่างแท้จริง  
 การด าเนินกิจกรรมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบ รวมไปถึงการสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสุขภาพช่องปากของผู้พิการ จะสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างทันต
บุคลากร นิสิต นักศึกษาทันตแพทย์ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยเฉพาะตัวผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะ
พึ่งพา เพื่อพัฒนาทักษะความสามารถของทันตบุคลากรและนักศึกษาทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาวะ
ของผู้พิการด้วยหัวใจของความเป็นมนุษย์  
 รวมท้ังจุดประกายให้เกิดคลินิกต้นแบบ ครอบครัวต้นแบบ การพัฒนาหลักสูตร การผลิตผล
งานนวัตกรรมท่ีเพิ่มโอกาสการเข้าถึงระบบบริการสุขภาพและการเสริมสร้างสุขภาวะของคนไทยกลุ่มนี้
ได้มากขึ้น  ตลอดรวมถึงการปลูกฝังการมีจิตสาธารณะ และการช่วยเหลือสังคมให้เกิดขึ้นแก่นักศึกษา
ทันตแพทย์ การผลิตส่ือสร้างสรรค์ ด้วยกระบวนการการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่าย การน าความรู้ มา
พัฒนาเป็นส่ือในรูปแบบต่างๆ ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย และส่ือสารให้สังคมเข้าใจ เพื่อให้ทุกภาคส่วน
ตระหนักต่อการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา  
 ถือเป็นจุดเริ่มต้นท่ีท าให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการสร้างสังคมแห่งความสุข ท่ีทุกคนใน
สังคมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเท่าเทียม และเสมอภาคกันได้ ตลอดจนเพิ่มจ านวนทันตบุคลากรท่ีมี
ศักยภาพในการดูแลสุขภาพช่องปากและสร้างเสริมสุขภาวะผู้พิการ   
 นอกจากนี้ยังจะเป็นโครงการน าร่อง เพื่อพัฒนาไปสู่การปรับเปล่ียน หรือพัฒนาหลักสูตรทันต
แพทยศาสตรบัณฑิต ให้บรรจุเนื้อหาด้านการดูแลผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา การเปิดสอน
หลักสูตร หลังปริญญาด้าน Special Care Dentistry การผลักดันเชิงนโยบายสู่การบรรจุสาระส าคัญ
ของเนื้อหาการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการในการสอบใบประกอบโรคศิลปะของทันตแพทยสภา 
ตลอดจนน าเสนอแนวทางการพัฒนาความเช่ียวชาญด้านทันตกรรมเพื่อผู้พิการของราชวิทยาลัยทันต
แพทย์แห่งประเทศไทยต่อไป 
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สาระโดยย่อ 

ผลการด าเนินกิจกรรม 13 กิจกรรม 

 

กิจกรรมท่ี 1 สร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนท่ีสถานท่ีเอ้ือต่อการใช้
ชีวิตของผู้พิการ  

 หลักการและเหตุผล 

  บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และ
สาธารณสุขต่อผู้พิการ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์  ซึ่งจ าเป็นต้องมี
ศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้
และทัศนคติแก่ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชาทันตแพทยศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ  ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝน
อบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคตได้มีควาเข้าใจท่ีลึกซึ้ง  และตระหนักในความส าคัญต่อ
การให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 
  โครงการการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจต่อผู้พิการในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร์ จัดขึ้น
เพื่อเสริมสร้างการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และโครงการฝึกอบรม
ผู้ช่วยทันตแพทย ์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อให้ผู้ท่ีก าลังศึกษาอยู่ได้มีโอกา
ท าความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ป่วยกลุ่มพิเศษเพิ่มมากขึ้น 
ท้ังนี้ โครงการนี้เล็งเห็นว่ากระบวนการเรียนรู้ผ่านการศึกษา มีข้อมูลต่างๆ ท่ีส าคัญต่อการด าเนินชีวิต
ของผู้พิการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สถานท่ีต่างๆ ท่ีเอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้พิการ ซึ่งยังไม่เคยท่ีการจัดท ามา
ก่อน จึงเป็นเรื่องท่ีน่าสนใจและได้จัดท าโครงการนี้ขึ้น เพื่อก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้บริบทผู้พิการ
ต่อไป 

 วัตถุประสงค์ 

  เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้มีโอกาสร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
อันจะสร้างให้เกิดความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแลพิเศษ 

 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

  1. ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างเจตคติต่อผู้พิการในกลุ่มนักศึกษาทันตแพทย์ 
  2. เกิดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างเจตคติต่อผู้พิการในกลุ่มนักศึกษาทันตแพทย์ 

 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
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  ระยะที่ 1: หาความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 

  ช่วงเดือนมิถุนายน 2557 ถึงเดือนกรกฎาคม 2557 น าเสนอโครงการและรับสมัคร
อาสาสมัคร โดยผ่าน 2 ช่องทาง ได้แก่ การประชุมของสโมสรนักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์  และ
ผู้รับผิดชอบชมรมอาสาฯ ของสโมสรนักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ได้นักศึกษาซึ่งเป็นผู้ประสานงาน 
3 คน นักศึกษาอาสาสมัครเข้าร่วมโครงการในเบื้องต้น 32 คนซึ่งมาจากหลายๆ ช้ันปี เมื่อได้กลุ่ม
อาสาสมัครกลุ่มแรกได้จัดประชุมท าความเข้าใจวัตถุประสงค์กับอาสาสมัครและแบ่งกลุ่มอาสาสมัคร
และผู้รับผิดชอบ  โดยได้มีการแบ่งเป็น 3 กลุ่ม 
   กลุ่มท่ี 1 มีผศ.ทพญ.ดร.ปิยะนารถ จาติเกตุ เป็นผู้รับผิดชอบ และนทพ.ธมลวรรณ 
สมบัติทวีศรีเป็นผู้ประสานงานกลุ่ม โดยมีอาสาสมัคร 11 คน 
   กลุ่มท่ี 2 มีทพญ.ปิ่นปินัทธ์ วณิชย์สายทอง เป็นผู้รับผิดชอบ และนทพ.ฆฤณ ถนอม
กิตติ เป็นผู้ประสานงานกลุ่ม โดยมีอาสาสมัคร 12 คน  
   กลุ่มท่ี 3 มีอ.ทพญ.วรรณกมล ปัญญารักษ์ เป็นผู้รับผิดชอบ และนทพ.ณัฐภัทร เทพ
เสรี เป็นผู้ประสานงานกลุ่ม โดยมีอาสาสมัคร 9 คน 
  ได้จัดสร้าง Facebook กลุ่ม ช่ือ“Chiang Mai Map for Challenged People” เพื่อส่ือสาร
กันในกลุ่ม หลังจากนั้นได้มีการประชุมเตรียมการลงพื้นท่ีและท าความเข้าใจกลุ่มคนพิเศษ  โดยการ
ประชุมครั้งนี้เป็นการท าความเข้าใจแนวค าถามและเทคนิคการถาม มีวิทยากร 2 ท่าน ได้แก่  ผศ.ดร. 
ศศิธร ไชยประสิทธิ์ และนางสาวมิ่งขวัญ จันทร์ศรีมา (รพสต. บ้านสันคะยอม อ.สันทราย) ซึ่งเป็น
ผู้จัดท าการค้นคว้าอิสระ (IS) เกี่ยวกับผู้พิการ มาเป็นวิทยากรบรรยายความรู้และเทคนิคในการส่ือสาร
กับผู้พิการ  
 หลังจากได้ข้อสรุปแนวทางการการพูดคุยกับคนพิเศษแล้ว ระหว่างเดือนมกราคม 2558 ถึง
เดือนมีนาคม 2558 อาสาสมัครได้แยกไปด าเนินการตามกลุ่มท่ีจัดไว้ ประกอบด้วย พื้นท่ี 1) ต.สันคะ
ยอม อ.สันทราย ได้สัมภาษณ์ผู้พิการจ านวน 6 คน  2) ต.ขัวมุง อ.สารภี ได้สัมภาษณ์ผู้พิการจ านวน 3 
คน  3)ชมรมคนตาบอดจังหวัดเชียงใหม่ ได้สัมภาษณ์ผู้พิการจ านวน 9 คน เมื่อได้ข้อมูลสรุปเรียบร้อย
แล้วได้ download ใน Facebook กลุ่ม เพื่อให้ทุกคนได้อ่านและท าความเข้าใจในผลการเก็บข้อมูล
ด้วยกัน 

 ระยะที่ 2: วิเคราะห์ความต้องการและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

  วิเคราะห์ข้อมูลและแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยการน าข้อมูลท่ีได้จากการรวบรวมข้อมูลระยะท่ี 
1 ของท้ัง 3 กลุ่ม มาวิเคราะห์ร่วมกัน รวมท้ังจัดล าดับความส าคัญและเลือกความต้องการเพื่อจัดท า
แผนท่ี ส่ิงท่ีทุกกลุ่มได้เรียนรู้คือเรื่องของชีวิตและความต้องการท่ีอยากบอกเมื่อต้องไปท าฟัน  
  นทพ.ต้นฝน ดามัง นายกสโมสรนักศึกษา ปีการศึกษา 2556 - 2557 ขอเป็นตัวแทน
นักศึกษาน าเรื่องราวท่ีได้เรียนรู้ เขียนเป็นบทความเผยแพร่ ในข่าวสารทันตแพทย์  คณะทันต
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีท่ี 31 ฉบับท่ี 1 หน้า 20-21 (http://www.dent.cmu.ac.th 
/web/book/dentbook-31-1/index.html) 
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 ระยะที่ 3: ส ารวจคลินิกที่จะเข้าร่วมในการจัดท าแผนที่สถานที่เอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้
พิการ   

  ได้จัดการพัฒนาแบบส ารวจคลินิกท่ีจะเข้าร่วมในการจัดท าแผนท่ี  โดยใช้ข้อมูลความ
ต้องการท่ีได้จากระยะท่ี 2 มาเป็นแนวทางในการพัฒนาแบบส ารวจ เมื่อได้แบบส ารวจตามท่ีต้องการได้
ท าการส ารวจคลินิกท่ีจะเข้าร่วมในการจัดท าแผนท่ีโดยการส่งแบบส ารวจไปยังคลินิกทันตกรรมในเขต
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จ านวน 110 คลินิก จากผลการส ารวจมีคลินิกท่ีตอบกลับมา 18 คลินิก มีคลินิกท่ี
ให้ความสนใจเข้าร่วมในการจัดท าแผนท่ีครั้งนี้  จ านวน 15 คลินิก คิดเป็นร้อยละ 14 และไม่พร้อม
ให้บริการส าหรับผู้พิการ 3 คลินิก  
 

 ระยะที่ 4: จัดท าแผนที่สถานที่เอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้พิการ 

    ศึกษาการจัดท าแผนท่ีใน Google map โดยได้ติดต่อนักศึกษาท่ีมีความสามารถจัดท า
แผนท่ีบนส่ือออนไลน์ คือนทพ. วิศววิท สายด า เป็นผู้ออกแบบแผนท่ีใน Google map โดยได้จัดท า
เป็น Website แผนท่ีฝากไว้กับ website ของศูนย์ความเป็นเลิศด้านทันตสาธารณสุข (www.dph-
research-center.com) และนทพ. ณัฐภัทร เทพเสรี เป็นผู้ออกแบบเอกสารแผนท่ีท่ีส าหรับพิมพ์
เผยแพร่ (ส่ิงพิมพ์)     

 สรุปผลการด าเนินงาน 

  การจัดกิจกรรมสร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนท่ีสถานท่ีเอื้อต่อการใช้
ชีวิตของผู้พิการในครั้งนี้ ออกแบบเพื่อท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างเจตคติต่อผู้พิการในกลุ่ม
นักศึกษาทันตแพทย์ผ่านกระบวนการด าเนินงานท้ัง 4 ระยะ ซึ่งในแต่ละระยะได้สร้างประสบการณ์ให้
นักศึกษาเกิดความเข้าใจต่อผู้พิการ และผู้ท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแลพิเศษแตกต่างกันไป โดยเฉพาะ
ระยะหาความต้องการและวิเคราะห์ความต้องการและแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นการด าเนินงานท่ีท าให้
นักศึกษาเกิดประสบการณ์อย่างมาก 

 อุปสรรค  
  อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการจัดกิจกรรมนี้เป็นกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร นักศึกษา
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าร่วมด้วยความสมัครใจซึ่งมีหลายช้ันปีและต้องเรียนรู้นอกเวลาเรียนปกติ  ซึ่ง
ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ก าหนดไว้เป็น 4 ระยะ โดยให้นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมเป็นผู้
การก าหนดระยะเวลาการด าเนินกิจกรรร่วมกัน แต่อุปสรรคส าคัญคือความสม่ าเสมอของผู้เข้าร่วม
กิจกรรมและตารางการจัดกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน ท่ีได้รับผลกระทบจากตารางการเรียนและการสอบ
ของนักศึกษาซึ่งแต่ละช้ันปีมีตารางท่ีแตกต่างกัน ท าให้ค่อนข้างยากต่อการด าเนินกิจกรรมให้นักศึกษา
ทุกคนเข้ามาร่วมในทุกระยะ หากต้องการให้กิจกรรมเป็นไปอย่างต่อเนื่องและเปิดโอกาสให้กับนักศึกษา
ทุกคนได้เข้าร่วมกิจกรรม  
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 ข้อเสนอแนะ  

  1. ควรก าหนดกิจกรรมเข้าไปในหลักสูตร ซึ่งอาจจะเป็นไปได้ท้ังเป็นหนึ่งในกิจกรรม
ส าหรับกระบวนวิชาการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาด้วยกิจกรรมและ/ หรือน าไปแทรกอยู่ในกระบวนวิชา
อื่นๆ ด้วย  
  2. ระยะท่ีเหมาะสมท่ีควรจะเลือกในการด าเนินกิจกรรมคือแค่ระยะท่ี 1: หาความต้องการ 
และระยะท่ี 2: วิเคราะห์ความต้องการและแลกเปล่ียนเรียนรู้ เท่านั้น  
  3. การเลือกกลุ่มเป้าหมายและพื้นท่ีในการด าเนินงาน ควรมีความหลากหลายเพื่อท าให้
เกิดการเรียนรู้จากหลายๆ กลุ่มจากหลายๆ พื้นท่ี 
  4. ผู้รับผิดชอบดูแลกิจกรรม น่าจะมีความหลากหลายเช่นกัน  เพื่อท าให้เกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
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กิจกรรมท่ี 2 จิตอาสาเพ่ือผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์ 

 หลักการและเหตุผล 

  บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์ และ
สาธารณสุขต่อผู้พิการ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์  ซึ่งจ าเป็นต้องมี
ศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้
และทัศนคติแก่ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชาทันตแพทยศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ  ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝน
อบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคตได้มีควาเข้าใจท่ีลึกซึ้ง  และตระหนักในความส าคัญต่อ
การให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 

 กิจกรรมสร้างเสริมกิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์ จัดขึ้นเพื่อเสริมสร้าง
การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และโครงการฝึกอบรมผู้ช่วยทันตแพทย์ 
ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อให้ผู้ท่ีก าลังศึกษาอยู่ได้มีโอกาท าความเข้าใจต่อ
ผู้พิการและผู้ป่วยกลุ่มพิเศษเพิ่มมากขึ้น 

 วัตถุประสงค ์

  เพื่อสร้างความตระหนักแก่นักศึกษาทันตแพทย์ให้เข้าใจบริบทผู้พิการผ่านในกิจกรรมจิต
อาสา และเพื่อพัฒนากิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้พิการที่สัมพันธ์กับการดูแลสุขภาพช่องปาก  

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

  1. จ านวนนักศึกษาทันตแพทย์ท่ีเข้าร่วมโครงการอย่างน้อย 100 คน 
  2. เกิดกิจกรรมจิตอาสา โดยนักศึกษาเพื่อผู้พิการ อย่างน้อย 5 กิจกรรม 

 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมนักศึกษา เพื่อสร้างเสริมสุขภาพช่องปากผู้พิการ 

 ขั้นตอนการด าเนินงาน 

  กิจกรรมจิตอาสาเกิดขึ้นจากนักศึกษาทันตแพทย์รวมตัวกันต้ังกลุ่มจิตอาสาขึ้นมา  โดยการ
รวมตัวกับนักศึกษาคณะต่างๆ ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และต่างสถาบันจากผลการด าเนินงานมี
กิจกรรมท่ีให้นักศึกษามาร่วมกิจกรรมจิตอาสาด้วยกันดังต่อไปนี้ 
 เมื่อเปิดภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 ก่อนเริ่มท ากิจกรรม ได้เชิญวิทยากรจากมูลนิธิ 
Global Campus มาบรรยายเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 เข้าใจผู้พิการ เมื่อวันท่ี 8 ตุลาคม 2557 ผลการ
ด าเนินการท าให้นักศึกษา 20 คน เข้าใจและมีมุมมองท่ีดีขึ้นต่อผู้พิการ 
 กิจกรรมคร้ังที่ 1 นักศึกษาทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 จ านวน 20 คน และนักศึกษาจากคณะอื่น 
สถาบันอื่น และสโมสรเยาวชน Uni-Y อีก 30 คน ร่วมจัดกิจกรรมสันทนาการและมอบอุปกรณ์มวยไทย
แก่เด็กนักเรียนผู้พิการท่ีโรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่ อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ 
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 วัตถุประสงค์ของการท ากิจกรรม 

1. เพื่อมอบอุปกรณ์กีฬาเพื่อฝีกซ้อมมวยไทย แก่นักเรียน 
2. เพื่อสาธิตมวยไทยแก่นักเรียน 
3. เพื่อสร้างความสุขผ่านกิจกรรมสันทนาการด้านเกมส์ การวาดภาพ การร้องเพลง 

 
 กิจกรรมคร้ังที่ 2 โครงการ "หมอฟันธรรมดากับคนพิเศษ" ณ ลานจามจุรี  คณะทันต
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีนักศึกษาทันตแพทย์ประมาณ 50 คน นักศึกษาทุกคนได้ช่วยกัน
ดูแล และอ านวยความสะดวกให้กับผู้พิการที่เข้ามาร่วมงานใน ร่วมถึงผู้สูงอายุ ในงานครั้งนี้ได้มีนักเรียน
โรงเรียนศรีสังวาลเชียงใหม่ มา 20 คน เป็นทีมวีลแชร์ที่มาแสดงในงาน นักเรียนจากโรงเรียนสอนคนตา
บอด 20 คน กลุ่มบีทาเก้น 10 คน 
 กิจกรรมคร้ังที่ 3 ท่ีโรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่นักศึกษาช้ันปีท่ี  5 จ านวน 17 คน จัด
กิจกรรมวันเด็ก ร่วมกับนักศึกษาต่างคณะ เป็นกิจกรรมการเล่นเกม  แจกของรางวัล  โดยกิจกรรมช่วง
เช้าจะเน้นเป็นกิจกรรมเบาๆ ท่ีส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างพี่ๆ จิตอาสา  กับน้องๆ ท่ี
โรงเรียนศรีสังวาล โดยจะแบ่งน้องๆ ออกเป็นกลุ่มและมีพี่ประจ ากลุ่ม 1 คน เล่นเกมส่งลูกโปงประกอบ
จังหวะเพลง เมื่อเพลงหยุดแล้วลูกโป่งอยู่ ท่ีใคร สมาชิกในกลุ่มต้องคัดเลือกตัวแทนออกมาแสดง
ความสามารถ เช่น เต้น  ร้องเพลง เป็นต้น เกมตอบค าถาม สมาชิกทุกคนในกลุ่มต้องร่วมกันระดมสมอง
เพื่อตอบค าถามท่ีได้รับ กลุ่มไหนตอบถูกกลุ่มแรกจะได้รับรางวัล ส่วนกิจกรรมช่วงบ่ายเป็นเกมท่ีส่งเสริม
ความสามัคคีและความซื่อสัตย์ โดยน้องๆ จะได้รับแผ่นกระดาษส าหรับเล่นเกมบิงโก ซึ่งสมาชิกในกลุ่ม
จะต้องช่วยกันดูเพื่อท าเครื่องหมายบนตัวเลขท่ีพี่พิธีกรประกาศ  โดยทุกกลุ่มต้องมีความซื่อสัตย์ในการ
ท าเครื่องหมายบนตัวเลขท่ีพิธีกรประกาศเท่านั้น 
 กิจกรรมคร้ังที่ 4 “นางฟ้าดูแลฟัน” ท่ีโรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่กิจกรรมครั้งนี้มีนักศึกษา
เข้าร่วมกิจกรรมท้ังหมด 25 คน เป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 จ านวน 8 คน และนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 จ านวน 7 
คน ร่วมกับนักศึกษาต่างมหาวิทยาลัย จ านวน 10 คน เป็นกิจกรรมประกวดการดูแลสุขภาพช่องปาก
ของคนพิการ  
 กิจกรรมคร้ังที่ 5  งานแลกเปล่ียนเรียนรู้นักศึกษาทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 3, 4 และ 5 จ านวน 50 
คน อาสาสมัครเป็นทีมท างานในกิจกรรม 

 ความคิดเห็นและทัศนคติของนักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ 

 นักศึกษาท่ีได้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาได้มองเห็นและเกิดการเรียนรู้ว่าผู้พิการ คือบุคคลธรรมดา
ปกติคนหนึ่ง เพียงแต่เขาไม่สามารถด ารงชีวิตได้ปกติเท่าคนอย่างเราๆ แต่นั่นก็ไม่ท าให้เกิดอุปสรรคต่อ
การด าเนินชีวิตหรือกิจกรรมของเขาได้ แต่เขาก็ไม่ได้ท าให้เรารู้สึกว่าเขาคือคนพิการ 
 จากการจัดกิจกรรมจิตอาสานักศึกษามีความรู้สึกต้ืนตันใจและมีทัศนคติท่ีดีหลังร่วมท า
กิจกรรม เห็นว่าการท ากิจกรรมกับผู้พิการไม่ยากอย่างท่ีเคยคิดไว้ รวมท้ังมีความสนุก ได้ประสบการณ์
เพิ่มมากขึ้น และจากท่ีได้ร่วมงานท าให้มีมุมมองต่อคนพิการเปล่ียนไป 
 ในส่วนของนักศึกษาท่ีเป็นผู้ริเริ่มจัดกิจกรรมรู้สึกภาคภูมิใจเป็นอย่างมาก ท่ีกิจกรรมนี้ส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี เพราะผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น นอกจากเป็นการสร้างประโยชน์ให้แก่สังคมแล้ว ยังท าให้
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นักศึกษาต่างคณะ ต่างช้ันปีท่ีไม่รู้จักกัน แต่มีจิตอาสาเหมือนกัน ได้มารู้จักและท ากิจกรรมร่วมกัน ซึ่งถือ
ได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นท่ีส าคัญของการท ากิจกรรม จิตอาสาร่วมกันในโอกาสต่อไป 

 สรุปผลการด าเนินงาน 

 นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์เข้าใจบริบทผู้พิการและเกิดการพัฒนากิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้
พิการท่ีสัมพันธ์กับการดูแลสุขภาพช่องปาก อีกท้ังผลการด าเนินการเป็นไปตามตัวช้ีวัดอย่างมี
ประสิทธิภาพ คือได้กลุ่มจิตอาสาจากหลายคณะ และหลายสถาบันมารวมกันมากกว่า 100 คน และ
นักศึกษาร่วมท ากิจกรรมเพื่อผู้พิการอย่างน้อย 5 กิจกรรม ตรงตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 
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กิจกรรมท่ี 3 การจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้นักศึกษาทันตแพทย์ 

 หลักการและเหตุผล 

 บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และ
สาธารณสุขต่อผู้พิการ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์  ซึ่งจ าเป็นต้องมี
ศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้
และทัศนคติแก่ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชาทันตแพทยศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝน
อบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคตได้มีควาเข้าใจท่ีลึกซึ้ง  และตระหนักในความส าคัญต่อ
การให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 
 โครงการการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจต่อผู้พิการในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร์ จัดขึ้นเพื่อ
เสริมสร้างการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และโครงการฝึกอบรมผู้ช่วย
ทันตแพทย์ ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อให้ผู้ท่ีก าลังศึกษาอยู่ได้มีโอกาท า
ความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ป่วยกลุ่มพิเศษเพิ่มมากขึ้น 

 วัตถุประสงค ์

 เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้มีโอกาสร่วมฝึกปฏิบัติงานใน
พื้นท่ีจริง อันจะสร้างให้เกิดความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแลพิเศษ 

 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

  เกิดกิจกรรมเรียนรู้  และปฏิบัติงานระหว่างนักศึกษาและทันตแพทย์ปฏิบัติงานในรพ. 
ชุมชน 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 

  โรงพยาบาลวัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ 

 การด าเนินงาน 

  โดยได้เลือกโรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา เป็นสถานท่ีมีความเหมาะสมท่ีนักศึกษาจะได้
เรียนรู้ โดยได้จัดให้นักศึกษาได้พบกับทพ.พูลพฤกษ์  โสภารัตน์ เพื่อท าความรู้จักกันก่อน  มีนักศึกษาท่ี
ร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ 5 คน เป็นกลุ่มนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 ท่ีมีบ้านอยู่เชียงใหม่ โดยแบ่งนักศึกษาออกเป็น 
2 กลุ่ม กลุ่มแรก 2 คนอยู่ท่ีโรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา ทีมนี้ทางทพ.พูลพฤกษ์ให้นักศึกษาเรียนรู้การใช้
ชีวิตในโรงพยาบาลชุมชนเป็นอย่างไร และมีนักศึกษาเภสัชจากมหาวิทยาลัยขอนแก่นมาฝึกงานพร้อม
กันด้วย  กลุ่มท่ี 2 จ านวน 3 คนไปกับทพ.พูลพฤกษ์ ออกหน่วยไปตามโรงเรียนต่างๆ   ซึ่งเป็นช่วงท่ีดีท่ี
ทางโรงพยาบาลมีการออกหน่วยไปตามโรงเรียนต่างๆ  การจัดประสบการณ์เพื่อให้นักศึกษาเกิดการ
เรียนรู้ขั้นตอนการท างานกับผู้พิการ และการปฏิบัติงานระหว่างนักศึกษาและทันตแพทย์ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลชุมชน (รพช.)   
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  การด าเนินงานเริ่มจากการประสานกับทางทันตแพทย์ในพื้นท่ี กสรแนะน าให้ทันตแพทย์
และ นักศึกษาได้รู้จักกันอย่างไม่เป็นทางการ จากนั้นได้ขออนุมัติให้นักศึกษาอกไปศึกษาดูงานนอก
สถานท่ีอย่างเป็นทางการ และแจ้งผู้ปกครองให้รับทราบ อันเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญ 
  ผศ.ทพญ.ดร.ศศิธร ไชยประสิทธิ์ผู้รับผิดชอบโครงการ ได้เดินทางไปส่งนักศึกษา
กับอ.ทพญ.ปิ่นปินัทธ์ วณิชย์สายทอง และทพ.ชัยพฤกษ์ (โรงพยาบาลห้างฉัตร จังหวัดล าปาง) ถึง
โรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา  (วัดจันทร์) ในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา โดยการเรียนรู้ครั้งนี้ทางพื้นท่ีได้แบ่ง
นักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม (กลุ่มแรก 2 คนและอีกกลุ่ม 3 คน) แล้วสลับกันในอีก 1 สัปดาห์ ในสัปดาห์
แรกนักศึกษากลุ่มแรก 2 คน เรียนรู้งานท่ีโรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา ทีมนี้ทางทพ.พูลพฤกษ์ให้นักศึกษา
เรียนรู้การใช้ชีวิตในโรงพยาบาลชุมชนเป็นอย่างไร และมีนักศึกษาเภสัชจากมหาวิทยาลัยขอนแก่นมา
ฝึกงานพร้อมกันด้วย นอกจากนั้นยงัได้พานักศึกษาออกเยี่ยมครอบครัวผู้พิการที่อยู่ในความดูแล กลุ่มท่ี 
2 จ านวน 3 คนไปกับทพ.พูลพฤกษ์ ออกหน่วยไปตามโรงเรียนต่างๆ   ซึ่งเป็นช่วงเวลาท่ีทาง
โรงพยาบาลมีแผนการออกหน่วยไปตามโรงเรียนต่างๆพอดี  จากนั้นในสัปดาห์ท่ี 2 จึงสลับโปรแกรมกัน 
  สิ่งที่นักศึกษาได้รับ 

1. ได้เห็นความส าคัญของคนพิการ การช่วยเหลือจากทีมงานของโรงพยาบาล การออกแบบ
อุปกรณ์ท่ีเข้ากับการด าเนินชีวิตของชาวบ้าน การคุยกับคนท่ีคอยดูแลให้เข้าใจตรงกัน  

2. ได้รู้จักภาษาชนเผ่า  
3. ได้รู้ถึงคุณค่าของทันตแพทย์ท่ีมาท างานในชุมชน คนเราจะอยู่ท่ีไหนก็ได้หากเรารู้คุณค่าใน

ตัวของตนเอง  
4. ได้รับการกระตุ้น ปลุกความคิด จิตส านึกในเรื่องของการให้ การมีจิตอาสา 
5. ได้พบเห็นประสบการณ์ชีวิตหลายอย่างท่ีไม่เคยเห็น และไม่เคยสนใจท่ีจะเรียนรู้มาก่อน 
6. ได้เรียนรู้วแนวคิดการท างาน การใช้ชีวิต ท่ีสามารถยึดถือเป็นต้นแบบได้ จากทพ.พูลพ

ฤกษ ์
7. นักศึกษารู้สึกประทับใจในตัวทพ.พูลพฤกษ์ท่ีคอยดูแล ห่วงใย เอาใจใส่น้องๆ เป็นอย่างดี  

มีนักศึกษาปี 5 และปี 6 ท่ีอยากจะไปฝึกปฏิบัติงานท่ีโรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา ซึ่งทางทพ.พูลพฤกษ์ก็
บอกว่าสามารถไปได้ โดยจะมีรถออกจากส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ ทุกวันศุกร์เย็น กลับวัน
อาทิตย์เย็น  

8. นักศึกษาเรียนรู้ในการประสานงานเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง พบว่า
นักศึกษากลุ่มดังกล่าวและเพื่อน ได้ประสานงานด้วยตัวนักศึกษาเอง เพื่อไปเรียนรู้เพื่อเตรียมตัวในการ
ท างานกับผู้ป่วยในคลินิกในช่วงก่อนจะขึ้นปี 4  

 สรุปผลการด าเนินงาน 
  นักศึกษาทันตแพทย์เกิดการเรียนรู้และได้ฝึกฝนประสบการณ์การปฏิบัติงานในการ
ให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และการปฏิบัติงานระหว่างนักศึกษาและทันตแพทย์ท่ีปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลชุมชน (รพช.)  รวมท้ังเป็นการเสริมสร้างเข้าใจและทัศนคติท่ีดีให้นักศึกษาทันตแพทย์ด้านผู้
พิการ ด้านปัจจัยทางสังคมวัฒนธรรมท่ีมีผลต่อผู้พิการและผู้ดูแล จากการทีไ่ด้มีโอกาสร่วมฝึกปฏิบัติงาน
ในพื้นท่ีจริง 
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กิจกรรมท่ี 4 กิจกรรมจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้แก่นักเรียน
ผู้ช่วยทันตแพทย์ 

 หลักการและเหตุผล 

  คณะทันตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีหลักในการจัดการเรียน
การสอนและจัดประสบการณ์ต่างๆ เกี่ยวกับวิชาชีพทางทันตบุคลากรในนักศึกษาทันตแพทย์ ต้ังแต่ระดับ
ปริญญาตร ีจนถึงปริญญาเอก  นอกจากน้ียังมีการจัดการเรียนการสอนในนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ซึ่งเป็นส่วน
หน่ึงของทีมทันตบุคลากร 
   คลิ นิ กส่ ง เ ส ริ ม ทันตสุ ขภ า พ/ส า ขา ทันตก ร รมป้ อ งกั น  คณ ะ ทันตแพ ทยศา ส ตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นหน่วยงานหน่ึงของคณะทันตแพทย์  ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ ในการจัดการเรียนการ
สอนและจัดประสบการณ์ต่างๆ ให้แก่นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ โดยเฉพาะการสร้างเสริมสุขภาพช่องปาก แก่
กลุ่มเป้าหมายต่างๆ ท้ังในสถานศึกษาท่ีเปิดสอนให้กับนักเรียนปกติและสถานศึกษาท่ีเปิดสอนส าหรับนักเรียน
ผู้ด้อยโอกาสหรือพิการ อาทิเช่น โรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่ ซึ่งเป็นโรงเรียนเด็กพิการทางกายภาพ  โรงเรียน
สอนคนตาบอดภาคเหนือ เป็นโรงเรียนเด็กพิการทางการมองเห็น  โรงเรียนโสตอนุสารสุนทรเป็นโรงเรียนเด็ก
พิการทางการได้ยิน  และโรงเรียนกาวิละอนุกูล เป็นโรงเรียนเด็กพิการทางสมอง  ซึ่งการเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ และสร้างทัศนคติต่อเด็กพิการเหล่าน้ีในนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการ
ออกไปท างานคู่กับทันตแพทย์ในอนาคต 
             ดังน้ันโครงการจัดประสบการณ์การเรียนรู้การท างานกับผู้พิการส าหรับนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์น้ี 
จึงเป็นการจัดประสบการณ์ท่ีจ าเป็นอย่างยิ่ง ในการสร้างเสริมศักยภาพให้แก่นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ ได้มี
ความรู้และความเข้าใจต่อผู้พิการดังกล่าวข้างต้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการท างานในวิชาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ 
ในอนาคตต่อไป 

 วัตถุประสงค ์

  เพื่อให้นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีความรู้ความเข้าใจ มีทัศนคติ มีประสบการณ์การเรียนรู้ 
รวมท้ังพัฒนาศักยภาพการท างานกับผู้พิการ  

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีประสบการณ์ด้านการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการผ่านการศึกษาดู
งานอย่างน้อยร้อยละ 80 

 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 ชื่อตัวชี้วัด 

 1. นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีทัศนะคติและเจตคติท่ีดีต่อประสบการณ์ด้านการดูแลสุขภาพ
ช่องปากผู้พิการจากการฝึกประสบการณ์และการศึกษาดูงาน 
 ส่วนท่ี 1   
  การประเมินผลการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ  “การส่งเสริมทันตสุขภาพส ำหรั บ
ผู้ปกคัองเด็กสถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์” โดยผู้ปกครองเด็กพิเศษเป็นผู้ประเมิน 
 สรุปผลภาพรวมการด าเนินงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  โดยผู้ปกครองเด็กผู้พิการ 
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  การให้ความรู้ทางทันตสุขภาพอยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 25.5 และอยู่ในระดับดี 
คิดเป็นร้อยละ 74.5  
 ส่วนท่ี 2   
  การประเมินผลการเรียนรู้ของน กเัียนผู้ช่วยท นตแพทย์  “การฝึกปฏิบัติงานส่งเสริมทันต
สุขภาพส าหรับผู้ปกครองเด็ก 
 สรุปผลการได้รับความรู้ของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  โดยนักเรียนผู้ช่วยเองภาพโดยรวม
ความรู้ท่ีได้จากการฝึกปฏิบัติท่ี สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ อยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 
37.5 และอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 62.5 
 สรุปผลเจตคติของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ต่อการฝึกปฏิบัติงานในผู้พิการ   โดยนักเรียน
ผู้ช่วยเองภาพโดยรวมของเจตคติของนักเรียนผู้ช่วยต่อการฝึกปฏิบัติงานในผู้พิการ อยู่ในระดับดีมาก คิด
เป็นร้อยละ   32.5 และในระดับดี คิดเป็นร้อยละ    67.5 
 จากหัวข้อรายงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  มีการสะท้อนการเรียนรู้ดังนี้ 

 ความรู้สึกก่อนและหลังการฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
 ก่อน   

1. มีความกังวล กลัวเด็กเจ็บ กลัวเด็กร้องไหม้ กลัวท าไม่ได้  
2. ไม่มีความรู้เรื่องของเด็กพิการทางสมองหรือบกพร่องทางกายเลย ไม่รู้ว่าสาเหตุท่ีเป็น

เพราะอะไร ลักษณะของเด็กเป็นแบบใหน มีวิธีการดูแลอย่างไร 
3. ไม่มีความรู้เรื่องความบกพร่องของเด็ก CP เลย 
4. ยากในหลายๆ เรื่องท้ังการพูดคุยส่ือสารกับเด็ฏท่ีมีความผิกปกติ การพูดคุยกับ

ผู้ปกครอง รวมถึงการท างานต่างๆ 
5. กังวลรู้สึกไม่อยากไป 

 หลัง   

1. เข้าใจและรู้สึกไม่กดดัน กลับรู้สึกอย่างมีส่วนให้ค าแนะน าหรือมีส่วนช่วยในการท างาน
มากขึน้ 

2. กล้าท่ีจะท่ีจะช่วยเหลือเด็ก กล้าท่ีจะคุย 
3. มองเห็นการดูแลเด็ก CP ไม่ยากจนเกินไป 
4. การท างานกับเด็กท่ีผิดปกตินั้นไม่ยากอย่างท่ีคิด ง่ายกว่าการท างานกับเด็กปกติ  
5. ประทับใจในคุณหมอ น้องๆ และผู้ปกครองท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ประทับใจ

มากๆ  

 สิ่งที่ได้เรียนรู้จากการไปฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 

1. การท างานต้องละเอียดมาก และต้องมีประสบการณ์ ท่ีส าคัญคือหัวใจท่ีรักงานบริการ 
2. เรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการท้ังทางร่างกาย จิตใจ ในการบ าบัด วิธีการช่วยข้างเก้าอี้ 
3. เรียนรู้วิธีการให้ความรู้ทันตสุขศึกษา สามารถให้ความรู้ได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ไม่

ต่ืนเต้น สามารถพูดได้ด้วยความเข้าใจในเนื้อหา 
4. การสร้างความสัมพันธ์กับเด็กๆ เหล่านี้ การรับมือกับเด็กๆ หลายรูปแบบ เทคนิดการ

เข้าหาเด็กและผู้ปกครอง  
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5. ประโยชน์ของการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
6. ได้ประโยชน์มากในการท างาน เช่น การพูดส่ือสาร การเรียงล าดับ ขั้นตอนการพูด การ

ประเมินความรู้ สามารถน าไปแนะน าให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเด็กได้เป็นอย่างดี 
7. ได้เรียนรู้และปฏิบัติจริงในการช่วยข้างเก้าอี้ท่ีถูกวิธี ได้เรียนรู้การเลือกซื้อ การดูฉลาก

ผลิตภัณฑ์ประเภทนมให้กับผู้ปกครอง 
8. ได้เรียนรู้เกี่ยวกับเด็กท่ีมีความผิดปกติทางร่างกายและสมอง  
9. ได้เรียนรู้เกี่ยวกับอาหารและโภชนาการและนม  
10. ได้ฝึกฝนความรู้ของตนเอง ฝึกการพูดต่อหน้าผู้อื่น ฝึกความมั่นใจในตนเอง ส่ิงเหล่านี้

ท าให้กล้าแสดงออกและมั่นใจในตัวเองมากขึ้น 
11. เกิดมุมมองใหม่ๆ เกิดความรู้สึกท่ีดีกับเด็กเหล่านี้มากขึ้น 

ในอนาคตถ้านักเรียนจะต้องท างานกับเด็กด้อยโอกาสเหล่านี้นักเรียนจะท าอะไรบ้างเพราะอะไร 
1. ท าให้ดีท่ีสุดท าอย่างสุดความสามรถ ท าให้ดีท่ีสุด ท าด้วยความจริงใจ เต็มใจให้บริการและ

คิดเหมือนเป็นญาติของเราเอง 
2. จะภูมิใจมาก เพราะดิฉันคิดว่า ดิฉันเป็นคนหนึ่งท่ีสามารถท าประโยชน์ให้กับเด็กด้อย

โอกาสได้ ช่วยพ่อแม่ให้คลายความทุกข์และกังวลไปไม่มากก็น้อย 
 

 สรุปผลการด าเนินงาน 

1. นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประเภทของเด็กผู้พิการต่างๆ เกิด
ความเข้าใจในเด็กผู้พิการมากขึ้น ได้ฝึกพูดกับผู้ปกครองเด็กในลักษณะต่างๆ เรียนรู้ว่าการรักษานั้นต้อง
อาศัยความร่วมมือท้ังตัวเด็ก ผู้ปกครอง ทันตแพทย์และผู้ช่วยทันตแพทย์จึงจะส าเร็จและมีคุณภาพ 

2. ได้รู้วิธีการช่วยข้างเก้าอี้ให้ถูกต้องและเหมาะสม และวิธีการพูดคุยกับประเภทต่างๆ ต้องมี
วิธีต่างๆกันเช่น เด็กออทิสติกต้องใช้ค าส้ันๆ ง่ายๆ ไม่ใช้ค ายาวๆ แต่ถ้าเป็นเด็กดาวน์ซินโดรมหรือเด็กท่ื
ส่ือสารรู้เรื่องแล้วให้ใช้ประโยชน์ยาวๆ และเยอะๆ เพื่อพัฒนาการพูดและฟังของเด็กๆ  

3. ได้เรียนรู้วิธีการจับศีรษะเด็กไม่ให้ด้ิน การใช้อุปกรณ์ช่วย ผ้าห่อตัวเด็ก อุปกรณ์ช่วยอ้า
ปากเด็ก การซ่อนเข็มฉีดยา  

 การท างานต้องละเอียดมาก และต้องมีประสบการณ์ ท่ีส าคัญคือหัวใจท่ีรักงานบริการ 
 เรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการท้ังทางร่างกาย จิตใจ ในการบ าบัด วิธีการช่วยข้างเก้าอี้ 
 เรียนรู้วิธีการให้ความรู้ทันตสุขศึกษา สามารถให้ความรู้ได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ไม่

ต่ืนเต้น สามารถพูดได้ด้วยความเข้าใจในเนื้อหา 
 การสร้างความสัมพันธ์กับเด็กๆ เหล่านี้ การรับมือกับเด็กๆ หลายรูปแบบ เทคนิคการ

เข้าหาเด็กและผู้ปกครอง  
 ได้ฝึกฝนความรู้ของตนเอง ฝึกการพูดต่อหน้าผู้อื่น ฝึกความมั่นใจในตนเอง ส่ิงเหล่านี้

ท าให้กล้าแสดงออกและมั่นใจในตัวเองมากขึ้น 
 เกิดมุมมองใหม่ๆ เกิดความรู้สึกท่ีดีกับเด็กเหล่านี้มากขึ้น 
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กิจกรรมท่ี 5  กิจกรรมการประกวดสื่อสร้างสรรค์เพ่ือผู้พิการ 

 หลักการและเหตุผล 

 บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และ
สาธารณสุขต่อผู้พิการ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์  ซึ่งจ าเป็นต้องมี
ศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้
และทัศนคติแก่ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชาทันตแพทยศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ  ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝน
อบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคตได้มีควาเข้าใจท่ีลึกซึ้ง  และตระหนักในความส าคัญต่อ
การให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 

 โครงการการการประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ มีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษา
ทันตแพทยศาสตร์ทุกสถาบัน ได้ร่วมใช้ความคิดในการพัฒนาส่ือ เพื่อส่งเสริมให้ผู้ท่ีอยู่ในวิชาชีพทันต
แพทยศาสตร์ได้หันมาให้ความสนใจต่อการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการ  ตลอดจนเป็นการสร้าง
ความต่ืนตัวในวิชาชีพต้ังแต่ยังอยู่ระหว่างการศึกษาในมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังเป็นการรณรงค์
ส่งเสริมสุขภาพช่องปากคนพิการ ท่ีเน้นการปลูกฝังการมีจิตสาธารณะ และการช่วยเหลือสังคมให้เกิดขึ้น
แก่นักศึกษาทันตแพทย์ ของไทยด้วยจุดเริ่มต้นจาก การน าความรู้ มาพัฒนาเป็นส่ือในรูปแบบต่าง ๆ ท่ี
สามารถเข้าถึง และส่ือสารให้สังคมเข้าใจ ก่อให้เกิดความตระหนักต่อการดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการ 
ซึ่งจะเป็นจุดเริ่มต้นท่ีท าให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการสร้างสังคมแห่งความสุข ท่ีทุกคนในสังคม
สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเท่าเทียม และเสมอภาค  อีกท้ังยังเป็นการสร้างจิตส านึกท่ีดี ต่อนักศึกษาท่ีจะ
เป็นทันตแพทย์ในอนาคตของชาติ อีกด้วย 
 วัตถุประสงค ์เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ทุกสถาบันมีความต่ืนตัวและให้ความส าคัญ
ต่อการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและเพื่อให้นักศึกษาบูรณาการความรู้  ความเข้าใจบริบทผู้พิการมา
ผลิตส่ือด้านการดูแลสุขภาพช่องปากส าหรับผู้พิการ 

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

  จ านวนผลงานส่ือสร้างสรรค์ท่ีส่งประกวด อย่างน้อย 10 ช้ิน 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 
  พื้นท่ีท่ีมีคณะทันตแพทยศาสตร์ตั้งอยู่ 

 กลุ่มเป้าหมาย 

  นักศึกษาทันตแพทย์จากสถาบันภาครัฐ และเอกชน เป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ขึ้นไป จัดท า
ส่ือดิจิตอล   โดยเนื้อหามีวัตถุประสงค์ให้เป็นส่ือท่ีนักศึกษาทันตแพทย์กระตุ้นเพื่อน ให้เกิดจิตส านึกใน
การดูแลผู้พิการ หรือช่วยในการส่งเสริมสุขภาพช่องปากส าหรับคนพิการ 
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 การด าเนินงาน 
1. ประชุมก าหนดรูปแบบส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ และกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักในผู้

พิการ 
2. ประชาสัมพันธ์ไปยัง นิสิต/นักศึกษาทุกสถาบัน ท่ีมีคณะทันตแพทยศาสตร์ตั้งอยู่  
3. การพิจารณาคัดเลือกส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการและมอบรางวัล 
4. เวทีน าเสนอ แนวคิด ส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ  
5. การเผยแพร่สู่สาธารณะ 

 
ผลการด าเนินการ 

1. ประชุมก าหนดรูปแบบส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ และกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักในผู้
พิการ 

1) การจัดประชุมก าหนดรูปแบบส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ  
  ได้มีการจัดประชุมคณะท างานโดยมี  รศ.ทพญ.ดร.  พัชราวรรณ ศรี ศิลปนันทน์ 
ผู้อ านวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านทันตสาธารณสุข เป็นประธานพร้อมด้วยคณาจารย์ทันตแพทย์ และ
ผู้เช่ียวชาญด้านการจัดท าส่ือ ซึ่ง ท่ีประชุมได้มอบหมายให้ อ.ทพญ.ดร. กันยารัตน์ คอวนิช เป็น
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม และให้คณะท างานประสานการท างาน โดยวางแผนงานดังนี้ 

- ก าหนดแนวทาง ประเภทและขอบเขตของ ส่ือสร้างสรรค์ เพื่อใช้ในการประชาสัมพันธ์
กิจกรรม และก าหนดลักษณะของส่ือสร้างสรรค์ท่ีต้องการ 

- ก าหนดคุณสมบัติ กติกาการส่งผลงานเข้าร่วม ระยะเวลา แนวทางการตัดสิน และ
คณะกรรมการการตัดสิน 

- การประชาสัมพันธ์ และส่ือประชาสัมพันธ์  
2) ก าหนดเกณฑ์ในการตัดสินผลงาน และคณะกรรมการการตัดสิน ได้แก่ 

  1. ภาคภูมิ วาณิชพงษ์   กรรมกรรมผู้จัดการบริษัท เพลย์ฮาร์ด โปรดักส์ช่ัน จ ากัด   
  2. ทันตแพทย์เจษฎา พวงสายใจ ทันตแพทย์ประจ าโรงพยาบาลดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม่ ผู้ชนะการประกวดส่ือแอนนิเมช่ัน สอนแปรงฟัน  
  3. นายยศพงศ์  พฤฒิรังสี  ตัวแทนภาคประชาชน 
  4. นางยุวรรณา เรืองอุไร  ตัวแทนภาคประชาชน 
  5. นายศิริภาส สมฤทธิ์ ตัวแทนนักศึกษา 
 

3)  การประชาสัมพันธ์ไปยัง นิสิต/นักศึกษาทุกสถาบัน ท่ีมีคณะทันตแพทยศาสตร์ตั้งอยู่  
  ฝ่ายจัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์ จะจัดท าโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์การประกวดขนาด A3 
จ านวน 1,000 แผ่น และด าเนินการจัดส่งให้กับคณะทันตแพทยศาสตร์  ท่ัวประเทศไทย และ
ประชาสัมพันธ์กลางของมหาวิทยาลัยต่างๆ รวมไปถึงสโมสรนักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ทุกสถาบัน 
ในระหว่างเดือน มกราคม- กุมภาพันธ์ 2558 และจัดท า ข้อความ (Advertising) ประชาสัมพันธ์ เพื่อ
น าไปประชาสัมพันธ์ ผ่านทาง Social network ต่างๆ  
 นอกจากนี้ยังได้ประชาสัมพันธ์ในงาน Friend Forever 2014 “หมอฟันธรรมดา ส าหรับคน
พิเศษ” 
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2. ผลการตัดสิน  

 รางวัลชนะเลิศ    
  ผลงานช่ือ “คนพิเศษ”   
  จากทีม Dent Dent Power มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 รางวัลชนะเลิศอันดับท่ี 2  
  ผลงานช่ือ “หัวใจท่ีพิเศษส าหรับเด็กพิเศษ”  
  จากทีม Dent NU Diary มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 รางวัลชนะเลิศอันดับท่ี 3  
  ผลงานช่ือ "การตรวจคัดกรองสุขภาพช่องปากเบ้ืองต้นในผู้ป่วยติดเตียง" 
  จาก มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 รางวัลชมเชย     
  ผลงานช่ือ “คนธรรมดา VS คนพิเศษ”  
  จากทีม Differ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
และได้มีการจัดพิธีมอบรางวัล แก่ผู้ชนะ ท้ัง 4 ทีม ณ ห้องประชุมสีแดง คณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยมีคณาจารย์ นักศึกษาและส่ือมวลชนมาร่วมท าข่าว 

3. การเผยแพร่ผลงาน : 
  ได้ด าเนินการเผยแพร่ ผลงานผ่านทาง www.youtube.com เพื่อให้ผู้สนใจสามารถ ชม 
และ download ได้ ท้ังนี้ยังได้ประสานงานเพื่อประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซท์ 

- http://dph-research-center.com/ 
- Facebook https://www.facebook.com/ChiangMaiDentalClinics/ 

 Youtube มีคลิปผลงานดังนี้ 
1. “คนพิเศษ” https://youtu.be/PFRbTWGd3hI 
2. “หัวใจท่ีพิเศษส าหรับเด็กพิเศษ” https://youtu.be/gkr41KdDjAw 
3. "การตรวจคัดกรองสุขภาพช่องปากเบ้ืองต้นในผู้ป่วยติดเตียง"    

https://youtu.be/R-MajAQYp6g 
4. “คนธรรมดา VS คนพิเศษ”  https://youtu.be/q91IDzGtdsc 

 นอกจากนี้ยังได้มีการหารือต่อยอดการน าส่ือ ไปผลิตเพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอน เพื่อ
สร้างแรงบันดาลใจให้กับนักศึกษาทันตแพทย์ ให้มีความตระหนักต่อการรณรงค์ส่งเสริมสุขภาพช่องปาก
ผู้พิการ โดยได้มีการหารือท่ีจะส่งมอบมอบผลงานดังกล่าวให้ ทีมงานตัดต่อระดับอาชีพด าเนินการต่อไป  

 สรุปผลการด าเนินงาน 

 ผลการด าเนินงานกิจกรรมส่งเสริมให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ทุกสถาบัน ได้ร่วมใช้
ความคิดในการพัฒนาส่ือ เพื่อส่งเสริมให้ผู้ท่ีอยู่ในวิชาชีพทันตแพทยศาสตร์หันมาให้ความสนใจต่อการ
ดูแลสุขภาพช่องปากของ ผู้พิการ นอกจากนี้ยังเป็นการกระตุ้นให้เกิดจิตส านึกในการดูแลผู้พิการ และมี
การตื่นตัวในการผลิตส่ือด้านการดูแลสุขภาพช่องปากส าหรับผู้พิการเพิ่มมากขึ้น 

https://youtu.be/PFRbTWGd3hI
https://youtu.be/gkr41KdDjAw
https://youtu.be/R-MajAQYp6g
https://youtu.be/q91IDzGtdsc
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 ข้อเสนอแนะ 

  จากการด าเนินการในกิจกรรมการประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ ในครั้งนี้พบว่า ทุก
ภาคส่วนรวมถึงผู้เข้าร่วมกิจกรรม และผู้เกี่ยวข้อง เห็นว่ากิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมท่ีดี และควรจะมี
การส่งเสริมต่อเนื่อง และมีรูปแบบท่ีหลากหลาย เพื่อให้เกิดเข้าใจ และได้เรียนรู้เพื่อให้สามารถอยู่
ร่วมกับผู้พิการได้ด้วยความเท่าเทียม ท่ีส าคัญเกิดความมีจิตสาธารณะ แก่นักศึกษาด้วย และควรเปิด
โอกาสบูรณาการร่วมกับคณะอื่นๆ หรือนักศึกษาท่ัวไปเพื่อให้เกิดการรณรงค์ในวงกว้าง  จึงมี
ข้อเสนอแนะจากการท ากิจกรรมในครั้งนี้ คือ 
 1. ควรด าเนินกิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อการรณรงค์ส่งเสริมสุขภาพช่องปากผู้พิการ  ส าหรับ
นักศึกษาทันตแพทย์ในรูปแบบอื่น เช่น การจัดกิจกรรมให้มีส่วนร่วม และได้ท ากิจกรรมกับผู้พิการท่ีมี
ความหลากหลายรูปแบบ รวมถึงให้นักศึกษาอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องต่อการส่งเสริมมาร่วม จะเป็นแนวทางท่ี
สามารถท าได้ในวงกว้าง 
 การด าเนินการส่งเสริมในรูปแบบการให้ นักศึกษาทันตแพทย์ เป็นผุ้ผลิตส่ือนั้น ค่อนข้างจะ
เป็นไปได้ยาก เนื่องจากเรียนและมีกิจกรรมทางวิชาการมาก ท าให้มีเวลาท่ีจะท ากิจกรรม หรือ
สร้างสรรค์ผลงานได้ยาก อีกท้ังในปีท่ีผ่านมามีการปรับเปล่ียน ภาคการศึกษา ให้สอดคล้องกับกลุ่ม
ประเทศในอาเซียน ท าให้การประสานงาน และการด าเนินการมีอุปสรรค 
 2. ความต่อเนื่องในการจัดกิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อการรณรงค์ส่งเสริมสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
ควรมีการด าเนินการต่อเนื่อง ท้ังนี้เนื่องจาก สังเกตจากการจัดกิจกรรม Friend forever “หมอฟัน
ธรรมดาส าหรับคนพิเศษ” ต่อเนื่องกัน 2 ปี ได้รับความสนใจในวงกว้างมากขึ้น หลายภาคส่วนยินดีท่ีจะ
เข้าร่วมในปีต่อๆ ไป และยังเป็นเวทีการน าเสนอผลงาน ในการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของหน่วยงาน
อื่นๆ แก่ผู้สนใจอีกด้วย ซึ่งท าให้เกิดแรงผลัดดัน ถึงการมีจิตอาสา และท าให้เห็นภาพความเอื้อเฟื้อต่อ
กันในสังคม 
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กิจกรรมท่ี 6 กิจกรรมพัฒนาผู้ปฏิบัติงานดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุใน
ภาวะพ่ึงพาให้สามารถสร้างองค์ความรู้ และถ่ายทอด โดยใช้กระบวนการ 
วิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพ้ืนฐาน 

 หลักการและเหตุผล 

 แม้ในปัจจุบันจะมีแผนงานหรือการดูแลด้านสาธารณสุขเพื่อการลดความเล่ือมล้ าทางสังคม
โดยการให้โอกาสผู้พิการหรือผู้สูงวัยท่ีอยู่ในภาวะพึ่งพามากขึ้น  แต่ผู้พิการหรือผู้สูงวัยส่วนใหญ่ยังมี
ปัญหาทันตสุขภาพ และบุคลากรทางท่ีเกี่ยวข้องในประเทศไทย ยังขาดการรวมกลุ่มและสร้างองค์
ความรู้ตามบริบทของประเทศไทย ฉะนั้นการใช้กระบวนวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างองค์รู้ดังกล่าว 
ร่วมกับกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ นอกจากจะช่วยส่งเสริมป้องกันสุขภาพช่องปากแก่ผู้พิการและ
ผู้สูงวัยในภาวะพึ่งพากลุ่มเป้าหมายแล้ว ยังก่อให้เกิดความร่วมมือแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรท่ี
ดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงวัยในภาวะพึ่งพา และก่อให้เกิดองค์ความรู้น าไปสู่การประยุกต์ใช้
ในสังคมไทยได้อย่างดี เนื่องจากเป็นการสร้างองค์ความรู้จากตามบริบทของประเทศไทย 

 วัตถุประสงค ์ 

 เพื่อใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ พัฒนารูปแบบการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและ
ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพาให้สอดคล้องกับบริบทของประเทศไทย และถ่ายทอดขยายผลสู่การปฏิบัติใน
ระดับต่างๆ และเพื่อพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้สามารถสร้างองค์ความรู้และถ่ายทอด 

 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

 1. เกิดองค์ความรู้การดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการอย่างเป็นองค์รวม อย่างน้อย 4 เรื่อง 
 2. เกิดกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ผู้ปฏิบัติ อย่างน้อย 2 ครั้ง หรือครอบคลุมอย่างน้อย 
2 เรื่อง 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 

  จังหวัดขอนแก่น และจังหวัดเชียงใหม่ 

 กระบวนการด าเนินงาน ประกอบไปด้วย 
1. การประชุมปฏิบัติการสร้างการมีส่วนร่วมของนักสหวิชาชีพ และเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่ง

น ามาสู่การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

2. การพัฒนาองค์ความรู้เพื่อการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาโดย
ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

3. การถ่ายทอดกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้และกระบวนการเรียนรู้สู่ผู้ปฏิบัติงานใน
พื้นท่ี 

4. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ด้านวิชาการและแนะน าการเผยแพร่ผลงานสู่สาธารณะ หรือ เปิด
ให้ดูงานกิจกรรมต้นแบบ 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
1. จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  การประชุมเชิงปฏิบัติการ ครั้งท่ี 1 เมื่อ วันท่ี 12 กุมภาพันธ์ 2558 เรื่อง “กระบวนการ 
วิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ” ณ โรงแรมดวงตะวัน เชียงใหม่ โดยใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน เพื่อพัฒนาผู้ปฏิบัติงานดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูง
วัยในภาวะพึ่งพา ให้สามารถสร้างองค์ความรู้และถ่ายทอด โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ และมี
การบรรยายพิเศษ เรื่อง “R to R ไม่ยากอย่างท่ีคิด”  โดย รศ.ทพญ.ดร.ศจี  สัตยุตม์ 
  การประชุมเชิงปฏิบัติการ ครั้งท่ี 2 เมื่อวันท่ี 29  มิถุนายน 2558 ในหัวข้อเรื่อง“ประชุม
เชิงปฏิบัติการ เพื่อสร้างแบบสอบถาม ปรับมาตรฐานการเก็บข้อมูล และทบทวนระเบียบงานวิจัย” ณ 
โรงแรมฮอลิเดย์อินน์ เชียงใหม่ ในการประชุมครั้งนี้ท าให้ผู้เข้าร่วมปฏิบัติการเข้าใจถึงมาตรฐานการเก็บ
ข้อมูล และทบทวนระเบียบงานวิ จัยท่ีถูกต้องมากขึ้น  เพื่อน าไปสร้างแบบสอบถามได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการบรรยายเน้นกระบวนการและวิธีการวิจัย การใช้แบบสอบถาม การประเมินดัชนี  
  การประชุมเชิงปฏิบัติการ ครั้งท่ี 3 เมื่อวันท่ี 14 สิงหาคม 2558 ณ โรงแรมเชียงใหม่ออคิด 
จังหวัดเชียงใหม่ และได้มีการบรรยายในหัวข้อ “ทิศทางและคุณค่างาน R2R ในศตวรรษที่ 21”  

2. เกิดโครงการวิจัยย่อย 10 โครงการดังนี ้

โครงการท่ี 1 โครงการศึกษาประสิทธิภาพการแปรงฟันด้วยการใช้อุปกรณ์เสริม 
(adaptive device) ในผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังท่ีมีกล้ามเนื้ออ่อนแรง 

       ผู้ั บผิดชอบ  ผศ.นันทิยา  อุดมพาณิชย์   
       คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

โครงการท่ี 2  ความกลัวทางทันตกรรมในเด็กนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย 
      ผู้ั บผิดชอบ  รศ.ทพญ.ดร.พัชราวรรณ  ศรีศิลปนันทน์  
       ศูนย์ความเป็นเลิศด้านทันตสาธารณสุข 
       คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่           

โครงการท่ี 3  การส ารวจข้อมูลเพื่อเรียนรู้ผู้พิการในเขตรับชอบรับผิดชอบ
โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ 

      ผู้ั บผิดชอบ  ทพ.ฉัตรพงศ์    ช่ืนสุวรรณกุล    
       โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ 

โครงการท่ี 4  พฤติกรรมการดูแลช่องปากของเด็กนักเรียนช้ัน ป.6 ของโรงเรียนโสต
ศึกษาอนุสารสุนทร  

      ผู้ั บผิดชอบ  ทพ.ณัฐวุฒิ  อุตรสัก  
       โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่  
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โครงการท่ี 5  รูปแบบการเยี่ยมบ้านผู้พิการของทีมสหสาขาวิชาชีพ 
      ผู้ั บผิดชอบ  ทพญ. อรนุช  ตัณฑจ ารูญ   
       โรงพยาบาลแม่แตง เชียงใหม ่

โครงการท่ี 6  สภาวะสุขภาพช่องปากของเด็กและวัยรุ่นพิการในโรงเรียนศรีสังวาลย์
ในจังหวัดเชียงใหม่  

      ผู้ั บผิดชอบ  ทพญ.วิริยา หลิดชิววงศ์   
       โรงพยาบาลสันทราย เชียงใหม ่   

โครงการท่ี 7  แนวทางดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุ 
      ผู้ั บผิดชอบ  คุณขวัญหทัย  บุญช ู  
       สถาบันแมคเคนเพื่อการฟื้นฟูสภาพ จ.เชียงใหม ่

โครงการที่ 8  รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุและผู้พิการในชุมชน 
      ผู้ั บผิดชอบ  ทพญ.วรรณศรี  แก้วปินตา     
       โรงพยาบาลหางดง จ.เชียงใหม ่

โครงการท่ี 9  การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กพิการในศูนย์
การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น โดยการมีส่วนร่วม
ของครู ผู้ปกครอง และภาคีเครือข่าย 

      ผู้ั บผิดชอบ  ดร. สุพัตรา วัฒนเสน   
       วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 

โครงการท่ี 10 การดูแลสุขภาพในช่องปากของเด็กพิการท่ีบ้านของศูนย์การศึกษา
พิเศษจังหวัดพัทลุง    

      ผู้ั บผิดชอบ  นางสาวปาริษา  ปานหวาน  
       ครู คศ.1 ศูนย์การศึกษาพิเศษจังหวัดพัทลุง 

3. สรุปการด าเนินงาน 
  กัะบวนกำั ถ่ำยทอดองค์ควำมัู้ไปสู่น กปฏิบ ติ 
 กระบวนการท างาน เปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติได้พบกับนักวิชาการหรืออาจารย์ โดยท่ี อาจารย์ 
นักวิจัยท่ีเป็นนักวิชาการท่ีมีความเข้าใจองค์ความรู้และทฤษฎีต่าง ๆ มีความรู้ทางวิชาการ ท้ังด้านการ
ออกแบบการวิจัย ต้องการท่ีจะท าให้องค์ความรู้ของตัวเองไปเกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติจริง จึงมีส่วนใน
การ เข้าไปนั่งฟัง นั่งคิดวิเคราะห์ เพื่อน าข้อมูลท่ีทันตแพทย์นักปฏิบัติมีอยู่จัดการวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบ รวมท้ังเสนอแนะในการน าองค์ความรู้ทางวิชาการไปพัฒนางานประจ าให้ดียิ่งขึ้น 
 ส าหรับนักปฏิบัติอาจมีการค้นหาหนังสือหรือแนวคิดความรู้ต่าง ๆเพื่อใช้ในการพัฒนางาน แต่
เมื่อมีปัญหา อาจไม่มีแหล่งในการให้ค าปรึกษา 
 นักวิจัยท่ีเป็นนักวิชาการท่ีมีความเข้าใจองค์ความรู้และทฤษฎีต่าง  ๆ เขาก็จะมีความ
กระตือรือร้นท่ีจะเข้ามาพัฒนา ส่วนอาจารย์ท่ีเข้ามาร่วมกิจกรรมก็ต้องการท่ีจะท าให้องค์ความรู้ของ
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ตัวเองไปเกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติจริง จึงมีความต้องการท่ีจะเข้าไปนั่งฟัง นั่งคิดวิเคราะห์กัน ถือเป็น
จุดเริ่มต้นของการสร้างความสนใจร่วมกัน ในเวทีท่ีผ่านทุกคนจึงมีความสนใจท่ีจะเข้ามาร่วมแลกเปล่ียน
พูดคุยกัน 
 จึงสอดคล้องกับแนวคิด translation research  หมายถึงการแปลทฤษฎีสู่การปฏิบัติ และ
การแปลการปฏิบัติสู่ทฤษฎี คือการเช่ือมต่อกันและสร้างพลวัตรระหว่างนักวิจัยและนักปฏิบัติ  ซึ่ง
ต่อไปนี้ทฤษฎีหรือองค์ความรู้ท่ีสามารถอธิบายได้หรือถ่ายทอดได้จะถูกน าไปแปลเป็นการปฏิบัติ  และ
การปฏิบัติดังกล่าวถ้าท าด้วยกระบวนการท่ีมีความชัดเจนและมีการสังเคราะห์หรือวิเคราะห์ ในทุกการ
ปฏิบัติก็จะมีการอ้างอิงได้ นี่คือการน าไปสู่การต่อยอดทฤษฎีต่าง ๆ นี่ก็คือแนวคิดท่ีจะปิดช่องว่างโดย
อาศัยกระบวนการ R2R ท่ีเป็นตัวขับเคล่ือน และใช้วิธีการลงในรายละเอียดของ concept ก็คือ 
translation research 

 กิจกรรมที่ได้ด าเนินการ 

  เป็นการสร้างความเช่ือมโยงระหว่างนักวิจัยหรืออาจารย์และผู้ปฏิบัติ  ส่ิงส าคัญท่ีสุดก็คือ
การเสริมแรง (empowerment) ผู้ปฏิบัติจะต้องได้รับโอกาสให้เกิดความรู้สึกว่าการได้มาพบกันในเวที
ถอดบทเรียน เป็นการถ่ายทอดประสบการณ์ของเขา เพื่อให้รู้ว่าตัวเขาได้เรียนรู้อะไร และอาจารย์ท่ีฟัง
อยู่ก็จะต้องช่วยเหลือด้วยการใช้ความรู้ทางทฤษฎีของอาจารย์เพื่อท่ีจะบอกว่าส่ิงนี้สามารถตอบค าถาม
ได้ไหมในทางทฤษฎี หรือว่ายังไม่มีทฤษฎีท่ีตอบ เพราะฉะนั้น จะต้องมีการด าเนินกลไกอย่างไรเพื่อท่ีจะ
พัฒนาและกลับมาพูดคุยกัน  
  ท้ังนี้ ส่ิงส าคัญอย่างยิ่งคือทุกโครงการจะมีเป้าหมายเดียวกันคือการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผู้พิการท่ีแต่ละฝ่ายมีหน้าท่ีดูแลอยู่  เป็นการพัฒนางานของตัวเอง ซึ่งบางคนอาจจะคิดไปถึงการ
สร้างนวัตกรรมบางอย่าง ซึ่งอันนั้นเป็นเป้าหมาย แต่ส่ิงท่ีต้องให้เกิดการยอมรับและให้คุณค่าซึ่งกันและ
กันคือความหลากหลายในการด าเนินงานของแต่ละพื้นท่ี ซึ่งไม่จ าเป็นต้องอยู่ในขั้นตอนเดียวกันท้ังหมด 
หรือใช้วิธีการเดียวกันท้ังหมด แต่ว่าแต่ละฝ่ายมีความเท่าเทียมกัน หรือมีความสบายใจท่ีจะแบ่งปันหรือ
ให้ค าแนะน าซึ่งกันและกันได้ เรื่องนี้เป็นส่ิงท่ีผู้จัดต้องคิดเอาไว้ให้เกิดขึ้นได้ตลอดท้ังกระบวนการ 

 กลวิธีในการเสริมแรงเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานคนท าในพื้นที่สามารถถึงเป้าหมายที่ต้องการได้ 

 จุดเริ่มต้นต้องเกิดจากการท่ีนักปฏิบัติมีจุดท่ีเขาคิดว่าเป็นปัญหาจริง ๆ อยากจะท า แต่ท าไม่
ส าเร็จเพราะอะไร นั่นคือประเด็นท่ีเขาอยากจะท า ไม่ควรคิดว่า R2R คือ Extra Work  
 ท้ังนี้ ในส่วนของอาจารย์หรือนักวิชาการก็จะเข้าไปค่อย ๆ ท าให้ส่ิงเหล่านั้นเกิดความกระจ่าง
ว่ามันคือค าถามวิจัยอะไร และค่อย ๆ ปรับประเด็นให้ชัดเจน โดยมีการแลกเปล่ียนกัน ฉะนั้น ผู้ปฏิบัติก็
จะเกิดความเข้าใจว่าอะไรเป็นส่ิงท่ีอยากจะพัฒนา เป็นส่วนส าคัญท่ีสุดของงาน ต้องคุยกันว่าใช้
กระบวนการอย่างไรที่จะเก็บข้อมูล และลองท าสักสองสามเดือนและมานั่งคุยกันว่าเป็นอย่างไร หรือใน
ระหว่างนั้นมีปัญหาอะไร ก็สามารถซักถามอาจารย์ที่เป็นพี่เล้ียงของโครงการได้ ซึ่งหากท างานกันไปสัก
ระยะอาจรู้ว่ามันไม่ใช่แล้ว  ซึ่งเป็นหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีต้องมายอมรับว่าอาจมีการวิเคราะห์บางอย่าง
คลาดเคล่ือนไป ก็ต้องมาดูกันใหม่  
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 ตัวอย่างการน ากระบวนคิดแบบการวิจัยเข้าสู่กระบวนปฏิบัติงานประจ า 

 ยกตัวอย่างเช่น ในช่วงเริ่มต้น มีโครงการหนึ่งท่ีมาด้วยค าถามว่าต้องการดูแลผู้พิการ อยาก
ส่งเสริมเรื่องการแปรงฟันและเรื่องช่องปากเพราะเป็นหน้าท่ีโดยตรง แต่ก็ติดขัดด้วยเงื่อนไขต่าง ๆ ซึ่งก็
ท ากันมาเยอะแล้วด้วยวิธีการตามต าราจนไม่รู้จะท าอะไรต่อ ในท่ีประชุมแนะน าให้ถอยกลับมาดูเรื่อง
องค์รวม หรือสหวิทยาการโดยใช้ประเด็นขององค์รวม หรือเข้าไปดูเรื่องนโยบายท่ีมีอยู่นั้นเอื้ออย่างไร 
ปรากฏว่าในท่ีสุดโครงการดังกล่าวน ามาซึ่งกระบวนการการปฏิบัติท่ีน่าพอใจ ท าให้เกิดการเยี่ยมบ้าน
แบบสหวิทยาการขึ้น โดยมีเรื่องช่องปากร่วมด้วย ท าให้สาขาอื่น ๆ หันมาสนใจเรื่องนี้ด้วย ทันตแพทย์ท่ี
อยู่ในสาขาช่องปากก็สนใจเรื่องราวอื่นท่ีเป็นบริบทภาพรวมของคนไข้ในมุมกว้างมากขึ้น  
 ด้วยลักษณะการท างานแบบนี้ จะท าให้เกิดการท างานอย่างต่อเนื่อง เพราะผู้ปฏิบัติงานเป็น
คนสร้างชุดความรู้นี้ และหน่วยงานก็คงพร้อมท่ีจะท าต่อไป 
 แต่ส่ิงท่ีอาจต้องได้รับการสนับสนุนต่อเนื่องจากนั้นก็คือการถอดบทเรียนให้เกิดชุดความรู้ว่า
การสร้างให้เกิดความร่วมมือของสหวิทยาการแต่ละท่ีแต่ละบริบทมีจุดเริ่มต้นและการพัฒนาอย่างไร นัก
ปฏิบัติเองก็สามารถใช้ตรงนี้เป็นทฤษฎีให้นักปฏิบัติอื่น ๆ ได้เข้าถึง หรือแม้แต่นักวิชาการอื่นได้เข้าถึง
องค์ความรู้เหล่านี้ด้วย ซึ่งจะท าให้กระบวนการ R2R ไม่จ าเป็นต้องจ ากัดอยู่ในท่ีท างานของตัวเอง แต่
เมื่อมีกระบวนการท่ีถ่ายทอดได้แล้ว ก็จะเผยแพร่ออกไปได้กว้างและหลากหลายท้ังในส่วนของผลงาน 
และขณะนี้ก าลังถูกถ่ายทอดในเรื่องของกระบวนการและวิธีการท างาน 

 กิจกรรมนี้ได้ผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดคือ 
  1. เกิดองค์ความรู้การดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการอย่างเป็นองค์รวม 10 โครงการซึ่ง
มากกว่าท่ีต้ังเป้าหมายไว้ 
  2. เกิดกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ผู้ปฏิบัติ สามครั้งครอบคลุมเนื้อหา 8 เรื่อง 
ผลการด าเนินโครงการนี้ได้เกิดการท างานร่วมกันระหว่างนักวิชาการและผู้ปฎิบัติงาน ในลักษณะ
กัลยาณมิตร เพื่อดึงศักยภาพของแต่ละบุคคลออกมา เปิดใจ รับฟังข้อเสนอแนะต่างๆ และยินดีน าไป
ปรับปรุงเพื่อพัฒนางาน เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันทุกขั้นตอน ให้ก าลังใจ เป็นการท างานโดย
พยายามไม่สร้างแรงกดดัน หรือหวังเพียงผลเลิศจากผลลัพธ์  แต่เน้นกระบวนการท างาน สร้าง
บรรยากาศในการด าเนินโครงการเป็นมิตร พร้อมช่วยเหลือผู้เข้าร่วมโครงการฯ เน้นการท างานอย่างมี
ความสุข และมุ่งท าให้การท างานร่วมกันของภาคีเครือข่ายและเคารพซึ่งกันและกัน 
การจัดกิจกรรมโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน เพื่อสร้างองค์ความรู้ดังกล่าว  มี
ผลสัมฤทธิ์ท่ีดี รวมท้ังเกิดกระบวนการเรียนรู้  ระหว่างบุคลากรท่ีดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและ
ผู้สูงอายุ อีกท้ังการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ สามารถน ามาต่อยอดเพื่อน าไปสู่การก าหนด
ทิศทางใหม่ ส าหรับการใช้งานวิจัยมาพัฒนางานประจ าอย่างยั่งยืนได้อีกด้วย 
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กิจกรรมท่ี 7 การพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรมแก่ผู้ป่วยพิการและ
ผู้สูงอายุในภาวะพ่ึงพา 

 หลักการและเหตุผล 

  ผู้พิการเป็นกลุ่มท่ีมีสุขภาพช่องปากไม่ดีเท่าบุคคลท่ัวไป เนื่องจากผู้ป่วยในกลุ่มนี้มี
ความสามารถในการดูแลตนเองน้อยกว่า อีกท้ังยังมีความบกพร่องของร่างกายส่วนอื่นๆ ซึ่งท าให้โรคใน
ช่องปากลุกลามได้เร็วกว่าปกติ ในการดูแลทางทันตกรรมให้แก่บุคคลกลุ่มนี้ จ าเป็นต้องมีเครื่องมือ วัสดุ
อุปกรณ์ ตลอดจนขั้นตอนท่ีแตกต่างจากบุคคลท่ัวไป ซึ่งการจัดเตรียมคลินิกทันตกรรมและเครื่องมือ
เครื่องใช้ท่ีจ าเป็น ในการรักษาทาง  ทันตกรรมแก่บุคคลในกลุ่มนี้ยังมีองค์ความรู้ท่ีเกี่ยวข้องไม่มากนัก 
แม้แต่ในประเทศท่ีพัฒนาแล้วหลายประเทศก็ยังอยู่ระหว่างพัฒนากลไก  วิธีการ และเครื่องมือต่างๆ 
เพื่อให้การรักษาผู้ป่วยท่ีเป็นผู้พิการและผู้สูงอายุมีความสมบูรณ์ เป็นประโยชน์ต่อท้ังตัวผู้ป่วยเอง และ
บุคลากรทางการแพทย์ท่ีเกี่ยวข้อง 
 ในประเทศไทยยังไม่เคยมีการศึกษาพัฒนา หรือศึกษาอย่างลึกซึ่งเกี่ยวกับการจัดคลินิกทันตก
รรมส าหรับผู้พิการมาก่อน การจัดให้มีการระดมสมอง ค้นคว้าวิจัย และทดลองบริหารจัดการอย่างเป็น
ระบบ จะท าให้ได้ต้นแบบการจัดคลินิกทันตกรรม รวมท้ังระบบบริหารจัดการท่ีสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในสถานพยาบาลต่างๆอย่างกว้างขวาง โครงการนี้จึงจัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดท าแนว
ทางการจัดคลินิกทันกรรมส าหรับผู้พิการ และน าแนวทางดังกล่าวไปทดลองใช้ในคลินิกทันตกรรมขนาด
เล็กในโรงเรียนส าหรับเด็กพิเศษในจังหวัดเชียงใหม่ 

 วัตถุประสงค์  

  เพื่อจัดท าแนวทางการจัดคลินิกทันตกรรมส าหรับผู้พิการ เพื่อเป็นแนวทางการจัดการใน
คลินิกทันตกรรมระดับต่างๆ ต่อไป  

 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
  รายงานการทบทวนวรรณกรรม จ านวน 2 เรื่อง 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 
  จังหวัดเชียงใหม่ 

 ผลการด าเนินงาน 
 โครงการการพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ ได้จัดให้มีการประชุม
เพื่อระดมสมองจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นการให้บริการทันตกรรมแก่เด็กพิการ อันได้แก่ สถาปนิก ครู
ผู้ดูแล ทันตแพทย์ และผู้พิการเอง โดยมีการประชุมจ านวน 2 ครั้งด้วยกัน การจัดการประชุมท้ัง 2 ครั้ง 
มีวัตถุประสงค์เพื่อจะให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการออกแบบส่ิงอานวยความสะดวก คลินิก
ทันตกรรมสาหรับผู้พิการ และสถานการณ์ของสภาวะโรคในช่องปากของผู้พิการในปัจจุบัน รวมถึงการ
ระดมสมองจากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อจะได้มองเห็นแนวทางในการพัฒนาคลินิกทันตกรรมต้นแบบ
ส าหรับผู้พิการ 
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การประชุมคร้ังที่ 1  
  การประชุมครั้งแรกจัดขึ้นในวันท่ี 14 สิงหาคม พ.ศ 2557 ณ โรงแรมปางสวนแก้ว โดยจัด

ให้มีการบรรยายในหัวข้อ การจัดส่ิงอ านวยความสะดวก ปลอดภัย ส าหรับคนพิการ ผู้สูงอายุ และการ
ออกแบบเพื่อคนท้ังมวล โดย รศ.ดร.วิทูรย ์ เหลียวรุ่งเรือง จากคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่  

 การประชุมคร้ังที่ 2  
  การจัดประชุมครั้งท่ี 2 เป็นการระดมสมองเพือ่วางต้นแบบคลินิกทันตกรรมส าหรับเด็ก
พิการ โดยมีผู้เข้าร่วมเป็นทันตแพทย์จากหน่วยงานต่างๆ (มหาวิทยาลัย โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาล
เทศบาลและสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์) ผู้พิการ ชมรมผู้สูงอายุ และสถาปนิก โดยจัดประชุม 
ณ โรงแรม Kantary Hills Chiang Mai ในวันจันทร์ที่ 23 มีนาคม 2558  
  การประชุมเริ่มจากการน าเสนอผลการทบทวนวรรณกรรมในเรื่องประเภทของความพิการ 
โดย อ.ทพญ.พรสุดา หน่อไชย จากคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร สรุปได้ดังนี ้ 

  การน าเสนอผลการทบทวนวรรณกรรมเรื่องท่ี 2 ได้แก่ การออกแบบคลินิกทันตกรรม
ส าหรับเด็กพิการ โดย อ.ทพญ.ดร. กันยารัตน์ คอวนิช จากคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่  

 ผลการอภิปรายและข้อเสนอแนะ  

  จากการน าเสนอความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการออกแบบคลินิกทันตกรรมส าหรับผู้พิการ รวมถึง
สถานการณ์สุขภาพในปัจจุบัน ท าให้มองเห็นว่าในการพัฒนาคลินิกทันตกรรมต้นแบบเพื่อเด็กพิการนั้น 
มีปัจจัยท่ีควรค านึงถึงต้ังแต่ขั้นตอนของการเริ่มพัฒนา ซึ่งได้ข้อสรุปดังต่อไปนี้ 
  1. ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับผู้พิการ ควรจะเปิดโอกาสให้ผู้พิการเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง และ
ควรมีข้อมูลเกี่ยวกับผู้ป่วยท้ังประวัติท่ัวไป ทางการแพทย์ ทางทันตกรรม ให้มีความสมบูรณ์มากท่ีสุด 
อีกท้ังควรมีส่ือท่ีช่วยในการส่ือสารกับเด็กพิการ และมีการจัดการท่ีเหมาะสมเพื่อป้องกันพฤติกรรมไม่พึง
ประสงค์ในระหว่างการรักษา 
  2. ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับบุคลากรทางการแพทย์ ทันตแพทย์ควรมีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับผู้พิการ ข้อจ ากัดของแต่ละคน รวมถึงทักษะในการส่ือสารกับเด็กพิการด้วย รวมถึงระบบการส่ง
ต่อการรักษาพยาบาล 
  3. ประเด็นทางด้านกายภาพ ได้แก่ การออกแบบท่ีเอื้อต่อการเข้าถึงของเด็กพิการ ท้ังการ
เคล่ือนย้ายตัว และอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีช่วยในการย้ายตัวได้สะดวก 
  4. ประเด็นด้านกฎหมาย ท้ังในส่วนของอาคารสถานท่ีและสิทธิความเสมอภาคของผู้พิการ
ท่ีเป็นสากล 
  5. ประเด็นอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น การออกแบบวัสดุ ผลิตภัณฑ์ท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการรักษา 
หรือเกี่ยวข้องกับการเข้าถึงบริการ ควรมีความปลอดภัยและใช้งานง่าย เช่น ประตู พื้นผิวต่างๆ 
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 สรุปผลการด าเนินงาน 

  การจัดให้มีการระดมสมอง ค้นคว้าวิจัย จากหลายองค์กร หลายภาคส่วน จะท าให้ได้
มุมมองท่ีหลากหลาย และเป็นประโยชน์ยิ่งในการจัดท าแนวทางการจัดคลินิกทันตกรรมส าหรับผู้พิการ 
และคลินิกทันตกรรมระดับต่างๆ 
  การพัฒนาคลินิกต้นแบบเพื่อให้บริการทันตกรรมแก่เด็กพิการนั้น  ควรจะต้องมีการ
วางแผนต้ังแต่เริ่มต้นก่อสร้างหรือปรับปรุง โดยอยู่บนพื้นฐานของกฎหมายและความเข้าใจในตัวผู้พิการ 
และให้ผู้พิการมีส่วนร่วมในการให้ความคิดเห็นท่ีเหมาะสมกับตัวเขาเอง  นอกจากนี้การวางแผนทาง
กายภาพท่ีดีจะช่วยให้การท างานในคลินิกทันตกรรมเพื่อการดูแลสุขภาพช่องปากของเด็กพิการจะ
สะดวกมากยิ่งขึ้น 
 ส่ิงส าคัญจากการด าเนินกิจกรรมนี้คือเป็นการริเริ่มสู่การจัดคลินิกทันตกรรมต้นแบบส าหรับผู้
พิการ รวมท้ังสามารถประยุกต์ระบบการบริหารจัดการสู่ภาคปฏิบัติกับผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะ
พึ่งพาในสถานพยาบาลต่างๆ ครอบคลุมถึงในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ และสามารถขยายผลในพื้นท่ีอื่น
ต่อไปอย่างกว้างขวาง 
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กิจกรรมท่ี 8  กิจกรรมสร้างทัศนคติท่ีดี และพัฒนาความสามารถของนิสิตทันตแพทย์
ด้วยกระบวนการเรียนรู้ผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพ่ึงพา 

 หลักการและเหตุผล 

  จากสถานการณ์ของระบบบริการทันตสุขภาพส าหรับผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงใน
ปัจจุบันสะท้อนให้เห็นว่าคนไทยกลุ่มนี้ขาดโอกาสในการเข้ารับบริการสุขภาพช่องปากอย่างท่ัวถึงและ
เสมอภาค ท าให้ประสบปัญหาสุขภาพท่ีรุนแรงและเรื้อรังมากกว่าคนท่ัวไป  ซึ่งสาเหตุหนึ่งท่ีส าคัญเกิด
จากข้อจ ากัดของทันตบุคลากร ท้ังทัศนคติทางลบ ความไม่มั่นใจในทักษะความสามารถดูแลรักษา และ
ความยากของการส่ือสารระหว่างทันตบุคลากรกับผู้พิการ ฉะนั้น ในฐานะท่ีคณะทันตแพทยศาสตร์เป็น
สถาบันผลิตบัณฑิตทันตแพทย์ จึงเล็งเห็นความส าคัญของบทบาทหน้าท่ีในการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ให้เกิดขึ้นภายในคณะทันตแพทยศาสตร์  เพื่อเพิ่มจ านวนทันตบุคลากรท่ีมีความตระหนักเข้าใจ
บริบทด้วยหัวใจของความเป็นมนุษย์ และพัฒนาศักยภาพของนิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่อง
ปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา อีกท้ังสร้างสรรค์ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของคนไทยกลุ่มนี้
ได้มากขึ้น 

 วัตถุประสงค์  

  เพื่อให้นิสิตทันตแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวรมีทัศนคติท่ีดี และพัฒนาความสามารถในการ
ดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

  1. จ านวนหลักสูตรสร้างทัศนคติท่ีดีของนิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้
พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา อย่างน้อย 1 หลักสูตร 
  2. จ านวนหลักสูตรพัฒนาความสามารถของนิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่องปาก
ของผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา อย่างน้อย 1 หลักสูตร 
   3. จ านวนส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา อย่างน้อย 3 
หลักสูตร 

 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

  1. นิสิตทันตแพทย์มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
  2. นิสิตทันตแพทย์รับรู้ความสามรถของตนเองมากขึ้นในการดูแลผู้พิการและผู้สูงอายุใน
ภาวะพึ่งพา 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 

 อ าเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 
 



 38 

ผลการด าเนินงานตลอดปีการศึกษา 2557  

1. การพัฒนาหลักสูตรส่งเสริมทัศนคติท่ีดีแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาวะของผู้
พิการรวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาใน 3 รายวิชาท าให้นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2, 3 และ 6 มีทัศนคติ
ทางบวก ส่ือสารได้ดีท้ังผู้พิการและผู้สูงอายุ เกิดแรงบันดาลใจในการท างานส่งเสริมสุขภาพ ดังนี้ 

1.1 กระบวนการเรียนรู้สุขภาวะของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา 
- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 52 คน ในวิชาจิตพฤติกรรมศาสตร์ส าหรับทันต

แพทย์ จ านวน 2 ช่ัวโมง และนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 84 คน ในวิชาจิตวิทยาการแพทย์ จ านวน 3 
ครั้งๆ ละ 1 ช่ัวโมง ฝึกปฏิบัติการหัวข้อการน าทาง (orientation & mobility) แก่ผู้บกพร่องทางการ
มองเห็น การใช้รถเข็นแก่ผู้บกพร่องการเคล่ือนไหว และจ าลองภาวะผู้สูงอายุ 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 3 51 คน ในวิชาทันตกรรมชุมชน 3 จ านวน 3 ช่ัวโมง 
ร่วมเสวนาหัวข้อประสบการณ์สร้างเสริมสุขภาพในนักเรียนศึกษาพิเศษ โดยคณาจารย์ นักเรียน และ
ผู้ปกครองโรงเรียนพิษณุโลกปัญญานุกูล  

1.2 การประชุมเชิงบูรณาการเรื่องบทบาททันตแพทย์ในการส่งเสริมสุขภาพผู้พิการ 
- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 3 51 คน ในวิชาทันตกรรมชุมชน 3 จ านวน 2 ครั้งๆ 

ละ 3 ช่ัวโมง ร่วมเสวนาหัวข้อประสบการณ์ทันตแพทย์ในการส่งเสริมสุขภาพผู้พิการจ.เชียงใหม่และจ.
ร้อยเอ็ด โดย ทพ.พูลพฤกษ์  โสภารัตน์ และทพญ.เยาวพา จันทรบุตร ร่วมกับทันตแพทย์ผู้สนใจจาก
วิทยาลัยสาธารณสุขสิรินธรและโรงพยาบาล 5 แห่งในจ.พิษณุโลก 

1.3 กิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา 
- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 อาสาสมัคร 51 คน ในวิชาจิตพฤติกรรมศาสตร์

ส าหรับทันตแพทย์ ด าเนินกิจกรรมจิตอาสา 8 กลุ่มๆ ละ 6 ช่ัวโมง ส าหรับผู้บกพร่องการมองเห็น ผู้
บกพร่องทางการได้ยิน ผู้ป่วยจิตเวชในสถานสงเคราะห์ และผู้สูงอายุในชุมชน 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 3 อาสาสมัคร 22 คน ในวิชาทันตกรรมชุมชน 3 
ด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพจ านวน 2 กลุ่มๆ ละ 9 ช่ัวโมง ส าหรับนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงครามผู้บกพร่องทางการได้ยิน และชมรมผู้สูงอายุ  

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 อาสาสมัคร 64 คน ในวิชาจิตวิทยาการแพทย์ 
ด าเนินกิจกรรมจิตอาสา 6 กลุ่มๆ ละ 7 ช่ัวโมง ส าหรับผู้บกพร่องทางการมองเห็นและผู้สูงอายุใน
โรงพยาบาลกับชุมชน 

2. การพัฒนาหลักสูตรเพิ่มทักษะความสามารถแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่อง
ปากของผู้พิการรวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาใน 2 รายวิชาท าให้นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 มีความรู้ 
ทัศนคติท่ีดี สามารถดูแลสุขภาพช่องปากของเด็กพิเศษและผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสม ประสานงาน
ร่วมกับสหวิชาชีพและผู้ดูแลได้ ดังนี้ 

2.1 นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 89 คน ในวิชาทันตกรรมชุมชน 6 จ านวน 2 ครั้งๆ ละ 
4 ช่ัวโมง ร่วมประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้หัวข้องานทันตกรรมป้องกันในเด็กพิเศษ โดยทพญ.ภัตติมา    บุ
รพลกุล และงานทันตกรรมป้องกันในผู้สูงอายุ โดยอ.ทพญ.ดร.มัทนา เกษตระทัต ร่วมกับทันตแพทย์
ผู้สนใจจากวิทยาลัยสาธารณสุขสิรินธรและโรงพยาบาล 5 แห่งในจ.พิษณุโลก 
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2.2 นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 89 คน ในวิชาทันตกรรมชุมชน 6 ฝึกปฏิบัติงานทันต 
กรรมป้องกันในโรงพยาบาลทันตกรรม ม.นเรศวร จ านวน 8 ครั้งๆ ละ 3 ช่ัวโมง ส าหรับนักเรียน
พิษณุโลกปัญญานุกูล 13 คน และผู้สูงอายุ 7 คน 

2.3 นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 อาสาสมัคร 8 คน ในวิชาเลือกเสริมประสบการณ์ทาง
ทันตกรรม ฝึกปฏิบัติงานเย่ียมบ้านผู้สูงอายุติดเตียงร่วมกับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลท่าทองและ
งานเวชศาสตร์ครอบครัวโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 7 ครั้งๆ ละ 3 ช่ัวโมง ส าหรับ
ผู้สูงอายุติดเตียง 4 คน  

3. การสนับสนุนนิสิตทันตแพทย์ให้ผลิตและเผยแพร่ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้
พิการรวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาใน 5 รายวิชาท าให้นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 4, 6 และนิสิตผู้ช่วยทันต
แพทย์มีทัศนคติและส่ือสารได้ดีกับผู้พิการและผู้สูงอายุ ดังนี้ 

3.1 การผลิตส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 4 อาสาสมัคร 30 คน ในวิชาทันตกรรมชุมชน 4 ผลิต

ส่ือทันตกรรมป้องกัน 3 ผลงานในรูปแบบวิดีโอส าหรับเด็กดาวน์ซินโดรม วิดีโอและโปสเตอร์ส าหรับ
ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 12 คน ในวิชาทันตกรรมชุมชน 6 ผลิตส่ือทันตกรรม
ป้องกัน 3 ผลงานในรูปแบบสมุดภาพกิจวัตรประจ าวันส าหรับเด็กดาวน์ซินโดรม ชุดอุปกรณ์และภาพ
พลิกส าหรับเด็กบกพร่องการเรียนรู้ และโปสเตอร์ส าหรับผู้สูงอายุ 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 อาสาสมัคร 7 คน ในวิชาเลือกเสริมประสบการณ์
ทางทันตกรรม ผลิตส่ือ 2 ผลงานร่วมกับนิสิตพยาบาลช้ันปีท่ี 4 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร ในรูปแบบวิดีโอส าหรับผู้สูงอายุติดบ้านติดเตียง 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 3 คน ในวิชาปฏิบัติการวิจัย ผลิตส่ือแบบจ าลองฟัน
ประกอบเสียง 1 ผลงานส าหรับผู้บกพร่องทางการมองเห็น  

- นิสิตผู้ช่วยทันตแพทย์ 12 คน ในวิชาทันตสุขศึกษา ผลิตส่ือทันตกรรมป้องกัน 
3 ผลงานส าหรับผู้บกพร่องทางการได้ยินและผู้สูงอายุ 

3.2 การประชุมน าเสนอประสบการณ์การเรียนรู้จากส่ือสร้างสรรค์ของนิสิตทันต
แพทย์ช้ันปีท่ี 4, 6 และนิสิตผู้ช่วยทันตแพทย์ในรายวิชา  

3.3 การเผยแพร่ผลงานส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 ได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2 ประกวดส่ือ

สร้างสรรค์เพื่อการรณรงค์ส่งเสริมสุขภาพช่องปากผู้พิการของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และเผยแพร่ส่ือให้
รพ.สต.กับคณะพยาบาลศาสตร์ 

-  นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 ได้ตอบรับให้น าเสนอแบบจ าลองฟันประกอบเสียง
ในงานประชุมInternational Conference on Medical Rehabilitation and Prevention of 
Blindness (ICRPB 2015)  
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 หมายเหตุ  
  1. วิธีการท่ีใช้วัดผลผลิตเชิงปริมาณท่ีเกิดขึ้น ได้แก่ จ านวนรายวิชา และแผนการสอนใน
ประมวลรายวิชา 
  2. วิธีการท่ีใช้วัดผลผลิตเชิงคุณภาพท่ีเกิดขึ้น ได้แก่ การน าเสนอในช้ันเรียน รายงานกลุ่ม 
แบบประเมิน แบบสะท้อนการเรียนรู้ของตนเอง และสัมภาษณ์นิสิต 

 แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค  

 (ในภาพรวมแผนงาน/ โครงการ) ท้ังในระยะส้ัน และระยะยาว 
 ประชุมคณะท างานวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน และปรับปรุงการประสานงานหน่วยงาน
ภายนอกทันตแพทยศาสตร์ 

 สรุปผลการด าเนินงาน 

  นิสิตทันตแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวรมีทัศนคติท่ีดี มีความตระหนักและเข้าใจในการดูแล
สุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
  ประการส าคัญคือ นิสิตทันตแพทย์รับรู้ความสามารถของตนมากขึ้นและมีการพัฒนา
ความสามารถในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 
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กิจกรรมท่ี 9 กิจกรรมการพัฒนาศูนย์สร้างความตระหนักในผู้พิการและผู้สูงอายุ บูรณา
การในเนื้อหาวิชากระบวนวิชาระดับปริญญาตรี และหลังปริญญา 

 หลักการและเหตุผล 

  บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และ
สาธารณสุขต่อผู้พิการ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์ ซึ่งจ าเป็นต้องมี
ศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้
และทัศนคติแก่ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชาทันตแพทยศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝน
อบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคตได้มีควาเข้าใจท่ีลึกซึ้ง และตระหนักในความส าคัญต่อ
การให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 
  โครงการการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจต่อผู้พิการในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร์ จัดขึ้น
เพื่อเสริมสร้างการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และโครงการฝึกอบรม
ผู้ช่วยทันตแพทย์ ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อให้ผู้ท่ีก าลังศึกษาอยู่ได้มีโอกา
ท าความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ป่วยกลุ่มพิเศษเพิ่มมากขึ้น 

 วัตถุประสงค ์

เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้มีโอกาสร่วมในกิจกรรมต่างๆ อัน
จะสร้างให้เกิดความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแลพิเศษ 

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

  1. จ านวนนักศึกษาทันตแพทย์ท่ีเข้าร่วมโครงการ อย่างน้อย 200 คน 
  2. คะแนนความรู้และทัศนคติของผู้เข้าร่วมโครงการ ระดับดี ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 ข้อเสนอแนะด้านการสร้างความตระหนักในผู้พิการ/ ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา เพื่อการเรียนรู้
ส าหรับนักศึกษา 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 

  อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

 การด าเนินงาน 

 จัดสัมมนาให้ความรู้แก่อาจารย์ เจ้าหน้าท่ีและนักศึกษา หัวข้อ “วัฒนธรรมว่าด้วยความ
พิการ” และ “ประวัติศาสตร์ความพิการ/ กระบวนทัศน์ว่าด้วยเรื่องความพิการ” เมื่อวันท่ี 27 
กุมภาพันธ์ 2558 มีอาจารย์ เจ้าหน้าท่ีและนักศึกษา จ านวน 60 คนเข้ารับการสัมมนา ท าให้เข้าใจในผู้
พิการมากขึ้น 
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 จัดการประชุมเตรียมรูปแบบการเรียนรู้เตรียมส่ือการสอนให้นักศึกษาเข้าใจสภาวะของผู้
พิการ ครั้งท่ี 1 เมื่อวันท่ี 28 สิงหาคม 2558 ทีมคณะท างานประชุมร่วมกับวิทยากร จากมูลนิธิ Global 
Campus ได้แนวทางในการร่างหลักสูตรฝึกอบรมกระบวนการเรียนรู้ให้ทันตบุคลากรและนักศึกษาทันต
แพทย์อย่างน้อย 1 หลักสูตร 
 จัดการประชุมเตรียมรูปแบบการเรียนรู้เตรียมส่ือการสอนให้นักศึกษาเข้าใจสภาวะของผู้
พิการ ครั้งท่ี 2 เมื่อวันท่ี 22 มิถุนายน 2558 ทีมคณะท างานประชุมร่วมกับวิทยากร ได้รูปแบบกิจกรรม
เพื่อรองรับหลักสูตรนักศึกษาช้ันปีท่ี 6 จ านวน 105 คนก าหนดให้มีห้องท าเป็นพื้นท่ีจ าลอง และมี
อุปกรณ์จ าลอง โจทย์สถานการณ์ ตลอดจนกระบวนการจัดให้เกิดการเรียนรู้ 
 จัดการประชุมเตรียมรูปแบบการเรียนรู้เตรียมส่ือการสอนให้นักศึกษาเข้าใจสภาวะของผู้
พิการ ครั้งท่ี 3 เมื่อวันท่ี 7 ตุลาคม 2558 ทีมคณะท างานประชุมเพื่อออกแบบอุปกรณ์จ าลองเพื่อการ
สอน 
 จัดการประชุมเตรียมรูปแบบการเรียนรู้เตรียมส่ือการสอนให้นักศึกษาเข้าใจสภาวะของผู้
พิการ ครั้งท่ี 4 เมื่อวันท่ี 27 พฤศจิกายน 2558 ทีมคณะท างานประชุมจัดท ารายละเอียด กิจกรรม
ส าหรับหลักสูตรนักศึกษาช้ันปีท่ี 6 จ านวน 105 คนและรายละเอียดกระบวนการจัดให้เกิดการเรียนรู้
ของแต่ละกิจกรรม 

 สรุปผลการด าเนินงาน 

  มีการเตรียมหลักสูตรเพื่อบูรณาการในเนื้อหาวิชากระบวนวิชาระดับปริญญาตรี ส าหรับ
นักศึกษาทันตแพทย์ท่ีเข้าร่วมโครงการ 105 คน โดยน าแนวคิดจากการด าเนินกิจกรรมและการประชุม
ร่วมกันของคณะท างานมาเป็นแนวทาง ได้จัดท ารายละเอียดการกระบวนการจัดการเรียนการสอน
พร้อมการจัดท าอุปกรณ์ในรูปแบบ simulation learning ส าหรับให้นักศึกษาทันตแพทย์เรียนรู้ความ
เป็นผู้พิการจากประสบการณ์ตรง 
 อย่างไรก็ดี เนื่องด้วยกระบวนวิชาทันตกรรมผู้สูงอายุส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 6 ก าหนดให้เปิด
สอนในภาคการศึกษาท่ี 2 เริ่มเรียนในวันท่ี 18 ธันวาคม 2558 ซึ่งเป็นช่วงเวลาหลังจากปิดโครงการนี้ 
การประเมินทัศนคติในส่วนนักศึกษาจึงไม่สามารถด าเนินการได้ 
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กิจกรรมท่ี 10 กิจกรรมพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม่ 

 หลักการและเหตุผล 

  บริบท : ในรอบ 3 ปี (ต้ังแต่ป ี 2552) ท่ีผ่านมาทันตบุคลากรในจังหวัดเชียงใหม่ ได้มีการจัด
กิจกรรมส่งเสริมทันตสุขภาพในผู้พิการที่เป็นรูปธรรมและเน้นกิจกรรมเชิงรุกท่ีชัดเจน มี 4 พื้นท่ี ได้แก่ 
รพ.แม่แตง,รพ.ฝาง,รพ.สันทราย และ รพ.วัดจันทร์ โดยแต่ละพื้นท่ีมีลักษณะเฉพาะดังนี้ 

1. โรงพยาบาลแม่แตง : มีการจัดกิจกรรมส่งเสริม โดยผ่านการจัดอบรม อสม. และลงเย่ียม
บ้าน ,จัดท าคู่มือการคัดกรองสุขภาพช่องปากในผู้พิการโดยอสม. 

2. โรงพยาบาลฝาง: เน้นการให้บริการใส่ฟันปลอมให้ผู้สูงอายุท่ีอยู่ติดบ้าน และผู้พิการ ในท่ีนี้
จะเป็นการจัดบริการในระดับชุมชน ท่ีบ้าน ซึ่งจะมีญาติ และอสม.มารวมในการดูแล 

3. โรงพยาบาลสันทราย : เป็นลักษณะการจัดรณรงค์ทางทันตกรรม และ การให้บริการ ท่ีรร.
ศรีสังวาลย์ จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเป็นการดูแลในโรงเรียน เด็กได้รับการฝึกหัดและพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง เอื้อต่อต่อกิจกรรมส่งเสริมทันสุขภาพ 

4. โรงพยาบาลวัดจันทร์ : เป็นชุมชนชาวไทนภูเขาเผ่า ปกากะเญอ เน้นกิจกรรมการเรียนรู้
ร่วมกันของผู้ให้บริการ (สหวิชาชีพ) และ ผู้รับบริการ ได้แก่ ญาติผู้พิการเป็นหลัก โดยจัด
กิจกรรมส่งเสริมทันตสุขภาพให้สอดคล้องกับบริบทพื้นท่ี 

โดยสรุปในแต่ละพื้นท่ีมีการจัดกิจรรมท่ีแตกต่างกัน แต่มีจุดมุ่งหมายในภาพรวมเหมือนกัน คือ 
พัฒนาระบบบริการทันตสุขภาพ เพื่อให้ผู้พิการเข้าถึงบริการตั้งแต่การส่งเสริม ป้องกัน รักษา อันจะ
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตท่ีดีต่อไป นอกจากนี้ในพื้นท่ีจังหวัดเชียงใหม่ยังพบปัญหาเรื่องระบบส่ง-ต่อ กรณีท่ี
เด็กพิการท่ีมีความซับซ้อนในการรักษาทางทันตกรรม จ าเป็นต้องได้รับการรักษาข้ันสูง ซึง่ต้องอาศัย
หน่วยบริการท่ีมีศักยภาพสูงท้ัง บุคลากรและเครื่องมือ ได้แก่ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ รวมกับปัญหาด้านกระบวนการบริหารจัดการทางการเงินจากส านักงานหลักประกันสุขภาพ
เขตเชียงใหม่ 

 วัตถุประสงค์  

  เพื่อพัฒนาระบบการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการแบบมีส่วนร่วม โดยมุ่งเน้นท่ีทันตแพทย์
และทีมทันตบุคลากรเป็นกลไกหลักในการขับเคล่ือน และน าร่องการออกแบบระบบการดูแลทันต
สุขภาพในกลุ่ม ผู้พิการในจังหวัดเชียงใหม่ (Chiang Mai Model) 

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

  1. จ านวนผู้พิการที่ได้รับบริการทันตกรรม จ านวน 30 คน / 2 ครั้ง 
  2. ได้ข้อมูลการจัดบริการและการเข้าถึงบริการ ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ 
  3. รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 1 ฉบับ 
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 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

  ระบบส่ง-ต่อท่ีได้รับการพัฒนาเป็นรูปแบบ Chiang Mai Model 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 

  1. โรงพยาบาลแม่แตง อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 
  2. โรงพยาบาลฝาง อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ 
  3. โรงพยาบาลสันทราย อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 
  4. โรงพยาบาลวัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาในหลวง อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัด
เชียงใหม่ 

 การด าเนินงาน 
 1. ก าหนดกิจกรรม 
  1)  การเข้าถึงบริการทางทันตสุขภาพ ซึ่งรวมถึงการดูแลอย่างต่อเนื่อง และ 
  2)  การมีส่วนร่วมของชุมชนในการดูแลสุขภาพ 
 มีการวางแผนการด าเนินงานกับทีมน าร่องการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการ ดังนี้ 

1. การคัดกรอง ผ่านการเยี่ยมบ้าน เพื่อท าความรู้จักและประเมินการดูแลสุขภาพช่อง
ปากเบ้ืองต้น (Individual record เป็นเครื่องมือในติดตามผลการดูแลสุขภาพช่องปาก) 

2. การส่งเสริมเรื่องการท าความสะอาดและเรื่องอาหาร  เน้นการมีส่วนร่วมและพัฒนาผู้
แลตามบริบทแต่ละครอบครัว 

1) การท าความสะอาดช่องปาก: แปรงฟัน, บ้วนปาก และการใช้อุปกรณ์ช่วยอื่นๆ 
2) การจัดการเรื่องขนม: เน้นความเหมาะสม ไม่ได้ห้ามกิน 

3. บริการทางทันตกรรมป้องกันการให้ฟลูออไรด์เสริมตามความเหมาะสม  ได้แก่ 
ฟลูออไรด์วานิช 

4. บริการรักษาทางทันตกรรมในคลินิกทันตกรรม หรือท่ีบ้าน 
1) การคัดกรองโดยเจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข: จะส่ง หรือ ท า ขึ้นอยู่กับ ความ

พร้อมของแต่ละบุคคลและสถานท่ี 
2) เทคนิค ART หรือ MID: อุปกรณ์ วัสดุ และทักษะ 
3) การจัดการความเจ็บปวดฉุกเฉิน: การใช้ยา ทบทวนความรู้ 
4) การมารับบริการที่คลินิกท่ีรพช.: การส่ง-ต่อด้วยระบบข้อมูลอย่างเป็นทางการและ

ไม่เป็นทางการ(Informal with good relation) ประสานข้อมูลก่อนส่งต่อ 
รวมถึงความร่วมมือจากชุมชนในการส่งเด็กมารับบริการที่รพ., ลดการรอคอย 
และความแออัด 

5) การคัดกรองโดยชุมชน: แนวคิดจากรพ.แม่แตง โดยอบรมให้อสม. คัดกรองผู้พิการ
ท่ีมีปัญหาสุขภาพช่องปาก ร่วมกับแนวคิดการใช้สัญลักษณ์ แดง เหลือง เขียว  

6) ประเมินผลการด าเนินงาน 6 เดือน,  12 เดือน 
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2. สนับสนุนการด าเนินโครงการ 4 โครงการ ในพื้นที่ 4 อ าเภอ 
2.1 โครงการส่งเสริมทันตสุขภาพในกลุ่มผู้ด้อยโอกาส 

ฝ่ายทันตสาธารณสุข โรงพยาบาลสันป่าตอง ร่วมกับโรงพยาบาลส่งเสริมต าบลโรงวัว 
มีวัตถุประสงค์เพื่อดูแลทันตสุขภาพผู้พิการรวมถึงผู้สูงอายุท่ีติดบ้านติดเตียงช่วยเหลือตนเองล าบาก  ก่อ
เกิดความตระหนักและสร้างความเข้าใจ ตลอดจนพัฒนาทักษะในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการ
และญาติ  
 หลักการและเหตุผล 

ด้วยโรงพยาบาลสันป่าตอง ได้จัดบริการทันตสาธารณสุขเคล่ือนท่ีในโรงพยาบาล
ส่งเสริมต าบลเพื่อกระจายบริการทันตกรรมสู่ชุมชน ให้ประชาชนในพื้นท่ีสามารถเข้าถึงงานบริการทัน
ตกรรมมากขึ้น จากการด าเนินงาน ท าให้พบกลุ่มผู้ด้อยโอกาสในสังคม มีอุปสรรคในการเข้าถึงบริการ  
ได้แก่ กลุ่มผู้พิการและผู้สูงอายุบางส่วน โดยในเขตบ้านโรงวัว ต าบลแม่ก๊า มีประมาณ 25 ราย แต่ละ
รายก็มีระดับความสามารถในการดูแลตนเองท่ีแตกต่างกัน ต้ังแต่พอช่วยตัวเองได้บ้าง อัมพาตบางส่วน 
ขาพิการ จนถึงไม่สามารถดูแลตนเองได้ รวมท้ังกลุ่มผู้สูงอายุบางส่วนท่ีไม่สามารถช่วยเหลือสาเหตุหนึ่ง
มาจากการเจ็บป่วย มีความจ ากัดในการเคล่ือนไหว คนแหล่านี้ล้วนมีวิถีชีวิตท่ียากล าบาก และมีปัญหา
สุขภาพช่องปากซึ่งไม่ได้รับความสนใจหรือแก้ไขปัญหาทันตสุขภาพเท่าท่ีควร 

 กลุ่มเป้าหมาย 
1. ผู้พิการ จ านวน 25 คน  
2. ผู้ดูแล จ านวน 25 คน 

 กระบวนการและกิจกรรม 

1. ส ารวจ ค้นหา คัดกรองผู้พิการผู้ด้อยโอกาสรวมถึงผู้สูงอายุติดบ้านติดเตียง 
2. ออกเยี่ยมบ้านและตรวจสภาพช่องปาก ประเมินสภาพช่องปาก พูดคุยพร้อมกับญาติ

ให้การแนะน าทางทันตสุขภาพ สอนแปรงฟันหรือวิธีการดูแลช่องปากท่ีเหมาะสมในแต่คน เพื่อพัฒนา
ทักษะการดูแลผู้พิการของญาติและผู้ดูแล รวมถึงสนับสนุนอุปกรณ์ท าความสะอาดท่ีเหมาะสม 

3. ประเมินภาวะโรคทางระบบ เพื่อท าการนัดผู้พิการท่ีสามารถมารับบริการทันตกรรมท่ี  
รพ.สต. ได้  

4. ท าสมุดทันตสุขภาพประจ าตัว ติดตามและกระตุ้นโดยการเยี่ยมบ้าน โดย เจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุข เจ้าหน้าท่ีรพ.สต.   

 วิเคราะห์การด าเนินงาน 

  จากการเยี่ยมบ้านพบว่ากลุ่มผู้พิการ ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสมีปัญหาทางทันตสุขภาพ
เป็นอย่างมาก คือ จากการส ารวจ 29 คน พบฟันผุต้องถอนหรืออุด 19 คน คิดเป็น ร้อยละ 65.52  
เหงือกอักเสบและมีหินปูน 22 คน คิดเป็น ร้อยละ 75.86  มีความจ าเป็นต้องใส่ฟันบดเค้ียวทดแทน 
จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 55.17  และขาดโอกาสในการเข้าถึงบริการสาธารณสุขคือไม่ได้รับบริการ
รักษาทางทันตสาธารณสุข มากกว่า 5 ปี จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 86.21 คน    
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 โอกาสพัฒนา 

  จากการเยี่ยมบ้านพบว่ากลุ่มผู้พิการ ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสมีปัญหาทางทันตสุขภาพ
เป็นอย่างมาก จากสาเหตุต่างๆ ได้แก่ ผู้พิการหรือผู้ดูแลไม่ได้ตระหนักถึงความส าคัญถึงการมีภาวะ
สุขภาพช่องปากท่ีดี  ผู้ดูแลขาดความรู้  ความพิการ โรคประจ าตัว สภาพความเป็นอยู่ ความยากจน 
การด าเนินชีวิตแบบต่างคนต่างอยู่ ฯลฯ  อย่างไรก็ตามจากการซักถามพบว่าผู้พิการและผู้ดูแลพึงพอใจ
ท่ีมีบุคลากรเข้ามาช่วยดูแล เอาใจใส่สุขภาพของตน  ท าให้มีทัศนะคติท่ีดีขึ้น และให้ความร่วมมือในส่วน
ท่ีพอจะท าได้ เช่นการเข้ามารับการขูดหินปูน ถอนฟันท่ี รพ.สต.ใกล้บ้านไม่ห่างไกลเขตพื้นท่ีอาศัยอัน
เนื่องจากเดินทางล าบาก  ในบางรายพบว่ามีอุปสรรคด้านการส่ือสาร การท าความเข้าใจ ต้องใช้ระยะ
เวลานานในการสร้างความคุ้นเคย   
 ส่ิงส าคัญของการด าเนินงานในครั้งนี้คือการมีเจ้าหน้าท่ี รพ.สต. ท่ีมีความคุ้นเคยกับชุนชน 
เป็นอย่างมาก ท าให้การท างานค่อนข้างราบรื่น เกิดการยอมรับไว้วางใจสามารถสร้างความคุ้นเคยได้
อย่างรวดเร็ว  ท้ังนี้โอกาสก้าวหน้าต่อไปของโครงการ คือการกระตุ้นให้เกิดกระแสการดูแลผู้พิการ 
ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสในชุมชนโดยชุมชนเพื่อชุมชน ในโอกาสต่อไป 
 
 2.2 โครงการน าร่องเพื่อตรวจสภาวะช่องปากและกระตุ้นพัฒนาการเด็กก่อนวัยเรียน 
          งานทันตสาธารณสุขโรงพยาบาลจอมทอง  

 2.3 โครงการทันตกรรมเพื่อคนพิเศษ 

 โรงพยาบาลวัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาได้จัดท า “โครงการส่งเสริมทันตสุขภาพในผู้
พิการ” ขึ้น เพื่อส่งเสริมและให้การรักษาทางทันตกรรม ตลอดจนพัฒนาทักษะในการดูแลสุขภาพช่อง
ปากของผู้พิการเอง และญาติ เพื่อให้เกิดประโยชน์กับตัวผู้พิการและครอบครัว ช่วยให้ผู้พิการมีอายุยืน
ยาวอย่างมีคุณภาพ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสามารถสูงสุดเต็มศักยภาพในการท าหน้าท่ี  ประกอบ
กิจวัตรประจ าวัน และรับรู้ถึงความมีคุณค่าแห่งตนอันเป็นภาวะสุขภาพที่พึงปรารถนา   

 กลุ่มเป้าหมาย 
1. ผู้พิการ จ านวน ๔๐ คน 
2. ญาติและอสม.ผู้ดูแล จ านวน ๓๐ คน 
3. เจ้าหน้าสาธารณสุข และองค์กรท้องถิ่น จ านวน ๑๐ คน 

 วิธีด าเนินงาน 
  1. ส ารวจและติดตามผู้พิการรายเดิมจากการปฏิบัติงานท่ีผ่านมา 
  2. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๕๖ ท่ีผ่านมา และพัฒนารูปแบบการดูแลทันต
สุขภาพให้เหมาะสม 
  3. ทบทวนการดูแลทันตสุขภาพในกลุ่มผู้พิการที่บ้าน 
  4. ประชุมแลกเปล่ียนการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้ดูแล 
  5. พัฒนาทักษะการดูแลผู้พิการของญาติและผู้ดูแล 

 



 47 

 

 สรุป 
1) พัฒนาและสานต่อการจัดบริการมุ่งการดูแลระดับครอบครัว  
2) เสริมพลังอ านาจของครอบครัว ผ่านการเยี่ยมบ้าน  ซึ่งท าให้เกิดการจัดการอ านาจเชิง

ความรู้ ท่ีเหมาะสมกับแต่ละครอบครัว มีการแลกเปล่ียนวิธีการดูแลสุขภาพช่องปากและสุขภาพ
โดยท่ัวไป 

3) การดูแลอย่างต่อเนื่อง 
4) มีการลงไปเยี่ยมบ้านอย่างสม่ าเสมอ เฉล่ีย 1-2 เดือน/ ครั้ง ท าให้สามารถดูแลได้อย่าง

ต่อเนื่อง แผนการรักษาอาการเจ็บป่วยที่เป็นอยู่ได้มีการจัดการอย่างเหมาะสม ค่อยเป็นไป นอกจากนี้ยัง
ลดความรุนแรงของโรคท่ีจะเกิดขึ้นเพราะสามารถให้การรักษาได้อย่างทันท่วงที 

a. จุดเช่ือมประสานวิชาชีพอื่น  
b. เพื่อการดูแลท้ังร่างกาย จิตใจ และท าให้เกิดพัฒนาการในด้านการดูแลอย่าง

ครอบคลุม ท้ังเรื่อง     ช่องปาก กายภาพบ าบัด และโรคประจ าตัว ตลอดจนการพัฒนาทักษะในด้าน
การส่ือสาร 

c. ประสานภาคีเครือข่ายอื่นๆ 
d. เพื่อหาแนวทางสนับสนุนให้คนพิการได้รับการพัฒนาตามสิทธิ เช่น การสนับสนุนรถ

ส าหรับคนพิการ   ซึ่งเป็นโครงการต่อเนื่องมาประมาณ 3 ปี และได้รับงบประมาณสนับสนุนจาก
องค์การเภสัชกรรม 
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กิจกรรมท่ี 11 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกิจกรรมเพ่ือผู้พิการ 

 หลักการและเหตุผล 

 หลังจากได้มีการจัดกิจกรรมต่างๆตามโครงการกิจกรรมย่อยท่ี 1- 10 การแลกเปล่ียนความรู้
ความคิดเห็นและประสบการณ์การท างานด้านการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการระหว่างหัวหน้าโครงการ
ย่อยและผู้ร่วมด าเนินงานในแต่ละกิจกรรม ก่อให้เกิดประโยชน์เพื่อพัฒนางานเพื่อผู้พิการให้ก้าวทันต่อ
การเปล่ียนแปลงท้ังด้านระบบบริการ ระบบบริหาร ระบบการจัดการต่อไป 

 วัตถุประสงค์  

  เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างคณะผู้ด าเนินกิจกรรมย่อยท่ี 1-10 และผู้สนใจ 

 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

  1. เกิดเวทีการถ่ายทอดประสบการณ์การพัฒนาสุขภาพช่องปากผู้พิการและเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างทีมปฏิบัติงานและทันตบุคลากรผู้สนใจ รวมท้ังสาธารณชน 
  2. รายงานสรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 

  อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

 การด าเนินงาน 

  จัดประชุมเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 สรุปผลการด าเนินงาน 

 หลังจากได้มีการจัดกิจกรรมย่อยท่ี 1-10 การจัดประชุมเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ และถ่ายทอด
ประสบการณ์ระหว่างการท ากิจกรรม ก่อให้เกิดมุมมองใหม่ๆ และเกิดกระบวนการท่ีจะน าไปสู่การ
พัฒนางาน   ท้ังด้านการปฏิบัติงาน การบริหารและการจัดการต่อไป  
 อีกท้ังเป็นการสร้างเสริมความเข้าใจและด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน 
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กิจกรรมท่ี 12 ก ากับประเมินผลความก้าวหน้า และด าเนินงานของโครงการและถอด
บทเรียนโครงการ 

 หลักการและเหตุผล 

 การด าเนินกิจกรรมในแต่ละโครงการย่อย จ าเป็นต้องมีการติดตามความก้าวหน้าและ
ประเมินผลในกิจกรรมต่างๆ เพื่อควบคุมให้เป็นไปตามทิศทางท่ีก าหนดไว้และติดตามตัวช้ีวัดหลักของ
แต่ละกิจกรรม ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ 

 วัตถุประสงค์  

 เพื่อติดตาม ก ากับ ประเมินผลความก้าวหน้า และการด าเนินงานของโครงการ 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

  1. รายงานความก้าวหน้า 3 เดือน 
  2. รายงานผลตัวชี้วัด 
  3. รายงานสรุป 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 

  อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

 การด าเนินงาน 

รายงานความก้าวหน้าและผลการช้ีวัด  

 สรุปผลการด าเนินงาน 

 แต่ละกิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
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กิจกรรมท่ี 13 การทบทวนและสรุปผลการเรียนรู้การด าเนินโครงการเครือข่ายทันต
บุคลากรสร้างเสรมิสุขภาพคนพิการ 

 หลักการและเหตุผล 

 ในช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมาต้ังแต่ประมาณปี 2553 ได้มีการก่อรูปและรวมตัวกันของทันต
บุคลากรเพื่อสร้างเสริมสุขภาพในกลุ่มคนพิการในนามของเครือข่ายทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพคน
พิการ โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสถาบันสร้างเสริมสุขภาพคนพิการหรือ  สสพ. ซึ่งการ
ด าเนินงานต่างๆ ตลอดระยะเวลาท่ีได้รับการสนับสนุนงบประมาณ ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในวงการ
ทันตสาธารณสุขอย่างมาก ดังจะเห็นได้จากการเกิดขึ้นของกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นมากมาย ส่งผลให้
กลุ่มคนพิการได้รับโอกาสและเข้าถึงบริการเพิ่มขึ้น ซึ่งบุคคลกลุ่มนี้ไม่เคยเป็นกลุ่มหมายหลักของวงการ
ทันตสาธารณสุขมาก่อน การเกิดความต่ืนตัวของทันตบุคลการในการสร้างเสริมทันตสุขภาพส าหรับกลุ่ม
คนพิการนี้ มิได้เกิดขึ้นเพียงช่ัวข้ามคืน แต่ผ่านกระบวนการต่างๆ ท่ีหลากหลาย ท้ังยังมีองค์ความรู้ใหม่ๆ 
ซึ่งน่าเรียนรู้เป็นบทเรียน แต่อย่างไรก็ตาม แม้จะเสร็จส้ินการด าเนินงานไปแล้ว การด าเนินงานท่ีผ่านมา
ก็มีช่องโหว่ในเรื่องของการรวบรวมความรู้ น ามาวิเคราะห์ และน าความรู้ท่ีได้เผยแพร่เพื่อการน าไปใช้
ประโยชน์ต่อไป นั่นก็คือยังไม่ได้มีการจัดการความรู้ ท่ีเป็นรูปธรรม จึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีจะ
ด าเนินการรวบรวมและจัดเก็บความรู้ไว้เพื่อจะได้เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานในอนาคต 

 วัตถุประสงค์  

  เพื่อทบทวนและสรุปผลการเรียนรู้การด าเนินโครงการทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพคน
พิการที่ผ่านมา 

 วิธีการ 

  - ศึกษาเอกสารต่างๆ ของการด าเนินงานท่ีผ่านมา จ านวน 58 เรื่อง 
  - ศึกษาวีดีทัศน์การดูแลสุขภาพช่องปากคนพิเศษ 1 ชุด 
  - เข้าร่วมกิจกรรมการอบรมการส่งเสริมสุขภาพช่องปาก ผู้บกพร่องด้านพัฒนาการและ
สติปัญญา โรงพยาบาลราชานุกูล 
  - สัมภาษณ์ผู้จัดกิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 20 คน 
  - วิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 
  - สังเคราะห์องค์ความรู้ส าคัญท่ีได้จากการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

  รายงานสรุปผลการเรียนรู้ การด าเนินโครงการเครือข่ายทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพ
คนพิการ จ านวน 1 ฉบับ 
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 ขั้นตอนการด าเนินงาน 

  การด าเนินงานมีวิธีการดังนี ้
1. ศึกษาเอกสารต่างๆ ของการด าเนินงานท่ีผ่านมา จ านวน 58 เรื่อง 
2. ศึกษาวีดีทัศน์การดูแลสุขภาพช่องปากคนพิเศษ 1 ชุด 
3. เข้าร่วมกิจกรรมการอบรมการส่งเสริมสุขภาพช่องปากผู้บกพร่องด้านพัฒนาการและ

สติปัญญาฯ โรงพยาบาลราชานุกูล  
4. สัมภาษณ์ผู้จัดกิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 20 คน 
5. วิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 
6. สังเคราะห์องค์ความรู้ส าคัญท่ีได้จากการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

สรุปผลการวิเคราะห์การด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ ได้รายงานสรุป 1 เรื่อง 
 
 



โครงการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาทันตแพทย์และทีมทันตบุคลากร 
เพื่อดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รองศาสตราจารย์ ทพญ.ดร.พัชราวรรณ  ศรีศิลปนันทน ์
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านทันตสาธารณสุข 

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
ปีงบประมาณ 2557 

 
  
 
  

เลม่ท่ี 1 กิจกรรมท่ี 1-5 



สารบญั 
 

 

        เนื้อหา หน้า 

กิจกรรมที่ 1  สร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนที่สถานที่ 
  เอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้พิการ 1 

 หลักการและเหตุผล 2 
 วัตถุประสงค์ 2 
 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 2 
 พื้นท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 3 
 ขั้นตอนการด าเนินงาน 3 
 การด าเนินงานต่อเนื่อง 7 
 สรุปผลการด าเนินงาน 8 
 กิตติกรรมประกาศ 8 
 ภาคผนวก  9 

กิจกรรมที่ 2 จิตอาสาเพื่อผูพ้ิการในนักศึกษาทนัตแพทย์หลักการและเหตุผล 22 

 วัตถุประสงค์ 22 
 วัตถุประสงค์ของการท ากิจกรรม 24 
 กิจกรรมท่ีด าเนินการ 24 
 สรุปผลการด าเนินงาน 35 

กิจกรรมที่ 3   กิจกรรมการจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการ 
  ให้นักศึกษาทันตแพทย ์ 37 

 หลักการและเหตุผล 37 
 วัตถุประสงค์ 37 
 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 37 
 พื้นท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 38 
 การด าเนินงาน 38 
 สรุปผลการด าเนินงาน 39 
  



สารบญั (ต่อ) 
 

 

        เนื้อหา หน้า 

กิจกรรมที่ 4  การจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้แก่ 
  นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย ์ 47 

 หลักการและเหตุผล 47 
 วัตถุประสงค์ของโครงการ 47 
 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 48 
 รูปแบบวิธีการด าเนินโครงการ 49 
 ผลการด าเนินงาน 50 

กิจกรรมที่ 5  กิจกรรมการประกวดสื่อสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ 83 

 หลักการและเหตุผล 83 
 วัตถุประสงค์ 84 
 พื้นท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 84 
 การด าเนินการ 84 
 ผลการด าเนินการ 84 
 ผลการตัดสิน 92 
 การเผยแพร่ผลงาน  96 
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รายงานกิจกรรมสร้างประสบการณ์เรียนรู้ 
ผ่านภารกิจการจัดท าแผนที่สถานที่เอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้พิการ 

 
 

ผศ. ทพญ. ดร. ปิยะนารถ จาติเกตุ 
คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 
 

หลักการและเหตุผล 

บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และสาธารณสุข
ต่อผู้พิการ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์ ซึ่งจ าเป็นต้องมีศาสตร์และเทคนิค
เฉพาะ เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้และทัศนคติแก่ผู้ท่ี
ก าลังศึกษาวิชาทันตแพทยศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝนอบรมเพื่อเป็นบุคลากร
ในสายวิชาชีพในอนาคตได้มีความเข้าใจท่ีลึกซึ้ง และตระหนักในความส าคัญต่อการให้บริการทันตกรรม
แก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 

โครงการการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจต่อผู้พิการในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร์  จัดขึ้นเพื่อ
เสริมสร้างการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และโครงการฝึกอบรมผู้ช่วย
ทันตแพทย์ ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อให้ผู้ท่ีก าลังศึกษาอยู่ได้มีโอกาท า
ความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ป่วยกลุ่มพิเศษเพิ่มมากขึ้น 

ท้ังนี้ โครงการนี้เล็งเห็นว่ากระบวนการเรียนรู้ผ่านการศึกษา มีข้อมูลต่างๆ ท่ีส าคัญต่อการด าเนิน
ชีวิตของผู้พิการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สถานท่ีต่างๆ ท่ีเอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้พิการ ซึ่งยังไม่เคยท่ีการจัดท า
มาก่อน จึงเป็นเรื่องท่ีน่าสนใจและได้จัดท าโครงการนี้ขึ้น เพื่อก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้บริบทผู้พิการ
ต่อไป 

วัตถุประสงค์ 

เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้มีโอกาสร่วมในกิจกรรมต่างๆ อันจะ
สร้างให้เกิดความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแลพิเศษ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ          

 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

ล าดับ ช่ือตัวชี้วัด/เป้าหมาย 

1. ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างเจตคติต่อผู้พิการ ในกลุ่มนักศึกษาทันตแพทย์ 

2. เกิดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างเจตคติต่อผู้พิการในกลุ่มนักศึกษาทันตแพทย์ 
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พื้นที่ด าเนนิการ (ตามเขตการปกครอง) 

 อ าเภอเมือง เชียงใหม่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 การด าเนินงานแบ่งเป็น 4 ระยะ ได้แก่  

ระยะท่ี 1: หาความต้องการ 

ระยะท่ี 2: วิเคราะห์ความต้องการและแลกเปล่ียนเรียนรู ้

ระยะท่ี 3: ส ารวจคลินิกท่ีจะเข้าร่วมในการจัดท าแผนท่ี 

ระยะท่ี 4: จัดท าแผนท่ี 

 โดยในแต่ละระยะมีรายละเอียดของกระบวนการและผลการด าเนินงาน ดังนี ้

ระยะที่ 1: หาความต้องการ 

กระบวนการ ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

น าเสนอโครงการและรับสมัคร
อาสาสมัคร (มิ.ย. 57-ก.ค. 57) โดย
ผ่าน 2 ช่องทาง ได้แก่ การประชุมของ
สโมสรนักศึกษาคณะทันต
แพทยศาสตร์ และผู้รับผิดชอบชมรม
อาสาฯ ของสโมสรนักศึกษาคณะทันต
แพทยศาสตร์ 

ได้นักศึกษาซึ่งเป็นผู้ประสานงาน 3 คน 
ได้แก่ นทพ.ธมลวรรณ สมบัติทวีศรี, 
นทพ. ฆฤณ ถนอมกิตติ และนทพ. ณัฐ
ภัทร เทพเสรี 

นักศึกษาอาสาสมัครเข้าร่วมโครงการใน
เบ้ืองต้น 32 คนซึ่งมาจากหลายๆ ช้ันปี 

 

ประชุมท าความเข้าใจวัตถุประสงค์กับ
อาสาสมัครและแบ่งกลุ่มอาสาสมัคร
และผู้รับผิดชอบ (3 กลุ่ม) (27 ส.ค. 
57) 

มีนักศึกษาเข้าร่วมประชุม 16 คน 
อาจารย์ 2 คน 

สร้าง Facebook กลุ่ม ช่ือว่า Chiang 
Mai Map for Challenged People 
เพื่อส่ือสารกันในกลุ่ม  

ได้เชิญชวนอาจารย์เข้าร่วมโครงการ
เพิ่มเติมได้อีก 1 ท่าน จึงแบ่งกลุ่มโดยมี
อาจารย์และนักศึกษาเป็น 3 กลุ่ม โดย
การแบ่งกลุ่มจะให้เป็นไปตามความ
สมัครใจของนักศึกษา และให้เสนอการ
จัดกลุ่มทาง Facebook ได้ผลการ
แบ่งกลุ่มในวันท่ี 27 ก.ย. 57 ดังนี้ 

                                              

ภาพกิจกรรมและ 
Facebook กลุ่ม อยู่ใน
ภาคผนวก 1 
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กระบวนการ ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

อ.ปิยะนารถ ธมลวรรณ อาสาสมัคร 11 
คน 

อ.ปิ่นปินัทธ์ ฆฤณ อาสาสมัคร 12 คน 

อ.วรรณกมล ณัฐภัทร อาสาสมัคร 9 คน 

สร้างแนวค าถามเพื่อหาความต้องการ 
โดยสร้างตามแนวค าถามจากการ
ทบทวนวรรณกรรม (ผู้รับผิดชอบคือ 
อ.ปิยะนารถและอ.ปิ่นปินัทธ์) 

ได้แนวค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์ แนวค าถามอยูใ่น
ภาคผนวก 2 

ประสานงานเบ้ืองต้นกับบุคคลท่ี
เกี่ยวข้อง (13, 14, 26 ส.ค. 57) 

บุคคลท่ีเกี่ยวข้องท่ีได้ประสานงาน ได้แก่ 

คุณยุทธพล ด ารงช่ืนสกุล (ผู้อ านวยการ
ชมรม Global campus เชียงใหม่)  

ทพญ.วรรณศรี แก้วปินตา (รพ.หางดง)  

ทพญ.จุฑามาศ อนุวงษ์เจริญ (รพ.สัน
ทราย) 

ภายหลังไม่ได้ใช้พื้นท่ี
ท้ังหมดท่ีติดต่อไว้เนื่องจาก
ด้วยเวลาอันจ ากัด และไม่
เคยมีความสัมพันธ์กันมา
ก่อนท าให้ยากต่อการ
เข้าถึง 

ประชุมเตรียมการลงพื้นท่ี (16 ม.ค. 
58) ในการท าความเข้าใจกลุ่มคน
พิเศษ โดยการประชุมครั้งนี้เป็นการ
ท าความเข้าใจแนวค าถามและเทคนิค
การถาม 

มีวิทยากร 2 ท่าน ได้แก่ ผศ.ดร. ศศิธร 
ไชยประสิทธิ์ และนางสาวมิ่งขวัญ จันทร์
ศรีมา (รพสต. บ้านสันคะยอม อ.สัน
ทราย) 

มีนักศึกษาเข้าร่วมประชุม 26 คน 
อาจารย์ 3 คน 

ท าความเข้าใจแนวค าถาม  

แต่ละกลุ่มวางแผนการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บ
ข้อมูล 

นัดประชุมครั้งต่อไป วันท่ี 15 มี.ค. 58 

ภาพกิจกรรมอยู่ใน
ภาคผนวก 1 

 

ลงพื้นท่ีเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล (ม.ค. 
58 - มี.ค. 58) โดยได้สัมภาษณ์ผู้พิการ
ท้ังส้ิน 18 คน 

ต.สันคะยอม อ.สันทราย 6 คน 

ได้ข้อมูลความต้องการตามแนวค าถาม 
โดยในการสัมภาษณ์ได้ขออนุญาต
อัดเสียง น ามาถอดเทปสัมภาษณ์ แล้ว 
download ใน Facebook กลุ่ม เพื่อให้
ทุกคนในกลุ่มได้อ่าน 

พื้นท่ีท่ีเก็บข้อมูลจริงเป็น
พื้นท่ีท่ีเคยมีความสัมพันธ์ 
กับอาจารย์มาก่อน ท าให้
สามารถติดต่อประสานงาน
และเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายกว่า
พื้นท่ีท่ีประสานงานไว้
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กระบวนการ ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

ต.ขัวมุง อ.สารภี 3 คน 

ชมรมคนตาบอดจังหวัดเชียงใหม่ 9 
คน 

 เบ้ืองต้น 

ผู้ให้สัมภาษณ์มีความพิการ
หลากหลาย 

ไม่มีรูปกิจกรรมการลง
พื้นท่ี เนื่องจากเป็นการให้
ความเคารพต่อผู้ให้
สัมภาษณ์ 

 

ระยะที่ 2: วิเคราะห์ความต้องการและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

กระบวนการ ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

วิเคราะห์ข้อมูลและแลกเปล่ียนเรียนรู้ (15 
มี.ค. 58) โดยการน าข้อมูลท่ีได้จากการ
รวบรวมข้อมูลระยะท่ี 1 ของท้ัง 3 กลุ่มมา
วิเคราะห์ร่วมกัน รวมท้ังจัดล าดับความส าคัญ
และเลือกความต้องการเพื่อจัดท าแผนท่ี 

มีนักศึกษาเข้าร่วมประชุม 10 คน 
อาจารย์ 3 คน 

ทุกกลุ่มน าเสนอข้อมูลท่ีลงพื้นท่ี โดย 

กลุ่ม อ.วรรณกมล: คนพิเศษท่ีบ้าน 5 คน 

กลุ่ม อ.ปิยะนารถ: คนพิเศษท่ีบ้าน 4 คน 

กลุ่ม อ.ปิ่นปินัทธ์: คนตาบอดท่ีสมาคมฯ 9 
คน  

ส่ิงท่ีทุกกลุ่มได้เรียนรู้คือเรื่องของชีวิตและ
ความต้องการท่ีอยากบอกเมื่อต้องไปท า
ฟัน 

นทพ.ต้นฝน ดามัง นายกสโมสรนักศึกษา 
ปีการศึกษา 2556-2557 ขอเป็นตัวแทน
นักศึกษาน าเรื่องราวท่ีได้เรียนรู้เขียนเป็น
บทความเผยแพร่ในข่าวสารทันตแพทย์ 
คณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีท่ี 31 ฉบับท่ี 1 
หน้า 20-21 
(http://www.dent.cmu.ac.th/web/b
ook/dentbook-31-1/index.html) 

ภาพกิจกรรมอยู่
ในภาคผนวก 1 

 

 

 

 

 

 

บทความเผยแพร่
อยู่ในภาคผนวก 
1 
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ระยะที ่3: ส ารวจคลินิกที่จะเข้าร่วมในการจัดท าแผนที ่

กระบวนการ ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

พัฒนาแบบส ารวจคลินิกท่ีจะเข้าร่วมในการ
จัดท าแผนท่ี (เม.ย.-พ.ค. 58) โดยใช้ข้อมูล
ความต้องการท่ีได้จากระยะท่ี 2 มาเป็น
แนวทางในการพัฒนาแบบส ารวจ 
(ผู้รับผิดชอบคือ อ.ปิยะนารถและอ.
ปิ่นปินัทธ์) 

ส ารวจคลินิกท่ีจะเข้าร่วมในการจัดท าแผนท่ี 
(มิ.ย.- ส.ค. 58) โดยการส่งแบบส ารวจไปยัง
คลินิกทันตกรรมในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
จ านวน 110 คลินิก โดยส่งแบบส ารวจจ านวน 
2 รอบ (ผู้รับผิดชอบคือ อ.ปิยะนารถ) 

ไม่มีผู้รับ 3 คลินิก 

จาก 107 คลินิก มีการตอบกลับ 18 
คลินิก (16.8 %) 

มีคลินิกท่ีประสงค์จะเข้าร่วมในการจัดท า
แผนท่ีครั้งนี้ จ านวน 15 คลินิก (14.0% 
จาก 107 คลินิก) เหตุผลของคลินิกท่ีไม่
เข้าร่วม ได้แก่ ความไม่พร้อมท่ีจะ
ให้บริการการรักษา 

ตัวอย่างแบบ
ส ารวจอยู่ใน
ภาคผนวก 3  

ได้ขอข้อมูล
จ านวนคลินิกใน
เขตอ าเภอเมือง
เชียงใหม่จาก
ส านักงาน
สาธารณสุข
จังหวัดเชียงใหม่ 
เป็นข้อมูล ณ 
วันท่ี 3 เม.ย 58 

 

ระยะที ่4: จัดท าแผนที่ 

กระบวนการ ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

ศึกษาการจัดท าแผนท่ีใน Google map 

ติดต่อนักศึกษาท่ีมีความสามารถจัดท าแผนท่ี  

ติดต่อจัดพิมพ์แผนท่ีท่ีได้เพื่อเผยแพร่  

มีนักศึกษาท่ีมีความสามารถ จ านวน 2 คน 
ได้แก่ นทพ. วิศววิท สายด า เป็น
ผู้ออกแบบแผนท่ีใน Google map และ
นทพ. ณัฐภัทร เทพเสรี เป็นผู้ออกแบบ
เอกสารแผนท่ีท่ีส าหรับเผยแพร่ (ส่ิงพิมพ์) 

ได้แผนท่ีใน Google map  

ได้เอกสารแผนท่ีส าหรับเผยแพร่ (ส่ิงพิมพ์) 

Website แผนท่ี
ฝากไว้กับ website 
ของศูนย์ความเป็น
เลิศด้านทันต
สาธารณสุข คณะ
ทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใ
หม ่

เอกสารแผนท่ี
ส าหรับเผยแพร่ 
(ส่ิงพิมพ์) อยู่ใน
ภาคผนวก 4  
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การด าเนินงานต่อเนือ่ง 

เนื่องจากแผนการด าเนินงานในช่วงก่อนส ารวจคลินิกท่ีจะเข้าร่วมในการจัดท าแผนท่ี ก าหนด
ร่วมกันกับนักศึกษาว่าจะมีการไปพูดคุยกับเจ้าของคลินิกทันตกรรม เพื่อท าความเข้าใจทัศนคติของ
เจ้าของคลินิก รวมท้ังศึกษาพื้นท่ีการให้บริการในคลินิกท่ีอาจจะเป็นข้อจ ากัดในการให้บริการ แต่เนื่อง
ด้วยเวลาของนักศึกษาไม่อ านวย เพราะเริ่มเข้าสู่การสอบปลายภาค นักศึกษาไม่สะดวกท่ีจะด าเนินการใน
ส่วนนี้ จึงท าให้ไม่ได้ด าเนินการได้ในระยะเวลาท่ีก าหนด ดังนั้น เพื่อให้เกิดความต่อเนื่อง ในปีการศึกษา 
2558 ผู้รับผิดชอบโครงการนี้ (อ.ปิยะนารถ) จึงได้ก าหนดหัวข้อกรณีศึกษาให้นักศึกษาทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 
2 ท่ีลงทะเบียนเรียนในกระบวนวิชาทันตกรรมชุมชนพื้นฐานท่ัวไป (DCOM291) ปีการศึกษา 2558 
จ านวน 8 คน ศึกษาเรื่อง “พื้นท่ีส าหรับผู้พิการในคลินิกทันตกรรม” ต่อไป  

เง่ือนไขในการด าเนนิงาน 

 การจัดกิจกรรมในครั้งนี้ มีเงื่อนไขบางอย่างท่ีสามารถท าให้การด าเนินงานผ่านมาได้ด้วยดี ดังนี้ 

1. ผู้รับผิดชอบด าเนินงานในแต่ส่วนมีประสบการณ์ในการด าเนินงานกับผู้พิการมาบ้างไม่มากก็น้อย 
เช่น ในส่วนของนักศึกษาผู้ประสานงาน นทพ.ธมลวรรณ เคยมีประสบการณ์การฝึกปฏิบัติงานใน
ชุมชน โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้พิการในชุมชนมาก่อน นทพ. ฆฤณ เคยมีประสบการณ์การ
สัมภาษณ์ผู้พิการทางสายตามาก่อน และนทพ. ณัฐภัทร เคยเข้าร่วมกิจกรรมการดูแลผู้พิการที่
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่จัดขึ้นมาก่อน ในส่วนของอาจารย์ อาจารย์ทุกท่านเป็นผู้มีประสบการณ์ใน
การท างานกับกลุ่มผู้พิการมาก่อนทุกท่าน  

2. ด้วยเงื่อนไขของการเข้าร่วมของนักศึกษาท่ีเป็นเรื่องของความสมัครใจ ร่วมกับภาระการเรียนใน
แต่ละช่วงของนักศึกษาแต่ละคนท่ีต่างกันไปในแต่ละช้ันปีท่ีศึกษาอยู่ จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าร่วม
ในแต่ละกิจกรรมมีความแตกต่างกันและไม่ต่อเนื่อง แต่กิจกรรมทุกกิจกรรมท่ีจัดขึ้นถูกออกแบบ
ให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ ประสบการณ์ท่ีออกแบบไว้นั้นแตกต่างกัน ไม่ว่านักศึกษาเข้าร่วม
ในช่วงใด ก็จะได้ประสบการณ์ในช่วงนั้น แม้ไม่ต่อเนื่องก็ตาม   

3. บริบทของคลินิกทันตกรรม โดยท่ัวไปคลินิกทันตกรรมจะใช้พื้นท่ีจากตึกท่ีสร้างแล้วมาดัดแปลง
เป็นคลินิก ซึ่งท่ีผ่านมาการดัดแปลงก็มิข้อจ ากัดของพื้นท่ีอยู่ ท้ังการให้บริการของคลินิกทันตก
รรมเลือกไม่ได้ว่าผู้เข้ามารับบริการจะเป็นใครบ้าง การให้บริการมักเป็นการบริการแก่บุคคล
ท่ัวไปมากกว่ากลุ่มผู้พิการโดยเฉพาะ และบางคลินิกเป็นคลินิกเฉพาะทางท่ีไม่รับผู้รับบริการ
ท่ัวไป รวมท้ัง ท่ีผ่านมาหลักสูตรการเรียนการสอนเองก็ไม่ได้กล่าวถึงการให้บริการแก่กลุ่มผู้พิการ
เป็นการเฉพาะอย่างเป็นูปธรรมชัดเจน จ านวนคลินิกทันตกรรมท่ีแจ้งความจ านงค์ท่ีเข้าร่วมใน
กิจกรรมครั้งนี้เป็นการสมัครใจเข้าร่วม มีจ านวน 15 คลินิก ซึ่งถือได้ว่าไม่น้อยทีเดียว  

4. การเผยแพร่แผนท่ี ต้องมีความระมัดระวังพอสมควร เนื่องจากว่ามีกฎหมายท่ีว่าด้วยการโฆษณา
สถานพยาบาลก ากับอยู่ด้วย  
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สรุปผลการด าเนินงาน 

การจัดกิจกรรมสร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนท่ีสถานท่ีเอื้อต่อการใช้ชีวิต
ของผู้พิการในครั้งนี้ออกแบบเพื่อท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างเจตคติต่อผู้พิการในกลุ่มนักศึกษา
ทันตแพทย์ผ่านกระบวนการด าเนินงาน 4 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1: หาความต้องการ ระยะท่ี 2: วิเคราะห์
ความต้องการและแลกเปล่ียนเรียนรู้ ระยะท่ี 3: ส ารวจคลินิกท่ีจะเข้าร่วมในการจัดท าแผนท่ี และระยะท่ี 
4: จัดท าแผนท่ี ซึ่งในแต่ละระยะได้สร้างประสบการณ์ให้นักศึกษาเกิดความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ท่ี
จ าเป็นต้องได้รับการดูแลพิเศษแตกต่างกันไป โดยระยะหาความต้องการและวิเคราะห์ความต้องการและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นการด าเนินงานท่ีท าให้นักศึกษาเกิดประสบการณ์อย่างมาก  

อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการจัดกิจกรรมนี้เป็นกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร ออกแบบกระบวนการ
ของการด าเนินงานไว้เป็น 4 ระยะ นักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าร่วมด้วยความสมัครใจซึ่งมีหลายช้ันปี
และต้องเรียนรู้นอกเวลาเรียนปกติ ซึ่งระะยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ก าหนดโดยให้นักศึกษาเข้า
มามีส่วนร่วมเป็นผู้การก าหนดระยะเวลาการด าเนินกิจกรรร่วมกัน แต่อุปสรรคส าคัญคือความสม่ าเสมอ
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมและตารางการจัดกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนท่ีได้รับผลกระทบจากตารางการเรียน
และการสอบของนักศึกษาซึ่งแต่ละช้ันปีมีตารางท่ีแตกต่างกัน ท าให้ค่อนข้างยากต่อการด าเนินกิจกรรมให้
นักศึกษาทุกคนเข้ามาร่วมในทุกระยะ หากต้องการให้กิจกรรมเป็นไปอย่างต่อเนื่องและเปิดโอกาสให้กับ
นักศึกษาทุกคนได้เข้าร่วมกิจกรรม ข้อเสนอแนะส าคัญ ได้แก่  

1. น่าจะก าหนดกิจกรรมเข้าไปในหลักสูตร ซึ่งอาจจะเป็นไปได้ท้ังเป็นหนึ่งในกิจกรรมส าหรับ
กระบวนวิชาการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาด้วยกิจกรรมและ/หรือน าไปแทรกอยู่ในกระบวน
วิชาอื่นๆ ด้วย  

2. ระยะท่ีเหมาะสมท่ีน่าจะเลือกในการด าเนินกิจกรรมคือแค่ระยะท่ี 1: หาความต้องการ และ
ระยะท่ี 2: วิเคราะห์ความต้องการและแลกเปล่ียนเรียนรู้เท่านั้น  

3. การเลือกกลุ่มเป้าหมายและพื้นท่ีในการด าเนินงาน ควรมีความหลากหลายเพื่อท าให้เกิดการ
เรียนรู้จากหลายๆ กลุ่มจากหลายๆ พื้นท่ี 

4. ผู้รับผิดชอบดูแลกิจกรรมน่าจะมีความหลากหลายเช่นกันเพื่อท าให้เกิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

กิตติกรรมประกาศ 

 การด าเนินงานครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความร่วมมือของหลายๆ ท่าน ได้แก่ คนพิเศษและ
ผู้เกี่ยวข้องทุกท่านท่ีได้พูดคุยกับนักศึกษา นางสาวมิ่งขวัญ จันทร์ศรีมา ท่ีพาน้องนักศึกษาเปิดประตูบ้าน
คนพิเศษในชุมชนท่ีรับผิดชอบใน ต.สันคะยอม อ.สันทราย จ. เชียงใหม่ นักศึกษาทุกท่านท่ีเข้าร่วมใน
โครงการนี้ และผู้ให้ทุนคือ สถาบันสร้างเสริมสุขภาพคนพิการท่ีสนับสนุนโครงการพัฒนาสมรรถนะ
นักศึกษาทันตแพทย์และทีมทันตบุคลากรเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ จึงขอขอบคุณทุกท่าน มา ณ 
โอกาสนี้ 
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ภาคผนวก 1: 

รูปกิจกรรมต่างๆ 

ภาพที่ 1 การประชุมท าความเข้าใจวัตถุประสงค์กับอาสาสมัครและแบ่งกลุ่มอาสาสมัครและผู้รับผิดชอบ
เมื่อวันท่ี 27 สิงหาคม 2557 

  

ภาพที่ 2 Facebook กลุ่ม ช่ือว่า Chiang Mai Map for Challenged People  
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ภาพที่ 3-6 การประชุมเตรียมการลงพื้นท่ี (16 ม.ค. 58) ในการท าความเข้าใจกลุ่มคนพิเศษ 

 

 

ภาพที่ 7 ประชุมวิเคราะห์ข้อมูลและแลกเปล่ียนเรียนรู้ (15 มี.ค. 58) 
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ภาพที่ 8-10 การประชุมวิเคราะห์ข้อมูลและแลกเปล่ียนเรียนรู้ (15 มี.ค. 58) 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 12 

ภาพที่ 14 บทความเผยแพร่ในข่าวสารทันตแพทย์ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีท่ี 31 
ฉบับท่ี 1 หน้า 20-21 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 15 บทความเผยแพร่ในข่าวสารทันตแพทย์ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีท่ี 31 
ฉบับท่ี 1 หน้า 20-21  
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ภาคผนวก 2: 
แนวทางการพูดคุยกับคนพิเศษ ประเด็น “ความต้องการที่อยากบอก ถ้าต้องไปท าฟัน” 

 
1. แนะน าตัวเองก่อน เปิดการพูดคุยให้รู้สึกว่าเขาอยากคุยกับเรา 
2. จุดประสงค์ของการพูดคุย:  
 เราในฐานะนักศึกษาซึ่งต่อไปจะเป็นหมอ อยากเรียนรู้การใช้ชีวิตของคนพิเศษ และอยากทราบ

ความต้องการหากต้องท าการรักษาคนพิเศษ 
 ข้อมูลต่างๆ จากการพูดคุยจะน าไปด าเนินการต่อ โดยการจัดท าแผนท่ีคลินิกเอกชนท่ีสามารถ

ตอบสนองความต้องการของคนพิเศษได้ 
3. ท าความรู้จักคนท่ีเราก าลังคุยด้วย  
 เป็นใคร  
 อายุเท่าไหร่  
 เหตุการณ์ส าคัญในชีวิตท่ีพลิกผันชีวิต (กรณีไม่ได้เป็นคนพิเศษต้ังแต่ก าเนิด)  
 การดูแลตนเองท่ีผ่านมาของคนพิเศษ สุขภาพทั่วไป สุขภาพช่องปาก รวมท้ังประสบการณ์ท่ีผ่าน

มาท่ีเคยไปท าฟันมา 
 ความภาคภูมิใจในตัวเอง 

4. ความต้องการท่ีอยากบอกเมื่อจะต้องไปท าฟัน   
 ด้านกายภาพของสถานท่ี...อยากให้สถานท่ีท่ีไปเป็นยังไง ต้องมีอะไรรองรับบ้าง 
 ด้านความพร้อมของการให้การรักษา…อยากได้หมอแบบไหนท าฟันให้ ท้ังความพร้อมด้านความรู้

และบุคลิกของหมอ 
 ส่ิงท่ีอยากได้อื่นๆ…คนพาไป ฯลฯ 

5. ขอบคุณและบอกลา 

หมายเหตุ: หากคนท่ีคุยต้องการให้ช่วยตรวจฟันหรือต้องการค าแนะน าในการดูแลสุขภาพช่องปาก ก็ควร
ท าไปตามความรู้ท่ีมี 
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ภาคผนวก 3:  
แบบส ารวจคลินิกที่จะเข้าร่วมในการจัดท าแผนที่ 
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   
แบบส ารวจสถานบริการทางทันตกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้พิการเข้ารับบริการ 

ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
 
  
 

1. ท่านเปิดคลินิกมาแล้ว..........................ปี 
2. คลินิกของท่านเปิดให้บริการ (เวลาท าการ) 

    เปิดทุกวัน ต้ังแต่เวลา......................................ถึงเวลา............................................ 
    เปิดบางวัน ได้แก่ 

วัน............................................ตัง้แต่เวลา............................ถึงเวลา
................................................ 

วัน............................................ตัง้แต่เวลา............................ถึงเวลา
................................................ 

วัน............................................ตัง้แต่เวลา............................ถึงเวลา
................................................ 

3. คลินิกของท่านปิดให้บริการ 

   ไม่ปิดเลย 
   ปิดบางวัน ได้แก่  

วัน............................................ตัง้แต่เวลา............................ถึงเวลา
................................................ 

วัน............................................ตัง้แต่เวลา............................ถึงเวลา
................................................ 

4. คลินิกของท่านเคยให้บริการทางทันตกรรมแก่ผู้พิการประเภทใด 

   ไม่เคยให้บริการ 
   เคย (ตอบได้หลายข้อ) 
    ผู้พิการทางสายตา 
    ผู้พิการทางการได้ยิน 
    ผู้พิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกายท่ีพอช่วยตัวเองได้ เช่น ผู้ท่ีสูญเสีย
อวัยวะบางส่วน ผู้ท่ี 

       ใช้ไม้เท้า ผู้ท่ีนั่งวีลแชร์ 
   ผู้พิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกายต้องมีผู้ช่วยเหลือ เช่น ผู้เป็นอัมพาต 

   ผู้พิการทางสติปัญญาท่ีพอช่วยตัวเองได้ เช่น Down’s syndrome, Mental 
retard ชนิดไม่รุนแรง 

ขอความกรุณาส่งแบบสอบถามกลบัภายในวนัที่ ..........................2558 
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   ผู้พิการทางสติปัญญาท่ีต้องมีผู้ช่วยเหลือ เช่น Cerebral palsy, Mental retard 
ชนิดรุนแรง 
   ผู้พิการทางการเรียนรู้พอช่วยตัวเองได้ เช่น ผู้ท่ีมีสมาธิส้ัน 
   ผู้พิการทางพฤติกรรมหรือจิตใจท่ีต้องมีผู้ช่วยเหลือ เช่น Autism, Alzheimer 
   ผู้พิการซ้ าซ้อน 
   อื่นๆ ได้แก่
........................................................................................................................ 

5. คลินิกของท่านเคยให้การรักษาแก่ผู้พิการด้านใด 

   ไม่เคยให้บริการ 
   เคย (ตอบได้หลายข้อ) 
    อุดฟัน    ถอนฟัน    ผ่าฟันคุด   ขูดหินปูน 
    x-ray   รักษารากฟัน    ใส่ฟัน    จัดฟัน 
    อื่นๆ ได้แก่
............................................................................................................................. 

6. ท่านยินดีให้บรรจุช่ือคลินิกของท่านไว้ในการจัดท าแผนท่ีสถานบริการทางทันตกรรมท่ีเปิดโอกาส
ให้ผู้พิการเข้ารับบริการ เพือ่ให้ผู้พิการทราบและมารับบริการที่คลินิกของท่าน  

   ไม่ยินดี เพราะ
..................................................................................................................................... 
   ยินดี โดยสะดวกให้บริการแก่ผู้พิการประเภท (ตอบได้หลายข้อ) 
    ผู้พิการทางสายตา 
    ผู้พิการทางการได้ยิน 
    ผู้พิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกายท่ีพอช่วยตัวเองได้ เช่น ผู้ท่ีสูญเสีย
อวัยวะบางส่วน ผู้ท่ี 

       ใช้ไม้เท้า ผู้ท่ีนั่งวีลแชร์ 
   ผู้พิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกายต้องมีผู้ช่วยเหลือ เช่น ผู้เป็นอัมพาต 

   ผู้พิการทางสติปัญญาท่ีพอช่วยตัวเองได้ เช่น Down’s syndrome, Mental 
retard ชนิดไม่รุนแรง 
   ผู้พิการทางสติปัญญาท่ีต้องมีผู้ช่วยเหลือ เช่น Cerebral palsy, Mental retard 
ชนิดรุนแรง 
   ผู้พิการทางการเรียนรู้พอช่วยตัวเองได้ เช่น ผู้ท่ีมีสมาธิส้ัน 
   ผู้พิการทางพฤติกรรมหรือจิตใจท่ีต้องมีผู้ช่วยเหลือ เช่น Autism, Alzheimer 
   ผู้พิการซ้ าซ้อน 
   อื่นๆ ได้แก่
........................................................................................................................ 
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7. หากมีการอบรมเพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับให้บริการทางทันตกรรมแก่ผู้พิการ ท่าน 

  ไม่ต้องการเข้าร่วมอบรม 
  ต้องการเข้าร่วมอบรม 

8. ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
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ภาคผนวก 4:  
ตัวอย่างแผนที่คลินิกทันตกรรมในเชียงใหม่ที่เอื้อต่อผู้พิการ 
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ภาคผนวก 5:  
ตัวอย่าง Website แผนที่คลินิกทันตกรรมในเชียงใหม่ที่เอื้อต่อผู้พิการ 
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กิจกรรมที่ 2  
จิตอาสาเพื่อผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์ 

 
รศ.ทพญ.ดร.พัชราวรรณ  ศรีศิลปะนันทน์ 

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 

หลักการและเหตุผล 

บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และสาธารณสุขต่อผู้
พิการ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์ ซึ่งจ าเป็นต้องมีศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ 
เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้และทัศนคติแก่ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชา
ทันตแพทยศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝนอบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพใน
อนาคตได้มีควาเข้าใจท่ีลึกซึ้ง และตระหนักในความส าคัญต่อการให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ  และผู้ท่ีมี
ความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 

กิจกรรมสร้างเสริมกิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์  จัดขึ้นเพื่อเสริมสร้างการ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และโครงการฝึกอบรมผู้ช่วยทันตแพทย์ ของคณะ
ทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อให้ผู้ท่ีก าลังศึกษาอยู่ได้มีโอกาท าความเข้าใจต่อผู้พิการและ
ผู้ป่วยกลุ่มพิเศษเพิ่มมากขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อสร้างความตระหนักแก่นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ ให้เข้าใจบริบทผู้พิการผ่านในกิจกรรมจิต

อาสา 
2. เพื่อพัฒนากิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้พิการที่สัมพันธ์กับการดูแลสุขภาพช่องปาก 
 
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
1. จ านวนนักศึกษาทันตแพทย์ท่ีเข้าร่วมโครงการอย่างน้อย 100 คน 
2. เกิดกิจกรรมจิตอาสา โดยนักศึกษาเพื่อผู้พิการ อย่างน้อย 5 กิจกรรม 
 
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมนักศึกษา เพื่อสร้างเสริมสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
 

การด าเนินงาน 
 ช่วงเริ่มต้น ได้ด าเนินการให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 3-4 ไปดูงานท่ีโรงเรียนศรีสังวาลย์จังหวัดเชียงใหม่ ในช่วง
ปิดภาคเรียนฤดูร้อน 
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 เมื่อเปิดภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 ก่อนเริ่มท ากิจกรรม ได้เชิญวิทยากรจากมูลนิธิ Global 
Campus มาบรรยายเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 เข้าใจผู้พิการ เมื่อวันท่ี 8 ตุลาคม 2557 ผลการด าเนินการท า
ให้นักศึกษา 20 คน เข้าใจและมีมุมมองท่ีดีขึ้นต่อผู้พิการ 
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 นักศึกษาท่ีสนใจได้ร่วมกิจกรรมจิตอาสารวม 5 กิจกรรม ดังนี ้
กิจกรรมคร้ังที่ 1  กิจกรรมสันทนาการร่วมกับกลุ่มเยาวชน 

 วัตถุประสงค์ของการท ากิจกรรม 
1. เพื่อมอบอุปกรณ์กีฬาเพื่อฝีกซ้อมมวยไทย แก่นักเรียน 
2. เพื่อสาธิตมวยไทยแก่นักเรียน 
3. เพื่อสร้างความสุขผ่านกิจกรรมสันทนาการด้านเกมส์ การวาดภาพ การร้องเพลง 

 กิจกรรมที่ด าเนินการ 
 นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 จ านวน 20 คน และนักศึกษาอีก 30 คน ร่วมจัดกิจกรรมสันทนาการและมอบ
อุปกรณ์มวยไทยแก่เด็กนักเรียนผู้พิการร่วมกับกลุ่มเยาวชนจากสถาบันการศึกษาอื่นๆ  และสโมสรเยาวชน 
Uni-Y 
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กิจกรรมคร้ังที่ 2 จิตอาสาในงานโครงการ "หมอฟันธรรมดากับคนพิเศษ" 
 
 เมื่อวันท่ี 19 พฤศจิกายน 2557  ณ ลานจามจุรี คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
นักศึกษาประมาณ 50 คน ช่วยกันดูแล และอ านวยความสะดวกให้กับผู้พิการ รวมถึงผู้สูงอายุ ท่ีมาร่วมงาน 
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ข้อคิดเห็นจากนักศึกษาที่เข้าร่วมเป็นจิตอาสาในโครงการ 19 พย 255 
ด้านทัศนคติและการเรียนรู้ผู้พิการ 

 เข้าใจเขาว่าควรท าเหมื่อนเขาเป็นคนท่ัวไปในสังคม ให้โอกาสได้ใช้ความสามารถท่ีเขามี 
 ไม่ดูถูกเขา 
 เริ่มมองว่าคนพิการก็เหมือนคนธรรมดา และให้สิทธิ์การท าส่ิงต่างๆเหมือนคนท่ัวไป 
 ต้องเปิดพื้นท่ีให้ผู้พิการได้แสดงศักยภาพ และมีความเสมอภาค 
 ไม่มองว่าผู้พิการคือคนท่ีแตกต่าง เราต้องปรับตัวเข้าหา และเปิดทางให้เขา ช่วยเหลือเล็กๆน้อยๆได้ก็

ช่วย  
 ไม่ถือตัวต่อผู้พิการ 
 ปฏิบัติต่อผู้พิการอย่างเท่าเทียม 
 เปล่ียนความสงสารเป็นก าลังในการช่วยเหลือผู้พิการ 
 ส่งเสริมความเข้าใจระหว่างผู้พิการและบุคคลท่ัวไป 
 ปฏิบัติต่อเขาเหมือนเพื่อนเรา คนในครอบครัว 
 พยายามท าหน้าท่ีหมอฟันให้ดีท่ีสุด ไม่เลือกปฏิบัติ 
 เข้าใจผู้พิการให้มากขึ้น เมื่อเราเข้าใจมากขึ้น เราก็จะใส่ใจผู้พิการ และเอาใจใส่เขามากขึ้น 
 ให้เกียรติผู้พิการ 
 คนพิการไม่ได้ต้องการอะไรพิเศษ เขาต้องการความเท่าเทียม เราจะต้องสร้างความเท่าเทียมให้ได้มาก

ท่ีสุด คนพิการอาจต้องได้รับบางอย่างมากกว่าคนท่ัวไปเพื่อทดแทนส่ิงท่ีเขาขาดหายไป เราต้องเปิดใจ 
เปิดรับพวกเขาให้กลายมาเป็นพวกเรา 

 อย่าคิดว่าผู้พิการคือบุคคลด้อยโอกาส ไม่สาสมารถท าอะไร เขาคือคนปกติท่ีสามารถท าอะไรก็ได้
เหมือนกับเรา เพียงแต่เราต้องให้โอกาสเขา 

ด้านการช่วยเหลือ 
 ส่วนใหญ่อยาก ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมส าหรับผู้พิการ 
 ช่วยเหลือในส่ิงท่ีเขาท าไม่ได้ 
 ช่วยให้พวกเขาช่วยเหลือตัวเองได้ และมีความสุขด้วยตัวพวกเขาเอง 
 จัดกิจกรรมท่ีดีๆ ให้กับผู้พิการ 
  ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้พิการอย่างเหมาะสม 
 อ านวยความสะดวกในการเข้าถึงบริการทางสาธารณสุขแก่ผู้พิการ 
 ร่วมกิจกรรมจิตอาสาช่วยผู้พิเศษ 
 ช่วยเหลือผู้พิการตามสถานท่ีต่างๆ เช่น ช่วยพาข้ามถนน ลุกให้ผู้พิการนั่งเวลาขึ้นรถ 
 ช่วยซื้อสินค้าท่ีท าโดยผู้พิการ เพื่อเป็นการส่งเสริมอาชีพ 
 อาจจะต้องประยุกต์ของในชีวิตประจ าวันให้ให้ผู้พิการสามารถใช้ได้ 
 หาวิธีท่ีเหมาะสม และเอื้อเฟื้อความสะดวกในการท าฟันให้ผู้ป่วย 
 ด้านสุขภาพฟันของผู้พิการ ส่งสริมชุมชนให้เห็นความส าคัญของผู้พิการมากขึ้นว่าพวกเขาก็มี

ความสามารถไม่ต่างกับคนปกติ 
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 จะช่วยเหลือสนับสนุนในด้านทุนต่างๆจากผู้มีน้ าใจให้แก่ผู้พิการ เช่น การรวบรวมทุนเพื่อสร้างอวัยวะ
เทียมให้แก่ผู้พิการในวันข้างหน้า 

 ช่วยเปิดโอกาสให้ผู้พิการได้แสดงศักยภาพด้านต่างๆออกมา เปิดใจและท าความเข้าใจในตัวผู้พิการ 
 
ด้านแรงบันดาลใจ 

 ต้ังใจเรียน น าความรู้มาเผ่ือได้ใช้ช่วยคิดสร้างอะไรที่ท าให้พวกเขาสบายข้ึน 
 
 
ข้อเสนอแนะ 

 การสร้างสังคมคุณภาพเบื้องต้น คือ การท าให้ปัจจัย 4 ครบสมบูรณ์ก่อน การใช้
ชีวิตประจ าวันเป็นไปอย่างสะดวก เช่น การเดินทางมีช่องทาง ท่ีเอื้ออ านวยแก่ผู้พิการ 

 
กิจกรรมคร้ังที่ 3 งานวันเด็กที่โรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่ 
 วันท่ี 10 มกราคม 2558 
 
 วัตถุประสงค์ของการท ากิจกรรม 

• เพื่อสร้างความสุข รอยยิ้ม และเสียงหัวเราะให้กับท้ังน้องๆผู้พิการและกลุ่มพี่ๆท่ีท ากิจกรรม 
• เพื่อสร้างทัศนคติและมุมมองเกี่ยวกับผู้พิการในมิติต่างๆ ให้กับพี่ๆผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้เรียนรู้

และสัมผัสมากขึ้น เกิดความคุ้นเคย และเข้าใจในส่ิงท่ีผู้พิการเป็นและสามารถน าการเรียนรู้ที่
ได้รับจากการท ากิจกรรมร่วมกับน้องๆคนพิการ ไปปรับประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้เมื่อมี
โอกาสท่ีจะต้องท ากิจกรรมร่วมกับผู้พิการอีกครั้งหนึ่ง 

• เพื่อสร้างสัมพันธภาพร่วมกันระหว่างนักศึกษาหลายๆคณะ ในการใช้เวลาว่างเพื่อท าความดี 
บ าเพ็ญประโยชน์เพื่อสังคม ส่วนรวม 

 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

1. นางสาวปาลิตา  ตระกูลพานิชย์กิจ  นักศึกษาคณะการส่ือสารมวลชน 
2. นางสาวธนกาญจน์  ผลดี  นักศึกษาคณะการส่ือสารมวลชน 
3. นางสาวนฤภร  ธินทยศ  นักศึกษาคณะการส่ือสารมวลชน 
4. นายมนตรี  ทรัพย์สิน  นักศึกษาคณะเภสัชสาสตร์  
5. นางสาวพริ้มเพรา  เพียรลิขิต นักศึกษาคณะเภสัชศาสตร์ 
6. นางสาวณัฐนรี  ศิริบุญมากูล นักศึกษาคณะเภสัชศาสตร์ 
7. นางสาวสิริพร อึ้งอภินันท์  นักศึกษาคณะแพทยศาสตร์ 
8. นางสาวธนัยรัตน ์ จงประเสิฐ  นักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ 
9. นางสาวเบญญานุช  กิ่งแก้ว  นักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ 
10. นางสาวธนิตา  สายยนต์  นักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ 
11. นางสาวพนิดา  พงศ์อัคคศิรา  นักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ 
12. นายจตุพล  พรินทรากุล  นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ 
13.  นายกิตติกร  กอบเงิน  นักศึกษาคณะสังคมศาสตร์ 



 29 

14. นางสาววรรณพร  สมยอง  นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
15. นายสันติ  แสนเป๊ก  นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 
16. นายคเชน  ศรีวิชัย  นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 
17. นายอรรถกร  กุนนา  นักศึกษาคณะเกษตรศาสตร์ 

 
กิจกรรมวันนัน้ท าอะไรบ้าง 

  กิจกรรมท่ีพี่ๆ จิตอาสาได้ไปท าในช่วงเช้า และช่วงบ่าย  เป็นกิจกรรมการเล่นเกม  แจกของ
รางวัล  โดยกิจกรรมช่วงเช้าจะเน้นเป็นกิจกรรมเบาๆ ท่ีส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างพี่ๆ  จิตอาสา  
กับน้องๆ ท่ีโรงเรียนศรีสังวาล โดยจะแบ่งน้องๆ ออกเป็นกลุ่มและมีพี่ประจ ากลุ่ม 1 คน เล่นเกมส่งลูกโปง
ประกอบจังหวะเพลง เมื่อเพลงหยุดแล้วลูกโป่งอยู่ท่ีใคร สมาชิกในกลุ่มต้องคัดเลือกตัวแทนออกมาแสดง
ความสามารถ เช่น เต้น  ร้องเพลง เป็นต้น เกมตอบค าถาม สมาชิกทุกคนในกลุ่มต้องร่วมกันระดมสมองเพื่อ
ตอบค าถามท่ีได้รับ กลุ่มไหนตอบถูกกลุ่มแรกจะได้รับรางวัล ส่วนกิจกรรมช่วงบ่ายเป็นเกมท่ีส่งเสริมความ
สามัคคีและความซื่อสัตย์ โดยน้องๆ จะได้รับแผ่นกระดาษส าหรับเล่นเกมบิงโก ซึ่งสมาชิกในกลุ่มจะต้อง
ช่วยกันดูเพื่อท าเครื่องหมายบนตัวเลขท่ีพี่พิธีกรประกาศ  โดยทุกกลุ่มต้องมีความซื่อสัตย์ในการท าเครื่องหมาย
บนตัวเลขท่ีพิธีกรประกาศเท่านั้น 
 ช่วงเวลาก่อนรับประทานอาหารกลางวัน น้องๆ จะได้รับฟังนิทานธรรมมะและนัง่สมาธิ หลังจาก
รับประทานอาหารกลางวัน น้องๆ จะได้รับของว่างเป็นซูชิและไอศกรีม  ซึ่งสร้างความต่ืนเต้นให้แก่น้องๆ เป็น
อย่างมาก เนื่องจากซูชิเป็นอาหารที่แปลกใหม่และมีสีสันสวยงาม ส่วนไอศกรีมท าให้น้องๆ ได้ใช้จินตนาการ
เลือก ท็อบปิ้งส าหรับตกแต่งบนหน้าไอศกรีมของตนเอง 
 กิจกรรมสุดท้าย เป็นกิจกรรมท่ีน้องๆ ต้ังใจท าเพื่อขอบคุณพี่ๆ โดยเฉพาะ คือ โชว์แดนซ์บนวิวแชร์  
โดยทีมท่ีชนะเลิศการประกวดจากรายการไทยแลนด์ก็อตทาเลนท์  ซึ่งสร้างความประทับใจและเรียกเสียง
ปรบมือจากพี่ๆ ได้เป็นอย่างมาก 
 งานเล้ียงย่อมมีวันเลิกรา แม้กิจกรรมในวันนี้จะจบลงแล้ว แต่ทุกความประทับใจมิมีวันลืมเลือน จึงไม่
แปลกท่ีจะเห็นพี่ๆ และน้องๆ ถ่ายรูปและเขียนข้อความประทับใจเพื่อระลึกถึงกัน 
 ได้อะไรบ้างในเชิงความเข้าใจ  และจิตอาสา 
 ถ้าถามว่า  ได้อะไรบ้างจากกิจกรรมนี้  ค าตอบก็คงจะแตกต่างกันออกไปในแต่ละคน  ซึ่งสามารถสรุป
ได้จากใบแสดงความคิดเห็นหลังเข้าร่วมกิจกรรม ดังนี้ 

-  ได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
- ได้สร้างรอยยิ้มและความสุขให้กับน้องๆ 
- ได้รับความสุขจากการท าดีท่ีไม่หวังส่ิงตอบแทน 
- ได้ใกล้ชิดน้องๆผู้พิการ ท าให้ได้เรียนรู้การอยู่ร่วมกันกับน้องๆผู้พิการมากขึ้น  
- ได้รู้จักเพื่อนๆ น้องๆ และพี่ๆ ต่างคณะ ได้มีโอกาสสร้างมิตรภาพมากยิ่งขึ้น  
- สร้างความภาคภูมิใจให้แก่ตนเอง ในฐานะท่ีมีส่วนสร้างประโยชน์ให้กับสังคม สร้างรอยยิ้มของ

ความสุขให้กับผู้อื่น ได้  เป็นต้น 
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ความคิดเห็นและทัศนคติของนักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ 
มีความรู้สึกตื้นตันใจและมีทัศนคติท่ีดีหลังร่วมท ากิจกรรม รวมท้ังเห็นว่าการท ากิจกรรมกับผู้พิการไม่

ยากอย่างท่ีเคยคิดไว้ รวมท้ังมีความสนุก ได้ประสบการณ์เพิ่มมากขึ้น และจากท่ีได้ร่วมงานท าให้มีมุมมอง    
ต่อคนพิการเปล่ียนไป 

ในส่วนของผู้ริเริ่มจัดกิจกรรมรู้สึกภาคภูมิใจเป็นอย่างมาก ท่ีกิจกรรมนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เพราะ
ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น นอกจากเป็นการสร้างประโยชน์ให้แก่สังคมแล้ว ยังท าให้นักศึกษาต่างคณะ ต่างช้ันปีท่ีไม่รู้จัก
กัน แต่มีจิตอาสาเหมือนกัน ได้มารู้จักและท ากิจกรรมร่วมกัน ซึ่งถือได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นท่ีส าคัญของการท า
กิจกรรม จิตอาสาร่วมกันในโอกาสต่อไป 
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กิจกรรมคร้ังที่ 4 นางฟ้าดูแลฟัน ที่โรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่ 
 23 สิงหาคม 2558 
 กิจกรรมครั้งนี้มีนกัศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมท้ังหมด 25 คน เป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 จ านวน 8 คน และ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 จ านวน 7 คน ร่วมกับนักศึกษาต่างมหาวิทยาลัย จ านวน 10 คน 
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 กิจกรรมคร้ังที่ 5 จิตอาสาในงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
  30 ตุลาคม 2558  
  นักศึกษาทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 3, 4 และ 5 จ านวน 50 คน อาสาสมัครเป็นทีมท างานในกิจกรรม 
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ความคิดเห็นและทัศนคติของนักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ 
 นักศึกษาได้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาได้มองเห็นและเกิดการเรียนรู้ว่าผู้พิการ คือบุคคลธรรมดาปกติคน
หนึ่ง เพียงแต่เขาไม่สามารถด ารงชีวิตได้ปกติเท่าคนอย่างเราๆ แต่นั่นก็ไม่ท าให้เกิดอุปสรรคต่อการด าเนินชีวิต
หรือกิจกรรมของเขาได้ แต่เขาก็ไม่ได้ท าให้เรารู้สึกว่าเขาคือคนพิการ 
 จากการจัดกิจกรรมจิตอาสานักศึกษามีความรู้สึกต้ืนตันใจและมีทัศนคติท่ีดีหลังร่วมท ากิจกรรม เห็น
ว่าการท ากิจกรรมกับผู้พิการไม่ยากอย่างท่ีเคยคิดไว้ รวมท้ังมีความสนุก ได้ประสบการณ์เพิ่มมากขึ้น และจาก
ท่ีได้ร่วมงานท าให้มีมุมมองต่อคนพิการเปล่ียนไป 

ในส่วนของนักศึกษาท่ีเป็นผู้ริเริ่มจัดกิจกรรมรู้สึกภาคภูมิใจเป็นอย่างมาก ท่ีกิจกรรมนี้ส าเร็จลุล่วงไป
ได้ด้วยดี เพราะผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น นอกจากเป็นการสร้างประโยชน์ให้แก่สังคมแล้ว ยังท าให้นักศึกษาต่างคณะ 
ต่างช้ันปีท่ีไม่รู้จักกัน แต่มีจิตอาสาเหมือนกัน ได้มารู้จักและท ากิจกรรมร่วมกัน ซึ่งถือได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นท่ี
ส าคัญของการท ากิจกรรม จิตอาสาร่วมกันในโอกาสต่อไป 

สรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมทั้งหมด 
นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์เข้าใจบริบทผู้พิการและเกิดการพัฒนากิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้พิการท่ี

สัมพันธ์กับการดูแลสุขภาพช่องปาก 
อีกท้ังผลการด าเนินการเป็นไปตามตัวช้ีวัดอย่างมีประสิทธิภาพ คือได้กลุ่มจิตอาสาจากหลายคณะ 

และหลายสถาบันมารวมกันมากกว่า 100 คน และนักศึกษาร่วมท ากิจกรรมเพื่อผู้พิการอย่างน้อย 5 กิจกรรม 
ตรงตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

 
ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมจิตอาสาเพื่อส่งเสรมิสุขภาพช่องปาก 
1. กิจกรรมจิตอาสาควรเป็นกิจกรรมท่ีไม่ได้บังคับอยู่ในหลักสูตรการเรียนการสอน 
2. ควรเริ่มต้นด้วยการค้นหาแกนน านักศึกษาท่ีมีจิตอาสา และพร้อมท่ีจะประสานงานเพื่อนในคณะ

หรือต่างคณะในการท ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือจิตอาสาท่ีมีต่อผู้พิการ เพื่อเป็นผู้น าในการจัดกิจกรรม 
3. การท างานจิตอาสาท่ีบูรณาการกิจกรรมหลายๆ ด้าน โดยไม่มุ่งเฉพาะด้านสุขภาพช่องปาก และ

สร้างภาคีการมีส่วนร่วมกับนักศึกษาต่างคณะ จะช่วยเปิดมุมมองส าหรับนักศึกษาทันตแพทย์ในการสร้าง
ทัศนคติท่ีดีท่ีมีต่อผู้พิการ 

4. ควรมีหน่วยงานหรือองค์กรท่ีเป็นผู้ประสานงาน ในการติดต่อระหว่างผู้พิการที่ต้องการความ
ช่วยเหลือ โรงเรียนหรือหน่วยงานต่างๆ ท่ีต้องการความช่วยเหลือ โดยระบุท้ังกิจกรรมท่ีต้องการความ
ช่วยเหลือระยะเวลา รูปแบบ สถานท่ี เพื่อจัดท าเป็นรายการในการท่ีจะประสานงานกับกลุ่มนักศึกษาท่ีสนใจ
บ าเพ็ญประโยชน์หรือท างานกิจกรรมจิตอาสา  

การประสานงานอาจท าในรูปแบบการจัดท าฐานข้อมูล หรือธนาคารจิตอาสา โดยส่วนนักศึกษาควรมี
การประสานงาน ในเรื่องของกิจกรรมจิตอาสาท่ีนักศึกษามีความสนใจ ระยะเวลาว่างของแต่ละคน วันท่ีว่าง
และสามารถร่วมกิจกรรมได้  

นอกจากนี้ในรูปแบบการบริหารงานธนาคารจิตอาสา กิจกรรมธนาคารจิตอาสา ควรด าเนินการโดย
ทีมของนักศึกษา โดยมีอาจารย์เป็นท่ีปรึกษา หรือเจ้าหน้าท่ีร่วมเป็นผู้ให้การสนับสนุน 

5. ในเรื่องของการสนับสนุน ส่ิงท่ีควรให้การสนับสนุนในเรื่องการพฒันากิจกรรมจิตอาสา ได้แก่ 
1) ข้อมูลผู้ท่ีต้องการความช่วยเหลือ รูปแบบ ชนิดของความต้องการท่ีจะให้ช่วยเหลือ 
2) สนับสนุนในด้านการเดินทาง การจัดหารถรับ-ส่ง หรือเงินสนับสนุนด้านการเดินทาง 
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3) สนับสนุนในเรื่องความรู้เกี่ยวกับผู้พิการ เช่น ความรู้ในด้านการดูแลสุขภาพช่องปาก 
เนื่องจากกิจกรรมหลายๆ อย่าง สามารถด าเนินการโดยนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 และ 2 ซึ่งเป็น
ช้ันปีท่ีมีเวลาว่างมาก แต่ยังขาดทักษะและความรู้ท่ีจะเข้าไปให้ความช่วยเหลือต่อผู้พิการ  

4) ให้ความช่วยเหลือในด้านวัสดุอุปกรณ์ เช่น แปรงสีฟัน ยาสีฟัน 
5) ให้ความช่วยเหลือ การสนับสนุนในเรื่องเงิน ค่าอาหาร วัสดุอุปกรณ์ เครื่องเขียน รางวัลใน

การจัดกิจกรรม ฯลฯ 
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รายงาน กิจกรรมที ่3 
กิจกรรมการจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบตังิานทันตกรรม 

ในผู้พิการให้นักศกึษาทันตแพทย ์

 

ผศ.ทพญ.ดร.ศศิธร  ไชยประสิทธิ์ 
คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 
 

หลักการและเหตุผล 
บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และสาธารณสุขต่อผู้พิการ 

และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์ ซึ่งจ าเป็นต้องมีศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ เพื่อให้การ
รักษาทางทันตกรรมแก่ ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้และทัศนคติแก่ ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชาทันต
แพทยศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝนอบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพในอนาคตได้มีค
วาเข้าใจท่ีลึกซึ้ง และตระหนักในความส าคัญต่อการให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษ
อย่างแท้จริง 

โครงการการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจต่อผู้พิการในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร์  จัดขึ้นเพื่อเสริมสร้าง
การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และโครงการฝึกอบรมผู้ช่วยทันตแพทย์ ของคณะ
ทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อให้ผู้ท่ีก าลังศึกษาอยู่ได้มีโอกาท าความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ป่วย
กลุ่มพิเศษเพิ่มมากขึ้น 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้มีโอกาสร่วมฝึกปฏิบัติงานในพื้นท่ีจริง อันจะ

สร้างให้เกิดความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแลพิเศษ 
 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ   

ล าดับ ช่ือตัวชี้วัด เป้าหมาย/จ านวน หน่วยนับ 

1. เกิดกิจกรรมเรียนรู้ และปฏิบัติงานระหว่างนักศึกษา
และทันตแพทย์ปฏิบัติงานในรพ.ชุมชน 

อย่างน้อย 5 กิจกรรม กิจกรรม 
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พืน้ทีด่ ำเนินกำร (ตำมเขตกำรปกครอง) 
1. อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
2. โรงพยาบาลวัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาในหลวง อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 
3. โรงพยาบาลแม่แตง อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 
4. โรงพยาบาลฝาง อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ 
5. โรงพยาบาลสันทราย อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 

กำรด ำเนินงำน 
  ผศ.ทพญ.ดร.ศศิธร ไชยประสิทธิ์ โดยได้เลือกโรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา เป็นสถานท่ีมีความเหมาะสม
ท่ีนักศึกษาจะได้เรียนรู้ โดยได้จัดให้นักศึกษาได้พบกับทพ.พูลพฤกษ์  โสภารัตน์ เพื่อท าความรู้จักกันก่อน  มี
นักศึกษาท่ีร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ 5 คน เป็นกลุ่มนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 ท่ีมีบ้านอยู่เชียงใหม่ การจัดประสบการณ์เพื่อให้
นักศึกษารู้จักขั้นตอนการท างานกับผู้พิการที่โรงพยาบาลชุมชน (รพช.)   
  การด าเนินงานเริ่มจากการประสานกับทางทันตแพทย์ในพื้นท่ี กสรแนะน าให้ทันตแพทย์และ 
นักศึกษาได้รู้จักกันอย่างไม่เป็นทางการ จากนั้นได้ขออนุมัติให้นักศึกษาอกไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ีอย่างเป็น
ทางการ และแจ้งผู้ปกครองให้รับทราบ อันเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญ 
  ผศ.ทพญ.ดร.ศศิธร ไชยประสิทธิ์ผู้รับผิดชอบโครงการ ได้เดินทางไปส่งนักศึกษากับอ.ทพญ.ปิ่นปินัทธ์ 
วณิชย์สายทอง และทพ.ชัยพฤกษ์ (โรงพยาบาลห้างฉัตร จังหวัดล าปาง) ถึงโรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา  (วัดจันทร์) 
ในอ าเภอกัลยาณิวัฒนา โดยการเรียนรู้ครั้งนี้ทางพืน้ท่ีได้แบ่งนักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม (กลุ่มแรก 2 คนและอีกกลุ่ม 
3 คน) แล้วสลับกันในอีก 1 สัปดาห์ ในสัปดาห์แรกนักศึกษากลุ่มแรก 2 คน เรียนรูง้านท่ีโรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา 
ทีมนี้ทางทพ.พูลพฤกษ์ให้นักศึกษาเรียนรู้การใช้ชีวิตในโรงพยาบาลชุมชนเป็นอย่างไร และมีนักศึกษาเภสัชจาก
มหาวิทยาลัยขอนแก่นมาฝึกงานพร้อมกันด้วย นอกจากนั้นยังได้พานักศึกษาออกเยี่ยมครอบครัวผู้พิการที่อยู่ใน
ความดูแล กลุ่มท่ี 2 จ านวน 3 คนไปกับทพ.พูลพฤกษ์ ออกหน่วยไปตามโรงเรียนต่างๆ   ซึ่งเป็นช่วงเวลาท่ีทาง
โรงพยาบาลมีแผนการออกหน่วยไปตามโรงเรียนต่างๆพอดี  จากนั้นในสัปดาห์ท่ี 2 จึงสลับโปรแกรมกัน 
  สิ่งที่นักศึกษาได้รับ 

1. ได้เห็นความส าคัญของคนพิการ การช่วยเหลือจากทีมงานของโรงพยาบาล การออกแบบอุปกรณ์ท่ี
เข้ากับการด าเนินชีวิตของชาวบ้าน การคุยกับคนท่ีคอยดูแลให้เข้าใจตรงกัน    

2. ได้รู้จักภาษาชนเผ่า  
3. ได้รู้ถึงคุณค่าของทันตแพทย์ท่ีมาท างานในชุมชน คนเราจะอยู่ท่ีไหนก็ได้หากเรารู้คุณค่าในตัวของ

ตนเอง  
4. ได้รับการกระตุ้น ปลุกความคิด จิตส านึกในเรื่องของการให้ การมีจิตอาสา 
5. ได้พบเห็นประสบการณ์ชีวิตหลายอย่างท่ีไม่เคยเห็น และไม่เคยสนใจท่ีจะเรียนรู้มาก่อน 
6. ได้เรียนรู้วแนวคิดการท างาน การใช้ชีวิต ท่ีสามารถยึดถือเป็นต้นแบบได้ จากทพ.พูลพฤกษ์ 

 นักศึกษารู้สึกประทับใจในตัวทพ.พูลพฤกษ์ท่ีคอยดูแล ห่วงใย เอาใจใส่น้องๆ เป็นอย่างดี  มี
นักศึกษาปี 5 และปี 6 ท่ีอยากจะไปฝึกปฏิบัติงานท่ีโรงพยาบาลกัลยาณิวัฒนา ซึ่งทางทพ.พูลพฤกษ์ก็
บอกว่าสามารถไปได้ โดยจะมีรถออกจากส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ ทุกวันศุกร์เย็น กลับ
วันอาทิตย์เย็น  

 7. นักศึกษาเรียนรู้ในการประสานงานเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
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พบว่านักศึกษากลุ่มดังกล่าวและเพื่อน ได้ประสานงานด้วยตัวนักศึกษาเอง เพื่อไปเรียนรู้เพื่อเตรียม
ตัวในการท างานกับผู้ป่วยในคลินิคในช่วงก่อนจะขึ้นปี 4  
 

 สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
  นักศึกษาทันตแพทย์เกิดการเรียนรู้และได้ฝึกฝนประสบการณ์การปฏิบัติงานในการให้บริการทันตก
รรมแก่ผู้พิการ และการปฏิบัติงานระหว่างนักศึกษาและทันตแพทย์ท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน (รพช.)  
รวมท้ังเป็นการเสริมสร้างเข้าใจและทัศนคติท่ีดีให้นักศึกษาทันตแพทย์ด้านผู้พิการ ด้านปัจจัยทางสังคมวัฒนธรรม
ท่ีมีผลต่อผู้พิการและผู้ดูแล จากการที่ได้มีโอกาสร่วมฝึกปฏิบัติงานในพื้นท่ีจริง 
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ภาคผนวก  
 

 รูปกิจกรรม 
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รายงานกิจกรรมที่ 4 
การจัดประสบการณ์ฝึกปฏบิัตงิานทันตกรรมในผู้พิการให้แก่ 

นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย ์
นายธงชัย  ปรีชา 

นางรัตนา  บัวลอย 
คณะทันตแพทยศาสตร์ 

 
 

หลักการและเหตุผล 
 คณะทันตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีหลักในการจัดการเรียนการ
สอนและจัดประสบการณ์ต่างๆ เกี่ยวกับวิชาชีพทางทันตบุคลากรในนักศึกษาทันตแพทย์ ต้ังแต่ระดับปริญญา
ตรี จนถึงปริญญาเอก  นอกจากนี้ยังมีการจัดการเรียนการสอนในนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง
ของทีมทันตบุคลากร 
  คลินิกส่งเสริมทันตสุขภาพ/สาขาทันตกรรมป้องกัน คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
เป็นหน่วยงานหนึ่งของคณะทันตแพทย์  ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ ในการจัดการเรียนการสอนและจัด
ประสบการณ์ต่างๆ ให้แก่นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ โดยเฉพาะการสร้างเสริมสุขภาพช่องปาก แก่
กลุ่มเป้าหมายต่างๆ ท้ังในสถานศึกษาท่ีเปิดสอนให้กับนักเรียนปกติและสถานศึกษาท่ีเปิดสอนส าหรับนักเรียน
ผู้ด้อยโอกาสหรือพิการ อาทิเช่น โรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่ ซึ่งเป็นโรงเรียนเด็กพิการทางกายภาพ  
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ เป็นโรงเรียนเด็กพิการทางการมองเห็น  โรงเรียนโสตอนุสารสุนทรเป็น
โรงเรียนเด็กพิการทางการได้ยิน  และโรงเรียนกาวิละอนุกูล เป็นโรงเรียนเด็กพิการทางสมอง  ซึ่งการ
เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และสร้างทัศนคติต่อเด็กพิการเหล่านี้ในนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งต่อการออกไปท างานคู่กับทันตแพทย์ในอนาคต 
            ดังนั้นโครงการจัดประสบการณ์การเรียนรู้การท างานกับผู้พิการส าหรับนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์นี้ 
จึงเป็นการจัดประสบการณ์ท่ีจ าเป็นอย่างยิ่ง ในการสร้างเสริมศักยภาพให้แก่นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ ได้มี
ความรู้และความเข้าใจต่อผู้พิการดังกล่าวข้างต้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการท างานในวิชาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ 
ในอนาคตต่อไป 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
1. เพื่อให้นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีความรู้ความเข้าใจในด้านผู้พิการ 
2. เพื่อให้นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้พิการ 
3. เพื่อจัดประสบการณ์การการเรียนรู้ในด้านผู้พิการแก่นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ 
4. เพื่อพัฒนาศักยภาพการท างานกับผู้พิการของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ 
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ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  
  นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีประสบการณ์ด้านการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการผ่านการศึกษาดู
งาน อย่างน้อยร้อยละ 80  

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : 
  นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีทัศนะคติและเจตคติท่ีดีต่อประสบการณ์ด้านการดูแลสุขภาพช่อง
ปากผู้พิการจากการฝึกประสบการณ์และการศึกษาดูงาน 
 
พื้นที่ด าเนนิการ 

1. โรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่  อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 
2. โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ  อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
3. โรงเรียนโสตอนุสารสุนทร  อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
4. โรงเรียนกาวิละอนุกูล อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

โดย 
 

นายธงชัย  ปรีชา 
นางรัตนา  บัวลอย 

ทพญ. อุษา   จึงพัฒนาวดี 
กันยายน 2558 

การด าเนินงาน : 
กลยุทธ์ในการด าเนินงาน : 

1. ช้ีแจงและสร้างความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของโครงการแก่นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ 
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2. สร้างความเข้าใจในบริบทของเด็กพิเศษแก่นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ 
3. จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างประสบการณ์เรียนรู้ในสร้างเสริมสุขภาพช่องปากแก่เด็กและ 

ผู้ปกครอง 
4. อภิปรายและแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่าง อาจารย์ทันตแพทย์  ทันตแพทย์  

นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ นักสุขศึกษา เจ้าหน้าท่ีสถาบัน และผู้ปกครอง ในการสร้างเสริมสุขภาพช่องปากใน
เด็กผู้พิการ 

5. ประเมินผลการฝึกปฏิบัติงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. สรุปผลการเรียนรู้การฝึกประสบการณ์ 

รูปแบบวิธีการด าเนนิโครงการ : 
 ก่อนจะเข้ารับการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ  
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ จะได้รับความรู้เรื่องการบริโภคอาหารท่ีเหมาะสมต่อสุขภาพช่องปาก  
วิธีการอ่านฉลากและการจ าแนกอาหารท่ีมีผลต่อสุขภาพช่องปาก โดยจากทันตแพทย์ของสถาบันพัฒนาการ
เด็กฯ  

ระหว่างการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ  
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ จะได้รับการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ ใน
เรื่อง ต่างๆ อาทิเช่น  ลักษณะอาการของเด็กพิเศษแต่ละกลุ่ม  การเคล่ือนย้ายผู้ป่วยจากรถเข็น  การช่วยข้าง
เก้าอี้ขณะรักษาเด็กพิเศษ การให้ทันตสุขศึกษาในเด็กพิเศษ การแปรงฟันผ่านขั้นตอนการแปรงฟันแบบแบ่ง
ทักษะเป็นส่วนย่อย  และการแปรงฟันผ่านการส่ือสารด้วยภาพ  การให้ทันตสุขศึกษาในผู้ปกครองกลุ่มเด็ก
พิเศษ การจัดท่าในการแปรงฟันให้เด็กพิเศษ  พร้อมท้ังจัดท าส่ือทันตสุขภาพส าหรับให้ทันตสุขศึกษาแก่
ผู้ปกครองของเด็กพิเศษ เป็นต้น   
 หลังเข้ารับการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ  
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ๆจะต้องท าการประเมินผลการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันต 
กรรมกับเด็กพิเศษ ดังนี้   

1.การประเมินผลการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ  “การส่งเสริมทันตสุขภาพส ำหรับผู้ปกครองเด็ก
สถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์” 
โดยผู้ปกครองเด็กพิเศษเป็นผู้ประเมิน 

1. การประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  “การฝึกปฏิบัติงานส่งเสริม 
ทันตสุขภาพส าหรับผู้ปกครองเด็กสถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์” 
 โดยนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์เป็นผู้ประเมินเอง 

2. ให้นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ท ารายงาน โดยมีหัวข้อรายงาน ดังนี้  
หัวข้อรายงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์   
1. ให้เขียนส่ิงท่ีได้ท ามาท้ังหมดต้ังแต่เริ่มต้น จนเสร็จส้ินการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราช 

นครินทร์  
1. ให้เขียนความรู้สึกก่อนและหลังการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
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2. ให้เขียนส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากการไปฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
3. ให้เขียนประโยชน์ของการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
4. ในอนาคตถ้านักเรียนจะต้องท างานกับเด็กด้อยโอกาสเหล่านี้นักเรียนจะท าอะไรบ้างเพราะ 

อะไร 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ :   

1. นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีความรู้ความเข้าใจในบริบทของเด็กผู้พิการมากขึ้น 
2. นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีทัศนคติท่ีดีต่อการท างานกับเด็กผู้พิการมากขึ้น 
3. นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีประสบการณ์ในการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพช่องปากในเด็กผู้ 

พิการมากขึ้น 
4. นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีศักยภาพการท างานกับเด็กผู้พิการมากขึ้น 

 

ผลการด าเนินงาน 
นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ได้เข้ารับการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ ณ 

สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ อ าเภอแม่ริม  จังหวัดเชียงใหม่  โดยเริ่มต้ังแต่วันท่ี  26  มิถุนายน  2557 
เป็นต้นมา มีจ านวน  9  กลุ่มๆ ละ 4- 5  คน รวมท้ังส้ิน   40  คน  จากนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ท้ังหมด 10 
กลุ่ม จ านวน 45  คน 

รูปแบบวิธีกำรด ำเนินกำรฝึกประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ 

 ก่อนจะเข้ารับการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ  
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ จะได้รับความรู้เรื่องการบริโภคอาหารท่ีเหมาะสมต่อสุขภาพช่องปาก  
วิธีการอ่านฉลากและการจ าแนกอาหารท่ีมีผลต่อสุขภาพช่องปาก โดยจากทันตแพทย์ของสถาบันพัฒนาการ
เด็กฯ เป็นเวลา  1  คาบ ( 3 ช่ัวโมง) ของบ่ายวันพฤหัส ท่ีคลินิกส่งเสริมทันตสุขภาพและทันตกรรมป้องกัน 

 ระหว่างการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ  
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ จะได้รับการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ ใน
เรื่อง ต่างๆ อาทิเช่น  ลักษณะอาการของเด็กพิเศษแต่ละกลุ่ม  การเคล่ือนย้ายผู้ป่วยจากรถเข็น  การช่วยข้าง
เก้าอี้ขณะรักษาเด็กพิเศษ การให้ทันตสุขศึกษาในเด็กพิเศษ การแปรงฟันผ่านขั้นตอนการแปรงฟันแบบแบ่ง
ทักษะเป็นส่วนย่อย  และการแปรงฟันผ่านการส่ือสารด้วยภาพ  การให้ทันตสุขศึกษาในผู้ปกครองกลุ่มเด็ก
พิเศษ การจัดท่าในการแปรงฟันให้เด็กพิเศษ  พร้อมท้ังจัดท าส่ือทันตสุขภาพส าหรับให้ทันตสุขศึกษาแก่
ผู้ปกครองของเด็กพิเศษ เป็นต้น  จากคณะวิทยากรของสถาบันพัฒนาการฯ โดยนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์จะ
ไปฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กฯ เป็นเวลารวม 2 คาบ ในทุกเช้าของวันศุกร์ 
 และในเช้าวันศุกร์สุดท้ายของการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการฯ นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ จะท าการให้
ทันตสุขศึกษาแก่ผู้ปกครองของเด็กพิเศษ เป็นเวลา  1  คาบ พร้อมประเมินผลการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ 
ส ำหรับผู้ปกครองเด็ก สถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์ 
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 หลังเข้ารับการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันตกรรมกับเด็กพิเศษ  
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ๆจะต้องท าการประเมินผลการฝึกประสบการณ์การท างานทางทันต 
กรรมกับเด็กพิเศษ ดังนี้   

1. การประเมินผลการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ  “การส่งเสริมทันตสุขภาพส ำหรับผู้ปกครองเด็ก
สถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์”  โดยผู้ปกครองเด็กพิเศษเป็นผู้ประเมิน 

2. ใช้แบบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  “การฝึกปฏิบัติงานส่งเสริม 
ทันตสุขภาพส าหรับผู้ปกครองเด็กสถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์” โดยนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์
เป็นผู้ประเมินเอง 
3. ให้นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ท ารายงาน โดยมีหัวข้อรายงาน ดังนี้  
 หัวข้อรำยงำนของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์   

1. ให้เขียนส่ิงท่ีได้ท ามาท้ังหมดต้ังแต่เริ่มต้น จนเสร็จส้ินการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราช
นครินทร์ โดยละเอียด 

2. ให้เขียนความรู้สึกก่อนและหลังการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
3. ให้เขียนส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากการไปฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
4. ให้เขียนประโยชน์ของการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
5. ในอนาคตถ้านักเรียนจะต้องท างานกับเด็กด้อยโอกาสเหล่านี้นักเรียนจะท าอะไรบ้างเพราะ

อะไร 
 

  ตารางการฝึกปฏิบัติประสบการณ์การเรียนรู้ 

วัน/เดือน/ป ี หัวข้อการฝึกปฏิบัติ สถานที่ หมายเหตุ 
วันพฤหัสบดี การเลือกบริโภคอาหารที่เหมาะสมต่อทันต

สุขภาพ 
- - การอ่านฉลากโภชนาการ 
- - การจ าแนกอาหารท่ีมีผลเสียต่อสุขภาพฟัน 

คลินิกส่งเสริมทันต
สุขภาพและทันตกรรม
ป้องกัน 
คณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

กลุ่มที่ 1  
วันท่ี  17 มิ.ย. – 
23  ก.ค. 57 
กลุ่มที่ 2  
วันท่ี  24  ก.ค. 
–27 ส.ค. 57 
กลุ่มที่ 3  
วันท่ี  28 ส.ค. – 
30  ก.ย. 57 
 
กลุ่มที่ 4  
วันท่ี  1 ต.ค. – 
29 ต.ค. 57 
กลุ่มที่ 5  

วันศุกร ์ ลักษณะและอาการของเด็กพิเศษแต่ละกลุ่ม 
- แนวทางการเคล่ือนย้ายผู้ป่วยจากรถเข็น 
- แนวทางการช่วยจับเด็กข้างเก้าอี้ของผู้ช่วย

ทันตแพทย์ 
 
- แนวทางการจัดท าท่าเบ้ืองต้นในผู้ป่วย

สมองพิการ 
- วิธีการใส่อุปกรณ์ช่วยในการอ้าปาก 

(Mouth Gag) 

สถาบันพัฒนาการเด็ก
ราชนครินทร์ อ าเภอแม่
ริม จังหวัดเชียงใหม่ 



 

52 

วัน/เดือน/ป ี หัวข้อการฝึกปฏิบัติ สถานที่ หมายเหตุ 
- ประสบการณ์การช่วยท าฟันในเด็กพิเศษ วันท่ี  30 ต.ค. – 

24 พ.ย.  57 
กลุ่มที่ 6  
วันท่ี 25 พ.ย. – 
19 ธ.ค. 58 
กลุ่มที่ 7 
วันท่ี 22 ธ.ค. – 
19 ม.ค. 59  
กลุ่มที่ 8  
วันท่ี 13 ก.พ. – 
11 มี.ค. 59 
กลุ่มที่ 9  
วันท่ี 13 ก.พ. – 
11 มี.ค. 59 
 
 

วันศุกร ์ การให้ทันตสุขศึกษาในกลุ่มเด็กพิเศษ 
- การสอนแปรงฟันผ่านขั้นตอนการแบ่ง

ทักษะเป็นส่วนย่อย (task anaiysis) 
- การสอนแปรงฟันผ่านการส่ือสารด้วยภาพ

(Visual pedagogy) 

สถาบันพัฒนาการเด็ก
ราชนครินทร์ อ าเภอแม่
ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

วันศุกร ์ การให้ทันตสุขศึกษาในผู้ปกครองกลุ่มเด็ก
พิเศษ 
- ปัญหาทางสุขภาพจิตและวิธีการเข้าถึง

ผู้ปกครองกลุ่มเด็กพิเศษ 
- วิธีการแปรงฟันและการจัดท่าฟันในการ

แปรงฟันในเด็กพิเศษ 

สถาบันพัฒนาการเด็ก
ราชนครินทร์ อ าเภอแม่
ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

วันศุกร ์ ฝึกปฏบิัติให้ทันตสุขศึกษาในผู้ปกครองกลุ่ม
เด็กพิเศษในหอผู้ป่วยใน 

สถาบันพัฒนาการเด็ก
ราชนครินทร์ อ าเภอแม่
ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

 
 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ : 
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  : 
นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีประสบการณ์ด้านการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการจากการฝึก

ประสบการณ์และการศึกษาดูงานอย่างน้อยร้อยละ 80 คน 
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ส่วนที่ 1   
การประเมินผลการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ  “การส่งเสริมทันตสุขภาพส ำหรับผู้ปกครองเด็ก

สถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์” 
โดยผู้ปกครองเด็กพิเศษเป็นผู้ประเมิน 

ตารางที่ 1  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 
20 – 30  ปี 7 14.8 
31 – 40  ปี 26 55.3 
41 – 50  ปี 10 21.2 

51  ปี 4 8.5 
รวม 47 100.0 

 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 31 - 40  ปี มีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 รองลงมามี

อาย ุ20 - 30  ปี มีจ านวน  10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2   มีอายุ  20 – 30  ปี มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ  
14.8  และมีอายุ 51 ปี  มีจ านวน  4  คนคิดเป็นร้อยละ  8.5    ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 2  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
มัธยมศึกษา 7 14.9 

ปวช. 10 21.3 
ปวส. 4 8.5 

อนุปริญญา 12 25.6 
ปริญญาตร ี 10 21.3 

อื่นๆ 4 8.5 
รวม 47 100.0 

 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาในระดับอนุปริญญา มีจ านวน  12  คน คิดเป็นร้อยละ 

25.6  รองลงมามีการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และปริญญาตรี มีจ านวน  10 คน เท่ากัน 
คิดเป็นร้อยละ 21.3   มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อย 14.9 และมีการศึกษาใน
ระดับอื่นๆ มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5  ตามล าดับ 
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ตารางที่ 3  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา จ านวน ร้อยละ 
เชียงใหม่ 36 76.6 
ล าพูน 4 8.5 
ล าปาง 4 8.5 
ตาก 3 6.3 
รวม 47 100.0 

 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาจังหวัดเชียงใหม่ มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 76.6 
รองลงมามีภูมิล าเนาจังหวัดล าพูนและล าปาง มีจ านวนเท่ากันคือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5  และมีภูมิล าเนา
อยู่จังหวัดตากจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5  ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
โสด - - 

สมรส 36 76.6 
หม้าย 11 23.4 
รวม 47 100.0 

 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 76.6 และมี
สถานภาพหม้าย มีจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ  23.4 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 5  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้ 
 

รายได้บาท จ านวน ร้อยละ 
3,000  – 5,000 4 8.5 
5,001- – 10,000 11 23.4 
10,001 – 20,000 26 55.3 
20,001 – 30,000 6 12.8 

รวม  100.0 
 



 

55 

  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท มีจ านวน 26 คน คิด
เป็นร้อยละ 55.3  รองลงมามีรายได้ระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท มีจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ  23.4  มี
รายได้ระหว่าง 20,001 – 30,000 บาท มีจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 และมีรายได้ระหว่าง 3,000 – 
5,000 บาท มีจ านวน 4  คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 6  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามได้รับความรู้ทางทันตสุขภาพ
จาก 
 

ได้รับความรู้ทางทันต
สุขภาพจาก 

เลือก ไม่เลือก 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เจ้าหน้าท่ีพยาบาล 8 17.0 39 83.0 
เพื่อน 3 6.4 44 93.6 

ทันตแพทย์ 40 85.1 7 14.9 
หนังสือ 8 17.0 39 83.0 

เสียงตามสาย - - 47 100.0 
วิทย ุ - - 47 100.0 

พยาบาล 19 40.4 28 59.6 
เจ้าหน้าท่ีอนามัย - - 47 100.0 

โทรทัศน์ - - 47 100.0 
หนังสือพิมพ ์ - - 47 100.0 

  
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับความรู้ทางทันตสุขภาพจากทันตแพทย์ มีจ านวน  40  คน คิดเป็น

ร้อยละ 85.1 รองลงมาได้รับความรู้ทางทันตสุขภาพจากพยาบาล มีจ านวน  19 คน คิดเป็นร้อยละ 40.4  
ได้รับความรู้ทางทันตสุขภาพจากเจ้าหน้าท่ีพยาบาลและหนังส่ือ มีจ านวนเท่ากันคือ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.0 และได้รับความรู้ทางทันตสุขภาพจากเพื่อนมีจ านวน  3   คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 7  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามการเคยไปพบทันตแพทย์ 
 

 
 
 
 
  

  ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดเคยพบทันตแพทย์ทุกคน 

การพบทันตแพทย ์ จ านวน ร้อยละ 
ไม่เคย - - 
เคย 47 100.0 
รวม 47 100.0 
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ตารางที่ 8  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเวลาการไปพบทันตแพทย์ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไปพบทันตแพทย์เมื่อปีท่ีผ่านมา มีจ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 40.4  
รองลงมาจ าไม่ได้ว่าไปพบทันตแพทย์เมื่อไหร่มีจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ  38.3  ไปพบทันตแพทย์เมื่อ
เดือนท่ีผ่านมา มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14.9 และ ไปพบทันตแพทย์เมื่อ อาทิตย์ท่ีผ่านมา มีจ านวน 3 
คน คิดเป็นร้อยละ 6.4  ตามล าดับ 
 
 ตารางที่ 9  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานพยาบาลที่ไปรักษา 

ทางทันตกรรม 
 

สถานพยาบาลที่ไปรักษาทางทันตกรรม จ านวน ร้อยละ 
โรงพยาบาลอ าเภอ 12 25.5 
โรงพยาบาลจังหวัด 33 70.2 
โรงพยาบาลศูนย์ 10 21.3 
โรงพยาบาลค่าย - - 
โรงพยาบาลมหาราช 24 51.1 
คณะทันตแพทยศาสตร์ 27 57.4 
โรงพยาบาลเอกชน 11 23.4 
คลินิกเอกชน 28 59.6 

   
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไปรักษาทางทันตกรรมท่ีโรงพยาบาลจังหวัด มีจ านวน 33 คน คิดเป็น

ร้อยละ 70.2 รองลงมาไปรักษาทางทันตกรรมท่ีคลินิกเอกชนมีจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 59.6 ไปรักษา
ทางทันตกรรม ท่ีคณะทันตแพทยศาสตร์ มีจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 57.4 ไปรักษาทางทันตกรรม ท่ี
โรงพยาบาลมหาราชมีจ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 51.1 ไปรักษาทางทันตกรรม ท่ีโรงพยาบาลอ าเภอ มี
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 ไปรักษาทางทันตกรรมท่ี โรงพยาบาลเอกชน มีจ านวน 11 คน คิดเป็น
ร้อยละ 23.4 ไปรักษาทางทันตกรรมท่ีโรงพยาบาลศูนย์ฯ มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ตามล าดับ  

เวลาการพบทันตแพทย ์ จ านวน ร้อยละ 
อาทิตย์ท่ีผ่านมา 3 6.4 
เดือนท่ีผ่านมา 7 14.9 
ปีท่ีผ่านมา 19 40.4 
จ าไม่ได้ 18 38.3 

รวม 47 100.0 
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 ตารางที่ 10  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามพบทันตแพทยเ์พือ่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไปพบทันตแพทย์เพื่ออุดฟัน มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 
34.0  รองลงมาไปพบทันตแพทย์ตามทันตแพทย์นัด มีจ านวน  12  คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 ไปพบทันต
แพทย์เพื่อถอนฟัน มีจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 ไปพบทันตแพทย์เพื่อรักษารากฟันและใส่ฟันปลอมมี
จ านวนเท่ากันคือ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 11  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสภาวะสุขภาพช่องปาก 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พบทันตแพทย์เพือ่ จ านวน ร้อยละ 
หมอนัด 12 25.5 
อุดฟัน 16 34.0 
ขูดหินปูน 5 10.6 
ถอนฟัน 8 17.0 
รักษารากฟัน 3 6.4 
ใส่ฟันปลอม 3 6.4 
จัดฟัน - - 
อื่นๆ ตรวจสุขภาพช่องปาก - - 

สภาวะสุขภาพ 
ช่องปาก 

คิกว่าเป็น/มี ไม่เป็น/ไม่มี 
 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

 ฟันผุ 9 19.1 
1  ซี ่ 16 34.1  
2  ซี ่ 10 21.3 
3  ซี ่ 10 21.3 
4  ซี ่ 2 4.3 

เหงือกอักเสบ 10 21.3 37 78.7 
หินปูน 25 53.2 22 46.8 

คราบจุรินทรีย์ 30 63.8 17 36.2 
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โรคฟันผ ุ
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีฟันผุ 1 ซี่ มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 รองลงมามีฟันผุ2 

และ 3  ซี่ มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ  21.3 และมีฟันผุ 4 ซี่ มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 
โรคปริทันต์ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่เป็นเหงือกอักเสบ มีจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ  78.7 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่  มีหินปูน มีจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ  53.2 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีคราบพลัค มีจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ  63.8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การประเมินผลกระบวนการจัดการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ 
ตารางที่ 12  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้เข้าอบรม  จ าแนกตามการประเมินผลการด าเนินการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ 

ล าดับ
ท่ี 

หัวข้อ ระดับความพึงพอใจ(  47  คน) 
ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช ้ ควรปรับปรุง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. เนื้อหาของความรู้ทางทันตสุขภาพ 15 31.9 32 68.1       
2. ความรู้ความเข้าใจในเรื่องทางทันตสุขภาพ 17 36.2 24 51.1 6 12.8     
3. ประโยชน์ท่ีได้รับจากการให้ความรู้ทางทันต

สุขภาพ 
19 40.4 28 59.6       

4. ความรู้ความสามารถของผู้สอน 14 29.8 25 53.2 8 17.0     
5. เทคนิคการถ่ายทอดของผู้สอน 8 17.0 30 63.8 9 19.1     
6. การตอบค าถามของผู้สอน 4 8.5 21 44.7 22 46.8     
7. ระยะเวลาในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ 4 8.5 37 78.7 6 12.8     
8. ความเหมาะสมของส่ือท่ีใช้ 19 40.4 23 48.9 5 10.6     
9. ความเหมาะสมของสถานท่ี 19 40.4 28 59.6       
10. การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 26 55.3 21 44.7       
11. กริยา มารยาท ท่าทาง วาจา ท่ีใช้ 25 53.2 22 46.8       
12. ภาพโดยรวมในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ 12 25.5 35 74.5       
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การประเมินผลการด าเนินการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ 
การประเมินผลการเรียนรู้ในระดับดีมาก 

1. การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน  มีจ านวน  26  คน คิดเป็นร้อยละ 55.3 
2. กริยา มารยาท ท่าทาง วาจา ท่ีใช้  มีจ านวน  25  คน คิดเป็นร้อยละ  53.2 

การประเมินผลการเรียนรู้ในระดับมาก 
1. ระยะเวลาในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ  มีจ านวน 37 คน  คิดเป็นร้อย

ละ 78.7 
2. ภาพโดยรวมในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ  มีจ านวน  35   คน  คิดเป้นร้อย

ละ      74.5 
3. เนื้อหาของความรู้ทางทันตสุขภาพ   มีจ านวน 32 คน   คิดเป็นร้อย

ละ 68.1 
4. ประโยชน์ท่ีได้รับจากการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ มีจ านวน 28 คน  คิดเป็นร้อย

ละ 59.6 
5. ความเหมาะสมของสถานท่ี    มีจ านวน 28 คน  คิดเป็นร้อย

ละ 59.6 
6. เทคนิคการถ่ายทอดของผู้สอน   มีจ านวน 30 คน  คิดเป็นร้อยละ

 63.8 
7. ความรู้ความสามารถของผู้สอน   มีจ านวน 25 คน  คิดเป็นร้อยละ

 53.2 
8. ความเหมาะสมของส่ือท่ีใช้    มีจ านวน 23 คน  คิดเป็นร้อย

ละ 48.9 
9. ความรู้ความเข้าใจในเรื่องทางทันตสุขภาพ  มีจ านวน 24 คน  คิดเป็นร้อย

ละ 51.1 
10. การตอบค าถามของผู้สอน    มีจ านวน 21 คน  คิดเป็นร้อย

ละ 44.7 
สรุปผลการด าเนินงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ โดยผู้ปกครองนักเรียน 

ภาพโดยรวมในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพอยู่ในระดับดีมาก   คิดเป็นร้อยละ   25.5 และระดับดี คิด
เป็นร้อยละ    74.5 
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ส่วนที่ 2   
การประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  “การฝึกปฏิบัติงานส่งเสริมทันตสุขภาพ

ส าหรับผู้ปกครองเด็ก 
โดยนักเรียนผู้ช่วยเป็นผู้ประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง 
 
ตารางที่ 13  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าอบรม  จ าแนกตามอายุ 
 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 
19 18 45.0 
20 8 20.0 
22 3 7.5 
25 4 10.0 
30 4 10.0 
31 3 7.5 
รวม 40 100.0 

 
  นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนใหญ่มีอายุ 19 ปี มีจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 รองลงมามี
อายุ 20 ปี มีจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0  มีอายุ 25และ30 มีจ านวนเท่ากันคือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 
และมีอายุ 31 ปี มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 ตามล าดับ 
 
 
ตารางที่ 14  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าอบรม  จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
มัธยมศึกษา 29 72.5 

ปวส. 7 17.5 
ปริญญาตร ี 4 10.0 

รวม 47 100.0 
 
  นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 
72.5 รองลงมามีการศึกษาระดับ ปวส. มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 และระดับปริญญาตรี มีจ านวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ  10.0  ตามล าดับ 
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 ตารางที่ 15  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าอบรม  จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา จ านวน ร้อยละ 
เชียงใหม่ 32 80.0 

น่าน 3 7.5 
ตาก 1 2.5 

สุโขทัย 1 2.5 
เชียงราย 3 6.4 

รวม 40 100.0 
 
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่จังหวัดเชียงใหม่ มีจ านวน 32  คน คิดเป็นร้อยละ 80 
รองลงมามีภูมิล าเนาอยู่จังหวัดน่านและเชียงราย มีจ านวนเท่ากันคือ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4  มีภูมิล าเนาอยู่
จังหวัดตากและสุโขทัย มีจ านวนเท่ากันคือ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 16  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าอบรม  จ าแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
โสด 36 90.0 

สมรส 4 10.0 
รวม 40 100.0 

 
  นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนมากมีสถานภาพโสด มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 90.0 และมี
สถานภาพสมรส มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 ตามล าดับ 
 
 ตารางที่ 17  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าอบรม  จ าแนกตามรายได้ 
 

รายได้บาท จ านวน ร้อยละ 
1,000  – 2,000 4 10.0 
2,001  – 3,000 12 30.0 
3,001  – 4,000 7 17.5 
4,001- – 5,000 11 27.5 
5,001 – 6,000 9 22.5 
7,001 – 8,000 4 10.0 

รวม 40 100.0 
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 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนใหญ่มีรายได้ 2,001 – 3,000 บาทต่อเดือน มีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.0  รองลงมามีรายได้ 4,001 – 5,000 บาท มีจ านวน 11  คน คิดเป็นร้อยละ 27.5  มีรายได้ 5,001 – 6,000 
บาท มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5   มีรายได้ 3,001 – 4,000  บาท มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5  
มีรายได้ 1,000 – 2,000 บาทและ 7,001 – 8,000 บาท มีจ านวนเท่ากันคือ 4  คน คิดเป็นร้อยละ 10.0  
ตามล าดับ



 

การประเมินผลความรู้ 
ตารางที่ 18  แสดงจ านวนและร้อยละของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  จ าแนกตามการประเมินผลความรู้ที่ได้รับ 

ล าดับ
ท่ี 

หัวข้อ ระดับความพึงพอใจในระดับความรู้(  44  คน) 
ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช ้ ควรปรับปรุง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. แนวทางการเคล่ือนย้ายผู้ป่วยจากรถเข็น 2 5.0 28 70.0 10 25.0     
2. แนวทางการช่วยจับเด็กข้างเก้าอี้ของผู้ช่วยทันต

แพทย์ 
13 32.5 27 67.5       

3. แนวทางการจัดท่าเบ้ืองต้นในผู้ป่วยสมองพิการ 16 40.0 22 55.0 2 5.0     
4. วิธีใส่อุปกรณ์ช่วยในการอ้าปาก(mouth gag) 20 50.0 18 45.0 2 5.0     
5. ประสบการณ์การช่วยท าฟันในเด็กพิเศษ 21 52.5 16 40.0 3 7.5     
6. การให้ทันตสุขศึกษาในกลุ่มเด็กพิเศษ 15 37.5 25 62.5       
7. การสอนการแปรงฟันผ่านขั้นตอนการแบ่งทักษะ

เป็นส่วนย่อย(task  analysis) 
7 17.5 15 37.5 18 45.0     

8. การสอนการแปรงฟันผ่านการส่ือสารด้วยภาพ
(visual pepdagogy) 

3 7.5 29 72.5 8 20.0     

9. วิธีการแปรงฟันและการจัดท่าในการแปรงฟันใน
เด็กพิเศษ 

12 30.0 18 45.0 10 25.0     

10. การให้ทันตสุขศึกษาในผู้ปกครองของกลุ่มเด็ก
พิเศษในหอผู้ป่วยใน 

13 32.5 27 65.7       

11. ภาพโดยรวมความรู้ที่ได้จากการฝึกปฏิบัติที่ 
สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 

15 37.5 25 62.5       
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การประเมินผลความรู้ที่ได้รับ 
การประเมินผลการเรียนรู้ในระดับดีมาก 

1. ประสบการณ์การช่วยท าฟันในเด็กพิเศษ มีจ านวน  21  คน คิดเป็นร้อยละ  52.5 
2. วิธีใส่อุปกรณ์ช่วยในการอ้าปาก(mouth gag) มีจ านวน  20  คน คิดเป็นร้อยละ  50.0  
3. การให้ทันตสุขศึกษาในกลุ่มเด็กพิเศษ  มีจ านวน  15  คน คิดเป็นร้อยละ  37.5 

การประเมินผลการเรียนรู้ในระดับมาก 
1. การสอนการแปรงฟันผ่านการส่ือสารด้วยภาพ(visual pepdagogy)  มีจ านวน  29  คน คิดเป็นร้อย

ละ  72.5 
2. แนวทางการเคล่ือนย้ายผู้ป่วยจากรถเข็น  มีจ านวน  28  คน คิดเป็นร้อยละ  70.0 
3. แนวทางการช่วยจับเด็กข้างเก้าอี้ของผู้ช่วยทันตแพทย ์ มีจ านวน  27  คน คิดเป็นร้อยละ  65.7 
4. การให้ทันตสุขศึกษาในผู้ปกครองของกลุ่มเด็กพิเศษในหอผู้ป่วยใน  มีจ านวน  27  คน คิดเป็นร้อยละ  

65.7 
5. ภาพโดยรวมความรู้ที่ได้จากการฝึกปฏิบัติที่ สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ มีจ านวน 25   คน 

คิดเป็นร้อยละ 62.5 
สรุปผลการได้รับความรู้ของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  โดยนักเรียนผู้ช่วยเอง 

ภาพโดยรวมความรู้ท่ีได้จากการฝึกปฏิบัติท่ี สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ อยู่ในระดับดีมาก คิด
เป็นร้อยละ 37.5 และอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 62.5 



 

ตารางที่ 19 แสดงจ านวนและร้อยละของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  จ าแนกตามการประเมินผลประเมินเจตคติ 
 

ล าดับ
ท่ี 

หัวข้อ ระดับเจตคติ  (  44  คน) 
เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย เฉยๆ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. เด็กพิเศษเป็นเด็กท่ีไม่สามารถพัฒนาเรื่องทันต

สุขภาพได้ 
4 10.0 4 10.0 10 25.0 9 22.5 13 32.5 

2. ข้าพเจ้ามีความรู้เกี่ยวกับเด็กพิเศษมากขึ้น 8 20.0 32 80.0       
3. ข้าพเจ้ามีความมั่นใจมากขึ้นในการท างานส่งเสริม

ทันตสุขภาพกับเด็กพิเศษ 
5 12.5 27 67.5 8 20.0     

4. การท างานกับเด็กพิเศษเป็นเรื่องท่ีน่าเบ่ือ   4 10.0 4 10.0 25 62.5 7 17.5 
5. การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็กพิเศษไม่ช่วยให้ชีวิต

ก้าวหน้า 
  4 10.0 4 10.0 10 25.0 22 55.0 

6. การท างานช่วยข้างเก้าอี่ในเด็กพิเศษยากมาก   6 15.0 23 57.5 9 22.5 2 5.0 
7. ข้าพเจ้ารู้สึกประหม่าทุกครั้งเมื่อได้ท างานกับเด็ก

พิเศษ 
  8 20.0 6 15.0 23 57.5 3 7.5 

8. การฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษมีส่วน
ช่วยในการประกอบอาชีพในอนาคตได้ 

18 45.0 20 50.0 2 5.0     

9. ข้าพเจ้ามีความสุขมากเมื่อได้ฝึกประสบการณ์การ
ท างานกับเด็กพิเศษ 

11 27.5 23 57.5 6 15.0     

10. การฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษท าให้
เห็นคุณค่าของชีวิต 

18 45.0 20 50.0 2 5.0     

11. ภาพรวมของการฝึกประสบการณ์การท างานกับ
เด็กพิเศษ 

13 32.5 27 67.5       
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ผลระดับเจตคติของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ 
   โดยใชจ้ านวนคนและร้อยละที่มากสุดในแต่ละประเด็น ดังนี้ 

1. เด็กพิเศษเป็นเด็กท่ีไม่สามารถพัฒนาเรื่องทันตสุขภาพได้   
ระดับเจตคติไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง มีจ านวน  13  คน คิดเป็นร้อยละ  32.5 

2. ข้าพเจ้ามีความรู้เกี่ยวกับเด็กพิเศษมากขึ้น  
ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  32  คน คิดเป็นร้อยละ  80.0 

3. ข้าพเจ้ามีความมั่นใจมากขึ้นในการท างานส่งเสริมทันตสุขภาพกับเด็กพิเศษ  
ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  27  คน คิดเป็นร้อยละ  67.5 

4. การท างานกับเด็กพิเศษเป็นเรื่องท่ีน่าเบ่ือ  
 ระดับเจตคติไม่เห็นด้วย มีจ านวน 25  คน คิดเป็นร้อยละ  52.5 

5. การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็กพิเศษไม่ช่วยให้ชีวิตก้าวหน้า  
ระดับเจตคติไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง มีจ านวน  22  คน คิดเป็นร้อยละ  55.0 

6. การท างานช่วยข้างเก้าอี่ในเด็กพิเศษยากมาก  
ระดับเจตคติเฉยๆ มีจ านวน  23  คน คิดเป็นร้อยละ  57.5 

7. ข้าพเจ้ารู้สึกประหม่าทุกครั้งเมื่อได้ท างานกับเด็กพิเศษ  
ระดับเจตคติไม่เห็นด้วย มีจ านวน  23  คน คิดเป็นร้อยละ 57.5 

8. การฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษมีส่วนช่วยในการประกอบอาชีพในอนาคตได้  
ระดับเจตคติเห็นด้วยมีจ านวน 20  คน คิดเป็นร้อยละ  50.0 

9. ข้าพเจ้ามีความสุขมากเมื่อได้ฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษ  
ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  23  คน คิดเป็นร้อยละ  57.5 

    11. การฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษท าให้เห็นคุณค่าของชีวิต  
ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  20  คน คิดเป็นร้อยละ  50.0 

    12. ภาพรวมของการฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษ  
ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  27  คน คิดเป็นร้อยละ  67.5 

 
สรุปผลเจตคติของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ต่อการฝึกปฏิบัติงานในผู้พิการ   โดยนักเรียนผู้ช่วยเอง 

 ภาพโดยรวมของเจตคติของนักเรียนผู้ช่วยต่อการฝึกปฏิบัติงานในผู้พิการ อยู่ในระดับดีมาก   คิดเป็นร้อย
ละ   32.5 และระดับดี คิดเป็นร้อยละ    67.5 
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ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : 
ชื่อตัวชี้วัด  : 

1. นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีทัศนะคติและเจตคติท่ีดีต่อประสบการณ์ด้านการดูแลสุขภาพช่อง 
ปากผู้พิการจากการฝึกประสบการณ์และการศึกษาดูงาน 
จากหัวข้อรายงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  ดังนี้ 

1. สิ่งที่ได้ท ามาทั้งหมดต้ังแต่เร่ิมต้น จนเสร็จสิ้นการฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์  
อาจารย์ทันตแพทย์ของสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ ได้ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 

ประเภทของเด็กผู้พิการต่างๆ ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจในเด็กผู้พิการมากขึ้น การพูดกับผู้ปกครองเด็กใน
ลักษณะต่างๆ  เพราะการรักษานั้นต้องอาศัยความร่วมมือท้ังตัวเด็ก ผู้ปกครอง ทันตแพทย์และผู้ช่วยทันตแพทย์จึง
จะส าเร็จและมีคุณภาพ 

สอนการช่วยข้างเก้าอี้ ข้ันตอนการช่วยเหลืออย่างไรให้ถูกต้องและเหมาะสม การบริโภคอาหารที่
เหมาะสม 

คุณหมอปุ้ยบอกว่าถ้าเป็นเด็กออทิสติก ต้องใช้ค าส้ันๆ ง่ายๆ ไม่ใช้ค ายาวๆ แต่ถ้เป็นเด็กดาวน์ซินโดรม
หรือเด็กท่ือสารรู้เรื่องแล้วให้ใช้ประโยชน์ยาวๆ และเยอะๆ เพื่อพัฒนาการพูดและฟังของเด็กๆ  

พี่ผู้ช่วยทันตแพทย์ประจ าสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์  ได้ให้ค าแนะน า วิธีการจับศรีษะเด็กไม่ให้
ด้ิน เด็กจะได้ไม่อันตราย การใช้อุปกรณ์ช่วย ผ้าห่อตัวเด็ก อุปกรณ์ช่วยอ้าปากเด็ก การซ่อนเข็มฉีดยา  

การใส่ oppose  Board ก่อนใส่ต้องดูว่าเด็กมีรอยฟกช้ าไหม เป็นแผลไหม ตอนถอดก็ต้องดูว่าเด็กมี 
รอยไหม เป็นแผลตรงไหน และวิธีการใส่ Mouth gag ต้องจับประคองหัวเด็ก ไม่จับบริเวณคอ เพราะมีเส้นเลือด
ใหญ่ จะท าให้เด็กหายใจไม่ออก 

2. ความรู้สึกก่อนและหลังการฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
ก่อน 
ก่อนมาฝึกท่ีสถาบันมีความกังวล พยายามคิกว่าจะต้องท าอะไรบ้าง ควรจะท าอย่างไร ไม่ควรพูด

อะไร 
 กลัวเด็กเจ็บ กลัวเด็กร้องไหม้ กลัวท าไม่ได้  
 ก่อนมาฝึกไม่มีความรู้เรื่องของเด็กพิการทางสมองหรือบกพร่องทางกายเลย ไม่รู้ว่าสาเหตุท่ีเป็น
เพราะอะไร ลักษณะของเด็กเป็นแบบใหน มีวิธีการดูแลอย่างไร 

ก่อนการมาฝึกไม่มีความรู้เรื่องความบกพร่องของเด็ก CP เลย 
รู้สึกว่าคงยากในหลายๆ เรื่องท้ังการพูดคุยส่ือสารกับเด็ฏท่ีมีความผิกปกติ การพูดคุยกับ

ผู้ปกครอง รวมถึงการท างานต่างๆ 
กลัวและไม่กล้า กลัวจะท าให้เด็กๆ ร้องให้ กังวลรู้สึกไม่อยากไป 
หลัง 
หลังการฝึก หมอปุ้ยมาสอนเรื่องโภชนาการยิ่งท าให้เข้าใจและรู้สึกไม่กดดัน กลับรู้สึกอย่างมีส่วน

ให้ค าแนะน าหรือมีส่วนช่วยในการท างานมากขึ้น 
 มีความกล้าท่ีจะท่ีจะช่วยเหลือเด็ก กล้าท่ีจะคุย และได้แรงบัดดาลใจจากอาจารย์ทันตแพทย์ของ
สถาบัน อยากช่วยเหลืองาน 
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 มองเห็นการดูแลเด็ก CP ไม่ยากจนเกินไป 
 หลังการฝึกมุมมองเปล่ียนไป เด็กเหล่านี้เป็นเด็กน่ารัก ถ้าเราให้ความรักและเอาใจใส่ 
 ส่ิงแรกที่รู้สึกคือการท างานกับเด็กท่ีผิดปกติน้นไมย่ากอย่างท่ีคิด กลับง่ายกว่าการท างานกับเด็ก
ปกติ เพราะเด็กเหล่านี้มีการแสดงออกเฉพาะตัวท่ีท าซ้ าๆ  อุปนิสัยท่ีไม่ก้าวร้าวรุ่นแรง เพียงแต่เราต้อง
ปรับตัวให้เข้ากับเด็กเหล่านี้ มีความอ่านไหวสูง จ่ึงต้องใช้ความอ่อนโยน พยายามสร้างความคุ้นเคยและ
ความไว้ใจให้เด็ก 
 ประทับใจในคุณหมอ น้องๆ และผู้ปกครองท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ประทับใจมากๆ  

3. สิ่งที่ได้เรียนรู้จากการไปฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
การท างานกับเด็กผู้พิการนี้  ต้องค่อนข้างละเอียดมาก และต้องมีประสบการณ์ ท่ีส าคัฯคือหัวใจท่ี

รักงานบริการ 
 เรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการท้ังทางร่างกาย จิตใจ ในการบ าบัด วิธีการช่วยข้างเก้าอี้ 
 เด็กเหล่านี้จะไม่ชอบให้สัมผัสบริเวณใบหน้าและล าคอ ไม่ชอบเสียงดัง เช่นเวลาได้ยินเสียงท่ีดูด
น้ าลายเด็กจะร้องให้ นอกจากนี้การท าฟันเด็ก คุณหมอบอกว่าเราต้องเริ่มจากการแปรงฟัน 
ก่อน เป็นส่ิงท่ีเด็กคุ้นเคยท่ีสุด ก่อนท่ีจะเอาเครื่องมือต่างๆ เข้าไปในช่องปากของเด็ก 
 ได้เรียนรู้วิธีการให้ความรู้ทันตสุขศึกษา สามารถให้ความรู้ได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ไม่ต่ืนเต้น 
สามารถพูดได้ด้วยความเข้าใจในเนื้อหา 
 การสร้างความสัมพันธ์กับเด็กๆ เหล่านี้ การรับมือกับเด็กๆ หลายรูปแบบ เทคนิดการเข้าหาเด็ก
และผู้ปกครอง  

4. ประโยชน์ของการฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
ได้ฝึกประสบการณ์ในการท างานกับเด็กผู้พิการจริงๆ ท าให้ได้ประโยชน์มากในการท างาน เช่น 

การพูดส่ือสาร การเรียงล าดับ ขั้นตอนการพูด การประเมินความรู้ สามารถน าไปแนะน าให้ความรู้แก่
ผู้ปกครองเด็กได้เป็นอย่างดี 
 ได้เรียนรู้และปฏิบัติจริงในการช่วยข้างเก้าอี้ท่ีถูกวิธี ได้เรียนรู้การเลือกซื้อ การดูฉลากผลิตภัณฑ์
ประเภทนมให้กับผู้ปกครอง 
 ได้เรียนรู้เกี่ยวกับเด็กท่ีมีความผิดปกติทางร่างกายและสมอง ได้เรียนรู้เกี่ยวกับอาหารและ
โภชนาการและนม ได้ฝึกฝนความรู้ของตนเอง ฝึกการพูดต่อหน้าผู้อื่น ฝึกความมั่นใจในตนเอง ส่ิงเหล่านี้
ท าให้กล้าแสดงออกและมั่นใจในตัวเองมากขึ้น 
 เกิดมุมมองใหม่ๆ เกิดความรู้สึกท่ีดีกับเด็กเหล่านี้มากขึ้น 

5. ในอนาคตถ้านักเรียนจะต้องท างานกับเด็กด้อยโอกาสเหล่านีน้ักเรียนจะท าอะไรบ้างเพราะอะไร 
ถ้าได้ท างานกับเด็กพิการจะท าให้ดีท่ีสุด 
ท าอย่างสุดความสามรถ ท าให้ดีท่ีสุด ท าด้วยความจริงใจ เต็มใจให้บริการและคิดเหมือนเป็นญาติ

ของเราเอง 
ถ้าดิฉันได้ท างานกับเด็กด้อยโอกาสเหล่านี้ ดิฉันจะภูมิใจมาก เพราะดิฉันคิดว่า ดิฉันเป็นคนหนึ่งท่ี

สามารถท าประโยชน์ให้กับเด็กด้อยโอกาสได้ ช่วยพ่อแม่ให้คลายความทุกข์และกังวลไปไม่มากก็น้อย 
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สรุปผลการด าเนินโครงการ 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ : 
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  : 

1.นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีประสบการณ์ด้านการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการจากการฝึกประสบการณ์
และการศึกษาดูงานอย่างน้อยร้อยละ 80  คน 
ส่วนที่ 1   

การประเมินผลการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ  “การส่งเสริมทันตสุขภาพส ำหรับผู้ปกครองเด็ก
สถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์” 
โดยผู้ปกครองเด็กพิเศษเป็นผู้ประเมิน 

อาย ุ
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 31 - 40  ปี มีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 รองลงมามีอายุ 20 

- 30  ปี มีจ านวน  10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2   มีอายุ  20 – 30  ปี มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ  14.8  และ
มีอาย ุ51 ปี  มีจ านวน  4  คนคิดเป็นร้อยละ  8.5    ตามล าดับ 

ระดับการศึกษา 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาในระดับอนุปริญญา มีจ านวน  12  คน คิดเป็นร้อยละ 

25.6  รองลงมามีการศึกษาในระดับปวช และปริญญาตรี มีจ านวน  10 คน เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 21.3   มี
การศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อย 14.9 และมีการศึกษาในระดับอื่นๆ มีจ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.5  ตามล าดับ 

ภูมิล าเนา 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาจังหวัดเชียงใหม่ มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 76.6 รองลงมา
มีภูมิล าเนาจังหวัดล าพูนและล าปาง มีจ านวนเท่ากันคือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5  และมีภูมิล าเนาอยู่จังหวัดตาก
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5  ตามล าดับ 

 
สถานภาพ 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 76.6 และมี

สถานภาพหม้าย มีจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ  23.4 ตามล าดับ 
รายได้ 

 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท มีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 
55.3  รองลงมามีรายได้ระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท มีจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ  23.4  มีรายได้ระหว่าง 
20,001 – 30,000 บาท มีจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 และมีรายได้ระหว่าง 3,000 – 5,000 บาท มีจ านวน 
4  คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 ตามล าดับ 

ได้รับความรู้ทางทันตสุขภาพจาก 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับความรู้ทางทันตสุขภาพจากทันตแพทย์ มีจ านวน  40  คน คิดเป็นร้อย
ละ 85.1 รองลงมาได้รับความรู้ทางทันตสุขภาพจากพยาบาล มีจ านวน  19 คน คิดเป็นร้อยละ 40.4  ได้รับความรู้
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ทางทันตสุขภาพจากเจ้าหน้าท่ีพยาบาลและหนังส่ือ มีจ านวนเท่ากันคือ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 และได้รับ
ความรู้ทางทันตสุขภาพจากเพื่อนมีจ านวน  3   คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ตามล าดับ 

การเคยไปพบทันตแพทย ์
 ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดเคยพบทันตแพทย์ทุกคน 

เวลาการไปพบทันตแพทย ์
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไปพบทันตแพทย์เมื่อปีท่ีผ่านมา มีจ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 40.4  
รองลงมาจ าไม่ได้ว่าไปพบทันตแพทย์เมื่อไหร่มีจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ  38.3  ไปพบทันตแพทย์เมื่อเดือนท่ี
ผ่านมา มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14.9 และ ไปพบทันตแพทย์เมื่อ อาทิตย์ท่ีผ่านมา มีจ านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.4  ตามล าดับ 

สถานพยาบาลที่ไปรักษาทางทันตกรรม   
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไปรักษาทางทันตกรรมท่ีโรงพยาบาลจังหวัด มีจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 

70.2 รองลงมาไปรักษาทางทันตกรรมท่ีคลินิกเอกชนมีจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 59.6 ไปรักษาทางทันตกรรม 
ท่ีคณะทันตแพทยศาสตร์ มีจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 57.4 ไปรักษาทางทันตกรรม ท่ีโรงพยาบาลมหาราชมี
จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 51.1 ไปรักษาทางทันตกรรม ท่ีโรงพยาบาลอ าเภอ มีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.5 ไปรักษาทางทันตกรรมท่ี โรงพยาบาลเอกชน มีจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 23.4 ไปรักษาทางทันตกรรมท่ี
โรงพยาบาลศูนย์ฯ มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ตามล าดับ  

 พบทันตแพทยเ์พือ่ 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไปพบทันตแพทย์เพื่ออุดฟัน มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 34.0   
รองลงมาไปพบทันตแพทย์ตามทันตแพทย์นัด มีจ านวน  12  คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 ไปพบทันตแพทย์ 
เพื่อถอนฟัน มีจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 ไปพบทันตแพทย์เพื่อรักษารากฟันและใส่ฟันปลอมมีจ านวน
เท่ากันคือ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ตามล าดับ 

สภาวะสุขภาพช่องปาก 
โรคฟันผุ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีฟันผุ 1 ซี่ มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 รองลงมามีฟันผุ2 และ 3  

ซี่ มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ  21.3 และมีฟันผุ 4 ซี่ มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 
โรคปริทันต์ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่เป็นเหงือกอักเสบ มีจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ  78.7 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่  มีหินปูน มีจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ  53.2 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีคราบพลัค มีจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ  63.8 

 
การประเมินผลการด าเนินการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ 

การประเมินผลการเรียนรู้ในระดับดีมาก 
1. การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน  มีจ านวน  26  คน คิดเป็นร้อยละ 55.3 
2. กริยา มารยาท ท่าทาง วาจา ท่ีใช้  มีจ านวน  25  คน คิดเป็นร้อยละ  53.2 

การประเมินผลการเรียนรู้ในระดับมาก 
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1. ระยะเวลาในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ มีจ านวน37 คน  คิดเป็นร้อยละ  78.7 
2. ภาพโดยรวมในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ   มีจ านวน 35  คน  คิดเป็นร้อยละ   74.5 
3. เนื้อหาของความรู้ทางทันตสุขภาพ มีจ านวน 32 คน   คิดเป็นร้อยละ 68.1 
4. ประโยชน์ท่ีได้รับจากการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ มีจ านวน 28 คน  คิดเป็นร้อยละ 59.6 
5. ความเหมาะสมของสถานท่ี  มีจ านวน 28 คน  คิดเป็นร้อยละ 59.6 
6. เทคนิคการถ่ายทอดของผู้สอน มีจ านวน 30 คน  คิดเป็นร้อยละ 63.8 
7. ความรู้ความสามารถของผู้สอน มีจ านวน 25 คน  คิดเป็นร้อยละ 53.2 
8. ความเหมาะสมของส่ือท่ีใช้  มีจ านวน 23 คน  คิดเป็นร้อยละ 48.9 
9. ความรู้ความเข้าใจในเรื่องทางทันตสุขภาพ มีจ านวน  24 คน  คิดเป็นร้อยละ 51.1 
10. การตอบค าถามของผู้สอน  มีจ านวน  21 คน  คิดเป็นร้อยละ 44.7 
 
สรุปผลภาพรวมการด าเนินงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  โดยผู้ปกครองเด็กผู้พิการ 
ภาพโดยรวมในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพอยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ    

25.5 และอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ    74.5  
 
ส่วนที่ 2   

การประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  “การฝึกปฏิบัติงานส่งเสริมทันตสุขภาพ
ส าหรับผู้ปกครองเด็ก 
โดยนักเรียนผู้ช่วยเป็นผู้ประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง 

อาย ุ
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนใหญ่มีอายุ 19 ปี มีจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 รองลงมามีอายุ 20 
ปี มีจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0  มีอายุ 25และ30 มีจ านวนเท่ากันคือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 และมี
อายุ 31 ปี มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 ตามล าดับ 

 
ระดับการศึกษา 

 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 72.5 
รองลงมามีการศึกษาระดับ ปวส. มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 และระดับปริญญาตรี มีจ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ  10.0  ตามล าดับ 
 ภูมิล าเนา 
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่จังหวัดเชียงใหม่ มีจ านวน 32  คน คิดเป็นร้อยละ 80 
รองลงมามีภูมิล าเนาอยู่จังหวัดน่านและเชียงราย มีจ านวนเท่ากันคือ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4  มี 
ภูมิล าเนาอยู่จังหวัดตากและสุโขทัย มีจ านวนเท่ากันคือ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดับ 

สถานภาพ 
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนมากมีสถานภาพโสด มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 90.0 และมีสถานภาพ
สมรส มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 ตามล าดับ 
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 รายได้ 
 นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ส่วนใหญ่มีรายได้ 2,001 – 3,000 บาทต่อเดือน มีจ านวน 12 คน คิด 
เป็นร้อยละ 30.0  รองลงมามีรายได้ 4,001 – 5,000 บาท มีจ านวน 11  คน คิดเป็นร้อยละ 27.5  มี 
รายได้ 5,001 – 6,000 บาท มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5   มีรายได้ 3,001 – 4,000  บาท มีจ านวน 7 
คน คิดเป็นร้อยละ 17.5  มีรายได้ 1,000 – 2,000 บาทและ 7,001 – 8,000 บาท มีจ านวนเท่ากันคือ 4  คน คิด
เป็นร้อยละ 10.0  ตามล าดับ 
 

การประเมินผลความรู้ 
การประเมินผลความรู้ที่ได้รับ 

การประเมินผลการเรียนรู้ในระดับดีมาก 
1. ประสบการณ์การช่วยท าฟันในเด็กพิเศษ มีจ านวน  21  คน คิดเป็นร้อยละ  52.5 
2. วิธีใส่อุปกรณ์ช่วยในการอ้าปาก(mouth gag) มีจ านวน  20  คน คิดเป็นร้อยละ  50.0  
3. การให้ทันตสุขศึกษาในกลุ่มเด็กพิเศษ  มีจ านวน  15  คน คิดเป็นร้อยละ  37.5 

 
การประเมินผลการเรียนรู้ในระดับมาก 

1.  การสอนการแปรงฟันผ่านการส่ือสารด้วยภาพ(visual pepdagogy)  มีจ านวน  29  คน คิดเป็นร้อย
ละ  72.5 

2. แนวทางการเคล่ือนย้ายผู้ป่วยจากรถเข็น  มีจ านวน  28  คน คิดเป็นร้อยละ  70.0 
3. แนวทางการช่วยจับเด็กข้างเก้าอี้ของผู้ช่วยทันตแพทย์  มีจ านวน  27  คน คิดเป็นร้อยละ  65.7 
4. การให้ทันตสุขศึกษาในผู้ปกครองของกลุ่มเด็กพิเศษในหอผู้ป่วยใน  มีจ านวน  27  คน คิดเป็นร้อยละ  

65.7 
 
สรุปผลการได้รับความรู้ของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  โดยนักเรียนผู้ช่วยเอง 

ภาพโดยรวมความรู้ท่ีได้จากการฝึกปฏิบัติท่ี สถาบันพัฒนาการเด็กราช 
นครินทร์ อยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 37.5 และอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 62.5 

 
ผลระดับเจตคติของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ 
   โดยใช้จ านวนคนและร้อยละที่มากสุดในแต่ละประเด็น ดังนี้ 

1. เด็กพิเศษเป็นเด็กท่ีไม่สามารถพัฒนาเรื่องทันตสุขภาพได้   
ระดับเจตคติไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง มีจ านวน  13  คน คิดเป็นร้อยละ  32.5 

2. ข้าพเจ้ามีความรู้เกี่ยวกับเด็กพิเศษมากขึ้น  
ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  32  คน คิดเป็นร้อยละ  80.0 

3. ข้าพเจ้ามีความมั่นใจมากขึ้นในการท างานส่งเสริมทันตสุขภาพกับเด็กพิเศษ  
ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  27  คน คิดเป็นร้อยละ  67.5 

4. การท างานกับเด็กพิเศษเป็นเรื่องท่ีน่าเบ่ือ   
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ระดับเจตคติไม่เห็นด้วย มีจ านวน 25  คน คิดเป็นร้อยละ  52.5 
5. การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็กพิเศษไม่ช่วยให้ชีวิตก้าวหน้า  

ระดับเจตคติไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง มีจ านวน  22  คน คิดเป็นร้อยละ  55.0 
6. การท างานช่วยข้างเก้าอี่ในเด็กพิเศษยากมาก  

ระดับเจตคติเฉยๆ มีจ านวน  23  คน คิดเป็นร้อยละ  57.5 
7. ข้าพเจ้ารู้สึกประหม่าทุกครั้งเมื่อได้ท างานกับเด็กพิเศษ  

ระดับเจตคติไม่เห็นด้วย มีจ านวน  23  คน คิดเป็นร้อยละ 57.5 
8. การฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษมีส่วนช่วยในการประกอบอาชีพในอนาคตได้  

ระดับเจตคติเห็นด้วยมีจ านวน 20  คน คิดเป็นร้อยละ  50.0 
9. ข้าพเจ้ามีความสุขมากเมื่อได้ฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษ  

ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  23  คน คิดเป็นร้อยละ  57.5 
    10. การฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษท าให้เห็นคุณค่าของชีวิต  

ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  20  คน คิดเป็นร้อยละ  50.0 
    11. ภาพรวมของการฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษ  

ระดับเจตคติเห็นด้วย มีจ านวน  27  คน คิดเป็นร้อยละ  67.5 
 
สรุปผลเจตคติของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ต่อการฝึกปฏิบัติงานในผู้พิการ   โดยนักเรียนผู้ช่วยเอง 
ภาพโดยรวมของเจตคติของนักเรียนผู้ช่วยต่อการฝึกปฏิบัติงานในผู้พิการ อยู่ 

ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ   32.5 และในระดับดี คิดเป็นร้อยละ    67.5 
 
สรุปผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : 
ชื่อตัวชี้วัด  : 

2. นักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์มีทัศนะคติและเจตคติท่ีดีต่อประสบการณ์ด้านการดูแลสุขภาพช่อง 
ปากผู้พิการจากการฝึกประสบการณ์และการศึกษาดูงาน 
 
จากหัวข้อรายงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  ดังนี้ 

1. สิ่งที่ได้ท ามาทั้งหมดต้ังแต่เร่ิมต้น จนเสร็จสิ้นการฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราช 
นครินทร์  

ได้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประเภทของเด็กผู้พิการต่างๆ ท าให้เกิดความเข้าใจในเด็กผู้พิการ 
มากขึ้น การพูดกับผู้ปกครองเด็กในลักษณะต่างๆ  การรักษานั้นต้องอาศัยความร่วมมือท้ังตัวเด็ก ผู้ปกครอง ทันต
แพทย์และผู้ช่วยทันตแพทย์จึงจะส าเร็จและมีคุณภาพ 

สอนการช่วยข้างเก้าอี้ ข้ันตอนการช่วยเหลืออย่างไรให้ถูกต้องและเหมาะสม การบริโภคอาหารที่
เหมาะสม 

เด็กออทิสติก ต้องใช้ค าส้ันๆ ง่ายๆ ไม่ใช้ค ายาวๆ แต่ถ้เป็นเด็กดาวน์ซินโดรมหรือเด็กท่ือสารรู้เรื่องแล้วให้
ใช้ประโยชน์ยาวๆ และเยอะๆ เพื่อพัฒนาการพูดและฟังของเด็กๆ  
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ได้ค าแนะน า วิธีการจับศรีษะเด็กไม่ให้ด้ิน เด็กจะได้ไม่อันตราย การใช้อุปกรณ์ช่วย ผ้าห่อตัวเด็ก อุปกรณ์
ช่วยอ้าปากเด็ก การซ่อนเข็มฉีดยา  

การใส่ oppose  Board ก่อนใส่ต้องดูว่าเด็กมีรอยฟกช้ าไหม เป็นแผลไหม ตอนถอดก็ต้องดูว่าเด็กมี 
รอยไหม เป็นแผลตรงไหน และวิธีการใส่ Mouth gag ต้องจับประคองหัวเด็ก ไม่จับบริเวณคอ เพราะมีเส้นเลือด
ใหญ่ จะท าให้เด็กหายใจไม่ออก 

2. ความรู้สึกก่อนและหลังการฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
ก่อน 
มีความกังวล กลัวเด็กเจ็บ กลัวเด็กร้องไหม้ กลัวท าไม่ได้  

 ไม่มีความรู้เรื่องของเด็กพิการทางสมองหรือบกพรอ่งทางกายเลย ไม่รู้ว่าสาเหตุท่ีเป็นเพราะอะไร 
ลักษณะของเด็กเป็นแบบใหน มีวิธีการดูแลอย่างไร 

ไม่มีความรู้เรื่องความบกพร่องของเด็ก CP เลย 
ยากในหลายๆ เรื่องท้ังการพูดคุยส่ือสารกับเด็ฏท่ีมีความผิกปกติ การพูดคุยกับผู้ปกครอง รวมถึง

การท างานต่างๆ 
กังวลรู้สึกไม่อยากไป 
หลัง 
เข้าใจและรู้สึกไม่กดดัน กลับรู้สึกอย่างมีส่วนให้ค าแนะน าหรือมีส่วนช่วยในการท างานมากขึ้น 

 กล้าท่ีจะท่ีจะช่วยเหลือเด็ก กล้าท่ีจะคุย 
 มองเห็นการดูแลเด็ก CP ไม่ยากจนเกินไป 
 การท างานกับเด็กท่ีผิดปกตินั้นไม่ยากอย่างท่ีคิด ง่ายกว่าการท างานกับเด็กปกติ  
 ประทับใจในคุณหมอ น้องๆ และผู้ปกครองท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ประทับใจมากๆ  
3. สิ่งที่ได้เรียนรู้จากการไปฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 

การท างานต้องข้างละเอียดมาก และต้องมีประสบการณ์ ที่ส าคัญคือหัวใจที่รักงานบริการ 
 เรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการท้ังทางร่างกาย จิตใจ ในการบ าบัด วิธีการช่วยข้างเก้าอี้ 
 เรียนรู้วิธีการให้ความรู้ทันตสุขศึกษา สามารถให้ความรู้ได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ไม่ต่ืนเต้น 
สามารถพูดได้ด้วยความเข้าใจในเนื้อหา 
 การสร้างความสัมพันธ์กับเด็กๆ เหล่านี้ การรับมือกับเด็กๆ หลายรูปแบบ เทคนิดการเข้าหาเด็ก
และผู้ปกครอง  
4. ประโยชน์ของการฝึกที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 

ได้ประโยชน์มากในการท างาน เช่น การพูดส่ือสาร การเรียงล าดับ ขั้นตอนการพูด การประเมิน
ความรู้ สามารถน าไปแนะน าให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเด็กได้เป็นอย่างดี 
 ได้เรียนรู้และปฏิบัติจริงในการช่วยข้างเก้าอี้ท่ีถูกวิธี ได้เรียนรู้การเลือกซื้อ การดูฉลากผลิตภัณฑ์
ประเภทนมให้กับผู้ปกครอง 

ได้เรียนรู้เกี่ยวกับเด็กท่ีมีความผิดปกติทางร่างกายและสมอง  
ได้เรียนรู้เกี่ยวกับอาหารและโภชนาการและนม  
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ได้ฝึกฝนความรู้ของตนเอง ฝึกการพูดต่อหน้าผู้อื่น ฝึกความมั่นใจในตนเอง ส่ิงเหล่านี้ท าให้กล้า
แสดงออกและมั่นใจในตัวเองมากขึ้น 
 เกิดมุมมองใหม่ๆ เกิดความรู้สึกท่ีดีกับเด็กเหล่านี้มากขึ้น 
5. ในอนาคตถ้านักเรียนจะต้องท างานกับเด็กด้อยโอกาสเหล่านีน้ักเรียนจะท าอะไรบ้างเพราะอะไร 

ท าให้ดีท่ีสุดท าอย่างสุดความสามรถ ท าให้ดีท่ีสุด ท าด้วยความจริงใจ เต็มใจให้บริการและคิด
เหมือนเป็นญาติของเราเอง 

จะภูมิใจมาก เพราะดิฉันคิดว่า ดิฉันเป็นคนหนึ่งท่ีสามารถท าประโยชน์ให้กับเด็กด้อยโอกาสได้ 
ช่วยพ่อแม่ให้คลายความทุกข์และกังวลไปไม่มากก็น้อย 
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ภาคผนวก 
 

รูปการด าเนินงาน 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

78 

 

 

 
 



 

79 

 
 

การประเมินผลการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ  ประจ าปี   2557   
“การส่งเสริมทันตสุขภาพส ำหรับผู้ปกครองเด็กสถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์” 

โดย  ฝ่ายทันตกรรมสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์   จังหวัดเชียงใหม่ 
 และคลินิกส่งเสริมทันตสุขภาพและทันตกรรมป้องกัน 

โรงพยาบาลทันตกรรม   คณะทันตแพทยศาสตร์    มหาวิทยาลัยเชียงใหม่   
ข้อมูลทั่วไป  
1. อายุ.......................ปี  
2. ระดับการศึกษา  
 (   ) ช้ันประถมศึกษาปีท่ี    (   ) มัธยมศึกษา   (   ) ปวช.    (   ) ปวส.      (   ) อนุปริญญา  
 (   )ปริญญาตรี    (   )  อื่นๆ ………………………………………. 
3. ภูมิล าเนา  ......................................................... 
4. สถานภาพ        (   ) โสด     (   ) สมรส     (   ) หย่าร้าง    
5.รายได้ประมาณการ..........................................บาท/ เดือน  
6.ท่านเคยได้รับความรู้เรื่องการดูแลสุขภาพฟันจาก (  ตอบได้มากกว่า1  ข้อ  ) 
  (   ) เจ้าหน้าท่ี รพ.สต.       (   ) เพื่อน  (   )  ทันตแพทย์  (   ) หนังสือ (   ) เสียงตามสาย              
  (   ) วิทยุ (    ) พยาบาล    (   ) เจ้าหน้าท่ีอนามัย (   ) โทรทัศน์ (   )  หนังสือพิมพ์  
   (   ) อื่นๆระบุ......................................           (   ) ไม่เคย 
7.  ท่านเคยไปหาหมอฟัน 
 (   ) เคย ............  ตอบข้อ 9 ถึงข้อ 11 (   ) ไม่เคย   ........ ไม่ต้องตอบ ข้อ 9 ถึงข้อ11 
8.  เมื่อใด ?          (   ) อาทิตย์ท่ีผ่านมา     (   ) เดือนท่ีผ่านมา     (   ) ปีท่ีผ่านมา      (   ) จ าไม่ได้   
9. สถานท่ีท่านไปหาหมอฟัน (   ) รพ. อ าเภอ   (   ) รพ. จังหวัด    (   ) รพ. ศูนย์ฯ   (   ) รพ.ค่าย      
    (   ) รพ. มหาราช   (   )คณะทันตแพทย์ มช.   (    ) รพ.เอกชน   (   ) คลินิกเอกชน  (   )  อื่นๆ ………… 
10.  ท่านพบหมอฟันเพื่อ        (   ) หมอนัด   (   ) อุดฟัน   (   ) ถอนฟัน   (   ) รักษารากฟัน 
     (   ) ขูดหินปูน    (   )ใส่ฟันปลอม      (   ) จัดฟัน      (   )  อื่นๆ ………………………… 
11. ขณะนี้ท่านคิดว่าท่านมีสภาวะสุขภาพช่องปากเช่นไร 
 ฟัน(    ) ผุ ......ซี่       (    ) ไม่ผุ เหงือก        (    ) เหงือกปกติ (    ) เหงือกอักเสบ 
 หินปูน(    ) มี         (    ) ไม่มี คราบพลัค    (    ) มี                (    ) ไม่มี 
 

กลุม่ท่ี................ รุ่นท่ี

.......... 
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ข้อมูลกระบวนการ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย  /ลงในช่องระดับความพึงพอใจของท่านตามความเป็นจริง 

ล าดับ หัวข้อ ระดับความพึงพอใจ 
ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช ้ ควรปรับปรุง 

1. เนื้อหาของความรู้ทางทันตสุขภาพ      
2. ความรู้ความเข้าใจในเรื่องทางทันตสุขภาพ      
3. ประโยชน์ท่ีได้รับจากการให้ความรู้ทางทันต

สุขภาพ 
     

4. ความรู้ความสามารถของผู้สอน      
5. เทคนิคการถ่ายทอดของผู้สอน      
6. การตอบค าถามของผู้สอน      
7. ระยะเวลาในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ      
8. ความเหมาะสมของส่ือท่ีใช้      
9. ความเหมาะสมของสถานท่ี      
10. การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน      
11. กริยา มารยาท ท่าทาง วาจา ท่ีใช้      
12. ภาพโดยรวมในการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ      

ข้อเสนอแนะ
............................................................................................................................. ................................. 
............................................................................................................................. ................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. ................................. 

ขอขอบพระคุณท่านที่เสยีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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การประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  ประจ าปี   2557   
“การฝึกปฏิบัติงานส่งเสริมทันตสุขภาพส าหรับผู้ปกครองเด็ก 

สถาบันพัฒนาการเด็กศรีนครินทร์” 
โดย  คลินิกส่งเสริมทันตสุขภาพและทันตกรรมป้องกัน 

โรงพยาบาลทันตกรรม   คณะทันตแพทยศาสตร์    มหาวิทยาลัยเชียงใหม่   
ข้อมูลทั่วไป  
1. อายุ.......................ปี  
2. ระดับการศึกษา  
       (   ) ช้ันประถมศึกษาปีท่ี   (   ) มัธยมศึกษา   (   ) ปวช.   (   ) ปวส.     (   ) อนุปริญญา  
       (   )ปริญญาตรี    (   )  อื่นๆ ………………………………………. 
3. ภูมิล าเนา  ......................................................... 
4. สถานภาพ         (   ) โสด     (   ) สมรส     (   ) หย่าร้าง    
5.รายได้ประมาณการ..........................................บาท/ เดือน  
ข้อมูลความรู้ 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย  /ลงในช่องระดับความรู้ของท่านตามความเป็นจริง 
ล าดับ หัวข้อ ระดับความรู้ 

ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช ้ ควรปรับปรุง 
1. แนวทางการเคล่ือนย้ายผู้ป่วยจากรถเข็น      
2. แนวทางการช่วยจับเด็กข้างเก้าอี้ของผู้ช่วยทันต

แพทย์ 
     

3. แนวทางการจัดท่าเบ้ืองต้นในผู้ป่วยสมองพิการ      
4. วิธีใส่อุปกรณ์ช่วยในการอ้าปาก(mouth gag)      
5. ประสบการณ์การช่วยท าฟันในเด็กพิเศษ      
6. การให้ทันตสุขศึกษาในกลุ่มเด็กพิเศษ      
7. การสอนการแปรงฟันผ่านขั้นตอนการแบ่งทักษะ

เป็นส่วนย่อย(task  analysis) 
     

8. การสอนการแปรงฟันผ่านการส่ือสารด้วยภาพ
(visual pepdagogy) 

     

9. วิธีการแปรงฟันและการจัดท่าในการแปรงฟันใน
เด็กพิเศษ 

     

10. การให้ทันตสุขศึกษาในผู้ปกครองของกลุ่มเด็ก
พิเศษในหอผู้ป่วยใน 

     

11. ภาพโดยรวมความรู้ที่ได้จากการฝึกปฏิบัติที่ 
สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 

     

 

กลุม่ท่ี................ รุ่นท่ี

.......... 
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ข้อมูลเจตคติ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย  /ลงในช่องระดับเจตคติของท่านตามความเป็นจริง 

ล าดับ หัวข้อ ระดับความรู้ 
เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็น
ด้วย 

ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

1. เด็กพิเศษเป็นเด็กท่ีไม่สามารถพัฒนาเรื่องทันต
สุขภาพได้ 

     

2. ข้าพเจ้ามีความรู้เกี่ยวกับเด็กพิเศษมากขึ้น      
3. ข้าพเจ้ามีความมั่นใจมากขึ้นในการท างานส่งเสริม

ทันตสุขภาพกับเด็กพิเศษ 
     

4. การท างานกับเด็กพิเศษเป็นเรื่องท่ีน่าเบ่ือ      
5. การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็กพิเศษไม่ช่วยให้ชีวิต

ก้าวหน้า 
     

6. การท างานช่วยข้างเก้าอี่ในเด็กพิเศษยากมาก      
7. ข้าพเจ้ารู้สึกประหม่าทุกครั้งเมื่อได้ท างานกับเด็ก

พิเศษ 
     

8. การฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษมี
ส่วนช่วยในการประกอบอาชีพในอนาคตได้ 

     

9. ข้าพเจ้ามีความสุขมากเมื่อได้ฝึกประสบการณ์การ
ท างานกับเด็กพิเศษ 

     

10. การฝึกประสบการณ์การท างานกับเด็กพิเศษท าให้
เห็นคุณค่าของชีวิต 

     

11. ภาพรวมของการฝึกประสบการณ์การท างานกับ
เด็กพิเศษ 

     

 
หัวข้อรายงานของนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์  กลุ่มที่ ..............  รุ่นที่ 9  ประจ าปี  2557 

1. ให้เขียนส่ิงท่ีได้ท ามาท้ังหมดต้ังแต่เริ่มต้น จนเสร็จส้ินการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ โดย
ละเอียด 

2. ให้เขียนความรู้สึกก่อนและหลังการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
3. ให้เขียนส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากการไปฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
4. ให้เขียนประโยชน์ของการฝึกท่ีสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์ 
5. ในอนาคตถ้านักเรียนจะต้องท างานกับเด็กด้อยโอกาสเหล่านี้นักเรียนจะท าอะไรบ้างเพราะอะไร 

 

 



  



 
 

 
82 

 

 

 
 
 

กิจกรรมที่ 5 
กิจกรรมการประกวดสื่อสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ 

 
ทพญ.ดร. กันยารัตน์ คอวนิช  

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 
 
 

หลักการและเหตุผล 
 
 บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และสาธารณสุขต่อผู้
การ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแทพยศาสตร์ ซึ่งจ าเป็นต้องมีศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ
เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้ และทัศนคติแก่ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชา
ทันตแพทยศาสตร์ จึงเป็นช่องทางส าคัญ ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝนอบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพใน
อนาคตได้มีความเข้าท่ีลึกซึ้ง และตระหนักในความส าคัญต่อการให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมีความ
ต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 
 โครงการการประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ มีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษาทันต
แพทยศาสตร์ทุกสถาบัน ได้ร่วมใช้ความคิดในการพัฒนาส่ือ เพื่อส่งเสริมให้ผู้ท่ีอยู่ในวิชาชีพทันตแพทยศาสตร์ 
ได้หันมาให้ความสนใจต่อการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการ ตลอดจนเป็นการสร้างความต่ืนตัวในวิชาชีพ 
ต้ังแต่ยังอยู่ระหว่างการศึกษาในมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังเป็นการรณรงค์ส่งเสริมสุขภาพช่องปากคนพิการ ท่ี
เน้นการปลูกฝังการมีจิตสาธารณะ และการช่วยเหลือสังคมให้เกิดขึ้นแก่นักศึกษาทันตแพทย์ ของไทยด้วย
จุดเริ่มต้นจาก การน าความรู้ มาพัฒนาเป็นส่ือในรูปแบบต่างๆ ท่ีสามารถเข้าถึง และส่ือสารให้สังคมเข้าใจ
ก่อให้เกิดความตระหนักต่อการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ ซึ่งจะเป็นจุดเริ่มต้นท่ีท าให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วน
ร่วมในการสร้างสังคมแห่งความสุข ท่ีทุกคนในสังคมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเท่าเทียม และเสมอภาค อีกท้ัง
ยังเป็นการสร้างจิตส านึกท่ีดี ต่อนักศึกษาท่ีจะเป็นทันตแพทย์ของชาติในอนาคต อีกด้วย 
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1. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ ทุกสถาบันมีความต่ืนตัวและให้ความส าคัญต่อการดูแล
สุขภาพช่องปากผู้พิการ 

2. เพื่อให้นักศึกษาบูรณาการความรู้ ความเข้าใจบริบทผู้พิการ มาผลิตส่ือด้านการดูแลสุขภาพช่อง
ปาก ส าหรับผู้พิการ  

 
2. พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 
 พื้นท่ีท่ีมีคณะทันตแพทยศาสตร์ตั้งอยู่  
 
3. การด าเนินการ  

3.1 ประชุมก าหนดรูปแบบส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ และกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักในผู้พิการ 
3.2 ประชาสัมพันธ์ไปยัง นิสิต/นักศึกษาทุกสถาบัน ท่ีมีคณะทันตแพทยศาสตร์ตั้งอยู่  
3.3 การพิจารณาคัดเลือกส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการและมอบรางวัล 
3.4 เวทีน าเสนอ แนวคิด ส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ  
3.5 การเผยแพร่สู่สาธารณะ 

 
4. ผลการด าเนินการ 

4.1 ประชุมก าหนดรูปแบบส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ และกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักในผู้พิการ 
4.1.1 การจัดประชุมก าหนดรูปแบบส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ  

 ได้มีการจัดประชุมคณะท างานโดยมี รศ.ทพญ.ดร. พัชราวรรณ ศรีศิลปนันทน์ 
ผู้อ านวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านทันตสาธารณสุข เป็นประธานพร้อมด้วยคณาจารย์ทันต
แพทย์ และผู้เช่ียวชาญด้านการจัดท าส่ือ ซึ่งท่ีประชุมได้มอบหมายให้ อ.ทพญ.ดร. กันยารัตน์ 
คอวนิช เป็นผู้รับผิดชอบกิจกรรม และให้คณะท างานประสานการท างาน โดยวางแผนงาน
ดังนี้ 

- ก าหนดแนวทาง ประเภทและขอบเขตของ ส่ือสร้างสรรค์ เพื่อใช้ในการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรม และก าหนดลักษณะของส่ือสร้างสรรค์ท่ีต้องการ 

- ก าหนดคุณสมบัติ กติกาการส่งผลงานเข้าร่วม ระยะเวลา แนวทางการตัดสิน 
และคณะกรรมการการตัดสิน 

- การประชาสัมพันธ์ และส่ือประชาสัมพันธ์  
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 ในการประชุมความคืบหน้าการด าเนินการ สรุป
การประชุมของคณะท างานดังนี้  
 

- เกณฑ์ในการตัดสินผลงาน และการมอบรางวัล  
เกณฑ์การตัดสินพิจารณาจาก  
เนื้อหาสาระและแนวคิดในการจัดท าส่ือ  25 คะแนน 
การน าเสนอ/ความน่าสนใจ    25 คะแนน 
ความคิดสร้างสรรค์     25 คะแนน 
การน าไปใช้งาน/การต่อยอดผลงาน   25 คะแนน  

รวมท้ังส้ิน   100 คะแนน 
- คณะกรรมการการตัดสิน ได้แก่ 

1. ภาคภูมิ วาณิชพงษ์    
   กรรมกรรมผู้จัดการบริษัท เพลย์ฮาร์ด โปรดักส์ช่ัน จ ากัด   
2. ทันตแพทย์เจษฎา พวงสายใจ  
   ทันตแพทย์ประจ าโรงพยาบาลดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่  
   ผู้ชนะการประกวดส่ือแอนนิเมช่ัน สอนแปรงฟัน  
3. นายยศพงศ์  พฤฒิรังสี  ตัวแทนภาคประชาชน 
4. นางยุวรรณา เรืองอุไร  ตัวแทนภาคประชาชน 
5. นายศิริภาส สมฤทธิ์ ตัวแทนนักศึกษา 

 
4.2 ประชาสัมพันธ์ไปยัง นิสิต/นักศึกษาทุกสถาบัน ท่ีมีคณะทันตแพทยศาสตร์ตั้งอยู่  

 
- ฝ่ายจัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์ จะจัดท าโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์การประกวดขนาด A3 

จ านวน 1,000 แผ่น และด าเนินการจัดส่งให้กับคณะทันตแพทยศาสตร์ ท่ัวประเทศไทย 
และประชาสัมพันธ์กลางของมหาวิทยาลัยต่างๆ รวมไปถึงสโมสรนักศึกษาคณะทันต
แพทยศาสตร์ทุกสถาบัน ในระหว่างเดือน มกราคม- กุมภาพันธ์ 2558 และจัดท า ข้อความ 
(Advertising) ประชาสัมพันธ์ เพื่อน าไปประชาสัมพันธ์ ผ่านทาง Social network ต่างๆ  
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นอกจากนี้ยังได้ประชาสัมพันธ์ในงาน Friend Forever 2014 “หมอฟันธรรมดา ส าหรับคนพิเศษ”  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ ขนาด A3 

Ad ส าหรับประชาสัมพันธ์  
Social Network 
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- การรับผลงาน เนื่องจากมีการเปล่ียนแปลงช่วงเวลาเปิดเทอมการศึกษา ในปี
การศึกษา 2557 ท าให้มีผลกระทบต่อระบบการเปิดท าการเรียนการสอน ท า
ให้ช่วงเวลาในการส่งผลงานนั้น อยู่ในช่วงนักศึกษาท าการสอบ จึงได้ขยายเวลา 
จากเดิมปิดรับผลงาน ในวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2558 และได้ขยายเวลาส่งผลงาน 
และรับผลงานถึง 20 เมษายน 2558 และประกาศผล 30 พฤษภาคม 2558  

- การมอบผลงาน  การมอบรางวัล ส าหรับผลงานท่ีชนะการประกวด ตามท่ี
ประชุมในครั้งแรกได้ก าหนดว่า ผู้จัดจะเดินทางไปมอบรางวัลแด่ผู้ชนะ ท่ี
มหาวิทยาลัย โดยจะประสานงานกับทางคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นั้น ๆ ท่ีได้รับรางวัล แต่อย่างไรก็ตาม การด าเนินการได้มีการเปล่ียนแปลงาม
ความเหมาะสม  
 

4.3 การพิจารณาคัดเลือกส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการและมอบรางวัล 
 

     จ านวนผลงานท้ังส้ิน มีจ านวน 6 ผลงาน จ านวน 5 ทีม แต่มีผลงานไม่เป็นตามเกณฑ์การตัดสิน 
จ านวน 2 ผลงาน จึงไม่น าเข้าสู่กระบวนการพิจารณา ผลงานท่ีผ่านการพิจารณาในเบ้ืองต้นได้แก่  

ล าดับที่ 1   ผลงานชื่อ “คนพิเศษ” จากทีม Dent Dent Power 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

           รูปแบบส่ือมัลติมีเดีย : หนังส้ันความยาวไม่เกิน 3 นาที  
     สมาชิกในกลุ่ม: 1. นทพ. อภิชัย  ยาวิราช 
    2. นทพ. นรวิชญ์  นันทศักดิ์ 
    3. นทพ. วรรณกร  ติยะชนานนท์ 
    คณะทันตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่   

 แรงบันดาลใจ: 

 “คนพิการ” ตามความหมายขององค์การสหประชาชาติ หมายถึง บุคคลซึ่งไม่สามารถปฏิบัติส่ิงท่ี
จ าเป็นต่อการด ารงชีพตามปกติของตนเองและ/หรือต่อสังคม อันเป็นผลมาจากความบกพร่องทางร่างกายหรือ
สมอง ไม่ว่าจะเป็นมาโดยก าเนิดหรือไม่ก็ตาม ซึ่งคงจะปฏิเสธไม่ได้ว่าคนท่ัวไป รวมถึงทางกลุ่มพวกเราเองนั้น 
ต่างมองคนกลุ่มนี้ว่าน่าสงสาร เนื่องจากมีร่างกายไม่ครบ 32 เหมือนคนอื่น ท าให้ใช้ชีวิตประจ าวันได้อย่าง
ล าบาก ส่วนเรื่องการดูแลสุขภาพช่องปากนั้นยิ่งไม่ต้องพูดถึง ทันตแพทย์คงต้องเข้าไปดูแลทุกรายละเอียด
เพราะคนกลุ่มนี้ไม่สามารถท าอะไรด้วยตนเองได้เลย จึงไม่แปลกท่ีปัจจุบัน งานดูแลสุขภาพช่องปากในคน
พิการนั้น ถูกมองว่าเป็นงานท่ีเหนื่อย ยาก และยังไม่ได้รับความสนใจเท่าท่ีควร 
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 กลุ่มพวกเราก็เคยมีความคิดดังท่ีกล่าวไปข้างต้นเช่นกัน จนกระท่ัง
หนึ่งในสมาชิกของทางกลุ่มได้มีโอกาสฝึกภาคสนามกับโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล (รพ.สต.) ขัวมุง อ าเภอ สารภี จังหวัด เชียงใหม่ ตลอดหนึ่งเดือนของการออกชุมชน พวกเราได้
ร่วมมือกับทางรพ.สต.ขัวมุง และเจ้าหน้าท่ีอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ในการลงไปให้ความ
ช่วยเหลือผู้พิการในหมู่บ้านบริเวณดังกล่าวเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปาก ซึ่งหลังจากท่ีพวกเราได้พูดคุยกับ
คนพิการและครอบครัวแล้ว พวกเราต่างก็รู้สึกประหลาดใจไปกับส่ิงท่ีได้พบ กล่าวคือ คนพิการ ถึงแม้อาจจะมี
ความแตกต่างจากพวกเราทางด้านร่างกายหรือสมอง แต่นั่นไม่ได้เป็นจุดจบของชีวิต พวกเขาอาศัยจิตใจท่ี
มุ่งมั่นร่วมกับความช่วยเหลือจากคนในครอบครัว พังทลายอุปสรรคดังกล่าว และใช้ชีวิตประจ าวันได้อย่างปกติ
สุข การออกชุมชนครั้งนี้จึงเปรียบเหมือนจุดเปล่ียนทางความคิดของพวกเรา ว่าท่ีจริงแล้วคนพิการต่างก็
เช่ือมั่นว่า ตนเองนั้นต่างก็มีศักยภาพไม่ต่างจากคนท่ัวไป มีจิตใจมุ่งมั่นและเข้มแข็งท่ีพร้อมจะก้าวข้ามความ
แตกต่างทางร่างกายและกลับมาใช้ชีวิตอย่างคนท่ัวไป รวมไปถึงครอบครัวท่ีมีความรักและความอบอุ่นมอบให้
คนพิการเหล่านี้เสมอ จึงไม่แปลกเลยท่ีคนพิการและครอบครัวเหล่านี้จะสามารถดูแลสุขภาพช่องปาก 
ตลอดจนสุขภาพร่างกายได้เป็นอย่างดี โดยอาศัยค าแนะน าและความช่วยเหลือจากทันตแพทย์ท่ีค่อยยืนดูอยู่
ห่างๆ ในบางโอกาสเท่านั้น 

 ผลงานช้ินนี้ อาศัยนักศึกษาทันตแพทย์ (นทพ.) ช้ันปีท่ี 6 คนหนึ่งเป็นผู้ด าเนินเรื่อง โดยนทพ.คนนี้
สามารถขูดหินปูน อุดฟัน ถอนฟัน หรือท าการรักษาอื่นๆ ได้อย่างไม่มีปัญหา แต่กลับเกลียดงานส่งเสริม
สุขภาพเป็นอย่างมาก เพราะคิดว่าเป็นงานท่ีน่าเบื่อ และท าไม่ได้จริง  เรื่องราวเริ่มต้นขึ้นเมื่ออาจารย์แนะน า
ให้นทพ.คนนี้ลองไปพูดคุยหาข้อมูลท่ีรพ.สต.ขัวมุงดู เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากใน
คนพิการ ซึ่งนทพ.คนนี้ไม่รู้เลยว่าเหตุการณ์ครั้งนี้จะเปล่ียนชีวิตเขาไปตลอดกาล เขาได้เจอกับอะไร... และมัน
เปล่ียนชีวิตเขาไปอย่างไร... ขอเชิญทุกท่านร่วมเดินทางไปกับการผจญภัยของพวกเรา ท่ีถ่ายทอดผ่านทางหนัง
ส้ันซึ่งได้รับแรงบันดาลใจจากเรื่องจริง ท่ีมีช่ือว่า... “คนพิเศษ”         
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ล าดับที่ 2   ผลงานชื่อ “หัวใจที่พิเศษส าหรับเด็ก
พิเศษ” จากทีม Dent NU Diary 
มหาวิทยาลัยนเรศวร  

  รูปแบบส่ือมัลติมีเดีย : หนังส้ันความยาวไม่เกิน 3 นาที  
  สมาชิกในกลุ่ม: นทพ สริยา  รุ่งจ ารัส  และทีมงาน   
      คณะทันตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 แรงบันดาลใจ: 
 หากเปรียบความพิเศษ เป็นด่ังดอกไม้งามช่อหนึ่ง มนุษย์ทุกคนบนโลกใบนี้ก็คงจะเปรียบได้กับหมู่
แมลงท่ีล้วนแล้วแต่ต้องการบินเข้าไปใกล้ดอกไม้งามช่อนั้น เพื่อด่ืมด่ าความสวยงามและน้ าหวานจากเกสรของ
ดอกไม้ ” เราคงไม่สามารถท่ีจะปฏิเสธได้ว่า ทุกคนบนโลกใบนี้ล้วนแต่ต้องการความพิเศษ..... แล้วอะไรบ้างท่ี
เป็นความพิเศษบนโลกใบนี้.... บนโลกกว้างท่ีแสนธรรมดาในปัจจุบัน  พวกเราเช่ือว่าทุกคนจะมี พื้นท่ีเล็กๆ ไว้
ส าหรับบางส่ิงท่ีแสนพิเศษซ่อนอยู่ และหนึ่งในความพิเศษท่ีเราพบก็คือ กลุ่มเด็กพิเศษ กลุ่มท่ีสร้างสรรค์แรง
บันดาลใจให้กับพวกเราในการสร้างส่ือครั้งนี้ เมื่อก่อนพวกเราไม่เข้าใจและมีความสงสัยตลอดมาว่า “ท าไมเด็ก
กลุ่มนี้จึงถูกเรียกว่า....เด็กพิเศษ” แต่เมื่อพวกเราได้มีโอกาสเข้าไปสัมผัส ร่วมพูดคุย ร่วมกันท ากิจกรรมหลาย
อย่างกับน้อง ๆ และท่ีส าคัญคือการได้มีโอกาสเป็นส่วนหนึ่งในการดูแลอนามัยช่องปากให้แก่เด็กกลุ่มนี้   ก็ท า
ให้พวกเราได้รับรู้ว่า ความพิเศษนั้นมันจะสัมผัสได้ต่อเมื่อเราได้ใช้หัวใจท่ีพิเศษ ถึงตรงนี้พวกเราเช่ือว่าหลาย
ท่านอาจมีค าถามเกิดขึ้นภายในใจว่า “อะไร...คือหัวใจท่ีพิเศษ” หากแต่ค าตอบของค าถามนั้นคงไม่สามารถ
ปรากฏขึ้นได้ ถ้าเราไม่เปิดใจให้กว้าง และมองข้ามทุกความแตกต่างด้วยหัวใจของความเป็นมนุษย์ บนโลกใบนี้
จะมีสักกี่คนที่รับรู้ได้ว่า  “เสียงท่ีเงียบมีความไพเราะเพียงใด”  การท่ีเด็กคนหนึ่งเติบโตมาพร้อมกับการท่ีเขา
พูดไม่ได้  แต่พวกเขาก็สามารถมอบบทเพลงอันไพเราะผ่านทางภาษามือให้พวกเรารับรู้ได้  หรือแม้แต่.. 
“ความมืดท่ีมีสีสันท่ีสวยงามท่ีสุดบนโลกใบนี้” แต่พวกเขาเหล่านั้นสามารถถ่ายทอดเรื่องราวอันแสนสนุกให้
พวกเราฟังได้ หรือจะเป็น“ร่างกายท่ีอาจจะไม่สมบูรณ์พร้อม” แต่พวกเขามีความพยายามท่ีจะใช้ชีวิตให้มี
ความสุขบนโลกใบนี้  และยังเผ่ือแผ่มอบความสุขให้แก่คนรอบข้างได้อยู่เสมอ หรือ “ความบกพร่องบางอย่าง
ของสมองท่ีถูกเติมเต็มด้วยความพิเศษของใจ” ท่ีถึงแม้พวกเขาไม่อาจพัฒนาในด้านการเรียนรู้ได้ แต่ด้านสังคม
แล้วนั้นเขาเป็นคนท่ีโอบกอดและมอบรอยยิ้มให้กับทุกคนด้วยใจท่ีบริสุทธิ์ ท้ังหมดเป็นเพียงแค่ส่วนหนึ่งของ
ของขวัญท่ีท าให้เด็กลุ่มหนึ่ง สร้างสรรค์ความพิเศษให้แก่โลกใบนี้ นิสิตทันตแพทย์ ก าลังส าคัญในการซ่อม
สร้างและเติมรอยยิ้มให้กับคนในสังคม พวกเรามักจะมองว่าเด็กพิเศษจะมีความบกพร่องทางร่างกาย บกพร่อง
ทางสติปัญญา กลัวและไม่กล้าท่ีจะให้การดูแลรักษา แต่หาลืมไปว่าความรู้สึกและกระบวนการรับรู้ภายใน
หัวใจของพวกเขาเหล่านั้นก็ยังคงต้องการความรัก การดูแลเอาใจใส่เหมือนเด็กธรรมดาท่ัวๆ ไป การเรียนท่ี
ปลูกฝังให้พวกเราละเอียดอ่อน ร่วมกับพื้นท่ีจิตใจของทุกคนท่ีรักในการบริการ การช่วยเหลือผู้อื่นแล้ว มันไม่
ยากเลยท่ีพวกเราเหล่าทันตแพทย์จะมี หัวใจท่ีมองข้ามความบกพร่องและมองเห็นความน่ารักท่ีพิเศษของเด็ก
เหล่านั้น มันคือหัวใจท่ีพิเศษท่ีเราพูดถึง ลองหยุดและส ารวจใจ น าความพิเศษของเด็กเหล่านั้นเติมเข้าไปท่ีใจ
ของทันตแพทย์ทุกคน การรักษาคนไข้  การช่วยเหลือผู้ป่วยท่ัวไปเราก็ได้รับค าขอบคุณและเงินเป็น
ค่าตอบแทน แต่ถ้าเราได้รักษาและดูแลเด็กพิเศษเหล่านั้น ค่าตอบแทนท่ีได้อาจจะไม่ใช่แค่ค าขอบคุณและเงิน
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ทอง แต่มันคือความภาคภูมิใจจากการเป็นผู้ให้ และเราก็จะเป็นคนพิเศษ
ส าหรับพวกเขาเหล่านั้นตลอดไป การเติมเต็มของหัวใจด้วยความพิเศษของเด็ก
เหล่านั้นท่ีมอบให้ มันจะเกิดความยิ่งใหญ่ในหัวใจท่ีพิเศษข้ึน. และหัวใจท่ีพิเศษนี้ถ้าได้ขยายผลไปสู่ทันตแพทย์
ทุกคน           

ลองคิดดูท่ีว่า สังคมนี้จะมีรอยยิ้มเกิดขึ้นอีกมากเพียงใด ข้อความเชิงสัญลักษณ์ท่ีเรากล่าวข้างต้นจึง
เป็นเสมือนแรงบันดาลใจท่ีท าให้พวกเราอยากส่งต่อความรู้สึกเหล่านี้ไปให้กับนิสิตหรือนักศึกษาทันตแพทย์
และทุกคน เพื่อหวังว่าบนโลกกว้างใบนี้จะมีพื้นท่ีของหัวใจท่ีพิเศษจากการเป็นผู้ให้เพิ่มมากขึ้น และสุดท้าย
หากมองย้อนกลับไปถึงช่อดอกไม้งาม ความสุขจากการให้ก็คงจะหอมหวานสวยงามเหมือนดอกไม้งามช่อนั้น 
และก็คงจะเบ่งบานงดงามตราตรึงน่าจดจ ามากยิ่งขึ้น ถ้าเราเป็นผู้ให้ด้วยหัวใจท่ีพิเศษ  
 

ล าดับที่ 3   ผลงานชื่อ "การตรวจคัดกรองสุขภาพช่องปากเบื้องต้นในผูป้่วยติด
เตียง" จาก มหาวิทยาลัยนเรศวร 

        รูปแบบส่ือมัลติมีเดีย : หนังส้ันความยาวไม่เกิน 3 นาที  
  สมาชิกในกลุ่ม: 
    1. นางสาวณัฐจารี      หอมจันทร์  คณะทันตแพทยศาสตร์ 
    2. นางสาวลลิตา  อุดมการเกษตร  คณะทันตแพทยศาสตร์ 
    3. นางสาวบุญวิชชา    พลอาสา     คณะทันตแพทยศาสตร์ 
    4. นางสาวกฤติกา      โพธารากุล    คณะพยาบาลศาสตร์ 
 แรงบันดาลใจ: 

รายวิชาสร้างเสริมประสบการณ์ทางทันตกรรมเฉพาะทางทันตกรรมชุมชน คณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ได้จัดให้มีการเรียนการสอนขึ้น ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักเวชศาสตร์ครอบครัวในการเยี่ยม
บ้าน และได้มีการฝึกปฏิบัติงานเยี่ยมบ้านผู้ป่วยร่วมกับแพทย์ พยาบาล เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข นัก
กายภาพบ าบัด และทันตาภิบาล ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เข้าใจและเห็นความส าคัญของหลักเวชศาสตร์
ครอบครัวในการเยี่ยมบ้าน ระบบบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ และการบริหารจัดการทางการแพทย์ร่วมกับ
บุคลากรทางการแพทย์อื่น โดยวัตถุประสงค์ของการเยี่ยมบ้าน มีวัตถุประสงค์หลักคือการเสริมสร้างสุขภาพ
เชิงรุก ซึ่งเน้นให้ผู้ป่วยและญาติมีศักยภาพและเสริมสร้างก าลังใจในการดูแลตนเองท่ีบ้านมากขึ้น โดยยึด
หลักการส าคัญในเรื่องของการดูแลสุขภาพองค์รวม 

เมื่อทางกลุ่มเข้าไปเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุซึ่งเป็นผู้ป่วยติดเตียงรายหนึ่ง ได้พบปัญหาส าคัญอย่างหนึ่งของ
ผู้ป่วย คือ ผู้ป่วยมีอาการแสบปากเนื่องจากติดเช้ือราในช่องปาก รับประทานอาหารได้ล าบาก ท าให้ทาน
อาหารได้น้อยลง ซึ่งส่งผลต่อสุขภาพร่างกายของผู้ป่วย ท าให้ร่างกายอ่อนแอได้ ทางกลุ่มจึงเล็งเห็นว่า โรคใน
ช่องปากเป็นปัญหาส าคัญท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพโดยรวมของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะผู้สูงอายุท่ีเป็นผู้ป่วยติด
เตียง ซึ่งถ้าหากไม่ได้รับการดูแลสุขภาพช่องปากอย่างเหมาะสมก็อาจเกิดอาการเจ็บปวดในช่องปาก ไม่
สามารถรับประทานอาหารได้ เบื่ออาหาร จนร่างกายได้รับสารอาหารท่ีไม่เพียงพอ ท าให้ร่างกายอ่อนแอ 
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เจ็บป่วยได้ง่าย หรืออาจเกิดการติดเช้ือราในช่องปาก มีรอยโรคก่อนเกิด
มะเร็งในช่องปาก และลุกลามไปยังอวัยวะอื่น ๆ ได้ อีกท้ังยังมีความเส่ียงต่อ
การเกิดโรคปอดอักเสบจากการส าลักได้อีกด้วย  

นอกจากนี้ในแถบต าบลวังอิทก อ าเภอบางระก า จังหวัดพิษณุโลก ยังพบว่าผู้ป่วยหลายรายท่ีเป็น
ผู้ป่วยสูงอายุติดเตียง มักจะมีปัญหาด้านสุขภาพช่องปากร่วมด้วย ทางกลุ่มร่วมกับทางโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพชุมชนต าบลวังอิทก จึงได้มีความเห็นตรงกันว่าควรคิดแบบบันทึกการตรวจคัดกรองโรคในช่องปาก
ขึน้มาใหม่ให้มีความละเอียดมากขึ้นกว่าแบบบันทึกเก่าท่ีมีอยู่ เพื่อท่ีจะบันทึกการตรวจโรคในช่องปากระยะ
เริ่มแรกได้ละเอียด และชัดเจนขึ้น แล้วท าการส่งต่อผู้ป่วยให้ได้รับการรักษาอย่างเหมาะสมต่อไป ทางกลุ่มจึง
ได้คิดจัดท าส่ือการสอนแบบมัลติมีเดียเกี่ยวกับการใช้แบบคัดกรองโรคในช่องปากเบื้องต้นอย่างง่ายๆ เพื่อให้
บุคลากรทางการแพทย์ท่ีไปเยี่ยมบ้าน ไม่ว่าจะเป็นพยาบาล เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข หรืออาสาสมัคร 
ชุมชน ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของสุขภาพช่องปากมากขึ้น และสามารถน าส่ือนี้ไปศึกษาเพื่อให้ใช้แบบคัด
กรองโรคในช่องปากเบ้ืองต้นได้อย่างสะดวก และมีความเข้าใจมากขึ้นต่อไป 

 
ล าดับที่ 4   ผลงานชื่อ “คนธรรมดา VS คนพิเศษ” จากทีม Differ 
  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

   รูปแบบส่ือมัลติมีเดีย : หนังส้ันความยาวไม่เกิน 3 นาที  
  สมาชิกในกลุ่ม:  

1. นายคุณากร สุถาลา คณะทันตแพทยศาสตร์ มช.  
2. นายชัยธวัช มูลค า          คณะทันตแพทยศาสตร์ มช.         
3. นายพัทรพล ค าเงิน        คณะทันตแพทยศาสตร์ มช.  
4. นายทศพล ค าตุ้ย คณะทันตแพทยศาสตร์ มช.  
5. นายพรหมพัฒน์ โชติสิรดานันท์ คณะศิลปกรรมและสถาปัตย์กรรมศาสตร์  

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  
 แรงบันดาลใจ: 

 วัตถุประสงค์ในการจัดท าคลิปวีดิโอช้ินนี้ขึ้นเพราะเรารู้ว่ายังมีผู้พิการอีกมากท่ีไม่สามารถช่วยเหลือ
ตัวเองได้ในหลายๆเรื่อง อย่างเช่นการแปรงฟัน ซึ่งต้องให้ผู้ดูแลเป็นผู้แปรงให้ ซึ่งเราก็เกิดความคิดท่ีว่า แล้ว
ท าไมคนท่ีเป็นคนปกติธรรมดามีร่างกายครบพร้อมสมบรูณ์ท าไมจึงไม่อยากจะดูแลสุขภาพช่องปากของตน  

 แนวคิดหลักของเรื่องนี้ต้องการให้คนดูเกิดความรู้สึกอยากท่ีจะดูแลสุขภาพของตนและยังเป็นการ
บอกให้คนท่ัวไปทราบว่ายังมีคนพิการที่ไม่สามารถแปรงฟันให้ตนเองได้ซึ่งให้ผู้ดูแลเป็นคนแปรง บางคนไม่ได้
ละเลยสุขภาพช่องปากของตนและมีความอยากท่ีจะท าแต่ไม่สามารถท าได้ เราจึงได้ท าคลิปวีดีโอขึ้น2ชุด คือ
ชุดแรกเป็นคนธรรมดาท่ีไม่ดูแลสุขภาพกับคนพิเศษท่ีมีความอยากในการดูแลสุขภาพ ซึ่งเนื้อหาในวีดิโอใช้การ
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เปรียบเทียบให้เห็นและท าให้คนธรรมดาคิดได้และปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ของตนให้รักษาสุขภาพช่องปากให้ดีกว่าเดิม  

ผลการตัดสิน  

รางวัลชนะเลิศ    
 ผลงานช่ือ “คนพิเศษ”   
 จากทีม Dent Dent Power มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
รางวัลชนะเลิศอันดับที่ 2  
 ผลงานช่ือ “หัวใจท่ีพิเศษส าหรับเด็กพิเศษ”  
 จากทีม Dent NU Diary มหาวิทยาลัยนเรศวร 
รางวัลชนะเลิศอันดับที่ 3  
 ผลงานช่ือ "การตรวจคัดกรองสุขภาพช่องปากเบ้ืองต้นในผู้ป่วยติดเตียง" 
 จาก มหาวิทยาลัยนเรศวร 
รางวัลชมเชย     
 ผลงานช่ือ “คนธรรมดา VS คนพิเศษ”  
 จากทีม Differ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 

และได้มีการจัดพิธีมอบรางวัล แก่ผู้ชนะ ท้ัง 4 ทีม ณ ห้องประชุมสีแดง คณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยมีคณาจารย์ นักศึกษาและส่ือมวลชนมาร่วมท าข่าว 
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การเผยแพร่ผลงาน : 
 
ได้ด าเนินการเผยแพร่ ผลงานผ่านทาง www.youtube.com เพื่อให้ผู้สนใจสามารถ ชม และ 
download ได้ ท้ังนี้ยังได้ประสานงานเพื่อประชาสัมพันธ์ผ่านทาง  
http://dph-research-center.com/ 
Facebook https://www.facebook.com/ChiangMaiDentalClinics/ 
 
คลิปผลงาน “คนพิเศษ”  
https://youtu.be/PFRbTWGd3hI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.youtube.com/
https://www.facebook.com/ChiangMaiDentalClinics/
https://youtu.be/PFRbTWGd3hI
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คลิปผลงาน “หัวใจท่ีพิเศษส าหรับเด็กพิเศษ” 

        https://youtu.be/gkr41KdDjAw 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://youtu.be/gkr41KdDjAw
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คลิปผลงาน "การตรวจคัดกรองสุขภาพช่องปากเบื้องต้นในผู้ป่วยติดเตียง" 
https://youtu.be/R-MajAQYp6g  
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คลิปผลงาน “คนธรรมดา VS คนพิเศษ” 

     https://youtu.be/q91IDzGtdsc 
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 ส าหรับผลงานท่ีชนะการประกวดได้ประชาสัมพันธ์ พร้อมท้ังจัดให้เป็นพื้นท่ีแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
ต่อส่ือสร้างสรรค์เพื่อการรณรงค์ส่งเสริม สุขภาพช่องปากผู้พิการ ในงาน Friend forever #season 2 “หมอ
ฟันธรรมดาส าหรับคนพิเศษ” เมื่อวันท่ี 30 ตุลาคม 2558 ณ ลานจามจุรี คณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านทาง หนังสือพิมพ์เชียงใหม่นิวส์ ฉบับประจ าวันท่ี 31 พฤษภาคม 
2558 และทาง www.chiangmainews.com 
 

 
 นอกจากนี้ยังได้มีการหารือต่อยอดการน าส่ือ ไปผลิตเพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอน เพื่อสร้างแรง
บันดาลใจให้กับนักศึกษาทันตแพทย์ ให้มีความตระหนักต่อการรณรงค์ส่งเสริมสุขภาพช่องปากผู้พิการ โดยได้
มีการหารือท่ีจะส่งมอบมอบผลงานดังกล่าวให้ ทีมงานตัดต่อระดับอาชีพด าเนินการต่อไป  

 
5. ข้อเสนอแนะ 

 จากการด าเนินการในกิจกรรมการประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ ในครั้งนี้พบว่า ทุกภาค
ส่วนรวมถึงผู้เข้าร่วมกิจกรรม และผู้เกี่ยวข้อง เห็นว่ากิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมท่ีดี และควรจะมีการ
ส่งเสริมต่อเนื่อง และมีรูปแบบท่ีหลากหลาย เพื่อให้เกิดเข้าใจ และได้เรียนรู้เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้
พิการได้ด้วยความเท่าเทียม ท่ีส าคัญเกิดความมีจิตสาธารณะ แก่นักศึกษาด้วย และควรเปิดโอกาสบูรณา
การร่วมกับคณะอื่นๆ หรือนักศึกษาท่ัวไปเพื่อให้เกิดการรณรงค์ในวงกว้าง จึงมีข้อเสนอแนะจากการท า
กิจกรรมในครั้งนี้ คือ 
 1. ควรด าเนินกิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อการรณรงค์ส่งเสริมสุขภาพช่องปากผู้พิการ ส าหรับ
นักศึกษาทันตแพทย์ในรูปแบบอื่น เช่น การจัดกิจกรรมให้มีส่วนร่วม และได้ท ากิจกรรมกับผู้พิการท่ีมี
ความหลากหลายรูปแบบ รวมถึงให้นักศึกษาอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องต่อการส่งเสริมมาร่วม จะเป็นแนวทางท่ี
สามารถท าได้ในวงกว้าง 
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 การด าเนินการส่งเสริมในรูปแบบการให้ นักศึกษาทันตแพทย์ 
เป็นผุ้ผลิตส่ือนั้น ค่อนข้างจะเป็นไปได้ยาก เนื่องจากเรียนและมีกิจกรรม
ทางวิชาการมาก ท าให้มีเวลาท่ีจะท ากิจกรรม หรือสร้างสรรค์ผลงาน ได้ยาก อีกท้ังในปีท่ีผ่านมามีการ
ปรับเปล่ียน ภาคการศึกษา ให้สอดคล้องกับกลุ่มประเทศในอาเซียน ท าให้การประสานงาน และการ
ด าเนินการมีอุปสรรค 
 2. ความต่อเนื่องในการจัดกิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อการรณรงค์ส่งเสริมสุขภาพช่องปากผู้พิการ 
ควรมีการด าเนินการต่อเนื่อง ท้ังนี้เนื่องจาก สังเกตจากการจัดกิจกรรม Friend forever “หมอฟัน
ธรรมดาส าหรับคนพิเศษ” ต่อเนื่องกัน 2 ปี ได้รับความสนใจในวงกว้างมากขึ้น หลายภาคส่วนยินดีท่ีจะ
เข้าร่วมในปีต่อๆ ไป และยังเป็นเวทีการน าเสนอผลงาน ในการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของหน่วยงานอื่นๆ 
แก่ผู้สนใจอีกด้วย ซึ่งท าให้เกิดแรงผลัดดัน ถึงการมีจิตอาสา และท าให้ เห็นภาพความเอื้อเฟื้อต่อกันใน
สังคม  
 



  

เลม่ท่ี 3 กิจกรรมท่ี 6-13 



สารบญั 
 

 

        เนื้อหา  หน้า 

กิจกรรมที่ 6  การพัฒนาองค์ความรู้ และถ่ายทอดการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ  
  และผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน 103 

 หลักการและเหตุผล 103 

 วัตถุประสงค์  103 

 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 103 

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  103 

 พื้นท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 103 

 โครงการท่ี 1  โครงการศึกษาประสิทธิภาพการแปรงฟันด้วยการใช้อุปกรณ์เสริม 

   (adaptive device) ในผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังท่ีมีกล้ามเนื้ออ่อนแรง 109 

  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 109 

  วัตถุประสงค์ 110 

  สรุป  114 

 โครงการท่ี 2  ความกลัวทางทันตกรรมในเด็กนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย 114 

  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 114 

  วัตถุประสงค์ 114 

  ผลการศึกษา 115 

 โครงการท่ี 3  การส ารวจข้อมูลเพื่อเรียนรู้ผู้พิการในเขตรับชอบรับผิดชอบ 

   โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ 115 

  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 116 

  วัตถุประสงค์ 116 

  ผลการศึกษา 117 

 โครงการท่ี 4  พฤติกรรมการดูแลช่องปากของเด็กนักเรียนช้ัน ป.6 ของ 

   โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทร 117 

  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 117 

  วัตถุประสงค์ 117 

  ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 118 

  ผลการตรวจสุขภาพช่องปากของเด็กนักเรียน 121 

  นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 121 

  จากการวิเคราห์แบบสอบถาม 121 

  



สารบญั (ต่อ) 
 

 

        เนื้อหา  หน้า 

 โครงการท่ี 5  รูปแบบการเยี่ยมบ้านผู้พิการของทีมสหสาขาวิชาชีพ 122 

  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 122 

  ผลการศึกษา 125 

  อภิปราย 127 

 โครงการท่ี 6  สภาวะสุขภาพช่องปากของเด็กและวัยรุ่นพิการใน 

   โรงเรียนศรีสังวาลย์ในจังหวัดเชียงใหม่ 127 

  หลักการและเหตุผล 127 

  วัตถุประสงค์ 128 

  ผลการศึกษา 128 

 โครงการท่ี 7  แนวทางดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุ 129 

  หลักการและเหตุผล 129 

  วัตถุประสงค์ 129 

  ผลการศึกษา 129 

 โครงการท่ี 8  รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุและผู้พิการในชุมชน 131 

  วัตถุประสงค์ 131 

  ข้อมูลการเยี่ยมบ้าน 132 

 โครงการท่ี 9  การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กพิการใน 

   ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น  
   โดยการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง และภาคีเครือข่าย 134 

  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 134 

  ผลการวิจัยและอภิปราย 141 

 โครงการท่ี 10  การดูแลสุขภาพในช่องปากของเด็กพิการท่ีบ้านของศูนย์การศึกษาพิเศษ 

   จังหวัดพัทลุง 144 

  หลักการและเหตุผล 144 

  วัตถุประสงค์ 145 

  ปัญหาและอุปสรรค 148 

  สรุปการด าเนินงาน 148 

 กระบวนการ ถ่ายทอดองค์ความรู้ไปสู่นักปฏิบัติ 148 

 กลวิธีในการเสริมแรงเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานในพื้นท่ีสามารถเข้าถึงเป้าหมายท่ีต้องการได้ 149 

 ตัวอย่างการน ากระบวนคิดแบบการวิจัยเข้าสู่กระบวนปฏิบัติงานประจ า 150 

 สรุป   150 
 
 
 



สารบญั (ต่อ) 
 

 

        เนื้อหา  หน้า 

กิจกรรมที่ 7 การพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรม  

  แก่ผู้ป่วยพิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 151 

 หลักการและเหตุผล 151 

 วัตถุประสงค์  151 

 ผลการอภิปรายและข้อเสนอแนะ 152 

 สรุปผลการด าเนินงาน 153 

กิจกรรมที่ 8  สร้างทัศนคติที่ดีและพัฒนาความสามารถของนิสิตทันตแพทย์ ม.นเรศวร  

  ด้วยกระบวนการเรียนรู้ผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 168 
 หลักการและเหตุผล 168 

 วัตถุประสงค์  169 

 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 169 

 พื้นท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 169 

 สรุปผลด าเนินการ  171 

 ข้อเสนอแนะ  188 

กิจกรรมที่ 9  การพัฒนาศูนย์สร้างความตระหนักในผู้พิการและผู้สูงอายุ  
  บูรณาการในเนือ้หาวิชา กระบวนวิชาระดับปริญญาตรี และหลังปริญญา 193 

 หลักการและเหตุผล 193 
 วัตถุประสงค์  193 
 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 194 
 สรุปผลการด าเนินงาน  205 

กิจกรรมที่ 10  กิจกรรมการพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม่ 206 

 หลักการและเหตุผล 206 
 วัตถุประสงค์  206 
 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 207 
 พื้นท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 207 
 ผลการด าเนินงาน  208 
 ข้อเสนอแนะของโครงการฯ 221 
  



สารบญั (ต่อ) 
 

 

        เนื้อหา  หน้า 

กิจกรรมที่ 11 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกิจกรรมเพื่อผู้พิการ 222 

 หลักการและเหตุผล 222 
 วัตถุประสงค์  222 
 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 222 
 พื้นท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 222 
 กลุ่มเพื่อนผู้พิการ CMU 224 
 สัมภาษณ์สดกิจกรรมท่ีมีการด าเนินงานตลอดปีท่ีผ่านมา 225 
 รูปกิจกรรมในงาน  232 

กิจกรรมที่ 12 กิจกรรมก ากับประเมินผลความก้าวหน้า และการด าเนินงานของโครงการ  

  และถอดบทเรียนโครงการ 240 

 หลักการและเหตุผล 240 
 วัตถุประสงค์  240 
 ตัวชีว้ัดความส าเร็จ 240 
 พื้นท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 240 
 สรุปการประเมินผลความก้าวหน้า และด าเนินงานของโครงการ และถอดบทเรียนโครงการ 241 

กิจกรรมที่ 13  การทบทวนและสรุปผลการเรียนรู้ การด าเนินโครงการเครือข่าย 

  ทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 245 
 หลักการและเหตุผล 245 
 วัตถุประสงค์  245 
 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 245 
 สรุปผลการวิเคราะห์การด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 246 
 สรุปผลการสังเคราะห์องค์ความรู้ส าคัญท่ีได้จากการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 256 
 สรุปปิดท้าย   265 
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รายงานกิจกรรมท่ี 6 
การพัฒนาองค์ความรู้ และถา่ยทอดการดแูลสุขภาพช่องปากผู้พิการ 

และผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏบิัติการเป็นพ้ืนฐาน 
 

 
รศ.ทพญ.ดร.ศจ ี สัตยุตม์ 

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 

 

หลักการและเหตุผล 
 แม้ในปัจจุบันจะมีแผนงานหรือการดูแลด้านสาธารณสุขเพื่อการลดความเล่ือมล ้าทางสังคมโดยการ
ให้โอกาสผู้พิการหรือผู้สูงวัยที่อยู่ในภาวะพึ่งพามากขึ น แต่ผู้พิการหรือผู้สูงวัยส่วนใหญ่ยังมีปัญหาทันตสุขภาพ 
และบุคลากรทางท่ีเกี่ยวข้องในประเทศไทย ยังขาดการรวมกลุ่มและสร้างองค์ความรู้ตามบริบทของประเทศ
ไทย ฉะนั นการใช้กระบวนวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างองค์รู้ดังกล่าว ร่วมกับกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
นอกจากจะช่วยส่งเสริมป้องกันสุขภาพช่องปากแก่ผู้พิการและผู้สูงวัยในภาวะพึ่งพากลุ่มเป้าหมายแล้ว ยัง
ก่อให้เกิดความร่วมมือแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรท่ีดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงวัยในภาวะ
พึ่งพา และก่อให้เกิดองค์ความรู้น้าไปสู่การประยุกต์ใช้ในสังคมไทยได้อย่างดี เนื่องจากเป็นการสร้างองค์
ความรู้จากตามบริบทของประเทศไทย 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงในภาวะพึ่งพาให้สอดคล้องกับบริบท
ของประเทศไทย และถ่ายทอดขยายผลสู่การปฏิบัติในระดับต่างๆ 
 2. เพื่อพัฒนาผู้ปฏิบัติงานดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงวัยในภาวะพึ่งพา ให้สามารถสร้าง
องค์ความรู้และถ่ายทอด โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

 ตัวช้ีวดัเชิงปริมาณ 
 1. เกิดองค์ความรู้การดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการอย่างเป็นองค์รวม อย่างน้อย 4 เรื่อง 
 2. เกิดกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ผู้ปฏิบัติ อย่างน้อย 2 ครั ง หรือครอบคลุมอย่างน้อย 2 
เรื่อง 

พ้ืนที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 
 จังหวัดขอนแก่น และจังหวัดเชียงใหม่ 
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การด าเนินการ 
 
 การประชุมเรื่อง “กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ” วันท่ี 12 
กุมภาพันธ์ 2558  
 ในการประชุมครั งนี สามารถสร้างเครือข่ายขององค์กรท่ีจะพัฒนางานประจ้าเพื่อยกระดับขึ นมาท้าให้
เป็นระบบ เพื่อน้าไปสู่การพัฒนาและถ่ายทอดให้พื นท่ีอื่น และมีการบรรยายพิเศษ เร่ือง “R to R ไม่ยาก
อย่างที่คิด”  โดย รศ.ทพญ.ดร.ศจี  สัตยุตม์ 
 รศ.ทพญ.ดร.ศจี  สัตยุตม์ ให้ข้อมูล เรื่องงานวิจัยกับงานประจ้า ดังนี  
 จุดเริ่มต้นท่ีดีของงานวิจัยในงานประจ้า คือ “ใจ” โดยอย่างน้อยคือมีจิตใจท่ีสนใจผู้พิการ อยากท้า
ประโยชน์ให้สังคม ฉะนั น หากจะเริ่มต้นท้างานวิจัยในงานประจ้า ควรเริ่มจากการให้ความหมายของงาน
ประจ้าว่าคืออะไร ความคิดเห็นเกี่ยวกับงานประจ้าของแต่ละคนเป็นอย่างไร เป็นงานท่ีน่าเบ่ือ งานท่ีไม่ต้องคิด 
งานท่ีไม่มีวันเสร็จ หรืองานตามค้าส่ังหรือไม่ แต่โดยสรุปแล้วงานประจ้าคือส่ิงท่ีต้องท้า เป็นงานท่ีเลี ยงชีพ เป็น
งานท่ีเราต้องท้าซ ้าๆ แต่ในภาพรวมแล้วคืองานในหน้าท่ีท่ีเรารับผิดชอบ มีส่ิงท่ีต้องท้า และควรท้าให้ดีขึ น  
 ชีวิตกับงานประจ้า คือการท้าในส่ิงท่ีถูกต้องตามหน้าท่ีงาน ซึ่งเมื่อเรียนรู้ จนท้าได้ ท้าได้ซ ้าๆ จะเกิด
ความช้านาญจนท้าได้เร็วขึ น หากไม่มีการพัฒนาต่อก็จะหยุดอยู่ตรงนี  แต่หากพัฒนาให้ดีขึ น ท้าตามขั นตอน
ของ (PDCA – PLAN DO CHECK ACT) เป็นวงจรท่ัวไปท่ีใช้ในการก้ากับติดตามการปฏิบัติงาน แต่หาก
ต้องการยกระดับไปอีกขั น คือ การท้างานประจ้าให้ดีขึ น ถึงระดับของการสามารถถ่ายทอดส่ิงท่ีดีไปยังองค์กร
อื่นๆ ได้ สามารถเป็นต้นแบบได้ นั นคือ การยกระดับงานประจ้าด้วยการ ท้า R to R คือ Routine to 
Research หรือ Research to Routine คือการใช้กระบวนการวิจัยเข้ามาร่วมในการท้างานประจ้า  
 

 
 
 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ หรือ Action Research ไม่มีกระบวนการท่ีซับซ้อน ซึ่งเริ่มจากการวางแผน 
(Planning) ปฏิบัติ (Acting)  สังเกตการณ์ (Observing) และสะท้อนผล (Reflecting)  
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หลังจากการสะท้อนผล จะน้าไปสู่การวางแผนอีกกระบวนการหนึ่ง เป็นกระบวนการต่อเนื่องไม่สิ นสุด เพื่อ
ก้าวขึ นไปอีกระดับของการพัฒนา ในงานประจ้าทุกคนท้ากระบวนการนี อยู่แล้ว เริ่มต้นจากการเขียนแผนงาน
เสนอโครงการ และด้าเนินการ หลังจากนั นก็รายงานผล และในปีต่อไปก็เสนอโครงการท่ีพัฒนาขึ นไปอีกระดับ
หนึ่ง 
 

 
 

 
ดังนั น การท้างานวิจัยในงานประจ้านั น เพียงสอดแทรกกระบวนการวิจัยเข้าไปในงานประจ้า โดยก่อนการ
เขียนแผนงานเสนอโครงการ ก็พิจารณาถึงปัญหา ค้าถาม ข้อสังเกต คิดวิธีการแก้ไขปัญหา หรือ หาค้าตอบ
พร้อมวิธีวัดผลไว้ล่วงหน้า หลังด้าเนินงานแล้ว ก็เข้าสู่กระบวนการสะท้อนผล จนเกิดการพัฒนางานประจ้า ซึ่ง
จะเห็นว่าเป็นกระบวนการท่ีท้าอยู่แล้วในงานประจ้า  
 องค์ประกอบเพื่อเ ร่ิมท าวิจัยในงานประจ าที่ จะพิจารณาร่วมกันในการประชุมคร้ังนี้ 
ประกอบด้วย 
  ขั นตอนท่ี 1 - ความชัดเจนของค้าถามหรือประเด็นพัฒนา 
  ขั นตอนท่ี 2 – กระบวนท่ีจะท้าให้เกิดการพัฒนา คิดว่าจะท้าอะไร  ท้าอย่างไร ใครท้าบ้าง 
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  ขั นตอนท่ี 3 – ต้องการผลลัพธ์อะไร ควรเป็นส่ิงท่ีวัดได้  เป็นผลจากกระบวนการ เน้นการ
เรียนรู้  
  ขั นตอนท่ี 4 – การประเมินกระบวนการ  พิจารณาว่าได้ผลลัพธ์ท่ีต้องการหรือไม่ ท้าต่อ 
ท้าซ ้า หรือท้าท่ีอื่นได้หรือไม่ 
 ในการประชุมครั งนี สามารถสร้างเครือข่ายขององค์กรท่ีจะพัฒนางานประจ้าท่ีท้าให้ยกระดับขึ นมา
ท้าให้เป็นระบบ เพื่อน้าไปสู่การพัฒนานาและถ่ายทอดให้พื นท่ีอื่น  
 
 การประชุม เรื่อง“ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อสร้างแบบสอบถาม ปรับมาตรฐานการเก็บข้อมูล และ
ทบทวนระเบียบงานวิจัย”ใน วันจันทร์ ท่ี 29  มิถุนายน 2558 ณ โรงแรมฮอลิเดย์อินน์ ห้องนันทา 
  ในการประชุมครั งนี ท้าให้ผู้เข้าร่วมปฏิบัติการเข้าใจถึงมาตรฐานการเก็บข้อมูล และทบทวน
ระเบียบงานวิจัยท่ีถูกต้องมากขึ น เพื่อน้าไปสร้างแบบสอบถามได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการบรรยายเน้น
กระบวนการและวิธีการวิจัย การใช้แบบสอบถาม การประเมินดัชนี และแต่ละโครงการมีน้าเสนอ
ความก้าวหน้าและแลกเปล่ียนทางวิชาการ 
 
 การประชุมเชิงปฏิบัติการ “R2R FOR ALL” ในวันศุกร์ท่ี 14 สิงหาคม 2558 ณ โรงแรมเชียงใหม่
ออคิด เป็นการประชุมสรุปผลการด้าเนินงาน R2R ท่ีผ่านมา ได้มีการบรรยายในหัวข้อ “ทิศทางและคุณค่า
งาน R2R ในศตวรรษที่ 21 โดย รศ.ทพญ.ดร.ศจี   สัตยุตม์ ภาควิชาศัลยศาสตร์ช่องปากและกระดูก
ขากรรไกร คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 ความเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 มีมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การหาข้อมูลข่าวสาร หรือ
ความรู้ใหม่ๆ มีเทคโนโลยีเข้ามาช่วยสนับสนุน เช่น เว็บไซต์ google ทักษะในการเรียนรู้ จึงต้องมีการเรียนรู้
ในรูปแบบใหม่ๆ เช่นกัน และอีกประเด็นท่ีเกิดในชีวิตประจ้าวันคือ เรื่องการส่ือสาร ข่าวสาร ซึ่งเปล่ียนรูปแบบ
การถ่ายทอด ให้เร็ว แรงขึ น และไร้ข้อจ้ากัด เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ น  
 ท่ีผ่านมาการน้าการวิจัยไปสู่การปฏิบัติ ผ่านกระบวนการต่างๆ เป็นล้าดับขั นตอน ตั งแต่การน้าองค์
ความรู้ และนวัติกรรม มาศึกษาร่วมกันโดยอาจารย์หรือนักวิจัย โดยมีส่ือกลางคือ การประชุมวิชาการ วารสาร 
หนังสือ ต้ารา และการอบรม จนได้วิธีการไปถึงผู้ปฏิบัติ ซึ่งรูปแบบหรือวิชาการก็มีการเปล่ียนแปลงไป เป็น
กระบวนการท่ีนักปฏิบัติ ร่วมกับนักวิชาการและผู้เกี่ยวข้อง ร่วมมือกัน หาแนวทางในการปฏิบัติท่ีมีท่ีมา วัดผล
ได้ และท้าซ ้าได้ ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้รับบริการ สังคม ชุมชน ประเทศ รวมถึงโลก มากขึ น 
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ภาพแสดงกระบวนการน้าองค์ความรู้ไปสู่การปฏิบัติ 
 
ทั งนี  R to R ใน ศตวรรษท่ี 21 เป็นไปในลักษณะการแปลงานวิจัย องค์ความรู้สู่การปฏิบัติ และแปลงการ
ปฏิบัติสู่องค์ความรู้ใหม่ ซึ่งได้นิยามนี จากการท้างานร่วมกันของโครงการตลอดระยะเวลา 6 เดือนท่ีผ่านมา 
กล่าวคือ ในช่วงเริ่มต้นท้างานวิจัย R2R นั น เรามีกรอบของงานวิจัย และองค์ความรู้ เป็นแนวทางในการน้าไป
ปฏิบัติ และหลังจากศึกษาแล้ว เราได้องค์ความรู้ใหม่ๆ ท่ีเกิดจากการปฏิบัติ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการ 
และสามารถน้าไปประยุกต์ใช้กับพื นท่ีอื่นๆ ได้ 
 กระบวนการ R to R for all ของโครงการนั น เริ่มต้นจากการ ผสานกระบวนการวิจัยและ
กระบวนการท้างานด้วยกัน น้าไปสู่การวัดผล และถ่ายทอดส่ิงท่ีได้จากการศึกษา   

 
ภาพแสดงกระบวนการ R to R for all 

 
ในส่วนของการผสานกระบวนการวิจัยและกระบวนการท้างานด้วยกัน นั น เป็นการผนวกชีวิตประจ้าวันเข้ากับ
งานประจ้า ตามล้าดับของการพัฒนา นับตั งแต่ การท้าส่ิงท่ีถูกต้อง เมื่อท้าได้ ก็ท้าซ ้า และท้าให้เร็วขึ น (ตาม
วงจร PDCA) ขยับขึ นไปท้าอย่างมีประสิทธิภาพด้วยการท้างานวิจัยในงานประจ้า ซึ่งจะน้าไปสู่ การท้าได้ดี 
และถ่ายทอดได้ สามารถเป็นต้นแบบได้ในท่ีสุด 
 
 ท้าวิจัยในงานประจ้า มีกระบวนการ ดังนี  

 
 

แผนภาพแสดงกระบวนการท้าวิจัยในงานประจ้า 
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 องค์ประกอบเพื่อเริ่มท าวิจัยในงานประจ า ประกอบด้วย 

ความชัดเจนของค าถามหรือประเด็นพัฒนา 

กระบวนการที่จะท าให้เกิดการพัฒนา (ท าอะไร  ท าอย่างไร ใครท าบ้าง) 

ผลลัพธ์ เป็ฯสิ่งที่วัดได้  เป็นผลจากกระบวนการ 

การประเมินกระบวนการ 
   - ประเมินว่าได้ผลลัพธ์ท่ีต้องการไหม  
   - ประเมินว่าท้าต่อได้ไหม ท้าซ ้าได้ไหม ท้าท่ีอื่นได้ไหม 
 
 คิดวิธีการแก้ไขปัญหา หรือ หาค้าตอบ พร้อมวิธีวัดผล ต้องมีเหตุผลรองรับและอธิบายได้ 
เปรียบเทียบได้ว่า วิธีการท่ีใช้เกิดผลอย่างไร โดยเปรียบเทียบกับวิธีเดิม เปรียบเทียบกับมาตรฐาน หรือ
เปรียบเทียบหลายวิธีพร้อมกัน  ส่วนวิธีการวัดผล ต้องตรงตามวัตถุประสงค์และวิธีการ วัดมิติเชิงปริมาณและ
คุณภาพ ผลท่ีอยากรู้และผลของกระบวนการ และต้องท้าได้จริง ไม่รบกวนงานประจ้า 
ก้าหนดส่ิงท่ีต้องการทดสอบ เพื่อใช้แก้ไขปัญหา วิธีการด้าเนินการท่ีเหมาะสมกับการท้างานประจ้า วิธีการ
ประเมินผลและการจัดการข้อมูล 
 ในขั นตอนของการด้าเนินงาน ท่ีมีประสิทธิภาพ คือ ต้องมีการประสานงานกัน ระหว่าง
ผู้บังคับบัญชา ท่ีปรึกษาเครือข่าย เพื่อนร่วมงาน ทีม R to R โดยมีรายละเอียดการด้าเนินการตามแผน คือ 
รายละเอียดของการด้าเนินการและทรัพยากร ซึ่งควรมีช่องทางยืดหยุ่นเพื่อการปรับแผนให้สอดคล้องกับงาน
ประจ้า ทางเลือก และก้าหนดการประชุมหารือ 
 ในส่วนของการสะท้อนผลการด้าเนินงาน ต้องมีการจัดการข้อมูลสะท้อนผล อันประกอบไปด้วย 
การบันทึกและเก็บข้อมูล การวิเคราะห์และอภิปรายผล และการสรุปรายงานสู่การพัฒนางานประจ้า ด้านการ
เผยแพร่ผลงานนั น สามารเผยแพร่ภายในองค์กร งานประชุมวิชาการ และการตีพิมพ์ในวิทยาสารวิชาการ  
 
รวบรวมและวิเคราะห์ผลตามแนวทางท่ีวางแผนไว้ น้าผลการวิจัยไปพัฒนางานประจ้า และเผยแพร่   การ
เผยแพร่ผลงานตามรูปแบบของงานวิจัย ใช้ประโยชน์ได้ในวงกว้าง เกิดการยอมรับ มีแนวร่วมและได้
แลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างหลากหลาย ต่างจากรายงานผลโครงการ คือ น้าเสนอให้ครบกระบวนการ ตามแบบ
วิจัยเชิงปฏิบัติการ เก็บข้อมูลให้ครบตามท่ีวางแผนการวิจัย รายงานผลให้ครอบคลุม อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ  
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แผนภาพแสดงกระบวนการR to R in 21th century  
“แปลงานวิชาการสู่การปฏิบัติ แปลงการปฏิบัติสู่องค์ความรู้” 

 

 จากกระบวนการท้ังหมด ท าให้ได้เครือข่ายนักปฏิบัติและนักวิชาการร่วมกันด าเนิน
โครงการวิจัย แบ่งเป็นโครงการย่อย 10 โครงการ ดังนี้ 

โครงการที่ 1 โครงการศึกษาประสิทธิภาพการแปรงฟันด้วยการใช้อุปกรณ์เสริม (adaptive device) ใน
ผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังที่มีกล้ามเนื้ออ่อนแรง 
 คณะผู้วิจัย 1. ผศ.นันทิยา  อุดมพาณิชย์  คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
     2. นางเตือนใจ  อัฐวงศ์  คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
    3. ผศ.ดร.ปิยะฉัตร  พัชรานุฉัตร  คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
    4. รศ.ดร.ศจี  สัตยุตม์  คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
   

 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
               ผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังท่ีมีกล้ามเนื อมืออ่อนแรง ส่วนใหญ่ความพิการมักเกิดขึ นอย่างถาวร
และส่งผลต่อการท้ากิจวัตรประจ้าวัน  การฝึกเพื่อฟื้นฟูสภาพ และสร้างเสริมสมรรถภาพของกล้ามเนื อแขน
และมือ จะท้าให้คุณภาพชีวิตของผู้ป่วยดีขึ น อีกทั งต้องมีการปรับ ดัดแปลง อุปกรณ์เสริมต่างๆเพื่อใช้ช่วยใน
การท้ากิจวัตรประจ้าวัน อาทิ การดูแลสุขภาพช่องปาก  ซึ่งได้มีการศึกษาวิจัย การใช้อุปกรณ์เสริมลักษณะ
ใกล้เคียงกันกับกลุ่มผู้ป่วยโรคเรื อน ได้ผลเป็นอย่างดี  
      การศึกษาครั งนี ประยุกต์ใช้อุปกรณ์เสริมในการแปรงฟันส้าหรับผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังท่ีมี
กล้ามเนื อมืออ่อนแรงโดยมีการศึกษาในหน่วยงานเครือข่ายสองแห่งเป็นการน้าร่อง เพื่อถ่ายทอดและขยายผล
การใช้อุปกรณ์เสริมช่วยแปรงฟันต่อไป 
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 วัตถุประสงค์         
เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของการแปรงฟันด้วยการใช้อุปกรณ์เสริม (adaptive device) ในผู้ป่วยบาดเจ็บไขสัน
หลังท่ีมีกล้ามเนื อมืออ่อนแรง 
 

 วิธีการและรายละเอียดกิจกรรม  

กลุ่มเป้าหมาย    
    กลุ่มท่ี 1 ผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังท่ีมีกล้ามเนื อมืออ่อนแรง ในหอผู้ป่วยเวชศาสตร์ฟื้นฟู  
โรงพยาบาลศรีนครินทร์  จ.ขอนแก่น ท่ีอยู่รักษา ระหว่าง เดือน มี.ค.–เดือน ส.ค. 2558 
  กลุ่มท่ี 2 ผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังท่ีมีกล้ามเนื อมืออ่อนแรง ในชุมชน จ.เชียงใหม่  รวม 20 
ราย 
 การแบ่งระดับความรุนแรงของการบาดเจ็บไขสันหลัง 
 แบ่งตาม American Spinal Injury Association (ASIA)  มี 5 ระดับ 
  ระดับ A (complete)   หมายถึง  อัมพาตอย่างสมบูรณ์ไม่มีการเคล่ือนไหวและไม่มี

ความรู้สึก 
            ระดับ B (incomplete)    หมายถึง  มีความรู้สึกในระดับ S4-5 แต่เคล่ือนไหวไม่ได้เลย 
  ระดับ C (incomplete)    หมายถึง  ความแข็งแรงของกล้ามเนื ออยู่ต้่ากว่าเกรด 3 
            ระดับ D (incomplete)   หมายถึง  ความแข็งแรงของกล้ามเนื อตั งแต่เกรด 3 ขึ นไป 
            ระดับ E (normal)    หมายถึง  การเคล่ือนไหวของกล้ามเนื อและการรับความรู้สึก

ปกติ 

 การประเมินระบบประสาทการเคลื่อนไหว 
โดยการทดสอบก าลังของกล้ามเนื้อ American  Spinal  Injury Association (ASIA) 
 C1-3  respiration ability ระบบหายใจ 
 C4      trapezieus muscle กล้ามเนื อกระบังลม 
 C5      elbow flexors  งอพับข้อศอก 
 C6  wrist extensors กระดกข้อมือขึ น 
 C7 elbow extensors เหยียดข้อศอก 
 C8    finger flexors  งอข้อปลายนิ วกลาง 
 T1      small finger abductors กางนิ วก้อย 
 L2      hip flexors งอพับข้อตะโพก 
 L3      knee extensors                เหยียดข้อเข่า 
 L4      ankle dorsiflexors             กระดกข้อเท้าขึ น 
 L5     big toe extensors              กระดกนิ วหัวแม่เท้าขึ น 
 S1    ankle plantarflexors           ถีบฝ่าเท้าลง  
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 วิธีการและรายละเอียดกิจกรรม  
 เคร่ืองมือวิจัย 

1. อุปกรณ์เสริมท่ีใช้ในการแปรงฟัน (adaptive device)  
2. ชุดเครื่องมือตรวจสีย้อมแผ่นคราบจุลินทรีย์ (basic fushin) 
3. ชุดสอนแปรงฟัน/ชุดแปรงสีฟันและยาสีฟัน 
4. ชุดเครื่องมือตรวจฟัน 
5. แบบสอบถามและสัมภาษณ์ความพึงพอใจ 
6. แบบบันทึกค่าดรรชนีคราบจุลินทรีย์ 

 
 วิธีการวิจัย ประกอบด้วย 

1. ใช้สีย้อมแผ่นคราบจุลินทรีย์ (basic fushin) วัดค่า DI แล้วบันทึกผล 
2. สอนวิธีการแปรงฟันโดยใช้ชุดสอนแปรงฟัน 
3. ให้ผู้ป่วยใช้อุปกรณ์เสริมในการแปรงฟัน แปรงวันละ 2 ครั ง ตอนเช้าและ หลังอาหารเย็น 

เป็นเวลา 2 สัปดาห ์
4. หลังครบ 2 สัปดาห์ ใช้สีย้อมแผ่นคราบจุลินทรีย์ (basic fushin) วัดค่า DI แล้วบันทึกผล 

ครั งท่ี 2 
5. บันทึกความพึงพอใจโดยใช้แบบสอบถาม 
6. วิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
1. น้าเสนอโครงร่างการวิจัยต่อกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้ความคิดเห็นและปรับปรุง

ระเบียบวิธีการวิจัยให้เหมาะสม 
2. ประชุมเตรียมการผู้วิจัยทั งสองหน่วยงาน เพื่อซักซ้อมการจัดอุปกรณ์ การด้าเนินการวิจัย

และเก็บรวมรวบข้อมูล 
3. ด้าเนินการวิจัย 
4. ประชุมประเมินระหว่างการด้าเนินการวิจัยเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างทีมวิจัยของทั ง

สองหน่วยงาน  
5. ประชุมสรุปผลการศึกษาวิจัย และให้ข้อเสนอแนะในการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
6. น้าเสนอผลงานวิจัยเผยแพร่สู่พื นท่ี และตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการ 

 

 ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
  มีอุปกรณ์เสริมท่ีใช้ในการแปรงฟันท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการรักษาสุขภาพ
อนามัยในช่องปากของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังท่ีมีความพิการของมือและสามารถขยายผลสู่หน่วยงานในพื นท่ี
อื่นๆ  
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 ปัญหาของผู้ป่วยและผู้พิการ ได้แก่ 
1. ลุกนั่งเองไม่ได้ และทรงตัวในท่านั่งไม่ได้ 
2. ไม่มีญาติช่วยเหลือในการจัดเตรียมการแปรงฟันและใส่อุปกรณ์เสริม/อุปกรณ์ช่วย 
3. ไม่สามารถกลับหรือพลิกแปรงสีฟันได้ขณะแปรงฟัน 
4. ผู้ป่วยแปรงฟันเองไม่สะอาด มีปัญหาฟันผุโดยเฉพาะฟันกราม 
5. อุปกรณ์เสริม/อุปกรณ์ช่วยและแปรงสีฟันช้ารุด 

 
 

ผลการศึกษากลุ่มที่ 1 

 

ล าดับ เพศ อาย ุ การวินิจฉัยโรค ค่า DI (1) ค่าDI (2) 
อุปกรณ์ช่วยที่ใช้

แปรงฟัน 
1.   ชาย  38  Tetraplegia  C5   

ASIA  A 
1 0.5 Utensil   Cuff 

2.   ชาย  49  Tetraplegia  C5   
ASIA  A 

2.2 1.5 Utensil   Cuff 

3.   ชาย  31  Tetraplegia  C7   
ASIA  A 

1.8 1.3 - 

4.   ชาย  18  Tetraplegia  C5   
ASIA  A 

1.5 1 Utensil   Cuff 

5.  หญิง  24  Tetraplegia  C4   
ASIA  A 

1.7 0.8 Utensil   Cuff 

6.   ชาย  34  Tetraplegia  C6   
ASIA  B 

1.7 1.3 - 

7.   ชาย  25  Tetraplegia  C6   
ASIA  A 

1.3 0.7 Utensil   Cuff 

8.   ชาย  40  Tetraplegia  C7   
ASIA  A 

1.2 0.5 - 

9.   ชาย  58  Tetraplegia  C6   
ASIA  A 

2.2 1.7 Utensil   Cuff 

 10.  หญิง  35  Tetraplegia  C4   
ASIA  D 

1.8 1.2 Utensil   Cuff 

 
 
 
 
  



 
113 

ผลการศึกษากลุ่มที่ ๒ 
 

ล าดับ เพศ อาย ุ การวินิจฉัยโรค ค่า DI (1) ค่าDI (2) 
อุปกรณ์ช่วยที่ใช้

แปรงฟัน 
1.   ชาย  38  Tetraplegia  C5   

ASIA  A 
1 0.5 Utensil   Cuff 

2.   ชาย  49  Tetraplegia  C5   
ASIA  A 

2.2 1.5 Utensil   Cuff 

3.   ชาย  31  Tetraplegia  C7   
ASIA  A 

1.8 1.3 - 

4.   ชาย  18  Tetraplegia  C5   
ASIA  A 

1.5 1 Utensil   Cuff 

5.  หญิง  24  Tetraplegia  C4   
ASIA  A 

1.7 0.8 Utensil   Cuff 

6.   ชาย  34  Tetraplegia  C6   
ASIA  B 

1.7 1.3 - 

7.   ชาย  25  Tetraplegia  C6   
ASIA  A 

1.3 0.7 Utensil   Cuff 

8.   ชาย  40  Tetraplegia  C7   
ASIA  A 

1.2 0.5 - 

9.   ชาย  58  Tetraplegia  C6   
ASIA  A 

2.2 1.7 Utensil   Cuff 

 10.  หญิง  35  Tetraplegia  C4   
ASIA  D 

1.8 1.2 Utensil   Cuff 

 

 สรุปผลและข้อเสนอแนะ  
1. หลังการศึกษา ค่า DI ในผู้ป่วยทุกราย ทั งผู้ป่วยในและผู้ป่วยนอกลดลง แสดงให้เห็นว่า

การสอนเทคนิคและวิธีการแปรงฟัน บ้วนปากท่ีเหมาะสมกับผู้ป่วยแต่ละราย ท้าให้ประสิทธิภาพการแปรงฟัน
ดีขึ น  ค่า DI ลดลง 

2. การตรวจสีย้อมแผ่นคราบจุลินทรีย์ (basic fushin) ท้าให้ผู้ป่วยทราบถึงจุดท่ีมีปัญหา ยัง
แปรงฟันได้ไม่ดี ท้าให้สามารถปรับปรุงการแปรงฟันได้ดีขึ น 

3. ผู้ป่วยมีความพึงพอใจในการใช้อุปกรณ์เสริม/อุปกรณ์ช่วย และเทคนิคเฉพาะท่ีนัก
กิจกรรมบ้าบัดฝึกสอนให้ เพราะช่วยท้าให้ความยากล้าบากในการดูแลสุขภาพช่องปาก ลดลง ช่วยเหลือ
ตนเองได้ดีขึ น 

4. การใช้วิธีการอื่นร่วมด้วย นอกจากการแปรงฟัน เช่นการใช้น ้ายาบ้วนปาก น่าจะท้าให้
การดูแลสุขภาพช่องปากของผู้ป่วยได้ผลดีมากขึ น 
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5. ผู้ป่วยพิการทุพพลภาพ มีความยากล้าบากในการเข้าถึงการบริการทางทันตกรรม จึงท้า
ให้เกิดปัญหาสุขภาพช่องปากมาก ดังนั น หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องน่าจะมีการก้าหนดนโยบายในการให้บริการเชิง
รุก 

 สรุป 
  โครงการนี ควรท้าในลักษณะเป็น participatory action research กับผู้พิการในการ
ออกแบบเครื่องมือ หากทางกลุ่มคิดว่าจุดนี  เป็นประเด็นการเรียนรู้ อาจต้องเพิ่มวิธีการว่า มีกระบวนการ
อย่างไรในการเข้าไป participatory อย่างไรกับแต่ละคน มีจุดเด่นคือ ท้าในสองพื นท่ี คือ พื นท่ีแรกเป็น
โรงพยาบาล พื นท่ีท่ีสองเป็นชุมชนตามลักษณะงาน และมีความเป็นปัจเจกในความหลากหลายของความ
พิการด้วย มีการประเมินเพื่อปรับปรุงอุปกรณ์ให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเป็นระยะๆ มี pattern ในการ
ท้างานและเก็บข้อมูลให้เป็น Routine แล้วจงึน้าข้อมูลท่ีได้มาแยกเป็นกลุ่มใหส้อดคล้องกับการท้า R to R  

โครงการท่ี 2 ความกลัวทางทันตกรรมในเด็กนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย 

  คณะผู้วิจัย 1. คุณรัตนา บัวลอย  คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่           
    2. น.ส.นิชมล อุ่นดอนตอง  โรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่              
 

 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  สืบเนื่องจากเด็กนักเรียนมีอัตราการเกิดฟันผุสูง เนื่องจากมีข้อจ้ากัดในด้านร่างกาย ท้าให้ไม่
สามารถแปรงฟันได้สะอาด  เด็กมีความกลัวและวิตกกังวลในการรับบริการจากทางทันตกรรม 

 วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อส้ารวจประสบการณ์ความกลัวของเด็กนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางร่างกายต่อการ
รักษาทางทันตกรรม ในช่วงอายุ 4- 18 ปี 

2. เพื่อศึกษาระดับความกลัวของเด็กต่อการรักษาทางทันตกรรมในช่วงอายุ      4- 18 ปี 

 กลุ่มตัวอย่าง 
  นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย หรือการเคล่ือนไหว หรือสุขภาพ โรงเรียนศรีสังวาลย์  
อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปีท่ี 6 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
  ส่วนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป 
  ส่วนท่ี 2 วัดระดับความกลัว โดยใช้สเกลความกลัวที่บ่งบอกความกลัวความวิตกกังวลใน
แต่ละระดับ 
  ส่วนท่ี 3 แบบประเมินความกลัว ประกอบไปด้วยค้าถาม 15 ข้อ แต่ละข้อจะมีค้าตอบ
แบ่งเป็น 5 ระดับ ตามแบบของ Likert scale   
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ตัวอย่างแบบวัดระดับความกลัว 

 
 

 ผลการศึกษา 
  จากการเข้าพื นท่ี มีนักเรียนตอบแบบสอบถามรวมทุกกลุ่มอายุ 96 คน โดยแบบสอบถามวัด
ระดับความกลัว 5 ข้อ คือ 1) เมื่อถูกทันตแพทย์ฉีดยา 2) เมื่อถูกทันตแพทย์กรอฟันหรือถอนฟัน 3) เมื่อเห็น
ทันตแพทย์กรอฟันหรือถอนฟัน 4) เมื่อมีคนแปลกหน้าเข้ามาสัมผัส และ 5) ขณะท่ีท้าฟันแล้วถูกใครสักคนจับ
ยึดติดกับเก้าอี  
  ผลการศึกษา พบว่าส่ิงกระตุ้นท่ีท้าให้นักเรียนเกิดความกลัวในระดับมาก 5 อันดับแรก คือ 
1) เมื่อถูกทันตแพทย์ฉีดยา 2) เมื่อถูกทันตแพทย์กรอฟันหรือถอนฟัน 3) เมื่อเห็นทันตแพทย์กรอฟันหรือถอน
ฟัน 4) เมื่อเห็นอุปกรณ์ท้าฟันวางอยู่บนเก้าอี ท้าฟัน และ 5) เมื่อได้ยินเสียงทันตแพทย์กรอฟัน และส่ิงกระตุ้น
ท่ีท้าให้นักเรียนกลัวในระดับมากและมากท่ีสุด คือ 1) เมื่อถูกทันตแพทย์ฉีดยา 2) เมื่อถูกทันตแพทย์กรอฟัน
หรือถอนฟัน และเมื่อมีคนแปลกหน้าเข้ามาสัมผัส 3) เมื่อเห็นทันตแพทย์กรอฟันหรือถอนฟัน และ 4) เมื่อได้
ยินเสียงทันตแพทย์กรอฟัน 

โครงการท่ี 3 การส ารวจข้อมูลเพ่ือเรียนรู้ผู้พิการในเขตรับชอบรับผิดชอบโรงพยาบาล
เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 คณะผู้วิจัย 1. ทพ.ฉัตรพงศ์    ช่ืนสุวรรณกุล    โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ 
    2. คุณศุภนุช       อร่ามศรี    โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ 
    3. ทพ.พันธกานต์ อาสาสรรพกิจ  โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ 
    4. อ. ทพญ.ดรุณี     โอวิทยากุล   คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
     5. คุณชรินรัตน์    เกษี     โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ 
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 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  ผู้พิการที่อยู่ในเขตรับผิดชอบของโรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม่ ประมาณ 41 คน ได้รับ
การดูแลเย่ียมบ้านโดยพยาบาลจากศูนย์ช้างคลาน  และ ทีมอาจารย์แพทย์ นักศึกษาแพทย์จากโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม่ ใน 1 เดือนท่ีผ่านมาได้เข้าไปเยี่ยมบ้านเพื่อดูปัญหาในช่องปาก เพื่อหาทางช่วยเหลือ
เท่าท่ีจะเป็นไปได้ กลับพบปัญหาว่าผู้ป่วยท่ีพิการไม่รับรู้ว่าเรื่องฟันเป็นปัญหาใหญ่  ผู้ดูแลก็มีความคิดท่ีเป็น
ภาระในการจะน้าผู้ป่วยมาออกมารักษาโรคในช่องปากท่ีโรงพยาบาลเทศบาล 

  วัตถุประสงค์ 
  การศึกษาโครงการนี ต้องการเก็บข้อมูล เรียนรู้เพิ่มเติมว่า ปัญหาอะไรเป็นปัญหาล้าดับแรก
ของผู้ป่วย โดยไม่จ้าเป็นต้องเป็นเรื่องทางทันตกรรม จะท้าการช่วยเหลือได้อย่างไร ปัญหาในส่วนของช่องปาก
มีอะไรบ้างท่ีควรจะได้รับการแก้ไขรวมไปถึงแนวทางท่ีคาดว่าจะท้าเพื่อสุขภาพช่องปากท่ีดี 

 วิธีเก็บข้อมูล 

1. ศึกษาข้อมูลจากแฟ้มประจ้าตัวผู้ป่วย เพื่อให้ทราบถึงความพิการ ข้อมูลการแพทย์ ข้อมูลผู้ดูแล 
และข้อมูลอื่นๆ  ตลอดจนประวัติการถูกเยี่ยมบ้าน 

2. ในช่วงแรกเข้าร่วมทีมกับทีมคณะอาจารย์และนักศึกษาโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่  เพื่อ
บูรณาการร่วมกันในทีม เพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับผู้พิการ ทั งในแง่สุขภาพท่ัวไปและ
สุขภาพฟัน 

3. การเก็บข้อมูลในแต่ละครั งจะพยายามจัดเก็บรายละเอียดว่าอะไร คือบทเรียนท่ีต้องทบทวนใน
การออกหน่วยในครั งนั นเพื่อกลับไปปรับปรุงในครั งต่อไป  อะไรคือข้อดีท่ีท้าได้ดี และเกิดความ
ภาคภูมิใจในการออกหน่วยในครั งนั น 

 ข้อมูลโครงการ 

1. พื นท่ีศึกษา คือ เขตเทศบาลนครเชียงใหม่ท่ีโรงพยาบาลเทศบาลรับผิดชอบ คือ ต้าบลช้างม่อย 
ต้าบลท่าศาลา ต้าบลหนองหอย 

2. รูปแบบการวิจัย โดยปัจจุบันมีผู้พิการท่ีต้องดูแลประมาณ 30-50 คน ท้าการส้ารวจเชิงรุก
เข้าถึงบ้านคนไข้พิการร่วมกับพยาบาลประจ้าศูนย์ฯ ช้างคลาน ในบางครั งออกร่วมกับทีม
นักศึกษาและอาจารย์ภาควิชาเวชศาสตร์ครอบครัว 

3. แนวคิดกรอบการท้างาน 
 ประเด็นพัฒนา:  รูปแบบการท้างานเชิงรุกร่วมกับทีมวิชาชีพอื่น ๆ  เพื่อหารูปแบบท่ี

เหมาะสมในการท้างานในแต่ละแบบเช่น   
 การออกหน่วยร่วมกับ อาจารย์และนักศึกษาแพทย์ 
 การออกหน่วยร่วมกับ พยาบาลศูนย์ช้างคลาน 
 การออกหน่วยแบบคนเดียว 

 ทบทวน พัฒนา องค์ความรู้ เพิ่มเติม โดยอาจได้จากการพบผู้มีความรู้ในทีม  
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 วิธีการเก็บข้อมูล  
 ใช้แบบสอบถาม และข้อมูลจากแฟ้มการเยี่ยมบ้าน 

 ผลการศึกษา  
  จากการศึกษา พบว่ากลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง 59% เพศชาย 41% ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 81 
– 90 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.00 รองลงมาอายุระหว่าง 61 – 70 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.00 
  ลักษณะความพิการ พบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีลักษณะความพิการการเคล่ือนไหว ร้อยละ 
72.00 รองลงมาเป็นความพิการทางสติปัญญา ร้อยละ 16.00 พิการการได้ยิน ร้อยละ 9.00 พิการด้านจิตใจ 
ร้อยละ 2.00 และ พิการด้านการมองเห็น 1.00 
  วิธีการจ้าแนกความพิการ : อ้างในพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา คุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ.2550 ดังนี   

1)  ความพิการทางการเห็น  
2)  ความพิการทางการได้ยินหรือส่ือความหมาย  
3)  ความพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกาย  
4)  ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม หรือออทิสติก  
5)  ความพิการทางสติปัญญา  
6)  ความพิการทางการเรียนรู้ 

 
  ด้านความเป็นอยู่ ผู้พิการอยู่ติดบ้าน ร้อยละ 56.00 ติดเตียง ร้อยละ 44.00  ผู้ดูแลส่วนมาก 
เป็นลูก ร้อยละ 43.00 รองลงมาได้แก่ สามี หรือ ภรรยา ร้อยละ 27.00 เป็นพ่อหรือแม่ ร้อยละ 19.00 เป็นพี่
หรือน้อง ร้อยละ 6.00 และ หลาน ร้อยละ 5.00 
  แนวทางการน้าข้อมูลการจ้าแนกไปใช้ คือ ใช้ในการจัดความถี่ในการเยี่ยมบ้าน จัดกิจกรรมเข้า
ไปในแต่ละกลุ่มให้เหมาะสม (นศพ.,  เทศบาล, อสม.) และเข้าไปช่วยจัดส่ิงแวดล้อม ในบางกลุ่ม  

โครงการท่ี 4 พฤติกรรมการดูแลช่องปากของเด็กนักเรียนช้ัน ป.6 ของโรงเรียนโสตศึกษาอนุ
สารสุนทร  
 คณะผู้วิจัย  1. ทพ.ณัฐวุฒิ  อุตรสัก โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่  
    2. คุณยุพิณ  สุกันธา โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทร เชียงใหม่ 

 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ได้รับมอบหมายให้ดูแลสุขภาพช่องปากรวมทั งปัจจัยท่ี
เกี่ยวข้องของเด็กนักเรียนโรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทร เชียงใหม่ เพราะว่ามีเด็กนักเรียนท่ีมีฟันผุ และกลุ่ม
ท่ีไม่มีฟันผุเลยอยากศึกษาพฤติกรรมว่าเด็กแต่ละกลุ่มนั นมีการดูแลสุขภาพช่องปากอย่างไร  

 วัตถุประสงค์       
  เพื่อศึกษาสุขภาพช่องปากของเด็กนักเรียนโรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทร   
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 วิธีการและรายละเอียดกิจกรรม 
1. ตรวจสุขภาพช่องปากนักเรียนโรงเรียนโสตอนุสารสุนทรโดยทันตแพทย์ โดยใช้รูปแบบฟอร์ม

การตรวจของส้านักงานสาธารณสุขเชียงใหม่ 
2. น้าข้อมูลท่ีได้เข้าสู่โปรแกรม  Excel โดยนักสถิติและวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์เป็นเชิง

พรรณา 
3. ใหก้ารรักษาสุขภาพช่องปากนักเรียน (ขูด อุด ถอน เคลือปฟลูออไรด์ และหลุมร่องฟัน)  
4. แจกแบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากให้เด็กนักเรียน 

 วิเคราะห์ข้อมูล 
1. กลุ่มเป้าหมาย นักเรียนชั นมัธยมศึกษาตอนต้น 
2. จ้าแนกเป็นกลุ่มเด็กฟันดี 39 คน ไม่พบฟันผุ หรือ ฟันอุดแล้วผุ และกลุ่มเด็กฟันไม่ดี 43 คน มี

ฟันผุ หรือฟันอุดแล้วผุ อย่างน้อย 1 ซี่ 
3. แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากแบบสอบถามท่ีใช้สอบถามพฤติกรรมการดูแล

สุขภาพ 

 ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. ทราบถึงสภาวะช่องปากของเด็กนักเรียนทุกชั นปีของเด็กนักเรียนโรงเรียนโสตอนุสารสุนทร 
2. น้าข้อมลูท่ีศึกษาไปวางแผน จัดกิจกรรมและรักษาสุขภาพช่องปากของเด็กนักเรียน 
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แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 
 
 แบบสอบถามท่ีใช้สอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ มีดังนี  
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 ผลการตรวจสุขภาพช่องปากของเด็กนักเรียน 
  จากการตรวจสุขภาพช่องปากของเด็กนักเรียน จ้านวน 243 คน แบ่ง เป็น ชาย  137 คน 
หญิง 106  คน ผลการตรวจ พบว่า มีเด็กนักเรียน ฟันผุ 159 คน (65.43%)  ฟันไม่ผุ 84 คน (34.57%)  เป็น
ชาย ท่ีมีฟันผุ 89 คน ฟันไม่ผุ 48 คน เป็นหญิงท่ีมีฟันผุ 70 คน ฟันไม่ผุ 36 คน 
  ระดับชั นอนุบาล มีฟันผุ 4 คน (33.3%) ไม่มีฟันผุ 8 คน(66.7%) เป็นชาย ท่ีมีฟันผุ 3 คน 
ฟันไม่ผุ 5 คน เป็นหญิงท่ีมีฟันผุ 1 คน ฟันไม่ผุ 3 คน 
  ระดับชั นประถมศึกษาตอนต้น มีฟันผุ 35 คน (83.3%) ไม่มีฟันผุ 7 คน (16.7%) เป็นชาย ท่ี
มีฟันผุ 18 คน ฟันไม่ผุ 6 คน เป็นหญิงท่ีมีฟันผุ 17 คน ฟันไม่ผุ 1 คน 
  ระดับชั นประถมศึกษาตอนปลาย มีฟันผุ 30 คน (63.8%) ไม่มีฟันผุ 17 คน (36.2%) เป็น
ชาย ท่ีมีฟันผุ 21 คน ฟันไม่ผุ 9 คน เป็นหญิงท่ีมีฟันผุ 9 คน ฟันไม่ผุ 8 คน 
  ระดับชั น มัธยมศึกษาตอนต้น มีฟันผุ 43 คน (52.4%) ไม่มีฟันผุ 39 คน (47.6%) เป็นชาย 
ท่ีมีฟันผุ 24 คน ฟันไม่ผุ 21 คน เป็นหญิงท่ีมีฟันผุ 19 คน ฟันไม่ผุ 18 คน 
  ระดับชั น มัยมศึกษาตอนปลาย มีฟันผุ 43 คน (71.7%) ไม่มีฟันผุ 17 คน (28.3%) เป็นชาย 
ท่ีมีฟันผุ 21 คน ฟันไม่ผุ 9 คน เป็นหญิงท่ีมีฟันผุ 22 คน ฟันไม่ผุ 8 คน 

 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
  จ้าแนกเป็นกลุ่มเด็กฟันดี 39 คน ไม่พบฟันผุ หรือ ฟันอุดแล้วผุ และกลุ่มเด็กฟันไม่ดี 43 คน มี
ฟันผุ หรือฟันอุดแล้วผุ อย่างน้อย 1 ซี่ 

 จากการวิเคราห์แบบสอบถาม พบว่า  
  1. ความรู้เกี่ยวกับการบริโถคอาหารท่ีทีผลต่อการเกิดโรคฟันผุของนักเรียนชั น มัธยมศึกษาปีท่ี 
1- 3 ของโรงเรียนโสตอนุสารสุนทร อยู่ในระดับสูง ร้อยละ 70.5 เนื่องมาจากได้รับความรู้อย่างต่อเนื่อง จาก
ชั นประถมศึกษาจนถึงชั นมัธยมศึกษาตอนต้น 
   2. ทัศนคติการบริโภคอาหารที่มีผลต่อการเกิดโรคฟันผุของนักเรียนชั น มัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 อยู่
ในระดับ ปานกลาง  ร้อยละ 43 โรงเรียนมีมาตรการในการควบคุมการขายขนมกรุบกรอบในโรงเรียน และยัง
มีการรับประทานผลไม้แทนอาหารว่าง อีกทั งมีการอบรมแกนน้านักเรียนในการดูแลสุขภาพช่องปากและมี
โครงการพี่ช่วยน้องในการดูแลสุขภาพช่องปาก ท้าให้นักเรียนมีทัศนคติท่ีดีต่อการบริโภคอาหาร 
   3. การปฏิบัติตนเกี่ยวกับการบริโภคอาหารที่มีผลต่อการเกิดฟันผุของนักเรียนชั น มัธยมศึกษาปี
ท่ี 1-3 อยู่ในระดับปานกลางร้อยละ 65 เพราะมีบุคลากรทันตสาธารณสุขเข้าไปให้ความรู้เรื่องการบริโภค
อาหาร การดูแลสุขภาพช่องปากให้กับนักเรียนอย่างสม่้าเสมอ อีกทั งทางโรงเรียนไม่มีนโยบายในการ
รับประทานอาหารระหว่างมื ออาหาร 
 ผู้วิจัยมขี้อมูลการตรวจฟันของนักเรียน โดยคาดว่าจะแบ่งนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรก เป็น
กลุ่มท่ีไม่ค่อยมีปัญหาฟันผุ กลุ่มสอง เป็นกลุ่มท่ีมีปัญหาฟันผุมาก โดยต้องการสังเกตพฤติกรรมของสองกลุ่มว่า
มีการดูแลสุขภาพช่องปากอย่างไร ซึ่งมีข้อสันนิฐานว่า เด็กฟันดี อาจเป็นเด็กกลุ่มหัวหน้าโครงการท่ีได้รับการ
ฝึกอบรม และอาจพิจารณาไปถึงลักษณะการแปลงฟันของเด็กว่ามีประสิทธิภาพหรือไม่ และสังเกตโรคท่ีเด็ก
เป็นร่วมด้วย 
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โครงการที่ 5 รูปแบบการเยี่ยมบ้านผู้พิการของทีมสหสาขาวิชาชีพ 
 คณะผู้วิจัย 1. ทพญ. อรนุช  ตัณฑจ้ารูญ  ทันตแพทย์   โรงพยาบาลแม่แตง เชียงใหม่ 
    2. นางสาวกนกทอง  สุวรรณบูลย์  พยาบาลวิชาชีพ  โรงพยาบาลแม่แตง 
    3. นางสาวแคทลียา  พจนสุนทร  นักกายภาพบ้าบัด  โรงพยาบาลแม่แตง 

 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  ปัจจุบันกระทรวงสาธารณสุขมีนโยบายให้บุคลากรสาธารณสุขมีการติดตามไปเยี่ยมดูแลผู้ป่วยท่ี
บ้าน  ภายหลังจากท่ีโรงพยาบาลท้าการรักษาให้ผู้ป่วยกลับบ้านได้  ท้าให้ครอบครัวผู้ป่วยสามารถดูแลผู้ป่วย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดภาวะแทรกซ้อนของผู้ป่วยท่ีจะท้าให้ผู้ป่วยต้องกลับมารักษาท่ีโรงพยาบาลซ ้าแล้ว
ซ ้าอีก ท้าให้การฟื้นหายเร็ว ผู้ป่วยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  ผู้ป่วยท่ีไม่สามารถเข้าถึงบริการขั นพื นฐาน เป็นผู้ป่วยท่ี
ควรได้รับการเยี่ยมบ้าน  รวมถึงกลุ่มผู้พิการ ผู้สูงอายุ และผู้ถูกทอดทิ ง ซึ่งการขับเคล่ือนดังกล่าวต้องอาศัย
ความร่วมมือระหว่างทีมสหสาขาวิชาชีพ 
  ทีมสหสาขาวิชาชีพที่ไปเยี่ยมบ้านผู้ป่วย  จะดูแลผู้ป่วยในด้านการรักษา  การป้องกัน  การฟื้นฟู
สภาพ  การเยี่ยมบ้านโดยการท้างานเป็นทีมสหสาขาวิชาชีพท่ีได้ผลดี  ต้องมีการร่วมประชุม วางแผน  การ
ประสานงานในทีมและกับครอบครัวผู้ป่วย   
  ศูนย์สุขภาพชุมชนสันมหาพน เครือข่ายโรงพยาบาลแม่แตง เป็นหน่วยงานรับผิดชอบดูแล
ประชาชนในต้าบลสันมหาพน มีจ้านวนประชากรท่ีรับผิดชอบ  7,000  คน  มีผู้พิการท่ีขึ นทะเบียน 173 คน   
มีการด้าเนินงานเย่ียมบ้านผ่านมา 2 ปี โดยทีมสหสาขาวิชาชีพ มีทีมพยาบาล กายภาพบ้าบัด  กิจกรรมบ้าบัด  
เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข  จากโรงพยาบาลแม่แตง  และเจ้าหน้าท่ีของศูนย์สุขภาพชุมชนต้าบลสันมหาพน
(ในปีพ.ศ.2556-2558) 
  อย่างไรก็ตามในการด้าเนินงานของทีมสหสาขาวิชาชีพ พบปัญหาในเรื่องการจัดสรรเวลาในการ
เย่ืยมบ้าน ด้วยสาเหตุภาระงานท่ีต่างกันของทีม โดยมีการเยี่ยมบ้านของแต่ละวิชาชีพจริง แต่ไม่ได้น้าข้อมูล
ของแต่ละวิชาชีพที่ได้มา น้ามารวบรวมเป็นภาพรวม หรือน้ามาประชุมร่วมกัน เมื่อเจ้าหน้าท่ีเยี่ยมบ้านกลับไป
แล้วผู้ป่วยและครอบครัวไม่ได้รับรู้ข้อมูลเรื่องราวของตนเอง ส่วนใหญ่เป็นการพูดคุยแก้ไขปัญหาท่ีพบ ขาด
การมีส่วนร่วมจากครอบครัว เจ้าหน้าท่ีจะบันทึกข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องในวิชาชีพของตนเอง แล้วน้ากลับไปท่ี
หน่วยงานของตน การเยี่ยมบ้านแบบสหสาขาวิชาชีพ ยังขาดรูปแบบท่ีชัดเจน 
  ดังนั นการศึกษาพัฒนารูปแบบการเยี่ยมบ้านแบบสหสาขาวิชาชีพของต้าบลสันมหาพน ควร
ได้รับการศึกษาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ป่วยและครอบครัว และช่วยให้การท้างาน
แบบสหสาขาวิชาชีพมประสิทธิภาพยิ่งขึ น 

 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับการเยี่ยมบ้านและดูแลผู้ป่วยท่ีบ้าน 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับการใช้แฟ้มสุขภาพครอบครัว(Family folder)เป็นเครื่องมือในการส่ือสาร
ระหว่างทีมสหสาขาวิชาชีพและครอบครัวผู้ป่วย 
 3. ทฤษฎีการดูแลมนุษย์ของวัตสัน(Human caring theory)ของJean Watson 
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 แนวคิดเกี่ยวการใช้แฟ้มสุขภาพครอบครัว 
  แฟ้มสุขภาพครอบครัวเป็นเครื่องมือส้าคัญในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้ให้บริการกับ
ครอบครัวและชุมชนท้าให้ทราบข้อมูลพื นฐานของชุมชนรู้จักและเข้าใจวิถีชีวิตและศักยภาพของชุมชนรวมทั ง
ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลพื นฐานของสมาชิกในครอบครัว  ข้อมูลการรับบริการและข้อมูลสภาวะของสมาชิกแต่ละ
คน สภาพปัญหาด้านร่างกาย  จิตใจ  สังคม  รวมถึงการค้นหาความต้องการบริการทางด้านสุขภาพของผู้ป่วย
กลุ่มเส่ียงและด้อยโอกาส  เพื่อน้าข้อมูลไปใช้ในการจัดบริการสุขภาพทั งเชิงรุกเชิงรับ  ในการส่งเสริมสุขภาพ
การป้องกัน การรักษาฟื้นฟู ให้ตรงกับสภาพปัญหาและความต้องการของผู้ป่วยรวมทั งช่วยเพิ่มคุณภาพในการ
ดูแลผู้ป่วยแบบองค์รวม โดยสามารถให้ผู้ป่วยมีสุขภาวะท่ีดีท่ีสุดตามศักยภาพท่ีมีอยู่ 

 ทฤษฎีการดูแลมนุษย์ของวัตสัน(Human caring Theory) ของ Jean Watson 
  ทฤษฎีการดูแลมนุษย์ของวัตสันเป็นการดูแลผู้ป่วยท่ีอาศัยการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้ให้การ
ดูแลกับผู้ได้รับการดูแลภายใต้ความรักความเมตตาในความเป็นเพื่อนมนุษย์  สร้างศรัทธาและก้าลังใจให้ผู้ป่วย
ส่งเสริมให้ผู้ป่วยแสดงความรู้สึกออกมาทั งทางบวกและลบเพื่อจะได้เข้าใจถึงความต้องการของผู้ป่วยใช้วิธีการ
แก้ปัญหาและตัดสินใจอย่างเป็นระบบโดยใช้ศาสตร์และองค์ความรู้มาเป็นส่วนหนึ่งของการดูแลผู้ป่วย   
ส่งเสริมการเรียนรู้จากประสบการณ์ของตัวผู้ป่วยเอง  สนับสนุนแก้ใขส่ิงแวดล้อมด้ายกายภาพให้เหมาะสมกับ
ผู้ป่วย  การเสริมสร้างพลังในการมีชีวิตอยู่ 

 วิธีการศึกษา 
  การวิจัยนี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ในพื นท่ีต้าบล        สันมหาพน มี
จ้านวนผู้พิการท่ีขึ นทะเบียน 173 ราย โดยเลือกผู้พิการ  1 ราย มาท้าการวิจัยเป็นการศึกษาเฉพาะกรณี 
(Case study model) การศึกษานี ออกแบบเพื่อให้ได้รับทราบความคิดเห็นของบุคลากรสาธรณสุข บุคลากร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้ป่วย ในการท้างานเป็นทีม ในการดูแลเยี่ยมบ้านผู้ป่วยโดยมีรูปแบบใน
การใช้แฟ้มสุขภาพเป็นการส่ือสารระหว่างทีม 
  การเลือกผู้ให้ข้อมูล (Key informant) เลือกผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการสุ่มตามความสะดวก
(Convenient randomized sampling)ผู้ให้ข้อมูลมีดังนี  บุคลากรสาธารณสุข บุคลากรองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ผู้ป่วยและครอบครัว ผู้ดูแลผู้ป่วย 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล(Data collection) ใช้วิธีการเก็บรวบรวมดังนี้  
- การใช้เอกสารที่เกี่ยวข้อง(Documentary research) 
- การสัมภาษณ์(Interview) 
- การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) 
- การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) 

 ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 
  1 เมษายน 2558 ถึง 12 สิงหาคม 2558 
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 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการเยี่ยมบ้านของทีมสหสาขาวิชาชีพ 
2. เพื่อศึกษารูปแบบการเยี่ยมบ้านของทีมสหสาขาวิชาชีพโดยใช้แฟ้มสุขภาพครอบครัวเป็น

เครื่องมือส่ือสารระหว่างทีม 

 สรุปการใช้แฟ้มครอบครัว 
  การใช้แฟ้มครอบครัว สามารถช่วยเช่ือมโยงการท้างานของทีม ได้มากขึ น ทีมร่วมกันมอง
ประเด็นปัญหาสุขภาพได้ครอบคลุม และต่อเนื่อง และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ป่วยและ ครอบครัว 

 แนวทางการฟ้ืนฟูสภาพ ทางกายภาพบ าบัด 
 กรณีศึกษา : case spinal cord injury 
 ปัญหาท่ีพบ คือ ผู้ป่วยอ่อนแรง ขา 2 ข้าง ยืน-เดินไม่ได้ มีแผลกดทับท่ีสะโพก ใส่สายสวนปัสสาวะ 
ไม่สามารถควบคุมการขับถ่ายได้ ไม่สามารถเคล่ือนย้ายตัวจากเตียงลงมารถเข็นได้โดยล้าพัง ต้องมีคนช่วยพยุง 
และไม่สามารถเคล่ือนย้ายตัวโดยรถเข็น ท้ากิจวัตรต่างๆทั งภายในและภายนอกบ้านได้เอง 
 
 มีการประเมินความสามารถในการท้ากิจวัตรประจ้าวันโดยใช้ Modified Barthel Index 
 

ตัวอย่างแบบประเมินความสามารถในการท ากิจวัตรประจ าวัน ( Modified Barthel Index ) 
คะแนน  กิจกรรม  คะแนนที่ได้  

 1. การดูแลสุขลักษณะส่วนตัว   
 2. การอาบน ้า   
 3. การกินอาหาร   
 4. การใช้ห้องน ้า  
 5. การใส่เสื อผ้า   
 6. การควบคุมการถ่ายอุจจาระ   
 7. การควบคุมการปัสสาวะ   
 8. การเคล่ือนท่ีโดยใช้ไม้เท้า 

หรือไม้เท้า 4 ขาเท่านั น (กรณี
เคล่ือนท่ีได้ด้วยตนเอง)  

 

 8. การเคล่ือนท่ีโดยใช้รถเข็น 
(กรณีใช้รถเข็น)  

 

 9. การเคล่ือนย้าย (เก้าอี /เตียง)  
 10. การขึ น-ลงบันได  
 
 เป้าหมายการฟื้นฟูสภาพ คือ ป้องกันการเกิดภาวะแทรกซ้อนต่างๆ เช่น การเกิดแผลกดทับ ข้อต่อ
ติดยึด  เพิ่มความแข็งแรงให้กล้ามเนื อแขนทั ง 2 ข้าง ส้าหรับเตรียมความพร้อมในการฝึกเคล่ือนย้ายตัว ผู้ป่วย
สามารถพลิกตะแคงตัวบนเตียงได้ สามารถเคล่ือนย้ายตัวบนเตียงได้ และสามารถเคล่ือนย้ายตัวจากเตียง
รถเข็นได้ 
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 ประโยชน์ท่ีได้จากการใช้แฟ้มสุขภาพ 

1. มองปัญหาของผู้ป่วยเป็นองค์รวมมากขึ น เนื่องจากเดิมทีมสหวิชาชีพมักมองปัญหาเฉพาะเพียง
ในทางวิชาชีพของตนเอง มีส่วนน้อยท่ีมองไปถึงปัญหาด้านอื่นๆของผู้ป่วย เมื่อทีมน้าแฟ้มสุขภาพมาใช้ก็จะ
เกิดประโยชน์ต่อตัวผู้ป่วย ท้าให้บุคลากรในทีมได้รับทราบถึงปัญหาในหลายมิติ ทั งมิติทางกาย มิติด้านสังคม 
ตลอดจนมิติด้านเศรษฐกิจและสถานะทางการเงินของผู้ป่วยและครอบครัว  การได้รับบริการทางสาธารณสุข
จากทีมสุขภาพในพื นท่ีทั งด้านการรักษาพยาบาล (พยาบาลวิชาชีพ) กายภาพบ้าบัด (นักกายภาพบ้าบัด)  
รวมถึงด้านทันตสุขภาพ (ทันตแพทย์) 

2. เกิดการท้างานร่วมกันเป็นทีม บางครั งทีมสหวิชาชีพไม่สามารถให้บริการพร้อมกันเป็นทีมใหญ่
ได้ แต่หากมีข้อมูลท่ีมีคุณภาพ สามารถน้าข้อมูลท่ีได้มาวางแผนร่วมกันและช่วยกันแก้ปัญหาท่ีผู้ป่วยไม่
สามารถแก้ปัญหาด้วยตัวเองหรือครอบครัวได้  

3. สร้างภาคีเครือข่ายให้เกิดขึ นในชุมชน เกิดการท้างานร่วมกันเป็น ลักษณะภาคีเครือข่ายกับ
องค์กรหรือหน่วยงานต่างๆในพื นท่ี ท้างานสอดคล้องกันเพื่อให้ผู้ป่วยได้รับบริการอย่างครอบคลุมทุกด้าน 
“ผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง” 
 

 

 ผลการศึกษา 

 ส่วนที่ 1 การท างานร่วมกัน ของทีมสหสาขาวิชาชีพ  
  การท้างานร่วมกันเป็นทีมสหสาขาวิชาชีพพบว่าบุคลากรในทีมมีความเห็นเหมือนกันว่าเป็น
การท้างานท่ีมีประโยชน์ต่อผู้ป่วยและครอบครัวผู้ป่วยมากกว่าการเยี่ยมบ้านแบบเดิม โดยให้ข้อมูลดังนี   

1. การท้างานเป็นทีมกับทีมสหวิชาชีพ ท้าให้มองปัญหาในช่องปากของผู้ป่วยในมุมมองท่ี
กว้างกว่าเดิม มองไปถึงการด้ารงชีวิตของผู้ป่วยและครอบครัว ท้าให้เวลาไปเยี่ยมบ้านจะสนใจปัญหาอื่นๆของ
ผู้ป่วยนอกจากปัญหาในช่องปาก ท้าให้เกิดการช่วยเหลือผู้ป่วยด้านอื่นๆ  เช่น การช่วยหารายได้จากการถัก
ไหมพรมของผู้ป่วย การให้ก้าลังใจผู้ป่วยให้พยายามฝึกช่วยเหลือตัวเอง 

2. การเยี่ยมบ้านร่วมกันของทีมสหสาขาวิชาชีพ ท้าให้มองถึงปัญหาของผู้ป่วยในเชิงลึกและ
หลากหลายด้านมากขึ น ไม่มองเพียงปัญหาของวิชาชีพตนเองเพียงด้านเดียว  

3. สังเกตเห็นความเปล่ียนแปลงในตัวผู้ป่วยมากขึ น 
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4. เกิดเป็นเครือข่ายความร่วมมือระหว่างทีมบุคลากรทางการแพทย์และทีมบริหารส่วน
ท้องถิ่น (เทศบาล) 

 ส่วนที่ 2  การสร้างเครือข่าย  
1. เกิดเครือข่ายในชุมชน เช่น กรณีต้องปรับพื นห้องน ้าให้ผู้ป่วยใช้รถเข็นได้สะดวก บุคลากรใน

ทีมได้ไปปรึกษากับช่างของเทศบาลฯ  ทีมเยี่ยมบ้านมีเครือข่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพิ่มมาเป็นส่วน
หนึ่งของทีมในการปรับสภาพบ้านให้เหมาะสมกับผู้ป่วย, การจัดรถรับ-ส่ง ผู้ป่วยมาโรงพยาบาล, และการ
จัดสรรรายได้ให้แก่ผู้ป่วย เป็นต้น     

2. เมื่อมองปัญหาเป็นลักษณะสหสาขาวิชาชีพ ท้าให้การวางแผนแก้ปัญหา กระบวนการรักษา
ผู้ป่วยสามารถมองเป็นองค์รวม โดยมีผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง  เกิดเป็นเครือข่ายดูแลผู้ป่วย น้ามาใช้เป็นแนวทาง
เดียวกันในการดูแลผู้ป่วยหรือผู้พิการคนอื่นในอ้าเภอเป็นมาตราฐานการบริการเดียวกัน 

ส่วนที่ 3   ผลต่อผู้ป่วยและครอบครัวในการเยี่ยมบ้าน  
  การไปเยี่ยมผู้ป่วย เน้นให้เห็นบริบทและปัญหาของผู้ป่วยและครอบครัวเพื่อน้ามาปรับให้เข้า
กับการดูแลผู้ป่วยในแต่ละราย จากการไปเยี่ยมบ้านของทีม พบว่ามีผลต่อผู้ป่วยและครอบครัว ดังต่อไปนี   

1. ผู้ป่วยเริ่มลงจากเตียงมานั่งรถเข็น 
2. ผู้ป่วยมีมีก้าลังใจท่ีจะสู้ 
3. ผู้ดูแล สามารถให้การดูแลได้อย่างถูกต้อง 
4. ผู้ป่วยมีก้าลังใจและได้ค้าแนะน้าหลายเรื่อง  
5. ท้าให้ผู้ป่วยเปล่ียนความคิดจากเดิมไม่อยากออกไปไหน เป็นยอมไปพบแพทย์เวชกรรมฟื้นฟู

สภาพ และอยากช่วยเหลือตนเองให้ได้ 
6. ท้าให้มีการวางแผนร่วมกันทั งจากทีมเยี่ยมบ้าน ผู้ป่วย และครอบครัว มองเป้าหมายของผู้ป่วย

ท่ีควรเป็นไปได้ให้เกิดขึ นร่วมกัน ท้าให้เกิดแรงกระตุ้น แรงผลักดัน ท้าให้ผู้ป่วยมองเห็นศักยภาพท่ีแท้จริงของ
ตนเอง ไม่มองแต่ปัญหาท่ีเกิดขึ นแล้ว จากเดิมท่ีอาศัยความช่วยเหลือจากคนในครอบครัว (พ่อ+น้อง) 
ช่วยเหลือตัวเองน้อยมาก ก็เปล่ียนมาหัดช่วยเหลือตัวเองมากขึ น  

ส่วนที่ 4 การใช้แฟ้มสุขภาพครอบครัวเป็นเคร่ืองมือสื่อสารระหว่างทีม  
  การเยี่ยมบ้านของทีมสหสาขาวิชาชีพ มีการใช้แฟ้มสุขภาพครอบครัวเป็นเครื่ องมือส่ือสาร
ระหว่างทีม เนื่องจากการไปเยี่ยมบ้านของแต่ละทีมไม่สามารถจัดสรรเวลาไปพร้อมกัน ดังนั นการส่ือสารโดย
ใช้แฟ้มสุขภาพครอบครัว มีผลดังนี   

1. ท้าให้ทราบข้อมูลว่าผู้ป่วยต้องได้รับการดูแลด้านใดบ้าง การประสานงานจึงเป็นไปอย่าง
รวดเร็วและคนไข้สามารถได้รับบริการทางการแพทย์หลายๆ อย่างในคราวเดียวกัน เกิดความสะดวก และไม่
เสียเวลาในการเดินทางออกมานอกบ้านหลายครั ง  

2. แฟ้มสุขภาพครอบครัวจะอยู่ ท่ีศูนย์สุขภาพชุมชน แฟ้มประจ้าตัวผู้ป่วยอยู่ ท่ีบ้าน แฟ้มท่ี
ส้านักงานจะบันทึกข้อมูลรวมของทุกสหสาขาวิชาชีพ ฉะนั นเวลาทีมลงเยี่ยมบ้าน ก็จะทราบข้อมูลของทีมอื่น 
ท้าให้การดูแลผู้ป่วยเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ส่วนแฟ้มประจ้าตัวผู้ป่วยท่ีอยู่ท่ีบ้าน จะมีข้อมูลท่ีต้องการให้ผู้ป่วย
ทราบ และมีส่วนร่วมในการดูแลตนเอง 

3. เป็นการเพิ่มช่องทางการส่ือสารให้กับทีม ช่วยให้ปัญหานั นสามารถหาแนวร่วมในทีม ซึ่งจะ
ช่วยให้การด้าเนินกิจกรรมบรรลุวัตถุประสงค์ อาจเป็นลักษณะการส่ือสารแบบไขว้กันระหว่างทีมเยี่ยมบ้าน ส่ง
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ต่อผู้ป่วยให้กับเครือข่ายสามารถต่อยอดประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น องค์กรท้องถิ่น ศูนย์ฝึกอาชีพ
โรงพยาบาลแม่ข่าย มูลนิธิ และองค์กรต่างๆได้ 

 อภิปราย 
  จากการศึกษาครั งนี ประเด็นการเยี่ยมบ้านผู้พิการ โดยทีมสหสาขาวิชาชีพ โดยมีการส่ือสาร
ระหว่างทีม นอกจากการใช้แฟ้มสุขภาพครอบครัวเป็นเครื่องมือส่ือสาร การได้พูดคุยแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่าง
ทีม ท้าให้ทีมสหสาขาวิชาชีพมองภาพการดูแลผู้ป่วยแบบองค์รวม ไม่ดูแลผู้ป่วยแบบแยกส่วนตามวิชาชีพของ
ตน ท้าให้ทีมมีมุมมองต่อผู้ป่วยและครอบครัวได้อย่างเข้าใจมากขึ น   
  การสร้างเครือข่ายในการดูแลผู้ป่วย  ท้าให้เกิดผลดีต่อผู้ป่วยและครอบครัวท้าให้การดูแลผู้ป่วย
ของทีมสหสาขาวิชาชีพได้รับความร่วมมือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งท้องถิ่นก็มีหน้าท่ีดูแลผู้พิการ  
ผู้ด้อยโอกาสหรือผู้ยากไร้อยู่แล้ว ถ้าเกิดการท้างานร่วมกันกับโรงพยาบาล มีการประชุมร่วมกัน ประสานงาน
กันในการดูแลผู้ป่วย จะท้าให้ผู้ป่วยได้รับประโยชน์มากขึ น 
  การท่ีทีมสหสาขาวิชาชีพมีการท้างานร่วมกัน รวมถึงการท้างานร่วมกับองค์กรท้องถิ่น ท้าให้
ผู้ป่วยและครอบครัวเห็นถึงความจ้าเป็นในการช่วยให้ผู้ป่วยสามารถกลับมาใช้ชีวิตในสังคมตามศักยภาพตัวเอง  
แต่การดูแลผู้ป่วยต้องระวังอย่าให้การดูแลและหวังดี กลายเป็นส่ิงท่ีผู้ป่วยและครอบครัวไม่ต้องการ   
  การใช้แฟ้มสุขภาพครอบครัวเป็นเครื่องมือส่ือสารระหว่างทีมสหสาขาวิชาชีพ  ท้าให้เห็นความ
ต่อเนื่องในการดูแลผู้ป่วย เกิดประโยชน์ต่อการท้างานของทีมสหสาขาวิชาชีพท้าให้เห็นภาพรวมในการดูแล
ผู้ป่วยและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ป่วยและครอบครัว 

โครงการท่ี 6 สภาวะสุขภาพช่องปากของเด็กและวัยรุ่นพิการในโรงเรียนศรีสังวาลย์ในจังหวัด
เชียงใหม่  
 คณะผู้วิจัย 1. ทพญ.วิริยา หลิดชิววงศ์  โรงพยาบาลสันทราย เชียงใหม่    
   2. อ.ทพญ.ดร.กันยารัตน์ คอวนิช คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่             
                             

 หลักการและเหตุผล 
  สุขภาพช่องปากเป็นองค์ประกอบหนึ่งของสุขภาพร่างกายและมีผลต่อคุณภาพชีวิตของคนเราใน
การด้าเนินชีวิต สาหรับกลุ่มเด็กท่ีมีความพิการนั นสภาวะช่องปากจะมีความแตกต่างจากกลุ่มเด็กท่ัวไปทั งนี 
เนื่องมาจากความสามารถของร่างกายในการดูแลสุขภาพช่องปากของตนเองมีไม่เท่ากับเด็กท่ัวไป โดยพบว่า
กลุ่มเด็กท่ีมีความพิการจะมีสภาวะช่องปากท่ีไม่ดีเท่ากับกลุ่มเด็กท่ัวไป รวมถึงพบความสัมพันธ์ระหว่างความ
รุนแรงของความพิการกับสภาวะช่องปาก (Rao, Amitha, & Munshi, 2005)(Jain et al., 2009) นอกจากนี 
ยังพบว่าเด็กท่ีมีความพิการทางสมองและระดับการศึกษาของผู้ปกครองมีอิทธิพลต่อสภาวะช่องปากด้วย  
(Jain et al., 2009)  
  จากการศึกษาในโรงเรียนการศึกษาพิเศษหรือคลินิกทางทันตกรรมในประเทศต่างๆเกี่ยวกับ
สภาวะสุขภาพช่องปากของเด็กพิการ โดยใช้เกณฑ์การตรวจขององค์การอนามัยโลก พบผลการศึกษาท่ี
หลากหลาย โดยในกลุ่มเด็กท่ีมีความพิการทางสมองจะพบเด็กมีอนามัยในช่องปากในระดับปานกลาง  (Fair) 
และไม่ดี (Poor) และมีค่าเฉล่ียฟันผุถอนอุดในเด็กอายุ 12-15 ปี 1.50±2.13 ซี่ต่อคน (DMFT) และ 
1.90±2.58 ด้านต่อคน (DMFS) (Jain et al., 2009) ในขณะท่ีเด็กพิการท่ีมีผู้ปกครองมีระดับการศึกษาใน
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ระดับปานกลางถึงสูงและอาศัยในพื นท่ีเมืองจะมีค่าเฉล่ียฟันผุถอนอุดในฟันน้านมและฟั นแท้น้อยกว่า 
(Oredugba & Akindayomi, 2008)  
  โรงเรียนศรีสังวาลย์จังหวัดเชียงใหม่ เป็นโรงเรียนท่ีตั งอยู่ในเขตพื นท่ีอาเภอสันทราย จังหวัด
เชียงใหม่และอยู่ในเขตรับผิดชอบทางสาธารณสุขของโรงพยาบาลสันทราย โดยทางโรงพยาบาลจะเข้าไป
ให้บริการตรวจสุขภาพอนามัยในช่องปากของเด็กนักเรียนเป็นประจาทุกปี และรายงานผลการสารวจให้แก่
ทางจังหวัดต่อไป ในแต่ละปีจะมีเด็กนักเรียนท่ีมีความพิการเข้ามาศึกษาท่ีโรงเรียนศรีสังวาลย์จังหวัดเชียงใหม่ 
และมีความแตกต่างของความพิการรวมถึงอนามัยในช่องปาก ด้วยเหตุนี ทางโรงพยาบาลสันทรายร่วมกับคณะ
ทันตแพทยศาสตร์จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาวะช่องปากของเด็กนักเรียนท่ีศึกษาในโรงเรียนศรีสังวาลย์
จังหวัดเชียงใหม่เพื่อนามาเป็นข้อมูลพื นฐานในการหามาตรการในการป้องกันโรคได้อย่างเหมาะสมกับเด็ก
นักเรียนแต่ละคนต่อไป  

 วัตถุประสงค์  
1. เพื่อสารวจสภาวะช่องปากของนักเรียนโรงเรียนศรีสังวาลย์จังหวัดเชียงใหม่  

 พ้ืนท่ีด าเนินการ  
  โรงเรียนศรีสังวาลย์จังหวัดเชียงใหม่  

 ระยะเวลา  
  เมษายน 2558 ถึง สิงหาคม 2558  

 กลุ่มตัวอย่าง  
  นักเรียน โรงเรียนศรีสังวาลย์จังหวัดเชียงใหม่ จานวน 190 คน  

 ข้ันตอนการด าเนินการวิจัย  
  1. การปรับมาตรฐานในการตรวจโดยการฝึก One-day training  
  2. จัดเตรียมแบบสัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์ของการสารวจสภาวะสุขภาพช่องปากแห่งชาติ 
ครั งท่ี 7  
  3. การตรวจฟัน ใช้การตรวจฟันตามการตรวจแบบ International Caries Detection and 
Assessment System (ICDAS II) ส่วนการตรวจอนามัยในช่องปากใช้ดัชนี OHI-S  
  4. นาข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณา  

 ผลการศึกษา  
  สุขภาพช่องปากเป็นส่วนหนึ่งของสุขภาพร่างกาย การท่ีคนเรามีสุขภาพช่องปากท่ีดีย่อมส่งผล
ต่อการดารงชีวิตประจาวัน จากการศึกษานี พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีประสบการณ์การเกิดฟันผุค่อนข้างสูง โดยสูง
กว่าผลการสารวจสภาวะสุขภาพช่องปากของประเทศไทย (Bureau of Dental Health, 2013) และหลาย
การศึกษา (Jain et al., 2009)(Oredugba & Akindayomi, 2008)(Altun et al., 2010) อย่างไรก็ดีพบว่า
ถึงแม้จะมีค่าเฉล่ียฟันผุถอนอุดทั งในฟันแท้และในฟันน้านมสูงกว่าท่ีอื่น แต่พบว่ามีค่าเฉล่ียฟันผุท่ีต่า รวมถึงมี
เด็กท่ีไม่พบฟันผุในปากสูงกว่าท่ีอื่น (Altun et al., 2010) ส่ิงเหล่านี แสดงให้เห็นว่า เด็กพิการเหล่านี ถึงแม้
อาจจะมีความสามารถทางกายท่ีไม่เอื อต่อการดูแลสุขภาพ แต่ด้วยเหตุท่ีทางโรงพยาบาลสันทรายซึ่งเป็น
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการดูแลได้เข้ามาบริการทางทันตกรรมเป็นประจาทุกปี การเกิดฟันผุจึงพบในระดับท่ี
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น้อยอีกทั งเด็กส่วนใหญ่อาศัยในโรงเรียนจะกลับบ้านในช่วงวันหยุดหรือปิดภาคการศึกษา อย่างไรก็ดีจากการ
ตรวจอนามัยในช่องปากยังพบว่าอนามัยช่องปากโดยรวมมีค่าท่ีสูงอยู่  แสดงให้เห็นว่าความพิการทางกายยัง
เป็นอุปสรรคต่อการดูแลสุขภาพช่องปากด้วยตนเองอยู่ ดังนั นผู้ดูแลและผู้ปกครองจะต้องเข้ามามีบทบาทใน
การดูแลมากยิ่งขึ น  
  นอกจากนี มีการศึกษาท่ีพบว่าเด็กท่ีอยู่ในสถานดูแลเด็กพิเศษ หรือ อยู่ในพื นท่ีเมืองจะมีสุขภาพ
ช่องปากท่ีดีกว่าเด็กท่ีอยู่กับพ่อแม่ โดยเฉพาะพ่อแม่ท่ีมีระดับการศึกษาไม่สูงมากนัก (Oredugba & 
Akindayomi, 2008)(Vellappally et al., 2014) ด้วยเหตุนี จึงมีคาแนะนาว่าทางหน่วยงานสาธารณสุขควรมี
โปรแกรมดูแลสุขภาพช่องปากท่ีมีความเฉพาะเจาะจงในโรงเรียนหรือสถานดูแล รวมถึงผู้ปกครองของเด็ก
พิการเหล่านี ด้วย นอกจากนี ควรจะจัดให้มีบริการทางทันตกรรมท่ีสม่าเสมอและสามารถเข้ารับบริการได้อย่าง
สะดวก (Jain et al., 2009)(Oredugba & Akindayomi, 2008)  

โครงการท่ี 7 แนวทางดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุ 
 คณะผู้วิจัย 1. คุณขวัญหทัย  บุญชู   สถาบันแมคเคนเพื่อการฟื้นฟูสภาพ จ.เชียงใหม่ 
   2. รศ.ทพญ.ดร.พัชราวรรณ  ศรีศิลปนันทน์   คณะทันตแพทยศาสตร์  
    มหาวิทยาลัยเชียงใหม่                                         
   3. ศาสนาจารย์ไตรรัตน์  ทองสัมฤทธิ์ สถาบันแมคเคนเพื่อการฟื้นฟูสภาพ จ.เชียงใหม่ 
   4. คุณรัตนา บัวลอย  คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่                      
 

 หลักการและเหตุผล 
  สถาบันแมคเคนฯ มีผู้สูงอายุทั งหมด 90 คน เป็นชาวต่างชาติ 20 คน เป็นอดีตผู้ป่วยโรคเรื อน
ประมาณ 30 คน ไม่มีทันตแพทย์ให้การดูแลเป็นประจ้า ความน่าสนใจของการศึกษาและเริ่มต้นด้าเนินการ
ด้านการดูแลสุขภาพช่องปาก เนื่องจากลักษณะพื นท่ีมีความพร้อมซึ่งสามารถท้าเป็นโครงการต้นแบบ 
เกี่ยวกับ Oral health care In long term care  
  จุดเด่น คือ สถาบันแมคเคนฯ มีความพร้อมในเรื่องพื นท่ี เป็นพื นท่ีท่ีสามารถให้การดูแลในทาง
ปฏิบัติจริง โครงการนี จึงเริ่มต้นจากพื นท่ีท่ีมีความสมบูรณ์ระดับหนึ่งท่ีต้องการเติมเต็มให้พร้อมสมบูรณ์มากขึ น  

 วัตถุประสงค์  
  1.  เพื่อศึกษาสถานการณ์ผู้สูงอายุ ทางด้านสุขภาพร่างกาย และศึกษาวิธีการดูแลสุขภาพช่อง
ปากโดยผู้ดูแล และโดยผู้สูงอายุ  

 ผลการศึกษา  

รายละเอียดผู้สูงอายุ 
  สภาพร่างกายของผู้สูงอายุ มีความพิการท่ีมีสาเหตุมาจากโรคเรื อน (Leprosy)  เช่น ปลาย
จมูกหาย ไม่มีนิ ว พิการครึ่งท่อน อัลไซเมอร์ แขนขาอ่อนแรง เป็นต้น  

ผู้ดูแล 
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  ได้แก่ พยาบาล ผู้ช่วยพยาบาล ดูแล รวมทั งหมด 7 คน  รับผิดชอบผู้ป่วยหรือผู้สูงอายุท่ี
ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ หรือช่วยเหลือตัวเองได้น้อย ประจ้าเตียงอยู่ คอยให้การช่วยเหลือคอยดูแลผู้สูงอายุ  
พยาบาล ผู้ช่วยพยาบาล ท้าทุกอย่าง  เช่น ช่วยถอนขนตา ตัดผมโกนหนวด เปล่ียนเสื อผ้า  

ด้านสุขภาพช่องปากและฟัน   
ส่วนใหญ่ ผู้สูงอายุท่ีมีอายุมากกว่า 70 ปีขึ นไป บางคนจะไม่มีฟันเลย บางคนมีฟันเป็นบางซี่ และบางคนใส่ฟัน
ปลอม 

1. ผู้สูงอายุท่ีไม่มีฟันเลย : วิธีการดูแลรักษาช่องปาก คือ บ้วนปวก ใช้ผ้าพันกับมือแล้วถู
เหงือก ใช้นิ วมือถูเหงือก ท้าความสะอาดฟันวันละ 1 ครั ง เพราะบางคนช่วยเหลือตนเองได้น้อยมาก ต้อง
อาศัยผู้ดูแลให้การช่วยเหลือ  โดยผู้ดูแลใช้ผ้าขนหนูพันมือแล้วถูให้ บางท่านไม่มีแรงไม่สามารถช่วยเหลอ
ตนเองได้เลย ผู้ดูแลก็ต้องท้าหน้าท่ีช่วยถูฟันให้ โดยใช้ผ้าขนหนูพันมือแล้วถูฟันให้ บางท่านท่ีพอจะช่วยเหลือ
ตนเองได้ก็ถูฟัน/บ้านปากด้วยตนเอง 

2. ผู้สูงอายุท่ีมีฟันบางซี่ : วิธีการดูแลรักษาช่องปาก คือ ใช้แปรงฟัน อาบน ้าวันละ 1 ครั ง 
พร้อมกับแปรงฟันตอนเช้า เหตุด้วยความพิการ ปัญหาสุขภาพร่างกายความเจ็บป่วย ความชรา ท้าให้ผู้สูงอายุ
บางราย ไม่สามารถบีบยาสีฟันเองได้ ต้องมีผู้ช่วยคอยบีบยาสีฟันไว้ให้ แปรงฟันวันละ 1 ครั ง ในเวลาอาบน ้า
ตอนเช้า  

3. ผู้สูงอายุท่ีใส่ฟันปลอม : วิธีการดูแลรักษาช่องปาก คือ ถอดฟันปลอมออกมาแล้วแปรงท้า
ความสะอาด หรือ เจ้าหน้าท่ีถอดฟันปลอมมาท้าความสะอาดให้ ตอนอาบน ้าตอนเช้า  ผู้สูงอายุกลุ่มเหล่านี 
มักจะสามารถท้าความสะอาดฟันปลอม สามารถแปรงฟันปลอมได้เอง ท้าความสะอาดฟันปลอมวันละ 1 ครั ง  

4. การดูแลการแปรงฟัน ความพิการด้านอวัยวะท่ีหายไป เช่นนิ วมือ เป็นอุปสรรคในการ
หยิบจับ การบีบยาสีฟัน บางคนต้องใช้อุปกรณ์เสริม เช่น อุปกรณ์เสริมในการจับช้อนเวลารับประทานอาหาร  

 ด้านการรับประทานอาหาร 
  ผู้สูงอายุแต่ละท่านจะรับประทานอาหารท่ีแตกต่างกันออกไป ตามความสามารถในการบด
เคี ยวของฟัน บางท่านท่ีพอจะมีฟันหรือใส่ฟันปลอม อาหารจะเป็นพวกข้าวต้ม  และกับข้าว ส่วนผู้สูงอายุท่ีไม่
มีฟันและไม่ได้ใส่ฟันปลอม จะรับประทานเป็นอาหารเหลวปั่น หรือจ้าพวกข้าวต้ม โจ๊ก แต่ผู้สูงอายุบางส่วนจะ
ชอบรับประทานข้าวต้มน้ามาผสมกับของหวานเช่นลอดช่อง เพราะอาจจะมีรสชาติท่ีหวาน ถูกปาก ท้าให้
รับประทานอาหารได้มากขึ น  

ความช่วยเหลือเพิ่มเติมที่ผู้สูงอายุต้องการ 
  ได้แก่ การท้าฟันปลอม อุปกรณ์เสริมด้านการแปรงฟัน เช่น อุปกรณ์เสริมในการแปรงฟัน
ส้าหรับผู้สูงอายุท่ีไม่มีนิ ว อุปกรณ์เสริมด้านการรับประทานอาหาร เช่น อุปกรณ์เสริมช้อนในการรับประทาน
อาหารส้าหรับผู้สูงอายุท่ีไม่มีนิ ว 
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ตัวอย่างข้อมูลผู้สูงอายุ 
 

ล าดับ 
ช่ือ-

นามสกุล 
ภูมิล าเนา อาย ุ

โรคประจ าตัว/
ความพิการ 

สภาพฟัน การดูแลฟัน การช่วยเหลอื 

1 นางเลี ยง 
เทพธานี  

เพรชบุร ี 89 -ลุกเองไม่ได้  
-รับประทาน
อาหารเองไม่ได้  

ไม่มีฟันเลย  -ใช้ผ้าชุบน ้า
แล้วถู  
-บ้วนปาก  

ต้องมีผู้ดูแลคอย
ช่วยเหลือ  
-ป้อนข้าว  
-ถูฟัน  

2 นางจารุ
พันธ์ กันทะ
วงค์  

เชียงใหม ่ 83 -ลุกเองช่วยเหลือ
ตนเองได้เล็กน้อย  
-ทานอาหารเองได้
แต่จะมีหกเลอะ
เทอะบ้าง  
 

มีฟันอยู่บ้าง 
เล็กน้อย  

แปรงฟันด้วย
ตนเองได้ตาม
อัตภาพ  

ผู้ดูแลบีบยาสี
ฟันให้ (บีบเอง
ไม่ได้)  

3 นาง ไซ่เฮียง 
แซ่เตียง  

เชียงใหม ่ 77 อัลไซเมอร์  ไม่มีฟันเลย  -ใช้มือถู ได้
เอง  
-บ้วนปาก  

ช่วยเตรียมน ้า
ส้าหรับบ้วนปาก  
   

4 ลุงทา กูนโน     93 ไม่มีนิ วมือ (เวลา
รับประทาน
อาหารต้องใช้
อุปกรณ์ช้อน
พิเศษ)  

ใส่ฟันปลอม  ถอดฟัน
ปลอม
ออกมาแปรง 
(แปรงเอง
ไม่ได้)  

-ผู้ดูแลช่วยแปรง
ฟันปลอมให้  
-เวลา
รับประทาน
อาหารต้องใช้
อุปกรณ์ช้อน
พิเศษ  

   

สิ่งที่ทางแมคเคนอยากได้รับการสนันสนุน 
  อยากให้มีทันตแพทย์หรือหน่วยทันตกรรมเคล่ือนท่ีเข้ามาช่วยตรวจ และ ดูแลสุขภาพช่อง
ปากให้ผู้สูงอายุ อยากให้ช่วยสอนการดูแลเรื่องช่องปากของผู้สูงอายุแต่ละประเภท และการสนับสนุนด้าน
อุปกรณ์  

โครงการท่ี 8 รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุและผู้พิการในชุมชน 
 คณะผู้วิจัย 1. ทพญ.วรรณศรี  แก้วปินตา    โรงพยาบาลหางดง จ.เชียงใหม่ 
    2. ทพญ.นพวรรณ ทองทับ  โรงพยาบาลหางดง จ.เชียงใหม่ 

 วัตถุประสงค์  
เพื่อศึกษารูปแบบการด้าเนินงานส่งเสริมทันตสุขภาพในกลุ่มผู้สูงอายุและผู้พิการโดยทีมสห

วิชาชีพและการมีส่วนร่วมของชุมชน 
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 วิธีการเก็บข้อมูล 
1. ส้ารวจข้อมูลพื นฐานของผู้สูงอายุและผู้พิการในชุมชน (ข้อมูลท่ัวไปและบริบท)  จัดท้าแผนผัง

เครือญาติและแผนท่ีเดินดิน 
2. ส้ารวจสภาวะสุขภาพช่องปากและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 
3. ประชุม care giver ในชุมชนท่ีผ่านการอบรมความรู้ หลักสูตรการดูแลผู้สูงอายุในชุมชนของ

อ้าเภอหางดง เพื่อวางแผนการดูแลในชุมชน 
4. จัดอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุท่ีติดเตียงและผู้พิการ เพื่อให้สามารถดูแลสุขภาพช่องปากของผู้ป่วยติด

เตียง/ผู้พิการ 
5. จัดบริการส่งเสริมทันตสุขภาพที่เหมาะสม 
6. เย่ียมบ้านผู้สูงอายุและผู้พิการ ร่วมกับทีมสหวิชาชีพและ care giver 
7. ประเมินผล 

 ช่วงระยะเวลาด าเนินการ 
 เมษายน – กรกฎาคม 2558 

 ระบวนการเยี่ยมบ้านของทีมโรงพยาบาลหางดง 
  ทีมเยี่ยมบ้าน ประกอบด้วย สหวิชาชีพ แพทย์ ทันตแพทย์ เภสัชกร พยาบาลและนัก
กายภาพบ้าบัด (เสริมด้วยพยาบาลจิตเวชในกรณีจ้าเป็น) ก้าหนดการเยี่ยมทุกบ่ายวันพฤหัสบดี โดยเลขาทีม 
คือ พยาบาลฝ่ายเวชปฏิบัติครอบครัวชุมชนท่ีรับผิดชอบงานเย่ียมบ้านและก้าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีเยี่ยม น้ามา
วิเคราะห์สรุป case วางแผนการด้าเนินการและเป้าหมายของการดูแล และด้าเนินการตามแผน 

 ข้อมูลการเยี่ยมบ้าน 

 Case เยี่ยมบ้านรายที่ 1 
  ผู้ป่วยชายไทยอายุ 66 ปี ไม่ได้ประกอบอาชีพ นับถือศาสนาพุทธ ประวัติความเจ็บป่วยโดย
ย่อ คือ ปี 2546 ป่วยเป็นโรความดันโลหิตสูง รับยาท่ีโรงพยาบาลชุมชนแห่งหนึ่ง        ปี 2549 ป่วยเป็น
โรคเบาหวาน รับยาท่ีโรงพยาบาลชุมชนแห่งหนึ่ง เดือนมิถุนายน 2557 ผู้ป่วยมารับการรักษาด้วยอาการซีก
ขวาอ่อนแรง มุมปากขวาตก พูดไม่ชัดจากหกล้ม ศีรษะไม่กระแทกพื นส่งตัวต่อไปโรงพยาบาลประสาท 10 วัน
ต่อมาได้ส่งตัวกลับมารับการรักษาต่อท่ีโรงพยาบาลใกล้บ้าน ผู้ป่วยยังคงมีอาการซีกขวาอ่อนแรง เดินเองไม่ได้ 
ช่วยเหลือตนเองได้พอควร หลังจากท่ีผู้ป่วยกลับบ้าน พบว่ามี moderate Depression มี Suicidal Idea 
นอนไม่หลับ  เบ่ืออาหาร อ่อนเพลีย ญาติพามาตรวจได้ยาไปทาน แต่ไม่ได้รับยาต่อเนื่อง 
  เจ็ดเดือนก่อน ผู้ป่วยขาดยา ขณะเยี่ยมบ้านผู้ป่วยพบความดันโลหิตสูง 187/122 mmHg 
อาการท่ัวไปคงเดิม ซีกขวาอ่อนแรง เดินเองไม่ได้ ประสานให้รถกู้ภัยเทศบาลน้าส่งโรงพยาบาลเพื่อรับการ
รักษาต่อเนื่อง 1 สัปดาห์ต่อมาเยี่ยมบ้านผู้ป่วยความดันโลหิต 165-7/106-11 mmHg ผู้ป่วยบอกว่ายังไม่ได้
ทานยาและจะพูดซ ้าๆ ถึงภรรยาท่ีเสียชีวิตจากอุบัติเหตุโดนรถชนบริเวณหน้าบ้านตนเอง จากการสอบถาม
บุตรที่ดูแลเล่าให้ฟังว่าผู้ป่วยจะด่ืมสุรา 3-4 วัน/สัปดาห์ ถ้าวันไหนไม่ด่ืมจะเอะอะโวยวายขว้างปาส่ิงของ ชอบ
นั่งหน้าบ้านเพื่อเรียกเพื่อนบ้านไปซื อสุรามาให้ด่ืม และบุตรมีความเข้าใจว่าถ้าผู้ป่วยยังด่ืมสุราอยู่ถึงจะให้ทาน
ยาก็ไม่มีประโยชน์ในด้านผลการรักษาจึงไม่ได้จัดยาให้ผู้ป่วยทาน จากการตรวจสุขภาพช่องปากพบว่า มีคู่สบ
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ฟันหลัง 4 คู่สบ มีฟันผุ 6 ซี่ poor oral hygiene เนื่องจากไม่มีการท้าความสะอาดช่องปากใดๆ ไม่ได้แปรง
ฟันแต่มีอุปกรณ์ท้าความสะอาดช่องปาก คือ แปรงสีฟัน แปรงซอกฟัน ไม่ได้อาบน ้า 
 

การวิเคราะห์ผู้ป่วยแบบ patient-centred medicine : PCM5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เข้าใจคน (Understand the whole person) 
ผู้ป่วยเป็นใคร : ชายไทยอายุ 66 ปี ร่างกายซีกขวาอ่อนแรง  
ลักษณะครอบครัว : อยู่กับลูกสาวคนเล็ก มีการสูญเสียภรรยา  
ลักษณะชุมชน/วัฒนธรรม : ชุมชนต่างจังหวัด 

 
2. เป็นโรคอะไรบ้าง(Explore disease) 

1. HT 
2. DM 
3. Stroke 
4. Alcohol dependent 

ไม่สบายอย่างไรบ้าง (Understand illness) 
คิดว่าเป็นอะไร : พิการ 
รู้สึกอย่างไร : ไร้ค่า 
ท้าอะไรได้บ้าง : ช่วยเหลือตัวเองได้พอควร 
อยากให้ช่วยอะไร : อยากรู้สึกผ่อนคลาย ลดเครียด 

 
3. ร่วมกันหาทางออก (Finding common ground) 

ล าดับความส าคัญของปัญหา (Promblem priorities)      เป้าหมายการดูแลแต่ละปัญหา (Goal of Rx) 
1. ความดันโลหิตสูง     1. การได้รับยาตามแผนการรักษา 
2. ด่ืมสุราเป็นประจ้า     2. ลดการด่ืมสุรา 
3. ซึมเศร้าจากอาการป่วยและภรรยาตาย   3. ลดความเครียด ผ่อนคลาย 
4. เดินไม่ได้ ช่วยเหลือตนเองได้น้อยลง    4. ครอบครัวและเพ่ือนบ้านให้ความสนใจ/ 

จากซีกขวาอ่อนแรง    
 เอาใจใส่ดูแลมากขึ น 

5. Poor oral hygiene     5. ให้สามารถดูแลตนเองได้มากขึ น รวมทั งดูแล 
สุขภาพช่องปากด้วยตนเอง 

 
4. จะส่งเสริมสุขภาพและป้องกันอะไรได้บ้าง(Incorporate prevention &health promotion) 

1. ซักถามความต้องการช่วยเหลือของผู้ป่วยและญาติ 
2. ประเมินสาเหตุของการขาดยา 
3. ประเมินความพิการและกายภาพบ้าบัดเป็นระยะ 
4. ประสานผู้น้าชุมชน/เพ่ือนบ้านในการดูแลผู้ป่วย 
5. ประสานสิทธ์ิผู้พิการ 

 

5. สร้างสัมพันธ์อันดี (Enhancing the patent-doctor relationship) 
ท่านคิดว่าผู้ป่วยรายนี เป็นอย่างไร : ไม่สนใจดูแลตนเอง ไม่สนในคนรอบข้าง เอาแต่ใจตัวเอง 
ท่านรู้สึกอย่างไรกับผู้ป่วยรายนี  : น่าสมเพช เหน่ือยหน่าย 
ท่านจะท้าอย่างไรจึงจะรู้สึกดีขึ นขณะดูแลผู้ป่วยรายนี  : ประสาทเครือข่ายในการดูแลผู้ป่วย 
 

 
6. จะท าได้อย่างไรในสภาพความเป็นจริงของท่าน (Being realistic) 

การบริหารเวลา : เย่ียมบ้านตามแผนปฏิบัติงาน 
การสร้างทีมงาน : การเย่ียมบ้านโดยสหวิชาชีพและเครือข่ายในชุมชน 
ทรัพยากรอื่นๆ : สมาชิกในครอบครัว เพื่อนบ้าน อสม. ผู้น้าชุมชน 
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Case เยี่ยมบ้านรายที่ 2 
  ผู้ป่วยชายไทยอายุ 46 ปี ไม่ได้ประกอบอาชีพ  นับถือศาสนาพุทธ แต่งงานแล้วมีลูกสาว 1 
คน แต่ไม่ได้อยู่ด้วยกัน 
  ประวัติการเจ็บป่วยโดยย่อ : ผู้ป่วยมีโรคประจ้าตัว คือ ความดันโลหิตสูง รักษาท่ีโรงพยาบาล
เอกชนในเมือง ตามสิทธิประกันสังคมรับประทานยาไม่สม่้าเสมอและด่ืมเหล้าเป็นประจ้ามีอาการแขนขาอ่อน
แรงซีกซ้าย  วินิจฉัยเป็น CVA มานาน 10 ปี แล้ว เคยท้ากายภาพบ้าบัดเดินได้โดยใช้ walker แต่ตกบันไดท้า
ให้ผู้ป่วยกลัวไม่เดินอีกเลย  นอนบนที่นอนพลิกตัวเองได้ กินข้าวเองได้ กดรีโมตโทรทัศน์เองได้ ตอนนี อาศัยอยู่
กับพี่ชายอีก 2 คน เป็นตึกแถวและขายอาหารตามส่ัง  ภรรยาและลูกมาเย่ียมนานๆ ครั ง  
  เยี่ยมบ้านครั งท่ี 1 วัดความดันโลหิต 129/92 mmHg  สอบถามข้อมูลจากพี่ชาย พบว่า
ผู้ป่วยไม่ยอมให้อาบน ้า ไม่ยอมให้ล้างหน้า จะแปรงฟันให้ก็ไม่ยอมแปรงและไม่ท้าเอง  เปล่ียนเสื อผ้าครึ่งเดือน
ครั ง  ตอนนี ผู้ป่วยสามารถกินยาได้เอง จากการสังเกต พี่ ชายจะใช้ค้าพูดท่ีไม่ดีกับผู้ป่วย ดุด่า และมี
ความเครียด สูบบุหรี่ ไม่อยากให้ทีมเข้าไปเยี่ยมจะดูแลเองท่ียินยอมให้ผ่าตัดสมองคิดว่าจะหายไม่ได้พิการ
อย่างนี  “รู้อย่างนี ไม่เซนต์ผ่าตัดให้หรอก คงจะให้เขาตายไปเลย นี่จะเป็นภาระอีกกี่ปีไม่รู้ ” การตรวจสุขภาพ
ช่องปากพบว่ามีฟันผุเหลือแต่รากฟัน ไม่ได้แปรงฟัน ไม่มีอุปกรณ์ท้าความสะอาดช่องปากให้เห็น 

โครงการท่ี 9 การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กพิการในศูนย์การศึกษา
พิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น โดยการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง และภาคี
เครือข่าย 
 คณะผู้วิจัย 1. ดร. สุพัตรา วัฒนเสน  วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่นและคณะ 
 

 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  เด็กเป็นวัยที่มีพัฒนาทางร่างกายและสมองอย่างรวดเร็ว ต้องได้รับสารอาหารที่จ้าเป็น ก่อให้เกิด
พลังงาน  และพัฒนาการทุกด้าน สุขภาพช่องปากท่ีดีส่งผลต่อสุขภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์และพัฒนาการของ
เด็กท่ีสมวัย หากมีปัญหาสุขภาพช่องปาก เช่น โรคฟันผุ ท้าให้มีปัญหาการบดเคี ยว อาการปวด หงุดหงิด เป็น
แหล่งแพร่เชื อโรค สูญเสียฟันก่อนก้าหนด  ส่งผลต่อภาวะโภชนาการพัฒนาการเรียนรู้  พัฒนาการด้าน
บุคลิกภาพในช่วงปฐมวัย ส่งผลกระทบต่อสุขภาพรวมทั งคุณภาพชีวิตของเด็ก  
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ตารางที่ 1   เปรียบเทียบ ความชุกของโรคฟันผุ และค่าเฉล่ียฟันผุ ถอน อุด ในฟันน ้านมและฟันถาวรในเด็ก
ปกติและเด็กพิการ ระหว่างปี 2543-2557 
 

 เด็กปกติ  เด็กพิการ  

 2543-44  2549-50 2555 2545 2553 2557 

ความชุก 
ฟันน ้านม (%)  

87.4  61.4  78.5  27.5  97.1  88.0  

ความชุก 
ฟันถาวร (%)  

57.3  56.9  52.3  59.9  95.4  30.8  

dmft  6.0  5.4  4.4  1.05  5.8  7.0  

DMFT  1.6  1.5  1.3  2.0  9.5  0.6  

 
 แผนภูมิที่1 เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ค ว า ม ชุ ก ข อ ง โ ร ค ฟั น ผุ  แ ล ะ ค่ า เ ฉ ล่ี ย ฟั น ผุ  ถ อ น  อุ ด  
ในฟันน ้านมและฟันถาวรในเด็กปกติและเด็กพิการ ระหว่างปี 2543-2553 
 

 
แหล่งท่ีมา :   
 1: ส้ารวจสภาวะทันตสุขภาพ ครั งที่ 5 ปี 2543-2544  ในเด็กปกติ     
 2: ส้ารวจสภาวะทันตสุขภาพ ครั งที่ 6  ปี2549-2550 ในเด็กปกติ        
 3: ส้ารวจสภาวะสุขภาพช่องปากเด็กพิการ ครั งที่ 2 ปี 2545                                               
 4. ส้ารวจสภาวะสุขภาพช่องปากเด็กพิการ จังขอนแก่น ปี 2553 
 5. ส้ารวจสภาวะสุขภาพช่องปากเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษฯ ขอนแก่น2557  (อายุเฉลี่ย 6 ปี 2 เดือน)     
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แหล่งท่ีมา :   
 1: ส้ารวจสภาวะทันตสุขภาพ ครั งที่ 5 ปี 2543-2544  ในเด็กปกติ     
 2: ส้ารวจสภาวะทันตสุขภาพ ครั งที่ 6  ปี2549-2550 ในเด็กปกติ        
 3: ส้ารวจสภาวะสุขภาพช่องปากเด็กพิการ ครั งที่ 2 ปี 2545                                               
 4. ส้ารวจสภาวะสุขภาพช่องปากเด็กพิการ จังขอนแก่น ปี 2553 
 5. ส้ารวจสภาวะสุขภาพช่องปากเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษฯ ขอนแก่น2557  (อายุเฉลี่ย 6 ปี 2 เดือน)     

 การวิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุการเกิดโรคฟันผุ 
  สาเหตุการเกิดโรคฟันผุ เกิดจากหลายปัจจัย ได้แก่ ตัวเด็ก ผู้ดูแล ส่ิงแวดล้อมท่ีเอื อต่อการ
เกิดโรคฟันผุ ระบบเฝ้าระวังหรือระบบส่งเสริมสุขภาพในช่องปาก และการมีส่วนร่วมของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังแสดงในแผนภาพ 
 

 
 

แผนภาพแสดงปัจจัยสาเหตุการเกิดโรคฟันผุ 
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 สรุปสาเหตุของปัญหา 
  ระบบการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กพิการ มีองค์ประกอบ และลักษณะ ดังนี  

1. เด็กพิการ : มีข้อจ้ากัดความพิการ ยังดูแลความสะอาดด้วยตนเองไม่ได้หรือท้าได้ไม่มี
ประสิทธิภาพ 

2. ผู้ปกครอง : ความรู้ไม่มาก เจตคติ และพฤติกรรมการดูแลช่องปาก อยู่ในระดับปานกลาง 
3. ครูผู้ดูแลเด็ก : ยังมีความรู้ไม่มาก การปฏิบัติปานกลาง ไม่ได้ควบคุมเรื่องอาหารเส่ียง 

ตรวจฟันเฉพาะแรกรับ  
4. ส่ิงแวดล้อม : ส่ิงแวดล้อมไม่เอื ออ้านวย มีร้านค้าตามบ้าน 
5. หน่วยงานหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง : ขาดความร่วมมือของภาคีเครือข่ายด้านทันตสุขภาพ 

ระบบบริการทันตกรรมไม่รองรับ 

 การด าเนินงานท่ีผ่านมา  
1. ศูนย์เด็ก: การด้าเนินการด้านทันตสุขภาพไม่เป็นระบบ 
2. ผู้ปกครอง: ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องทันตสุขภาพ  
3. เครือข่าย: ยังไม่มีส่วนร่วมหรือบทบาทในการส่งเสริมสุขภาพฯ 
4. หน่วยปฐมภูมิ และ รพ.สต. : ท่ีผ่านมา ยังไม่เข้ามาให้บริการ 

 
  การศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า ปัจจัยท่ีท้าให้การด้าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปากให้ส้าเร็จ   คือ 
สร้างการมีส่วนร่วม และเน้นการพึ่งตนเองของชุมชน มากกว่ารอรับบริการจากรัฐ (สุมาลี ไชยแสนทา, 2546; 
พิกุลพร ภูอาบอ่อน,2552; วันเพ็ญ มีสัตย์, 2556,จันทร์เพ็ญ เกสรราช, 2557) ความรู้ เจตคติ การปฏิบัติใน
การดูแลสุขภาพช่องปากเด็กของผู้ปกครอง การจัดกิจกรรมส่งเสริมทันตสุขภาพในเด็ก (อนันตยา พลสักวา, 
2549; จันทร์เพ็ญ เกสรราชและคณะ, 2554)  และหากมีการดูแลทันตสุขภาพอย่างเป็นระบบ สร้างการมีส่วน
ร่วม พัฒนาโดย AR สู่การเปล่ียนแปลง 

 ค าถามการวิจัย (Research Question) 
  การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กพิการในศูนย์การศึกษาพิเศษ เขต
การ ศึ กษา  9  จั ง หวั ดข อนแก่ น  โ ดยกา รมี ส่ ว น ร่ ว ม ขอ งค รู  ผู้ ปกคร อ ง  แ ละภา คี เ ครื อ ข่ า ย  
เป็นอย่างไร 

 ความมุ่งหมายของการวิจัย  (Research  Objective) 

ความมุ่งหมายทั่วไป 
  เพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากปากของเด็กพิการ ในศูนย์การศึกษาพิเศษฯ  
โดยการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครองและภาคีเครือข่าย 

ความมุ่งหมายเฉพาะ 
1. เพื่อศึกษาบริบทของพื นท่ีและสถานการณ์ สภาพปัญหา ได้แก่ สภาวะสุขภาพช่องปากของ

เด็ก ความรู้ เจตคติและการปฏิบัติของผู้ปกครอง และครูผู้ดูแลในการดูแลสุขภาพช่องปากของเด็กพิการใน
ศูนย์การศึกษาพิเศษฯ 
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2. เพื่อศึกษาการพัฒนารูปแบบการด้าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กพิการในศูนย์
การศึกษาพิเศษฯ 

3. เพื่อศึกษาผลของการใช้รูปแบบการด้าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กพิการในศูนย์
การศึกษาพิเศษฯ 

 ประโยชน์ของการวิจัย 
1. ได้รูปแบบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กพิการ 
2. เด็กพิการในศูนย์การศึกษาพิเศษฯ ได้รับการดูแลสุขภาพช่องปากจากผู้ปกครอง ครู

ผู้ดูแล และภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนอย่างเหมาะสมส่งผลให้มีสุขภาพช่องปากท่ีดีขึ น 
3. สามารถน้าผลของการพัฒนารูปแบบการด้าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็ก

พิการ ไปขยายผลในพื นท่ีอื่นท่ีมีบริบทคล้ายคลึงกันต่อไป 

 ขอบเขตการวิจัย 

 พื้นที่  
  ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น 

 ระยะเวลา  
  8 เดือน ระหว่างเดือนสิงหาคม 2557 –  มีนาคม 2558 

 ประชากร 
  ผู้ให้ข้อมูลหลัก มี 2 กลุ่มคือ 

1. ประชากรท่ีศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ เด็กพิการ  127 คน ผู้ปกครองเด็กพิการ 127 คน  
ครู  42  คน 

2. ผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพ จ้านวน 34  คน ได้แก่ ผู้ปกครองเด็ก 14 คน  ครูผู้ดูแลเด็กพิการ 10 
คน ผู้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ 1 คน ทันตบุคลากรหน่วยบริการปฐมภูมิหนองไผ่ และ รพสต.โนนม่วง 2 
คน จนท.เทศบาลเมืองศิลา 1 คน สถาบันการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง 2 คน อาสาสมัครสาธารณสุข 2 คนและชมรม
ผู้สูงอายุ 1 คน กรรมการสภาคนพิการทุกประเภท จังหวัดขอนแก่น 1 คน  

กลุ่มตัวอย่าง  
  ได้แก่ เด็กพิการ และผู้ปกครอง จ้านวนอย่างละ  53 คน*(ข้อจ้ากัด) 

1. เป็นเด็กพิการและผู้ปกครองทั งหมดท่ีมารับการฝึกและแก้ไขความพิการ ระหว่างเดือน 
สิงหาคม 2557 – มีนาคม 2558 

2. เป็นผู้ท่ีได้รับการตรวจสุขภาพช่องปากในเด็กพิการและเก็บข้อมูลของผู้ปกครอง ตั งแต่
ก่อนด้าเนินการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากเด็กพิการ  

3. ครูผู้ดูแล จ้านวน 42 คน ท่ีปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษาพิเศษฯ และท้าการสอน   ปี
การศึกษา 2557  
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 กรอบแนวคิดการวิจัย (Research Framework) มีดังนี้ 

 
 

รูปแบบการวิจัย (Research Design) เป็นการวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) 
 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ 
1. แบบบันทึกการตรวจสภาวะสุขภาพช่องปากของเด็ก ตามเกณฑ์ ของ WHO(ส้านักทันต

สาธารณสุข, 2556)   
2. แบบสอบถาม เพื่อใช้ประเมิน ความรู้ เจตคติและการปฏิบัติของผู้ปกครอง และครูผู้ดูแล

ในการดูแลสุขภาพช่องปากเด็ก 
3. แบบประเมินการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพช่องปากฯ 
4. แบบประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพช่องปากในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ 
1. แนวค้าถามการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion guideline) 
2. แบบสังเกตการมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน และในการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติตาม

แผน 
3. แนวค้าถามแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
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เคร่ืองมือและคุณภาพเคร่ืองมือ 

แบบสอบถาม 
ความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content validity) 

ความเชื่อม่ัน(Reliability) 

ชุดท่ี 1   ผู้ปกครอง  ครูผู้ดูแล  

•  วัดความรู้  ผู้ เ ชียวชาญ 3 คน  
ดัชนีความสอดคล้อง 
( Index of 
concurrently) 
 IOC  > 0.5  

KR-20 =    0.8     0.79  

•  วัดเจตคติ Conbach’s Alpha 
Coefficient =0.78   

0.76  

•  วัดการปฏิบัติ  

0.79  0.73  

ตรวจสุขภาพช่องปาก         ค่าความพ้อง (Kappa)  

ชุดท่ี 2  เด็ก  ระหว่างผู้ตรวจ (Inter-examiner reliability ) = 0.80 
ภายในผู้ตรวจ (Intra-examiner reliability )= 0.82, 0.86  

 

 ข้ันตอนการด าเนินการวิจัย 
1. ระยะเตรียมการ (Pre-Research) 
2. ระยะด้าเนินการ ประกอบด้วย 4 ขั นตอน 

- ขั นการวางแผน (Planning)   
- ขั นการปฏิบัติการ (Action) 
- ขั นการสังเกตผลการปฏิบัติ  (Observation)  
- ขั นการสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflection) 

3. ระยะหลังด้าเนินการวิจัย (Post-research) (2 เดือน) ประเมินความพึงพอใจต่อ
กระบวนการพฒันาความต่อเนื่องของการพัฒนา 

 ข้ันตอนในการวิจัย 
ระยะท่ี 1 การเตรียมการ 

 
 
 
 
 
 
 

ระยะท่ี  2 ด้าเนินการวิจัย ตามแนวคิด Kemmis & Mc Taggart (1988) 

1.คัดเลือกศูนย์เด็กพิการ (ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น)  ติดต่อ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง/ภาคีเครือข่าย   ทบทวนแนวคิด ทฤษฏี เอกสาร  
2.ศึกษาบริบท  ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพในช่องปากเพื่อป้องกันโรค
ฟันผุในเด็กพิการ และการปฏิบัติงานของศูนย์การศึกษาพิเศษ ฯ  
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ระยะท่ี  3 หลังด้าเนินการวิจัย 
 

 
 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลเชิงปริมาณ  
  วิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนา(Descriptive statistics) ใช้ในการแจกแจง ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน Pair sample t- test 

ข้อมูลเชิงคุณภาพ   
  วิเคราะห์เชิงเนื อหา (Content analysis) 

 ผลการวิจัยและอภิปราย 

ระยะเตรียมการ 
 บริบทพื นท่ีในการวิจัย :  

1. ท่ีตั ง 671 หมู่ 14 ซอยปัญญา ถนนมิตรภาพ ต้าบลศิลา อ้าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น (ต.
ศิลา มี 28 หมู่บ้าน) 

2. การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและอาชีพ : พ่อแม่ ท้างาน ทิ งให้ปู่ ย่า ตา ยาย ญาติดูเด็ก 

ประเมินผลหลังด าเนินการวิจัย 
• ประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาการด้าเนินงานและ ความต่อเนื่อง

ของกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กในศูนย์การศึกษาพิเศษฯ 
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3. วัฒนธรรม: งานประเพณี งานบุญต่าง ๆ : บุญข้าวสาก 
 

ประวัติของศูนย์การศึกษาพิเศษฯ 
1. สังกัดส้านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ส้านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน  

กระทรวงศึกษาธิการ 
2. อนุมัติให้จัดตั งเมื่อวันท่ี 21 พฤษภาคม พ.ศ. 2539  
3. เพื่อเป็นศูนย์ปฏิบัติการ ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้พิการ และเตรียมความพร้อมด้านการศึกษา  
4. ให้แก่เด็กพิการเพื่อเข้าเรียนร่วมในโรงเรียนท่ัวไปให้มากขึ น 
5. ให้ค้าปรึกษาแนะแนว 
6. ให้บริการศึกษาวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการเกี่ยวกับการศึกษาเพื่อคนพิการ 

สภาพการด าเนินงานด้านส่งเสริมสุขภาพช่องปากก่อนการพัฒนา 
1. ยังไม่ได้มีด้าเนินการส่งเสริมสุขภาพช่องปากอย่างเป็นระบบ ครูตรวจฟันโดยดูในภาพรวม

ร่วมกับการตรวจความสะอาดของร่างกายท่ีเน้นเรื่องสุขบัญญัติ 10 ประการ  
2. การท้าความสะอาดสุขภาพช่องปาก:  มีความล้าบากเนื่องจากข้อจ้ากัดของเด็กพิการ 
3. การควบคุมด้านโภชนาการ: การจัดอาหารว่าง ส่วนใหญ่เป็นขนมหวาน ขนมขบเคี ยว และนม

ท่ีได้มีผู้มาบริจาค หรือผู้ปกครองซื อมาให้เด็กพิการ 
4. การให้บริการทันตกรรมและทันตกรรมป้องกัน: ยังไม่มีทันตบุคลากรมาดูแลประจ้า มีแต่จิต

อาสาและวสส.ขก. พานักศึกษาออกมาจัดกิจกรรมให้ความรู้  
5. ด้านส่ิงแวดล้อมและส่ือทันตสุขภาพ : ยังไม่มีสถานท่ีแปรงฟันรวม แต่จะแปรงฟันในห้องน ้า 

แต่ละสาขา/ห้อง ส่วนส่ือด้านทันตสุขภาพ มีไม่มาก  
6. การส่งต่อเพื่อการรักษา: ครูผู้ดูแลจะแจ้งผู้ปกครองพาไปรักษาท่ีโรงพยาบาลหรือประสานไป

ยังรพ. ศรีนครินทร์หรือคณะทันต-สุขภาพ มข.แต่รอคิวนาน   
7. ส่วนการมีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่าย ยังไม่มีด้านสุขภาพช่องปาก แต่จะมีแต่ในด้าน

สุขภาพทั่วไปและการศึกษา 

ข้อมูลเด็กพิการ 
ตารางแสดงจ้านวน ร้อยละ เด็กพิการท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง ปีการศึกษา 2557 จ้าแนกตามความพิการ 

ประเภทความพิการ จ านวน ร้อยละ 
• พิการทางการเห็น  1 1.9 
• พิการทางการได้ยินหรือการส่ือความหมาย  0 0.0 
• พิการทางการเคล่ือนไหวหรือร่างกาย  14 26.4 
• พิการทางสติปัญญา  16 30.2 
• ออทิสติก  15 28.3 
• พิการซ ้าซ้อน  7 13.2 

รวม 53 100 
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เพศ   
  ชาย  29 54.7 
  หญิง  24 45.3 
อายุเฉล่ีย  6 ปี 2  เดือน  (S.D.= 3.33)      Min = 9 เดือน   ,  Max= 18 ปี      
 

ข้อมูลทั่วไปผู้ปกครอง 
ตารางแสดงข้อมูลท่ัวไปของผู้ปกครองของเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษฯ (n=53) 

ข้อมูลของผู้ปกครอง จ านวน ร้อยละ 
เพศ        
       ชาย  4  7.5  
       หญิง  49  92.5  
อายุเฉล่ีย 42.50 ปี (S.D.= 12.22) min= 20, max=67  
สถานภาพสมรส        
      โสด  8  15.1  
       สมรส  36  67.9  
      ม่าย/หย่า/แยก  9  17.0  
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
     ไม่ได้เรียน  2 3.8 
     ประถมศึกษา  23 43.4 
     มัธยมศึกษาตอนต้น  7 13.2 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  10 18.9 
     อนุปริญญา/ปวส.  7 13.2 
     ปริญญาตรีหรือสูงกว่า  4 7.5 
อาชีพหลัก    
ไม่มีอาชีพ(แม่บ้าน/ผู้สูงอายุ)  22 41.5 
เกษตรกรรม (ท้านา ท้าสวน ท้าไร่)  10 18.0 
รับจ้างท่ัวไป  9 17.0 
อาชีพส่วนตัว เช่น ค้าขาย ทอผ้า  7 13.2 
อื่น ๆ  5 9.4 

รายได้เฉล่ียของครอบครัว(บาท) 11,112.24 (S.D.= 10,908.36), min=1000,max=50,000 
Median= 8,000 
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ข้อมูลเก่ียวกับสุขภาพช่องปากของผู้ปกครอง 
1. รอบปีท่ีผ่านมาผู้ปกครอง ไม่เคยไปรับบริการทางทันตกรรม    60.4 %    
2. ท่ีเคยไปรับบริการทันตกรรม  ส่วนใหญ่ไป รพ. 28.3 %   
3. ผู้ปกครองไม่เคยรับข้อมูลข่าวสารทางทันตกรรม 41.2 % 
4. รับรู้ว่าเด็กพิการมีมีปัญหาสุขภาพช่องปาก 67.9 %  
5. ในรอบปีท่ีผ่านมาพบเด็กพิการเป็นฟันผุ  54.7 %  
6. กรณีมีปัญหาผู้ปกครองพาเด็กไปพบหมอฟัน ตรวจและรักษา35.8 % 
7. ในรอบปีท่ีผ่านเด็กพิการเคยไปตรวจหรือรักษาทางทันตกรรม   39.6% 
8. เด็กพิการได้รับการตรวจหรือรักษาทางทันตกรรม เฉล่ีย 1.32 ครั ง/ปี  (S.D.=1.09)  
9. เริ่มแปรงฟันให้เด็กพิการครั งแรก อายุเฉล่ีย 1 ปี 6 เดือน (min  6 เดือน   max 3 ปี) 

โครงการท่ี 10 การดูแลสุขภาพในช่องปากของเด็กพิการท่ีบ้านของศูนย์การศึกษาพิเศษ
จังหวัดพัทลุง    
 ผู้วิจัย  นางสาวปาลิษา  อุบลจินดา  

 หลักการและเหตุผล 
 ศูนย์การศึกษาพิเศษจังหวัดพัทลุง ขึ นตรงกับส้านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เป็นหน่วยงานหลัก  

ท่ีส่งเสริม สนันสนุน และจัดการศึกษาส้าหรับเด็กพิการและผู้ด้อยโอกาสอย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ จังหวัด
พัทลุงมีศูนย์ประจ้าอ้าเภอทั งหมด 11 อ้าเภอ มีศูนย์ท่ีเปิดให้บริการกับเด็กพิการ 7 อ้าเภอและมีอีก 4 อ้าเภอ
ท่ียังไม่เปิดให้บริการ มีเด็กพิการจ้านวน 204 คน มีความบกพร่องทางด้านต่างๆ 9 ประเภทความพิการ ในแต่
ละอ้าเภอ มีพี่เลี ยงอ้าเภอละ 2-3 คน และมีครูประจ้าอ้าเภอ 1 คน เพื่อไปให้การดูแลเรื่องของการฝึก
พัฒนาการให้กับเด็กพิการแต่ละอ้าเภอ และการออกเย่ียมเยียนเด็กพิการ  

 ศูนย์การศึกษาพิเศษจึงเป็นหน่วยงานโดยตรงท่ีเข้าไปดูแลช่วยเหลือเรื่องการศึกษา โดยมีพี่เลี ยงแต่
ละอ้าเภอออกพื นท่ีไปดูแลเด็กพิการ แต่เนื่องจากพี่เลี ยงไม่มีความรู้ในการที่จะช่วยเหลือนักเรียนเท่าท่ีควร 
เพราะไม่ได้ผ่านการอบรมในการดูแลเด็กพิการท้าให้พี่เลี ยงไม่ได้ท้าหน้าท่ีอย่างถูกต้อง แต่ทางศูนย์ยังคงต้อง
ให้พี่เลี ยงเหล่านี ออกไปดูแลเด็กผู้พิการเพราะเป็นหน้าท่ีท่ีต้องดูแล แต่พวกเค้าก็ไม่มีกรอบว่าจะต้องดูแลยังไง 
การท่ีผู้ศึกษาได้ออกไปเยี่ยมเยียนตามบ้าน ท้าให้พบปัญหาว่าเด็กพิการส่วนใหญ่มีปัญหาด้านสุขภาพ ชีวิต
ความเป็นอยู่มีความล้าบาก ปัญหาด้านสุขภาพเป็นปัญหาต่อเนื่องถึงปัญหาด้านสุขภาพช่องปากด้วย 
ผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่มีความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปาก เพราะคิดว่าแค่ไม่เจ็บป่วยก็ดีแล้ว เด็กพิการ
ส่วนมากแปรงฟันไม่เป็น ท้าให้แปรงฟันไม่สะอาด ไม่รู้จักวิธีการแปรงฟนั และบางคนก็กลัวการแปรงฟัน 
โดยเฉพาะเด็กท่ีมีความพิการซ ้าซ้อน เด็กพิการทางด้านสมอง เด็กกลุ่มนี จะไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ใน
เรื่องการแปรงฟนัหรือการดูแลสุขภาพในช่องปาก การท่ีได้เข้าไปดูแลในเขตอ้าเภอเมืองซึ่งมีเด็กทั งหมด 60 
คน ได้เข้าไปสัมผัสประมาณ 16 คน ซึ่งเขตพื นท่ีบริการกว้างมาก จึงไม่สามารถไปดูแลเด็กได้ท่ัวถึง ซึ่งหน้าท่ี
หลักคนเป็นครูต้องสอนนักเรียนท่ีโรงเรียน ดังนั นหน้าท่ีรองคือการออกไปเยี่ยมบ้านเด็ก ซึ่งมีพี่เลี ยงเป็นฐาน
อยู่แล้ว การเก็บข้อมูลจึงได้ข้อมูลจากพี่เลี ยงและผู้ปกครองเป็นส่วนใหญ่ จากการสอบถามและการออกไป
ติดตามสังเกตก็เลยได้เห็นปัญหานี ขึ นมา ปัญหานี เกิดขึ นมานาน เด็กบางคนอายุมากแล้วแต่ฟันแทบจะไม่
เหลือแล้ว แต่เค้าไม่สามารถบอกได้ว่าเค้าปวดฟันหรือเกิดอะไรขึ น ทุกวันเด็กมีชีวิตอยู่ไปวันๆ  คืออยู่ได้เพราะ
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ช่วยเหลือตัวเองไม่มีใครช่วยดูแลทั งสิ น อีกอย่างการแปรงฟนัเหมือนกับการเพิ่มภาระให้กับผู้ปกครอง เค้า
ไม่ได้คิดถึงปัญหาท่ีจะเกิดขึ น 

จากปัญหาท่ีเกิดขึ น ท้าให้ผู้ศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษาโครงการนี  โดยใช้วิธีการออกพื นท่ีเพื่อเยี่ยม
บ้านและดูแลนักเรียนตามบ้าน ออกแบบสอบถามและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเด็กพิการ  ว่าเป็นอยู่อย่างไรหรือมี
ปัญหาอย่างไร และสอบถามถึงความต้องการให้ดูแลเรื่องอะไรเป็นพิเศษ  

 วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาวิธีการดูแลสุขภาพช่องปากในเด็กพิการในจังหวัดพัทลุง 
2. เพื่อศึกษาบทบาทของผูปกครองในการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กพิการ 

 ขอบเขตการวิจัย 
   ศึกษาการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ้าอ้าเภอ แต่ละอ้าเภอก็
จะดูแลและช่วยเหลือเด็กพิการตามบ้านท่ีห่างไกลจากศูนย์เมือง จังหวัดพัทลุง มีจ้านวน 50 คน (เด็กพิการ 9 
ประการ) อายุตั งแต่ 6-15 ปี  

 วิธีการเก็บข้อมูล 
1. การสังเกต 
2. การสัมภาษณ์ 

 ข้อมูลท่ีเก็บ 
1. การดูแลเรื่องการแปรงฟันของผู้ปกครอง และการแปรงฟันของเด็กแปรงอย่างไร  
2. การแปรงฟันท่ีถูกวิธ ี
3. ความถ่ีของการแปรงฟัน (ก้าหนดช่วงเวลา) 
4. ปัญหาและอุปสรรคในการแปรงฟัน 
5. การรับประทานอาหาร และขนมต่างๆ 
6. การตรวจสุขภาพในช่องปาก 

 ปฏิทินการด าเนินงาน 
   มีนาคม-เมษายน 58 ส้ารวจและทดลองใช้แปรงสีฟัน (ท่ีให้ตามบ้านเพื่อสังเกต) 
   พฤษภาคม 58 คัดกรองเด็กพิเศษท่ีต้องดูแลสุขภาพช่องปากอย่างเร่งด่วน 
   มิถุนายน 58 ให้ความรู้แก่ครู พี่เลี ยงเด็กพิเศษ พร้อมทั งผู้ปกครองในกลุ่ม 50 คน 

 ด้าเนินการลงพื นท่เพื่อสังเกตดูพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง 
   กรกฎาคม 58 เก็บข้อมูล 
   สิงหาคม 58 สรุปผลการด้าเนินการ 

 กลุ่มเป้าหมาย 
  ศูนย์การศึกษาพิเศษในจังหวัดพัทลุงได้มีศูนย์ประจ้าอ้าเภอทั งหมด 11 อ้าเภอ ได้แก่ 1. อ้าเภอ

เมือง 2. อ้าเภอกงหรา 3. อ้าเภอเขาชัยสน 4. อ้าเภอตะโหมด 5. อ้าเภอควนขนุน 6. อ้าเภอปากพะยูน 7. 
อ้าเภอศรีบรรพต 8. อ้าเภอปากบอน 9. อ้าเภอบางแก้ว 10. อ้าเภอป่าพะยอม 11. อ้าเภอศรีนครินทร์ มี
จ้านวนนักเรียนผู้พิการ ทั งสิ น 222 คน แต่มาสมัครเข้ากับโครงการศูนย์การศึกษาพิเศษนี  จ้านวน 204 คน 
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ข้อมูลนักเรียน  

1. บกพร่องทางการมองเห็น 4  คน 
2. บกพร่องทางการได้ยิน 5  คน 
3. บกพร่องทางด้านสติปัญญา 71  คน 
4. บกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ 36  คน 
5. บกพร่องทางการเรียนรู ้ 9  คน 
6. บกพร่องทางการพูดและภาษา 2  คน 
7. บุคคลออทิสติก 14  คน 
8. บุคคลพิการซ ้าซ้อน 81  คน 

 รวมมีนักเรียนพิการทั้งสิ้น 222  คน 

 สรุปผลการด าเนินงาน 

 การด าเนินงาน   
     1. ในช่วงเดือนมีนาคม – เมษายน 2558 เป็นช่วงการปิดภาคเรียนท่ี 2 ได้จัดให้พี่เลี ยง
ประจ้าอ้าเภอมาเบิกแปรงสีฟัน ยาสีฟัน เพื่อน้าไปแจกให้กับผู้ปกครอง โดยได้ท้าการอธิบายขั นตอนการแปรง
ฟัน และการใส่ยาสีฟัน ถ้าเด็กอายุ 5 ขวบลงมา ก็จะให้ใช้ยาสีฟันส้าหรับเด็ก และส้าหรับเด็กท่ีอายุมากกว่า 5 
ขวบขึ นไปก็สามารถใช้ยาสีฟันส้าหรับเด็กได้เช่นกัน ยาสีฟันสามารถกลืนได้ การแปรงฟันอย่างน้อย 5 นาที 
เพื่อให้มีฟูลโอไรด์อยู่ในปากมากขึ น ให้ความรู้ท่ัวๆ ไปและถ้าเด็กคนไหนไม่สามารถใช้แปรงสีฟันได้ก็ให้ใช้มือ
โดยใช้ผ้าสะอาดป้ายยาสีฟัน แล้วน้าไปถูฟันให้ ส้าหรับเด็กท่ีนอนติดท่ี ก็สาธิตวิธีการแปรงฟันแบบง่ายๆท่ีครูสุ
คิดว่าจะเป็นประโยชน์กับเด็กมากท่ีสุด ซึ่งตัวเองไม่ได้ไปท้าเองแต่ให้เด็กท่ีเบิกน้าไปสอนต่อ พยายามบอกว่า
เอาให้ถึงตัวเด็กนะ อย่างน้อยวิธีการเปิดฝายาสีฟัน ปิดฝายาสีฟัน การล้าง การเก็บแปรงให้สะอาด การเก็บ
แปรงเข้าท่ี และก็การที่เช้าต่ืนขึ นมาต้องแปรงฟัน ก่อนนอนต้องแปรงฟัน ให้เขารู้สึกว่าการแปรงฟันเป็นเรื่อง
ในชีวิตประจ้าวัน โดยให้ผู้ปกครองเป็นตัวกระตุ้นนักเรียน เพราะว่าเราไม่ได้ดูแลนักเรียนทุกวัน เพราะฉะนั น 
การพูดคุยทุกวันจะเป็นการพูดคุยกับผู้ปกครองเป็นส่วนใหญ่ พอพี่เลี ยงได้รับการอบรมในส่วนนี ไปแล้ว พี่เลี ยง
ได้น้าแปรงสีฟัน ยาสีฟันไปมอบให้ผู้ปกครองตามบ้าน อีกทั งยังแนะน้าวิธีการแปรงฟันส้าหรับผู้พิการให้กับผู้
ปกคองทราบต่อไป 
     2. จัดให้มีการประชุมผู้ปกครองและผู้ดูแลผู้พิการท่ีศูนย์การศึกษาพิเศษ เพื่อให้ทราบถึง
ประโยชน์และโทษของการท่ีปล่อยเด็กเล็กไว้นานๆ ท้าให้เด็กมีสุขภาพช่องปาก สุขภาพจิตใจ ท่ีไม่ดี ก่อเกิด
ปัญหาหลายอย่างตามมา ได้แจกยาสีฟันและแปรงสีฟัน และได้อธิบายขั นตอนการแปรงฟันและการดูแลรักษา
สุขภาพช่องปากให้กับเด็กพิการ โดยกล่าวถึงในกรณีท่ีลูกเขายังอยู่กับเขาอีกนาน ฟันเป็นเรื่องท่ีส้าคัญ การไป
พบหมอฟันจะเกิดอะไรขึ น ปัญหาท่ีมี โดยเล่าประสบการณ์ตรงท่ีเคยอยู่ท่ีโรงเรียนศรีสังวาลว่ามีปัญหา
อะไรบ้าง การดูแลสุขภาพฟันเป็นการดูแล ไม่ใช่การรักษา คือตอนนี อยากให้ทุกคนรู้จักการป้องกันมากกว่า
การรักษา การรักษาจะยากส้าหรับเด็กพิการ คุณหมอมักจะกลัวมากกว่าการท่ีเราพาลูกเราไปท้าฟันแล้วลูก
เราจะฟังท่ีหมอพูดไม่รู้เรื่อง แล้วลูกเราก็จะไม่ให้ความร่วมมือกับคุณหมอ หมอหลายท่านเป็นหมอใจดีจึงไม่
กล้าแม้แต่จะลงมือกับเด็ก  
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     3. การอบรมและสาธิตวิธีการแปรงฟันให้กับผู้ปกครอง โดยได้ประสานไปกับโรงพยาบาล
ชุมชน เพื่อขอความอนุเคราะห์ด้านทันตกรรม เพื่อมาคุยถึงสุขภาพช่องปากให้กับคณะผู้ปกครอง และพี่เลี ยง
ว่าวิธีการแปรงฟันท่ีถูกวิธีเป็นอย่างไร  
     4. การไปเก็บข้อมูล ให้พี่เลี ยงท่ีลงพื นท่ีในการเก็บข้อมูล น้าแปรงสีฟันและยาสีฟันไปแจก
ให้กับเด็กตามบ้าน โดยให้เก็บข้อมูลมาให้ว่าไปสอนเด็กแปรงฟันแล้ว ให้ถ่ายวีดีโอกลับมา ว่าเด็กแปรงฟันยงัไง
แปรงฟันถูกไหม ข้อมูลเบื องต้นก็ได้ส่งให้อาจารย์นัทนาไปแล้ว เป็นวิดีโอ  
     5. อาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน เข้าไปดูแลสอบถามเกี่ยวกับสุขภาพ การเจ็บป่วย 
แผลกดทับ วัดความดัน ส่วนเรื่องชีวิตความเป็นอยู่หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต้าบลเป็นหน่วยงานท่ี
ดูแลในเรื่องนี    

 การเยี่ยมเยียนบ้านเด็กพิการ 
    1. ด.ช.ปราโมช   ทองบุญ เป็นเด็กนักเรียนบกพร่องทางด้านร่างกายการเคล่ือนไหวหรือ

สุขภาพ  นอนติดท่ี ไม่สามารถขยับร่างกายได้ด้วยตัวเอง นักเรียนไม่สามารถหยิบจับแปรงสีฟันได้ ผู้ปกครอง
ต้องช่วยตลอด แม้กระทั งการพลิกตัวเอง การยกแขน ยกขา โดยเฉพาะการท้ากายภาพบ้าบัดบนเตียงซึ่งเป็น
หน้าท่ีของผู้ปกครอง  เรื่องการหยิบแปรงสีฟันยาสีฟัน แพทย์ท้าไม่ได้เลย แต่คุณยายสามารถช่วยประคองให้
น้องนั่ง และก็แปรงฟันให้น้องได้อย่างถูกวิธี คุณยายเป็นคนค่อนข้างสะอาด ดูแลรักษาความสะอาดฟันได้
อย่างดี ท้าได้อย่างท่ีทางเราได้สอนไว้ทุกอย่าง มีวิธีการบ้วนปาก มีการกระทุ้งน ้าออกมา ซึ่งต้องช่วย
ตลอดเวลา เพระนักเรียนไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้เลย คุณยายได้ช่วยเหลืออย่างดี  ครูสุจะส่งภาพมาให้ 
ได้อัดวีดีโอไว้ให้เรียบร้อยแล้วค่ะ 

    2. ด.ช.พีรพัฒน์  พิชาพรพงศ์     เป็นเด็กออทิลติล นักเรียนสามารถเคล่ือนไหวได้ดี 
สามารถหยิบจับส่ิงของได้เอง แต่กล้ามเนื อมัดเล็กตรงบริเวณนิ วมืออาจจะอ่อนแรง เพราะว่าไม่ค่อยหยิบจับ
อะไรเอง ส่วนใหญ่ผู้ปกครองจะเป็นคนหยิบจับอะไรให้ เด็กไม่ชอบการแปรงฟัน เพราะเด็กจะไม่ชอบให้เอา
อะไรเข้าปาก วิธีการแปรงฟันของน้อง ผู้ปกครองจะเป็นคนจับแปรงสีฟัน และจะบีบยาสีฟันเองแล้วแย่เข้าไป
ในปาก แปรงประมาณ 2-3 ครั ง ก็จะเอาออก เขาจะกลืนยายาสีฟันเข้าไป ผู้ปกครองจะเอาผ้าพันนิ วมือ แย่
เข้าไปในปากเพื่อจะล้างยาสีฟันออก ใช้วิธีนี อยู่ตลอด เพราะผู้ปกครองให้เด็กคนนี บ้วนปาก เขาก็จะกลืนน ้า
เข้าไปในท้อง ซึ่งแก้ปัญหาไม่ได้ ทุกครั งท่ีมีการแปรงฟันเด็กคนนี ก็จะมีอาการไม่ชอบ ไม่อยากแปรง ท่ีบ้านเขา
จะเป็นคนมีระเบียบสักหน่อย ตอนเช้ามาก็ต้องแปรงฟัน อาบน ้าก็ต้องแปรงฟัน เด็กเขาไม่ได้แปรงฟันเอง 
เหมือนกับขี เกียจแปรง แต่จริงๆ แล้วเป็นนิสัยของเด็กออทิลติล ท่ีเขาจะไม่ชอบหยิบ ไม่ชอบจับ มันเป็นนิสัย
ส่วนตัว เพราะความพิการของเขาต่างหาก ไม่ใช่เขาไม่ชอบเพราะความสะดวกสบาย ความคล่องตัวของเขามัน
ไม่เอื อกับการท่ีเขาจะแปรงฟัน ด้วยมือของเขาอ่อนแรง เขาก็เลยไม่อยากจะจับ 

    3. ด.ญ.กาญจนา  เทพชุม  มีความบกพร่องทางด้านร่างกายและสุขภาพ นักเรียนคนนี เดิน
ไม่ได้ กล้ามเนื อตรงบริเวณเอวจนถึงเท้าจะอ่อนแรง   ท้ากิจวัตรประจ้าวันเองได้ เพราะเขาสมองดี มือดี 
ด้านซ้ายรู้สึกจะอ่อนแรงนิดหนึ่งไม่เยอะ  หน้าตาน่ารัก พูดจายิ มแย้มแจ่มใส พูดจาไพเราะอ่อนหวาน น้อง
ชอบแปรงฟัน น้องชอบแต่งตัว น้องแปรงฟันเองตลอด  วิธีการแปรงฟันน้องแปรงฟันผิดวิธีอยู่นิดหนึ่งเขาจะ
แปรงเฉพาะฟันหน้าเท่านั น   การดูแลสุขภาพฟันของน้อง น้องไม่ทราบว่าเวลารับประทานอาหาร หรือกิน
ของหวาน หรือกินอะไรแล้วจะต้องแปรงฟัน     น้องเขาไม่รู้ ดูแลสุขภาพให้กับนักเรียนกับผู้ปกครอง แต่
สุขภาพฟันของน้องเขาดีมาก ไม่ทราบว่าน้อง    ปัญหาของน้องก็มีอยู่ว่า เวลาเข้าห้องน ้าเขาต้องลากเอวเข้า
ไปในห้องน ้า    ต้องรอให้กล้ามเนื อของน้องบางมัดให้แข็งแรงมากกว่านี   อย่างเช่นขันน ้า     สามารถวาง
ใกล้ๆ น้อง    ถ้ามีมุมให้น้องแปรงฟันได้ก็น่าจะดี 
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 การท้างานและการเข้าไปเยี่ยมบ้าน และดูแลเด็กพิการในช่วงแรกๆ เกิดปัญหามากมาย อาทิเช่น 
1. การด้าเนินการเยี่ยมบ้านในการดูแลสุขภาพของเด็กพิการไม่เยื อกับอาชีพครู และการท่ีได้เข้า

มาพื นท่ีนี ใหม่ๆ ท้าให้ทุกคนมองอย่างไม่เข้าใจ 
2. การหาแนวร่วมในการออกเย่ียมบ้านค่อนข้างยาก 
3. บุคลากรของศูนย์มีไม่เพียงพอในการออกพื นท่ีดูแลเด็กตามบ้านท้าให้ดูแลเด็กไม่ท่ัวถึง  

 สรุปผล  
   จากศูนย์การศึกษาพิเศษ ซึ่งมีศูนย์ประจ้าอ้าเภอ 11 อ้าเภอ นักเรียนผู้พิการได้รับความช่วยเหลือ
ในเรื่องของการแปรงฟันและการใช้ยาสีฟัน ทั งสิ น 204 คน 
   พี่เลี ยงประจ้าอ้าเภอออกพื นท่ีดูแลช่วยเหลือเด็กพิการทุกวัน โดยการสลับกัน เนื่องจากว่าแต่ละ
อ้าเภอมีผู้พิการในแต่ละอ้าเภอไม่เท่ากัน อัตราส่วนประมาณ 1 คนได้รับการดูแลจากพี่เลี ยงไม่น้อยกว่า 2 วัน 
ใน 1 เดือน พี่เลี ยงได้แนะน้าวิธีการแปรงฟันโดยให้ผู้ปกครองเป็นผู้ปฎิบัติ  
   ทดลอง โดยทดลองให้ผู้ปกครองเป็นผู้แปรงฟันให้กับลูกของตนเอง และนักเรียนผู้พิการบางคนท่ี
สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ก็จะได้ลงมือท้าด้วยตนเองในระยะเวลา 1 เดือน พี่เลี ยงได้ตามประเมินและถ่าย
วีดีโอเพื่อส่งให้กับศูนย์เป็นรายบุคคลและเลือกเฉพาะคนท่ีสามารถ ถ่ายวีดีโอได้เนื่องจากต้องขออนุญาต
ผู้ปกครองก่อน  

 ปัญหาและอุปสรรค 
 ปัญหาท่ีเกิดขึ นก็คือ  

1. ศูนย์การศึกษาพิเศษนี ไม่เคยท้างานในการดูแลด้านสุขภาพช่องปากให้กับเด็กพิการมากก่อน 
2. พี่เลี ยงทุกคนไม่มีความรู้ในเครื่องการดูแลสุขภาพช่องปากให้กับเด็กผู้พิการ  
3. แปรงสีฟันท่ีได้รับมามีขนาดเล็กไม่เหมาะสมกับเด็กพิการ เนื่องจากส่วนใหญ่จะมีอายุ 16-20 

จ้านวนมาก ซึ่งสามารถแปรงฟันได้ด้วยตนเอง  
4. การลงพื นท่ีแต่ละครั งเจอเด็กพิการจ้านวนมากท่ีไม่เห็นความส้าคัญของการแปรงฟัน โดยขาด

ความรู้จากหน่วยงานท่ีต้องช่วยเหลือหรืออาจเป็นเพราะว่าเด็กไม่รู้จักการดูแลสุขภาพของตนเองเป็นส่วนใหญ่ 
5. ระยะทางท่ีพี่เลี ยงจะต้องไปแต่ละอ้าเภอ แต่ละบ้าน บางทีไม่เจอเด็กบ้าง ไม่เจอผู้ปกครองบ้าง 

บางท่ีเจอแต่เด็ก ดังนั นวิธีการบอกการสอนอาจไม่ต่อเนื่อง อาจมีการทิ งระยะไป ท้าให้การสอนหรือการ
แนะน้าเรื่องการแปรงฟันท้าให้เด็กไม่ใส่ใจ และก็ขาดการดูแลอย่างต่อเนื่อง ครูพี่เลี ยงก็ไม่ได้ไปดูแลติดต่อกัน
ท้าให้เก็บข้อมูลยาก ได้เฉพาะบางคน ท่ีเลือกแล้วว่าดีท่ีสุดแล้วเลยอัดวิดีโอมา  

6. พี่เลี ยงประจ้าอ้าเภอโดนย้ายบ่อยมาก ท้าให้การประสานงานไม่ต่อเนื่อง และต้องเริ่มใหม่ 
เนื่องจากท่ีศูนย์การศึกษาพิเศษจังหวัดพัทลุง ก้าลังจะเปล่ียนผู้บริหารคนใหม่ ทั ง ผอ. และรองผอ. ท่าน
เกษียนทั งสองท่าน เลยท้าให้การท้างานล้าบาก  

สรุปการด าเนินงาน 

 กระบวนการ ถ่ายทอดองค์ความรู้ไปสู่นักปฏิบัติ 
กระบวนการท้างาน เปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติได้พบกับนักวิชาการหรืออาจารย์ โดยท่ี อาจารย์ นักวิจัยท่ี

เป็นนักวิชาการท่ีมีความเข้าใจองค์ความรู้และทฤษฎีต่าง ๆ มีความรู้ทางวิชาการ ทั งด้านการออกแบบการวิจัย 
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ต้องการท่ีจะท้าให้องค์ความรู้ของตัวเองไปเกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติจริง จึงมีส่วนในการ เข้าไปนั่งฟัง นั่งคิด
วิเคราะห์ เพื่อน้าข้อมูลท่ีทันตแพทย์นักปฏิบัติมีอยู่จัดการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ รวมทั งเสนอแนะในการน้า
องค์ความรู้ทางวิชาการไปพัฒนางานประจ้าให้ดียิ่งขึ น 
 ส้าหรับนักปฏิบัติอาจมีการค้นหาหนังสือหรือแนวคิดความรู้ต่าง ๆเพื่อใช้ในการพัฒนางาน แต่เมื่อมี
ปัญหา อาจไม่มีแหล่งในการให้ค้าปรึกษา 

นักวิจัยท่ีเป็นนักวิชาการท่ีมีความเข้าใจองค์ความรู้และทฤษฎีต่าง ๆ เขาก็จะมีความกระตือรือร้นท่ีจะ
เข้ามาพัฒนา ส่วนอาจารย์ท่ีเข้ามาร่วมกิจกรรมก็ต้องการท่ีจะท้าให้องค์ความรู้ของตัวเองไปเกิดประโยชน์
ในทางปฏิบัติจริง จึงมีความต้องการท่ีจะเข้าไปนั่งฟัง นั่งคิดวิเคราะห์กัน ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างความ
สนใจร่วมกัน ในเวทีท่ีผ่านทุกคนจึงมีความสนใจท่ีจะเข้ามาร่วมแลกเปล่ียนพูดคุยกัน 

จึงสอดคล้องกับแนวคิด translation research  หมายถึงการแปลทฤษฎีสู่การปฏิบัติ และการแปล
การปฏิบัติสู่ทฤษฎี คือการเช่ือมต่อกันและสร้างพลวัตรระหว่างนักวิจัยและนักปฏิบัติ ซึ่งต่อไปนี ทฤษฎีหรือ
องค์ความรู้ท่ีสามารถอธิบายได้หรือถ่ายทอดได้จะถูกน้าไปแปลเป็นการปฏิบัติ และการปฏิบัติดังกล่าวถ้าท้า
ด้วยกระบวนการท่ีมีความชัดเจนและมีการสังเคราะห์หรือวิเคราะห์ ในทุกการปฏิบัติก็จะมีการอ้างอิงได้ นี่คือ
การน้าไปสู่การต่อยอดทฤษฎีต่าง ๆ นี่ก็คือแนวคิดท่ีจะปิดช่องว่างโดยอาศัยกระบวนการ R2R ท่ีเป็นตัว
ขับเคล่ือน และใช้วิธีการลงในรายละเอียดของ concept ก็คือ translation research 

 

 กิจกรรมท่ีได้ด าเนินการ 
 เป็นการสร้างความเช่ือมโยงระหว่างนักวิจัยหรืออาจารย์และผู้ปฏิบัติ ส่ิงส้าคัญท่ีสุดก็คือการเสริมแรง 
(empowerment) ผู้ปฏิบัติจะต้องได้รับโอกาสให้เกิดความรู้สึกว่าการได้มาพบกันในเวทีถอดบทเรียน เป็น
การถ่ายทอดประสบการณ์ของเขา เพื่อให้รู้ว่าตัวเขาได้เรียนรู้อะไร และอาจารย์ที่ฟังอยู่ก็จะต้องช่วยเหลือด้วย
การใช้ความรู้ทางทฤษฎีของอาจารย์เพื่อท่ีจะบอกว่าส่ิงนี สามารถตอบค้าถามได้ไหมในทางทฤษฎี หรือว่ายังไม่
มีทฤษฎีท่ีตอบ เพราะฉะนั น จะต้องมีการด้าเนินกลไกอย่างไรเพื่อท่ีจะพัฒนาและกลับมาพูดคุยกัน  
 ทั งนี  ส่ิงส้าคัญอย่างยิ่งคือทุกโครงการจะมีเป้าหมายเดียวกันคือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการท่ี
แต่ละฝ่ายมีหน้าท่ีดูแลอยู่ เป็นการพัฒนางานของตัวเอง ซึ่งบางคนอาจจะคิดไปถึงการสร้างนวัตกรรม
บางอย่าง ซึ่งอันนั นเป็นเป้าหมาย แต่ส่ิงท่ีต้องให้เกิดการยอมรับและให้คุณค่าซึ่งกันและกันคือความ
หลากหลายในการด้าเนินงานของแต่ละพื นท่ี ซึ่งไม่จ้าเป็นต้องอยู่ในขั นตอนเดียวกันทั งหมด หรือใช้วิธีการ
เดียวกันทั งหมด แต่ว่าแต่ละฝ่ายมีความเท่าเทียมกัน หรือมีความสบายใจท่ีจะแบ่งปันหรือให้ค้าแนะน้าซึ่งกัน
และกันได้ เรื่องนี เป็นส่ิงท่ีผู้จัดต้องคิดเอาไว้ให้เกิดขึ นได้ตลอดทั งกระบวนการ 
 

 กลวิธีในการเสริมแรงเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีสามารถเข้าถึงเป้าหมายท่ีต้องการได้ 
 จุดเริ่มต้นต้องเกิดจากการท่ีนักปฏิบัติมีจุดท่ีเขาคิดว่าเป็นปัญหาจริง ๆ อยากจะท้า แต่ท้าไม่ส้าเร็จ
เพราะอะไร นั่นคือประเด็นท่ีเขาอยากจะท้า ไม่ควรคิดว่า R2R คือ Extra Work  
 ทั งนี  ในส่วนของอาจารย์หรือนักวิชาการก็จะเข้าไปค่อย ๆ ท้าให้ส่ิงเหล่านั นเกิดความกระจ่างว่ามัน
คือค้าถามวิจัยอะไร และค่อย ๆ ปรับประเด็นให้ชัดเจน โดยมีการแลกเปล่ียนกัน ฉะนั น ผู้ปฏิบัติก็จะเกิดความ
เข้าใจว่าอะไรเป็นส่ิงท่ีอยากจะพัฒนา เป็นส่วนส้าคัญท่ีสุดของงาน ต้องคุยกันว่าใช้กระบวนการอย่างไรท่ีจะ
เก็บข้อมูล และลองท้าสักสองสามเดือนและมานั่งคุยกันว่าเป็นอย่างไร หรือในระหว่างนั นมีปัญหาอะไร ก็
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สามารถซักถามอาจารย์ที่เป็นพี่เลี ยงของโครงการได้ ซึ่งหากท้างานกันไปสักระยะอาจรู้ว่ามันไม่ใช่แล้ว  ซึ่งเป็น
หน้าท่ีของอาจารย์ที่ต้องมายอมรับว่าอาจมีการวิเคราะห์บางอย่างคลาดเคล่ือนไป ก็ต้องมาดูกันใหม่  
 

 ตัวอย่างการน ากระบวนคิดแบบการวิจัยเข้าสู่กระบวนปฏิบัติงานประจ า 
 ยกตัวอย่างเช่น ในช่วงเริ่มต้น มีโครงการหนึ่งท่ีมาด้วยค้าถามว่าต้องการดูแลผู้พิการ อยากส่งเสริม
เรื่องการแปรงฟันและเรื่องช่องปากเพราะเป็นหน้าท่ีโดยตรง แต่ก็ติดขัดด้วยเงื่อนไขต่าง ๆ ซึ่งก็ท้ากันมาเยอะ
แล้วด้วยวิธีการตามต้าราจนไม่รู้จะท้าอะไรต่อ ในท่ีประชุมแนะน้าให้ถอยกลับมาดูเรื่ององค์รวม หรือสห
วิทยาการโดยใช้ประเด็นขององค์รวม หรือเข้าไปดูเรื่องนโยบายท่ีมีอยู่นั นเอื ออย่างไร ปรากฏว่าในท่ีสุด
โครงการดังกล่าวน้ามาซึ่งกระบวนการการปฏิบัติท่ีน่าพอใจ ท้าให้เกิดการเยี่ยมบ้านแบบสหวิทยาการขึ น โดย
มีเรื่องช่องปากร่วมด้วย ท้าให้สาขาอื่น ๆ หันมาสนใจเรื่องนี ด้วย ทันตแพทย์ท่ีอยู่ในสาขาช่องปากก็สนใจ
เรื่องราวอื่นท่ีเป็นบริบทภาพรวมของคนไข้ในมุมกว้างมากขึ น  
 ด้วยลักษณะการท้างานแบบนี  จะท้าให้เกิดการท้างานอย่างต่อเนื่อง เพราะผู้ปฏิบัติงานเป็นคนสร้าง
ชุดความรู้นี  และหน่วยงานก็คงพร้อมท่ีจะท้าต่อไป 
 แต่ส่ิงท่ีอาจต้องได้รับการสนับสนุนต่อเนื่องจากนั นก็คือการถอดบทเรียนให้เกิดชุดความรู้ว่าการสร้าง
ให้เกิดความร่วมมือของสหวิทยาการแต่ละท่ีแต่ละบริบทมีจุดเริ่มต้นและการพัฒนาอย่างไร นักปฏิบัติเองก็
สามารถใช้ตรงนี เป็นทฤษฎีให้นักปฏิบัติอื่น ๆ ได้เข้าถึง หรือแม้แต่นักวิชาการอื่นได้เข้าถึงองค์ความรู้เหล่านี 
ด้วย ซึ่งจะท้าให้กระบวนการ R2R ไม่จ้าเป็นต้องจ้ากัดอยู่ในท่ีท้างานของตัวเอง แต่เมื่อมีกระบวนการท่ี
ถ่ายทอดได้แล้ว ก็จะเผยแพร่ออกไปได้กว้างและหลากหลายทั งในส่วนของผลงาน และขณะนี ก้าลังถูก
ถ่ายทอดในเรื่องของกระบวนการและวิธีการท้างาน 

 สรุป 
 การจัดกิจกรรมโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื นฐาน เพื่อสร้างองค์ความรู้ดังกล่าวมี
ผลสัมฤทธิ์ที่ดี รวมทั งเกิดกระบวนการเรียนรู้ ระหว่างบุคลากรท่ีดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุ 
 อีกทั งการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ สามารถน้ามาต่อยอดเพื่อน้าไปสู่การก้าหนดทิศทาง
ใหม่ ส้าหรับการใช้งานวิจัยมาพัฒนางานประจ้าอย่างยั่งยืนได้อีกด้วย 
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รายงานกิจกรรมท่ี 7  
การพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรม 

แก่ผู้ป่วยพิการและผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา 

ทพ.ดร.นฤมนัส  คอวนิช 
 

 

หลักการและเหตุผล 
  ผู้ พิการเป็นกลุ่มที่มีสุขภาพช่องปากไม่ดีเท่าบุคคลทั่วไป  เนื่องจากผู้ป่วยในกลุ่มนี้มี
ความสามารถในการดูแลตนเองน้อยกว่า อีกทั้งยังมีความบกพร่องของร่างกายส่วนอ่ืนๆ ซึ่งท าให้โรคใน
ช่องปากลุกลามได้เร็วกว่าปกติ ในการดูแลทางทันตกรรมให้แก่บุคคลกลุ่มนี้  จ าเป็นต้องมีเครื่องมือ วัสดุ
อุปกรณ์ ตลอดจนขั้นตอนที่แตกต่างจากบุคคลทั่วไป ซึ่งการจัดเตรียมคลินิกทันตกรรมและเครื่องมือ
เครื่องใช้ที่จ าเป็น ในการรักษาทาง  ทันตกรรมแก่บุคคลในกลุ่มนี้ยังมีองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องไม่มากนัก 
แม้แต่ในประเทศที่พัฒนาแล้วหลายประเทศก็ยังอยู่ระหว่างพัฒนากลไก วิธีการ และเครื่องมือต่างๆ 
เพ่ือให้การรักษาผู้ป่วยที่เป็นผู้พิการและผู้สูงอายุมีความสมบูรณ์ เป็นประโยชน์ต่อทั้งตัวผู้ป่วยเอง และ
บุคลากรทางการแพทย์ที่เก่ียวข้อง 
 ในประเทศไทยยังไม่เคยมีการศึกษาพัฒนา หรือศึกษาอย่างลึกซึ่งเกี่ยวกับการจัดคลินิกทันตก
รรมส าหรับผู้พิการมาก่อน การจัดให้มีการระดมสมอง ค้นคว้าวิจัย และทดลองบริหารจัดการอย่างเป็น
ระบบ จะท าให้ได้ต้นแบบการจัดคลินิกทันตกรรม รวมทั้งระบบบริหารจัดการที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในสถานพยาบาลต่างๆอย่างกว้างขวาง โครงการนี้จึงจัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดท าแนวทางการจัด
คลินิกทันกรรมส าหรับผู้พิการ และน าแนวทางดังกล่าวไปทดลองใช้ในคลินิกทันตกรรมขนาดเล็กใน
โรงเรียนส าหรับเด็กพิเศษในจังหวัดเชียงใหม่ 

 วัตถุประสงค์  

  เพ่ือจัดท าแนวทางการจัดคลินิกทันตกรรมส าหรับผู้พิการ เพ่ือเป็นแนวทางการจัดการใน
คลินิกทันตกรรมระดับต่างๆ ต่อไป  

 ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
  รายงานการทบทวนวรรณกรรม จ านวน 2 เรื่อง 

 พื้นที่ด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 
  จังหวัดเชียงใหม่ 

 ผลการด าเนินงาน 
 โครงการการพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ ได้จัดให้มีการประชุมเพ่ือ
ระดมสมองจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการให้บริการทันตกรรมแก่เด็กพิการ อันได้แก่ สถาปนิก ครูผู้ดูแล 
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ทันตแพทย์ และผู้พิการเอง โดยมีการประชุมจ านวน 2 ครั้งด้วยกัน การจัดการประชุมทั้ง 2 ครั้ง มี
วัตถุประสงค์เพ่ือจะให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการออกแบบสิ่งอานวยความสะดวก คลินิกทัน
ตกรรมสาหรับผู้พิการ และสถานการณ์ของสภาวะโรคในช่องปากของผู้พิการในปัจจุบัน รวมถึงการระดม
สมองจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือจะได้มองเห็นแนวทางในการพัฒนาคลินิกทันตกรรมต้นแบบส าหรับผู้
พิการ 
 
 

การประชุมครั้งที่ 1  
  การประชุมครั้งแรกจัดขึ้นในวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ 2557 ณ โรงแรมปางสวนแก้ว โดยจัด

ให้มีการบรรยายในหัวข้อ การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก ปลอดภัย ส าหรับคนพิการ ผู้สูงอายุ และการ
ออกแบบเพ่ือคนทั้งมวล โดย รศ.ดร.วิทูรย์ เหลียวรุ่งเรือง จากคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่  

 การประชุมครั้งที่ 2  
  การจัดประชุมครั้งที่ 2 เป็นการระดมสมองเพ่ือวางต้นแบบคลินิกทันตกรรมส าหรับเด็ก
พิการ โดยมีผู้เข้าร่วมเป็นทันตแพทย์จากหน่วยงานต่างๆ (มหาวิทยาลัย โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาล
เทศบาลและสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์) ผู้พิการ ชมรมผู้สูงอายุ และสถาปนิก โดยจัดประชุม ณ 
โรงแรม Kantary Hills Chiang Mai ในวันจันทร์ที่ 23 มีนาคม 2558  
  การประชุมเริ่มจากการน าเสนอผลการทบทวนวรรณกรรมในเรื่องประเภทของความพิการ 
โดย อ.ทพญ.พรสุดา หน่อไชย จากคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร สรุปได้ดังนี้  

  การน าเสนอผลการทบทวนวรรณกรรมเรื่องที่ 2 ได้แก่ การออกแบบคลินิกทันตกรรม
ส าหรับเด็กพิการ โดย อ.ทพญ.ดร. กันยารัตน์ คอวนิช จากคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่  

 ผลการอภิปรายและข้อเสนอแนะ  

  จากการน าเสนอความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบคลินิกทันตกรรมส าหรับผู้พิการ รวมถึง
สถานการณ์สุขภาพในปัจจุบัน ท าให้มองเห็นว่าในการพัฒนาคลินิกทันตกรรมต้นแบบเพ่ือเด็กพิการนั้น มี
ปัจจัยที่ควรค านึงถึงตั้งแต่ข้ันตอนของการเริ่มพัฒนา ซึ่งได้ข้อสรุปดังต่อไปนี้ 
  1. ประเด็นที่เก่ียวข้องกับผู้พิการ ควรจะเปิดโอกาสให้ผู้พิการเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง และควร
มีข้อมูลเกี่ยวกับผู้ป่วยทั้งประวัติทั่วไป ทางการแพทย์ ทางทันตกรรม ให้มีความสมบูรณ์มากที่สุด อีกทั้ง
ควรมีสื่อที่ช่วยในการสื่อสารกับเด็กพิการ และมีการจัดการที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันพฤติกรรมไม่พึง
ประสงค์ในระหว่างการรักษา 
  2. ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรทางการแพทย์ ทันตแพทย์ควรมีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับผู้พิการ ข้อจ ากัดของแต่ละคน รวมถึงทักษะในการสื่อสารกับเด็กพิการด้วย รวมถึงระบบการส่ง
ต่อการรักษาพยาบาล 
  3. ประเด็นทางด้านกายภาพ ได้แก่ การออกแบบที่เอ้ือต่อการเข้าถึงของเด็กพิการ ทั้งการ
เคลื่อนย้ายตัว และอุปกรณ์ต่างๆ ที่ช่วยในการย้ายตัวได้สะดวก 
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  4. ประเด็นด้านกฎหมาย ทั้งในส่วนของอาคารสถานที่และสิทธิความเสมอภาคของผู้พิการที่
เป็นสากล 
  5. ประเด็นอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การออกแบบวัสดุ ผลิตภัณฑ์ที่จ าเป็นต้องใช้ในการรักษา 
หรือเก่ียวข้องกับการเข้าถึงบริการ ควรมีความปลอดภัยและใช้งานง่าย เช่น ประต ูพ้ืนผิวต่างๆ 
 

 สรุปผลการด าเนินงาน 

  การจัดให้มีการระดมสมอง ค้นคว้าวิจัย จากหลายองค์กร หลายภาคส่วน จะท าให้ได้มุมมอง
ที่หลากหลาย และเป็นประโยชน์ยิ่งในการจัดท าแนวทางการจัดคลินิกทันตกรรมส าหรับผู้พิการ  และ
คลินิกทันตกรรมระดับต่างๆ 
  การพัฒนาคลินิกต้นแบบเพ่ือให้บริการทันตกรรมแก่เด็กพิการนั้น ควรจะต้องมีการวางแผน
ตั้งแต่เริ่มต้นก่อสร้างหรือปรับปรุง โดยอยู่บนพ้ืนฐานของกฎหมายและความเข้าใจในตัวผู้พิการ และให้ผู้
พิการมีส่วนร่วมในการให้ความคิดเห็นที่เหมาะสมกับตัวเขาเอง นอกจากนี้การวางแผนทางกายภาพที่ดีจะ
ช่วยให้การท างานในคลินิกทันตกรรมเพื่อการดูแลสุขภาพช่องปากของเด็กพิการจะสะดวกมากยิ่งขึ้น 
 สิ่งส าคัญจากการด าเนินกิจกรรมนี้คือเป็นการริเริ่มสู่การจัดคลินิกทันตกรรมต้นแบบส าหรับผู้
พิการ รวมทั้งสามารถประยุกต์ระบบการบริหารจัดการสู่ภาคปฏิบัติกับผู้พิการและผู้สูงอายุในภาวะพ่ึงพา
ในสถานพยาบาลต่างๆ ครอบคลุมถึงในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ และสามารถขยายผลในพ้ืนที่อ่ืนต่อไป
อย่างกว้างขวาง 
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กิจกรรมท่ี 8   

สรา้งทศันคตทิี่ดีและพฒันาความสามารถ 

ของนสิิตทนัตแพทยม์หาวิทยาลยันเรศวร 

 ดว้ยกระบวนการเรียนรูผ้ ูพ้ิการและผูส้งูอายภุาวะพึ่งพา 
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รายงานกิจกรรมที่ 8 
สร้างทัศนคติที่ดแีละพัฒนาความสามารถของนิสิตทันตแพทย์ ม.นเรศวร 

ด้วยกระบวนการเรียนรู้ผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
 

อ.ทพญ.ดร.จุฑารัตน์  ฉิมเรือง 
 

 
ข้อมูลโครงการ 
ผู้รับผิดชอบ อ.ทพญ.ดร.จุฑารัตน์  ฉิมเรือง  
คณะท างาน  

1. อ.ทพญ.ดร.จุฑารัตน์  ฉิมเรือง 
2. อ.ทพญ.ธนิดา     โพธิ์ดี 
3. อ.ทพญ.พรสุดา   หน่อไชย 
4. อ.ทพญ.ดร.ประวีณา  โสภาพรอมร 
5. ผศ.ทพ.ดร.ภัชรพล     ส าเนียง 
6. อ.ทพญ.ดร.สุภาพร    แสงอ่วม 
7. อ.ทพญ.ดร.ทิพย์ฤทัย ประยูรวงษ ์
8. อ.ทพ.รณยุทธ  ชาญสมาธิ์ 
9. ทญ.ปีติรัตน์     สมบัติใหม่ 

 
หน่วยงานสังกัด 

สาขาทันตกรรมชุมชน ภาควิชาทันตกรรมป้องกัน คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

หลกัการและเหตุผล  

จากสถานการณ์ของระบบบริการทันตสุขภาพส าหรับผู้พิการรวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงในปัจจุบัน
สะท้อนให้เห็นว่าคนไทยกลุ่มนี้ขาดโอกาสในการเข้ารับบริการสุขภาพช่องปากอย่างท่ัวถึงและเสมอภาค ท าให้
ประสบปัญหาสุขภาพท่ีรุนแรงและเรื้อรังมากกว่าคนท่ัวไป  ซึ่งสาเหตุหนึ่งท่ีส า คัญเกิดจากข้อจ ากัดของทันต
บุคลากร ท้ังทัศนคติทางลบ ความไม่มั่นใจในทักษะความสามารถดูแลรักษา และความยากของการส่ือสาร
ระหว่างทันตบุคลากรกับผู้พิการ ฉะนั้น ในฐานะท่ีคณะทันตแพทยศาสตร์เป็นสถาบันผลิตบัณฑิตทันตแพทย์ 
จึงเล็งเห็นความส าคัญของบทบาทหน้าท่ีในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นภายในคณะทันต
แพทยศาสตร์ เพื่อเพิ่มจ านวนทันตบุคลากรท่ีมีความตระหนักเข้าใจบริบทด้วยหัวใจของความเป็นมนุษย์ และ
พัฒนาศักยภาพของนิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง อีกท้ัง
สร้างสรรค์ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของคนไทยกลุ่มนี้ได้มากขึ้น 
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วัตถุประสงค์ 

เพื่อให้นิสิตทันตแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวรมีทัศนคติท่ีดีและพัฒนาความสามารถในการดูแลสุขภาพ
ช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง  

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  
กิจกรรม ช่ือตัวชี้วัดผลลัพธ์/ ผลผลิต เป้าหมาย/

จ านวน 
หน่วยนับ 

1.1 จ านวนหลักสูตรสร้างทัศนคติท่ีดีของนิสิตทันตแพทย์ในการดูแล
สุขภาพของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 

อย่างน้อย 1 หลักสูตร 

1.2 จ านวนหลักสูตรพัฒนาความสามารถของนิสิตทันตแพทย์ในการ
ดูแลสุขภาพของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 

อย่างน้อย 1 หลักสูตร 

1.3 จ านวนส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะ
พึ่งพิง 

อย่างน้อย 3 ผลงาน 

 
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ  

กิจกรรม ช่ือตัวชี้วัดผลลัพธ์/ ผลผลิต 
1.1, 1.3 นิสิตทันตแพทย์มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพงิ 

1.2 นิสิตทันตแพทย์รับรู้ความสามารถของตนมากขึ้นในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการและ
ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 

 

พืน้ท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 

 อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

ระยะเวลาด าเนินการ 

 15 เดือน ต้ังแต่วันเริ่มด าเนินการ 1 กรกฎาคม 2557 ถึงวันส้ินสุดโครงการ 30 กันยายน 2558 

กิจกรรมการด าเนินงาน 

1. การพัฒนาหลักสูตรส่งเสริมทัศนคติท่ีดีแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาวะของผู้พิการรวมทั้ง
ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
1.1 กระบวนการเรียนรู้สุขภาวะของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพงิ 
1.2 การประชุมเชิงบูรณาการเรื่องบทบาททันตแพทย์ในการส่งเสริมสุขภาพผู้พิการ 
1.3 กิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
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2. การพัฒนาหลักสูตรเพิ่มทักษะความสามารถแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการ
รวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพงิ 
2.1 การฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมป้องกันในผู้พิการที่โรงพยาบาลทันตกรรม 
2.2 การฝึกปฏิบัติงานบูรณาการเยี่ยมบ้านของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
2.3 การประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสหวิชาชีพและผู้ดูแลของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพงิ 

3. การสนับสนุนนิสิตทันตแพทย์ให้ผลิตและเผยแพร่ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้พิการรวมทั้ง
ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
3.1 การผลิตส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
3.2 การประชุมน าเสนอประสบการณ์การเรียนรู้จากส่ือสร้างสรรค์ 
3.3 การเผยแพร่ผลงานส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปาก  

ผลผลิตหรือผลลัพธ์  

1. หลักสูตรส าหรับนิสิตทันตแพทย์เพื่อสร้างทัศนคติท่ีดีและเพิ่มความสามารถในการดูแลสุขภาพ
ช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 

2. ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากส าหรับการส่ือสารกับผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุภาวะพึ่งพงิ 
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สรุปผลด าเนินการ 

1. ผลการด าเนินการ  
     

  ชื่อ / ประเภทกิจกรรม 
 

วัน เดือน ปี  
จัดกิจกรรมที่เสนอไว้ 

วัน เดือน ป ี
จัดกิจกรรมจริง 

1. การพัฒนาหลักสูตรส่งเสริมทัศนคติท่ีดีแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุข
ภาวะของผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 

สิงหาคม 2557-สิงหาคม 2558 11 สิงหาคม 2557-13 ธันวาคม 2557 

2. การพัฒนาหลักสูตรเพิ่มทักษะความสามารถแก่นิสิตทันตแพทย์ในการ
ดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุภาวะพึ่งพงิ 

สิงหาคม 2557-สิงหาคม 2558 
11 สิงหาคม 2557-9 พฤษภาคม 

2557 
3. การสนับสนุนนิสิตทันตแพทย์ให้ผลิตและเผยแพร่ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่อง

ปากของผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
มกราคม -กันยายน 2558 5 มกราคม-9 พฤษภาคม 2558 
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1. การพัฒนาหลักสตูรส่งเสริมทัศนคติท่ีดแีก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาวะของผู้พิการรวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 

 
กิจกรรมที่ด าเนินการจริง 

ภาคผนวก 1-3 
งบประมาณ(บาท) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง วัดประเมินผล 

ภาคผนวก 4-6 เสนอไว้ ใช้จริง เป้าหมาย เพิ่มเติม 

1.1 จัดกระบวนการเรียนรู้สุขภาวะของผู้พิการและ
ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงใน 
- วิชาจิตวิทยาการแพทย์ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปี

ท่ี 6 84 คน จ านวน 3 ครั้งๆ ละ 1 ช่ัวโมง 
(10,11,17 ก.ย.57) หัวข้อการช่วยเหลือผู้
บกพร่องทางการมองเห็น บกพร่องการ
เคล่ือนไหว และผู้สูงอายุ โดยอ.ทพญ.ดร.
จุฑารัตน์ ฉิมเรืองและคณะ 

- วิชาทันตกรรมชุมชน 3 ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปี
ท่ี 3 51 คน จ านวน 3 ช่ัวโมง (14 ต.ค.57) 
หัวข้อประสบการณ์สร้างเสริมสุขภาพในนักเรียน
ศึกษาพิ เศษ  โดยคณาจารย์  นักเรียน และ
ผู้ปกครองโรงเรียนพิษณุโลกปัญญานุกูล 2 
ครอบครัว  

- วิชาจิตพฤติกรรมศาสตร์ส าหรับทันตแพทย์ของ
นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 52 คน จ านวน 2 
ช่ัวโมง (20 ม.ค.58) หัวข้อการช่วยเหลือผู้พิการ
และผู้สูงอายุท่ีต้องการการดูแลพิเศษ โดย 

49,100 50,054 - นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 
ร้อยละ 100 เข้าร่วม
กิจกรรมและมีทัศนคติท่ีดี 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 3 
ร้อยละ 100 เข้าร่วม
กิจกรรมและเฉล่ียร้อยละ 
80 มีทัศนคติท่ีดี 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 
ร้อยละ 100 เข้าร่วม
กิจกรรมและมีทัศนคติท่ีดี 

- มี 3 รายวิชาในปี
การศึกษา 2557 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปี
ท่ี 2 และ 6 ร้อยละ 
100 สามารถน าทาง
คนตาบอด (O&M) ใช้
รถเข็นและจ าลอง
ภาวะสูงอายุได้ 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปี
ท่ี 3 ร้อยละ 82.5 ได้
ความรู้ไปใช้จริง,ร้อย
ละ 77 มีแรงบันดาล
ใจท างานส่งเสริม
ป้องกันโรค,ร้อยละ 
35 รับรู้ความสามารถ
ของตนมากขึ้น, ร้อย
ละ 35 ส่ือสารได้ดี 
 

- แบบสอบถาม
นิสิตก่อน/หลัง
เข้าร่วม
กิจกรรม 

- สัมภาษณ์นิสิต
หลังเข้าร่วม
กิจกรรม 

- แบบประเมิน
การเรียนรู้
รายวิชา 
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กิจกรรมที่ด าเนินการจริง 
ภาคผนวก 1-3 

งบประมาณ(บาท) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง วัดประเมินผล 
ภาคผนวก 4-6 เสนอไว้ ใช้จริง เป้าหมาย เพิ่มเติม 

อ.ทพญ.ดร.จุฑารัตน์ ฉิมเรืองและคณะ  

1.2 จัดประชุมเชิงบูรณาการเรื่องบทบาททันตแพทย์ใน
การสร้างเสริมสุขภาพผู้พิการใน 
- วิชาทันตกรรมชุมชน 3 ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปี

ท่ี 3 51 คน จ านวน 2 ครั้งๆ ละ 3 ช่ัวโมง (23 
ก.ย.และ 7 ต.ค.57) หัวข้อบทบาททันตแพทย์ใน
การส่งเสริมสุขภาพผู้พิการจ.เชียงใหม่และจ.
ร้อยเอ็ด โดย ทพ.พูลพฤกษ์   โสภารัตน์ และ 
ทพญ.เยาวพา จันทรบุตร 

57,600 58,718 - นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 3 
ร้อยละ 100 เข้าร่วม
กิจกรรมและ 
เฉล่ียร้อยละ 88 มี
ทัศนคติท่ีดี 

- มี 1 รายวิชาในปี
การศึกษา 2557 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปี
ท่ี 3 เฉล่ียร้อยละ 89 
แรงบันดาลใจท างาน
ส่งเสริมป้องกันโรค, 
ร้อยละ 57.5 ได้
ความรู้ไปใช้จริง, 
ร้อยละ 46 รับรู้
ความสามารถของตน
มากขึ้น, และร้อยละ 
31 ส่ือสารได้ดีขึ้น 

- แบบสอบถาม
นิสิตหลังเข้าร่วม
กิจกรรม  

- สัมภาษณ์นิสิต
หลังเข้าร่วม
กิจกรรม 

- แบบประเมินการ
เรียนรู้รายวิชา 

1.3 กิจกรรมจิตอาสาเพื่อผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง
ใน 
- วิชาจิตวิทยาการแพทย์ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปี

ท่ี 6 อาสาสมัคร 64 คน จัด 6 กิจกรรมให้ผู้
บกพร่องการมองเห็นและผู้สูงอายุ จ านวน 7 
ช่ัวโมง (18 ก.ย.-15 ต.ค.57) และน าเสนองาน 1 
ช่ัวโมง (16 ต.ค.57) 

- วิชาทันตกรรมชุมชน 3 ของนิสิตทันตแพทย์ช้ัน

37,500 38,228 - นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 
ร้อยละ 76 อาสาร่วม
กิจกรรมและมีทัศนคติท่ีดี
ทุกคน 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 3 
ร้อยละ 43 อาสาร่วม
กิจกรรมและมีทัศนคติท่ีดี
ทุกคน 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปี
ท่ี 6 ร้อยละ 65 
สามารถดูแลสุขภาพ
ช่องปากให้ผู้พิการ
และผู้สูงอายุ,ร้อยละ 
76 ส่ือสารได้ดี 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปี
ท่ี 3 ร้อยละ 42 

- การน าเสนอ
ผลงานของนิสิต 

- แบบสอบถาม
นิสิตหลังเข้าร่วม
กิจกรรม  

- แบบประเมิน
การเรียนรู้
รายวิชา  
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กิจกรรมที่ด าเนินการจริง 
ภาคผนวก 1-3 

งบประมาณ(บาท) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง วัดประเมินผล 
ภาคผนวก 4-6 เสนอไว้ ใช้จริง เป้าหมาย เพิ่มเติม 

ปีท่ี 3 อาสาสมัคร 22 คน จัด 2 กิจกรรมให้นิสิต
บกพร่องทางการได้ยินและชมรมผู้สูงอายุ 
จ านวน 3 ครั้งๆ ละ 3 ช่ัวโมง (14 ต.ค.– 4 พ.ย.
57) และน าเสนองาน 2 ครั้งๆ ละ 3 ช่ัวโมง 
(11,18 พ.ย.57) 

- วิชาจิตพฤติกรรมศาสตร์ส าหรับทันตแพทย์ของ
นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 อาสาสมัคร 51 คน จัด 
8 กิจกรรมให้ผู้บกพร่องการมองเห็น การได้ยิน 
จิตเวชและผู้สูงอายุ จ านวน 6 ช่ัวโมง (13 ม.ค.-
14 เม.ย.58) และน าเสนองาน 2 ช่ัวโมง (21 
เม.ย.58) 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 
ร้อยละ 100 อาสาร่วม
กิจกรรมและมีทัศนคติท่ีดี
ทุกคน 

- มี 3 รายวิชาในปี
การศึกษา 2557 

สามารถให้ทันตสุข
ศึกษาและร้อยละ 80 
ส่ือสารได้ดี 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปี
ท่ี 2 ร้อยละ 38 
สามารถให้ทันตสุข
ศึกษาและร้อยละ 86 
ส่ือสารได้ดี 

- ผู้พิการ 160 คนและ
ผู้สูงอายุ 150 คนท่ี
เข้าร่วมกิจกรรม
ได้รับการส่งเสริม
สุขภาพและ
ช่วยเหลือตาม
ต้องการ 
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2. การพัฒนาหลักสตูรเพิ่มทักษะความสามารถแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการรวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงอยา่งน้อย 1 

หลักสูตร 

กิจกรรมที่ด าเนินการจริง 
ภาคผนวก 1-3 

งบประมาณ(บาท) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง วัดประเมินผล 
ภาคผนวก 4-6 เสนอไว้ ใช้จริง เป้าหมาย เพิ่มเติม 

2.1 กิจกรรมฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมป้องกันให้นกัเรียน
พิษณุโลกปัญญานุกูล 13 คน และผู้สูงอายุ 7 คนท่ี
คลินิกส่งเสริมสุขภาพ โรงพยาบาลทันตกรรม ม.
นเรศวรในวิชาทันตกรรมชุมชน 6 ของนิสิตทันต
แพทย์ช้ันปีท่ี 6 89 คน จ านวน 8 ครั้งๆ ละ 3 ช่ัวโมง 
(17 ส.ค.- 30 พ.ย.57) 

48,200 39,053 - นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 
ร้อยละ 100 เข้าร่วม
กิจกรรมและสามารถดูแล
สุขภาพช่องปากให้ผู้พิการ
และผู้สูงอายุท่ี
โรงพยาบาลได้ 

- มี 1 รายวิชาในปี
การศึกษา 2557 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 
6 ร้อยละ 100 มี
ทัศนคติท่ีดีต่อผู้พิการ
และผู้สูงอายุ 

- ผู้พิการ 13 คนและ
ผู้สูงอายุ 7 คนท่ีเข้า
ร่วมกิจกรรมได้รับการ
ดูแลป้องกันโรคในช่อง
ปากและส่งต่อการ
รักษาท่ีเหมาะสม 

-  ร.ร.พิษณุโลกปัญญานุ
กูลและชมรมผู้สูงอายุ
เทศบาลต าบลท่าทอง
สนับสนุนการ
จัดบริการดูแลสุขภาพ
ช่องปาก 

- การน าเสนอ
ผลงานของ
นิสิต 

- แบบประเมิน
การเรียนรู้
รายวิชา  
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กิจกรรมที่ด าเนินการจริง 
ภาคผนวก 1-3 

งบประมาณ(บาท) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง วัดประเมินผล 
ภาคผนวก 4-6 เสนอไว้ ใช้จริง เป้าหมาย เพิ่มเติม 

2.2 กิจกรรมฝึกปฏิบัติงานบูรณาการเยี่ยมบ้านผู้พิการ
และผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 4 คนร่วมกับทีมสหวิชาชีพ
รพ.สต.ท่าทอง อ.เมืองพิษณุโลก ในวิชาเลือกเสริม
ประสบการณ์ทางทันตกรรมของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปี
ท่ี 6 อาสาสมัคร 8 คน จ านวน 6 ครั้งๆ ละ 3 ช่ัวโมง 
(3 ก.ย.-22 ต.ค.57)  

226,500 183,515 - นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 
ร้อยละ 9 อาสาร่วม
กิจกรรมและสามารถ
ดูแลสุขภาพช่องปากให้ผู้
พิการและผู้สูงอายุท่ีบ้าน
ได้ 

- มี 1 รายวิชาในปี
การศึกษา 2557 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 
6 ท่ีร่วมกิจกรรมทุก
คน มีทัศนคติท่ีดีและ
ส่ือสารกับผู้พิการหรือ
ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง
และญาติได้ 

- ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 4 
คนและผู้ดูแลท่ีบ้าน
ได้รับการดูแลสุขภาพ
ช่องปากและสุขภาพ
องค์รวม 

- รพ.สต.ท่าทองและ
รพ.ม.นเรศวรร่วม
จัดบริการสุขภาพช่อง
ปากระดับปฐมภูมิใน
ชุมชนและประเมินผล 

- การน าเสนอ
ผลงานของ
นิสิต 

- เล่มรายงาน 
- แบบประเมิน

การเรียนรู้
รายวิชา  

- แบบรับรอง
การน าผลงาน
ไปใช้ประโยชน์
กับหน่วยงาน
ภายนอก
มหาวิทยาลัย 

2.3 จัดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสหวิชาชีพและ
ผู้ดูแลของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงใน 
- วิชาทันตกรรมชุมชน 6 ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปี

ท่ี 6 89 คน จ านวน 3 ครั้งๆ ละ 4 ช่ัวโมง (26 
ส.ค., 2 ก.ย., 12 ธ.ค.58) หัวข้องานทันตกรรม

46,200 37,432 - นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 
ร้อยละ 100 เข้าร่วม
กิจกรรมและเฉล่ียร้อย
ละ 65 รับรู้
ความสามารถตนเอง

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 
6 เฉล่ียร้อยละ 84.5 
มีทัศนคติท่ีดี, ร้อยละ 
74 น าความรู้ไปใช้
ประโยชน์จริง, ร้อยละ 

- การน าเสนอ
ผลงานของ
นิสิต 

- แบบสอบถาม
นิสิตหลังเข้า
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กิจกรรมที่ด าเนินการจริง 
ภาคผนวก 1-3 

งบประมาณ(บาท) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง วัดประเมินผล 
ภาคผนวก 4-6 เสนอไว้ ใช้จริง เป้าหมาย เพิ่มเติม 

ป้องกันในเด็กพิเศษโดย ทพญ.ภัตติมา บุรพลกุล, 
งานทันตกรรมป้องกนัในผู้สูงอายุโดยอ.ทพญ.ดร.
มัทนา เกษตระทัต, และน าเสนอผลฝึก
ปฏิบัติงานทันตกรรมป้องกันโดยนิสิตทันตแพทย์ 

- วิชาเลือกเสริมประสบการณ์ทางทันตกรรมของ
นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 89 คน จ านวน 1 
ครั้งๆ ละ 3 ช่ัวโมง (12 ม.ค.58) หัวข้อน าเสนอ
ผลฝึกปฏิบัติงานทันตฝึกปฏิบัติงานบูรณาการ
เย่ียมบ้านผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงโดย
นิสิตทันตแพทย์ 

มากขึ้นโดยนิสิตมั่นใจ
มากท่ีสุดว่าเข้าใจการ
วินิจฉัยแยกโรคและ
ลักษณะผิดปกติพบบ่อย
ในผู้พิการและผู้สูงอายา
ภาวะพึ่งพงิ 

- มี 2 รายวิชาในปี
การศึกษา 2557 

 

61 มีแรงบันดาลใจใน
การท างาน, และร้อย
ละ 43 ส่ือสารได้ดีขึ้น 

-  ทันตแพทย์ผู้สนใจ 18 
คนเข้าร่วมกิจกรรม
และเฉล่ียร้อยละ 90 
น าความรู้ไปใช้
ประโยชน์จริง, ร้อยละ 
87.5 มีทัศนคติท่ีดี, 
ร้อยละ 73 มีแรง
บันดาลใจในการ
ท างาน, และร้อยละ 
57 รับรู้ความสามารถ
ตนมากขึ้นและส่ือสาร
ได้ดีขึ้น 

ร่วมกิจกรรม  
- แบบประเมิน

การเรียนรู้
รายวิชา 
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3. การสนับสนุนนสิิตทันตแพทย์ให้ผลิตและเผยแพร่สื่อส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้พิการรวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงอย่างนอ้ย 3 ผลงาน 

กิจกรรมที่ด าเนินการจริง 
ภาคผนวก 1-3 

งบประมาณ(บาท) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง วัดประเมินผล 
ภาคผนวก 4-6 เสนอไว้ ใช้จริง เป้าหมาย เพิ่มเติม 

3.1 กิจกรรมผลิตส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้พิการ
และผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
- วิชาเลือกเสริมประสบการณ์ทางทันตกรรมของนิสิต

ทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 8 คน 
-  วิชาทันตกรรมชุมชน 6 ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 

6 12 คน 
- วิชาปฏิบัติการวิจัย ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 3 

คน 
- วิชาทันตกรรมชุมชน 4 ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 

4 21 คน 
- วิชาทันตสุขศึกษา ของนิสิตผู้ช่วยทันตแพทย์ 9 คน 

28,000 53,578 - นิสิตทันตแพทย์
ผลิตส่ือส่งเสริม
สุขภาพช่องปาก
ส าหรับผู้พิการ 5 
ผลงาน และ
ผู้สูงอายุ 5 ผลงาน 

- มี 4 วิชาในปี
การศึกษา 2557 

- นิสิตส่ือสารกับผู้พิการและ
ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงได้ดี
ขึ้น 

- นิสิตผู้ช่วยทันตแพทย์ผลิต
ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่อง
ปากส าหรับผู้พิการ 1 
ผลงาน และผู้สูงอายุ 2 
ผลงาน ใน 1 วิชา ปี
การศึกษา 2557 

- คณะพยาบาลศาสตร์ ม.
นเรศวร ร่วมเรียน 1 วิชา 
ปีการศึกษา 2557 

- ผลงานส่ือและ
เล่มรายงาน 

- แบบสอบถาม
หลังเข้าร่วม
กิจกรรม   

- แบบประเมินการ
เรียนรู้ของตนเอง  

 

3.2 จัดประชุมน าเสนอประสบการณ์การเรียนรู้จากส่ือ
สร้างสรรค์เพื่อผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง  

18,600 
 
 

35,592 - นิสิตน าเสนอ 
ผลงานส่ือใน 5 
วิชาเรียน ๆ ละ 1 
วัน (12ธ.ค.57, 29
ม.ค.,26 มี.ค.,20 
และ 21เม.ย.58) 

- นิสิตมีทัศนคติท่ีดีต่อผู้
พิการและผู้สูงอายุภาวะ
พึ่งพิง 
 

- การน าเสนอ
ผลงานของนิสิต 

- แบบสอบถาม
นิสิตหลังเข้าร่วม
กิจกรรม  
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กิจกรรมที่ด าเนินการจริง 
ภาคผนวก 1-3 

งบประมาณ(บาท) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง วัดประเมินผล 
ภาคผนวก 4-6 เสนอไว้ ใช้จริง เป้าหมาย เพิ่มเติม 

3.3 สนับสนุนนิสิตทันตแพทย์เผยแพร่ผลงานส่ือส่งเสริม
สุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง  
-  วิชาเลือกเสริมประสบการณ์ทางทันตกรรมของ

นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 8 คน 
-  วิชาทันตกรรมชุมชน 6 ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 

6 12 คน 
-  วิชาปฏิบัติการวิจัย ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 3 

คน 
 

17,000 
 
 

32,530 - นิสิตทันตแพทย์ช้ัน
ปีท่ี 6 ใช้ส่ือ 7 
ผลงานในการดูแล
สุขภาพช่องปากผู้
พิการและผู้สูงอายุ
ท่ีรพ.ทันตกรรม
และชุมชน 

 

- นิสิตได้น าองค์ความรู้ไปใช้
ประโยชน์จริง 

- ประกวดส่ือได้ 1 รางวัล
และได้ตอบรับน าเสนอ 1 
งานประชุมวิชาการ
นานาชาติ 

- เผยแพร่ผลงานส่ือให้คณะ
พยาบาลศาสตร์และ
หน่วยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย 
 

- แบบสอบถาม
นิสิตหลังเข้า
ร่วมกิจกรรม  

- แบบรับรองการ
น าผลงานไปใช้
ประโยชน์กับ
หน่วยงาน
ภายนอก
มหาวิทยาลัย  
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กิจกรรมจัดกระบวนการเรยีนรู้สุขภาวะของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพ่ึงพิง 

 
ภาพจ าลองความพิการและสูงอายุในวิชาจิตวิทยาการแพทย์และจิตพฤติกรรมศาสตร์ส าหรับทันตแพทย์ 

 

 
ภาพงานเสวนาสร้างเสริมสุขภาพเด็กพิเศษในวิชาทันตกรรมชุมชน 3 

 

กิจกรรมจัดประชุมเชิงบรูณาการเรื่องบทบาททันตแพทย์ในการสร้างเสริมสุขภาพผู้พิการ 
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กิจกรรมจิตอาสาเพ่ือผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพ่ึงพิง 

 
 

กิจกรรมประชุมแลกเปลีย่นเรยีนรู้ระหว่างสหวิชาชีพและผู้ดูแลของผู้พิการและผู้สูงอายุ 

 
 
 
 
 
 
 



กิจกรรมที่ 8 สร้างทัศนคติที่ดีและพัฒนาความสามารถของนิสิตทันตแพทย์ ม.นเรศวร 
ด้วยกระบวนการเรียนรู้ผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 

 

 
182 

กิจกรรมฝึกปฏิบัติงานคลินิกทันตกรรมป้องกันในโรงพยาบาลทันตกรรม 

 

 
 

กิจกรรมฝึกปฏิบัติงานบูรณาการเยี่ยมบ้านผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพ่ึงพิง 
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กิจกรรมผลิตสื่อส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพ่ึงพิง 
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กิจกรรมประชุมน าเสนอประสบการณ์การเรียนรู้จากสื่อสร้างสรรค์ 

 
 

กิจกรรมเผยแพร่ผลงานสื่อส่งเสรมิสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพ่ึงพิง 
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2. การใช้งบประมาณ และเกิดผลงานตามตัวชี้วัดผลส าเร็จ 
 2.1 ตัวชี้วัดด้านผลผลิต (Output) 
 

ตัวชี้วัดสถาบันสร้างเสริม
สุขภาพคนพิการ 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานโครงการ 
จ านวนตามตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ สรุปสาระของข้อมูลที่ปรากฏตามเกณฑ์พิจารณา 

ภาคผนวก 1-3 ที่เสนอไว้ เกิดขึ้นจริง 
1. หลักสูตรการพัฒนาก าลังคน
ด้านสุขภาพ เพื่อการเพิ่ม
สมรรถนะบุคคลและการจัด
สภาพแวดล้อมให้คนพิการและ
ผู้สูงอายุด ารงชีวิตอย่างพึ่งพิง
ตนเองได้มากขึ้น 2 หลักสูตรที่
ได้รับการน าไปขยายผลต่อใน
สถานศึกษา 

1. จ านวนหลักสูตรสร้างทัศนคติท่ีดี
ของนทพ.ในการดูแลสุขภาพของผู้
พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
(หลักสูตร) 

อย่างน้อย 1 
หลักสูตร 

2 หลักสูตร 
(หลักสูตรทันต
แพทยศาสตร
บัณฑิต ปรับปรุง 
พ.ศ.2551 และ
พ.ศ.2556) 

- ประมวลรายวิชาจิตวิทยาการแพทย์ของนิสิตทันต
แพทย์ช้ันปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2557  

- ประมวลรายวิชาทันตกรรมชุมชน 3 ของนิสิตทันต
แพทย์ช้ันปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2557 

- รายละเอียดของรายวิชาจิตพฤติกรรมศาสตร์ส าหรับ
ทันตแพทย์ของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 ปีการศึกษา 
2557 

2. จ านวนหลักสูตรพัฒนา
ความสามารถของนทพ.ในการดูแล
สุภาพของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะ
พึ่งพิง (หลักสูตร) 

อย่างน้อย 1 
หลักสูตร 

1 หลักสูตร 
(หลักสูตรทันต
แพทยศาสตร
บัณฑิต ปรับปรุง 
พ.ศ.2551) 

- ประมวลรายวิชาทันตกรรมชุมชน 6 ของนิสิตทันต
แพทย์ช้ันปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2557 และรายงานการ
ฝึกปฏิบัติงานของนิสิตทันตแพทย์ 

- ประมวลรายวิชาเลือกเสริมประสบการณ์ทางทันตก
รรมของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2557 
และรายงานการฝึกปฏิบัติงานของนิสิตทันตแพทย์ 

2.มีส่ือส าหรับการส่ือสารกับผู้
พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 

จ านวนส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของ
ผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
(ผลงาน) 

อย่างน้อย 3 
ผลงาน 

10 ผลงาน - ประมวลรายวิชาเลือกเสริมประสบการณ์ทางทันตก
รรมของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2557 
และผลงานส่ือ 

- ประมวลรายวิชาทันตกรรมชุมชน 6 ของนิสิตทันต
แพทย์ช้ันปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2557 และรายงานการ
ฝึกปฏิบัติงานของนิสิตทันตแพทย์ 
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ตัวชี้วัดสถาบันสร้างเสริม
สุขภาพคนพิการ 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานโครงการ 
จ านวนตามตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ สรุปสาระของข้อมูลที่ปรากฏตามเกณฑ์พิจารณา 

ภาคผนวก 1-3 ที่เสนอไว้ เกิดขึ้นจริง 
- รายงานปฏิบัติวิจัย “การพัฒนาส่ือประกอบการสอน

ชนิดแบบจ าองฟันประกอบเสียงเรื่องการสอนแปรง
ฟันส าหรับผู้บกพร่องทางการมองเห็น” และผลงาน 

- ประมวลรายวิชาทันตกรรมชุมชน 4 ของนิสิตทันต
แพทย์ช้ันปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2557 และผลงานส่ือ 

- รายละเอียดของรายวิชาทันตสุขศึกษา ของนิสิตผู้ช่วย
ทันตแพทย์ ปีการศึกษา 2557 และผลงานส่ือ 

 
  
 2.2  ตัวชี้วัดด้านผลลัพธ์ (Outcome) 

 

ตัวชี้วัดสถาบันสร้างเสริมสุขภาพ
คนพิการ 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานโครงการ 
จ านวนตามตัวชี้วัดความส าเร็จของ

โครงการ 
สรุปสาระของข้อมูลที่ปรากฏตามเกณฑ์พิจารณา 

ภาคผนวก 4-6 
ที่เสนอไว้ เกิดขึ้นจริง 

มีองค์ความรู้และบทเรียนจาก
ประสบการณ์ถูกน าไปใช้ 

1. นิสิตทันตแพทย์มีทัศนคติท่ีดีต่อ
ผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง 
(คน) 

ร้อยละ 80 ของผู้ร่วม
กิจกรรม 

ร้อยละ 95 (209 
คน) ของผู้ร่วม
กิจกรรม 220 คน 

นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6, 4, 3, 2 และนิสิตผู้ช่วยทันต
แพทย์มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง
จากกิจกรรมใน 8 รายวิชาปีการศึกษา 2557  

2. นิสิตทันตแพทย์รับรู้
ความสามารถของตนมากขึ้นในการ
ดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการ
และผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง (คน) 

ร้อยละ 80 ของผู้ร่วม
กิจกรรม 

ร้อยละ 100 ของผู้
ร่วมกิจกรรม 97 
คน 

นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 สามารถดูแลสุขภาพช่องปาก
ของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงจากกิจกรรมใน   2 
รายวิชาปีการศึกษา 2557 
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ข้อเสนอแนะ 

1. ปัญหาและอุปสรรคการจัดกิจกรรม  
1.1 กิจกรรมการพัฒนาหลักสูตรส่งเสริมทัศนคติท่ีดีแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาวะของผู้พิการ

รวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง ได้แก่ 
- รายวิชาทันตกรรมชุมชน 3 มปีัญหาประสานงานกับโรงเรียนพิษณุปัญญานุกูล 
- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 2 และ 6 มีปัญหาบริหารจัดการเวลาในกิจกรรมจิตอาสา 

1.2 กิจกรรมการพัฒนาหลักสูตรเพิ่มทักษะความสามารถแก่นิสิตทันตแพทย์ในการดูแลสุขภาพช่องปาก
ของผู้พิการรวมทั้งผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง ได้แก่ 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 มีปัญหาบริหารจัดการเวลาในการนัดประชุมกลุ่มนิสิต 
- รายวิชาทันตกรรมชุมชน 6 มีอุปสรรคการจัดสรรเวลากับโรงเรียนพิษณุโลกปัญญานุกูล 

1.3 กิจกรรมการสนับสนุนนิสิตทันตแพทย์ให้ผลิตและเผยแพร่ส่ือส่งเสริมสุขภาพช่องปากของผู้พิการ
รวมท้ังผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง ได้แก่ 

- นิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 4 มีปัญหาระยะเวลาผลิตผลงานส่ือน้อยและช่วงใกล้สอบ 
 

2. ปัจจัยความส าเร็จและข้อจ ากัด 
2.1 ปัจจัยความส าเร็จ 

1) คณาจารย์สาขาทันตกรรมชุมชนมีศักยภาพและความต้ังใจร่วมกันผลิตบัณฑิตทันตแพทย์ให้มี
ทัศนคติท่ีดีและสามารถดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงได้ 

2) การบูรณาการกิจกรรมโครงการนี้ได้สอดคล้องอย่างเหมาะสมในปีการศึกษา 2557 จ านวน 7 
วิชา (13 หน่วยกิต) จากท้ังหมด 10 วิชา (18 หน่วยกิต) ภายใต้ความรับผิดชอบของสาขา    ทัน
ตกรรมชุมชนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต  

3) นิสิตทันตแพทย์ต้ังใจเรียนรู้ผู้พิการและผู้สูงอายุท้ังในรายวิชาและกิจกรรมนอกหลักสูตร 
4) กิจกรรมโครงการนี้ได้รับความร่วมมือและสนับสนุนอย่างดีจากคณะทันตแพทยศาสตร์ หน่วยทัน

ตกรรมพระราชทานมหาวิทยาลัยนเรศวร โรงพยาบาลทันตกรรม รวมท้ังหน่วยงานภายนอกท่ี
เกี่ยวข้อง และวิทยากรหรืออาจารย์พิเศษผู้เช่ียวชาญด้านผู้พิการและผู้สูงอายุ 

5) จ านวนงบประมาณโครงการเพียงพอสนับสนุนการผลิตส่ือ 
2.2 ข้อจ ากัด 

1) ข้อจ ากัดความรู้และทักษะเกี่ยวกับสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงของนิสิตทันต
แพทย์ช้ันปีท่ี 1-4 ภาคเรียนต้น เนื่องจากโครงสร้างหลักสูตรจัดการเรียนการสอนระดับพื้นฐาน
ทางการแพทย์ (pre-clinic) ในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปและหมวดวิชาพื้นฐานวิชาชีพ 

2) ข้อจ ากัดการฝึกปฏิบัติงานในคลินิกทันตกรรมและชุมชน ได้แก่ ระยะเวลาฝึกน้อย การส่ือสารกับ
ผู้บกพร่องทางการได้ยินโดยตรงหรือผ่านล่ามภาษามือ สิทธิการรักษาพยาบาลของผู้ป่วยนอกเขต
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร การรับส่งผู้ป่วยมาคลินิก  
 

3. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
3.1 ข้อเสนอแนะในประเด็นการพัฒนาหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต 
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1) เสนอเชิญผู้พิการหรือผู้สูงอายุและผู้ดูแลเป็นวิทยากรหรืออาจารย์พิเศษในการเรียนการสอนหรือ
กิจกรรมนอกหลักสูตรของนิสิตทันตแพทย์ จะช่วยให้เกิดการส่ือสารท่ีดีและเข้าใจระหว่างกัน 

2) เสนอจัดการเรียนการสอนนิสิตทันตแพทย์ด้วยการถ่ายทอดประสบการณ์การท างานของทันต
แพทย์กับผู้พิการหรือผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง จะช่วยสร้างทัศนคติท่ีดีต่อการท างานและเข้าใจ
บทบาทวิชาชีพชัดเจนมากขึ้นในนิสิตทันตแพทย์ 

3) เสนอรายวิชาท่ีเน้นพัฒนาทักษะของนิสิตทันตแพทย์ในการผลิตส่ือในรูปแบบต่างๆ  
4) ผลการส ารวจข้อเสนอแนะต่อรูปแบบการเรียนการสอนต่อไปเกี่ยวกับผู้พิการและผู้สูงอายุภาวะ

พึ่งพิงจากนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 เสนอว่า   
- ระดับพื้นฐานทางการแพทย์ (pre-clinic) ควรจัดบรรยายเนื้อหา (ร้อยละ 58), ฝึกปฏิบัติการ

ในสถานการณ์จ าลอง (ร้อยละ 16) และฝึกปฏิบัติงานในชุมชน (ร้อยละ 12) ตามล าดับ 
- ระดับคลินิก (clinic) ควรจัดแลกเปล่ียนเรียนรู้กับทันตแพทย์ผู้มีประสบการณ์แล้วให้นิสิตฝึก

ปฏิบัติงานกรณีศึกษาผู้ป่วย (ร้อยละ 83), ฝึกปฏิบัติงานในคลินิกทันตกรรมกับผู้ป่วยกลุ่มนี้ 
(ร้อยละ 54), จัดบรรยาย (ร้อยละ 41) และฝึกปฏิบัติการวิจัย (ร้อยละ 4) ตามล าดับ 

3.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายรูปแบบการจัดบริการสุขภาพ 
1) เสนอคณะทันตแพทยศาสตร์จัดการเรียนการสอนนิสิตทันตแพทย์ร่วมกับให้บริการสุขภาพแก่ผู้

พิการและ ผู้สูงอายุภาวะพึ่ งพิง ในรูปแบบการเรียนรู้ ด้วยฐานของ ชุมชนท่ีแตกต่างกัน
(community-based learning) เช่น ฝึกปฏิบัติงานในคลินิกทันตกรรมหรือชุมชน เป็นต้น เพื่อ
บริการวิชาการสู่สังคม 

2) เสนอกลุ่มคณะสายวิทยาศาสตร์สุขภาพจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการโดยท างานเป็นทีมสหสาขา 
(inter-professional education) จะท าให้นิสิตทันตแพทย์สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นและ
ต่างสหสาขาวิชาชีพได้ เช่น กิจกรรมจิตอาสา ฝึกปฏิบัติงานเย่ียมบ้าน เป็นต้น 

3.3 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
1) เสนอการศึกษาวิจัยของนิสิตทันตแพทย์เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปาก นวัตกรรมส่ือและวัสดุ

อุปกรณ์ท่ีเอื้ออ านวยส าหรับผู้พิการและผู้สุงอายุภาวะพึ่งพงิ 
2) เสนอการวิจัยในช้ันเรียนหรือการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (routine to research) เกี่ยวกับผู้

พิการและผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิง จะช่วยพัฒนาคุณภาพทันตแพทยศาสตรศึกษายิ่งขึ้น  
 

การขยายผลและเผยแพร่ 

1. ความต่อเนื่องยั่งยืนโครงการ 

  โครงการนี้ช่วยจุดประกายให้ท้ังคณาจารย์สาขาทันตกรรมชุมชน นิสิตทันตแพทย์ทุกช้ันปี และนิสิต
ผู้ช่วยทันตแพทยไ์ด้เห็นความส าคัญของการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการและผู้สูงอายุ โดยเฉพาะนิสิตทันต
แพทย์ได้มีโอกาสพบปะพูดคุยและส่ือสารกับคนกลุ่มนี้ ท าให้เกิดทัศนคติท่ีเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี  ซึ่งการ
เรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิตหรือระดับปริญญาตรีควรเอื้อให้นิสิตทันตแพทย์มีความ
เข้าใจกลุ่มผู้พิการและผู้สูงอายุ จนเกิดความเช่ือมั่นในการดูแลผู้ป่วยกลุ่มนี้ได้หลังจบการศึกษาเป็นทันตแพทย์
แล้ว ดังนั้น หลังเสร็จส้ินโครงการนี้ คือ ปีการศึกษา 2558 กลุ่มวิชาทันตกรรมชุมชนมี 5 รายวิชา ได้แก่ ช้ันปีท่ี 
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2 เรียนวิชาจิตพฤติกรรมศาสตร์ส าหรับทันตแพทย์  ช้ันปีท่ี 4 เรียนวิชาทันตกรรมชุมชน 4  ช้ันปีท่ี 6 เรียนวิชา
จิตวิทยาการแพทย์  วิชาทันตกรรมชุมชน 6 และวิชาเลือกเสริมประสบการณ์ทางทันตกรรมเฉพาะทาง ยังคง
จัดการเรียนการสอนพัฒนาทัศนคติ ทักษะการดูแลผู้ป่วย และการผลิตส่ือทันตสุขศึกษากับผู้พิการและ
ผู้สูงอายุ ภายใต้หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต ปรับปรุง พ.ศ.2551 และ 2556 รวมท้ัง ร่างหลักสูตรทันต
แพทยศาสตรบัณฑิต ปรับปรุง พ.ศ.2561 เพื่อให้นิสิตทันตแพทย์ได้เรียนรู้และฝึกปฏิบัติงานกับผู้ป่วยกลุ่มนี้
และผู้พิการหรือผู้สูงอายุภาวะพึ่งพิงได้เข้าถึงบริการดูแลสุขภาพช่องปากมากข้ึน   
  นอกจากนี้ ในปีการศึกษา 2558 คณะทันตแพทยศาสตร์ ม.นเรศวรได้เปิดหลักสูตรวิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาทันตแพทยศาสตร์ แขนงวิชาทันตกรรมผู้สูงอายุ ปรับปรุง พ.ศ.2558 เพื่อผลิตทันตแพทย์
เฉพาะทางระดับปริญญาโทในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้สูงอายุ การด าเนินโครงการยังขยายผลไปสู่งาน
กิจการนิสิตทันตแพทย์ ท้ังกิจกรรมหรือโครงการของสโมสรนิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์และแผนปฏิบัติการ
ฝ่ายกิจการนิสิต เป็นต้น เพื่อส่งเสริมใหน้ิสิตทันตแพทย์ได้ท ากิจกรรมเสริมหลักสูตรในกลุ่มผู้พิการและผู้สูงอายุ
มากขึ้น  รวมท้ัง คณาจารย์สาขาทันตกรรมชุมชนให้ความสนใจพัฒนาตนเองต่อเนื่องและเป็นท่ีปรึกษาวิชา
ปฏิบัติวิจัยของนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 รวมท้ังท างานวิจัยเกี่ยวกับผู้พิการและผู้สูงอายุมากขึ้น ท้ังนี้ คณะทันต
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร และหน่วยทันตกรรมพระราชทานมหาวิทยาลัยนเรศวรให้การสนับสนุน
การด าเนินงานโครงการตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นอย่างดี 

2.  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการเผยแพร่ผลการด าเนินโครงการ 

 โครงการนี้มีกลุ่มเป้าหมายหลักเป็นนิสิตทันตแพทย์ และกลุ่มเป้าหมายรองคือ ผู้พิการหรือผู้สูงอายุ
ภาวะพึ่งพิงและผู้เกี่ยวข้อง อาทิ ครอบครัว องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียนศึกษาพิเศษ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏพิบูลสงคราม วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธรจังหวัดพิษณุโลก คณะพยาบาลศาสตร์ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล โรงพยาบาลในจังหวัดพิษณุโลก โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นต้น มีส่วนร่วม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในการเรียนการสอนแก่นิสิตทันตแพทย์และได้รับประโยชน์จากการด าเนินโครงการนี้  ซึ่ง
บัณฑิตทันตแพทย์ผู้ส าเร็จการศึกษาประจ าปี 2557 ได้ท างานในโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 77 
คน และมหาวิทยาลัย 10 คน รวมท้ังผู้ช่วยทันตแพทย์ได้รับประกาศนียบัตรประจ าปี 2557 อีก 12 คน ได้น า
ความรู้และทักษะการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและผู้สูงอายุไปใช้ประโชน์ต่อไป นอกจากนี้ คณะผู้จัดท า
โครงการได้เผยแพร่ผลการด าเนินโครงการในงานประชุมวิชาการชมรมทันตสาธารณสุขแห่งประเทศไทย ครั้งท่ี 
8 ประจ าปี 2558 วันท่ี 1-2 ธันวาคม พ.ศ.2558 ณ โรงแรมพูลแมน อ.เมือง จ.ขอนแก่น โดยน าเสนอโปสเตอร์
และเวทีเสวนาการดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการ เพื่อให้ทันตบุคลากร บุคลากรทางการแพทย์สหวิชาชีพ 
คณาจารย์และนิสิตทันตแพทย์ นักศึกษาทันตาภิบาลจากสถาบันการศึกษาต่างๆ และผู้สนใจได้ร่วมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ประสบการณ์การท างานด้านนี้  รวมท้ัง รายงานผลการด าเนินโครงการนี้ได้เผยแพร่ทางเว็ปไซต์ของศูนย์
ความเป็นเลิศด้านทันตสาธารณสุข คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เว็ปไซต์ของคณะทันต
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร และรายงานถอดบทเรียนประเมินผลโครงการของสถาบันวิจัยระบบ
สาธารณสุขและส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพต่อไป 
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ภาพประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท างานส่งเสริมสุขภาพผู้พิการของทันตบุคลากรในวิชาทันตกรรมชุมชน 3 

 
 

 
ภาพน าเสนอผลการฝึกปฏิบัติงานเย่ียมบ้านผู้สูงอายุติดเตียงร่วมกับงานปฐมภูมิโรงพยาบาล 

 
 

 
ภาพฝึกปฏิบัติงานร่วมระหว่างนิสิตทันตแพทย์และนิสิตพยาบาลในชุมชน 
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ภาพงานประชุมวิชาการชมรมทันตสาธารณสุขแห่งประเทศไทย ครั้งท่ี 8 ประจ าปี 2558 
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รายงานกิจกรรมที่ 9 

การพัฒนาศูนย์สร้างความตระหนักในผู้พิการและผู้สูงอายุ  
บูรณาการในเนื้อหาวิชา กระบวนวิชาระดับปริญญาตรี และหลังปริญญา 

 
ทพญ.ภัทรานันท์   มหาสันติปิยะ 

     รศ.ทพญ.ดร.พัชราวรรณ ศรีศิลปนันทน์ 
                                          อ.ทพญ.อารีรัตน์ นิรันต์สิทธิรัชต์ 

 
 

 

หลักการและเหตุผล 

บุคลากรทางสาธารณสุขเป็นองค์ประกอบส าคัญในการให้บริการทางการแพทย์และสาธารณสุขต่อผู้
พิการ และผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ โดยเฉพาะในสาขาทันตแพทยศาสตร์ ซึ่งจ าเป็นต้องมีศาสตร์และเทคนิคเฉพาะ 
เพื่อให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว การเสริมสร้างความรู้และทัศนคติแก่ผู้ท่ีก าลังศึกษาวิชา
ทันตแพทย ศาสตร์จึงเป็นช่องทางส าคัญ ท่ีจะท าให้ผู้ท่ีก าลังฝึกฝนอบรมเพื่อเป็นบุคลากรในสายวิชาชีพใน
อนาคตได้มีความเข้าใจท่ีลึกซึ้ง และตระหนักในความส าคัญต่อการให้บริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ และผู้ท่ีมี
ความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 

โครงการการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจต่อผู้พิการในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร์ จัดขึ้นเพื่อ
เสริมสร้างการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และโครงการฝึกอบรมผู้ช่วยทันต
แพทย์ ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อให้ผู้ท่ีก าลังศึกษาอยู่ได้มีโอกาท าความเข้าใจต่อ
ผู้พิการและผู้ป่วยกลุ่มพิเศษเพิ่มมากขึ้น 

วัตถุประสงค์ 

เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้มีโอกาสร่วมในกิจกรรมต่างๆ อันจะ
สร้างให้เกิดความเข้าใจต่อผู้พิการและผู้ท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแลพิเศษ 
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ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  
1. จ านวนนักศึกษาทันตแพทย์ท่ีเข้าร่วมโครงการ อย่างน้อย 200 คน 
2. คะแนนความรู้และทัศนคติของผู้เข้าร่วมโครงการด้านการสร้างความตระหนักในผู้พิการ/ผู้สูงอายุ

ภาวะพึ่งพา ระดับดีไมน่้อยกว่า 80% 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ  
ข้อเสนอแนะด้านการสร้างความตระหนักในผู้พิการ/ผู้สูงอายุภาวะพึ่งพาเพื่อการเรียนรู้ส าหรับ

นักศึกษา  
 

การด าเนินกิจกรรม 

1. การจัดสัมมนา เร่ือง วัฒนธรรมผู้พิการ และ ประวัติศาสตร์ความพิการ/ กระบวนทัศน์ว่าด้วย
เร่ืองความพิการ 

  วัตถุประสงค์ เพื่อให้ความรู้แก่อาจารย์ เจ้าหน้าท่ีและนักศึกษา 27 กุมภาพันธ์ 2558 โดยคุณกชกร 
ทวีศรี จากมูลนิธิ Global Campus 
  ผู้เข้าร่วมสัมมนา ประกอบด้วยอาจารย์ เจ้าหน้าท่ีและนักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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รูปกิจกรรม 
 
 
 



กิจกรรมที่ 9 

การพฒันาศูนยส์ร้างความตระหนกัในผูพ้ิการและผูสู้งอายุ  
บูรณาการในเน้ือหาวชิา กระบวนวชิาระดบัปริญญาตรี และหลงัปริญญา 

 196 

การประเมินผลจากการสัมมนา 
 อาจารย์ เจ้าหน้าท่ีและนักศึกษา จ านวน 60 คน ได้เข้าใจ ในผู้พิการมากขึ้น 

สิ่งที่ได้เรียนรู้ 

ด้านทัศนคติ 
1. เรียนรู้ถึงความรู้สึกและความต้องการของคนพิการว่าอยากให้คนท่ีปรกติมองดูเขาเหมือนกับคน

ปกติท่ัวไป อย่ามองเขาเป็นคนพิเศษท่ีแตกต่างกันจากคนธรรมดา(ปกติ) 
2. ความเท่าเทียมกันของผู้พิการและการสามารถใช้ชีวิตร่วมกันได้อย่างเสมอภาค 
3. การเปล่ียนแปลงความคิด มุมมองท่ีมองคนพิการหรือคนพิเศษ ว่าท่ีจริงแล้วทุกคนเหมือนกันอยู่ท่ี

ความพยายามการคิดในแง่ท่ีดีในอนาคตด้วย 
4. เข้าใจความคิดและความคาดหวังของคนพิการที่ต้องการบอกคนท่ัวไป 
5. ได้รู้ถึงทัศนคติของผู้พิการ 
6. ได้เรียนรู้ในการเปล่ียนแนวความคิดต่อผู้พิการ 
7. ได้เรียนรู้เข้าใจในตัวตนและจิตใจของผู้พิการได้ ไม่ว่าใครก็ตามจะต้องมาพบเจอกับความล าบาก 

การสูญเสีย การท่ีเราจะต้องพิการได้ เราทุกคนไม่มีทางท่ีมั่นใจได้ว่าจะไม่พิการ เราได้เรียนรู้ถึง
ความรู้สึกของคน ได้เห็นในอีกมุมมอง ได้เปิดใจรับฟังท าให้ได้ประสบการณ์ใหม่ๆ 

 
ด้านความรู้ ความเข้าใจ 

1. ได้รู้ถึงประวัติศาสตร์ของความพิการ 
2. ได้รู้ถึงวัฒนธรรม ความคิด ทัศนคติของคนพิการ 
3. เรียนรู้ถึงความรู้สึกและความต้องการของคนพิการว่าอยากให้คนท่ีปรกติมองดูเขาเหมือนกับคน

ปกติท่ัวไป อย่ามองเขาเป็นคนพิเศษท่ีแตกต่างกันจากคนธรรมดา(ปกติ) 
4. เข้าใจคนพิการมากขึ้น ความเท่าเทียมกัน สามารถใช้ชีวิตร่วมกันได้อย่างเสมอภาค 
5. ได้เรียนรู้ความพิการในมุมมองของคนพิการเอง และรู้วิธี Approach คนพิการในวิธีใหม่ๆ ไม่ไป

ตัดสินเค้าในเชิงลบ 
6. เข้าใจความธรรมชาติท่ีทุกคนย่อมมีความแตกต่าง 
7. รู้และเข้าใจวัฒนธรรมว่าด้วยความพิการมากขึ้น ได้รู้ถึงความแตกต่างความเหมือนกันของคน

พิการ และคนท่ีไม่พิการมากข้ึน 
8. การด ารงชีวิตของผู้พิการ 
9. ผู้พิการก็สามารถท างานได้อย่างคนปกติ  ความยากล าบาก 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากการรับฟังวิทยากรส่งผลให้บุคลากรในคณะทันตแพทยศาสตร์ตระหนักถึงความยากล าบากของ
ผู้พิการ จึงอยากให้คณะฯสร้างส่ิงอ านวยความสะดวกให้กับกลุ่มคนนี้มากขึ้น เช่น ห้องสุขา ทางเดิน และท่ี
จอดรถ 

 
2. การจัดรูปแบบการเรียนรู้เตรียมสื่อการสอนให้นกัศึกษาเข้าใจสภาวะของผู้พิการ   

การด าเนินงานประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆดังนี้ 
2.1 การดูงานการจัดการเรียนรู้ ท่ี SCG Experiences กรุงเทพฯ 22 มิถุนายน 2558 

วัตถุประสงค์ 
  เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้ผู้พิการและผู้สูงอายุ 

ผลการศึกษา  
  ได้เรียนรู้การจัดเตรียมส่ือการเรียนรู้ ประเด็นในการสอน เนื้อหา วิดีทัศน์ อุปกรณ์ด้านการปรับ
สภาพส่ิงแวดล้อมให้เหมาะสม สามารถน ามาถ่ายทอดยังทีมผู้ท างานและประยุกต์อุปกรณ์ต่างๆ เพื่อผลิตส่ือ
การเรียนรู้ให้เหมาะสม 

รูปวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ 
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2.2 การประชุมร่วมระหว่างทีมท างานและเจ้าหน้าที่มูลนิธิโกบอลแคมปัส เพือ่เตรียม
กระบวนการเรียนรู้ เม่ือวันที่ 28 สิงหาคม 2558 

  วัตถุประสงค์ 
   เพื่อศึกษาแลกเปล่ียนแนวทางทางการจัดการเรียนรู้ผู้พิการและผู้สูงอายุ 

  ผลการประชุม 
   1. ได้เรียนรู้ประเด็นในการจัดการเรียนรู้ การแบ่งกลุ่ม เนื้อหา ให้เหมาะสมและ 
   2. ได้แนวทางในการร่างหลักสูตรฝึกอบรมกระบวนการเรียนรู้ให้ทันตบุคลากรและนักศึกษา
ทันตแพทย์อย่างน้อย 1 หลักสูตร โดยจัดเป็นกิจกรรมเพื่อรองรับหลักสูตรนักศึกษาช้ันปีท่ี 6 มีห้องท าเป็น
พื้นท่ีจ าลอง และมีอุปกรณ์จ าลอง มีการฝึกภาคปฏิบัติ มีการเชิญวิทยากร และควรเริ่มกระบวนการโดยการ
สร้างทีมผู้สนใจเน้นกลุ่มอาจารย์ใหม่และอาจารย์ผู้สนใจแนวทันตแพทยศาสตร์ศึกษา (Dental Education) 
และทีมอาจารย์ประจ ากระบวนวิชาทันตกรรมส าหรับผู้สูงอายุ รวมท้ังจัดเตรียมห้องบรรยาย มีการฉายวีดีโอ
เพื่อเกิดการเรียนรู้ ผู้พิการ 
 

 
 
 

2.3 การประชุมทีมคณะท างานร่วมกับวิทยากร คุณวชิรา  รุธิรกนก เม่ือวันที่ 17 กันยายน 
2558 
  วัตถุประสงค์ 
   เพื่อศึกษาท าความเข้าใจระหว่างทีมคณะท างาน คณาจารย์ในแนวทางทางการจัดการเรียนรู้
เพื่อให้นักศึกษาทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 ในกระบวนวิชาทันตกรรมส าหรับผู้สูงอายุได้เข้าใจความเป็นผู้พิการและ
ผู้สูงอายุ 
  ผลการประชุม  
    ได้แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 6 จ านวน 105 คน ท้ังด้านการ
คัดเลือกประเด็นในการสอน การแบ่งกลุ่มนักศึกษา การเตรียมเนื้อหา การเตรียมส่ือการเรียนรู้ให้เหมาะสม 
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2.4 ประชุมเตรียมรูปแบบการเรียนรู้เตรียมสื่อการสอนให้นักศึกษาเข้าใจสภาวะของผู้พิการ 
วันที ่7 ตุลาคม 2558  

 
 วัตถุประสงค์ 
  ทีมคณะท างานประชุมเพื่อออกแบบอุปกรณ์จ าลองเพื่อการสอน 
 
 ผลการประชุม 
  พิจารณารูปแบบอุปกรณ์จ าลองเพื่อการสอน การสร้างโจทย์สถานการณ์เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ 
 

2.5 การประชุมเตรียมรูปแบบการเรียนรู้เตรียมสื่อการสอนให้นักศึกษาเข้าใจสภาวะของผู้พิการ 
วันที ่27 พฤศจิกายน 2558  

 
 วัตถุประสงค์ 
  ทีมคณะท างานประชุมเพื่อออกแบบอุปกรณ์จ าลองเพื่อการสอน 
 
 ผลการประชุม 
 ออกแบบอปุกรณ์จ าลองเพื่อการสอน 

 จัดท าเป็นชุดอุปกรณ์จ าลองด้านการเคล่ือนไหว จ านวน 50 ชุด 
 ชุดอุปกรณ์จ าลองด้านการสัมผัส จ านวน 50 ชุด 
 ชุดอุปกรณ์จ าลองด้านการมองเห็นและการได้ยิน จ านวน 50 ชุด 
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 การเตรียมหลักสูตร 
  มีการเตรียมหลักสูตรเพื่อบูรณาการในเนื้อหากระบวนวิชาระดับปริญญาตรี ส าหรับนักศึกษา
ทันตแพทย์ท่ีเข้าร่วมโครงการ 105 คน ภายใต้แนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบ Simulation-based 
learning  ได้มีการประชุมร่วมกันของคณะท างาน และได้จัดท ารายละเอียดการกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนพร้อมการจัดท าอุปกรณ์ ส าหรับให้นักศึกษาทันตแพทย์เรียนรู้ความเป็นผู้พิการจากประสบการณ์ตรง ใน
หัวข้อ “สูงวัยนั้นเป็นอย่างไร” อย่างไรก็ดี เนื่องด้วยกระบวนวิชาทันตกรรมส าหรับผู้สูงอายุส าหรับนักศึกษา
ช้ันปีท่ี 6 ก าหนดให้เปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 2 เริ่มเรียนในวันท่ี 18 ธันวาคม 2558 ซึ่งเป็นช่วงเวลา
หลังจากปิดโครงการนี้ การประเมินทัศนคติในส่วนนักศึกษาจึงไม่สามารถด าเนินการได้ 
 

  อุปกรณ์ในการเรียนการสอน 
1. ชุดรัดแขน-เข่า-หลัง 

 
 

2. ชุดถ่วงน้ าหนัก ข้อมือ ข้อเท้า 

 
 
 
 
 



กิจกรรมที่ 9 

การพฒันาศูนยส์ร้างความตระหนกัในผูพ้ิการและผูสู้งอายุ  
บูรณาการในเน้ือหาวชิา กระบวนวชิาระดบัปริญญาตรี และหลงัปริญญา 

 202 

3. ชุดกระสอบทราย รั้งข้อเข่า 

 
 
 

  การเตรียมการจัดการเรียนการสอนแบบปฏิบัติ ควรมีข้ันตอนการด าเนินงานดังนี้ 
1. แบ่งนักศึกษาท้ังหมดจ านวน 105 คน ออกเป็น 4 กลุ่ม 

a. กลุ่ม A จ านวน 40 คน   
การแต่งกายใส่ถุงมือ แว่นตา ชุดรัดแขน-เข่า-หลัง   

b. กลุ่ม B จ านวน 10 คน 
การแต่งกายใส่ถุงมือ แว่นตา ชุดกระสอบทรายรั้งข้อเข่า 

c. กลุ่ม C  จ านวน  40 คน 
การแต่งกายใส่ถุงมือ แว่นตา ชุดถ่วงน้ าหนักข้อมือ และข้อเท้า 

d. กลุ่ม D  จ านวน  15 คน  
การแต่งกายใส่ถุงมือ แว่นตา นั่งรถ wheel chair  
 

 ขั้นตอนด าเนินการ 
1. จัดให้มีการปฐมนิเทศ เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ รูปแบบกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ 

ความร่วมมือจากนักศึกษา โดยการแบ่งกลุ่มนักศึกษาล่วงหน้า เป็น 4 กลุ่มตามฐานการเรียนรู้  และแจ้งให้
นักศึกษาทราบว่าอยู่ในกลุ่มใด 

2. การลงทะเบียนก่อนเริ่มปฏิบัติ นักศึกษาต้องมาลงทะเบียนเพื่อรับรู้การแบ่งแยกกลุ่มและ
ขั้นตอนการเข้าฐานการเรียนรู้ A, B, C ซึ่งในส่วนนี้นักศึกษาแต่ละกลุ่มจะต้องถูกจัดแบ่งให้แยกย้ายมาฐานการ
เรียนรู้ต่างๆ  
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3. จัดให้มีการประชุมกับนักศึกษาเพื่อท าความเข้าใจในกิจกรรม และแนะน าอุปกรณ์ท่ีจะต้อง
สวมใส่ในการร่วมกิจกรรม 

4. เมื่อนักศึกษาทราบกลุ่มของตนเองแล้ว ต้องแยกย้ายกันไปแต่งตัวด้วยอุปกรณ์ท่ีเตรียมไว้ให้
ในแต่ละกลุ่มท่ีก าหนด 

5. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานควรใช้เวลาประมาณครึ่งวัน 8.00-12.00 น.  

1) เวลา 8.00 - 8.45 น.  นักศึกษาแต่งตัวด้วยอุปกรณ์ตามกลุ่มท่ีก าหนด 
2) เวลา 8.45 - 9.00 น.  นักศึกษารับฟังการช้ีแจงขั้นตอนการปฏิบัติท้ังหมด 
3) เวลา 9.00 - 11.00 น.  เริ่มท ากิจกรรมตามท่ีก าหนด 
4) เวลา 11.00 – 12.00 น. สรุปผลการด าเนินกิจกรรม  

6. ฐานการเรียนรู้แบ่งเป็น 3 ฐาน โดยจะต้องจัดแบ่งกลุ่มแต่ละกลุ่มนักศึกษาให้เข้ามาท่ีฐานการ
เรียนรู้นี้คละกัน ฐานการเรียนรู้มีดังนี้ 

a. ฐานการเรียนรู้อาหารว่าง  
    ในส่วนของฐานการเรียนรู้อาหารว่างต้องมีอาจารย์ผู้ควบคุมฐาน 1 คน และเจ้าหน้าท่ี 
2 คน โดยเมื่อนักศึกษาท่ีแต่งตัวด้วยอุปกรณ์เรียบร้อยแล้วมาถึงฐานนี้ ทุกคนจะต้องได้รับใบงานท่ีจะต้องท า
ของแต่ละคน โดยในใบงานนั้นระบุว่า “ให้ช่วยเหลือด้วยตนเอง และการรับประทานขนมจะต้องใช้ช้อนส้อม
เท่านั้น” ทุกกลุ่มจะถูกจัดแบ่งให้มาอยู่ในฐานนี้คละกันไป  
    การฝึกปฏิบัติในฐานการเรียนรู้อาหารว่างนี้เพื่อให้นักศึกษาได้รับการเรียนรู้ถึงความ
ยากล าบากในการรับประทานอาหารของผู้สูงอายุในลักษณะต่างๆ กัน 

b. ฐานการเรียนรู้การเขียน และอ่าน 
    ในส่วนของฐานการเรียนรู้การเขียนการอ่านต้องมีอาจารย์ผู้ควบคุมฐาน จ านวน 1 คน 
และเจ้าหน้าท่ี จ านวน 2 คน โดยเมื่อนักศึกษาแต่งตัวด้วยอุปกรณ์ตามกลุ่มท่ีก าหนดแล้วมาถึงฐานนี้ นักศึกษา
ทุกคนต้องได้รับโจทย์ให้ปฏิบัติลักษณะนี้  
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    เมื่อนักศึกษาทุกคนได้รับซองโจทย์เรียบร้อยแล้ว ให้เปิดจดหมายอ่าน ตีสรุปความใน
จดหมาย เพื่อส่ังซื้อของโดยมาดูสินค้า และราคาในใบโบชัวร์ท่ีวางไว้ให้ แล้วท าการเขียนตอบกลับด้วย 
    การฝึกปฏิบัติในฐานการเรียนรู้การเขียนการอ่านนี้เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ถึงความ
ล าบากของผู้สูงอายุในการอ่าน การเขียน  

c. ฐานการเรียนรู้การแต่งตัว และเย็บผ้า 
    ในส่วนของฐานการเรียนรู้การแต่งตัวและการเย็บผ้าจะต้องมีอาจารย์ผู้ควบคุมฐาน
จ านวน 1 คน และเจ้าหน้าท่ี จ านวน 2 คน โดยเมื่อนักศึกษาแต่งตัวด้วยอุปกรณ์ตามกลุ่มท่ีก าหนดแล้วมาถึง
ฐานนี้ นักศึกษาทุกคนต้องได้รับโจทย์ให้ปฏิบัติ ฐานการเรียนรู้นี้เป็นการแต่งตัวเพิ่มด้วยการใส่ชุดคนไข้ แล้ว
มาเย็บผ้าให้เป็นรูปตัว S เมื่อเสร็จเรียบร้อยแล้วถึงจะถอดชุดคนไข้ได้ 
    การฝึกปฏิบัติในฐานการเรียนรู้นี้เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ถึงความยากล าบากของ
ผู้สูงอายุในการแต่งตัว การเย็บผ้า 
  ส่วนนักศึกษากลุ่ม D ท่ีนั่งรถ wheel chair จะต้องมีคนคอยช่วย 1 ต่อ 1 ซึ่งอาจจะเป็น
นักศึกษารุ่นน้อง แต่มีข้อแม้ว่าให้ช่วยเหลือตัวเองก่อน ในส่วนไหนท่ีท าด้วยตนเองไม่ได้ เช่น เข็นรถขึ้นทาง
ลาด ก็สามารถให้เขาช่วยได้ โดยในกลุ่มนี้จะต้องแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 ให้ ขึ้นไปตามสถานีต่างๆ 
ตามท่ีก าหนดก่อน แล้วค่อยลงมาข้างล่างเพื่อเข้าห้องน้ า ขึ้น-ลงทางลาด ไปตามตึกต่างๆ รอบๆ คณะทันต
แพทยศาสตร์ ส่วนกลุ่มท่ี 2 ให้นักศึกษาไปเข้าห้องน้ า ขึ้น -ลงทางลาดไปตามตึกต่างๆ รอบๆ คณะทันต
แพทยศาสตร์ แล้วให้ขึ้นไปตามสถานีต่างๆ ตามท่ีก าหนด 
 การฝึกปฏิบัติในหน่วยวิชานี้เพื่อให้นักศึกษาทุกคนได้เรียนรู้ในการเป็นผู้สูงอายุในทุกระยะของ
ผู้สูงอายุ ไม่ว่าจะเป็นสายตาฝ้าฟาง หลังคุ้มงอ เดินไม่ถนัดปวดแข้งปวดขา และการนั่งรถ wheel chair  
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สรุปผลการด าเนินงาน 

 มีการเตรียมหลักสูตรเพื่อบูรณาการในเนื้อหาวิชากระบวนวิชาระดับปริญญาตรี ส าหรับนักศึกษา
ทันตแพทย์ท่ีเข้าร่วมโครงการ 105 คน โดยน าแนวคิดจากการด าเนินกิจกรรมและการประชุมร่วมกันของ
คณะท างานมาเป็นแนวทาง ได้จัดท ารายละเอียดการกระบวนการจัดการเรียนการสอนพร้อมการจัดท า
อุปกรณ์ในรูปแบบ simulation learning ส าหรับให้นักศึกษาทันตแพทย์เรียนรู้ความเป็นผู้พิการจาก
ประสบการณ์ตรง 
 อย่างไรก็ดี เนื่องด้วยกระบวนวิชาทันตกรรมผู้สูงอายุส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 6 ก าหนดให้เปิดสอน
ในภาคการศึกษาท่ี 2 เริ่มเรียนในวันท่ี 18 ธันวาคม 2558 ซึ่งเป็นช่วงเวลาหลังจากปิดโครงการนี้ การประเมิน
ทัศนคติในส่วนนักศึกษาจึงไม่สามารถด าเนินการได้ 
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รายงานกิจกรรมที่ 10  
กิจกรรมการพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวดัเชียงใหม่ 

 
ทพ.พูลพฤกษ์   โสภารัตน์ 

โรงพยาบาลวัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาในหลวง 

 

หลักการและเหตุผล 
 บริบท : ในรอบ 3 ปี(ต้ังแต่ปี 2552)ท่ีผ่านมาทันตบุคลากรในจังหวัดเชียงใหม่ ได้มีการจัด
กิจกรรมส่งเสริมทันตสุขภาพในผู้พิการที่เป็นรูปธรรมและเน้นกิจกรรมเชิงรุกท่ีชัดเจน มี 4 พื้นท่ี โดย
แต่ละพื้นท่ีมีลักษณะเฉพาะดังนี้ 

1. โรงพยาบาลสันป่าตอง : มีการจัดกิจกรรมส่งเสริม โดยผ่านการจัดอบรม อสม. และลง
เย่ียมบ้าน ,จัดท าคู่มือการคัดกรองสุขภาพช่องปากในผู้พิการโดยอสม. 

2. โรงพยาบาลฝาง: เน้นการให้บริการใส่ฟันปลอมให้ผู้สูงอายุท่ีอยู่ติดบ้าน และผู้พิการ ใน
ท่ีนี้จะเป็นการจัดบริการในระดับชุมชน ท่ีบ้าน ซึ่งจะมีญาติ และอสม.มารวมในการดูแล 

3. โรงพยาบาลสันทราย : เป็นลักษณะการจัดรณรงค์ทางทันตกรรม และ การให้บริการ 
ท่ีรร.ศรีสังวาลย์ จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเป็นการดูแลในโรงเรียน เด็กได้รับการฝึกหัดและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เอื้อต่อต่อกิจกรรมส่งเสริมทันสุขภาพ 

4. โรงพยาบาลวัดจันทร์ : เป็นชุมชนชาวไทนภูเขาเผ่า ปกากะเญอ เน้นกิจกรรมการ
เรียนรู้ร่วมกนัของผู้ให้บริการ (สหวิชาชีพ) และ ผู้รับบริการ ได้แก่ ญาติผู้พิการเป็น
หลัก โดยจัดกิจกรรมส่งเสริมทันตสุขภาพให้สอดคล้องกับบริบทพื้นท่ี 

โดยสรุปในแต่ละพื้นท่ีมีการจัดกิจรรมท่ีแตกต่างกัน แต่มีจุดมุ่งหมายในภาพรวมเหมือนกัน 
คือ พัฒนาระบบบริการทันตสุขภาพ เพื่อให้ผู้พิการเข้าถึงบริการตั้งแต่การส่งเสริม ป้องกัน รักษา อัน
จะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตท่ีดีต่อไป นอกจากนี้ในพื้นท่ีจังหวัดเชียงใหม่ยังพบปัญหาเรื่องระบบส่ง-ต่อ 
กรณีท่ีเด็กพิการท่ีมีความซับซ้อนในการรักษาทางทันตกรรม จ าเป็นต้องได้รับการรักษาข้ันสูง ซึ่งต้อง
อาศัยหน่วยบริการที่มีศักยภาพสูงท้ัง บุคลากร และเครื่องมือ ได้แก่ คณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ รวมกับปัญหาด้านกระบวนการบริหารจัดการทางการเงินจากส านักงาน
หลักประกันสุขภาพเขตเชียงใหม่ 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อพัฒนาระบบการดูและสุขภาพช่องปากผู้พิการแบบมีส่วนร่วมโดยมุ่งเน้นท่ี ทันตแพทย์

และทีมทันตบุคลากรเป็นกลไกหลักในการขับเคล่ือน 
2. (น าร่อง)ออกแบบระบบการดูแลทันตสุขภาพในกลุ่มผู้พิการจังหวัดเชียงใหม่ (Chiangmai 

Model) 
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ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  

1. จ านวนผู้พิการเข้าถึงบริการทางทันตกรรม อ าเภอละ 20 คน อย่างน้อย 2 ครั้งต่อ
ปี  
2. ได้ข้อมูลการจัดบริการและการเข้าถึงบริการ ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ 
3 รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 1 ฉบับ 

 
 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ   

1. ระบบส่ง-ต่อท่ีได้รับการพัฒนาเป็นรูปแบบ Chiang Mai Model 

พ้ืนท่ีด าเนินการ (ตามเขตการปกครอง) 
1. โรงพยาบาลแม่แตง อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 
2. โรงพยาบาลฝาง อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ 
3. โรงพยาบาลสันทราย อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 
4. โรงพยาบาลวัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาในหลวง อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัด

เชียงใหม่ 
 

กรอบแนวคิด 
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ผลการด าเนินงาน 
 กิจกรรมพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม่ ได้ด าเนินงาน 

1. โรงพยาบาลวัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ในหัวข้อเรื่อง “Home and family 
care, ชุมชนชาวไทยภูเขา” 

2. โรงพยาบาลจอมทอง ในหัวข้อเรื่อง “สหวิชาชีพกับเด็กออทิสติก” 
3. ศูนย์พัฒนาการเด็กราชนครินทร์ ในหัวข้อเรื่อง “ดูแลต่อเนื่องท่ีรพ.ใกล้บ้าน ,คืนเด็กสู่

บ้าน เข้ารับการดูแลต่อ( maintenance phase ) ท่ีรพ.ใกล้บ้าน ได้แก่ รพ.ฝาง และ 
รพ.แม่อาย 

4. โรงพยาบาลสันป่าตอง ในหัวข้อเรื่อง “การขับเคล่ือนระดับ รพ.สต.” 
5. รพ.สันทราย สสจ.เชียงใหม่ และคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยจะ

เป็นการจัดบริการในสถานศึกษา ได้แก่ โรงเรียนศรีสังวาลย์เชียงใหม่ อ.สันทราย และ
รณรงค์ในโรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวัดเชียงใหม่ โรงเรียนกาวิละอนุกูล 

 

       
 

รณรงคก์ารจดับริการทีโ่รงเรียนศรสีังวาลย์ อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ 
  
 
 

1. รพ.วัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา : Home and family care  
ชุมชนชาวไทยภูเขา 

 การด าเนินกิจกรรมจะสานต่อกิจกรรมเดิม แต่มุ่งเน้นในสองประเด็น คือ การเข้าถึงบริการ
ทางทันตสุขภาพ ซึ่งจะร่วมถึงการดูแลอย่างต่อเนื่อง และ การมีส่วนร่วมของชุมชนในดูแลสุขภาพ 



      

 

209 

พัฒนาและสานต่อการจัดบริการมุ่งการดูแลระดับครอบครัว  : เสริมพลังอ านาจของ
ครอบครัว ผ่านการเยี่ยมบ้าน  ซึ่งท าให้เกิดการจัดการอ านาจเชิงความรู้ท่ีเหมาะสมกับแต่ละ
ครอบครัว มีการแลกเปล่ียนวิธีการดูแลสุขภาพช่องปาก และสุขภาพโดยท่ัวไป 

การดูแลต่อเนื่อง : มีการลงไปเยี่ยมบ้านอย่างสม่ าเสมอ เฉล่ีย 1-2 เดือนครั้ง ท าให้สามารถ
ดูแลได้อย่างต่อเนื่อง แผนการรักษาอาการความเจ็บป่วยท่ีเป็นอยู่ได้มีการจัดการอย่างเหมาะสม 
ค่อยเป็นไป นอกจากนี้ยังลดความรุนแรงของโรคท่ีจะเกิดขึ้นเพราะสามารถให้การรักษาได้อย่าง
ทันท่วงที 

จุดเช่ือมประสานวิชาชีพอื่น : เพื่อการดูแลท้ังร่างกาย จิตใจ และท าให้เกิดการพัฒนาการ
ดูแลอย่างครอบคลุม ท้ังเรื่องช่องปาก กายภาพบ าบัดร่างกาย และโรคประจ าตัว ตลอดจนการ
พัฒนาทักษะด้านการส่ือสาร 

 
ภาพตัวอย่างกิจกรรม 

 

 
บริการถอนฟันท่ีบ้าน คุณยายเดินไม่ได้ 

  
การดูแลต่อเนื่องของครอบครัวเด็กหญิงรุ่งไพร พนาไพรสุมนา 

       
การแปรงฟันท าความสะอาดโดยพี่ชาย 
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เย่ียมบ้าน กินข้าวที่บ้าน เพื่อเข้าใจ การเป็นอยู่ที่บ้าน ร่วมกับครอบครัว เพื่อบ้าน และ อสม. 
 

ภาพการดูแลต่อเนื่องท่ีบ้าน ดญ.ลลิดา 
 เมื่อฟันซ้อนเก การติดตามต่อเนื่องจะช่วยให้เราได้เห็นการเจริญเติบโตของน้อง และ ความ
เส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น จากภาพเป็นการถอนฟันน้ านมท่ีโยก ซ้อนเก เพราะถึงช่วงเวลาฟันแท้ขึ้น 
 

       
 

 หลังถอนฟัน น้องพยาบาลช่วยดูการหายใจ ซึ่งเป็นอาการเฉพาะของเด็กท่ีมีภาวะน้ าใน
สมองเกิน (Hydrocephalous) 
 

  
 

เม่ือการรักษาที่ซับซ้อน : เอารถรพ.ไปรับมาเพื่อให้บริการท่ีคลินิก ในงานรักษารากฟันน้ านม 
ป้องกันการติดเช้ือต่อไป 
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งานอุดฟันและเคลือบฟลูออไรด์ป้งอกันฟันผุ : จัดบริการได้ท่ีบ้าน ความร่วมมือได้ดี เกิดการเรียนรู้
กับครอบครัว 
 

 
 

 การจัดบริการเพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงบริการขั้นพื้นฐาน : น้องตาบอดแต่ก าเนิด มีปัญหา
ช่องปาก ไม่สามารถออกมาได้ เนื่องจากบ้านโป่งสะแยน  การเดินยากล าบาก การจัดบริการออก
หน่วยอย่างสม่ าเสมอ (  6 เดือนครั้ง) ช่วยให้เข้าถึงการบริการท าได้ดีขึ้น และยังสามารถประสาน
การส่ง-ต่อไปรับการพัฒนาด้านอื่นต่อ ปัจจุบันน้องได้รับการประสานไปเรียนท่ีโรงเรียนสอนคนตา
บอด โดยความร่วมมือของครูกศน. และอบต. ตลอดจนทางรร.สอนคนตาบอดในจังหวัดเชียงใหม่ 
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“ไปให้ถึงบ้าน เข้าให้ถึงใจ”  บ้านโป่งสะแยน เขตรอยต่ออ าเภอแม่แจ่ม กับ อ าเภอกัลยาณิ
วัฒนา 
 

 ประสานภาคีเครือข่ายอื่นๆ : เพื่อหาแนวทางสนับสนุนให้คนพิการได้รับการพัฒนาตามสิทธิ 
และ การดูแลผู้ดูแล ด้านอาชีพ เช่น การสนับสนุนรถส าหรับคนพิการ โดย อ.มงคล ณ สงขลา ซึ่ง
เป็นโครงการต่อเนื่องมาประมาณ 3 ปีได้รับงบสนุบสนุนจากองค์กรเภสัชกรรม 

 
ลุงแดงกับรถท่ีท าให้ชีวิตง่ายข้ึน ไม่ต้องเป็นภาระคนอื่น 
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ภาพการจัดประชุมกับชุมชน บ้านแม่ตะละม้ง  : ท าอย่างไรให้คนพิการไม่ถูกทอดท้ิง 

 

   
 
บทเรียนและประสบการณ์ที่ต้องการส่งต่อถึงบุคลากรด้านสาธารณสุข 
 บุคลากรด้านสาธารณสุขควรให้การดูแลชาวบ้านโดยมุ่งเป้าท่ี “การดูแลตัวเอง” (Self Care) 
ให้ได้ ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มเด็กเล็ก,ผู้สูงอายุ หรือวัยท างานก็ตาม ควรส่งเสริมศักยภาพให้เกิดการดูแล
ตัวเองให้ได้ 
 “การส่งเสริมให้เกิดการดูแลตัวเองให้ได้นั้น ต้องเริ่มต้นจากการที่บุคลากรด้านสาธารณสุขมี
ความเช่ือว่าชาวบ้านเขามีความรู้และมีศักยภาพ ไม่ควรมองว่าเขาไม่รู้ เพราะมิเช่นนั้นคุณก็จะให้เขา
แต่ความรู้เท่านั้น” 
 ท้ังนี้ บุคลากรด้านสาธารณสุขต้องท างานกับชาวบ้านด้วยความสัมพันธ์เชิงระนาบคือท้ัง 2 
ฝ่ายอยู่ในระดับอ านาจท่ีเสมอกัน โดยไม่ใช้อ านาจแบบส่ังการท้ังโดยต้ังใจหรือไม่ต้ังใจก็ตาม แต่ควร
เป็นการแลกเปล่ียนและยอมรับส่ิงท่ีชาวบ้านท า จากนั้นจึงปรับเข้าหากันเพื่อค้นหาความเหมาะสม
เพื่อหาแนวทางการดูแลเป็นรายบุคคล (Individual Care) 
 การดูแลเป็นรายบุคคลสามารถน าไปสู่การมีสุขภาวะได้ แต่ในความเป็นจริง บุคลากรด้าน
สาธารณสุขมักให้การดูแลแก่ผู้รับบริการเหมือน ๆ กันหมด 
 “การดูแลคนเราต้องมองให้เห็นภาพของการดูแลเฉพาะแต่ละบุคคล ท้ังนี้ ก็ยังต้องมีแนวคิด
กลางอยู่ด้วย ไม่ใช่จะต้องใช้การดูแลเป็นรายบุคคลไปเสียหมด แนวคิดกลางท่ีว่าก็คือคุณต้องเกิด
ความเข้าใจก่อน คนไหนท่ีเข้าถึงบริการได้ง่ายก็จัดการบริการให้ตามปกติ แต่หากคนไหนยากก็ต้อง
ใช้วิธีพิเศษหน่อย” 
 นอกจากนี้ แนวคิดเรื่อง Access to Care หรือการเข้าถึงบริการว่าการท่ีจะให้เรื่องนี้เป็นจริง
ได้นั้น ผู้ให้บริการต้องสร้างความไว้เนื้อเช่ือใจให้เกิดขึ้นได้ก่อน  ท าให้ชาวบ้านรู้สึกเช่ือใจและวางใจท่ี
จะมารับบริการ ความไว้เนื้อเช่ือใจจะเกิดขึ้นได้ต้องเริ่มต้นจากการที่ผู้ให้บริการรับฟังชาวบ้านก่อน 
 ทพ.พูลพฤกษ์ยังได้น าเสนอแนวคิดของการจัดการตัวเองของท้องถิ่น เพื่อให้เกิดอ าเภอสุข
ภาวะ อันจะน าไปสู่การแก้ปัญหาด้านสาธารณสุขได้อย่างยั่งยืน 
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 “ท่ีจริงผมอยากท าเรื่องการมีส่วนร่วมของภาคีมากกว่านี้ อยากให้ท้องถิ่นเข้ามาจัดการ
ตัวเอง เช่น องค์การบริหารส่วนต าบลและผู้ใหญ่บ้าน ซึ่งอาจยกประเด็นผู้พิการมาเป็นตัวอย่าง แต่
เรื่องใหญ่คือการเป็นอ าเภอสุขภาวะเพราะท่ีบ้านจันทร์มีต้นทุนท่ีสูงมาก ท้องถิ่นควรเข้ามาจัดการ
เรื่องส่ิงแวดล้อม ได้แก่ เรื่องขยะ,แหล่งน้ า,ถนนท่ีปลอดฝุ่นและปลูกต้นไม้เอาไว้เยอะ ๆ ,ตลาดชุมชน
ท่ีชาวบ้านสามารถเอาของมาวางขายกัน,การศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับวิถีชีวิตของชาวปากะญอ 
ให้การยอมรับการแพทย์ทางเลือก 
...นักจัดการด้านสุขภาพต้องคิดถึงเรื่องอ าเภอสุขภาวะถึงจะแก้ปัญหาด้านสาธารณสุขได้ทันที ไม่ต้อง
มัวไปแก้ปัญหาท่ีปลายทาง ทุกวันนี้เราท างานเรื่องการส่งเสริมน้อย เราต้องเสริมศักยภาพประชาชน
ก่อนท่ีเขาจะป่วย ท าอย่างไรให้คนสามารถลุกขึ้นมาจัดการดูแลตัวเองได้ ท าอย่างไรให้ส่ิงแวดล้อม
เอื้อต่อการใช้ชีวิต โดยไม่ต้องกู้หนี้ยืมสิน แล้วก็มานั่งเครียด กินเหล้า และเกิดอุบัติเหตุ” 

2. โรงพยาบาลสันป่าตอง ในหัวข้อเรื่อง “การขับเคลื่อนระดับ รพ.สต.” 

 ด้วยโรงพยาบาลสันป่าตอง ได้จัดบริการทันตสาธารณสุขเคล่ือนท่ีในโรงพยาบาลส่งเสริม
ต าบลเพื่อกระจายบริการทันตกรรมสู่ชุมชน ให้ประชาชนในพื้นท่ีสามารถเข้าถึงงานบริการทันตก
รรมมากขึ้น จากการด าเนินงาน ท าให้พบกลุ่มผู้ด้อยโอกาสในสังคม มีอุปสรรคในการเข้าถึงบริการ  
ได้แก่ กลุ่มผู้พิการและผู้สูงอายุบางส่วน โดยในเขตบ้านโรงวัว ต าบลแม่ก๊า มีประมาณ 25 ราย แต่
ละรายก็มีระดับความสามารถในการดูแลตนเองท่ีแตกต่างกัน ต้ังแต่พอช่วยตัวเองได้บ้าง อัมพาต
บางส่วน ขาพิการ จนถึงไม่สามารถดูแลตนเองได้ รวมท้ังกลุ่มผู้สูงอายุบางส่วนท่ีไม่สามารถช่วยเหลือ
สาเหตุหนึ่งมาจากการเจ็บป่วย มีความจ ากัดในการเคล่ือนไหว คนแหล่านี้ล้วนมีวิถีชีวิตท่ียากล าบาก 
และมีปัญหาสุขภาพช่องปากซึ่งไม่ได้รับความสนใจหรือแก้ไขปัญหาทันตสุขภาพเท่าท่ีควร 

 ดังนั้น ฝ่ายทันตสาธารณสุข โรงพยาบาลสันป่าตอง ร่วมกับโรงพยาบาลส่งเสริมต าบลโรงวัว 
เห็นความส าคัญท่ีจะต้องจัดกิจกรรมขึ้นมาเพื่อดูแลทันตสุขภาพผู้พิการรวมถึงผู้สูงอายุท่ีติดบ้านติด
เตียงช่วยเหลือตนเองล าบาก  จึงได้จัดท ากิจกรรมน าร่อง “โครงการส่งเสริมทันตสุขภาพในกลุ่ม
ผู้ด้อยโอกาส” ขึ้นในเขตพื้นท่ีบ้านโรงวัว ต าบลแม่ก๊า เพื่อดูแลช่วยเหลือดูแลทันตสุขภาพ ก่อเกิด
ความตระหนักและสร้างความเข้าใจ ตลอดจนพัฒนาทักษะในการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้พิการ
และญาติ  

 กลุ่มเป้าหมาย 
1. ผู้พิการ จ านวน 25 คน  
2. ผู้ดูแล จ านวน 25 คน 

 กระบวนการและกิจกรรม 
1. ส ารวจ ค้นหา คัดกรองผู้พิการผู้ด้อยโอกาสรวมถึงผู้สูงอายุติดบ้านติดเตียง 
2. ออกเยี่ยมบ้านและตรวจสภาพช่องปาก ประเมินสภาพช่องปาก พูดคุยพร้อมกับ

ญาติให้การแนะน าทางทันตสุขภาพ สอนแปรงฟันหรือวิธีการดูแลช่องปากท่ี
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เหมาะสมในแต่คน เพื่อพัฒนาทักษะการดูแลผู้พิการของญาติและผู้ดูแล รวมถึง
สนับสนุนอุปกรณ์ท าความสะอาดท่ีเหมาะสม 

3. ประเมินภาวะโรคทางระบบ เพื่อท าการนัดผู้พิการท่ีสามารถมารับบริการทันตก
รรมท่ี  รพ.สต. ได้  

4. ท าสมุดทันตสุขภาพประจ าตัว ติดตามและกระตุ้นโดยการเยี่ยมบ้าน โดย 
เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข เจ้าหน้าท่ีรพ.สต.   

 ผลลัพธ์กิจกรรม 
  รายช่ือผู้พิการที่ได้รับการตรวจสุขภาพช่องปาก ได้รับการแนะน าทางทันตสุขภาพและ
สนับสนุนอุปกรณ์ท าความสะอาดช่องปากจากการออกเยี่ยมบ้าน โดยรายช่ือเป็นรายช่ือสมมุติ เพื่อ
ป้องกันสิทธิมนุษยชน  โดยมีคนไข้ท่ีได้ออกไปเยี่ยมและรายละเอียดดังนี้ 

1. นายนพ เป็นอัมพาตท่อนล่างเนื่องจากอุบัติเหตุ มีโรคประจ าตัวคือ ความดันโลหิต 
เบาหวาน และไขมันในเส้นเลือด โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) สามารถแปรงฟันเองได้สะอาด 
2) มีคอฟันสึก 
3) มีฟันผุ Exposed Pulp 

2. นายนัน เป็นคนไข้ติดเตียงไม่สามารถเดินได้ มีโรคประจ าตัวคือ ต่อมลูกหมากโต 
โรคหัวใจโต ความดันโลหิต และข้อเข่าเส่ือม โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้  

1) Poor Oral Hygiene  
2) มีฟันต้องถอนหลายซี่ 
3) มีปัญหาเรื่องการจับแปรงสีฟัน 

3. นางค า เป็นคนไข้ผู้สูงอายุติดบ้าน ไม่มีผู้ดูแล มีโรคประจ าตัวคือ ความดันโลหิต โดยมี
สุขภาพช่องปากดังนี้  

1) มีฟันหน้าผุ Exposed Pulp 
2) Poor Oral Hygiene 

4. นางดวง เป็นคนไข้ผู้สูงอายุติดบ้าน ไม่มีโรคปประจ าตัว โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
1) จับแปรงไม่ถนัด 
2) มีหินปนูมาก 

5. นางนวล เป็นคนไข้ผู้สูงอายุติดบ้าน มีโรคประจ าตัวคือ ความดันโลหิต และไต โดยมี
สุขภาพช่องปากดังนี้  

1) Poor Oral Hygiene 
2) จับแปรงไม่ถนัด 

6. นายไกร เป็นอัมพาตท่อนล่าง ไม่มีโรคประจ าตัวอย่างอื่น โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
1) Poor Oral Hygiene 
2) มีหินปูนเกาะรอบฟัน 
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7. นายถา มีปัญหาทางกาย (นิ้วมือ) มีโรคประจ าตัวคือ ความดันโลหิต และ Gout  โดยมี
สุขภาพช่องปากดังนี้  

1) มีหินปูนเกาะมาก 
2) จับแปรงไม่ถนัด 

8. นางจันทร์ เป็นอัมพาตครึ่งซีก ไม่มีโรคประจ าตัวอย่างอื่น โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
1) Poor Oral Hygiene  
2) มีฟันผุต้องถอนหลายซี่ 

9. นายพล เป็นคนไข้ผู้สูงอายุติดบ้าน มีโรคประจ าตัวคือ เบาหวาน โดยมีสุขภาพช่องปาก
ดังนี้ 

1) มีฟันผุต้องถอน 
2) มีหินปูนมาก 

10. นางสุพิน  เป็นคนไข้ผู้สูงอายุติดบ้าน มีโรคประจ าตัวเป็น เบาหวาน โดยมีสุขภาพช่อง
ปากดังนี้ 

1) มีฟันผุต้องถอนหลายซี่ 
2) เหงือกอักเสบรุนแรง  และหินปูนมาก 

11. นายอินทร เป็นอัมพาตครึ่งซีก มีโรคประจ าตัวเป็นความดันโลหิต และเบาหวาน โดยมี
สุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) มีฟันต้องถอนหลายซี่ 
2) - มีหินปูนมาก 

12. นายพูล เป็นคนไข้ท่ีมีปัญหาทางสติปัญญา และเดินไม่ได้ ไม่มีโรคประจ าตัวอื่น โดยมี
สุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) ไม่ยอมให้ตรวจฟัน 
2) ไม่ยอมแปรงฟัน** 

13. นายแดง เป็นคนไข้ติดเตียง มีโรคประจ าตัวเป็นความดันโลหิต โดยมีสุขภาพช่องปาก
ดังนี้ 

1) มีฟันผุและโยกหลายซี่ 
2) มีคราบและหินปูนมาก 
3) ไม่ได้แปรงฟัน 

14. นายมา เป็นคนไข้ท่ีมีมือท้ัง 2 ข้างมีนิ้วไม่ครบเป็นต้ังแต่ก าเนิด มีโรคประจ าตัวเป็น
ความดันโลหิต และ Gout โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) มีฟันผุ 
2) แปรงฟันได้ดี 

15. นางยวง เป็นคนไข้กล้ามเนื้ออ่อนแรง มีโรคประจ าตัวเป็นเบาหวาน โดยมีสุขภาพช่อง
ปากดังนี้ 

1) ไม่มีฟันกรามบดเค้ียว 
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16. นายทอง เป็นคนไข้มีปัญหาท่ีหู มีโรคประจ าตัวเป็นความดันโลหิต และเบาหวาน โดยมี
สุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) มีฟันผุหลายซี่ 
2) มีคราบและหินปูน 

17. นางรวย เป็นคนไข้เส้นเลือดในสมองแตก พูดส่ือสารไม่ได้ มีโรคประจ าตัวเป็นความดัน
โลหิต เบาหวาน และไขมันในเส้นเลือด โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) มีฟันผุหลายซี่ 
2) มีคราบและหินปูน 

18. นายส่ง เป็นคนไข้มีปัญหาทางกาย ช่วยเหลือตนเองได้ ไม่มีโรคประจ าตัวอื่น โดยมี
สุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) คอฟันสึก 
2) มีหินปูน  

19. นางทอง เป็นคนไข้มีปัญหาทางกาย ไม่มีโรคประจ าตัวอื่น โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
1) ฟันบดเค้ียวข้างขวาถูกถอน เค้ียวอาหารไม่ค่อยดี 

20. นางจันทร์ เป็นอัมพาตครึ่งซีก มีโรคประจ าตัวเป็นความดันโลหิต โดยมีสุขภาพช่องปาก
ดังนี้ 

1) มีฟันผุต้องถอนหลายซี่ 
2) มีหินปูน 
3) แปรงฟันได้ดี 

21. นายกมล เป็นคนไข้กล้ามเนื้ออ่อนแรง ไม่มีโรคประจ าตัวอื่น โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
1) ฟันโยกต้องถอนหลายซี่ 
2) มีหินปูน 
3) จับแปรงสีฟันล าบาก 

22. นางบัว เป็นคนไข้มีปัญหาท่ีหู มีโรคประจ าตัวเป็นเบาหวาน โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
1) มีฟันโยกต้องถอน 
2) มีหินปูน 

23. นางค า เป็นคนไข้มีปัญหาท่ีหู มีโรคประจ าตัวเป็นความดันโลหิต โดยมีสุขภาพช่องปาก
ดังนี้ 

1) คอฟันสึก 
2) มีฟันโยกต้องถอน 
3) มีฟันปลอมชาวบ้านทับรากฟัน 

24. นายอุ่นเรือน เป็นอัลไซเมอร์ และมีปัญหาท่ีหู มีโรคประจ าตัวเป็นความดันโลหิต และ
ไขมันในเส้นเลือด โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) มีฟันโยกต้องถอน 
2) มีหินปนู 

25. นายปั๋น เป็นคนไข้ท่ีมีปัยหาท่ีหู ไม่มีโรคประจ าตัวอื่นๆ โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
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1) มีฟันต้องถอนหลายซี่ 
26. นางสุทิน เป็นคนไข้กล้ามเนื้ออ่อนแรง มีโรคประจ าตัวเป็นหอบหืด และความดันโลหิต 

โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
1) มีหินปูน 

27. นางจูม  เป็นคนไข้มีปัญหาทางการได้ยิน ขาลีบ(โปลีโอ) มีโรคประจ าตัวความดันโลหิต 
โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) มีหินปูน 
28. นางบัวเย็น เป็นอัมพาตครึ่งซีก เป็นคนไข้ติดเตียง มีโรคประจ าตัวเป็นความดันโลหิต 

ไขมันในเส้นเลือด ล้ินหัวใจรั่ว และเส้นเลือดในสมองแตก โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 
1) ไม่มีฟันบดเค้ียว 

29. นางนวล  เป็นคนไข้มีปัญหาทางกาย (พับแขนขวาไม่ได้) มีโรคประจ าตัวเป็นความดัน
โลหิต และไขมันในเส้นเลือด โดยมีสุขภาพช่องปากดังนี้ 

1) ฟันถูกถอนหลายซี่ 
 
ตัวชี้วัด 
 ด้านปริมาณ  

1. ผู้พิการได้รับการตรวจและแนะน าทางทันตสุขภาพ  29  คน  
2. ผู้พิการได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์ท าความสะอาดช่องปาก 29 คน 

 
 ด้านคุณภาพ 

1. พบผู้พิการที่มีความจ าเป็นต้องได้รับการส่งต่อ โดยได้ท าการส่งต่อจาก
หน่วยงานปฐมภูมิ ในรูปแบบ Chiang Mai Model  

 
 วิเคราะห์การด าเนินงาน 

จากการเยี่ยมบ้านพบว่ากลุ่มผู้พิการ ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสมีปัญหาทางทันต
สุขภาพเป็นอย่างมาก คือ จากการส ารวจ 29 คน พบฟันผุต้องถอนหรืออุด 19 คน คิดเป็น ร้อยละ 
65.52  เหงือกอักเสบและมีหินปูน 22 คน คิดเป็น ร้อยละ 75.86  มีความจ าเป็นต้องใส่ฟันบดเค้ียว
ทดแทน จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 55.17  และขาดโอกาสในการเข้าถึงบริการสาธารณสุขคือ
ไม่ได้รับบริการรักษาทางทันตสาธารณสุข มากกว่า 5 ปี จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 86.21 คน    
 
 โอกาสพัฒนา 

จากการเยี่ยมบ้านพบว่ากลุ่มผู้พิการ ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสมีปัญหาทางทันต
สุขภาพเป็นอย่างมาก จากสาเหตุต่างๆ ได้แก่ ผู้พิการหรือผู้ดูแลไม่ได้ตระหนักถึงความส าคัญถึงการ
มีภาวะสุขภาพช่องปากท่ีดี  ผู้ดูแลขาดความรู้  ความพิการ โรคประจ าตัว สภาพความเป็นอยู่ ความ
ยากจน การด าเนินชีวิตแบบต่างคนต่างอยู่ ฯลฯ  อย่างไรก็ตามจากการซักถามพบว่าผู้พิการและ
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ผู้ดูแลพึงพอใจท่ีมีบุคลากรเข้ามาช่วยดูแล เอาใจใส่สุขภาพของตน  ท าให้มีทัศนะคติท่ีดีขึ้น และให้
ความร่วมมือในส่วนท่ีพอจะท าได้ เช่นการเข้ามารับการขูดหินปูน ถอนฟันท่ี รพ.สต.ใกล้บ้านไม่
ห่างไกลเขตพื้นท่ีอาศัยอันเนื่องจากเดินทางล าบาก  ในบางรายพบว่ามีอุปสรรคด้านการส่ือสาร การ
ท าความเข้าใจ ต้องใช้ระยะเวลานานในการสร้างความคุ้นเคย   

ส่ิงส าคัญของการด าเนินงานในครั้งนี้คือการมีเจ้าหน้าท่ี รพ.สต. ท่ีมีความคุ้นเคยกับชุน
ชน เป็นอย่างมาก ท าให้การท างานค่อนข้างราบรื่น เกิดการยอมรับไว้วางใจสามารถสร้าง
ความคุ้นเคยได้อย่างรวดเร็ว  ท้ังนี้โอกาสก้าวหน้าต่อไปของโครงการ คือการกระตุ้นให้เกิดกระแส
การดูแลผู้พิการ ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสในชุมชนโดยชุมชนเพื่อชุมชน ในโอกาสต่อไป 

 

3. สรุปผลการด าเนินงานผู้พิการในเขตอ าเภอจอมทอง 
 กิจกรรมด าเนินการเป็น 2 แนวทาง ดังนี้ 
 1. กิจกรรมในการเป็นศูนย์รับส่งต่อเพื่อดูแลและสุขภาพช่องปากในเด็กผู้พิการและมีปัญหา
ด้านพัฒนาการ                           
     ให้การดูแล รักษาสภาวะในช่องปากท่ีมีความผิดปกติ ภายใต้ยาชาเฉพาะท่ีและการดม
ยาสลบ โดยมีทีมงานท่ีให้บริการคือ ทันตแพทย์ท่ีได้รับการฝึกอบรม(ทพญ.ไหมแพร นิภารักษ์) ทันต
แพทย์ศัลยศาสตร์ช่องปาก ทันตแพทย์สาขาอื่นๆ และ ทีมวิสัญญีแพทย์-พยาบาล ซึ่งได้ให้บริการทัน
ตกรรมหัตถการภายใต้ยาชาเฉพาะท่ีแล้ว 3 ราย ให้บริการทันตกรรมหัตถการภายใต้การดมยาสลบ 
1 ราย พร้อมท้ังพัฒนาศักยภาพเพื่อรองรับการส่งต่อจากเครือข่ายต่อไป 

2. กิจกรรมการพัฒนาองค์ความรู้ ในการส่งเสริม ป้องกันโรค เกี่ยวกับสุขภาพในช่องปากผู้
พิการ 

     ระยะท่ี1 พัฒนาองค์ความรู้ผู้ดูแลใกล้ชิดของผู้พิการ เช่น ผู้ปกครอง ครูพี่เล้ียง ใน
หัวข้อเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปาก การกระตุ้นพัฒนาการ รวมถึงภาวะโภชนาท่ีเหมาะสม ซึ่ง
บูรณาการร่วมกันจัดระหว่างนักกิจกรรมบ าบัด โภชนากร และทันตแพทย์ เมื่อวันท่ี 10 กันยายน 
2558 ท่ีผ่านมา 
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      ระยะท่ี2 ด าเนินการ ภายใต้โครงการน าร่องเพื่อตรวจสภาวะช่องปากและกระตุ้น
พัฒนาการเด็กก่อนวัยเรียน โดยมีจุดประสงค์เพื่อส่งเสริมและป้องกันการเกิดโรคในช่องปากเด็กแก่
ผู้ปกครองและผู้ดูแลเด็ก สร้างเครือข่ายในการเฝ้าระวังการเกิดโรคในช่องปากเด็ก และสร้างความรู้
และความเข้าใจในการป้องกันการเกิดโรคในช่องปากแก่ผู้ปกครองและผู้ดูแลเด็ก ซึ่งจะแบ่งการ
ด าเนินงานเป็น 2 กิจกรรม คือ 
 กิจกรรมท่ี 1 เครือข่ายฟันดี 

1) ประสานอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านและเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง 
2) อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กแก่อาสาสมัครสาธารณสุข

ประจ าหมู่บ้านและเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง  
3) ออกเยี่ยมบ้านและให้สุขศึกษาแก่ผู้ปกครอง/ผู้ดูแลเด็ก โดยอาสาสมัครสาธารณสุข

ประจ าหมู่บ้านและเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง 
4) อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านและเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง รวบรวมข้อมูลส่ง

งานทันตสาธารณสุข 
 กิจกรรมท่ี 2 เฝ้าระวังการเกิดโรคฟันผุในชุมชน 

1) ออกให้บริการตรวจสุขภาพช่องปากเด็กก่อนวัยเรียน/วัยเรียน ในเขตรับผิดชอบ
โรงพยาบาลจอมทอง 

2) อบรมให้ความรู้แก่ ผู้ปกครอง/ผู้ดูแลเด็ก ในการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กและ
สอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของผู้ปกครองในการดูแลเด็ก 

3) แนะน าผู้ปกครองพาเด็กท่ีมีปัญหาเกี่ยวกับโรคในช่องปากเข้ารับบริการทางทันตก
รรม ในโรงพยาบาลจอมทอง 

 
 โดยก าหนดระยะเวลาเสร็จส้ินไม่เกิน 30 มีนาคม 2559 



      

 

221 

ข้อเสนอแนะของโครงการฯ 
1. การพัฒนาทันตบุคลากร นอกจากการพัฒนาทักษะในเชิงคลินิกแล้ว ทักษะและมุมมอง 

ตลอดจนทัศนคติ ต่อคนพิการ และครอบครัว ควรมีกิจกรรมให้มีการแลกเปล่ียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง เนื่องจากพื้นฐานส าคัญในการพัฒนา คือ ความเข้าใจ ซึ่งต้องมาจากการได้พบ
เจอ ได้เห็น ได้ฟัง และ น ามาแลกเปล่ียนองค์ความรู้กัน ท้ังระหว่างผู้ปฏิบัติเอง และ 
กับครอบครัวคนพิการ อันจะส่งผลต่อแผนงาน โครงการในระยะยาวต่อไป 

2. นโยบายการพัฒนาปฐมภูมิ(Primary health care) จะเป็นแนวคิดส าคัญในการดูแล
คนพิการ ซึ่งควรจะน าเกณฑ์ PCA(Primary Care Award) มาช่วยก ากับกระบวนการ
ท างาน โดยจะก่อให้เกิดการดูแลท่ีเหมาะสม ต่อเนื่อง เช่ือมประสานจากตัวบุคคล 
ครอบครัว และชุมชน ส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วม เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ยังยนื 

3. การด าเนินโครงการในภาพจังหวัดจะช่วยท าให้เกิดการขยายเครือข่าย แต่ต้องมีผู้
ประสานงานระดับจังหวัดในการช่วยขับเคล่ือน ซึ่งท าให้การด าเนินกิจกรรมในระดับ
พื้นท่ีเป็นไปได้ง่าย นอกจากนี้กิจกรรมระดับพื้นท่ี ท่ีเป็นลักษณะการน าร่องควรให้มี
ความยึดหยุ่นเหมาะสมกับบริบทของแต่ละท่ี 
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รายงานกิจกรรมที่ 11 
การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้จากกิจกรรมเพือ่ผู้พิการ 

 

รศ.ทพญ.ดร.พัชราวรรณ  ศรีศิลปนันทน์ 

 

 

หลักการและเหตุผล 
หลังจากได้มีการจัดกิจกรรมต่างๆ ตามโครงการกิจกรรมย่อยท่ี 1- 10 การแลกเปล่ียน

ความรู้ความคิดเห็นและประสบการณ์การท างานด้านการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการระหว่าง
หัวหน้าโครงการย่อยและผู้ร่วมด าเนินงานในแต่ละกิจกรรม ก่อให้เกิดประโยชน์เพื่อพัฒนางานเพื่อผู้
พิการให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงท้ังด้านระบบบริการ ระบบบริหาร ระบบการจัดการต่อไป 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างคณะผู้ด าเนินกิจกรรมย่อยท่ี 1-10  และผู้สนใจ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ              
 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

1 เกิดเวทีการถ่ายทอดประสบการณ์การพัฒนาสุขภาพช่องปากผู้พิการและเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างทีมปฏิบัติงานและทันตบุคลากรผู้สนใจ รวมท้ังสาธารณชน 

2 รายงานสรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 

พื้นที่ด าเนนิการ (ตามเขตการปกครอง) 
 อ าเภอเมือง เชียงใหม่  
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ผลการด าเนินงาน 
 การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกิจกรรมเพื่อผู้พิการได้จัดกิจกรรมขึ้นเมื่อวันท่ี 30 ตุลาคม 2558 โดยมี
การจัดท าโปสเตอร์ของแต่ละกิจกรรมออกมาเพื่อให้ทุกคนท่ีเข้าร่วมงานได้ศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้ ในทุก
กิจกรรมท่ีได้ด าเนินการมาท้ังหมด ภายใต้ช่ือโครงการ “หมอฟันธรรมดา ส าหรับคนพิเศษ ปีท่ีสอง:  Friends 
Forever Season 2” เพื่อเป็นกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกิจกรรมเพื่อผู้พิการ  ภายใต้โครงการ 
พัฒนาสมรรถนะนักศึกษาทันตแพทย์และทีมทันตบุคลากรเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ  

ผู้เข้าร่วมในกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกิจกรรมเพื่อผู้พิการนี้มี 
1. นักศึกษาทันตแพทย์ จ านวน 137 คน 
2. นักศึกษาและคณาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  จ านวน 17 คน 
3. ทันตบคุลากรสายวิชาการ จ านวน 65 คน  
4. ชมรมเพื่อนผู้พิการ  จ านวน 27 คน 

 
 รายละเอียดของกิจกรรม ได้แบ่งส่วนการจัดกิจกรรมดังนี้  
 งานนิทรรศการ 

1) นิทรรศการภาพรวม โครงการการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาทันตแพทย์ และทีมทันต
บุคลากรเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ   ได้แก่  

a. กิจกรรมท่ี 1 สร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนท่ีสถานท่ีเอื้อต่อการใช้
ชีวิตผู้พิการ 

b. กิจกรรมท่ี 2 จิตอาสาเพื่อผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์ 
c. กิจกรรมท่ี 3 การจัดประสบกาณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้นักศึกษาทันต

แพทย ์
d. กิจกรรมท่ี 4 การจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้แก่นักเรียนผู้ช่วย

ทันตแพทย์ 
e. กิจกรรมท่ี 5 การประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ 
f. กิจกรรมท่ี 6 การพัฒนาองค์ความรู้ และถ่ายทอดการดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการ และ

ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพา โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นพื้นฐาน มีผลงานวิจัยด้านผู้พิการในพื้นท่ี
จังหวัดเชียงใหม่และพื้นท่ีท่ีร่วมกิจกรรม จ านวน 10 เรื่อง ได้แก่ 

โครงการท่ี 1 โครงการศึกษาประสิทธิภาพการแปรงฟัน ด้วยการใช้อุปกรณ์เสริม 
(adaptive device)  ในผู้ป่วยบาดเจ็บ ไขสันหลังท่ีมีกล้ามเนื้ออ่อนแรง 

โครงการท่ี 2 ความกลัวทางทันตกรรมในเด็กนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย 
โครงการท่ี 3 การส ารวจข้อมูลเพื่อเรียนรู้ผู้พิการในเขตรับผิดชอบโรงพยาบาลเทศบาล

นครเชียงใหม่  
โครงการท่ี 4 พฤติกรรมการดูแลช่องปากของเด็กนักเรียนช้ัน ป.6  ของโรงเรียนโสต

ศึกษาอนุสารสุนทร 
 โครงการท่ี 5 รูปแบบการเยี่ยมบ้านผู้พิการของทีมสหสาขาวิชาชีพ 
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โครงการท่ี 6 สภาวะสุขภาพช่องปากของเด็กและวัยรุ่นพิการในโรงเรียนศรีสังวาลย์
จังหวัดเชียงใหม่ 

โครงการท่ี 8 รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุและผู้พิการในชุมชน 
โครงการท่ี 9 การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพช่องปากของเด็กพิการในศูนย์

การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษาจังหวัดขอนแก่น โดยการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครองและภาคีเครือข่าย 
 โครงการท่ี 10 การดูแลสุขภาพในช่องปากของเด็กพิการท่ีบ้านของศูนย์การศึกษาพิเศษ

จังหวัดพัทลุง 
g. กิจกรรมท่ี 7 การพัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรมแก่ผู้พิการ 
h. กิจกรรมท่ี 8 สร้างทัศนคติท่ีดี และพัฒนาความสามารถของนิสิตทันตแพทย์ด้วย

กระบวนการเรียนรู้ผู้พิการ และผู้สูงอายุภาวะพึ่งพา 
i. กิจกรรมท่ี 9 การพัฒนาศูนย์สร้างความตระหนักในผู้พิการและผู้สูงอายุบูรณาการใน

เนื้อหาวิชา กระบวนวิชาระดับปริญญาตรี และหลังปริญญา 
j. กิจกรรมท่ี 10 การพัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการจังหวัดเชียงใหม่ 

 งานออกร้านอาหาร ได้แก่ ร้านผัดไท ข้าวเหนียวหน้าหมู ไอศครีม น้ าแข็งไส กะหรี่ปั๊บ น้ าเปล่า  
 งานประชาสัมพันธ์ จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ ต้ังแต่วันท่ี 19-29 ตุลาคม 2558 โดยการจัดท าป้าย
ประชาสัมพันธ์ Countdown บริเวณลานกิจกรรม  
 งานกิจกรรมบนเวที  

- กิจกรรมดนตรีในสวน จากทีมนักดนตรีจากนักศึกษาทันตแพทย์ ช้ันปีท่ี 1, ช้ันปีท่ี 2 และช้ัน
ปีท่ี 5  

- สัมภาษณ์สดกิจกรรมท่ีมีการด าเนินงานตลอดปีท่ีผ่านมา อาจารย์และนักศึกษาทันตแพทย์
ช้ันปีต่างๆ 

- การจับฉลากรางวัล 
 การประเมินผล  

- แบบประเมินผลการเรียนรู้จากการจัดกิจกรรมในระบบ On line 
 
 หัวหน้าโครงการฯ รศ.ทพญ.ดร.พัชราวรรณ  ศรีศิลปะนันทน์ กล่าวเปิดงาน กล่าวถึงกิจกรรมและ
ความเป็นมาของกิจกรรมนี้ โดยช้ีแจงว่ากิจกรรมจะเป็นบรรยายกาศดนตรีและกิจกรรมในสวน มีรายละเอียด
ดังนี้ 
 

กิจกรรมดนตรีในสวน ทีมนักดนตรีจากนักศึกษาทันตแพทย์ ช้ันปีท่ี 2 และมีนักร้องรับเชิญเป็น 
ผศ.ทพญ.ดร. ปิยะนารถ จาติเกตุ 

กลุ่มเพื่อนผู้พิการ CMU 
 โดยในงานแลกเปล่ียนการเรียนรู้นี้ได้มีการสัมภาษณ์นักศึกษาชมรมจิตอาสา จากคณะศึกษาศาสตร์ 
และคณะวิจิตรศิลป์ ได้พูดถึงโครงการนี้ว่า “โครงการนี้เป็นการเปิดโอกาสให้คนพิการได้เข้ามาอยู่ในชมรม
ร่วมกับคนปกติ โดยมีกิจกรรมต่างๆ ท่ีท าร่วมกัน เพื่อให้ผู้พิการทุกคนมีความรู้สึกท่ีไม่เป็นจุดด้อย รู้สึกว่าไม่มี
ความแตกต่างกัน ในชมรมก็มีกิจกรรมมากมาย และจะมีกิจกรรมท่ีจะเกิดขึ้นในวันท่ี 4 พฤศจิกายน 2558 
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โดยนักศึกษาทุกคณะเข้าร่วมโครงการนี้ด้วย โดยจะไปท าการสอนหนังสือให้เด็กพิการทางสายตา ท่ีโรงเรียน
สอนคนตาบอดขอเชิญชวนทุกคนท่ีสามารถไปได้ มาเข้าร่วมในกิจกรรมไปช่วยสอนให้เด็กๆ โรงเรียนสอนคน
ตาบอดด้วยค่ะ 

สัมภาษณ์สดกิจกรรมที่มีการด าเนินงานตลอดปีที่ผ่านมา  
ปิดเทอม เรียนรู้ วิถีชีวิตพี่ทันตแพทย์ ใส่ใจผู้พิการ  รพ. กัลยาณิวัฒนา 

 กิจกรรมการจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้พิการให้นักศึกษาทันตแพทย์  ความ
คิดเห็นของนักศึกษาทันตแพทย์ปี 3 ท่ีไปร่วมฝึกปฏิบัติงานท่ี โรงพยาบาลวัดจันทร์เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ 
พรรษา “ได้ไปเยี่ยมลงพื้นท่ีชุมชนได้เห็นคนพิการและได้ไปดูวิธีการดูแลสุขภาพของหมอฟันท่ีโรงพยาบาลนี้ 
เมื่อหมอฟันลงพื้นท่ีชุมชนไม่ได้ดูเรื่องฟันอย่างเดียว หมอฟันท่ีนี้ไม่ได้อยู่โรงพยาบาลเฉยๆ ต้องเข้าไปดูแล
ชาวบ้านตามหมู่บ้านดูเรื่องสุขภาพอนามัยท้ังหมด แนะน าพ่อแม่ผู้ปกครองในการดูแลคนพิการ ผู้สูงอายุใน
การดูแลสุขภาพช่องปาก และสอนเทคนิคการแปรงฟันให้กับผู้ปกครอง คนดูแลคนพิการที่ไม่สามารถแปรงฟัน
ด้วยตนเองได้” 

สื่อสร้างสรรคท์ี่ชนะการประกวด 
 กิจกรรมการประกวดส่ือสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ ทพญ.ดร.กันยารัตน์  คอวนิช ให้สัมภาษณ์ “ในส่วน
ของโครงการส่ือสร้างสรรค์ มีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษาทุกสถาบันให้ตระหนักถึงความส าคัญของผู้
พิการว่าเราจ าเป็นต้องดูแล และให้ความส าคัญโดยเฉพาะเจาะจงของคนพิเศษ  ในส่วนของโครงการนี้ก็ส่ง
ประชาสัมพันธ์ในทุกมหาวิทยาลัยท่ีมีคณะทันตแพทยศาสตร์ เพื่อร่วมส่งผลงานส่ือสาร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ”  

กิจกรรมดนตรีในสวน จากทีมนักดนตรีจากนักศึกษาทันตแพทย์ ชั้นปีท่ี 1 และมีนักร้องรับเชิญ
เป็น นอ้งผู้พิการ 
 กิจกรรมบนเวที คนพิการสัมภาษณ์ นักศึกษาทันตแพทย์ช่ือมด กับมอส  
 ค าถามท่ี 1  “จบจากทันตแพทย์แล้วจะสร้างความดี สร้างโครงการอะไรให้กับคนไข้เด็กพิเศษ 
นอกจากขูดหินปูน และจัดฟัน”   
 นทพ.มด “จะท าส่วนของหน้าท่ีตนเองให้ดีท่ีสุดในการดูแลเรื่องสุขภาพช่องปาก  และจะไปดูแล
นอกโรงพยาบาลในการดูแลสุขภาพช่องปากให้เด็กพิเศษและผู้สูงอายุด้วย” 
 ค าถามท่ี 2 “ถ้าเจอปัญหากับเด็กท่ีมีปัญหาทางด้านหู จะติดต่อส่ือสารกับคนไข้อย่างไร” 
 นทพ.มอส “ผมคิดว่าช่วงแรกคงจะเขียนให้อ่านก่อน และในอนาคตอาจจะไปเรียนภาษามือเพิ่ม 
เพื่อท่ีว่าถ้าในพื้นท่ีชุมชนมีผู้พิการหูก็จะได้ส่ือสารกันได้สะดวกยิ่งขึ้น” 
 โครงการตลาดนัดจิตอาสา นทพ.มอส เป็นนักศึกษาทันตแพทย์ปี 3 เป็นประธานชมรมตลาดนัดจิต
อาสากล่าว่า “ตลาดนัดจิตอาสา เป็นธนาคารของนักจิตอาสาของคณะทันตแพทยศาสตร์เป็นท่ีรวมนักจิต
อาสาท่ีมีเวลาว่าง ให้นักศึกษามาลงทะเบียน และมาแจ้งเวลาว่างไว้  และพอคณะมีกิจกรรมจิตอาสามาก็จะ
ติดต่อผู้ท่ีลงช่ือในช่วงวันเวลาท่ีว่างตรงไว้ เป็นการสร้างโอกาสให้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมมากขึ้น กิจกรรม
ท่ีผ่านมาไปจัดท่ีโรงเรียนสอนคนตาบอด โรงเรียนศรีสังวาลเชียงใหม่   ส่วนในปีนี้จะขยายกิจกรรมไปท่ีแนว
อนุรักษ์ธรรมชาติ ช่วงนี้กิจกรรมด าเนินการในจังหวัดเชียงใหม่ ในอนาคตจะขยายไปต่างจังหวัดมากขึ้น 
นักศึกษาทุกคนสามารถลงช่ือสมัคร และลงเวลาไว้ได้ท่ีนี้เลย” 

ท าการแจกรางวัล  
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 ได้มีการจับฉลากแจกรางวัลให้กับผู้มาเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้  

 แผนที่สถานที่เอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้พิการ 
 กิจกรรมสร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านภารกิจการจัดท าแผนท่ี  สถานท่ีเอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้
พิการ นักศึกษาทันตแพทย์ท่ีร่วมโครงการนี้ให้สัมภาษณ์ว่า “กิจกรรมนี้เป็นโครงการท่ีเอื้อต่อการด าเนินชีวิต
ของคนพิการให้ดีขึ้น เป็นกิจกรรมท าแผนท่ีเพื่อให้คนพิการสามารค้นหาคลินิกท่ีให้บริการส าหรับคนพิการได้ 
กิจกรรมนี้โดยรวบรวมจากพี่ๆ น้องๆ ในคณะทันตแพทยศาสตร์ท่ีเป็นจิตอาสา มารวมกลุ่มกันแล้วเข้าไปคุย
กับคนต่างๆ ในสถานท่ีจริง ในหมู่บ้านจริงเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ และน าข้อมูลท้ังหมดมาค้นหาคลินิกท่ีเอื้อต่อ
ผู้พิการ ซึ่งเราได้ส่งไปท้ังหมด 110 ท่ีได้รับการตอบรับท้ังหมด 15 คลินิก ซึ่งในคลินิกท้ังหมด 15  คลินิกจะ
รวบรวมจัดท าเป็นส่ือ web site  และแผนท่ีคลินิกในจังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งก าลังด าเนินการจัดพิมพ์แผนท่ีอยู่”  
 กิจกรรมการพัฒนาศูนย์สร้างความตระหนักในผู้พิการ และผู้สูงอายุ บูรณาการในเนื้อหาวิชา
กระบวนวิชาระดับปริญญาตรี  และหลังปริญญา ทพญ.ภัทรานันท์ ได้ให้สัมภาษณ์ว่า “ส าหรับโครงการนี้จะ
ถูกบรรจุอยู่ในหลักสูตรปริญญาตรี เป็นคอร์ดท่ีจัดให้นักศึกษาทันตแพทย์ช้ันปีท่ี 6 ได้จ าลองสถานการณ์เป็น
ผู้สูงอายุ ซึ่งจะด าเนินการในเทอม 2 ในครั้งแรกจะจัดให้มีการจ าลองสถานการณ์ผู้สูงอายุ ว่าเมื่อแก่ตัวและมี
ความพิการของชีวิตนักศึกษามีความรู้สึกอย่างไร และให้นักศึกษาเข้าใจว่าการติดต่องานกับคนไข้ประเภทนี้ก็
จะมีอุปสรรคมาก และให้มีความเข้าใจว่าผู้สูงอายุมีภาวะอะไรบ้าง ซึ่งกิจกรรมจ าลองสถานการณ์นี้จะเริ่มท า
ในวันเสาร์ท่ี 19 ธันวาคม 2558 จะใช้กับนักศึกษาปี 6 เป็นครั้งแรกท่ีให้นักศึกษามาจ าลองเป็นผู้พิการ 
ผู้สูงอายุ ให้เขารู้ว่าเมื่อเขาแก่ตัวลง และพิการจะมีความล าบากในชีวิตมากขึ้นอย่างไร”  

“Volunteer: what’s a wonderful idea” จิตอาสา “เวลาของพี่ ช่วยสร้างโลกสวยให้หนู”   
 จิตอาสาเพื่อผู้พิการในนักศึกษาทันตแพทย์  ได้สัมภาษณ์ นทพ.ฝ้ายและนทพ.นิดาปี 5 ดังนี้ 
“จุดเริ่มต้นของโครงการนี้อยู่ตรงอ่างแก้ว อยากไปเล้ียงวันเด็ก เพราะช่วงเวลาในปี 1 เป็นช่วงท่ีมีเวลาว่างมาก
ท่ีสุด ก็เลยคิดว่าจะท าอะไรท่ีเป็นประโยชน์กับสังคม และกับตนเองด้วยคิดท ากัน 2 คน ต่อมาก็ชวนเพื่อนท่ี
สนิท และให้เพื่อสนิทไปชวนเพื่อน ชวนเพื่อของเพื่อน ชวนเพื่อนต่างคณะ และให้เพื่อนๆ ชวนเพื่อนในคณะ
ของตน เพื่อสร้างเครือข่ายให้มากขึ้น  เริ่มครั้งแรกท ากล่องขอบริจาค  เราท าหนัง สือขอการสนับสนุนจากท่ี
ต่างๆ ส่ิงท่ีได้มาก็คือมิตรภาพเราเหนื่อยพร้อมกัน เมื่อไปรับกล่องนั้นตอนแรกตั้งเป้าไว้ 1,000 บาท แต่เมื่อไป
จริงๆ แค่เวลา 1 ช่ัวโมง ก็ได้มา 5,000 บาท รู้สึกผิดคาดท่ีมีผู้คนช่วยบริจาคงานวันเด็กเยอะมาก ซึ่งบางคนก็
บอกว่าฝากไปซื้อยาสีฟัน แปรงสีฟันให้เด็กๆ ด้วย ทุกคนมาพร้อมกับรอยยิ้ม และขอบคุณท่ีเราเป็นสะพานให้
เขาได้ร่วมท าบุญนี้ด้วย  ระหว่างท ากิจกรรมหาปัจจัยเพิ่มขึ้นเราก็ได้รู้สึกเก็บเกี่ยวความสุขเรื่อยๆ เมื่อไปถึงจุด
สุดท้ายท่ีไปถึงเด็กท าให้มีความสุขมากๆ เราท ามาต้ังแต่ปี 1 มาจนถึงปี 4 เมื่อมาเรียนท่ีสาขาวิชาทันตกรรม
ชุมชน จึงได้งบประมาณมาท ากิจกรรมร่วมกัน ส่ิงหนึ่งท่ีเกิดขึ้นคือการท่ีเราท า 1 ครั้ง เราชวนเพื่อน 10 คน 
เพื่อน 10 คนรู้สึกดี แล้วก็ชวนเพื่อนๆ มาอีกเรื่อยๆ เราหวังว่าจุดเล็กๆ ท่ีเรามีน้ าใจต่อคนอื่นๆ จะกระจาย
ต่อไปเรื่อยๆ วันหนึ่งท่ีเราจบไปแล้ว และการท่ีคนดีได้ไปอยู่กับทุกที และเป็นจุดเล็กๆ ท่ีกระจายไปท่ัว วันหนึ่ง
สังคมของเราก็จะดีค่ะ”  
 สัมภาษณ์คุณกัชกร  ทวีศรี ผู้อ านวยการพัฒนาเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ มูลนิธิโกลบอลแคมปัสเซส 
“มูลนิธิโกลบอลแคมปัสเซสเป็นส่วนหนึ่งของมูลนิธิ  Global Campuses Foundation ท่ีประเทศ
สหรัฐอเมริกา    ท าเกี่ยวกับวัฒนธรรมว่าด้วยความพิการ วิช่ันของเขาคือเรื่องเอคดูเคช่ัน   ส่วนของเราจะ
เกี่ยวกับเรื่องการส่ือสารสังคม คนท่ีพิเศษหรือคนหลากหลายในสังคม พี่เองก็เป็นโปลิโอต้ังแต่เด็ก เราพบว่า
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พอเราเดินเข้าไปในสังคม เขาก็มองเราเหมือนคนแปลกหน้า คนปกติก็ไม่รู้จะพูดคุยกับคนพิการอย่างไรดี  ท า
ให้คนพิการถูกแยกจากสังคมส่วนรวมไป ตอนนี้กิจกรรมของเราก็มีการท างานกับ 1. พี่น้องคนพิการโดยตรง 
2. อาสาสมัครท่ีท างานกับคนพิการ และ3.องค์กรปกครองท้องถิ่น     ปัจจุบันนี้มีคนพิการเพิ่มมากขึ้น ต้อง
บอกว่าคนพิการท่ีขึ้นทะเบียนในจังหวัดเชียงใหม่มีประมาณ 4 หมื่นคน ในประเทศมีคนพิการประมาณล้านหก
แสนคน ซึ่งขณะนี้เราก าลังจะก้าวขึ้นไปสู่สังคมผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ก็จะมีความพิการอยู่ด้วย แต่สังคมก็ยัง
ไม่มีความเข้าใจกับคนพิการ ท่ีเราเรียกว่าวัฒนธรรมว่าด้วยคนพิการ  เพราะเป็นกระบวนการคิดของคนใน
สังคมท่ีมองว่ามีคนพิการ ยังมีข้อกังขาว่าคนพิการมีศักยภาพจริงหรือเปล่า ซึ่งต่างจากในต่างประเทศ มีคน
พิการไปท างาน เป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัย เราไม่เคยพบภาพแบบนี้ในสังคมไทยเรา  ยังมีปัญหาอยู่ จุดนี้ท่ี
ทางโกลบอลพยายามท า ตอนนี้มี MOA กับคณะศึกษาศาสตร์ เพื่อให้นักศึกษามาเรียนรู้เรื่องวัฒนธรรมด้าน
ความพิการ เราท างานกับหลายๆ คณะ เช่น  ชมรมน้องเพื่อคนพิการ เป็นกิจกรรมท่ีเราส่ือสารสังคม”  

ดนตรีในสวนจากทีมนักศึกษาทันตแพทย์ชั้นปีที่ 5 คณะทันตแพทยศาสตร์  
ฉายหนังสั้นที่ได้รับรางวัลในการประกวด ในกิจกรรมประกวดสื่อสร้างสรรค์เพื่อผู้พิการ 

 
 
ผลของการประเมินออนไลน์ 
 ผลของการประเมินออนไลน์มีผู้เข้าไปประเมินท้ังส้ิน 55 คน  
 
ตารางท่ี 1  สถานภาพของผู้ประเมินท่ีเข้ามาร่วมในงาน 

สถานภาพของผู้ประเมิน จ านวนที่นับ ร้อยละ 
นักศึกษาทันตแพทย์ระดับปริญญาตรี 47 85.75 
นักศึกษาทันตแพทย์ระดับหลังปริญญาตรี 0 0.00 
นักศึกษาจากคณะอื่นๆ 2 3.64 
อาจารย์ 1 1.82 
เจ้าหน้าท่ี และบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 3 5.45 
ประชาชนท่ัวไป 2 3.64 
รวมทั้งสิ้น 55 100.00 

 สถานภาพของผู้ประเมินท่ีเข้ามาร่วมในงาน และเข้าร่วมประเมินออนไลน์ ท้ังหมด 55 คน คิดเป็น
นักศึกษาทันตแพทย์ 47 คน 
 

ความเข้าใจต่อผู้พิการของท่านอยู่ในระดับใด จ านวนที่นับ ร้อยละ 
ไม่เข้าใจ 2 3.64 
เข้าใจน้อย 9 16.36 
เข้าใจปานกลาง 33 60.00 
เข้าใจมาก 8 14.55 
เข้าใจมากท่ีสุด 3 5.45 
รวมทั้งสิ้น 55 100.00 
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ท่านเคยร่วมกิจกรรมในโครงการ “หมอฟันธรรมดาส าหรับ
คนพิเศษ” หรือไม่ 

จ านวนที่นับ ร้อยละ 

ไม่เคยร่วม 33 60.00 
เคยร่วม 22 40.00 
รวมทั้งสิ้น 55 100.00 

 
 

ท่านเคยร่วมกิจกรรมในโครงการ “หมอฟันธรรมดาส าหรับ
คนพิเศษ” ใดบ้าง 

จ านวนที่นับ ร้อยละ 

กิจกรรมท่ี 1 Mapping (แผนท่ี) 4 7.27 
กิจกรรมท่ี 2 จิตอาสาเพื่อผู้พิการ 6 10.91 
กิจกรรมท่ี 3 จัดประสบการณ์นักศึกษาทันตแพทย์ท่ีรพ.

กัลยาณิวัฒนา 
8 14.55 

กิจกรรมท่ี 4 จัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติงานนักเรียนผู้ช่วย
ทันตแพทย์ 

1 1.82 

กิจกรรมท่ี 5 การประกวดส่ือสร้างสรรค์ เพื่อผู้พิการ 0 0.00 
กิจกรรมท่ี 6 R2R งานดูแลสุขภาพช่องปากผู้พิการและ

ผู้สูงอายุ 
0 0.00 

กิจกรรมท่ี 7 พัฒนาคลินิกต้นแบบส าหรับบริการทันตกรรม
แก่ผู้ป่วยพิการ 

1 1.82 

กิจกรรมท่ี 9 สร้างความตระหนักในผู้พิการและผู้สูงอายุ 
บูรณาการในกระบวนวิชาระดับปริญญาตรีและ
หลังปริญญา 

3 5.45 

กิจกรรมท่ี 10 พัฒนาระบบการดูแลทันตสุขภาพในเด็กพิการ
จังหวัดเชียงใหม่ 

1 1.82 

กิจกรรมท่ี 11 การแลกเหล่ียนเรียนรู้จากกิจกรรมเพื่อผู้พิการ 4 7.27 
กิจกรรม Friend Forever ครั้งท่ี 1 7 12.73 
ไม่แสดง 33 60.00 
รวมทั้งสิ้น 55 100.00 

 
 ในความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ในบทบาทตัวเองสามารถท าอะไรให้ผู้พิการได้บ้าง 

1. พูดคุย ท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน 
2. ช่วยดูแลส่งเสริมสุขภาพกายและใจของเขาไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง 
3. เข้าใจ เข้าหา ช่วยเหลือ 
4. เปล่ียนมุมมองและพยายามท าความเข้าใจผู้พิการให้มากขึ้น และมองในฐานะท่ีเท่าเทียม ไม่

มองว่าด้อยกว่า 
5. ช่วยแบ่งปันความรู้สึกดีๆ 
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6. ช่วยท าให้น้องๆ เค้าไม่รู้สึกว่าตัวเองแตกต่าง 
7. ช่วยให้เกิดความมั่นใจในความสามารถและประสิทธิภาพของตนเอง 
8. ให้ความช่วยเหลือ ให้การรักษาอย่างเต็มท่ี 
9. แสดงออกถึงความปรารถนาดี 
10. เปิดโอกาสให้พวกเขามีความสามารถในการเข้าร่วมกิจกรรมสามารถใช้ชีวิตอยู่กับผู้อื่นได้อย่าง

ไม่รู้สึกแปลกแยก 
11. ให้ความรู้เรื่องอนามัยช่องปากและให้การรักษาทางทันตกรรมในส่ิงท่ีตนเองสามารถท าได้ 
12. สามารถท าฟันให้ได้  
13. ให้ความช่วยเหลือเท่าท่ีท าได้ 
14. ช่วยเหลือเมื่อมีโอกาส 
15. คุยกะเค้า เพราะรู้สึกว่าเค้าค่อนข้างเหงา มีน้องท่ีมาร้องเพลงท่ีคณะปีท่ีแล้วยังคุยกันผ่านแชท 

Facebook กันอยู่ทุกวัน 
16. ช่วยเหลือเท่าท่ีท าได้ เช่น บอกทาง พาข้ามถนน 
17. สามารถช่วยในการใช้ชีวิตประจ าวันได้ 
18. บริจาคทรัพย์เพื่อผู้พิการ 
19. บริจาคเงินเพื่อผู้พิการ 
20. อ านวยความสะดวก เมื่อมีโอกาส 
21. เป็นก าลังใจให้ 
22. ท าการจัดเตรียมสถานท่ีท างานให้มีท่ีส าหรับผู้พิการด้วย 
23. ท าฟัน แปรงฟัน เป็นเพื่อน 
24. ช่วยเหลือให้เขาใช้ชีวิตในสังคมได้ดีขึ้น 
25. ช่วยดูแลในด้านท่ีเขาไม่สามารถดูแลได้ 
26. ส่งเสริมสุขภาพช่องปาก พัฒนาคุณภาพชีวิต 
27. ช่วยเล็กน้อย พาเดินข้ามถนน 
28. ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการเมื่อเรียนจบ 
29. มองผู้พิการในแง่มุมใหม่ๆ และท าให้ผู้อืน่มองว่าผู้พิการมีศักยภาพมากกว่าท่ีคิด  
30. เป็นเพื่อน 
31. ให้มีความเท่าเทียมและปฏิบัติกับพวกเขาเหมือนทุกๆคน และสนับสนุนพวกเขา 
32. ส่งเสริมสุขภาพช่องปากพัฒนาคุณภาพชีวิต 
33. เป็นเพื่อนกับเขา และเป็นท่ีปรึกษาหากมีปัญหา 
34. ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการเมื่อเรียนจบ 
35. ช่วยเหลือในด้านต่างๆท่ีสามารถท าได้ 
36. นอกจากเรื่องทันตกรรมแล้ว เราก็สามารถเข้าไปท าความรู้จักและเข้าใจให้มากขึ้น ช่วยเหลือ

เพื่อคุณภาพขีวิตท่ีดีขึ้น 
37. สอนใหผู้้พิการดูแลช่องปากของตัวเองอย่างถูกวิธี 
38. ช่วยดูแลสุขภาพช่องปาก ให้ความรู้ต่างๆเกี่ยวกับสุขภาพช่องปาก 
39. ช่วยเหลือตามความเหมาะสม 
40. ท าหน้าท่ีของตนเองให้ดีท่ีสุด ในสายอาชีพ 
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41. OHI 
42. ช่วยเหลือในเรื่องท่ีพอช่วยได้ เล็กๆน้อยๆ  
43. ช่วยเหลือในด้านท่ีช่วยได้ 
44. ให้ค าแนะน าในการดูแลช่องปาก  
45. ส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
46. ปฏิบัติงานทันตกรรม 
47. แสวงหาความร่วมมือและความช่วยเหลือแก่คนพิการตามความเหมาะสม 
48. สร้างการเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมว่าด้วยความพิการ ให้ทัศนคติคนเปล่ียนให้มองความพิการในแง่

บวก 
49. เป็นผู้รับฟังปัญหา ทุกข์สุข เป็นมิตรภาพที่ดี ช่วยเหลือแนะน าเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพช่องปาก

หรือปัญหาอื่นๆได้ 
 ข้อเสนอแนะอื่นๆ ในการจัดกิจกรรมหรือแนวทางในการท างานกับกลุ่มผู้พิการ 

1. อยากให้มีกิจกรรมแบบนี้อีกและมีการให้ท ากิจกรรมร่วมกัน 
2. เปิดโอกาสให้ผู้พิการได้แสดงความสามารถ 
3. งานจัดออกมาได้ดีมากค่ะ 
4. มีกิจกรรมแบบนี้เยอะๆ บ่อยๆ 
5. อยากให้สอดแทรกเข้าในชมเรียน 
6. ดีมาก อยากให้มีบ่อยๆ ชอบ 
7. รับบริจาค 
8. เป็นกิจกรรมท่ีดี 
9. มีการแสดงร่วมกันของกลุ่มผู้พิการและอาสาสมัคร 
10. ควรมีการประชาสัมพันธ์มากกว่านี้ 
11. ควรจัดกิจกรรมให้นักศึกษาได้สัมพันธ์กับผู้พิการมากขึ้น 
12. อยากใหน้ักศึกษาได้เข้ามาร่วมกิจกรรมเยอะๆ 
13. อยากให้ๆ ความส าคัญกับผู้พิการมากๆ  
14. ค้นหาข้อมูล ข้อเท็จก่อนออกเพจให้ความช่วยเหลือ เพื่อให้สามารถเกิดประโยชน์แก่คนพิการ

แท้จริง 
15. ถ้ากิจกรรมนั้นมองคนพิการในฐานะท่ีคนพิการเป็นมนุษย์ มองท่ีคุณค่าของความเป็นมนุษย์ 

กิจกรรมนั้นไม่ยากเลยท่ีจะเกิดขึ้นเป็นไปได้ท้ังนั้น โดยเป็นกิจกรรมท่ีปราศจากเวทนานิยม ทุก
คนมีโอกาส และพื้นท่ีเท่ากัน 

16. เป็นกิจกรรมท่ีดี เปิดโอกาสให้เราได้เห็น ท าความเข้าใจกับคนพิการมากขึ้น เปิดโลกมุมมอง
ของทันตแพทย์ได้กว้างขึ้นคะ :) 
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รูปที่ 1 โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์งาน 
 
 
โปสเตอร์ของกิจกรรมต่างๆ ที่น ามาแสดงโชว์ในงาน 
 

        
 

รูปท่ี 2 พื้นท่ีในคลินิกทันตกรรม 
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รูปท่ี 7 โปสเตอร์กิจกรรมท่ี 6           รูปท่ี 9 โปสเตอร์กิจกรรมท่ี 8 
 

รูปกิจกรรมในงาน 
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รายงานสรุปกิจกรรมท่ี 12 
กิจกรรมก ากับประเมินผลความก้าวหน้า และการด าเนินงานของโครงการ 

และถอดบทเรียนโครงการ 
 

ผศ.ทพ.ดร.ทรงวุฒิ  ตวงรัตนพันธ์ 

 

หลักการและเหตุผล 

 กำรด ำเนินกิจกรรมในแต่ละโครงกำรย่อย จ ำเป็นต้องมีกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำและ
ประเมินผลในกิจกรรมต่ำงๆ เพื่อควบคุมให้เป็นไปตำมทิศทำงท่ีก ำหนดไว้และติดตำมตัวชี้วัดหลัก
ของแต่ละกิจกรรม ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงกำร 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อติดตำม ก ำกับประเมินผลควำมก้ำวหน้ำ และกำรด ำเนินงำนของโครงกำร 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ              
 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

1. รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรำย 3 เดือน 
2. รำยงำนผลตัวชี้วัด 
3. รำยงำนสรุป 

พื้นที่ด าเนนิการ (ตามเขตการปกครอง) 
 อ ำเภอเมือง เชียงใหม่  

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1. เริ่มจำกกำรท ำควำมเข้ำใจในแต่ละโครงกำรย่อย วัตถุประสงค์ ตลอดจนขั้นตอนกำร

ด ำเนินงำนและกำรประเมินผล 
2. มีกำรพูดคุยแลกเปล่ียนกับผู้รับผิดชอบโครงกำรย่อย เพื่อเรียนรู้เข้ำใจวิธีคิดและวิธี

ปฏิบัติ 
3. ขณะท่ีมีกำรด ำเนินในแต่ละโครงกำรย่อย ได้มีกำรสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non 

Participatory Observation) ในบำงโครงกำร ขณะท่ีบำงโครงกำรท่ีมีกำรสังเกตแบบ
มีส่วนร่วม (Participatory Observation) เช่น โครงกำรกำรพัฒนำสมรรถนะนักศึกษำ
ทันตแพทย์ และทีมทันตบุคลำกรเพื่อดูแลสุขภำพช่องปำกผู้พิกำร ผู้ประเมินภำยในได้มี
ส่วนร่วมในกำรให้ข้อคิดเห็นต่อกำรน ำเสนอกำรด ำเนินงำนของแต่ละกิจกรรม 
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4. เมื่อส้ินสุดกำรด ำเนินงำนแต่ละโครงกำรย่อย ก็ได้มีกำรประเมินโดยเชิงปริมำณ ร่วมกับ
กำรพูดคุยแลกเปล่ียนกับผู้รับผิดชอบโครงกำรย่อย 

หมำยเหตุ  :  กำรประเมินภำยในนี้ จะใช้กระบวนกำรพูดคุยแลกเปล่ียนมำกกว่ำกำรสัมภำษณ์ท่ีเป็น
ทำงกำร (Formal Interview) 
 

โครงกำรย่อยท่ีด ำเนินกำรภำยใต้กำรดูแลของคณะทันตแพทยศำสตร์ 
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ใช้กำรพูดคุยแลกเปล่ียนร่วมกับกำรสังเกตท้ังมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม 

โครงกำรย่อยท่ีด ำเนินกำรโดยคณะทันตแพทยศำสตร์ มหำวิทยำลัยนเรศวรและ
มหำวิทยำลัยขอนแก่นในกำรพูดคุยแลกเปล่ียนเป็นระยะๆ 
 

สรุปการประเมินผลความก้าวหน้า และด าเนินงานของโครงการ และถอดบทเรียนโครงการ 
 โครงกำรพัฒนำสมรรถนะนักศึกษำทันตแพทย์และทีมทันตบุคลำกรเพื่อดูแลสุขภำพช่องปำก
ผู้พิกำรภำยใต้แผนงำนสร้ำงเสริมสุขภำพคนพิกำรและผู้สูงอำยุ โดยศูนย์ควำมเป็นเลิศด้ำนทันต
สำธำรณสุข คณะทันตแพทยศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน 15 เดือน 
ภำยใต้กิจกรรมย่อย 13 กิจกรรม 4 ประเด็นหลัก 

1. กำรปรับกระบวนทัศน์และสร้ำงทัศนคติท่ีดี 
2. กำรผลิตส่ือเพื่อพัฒนำสุขภำพผู้พิกำร 
3. กำรพัฒนำระบบให้บริกำรสุขภำพช่องปำก 
4. กำรเพิ่มสมรรถนะในกำรดูแลสุขภำพช่องปำกโดยมีภำคีเครือข่ำยร่วมด ำเนินกำร
ประกอบด้วย 

a) สถำบั น ก ำ ร ศึ กษ ำ  : คณะ ทัน ตแ พทยศำสตร์  ม หำ วิ ท ย ำ ลัย เ ชี ย ง ให ม่ 
มหำวิทยำลัยขอนแก่น และมหำวิทยำลัยนเรศวร วิทยำลัยกำรสำธำรณสุขสิรินธร 
จังหวัดขอนแก่น 

b) กระทรวงสำธำรณสุข : โรงพยำบำลแม่แตง โรงพยำบำลสันทรำย โรงพยำบำล
กัลยำณิวัฒนำ โรงพยำบำลหำงดง  

c) ส ำนักงำนเทศบำล : โรงพยำบำลเทศบำลนครเชียงใหม่ โรงเรียนโสตศึกษำอนุสำร
สุนทร  โรงเรียนศรีสังวำลย์เชียงใหม่ 

d) หน่วยงำนเอกชน : สถำบันแมคเคนเพื่อกำรฟื้นฟูสภำพ  
 
จากรายงานสรุปโครงการสามารถอธิบายวิเคราะห์ได้ด้วย 

1. โครงการนี้เป็นโครงการภายใต้แผนงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 
ประเด็นหลักของกำรสร้ำงเสริมสุขภำพคือ Empowerment และ Participation. 
- Empowerment กำรสร้ำงพลังอ ำนำจให้แก่นักศึกษำทันตแพทย์และทันตบุคลำกร จำก

กิจกรรมดังกล่ำวและข้อสรุปของแต่ละกิจกรรม ส่ิงท่ีสะท้อนได้ชัดก็คือ กระบวนกำรภำยใต้กิจกรรม
ท่ี 6 กิจกรรมพัฒนำผู้ปฏิบัติงำนดูแลสุขภำพช่องปำกผู้พิกำรและผู้สูงอำยุในภำวะพึ่งพำให้สำมำรถ
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สร้ำงองค์ควำมรู้และถ่ำยทอดโดยใช้กระบวนกำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำรเป็นพื้นฐำน กระบวนวิจัยเชิง
ปฏิบัติกำรนี้ใช้หลักกำร Routine to Research (R to R)  
  ในกิจกรรมท่ี 6 นี้  เป็นกิจกรรมท่ีมีผลต่อกำร Empower ทันตบุคลำกรให้เข้ำใจ 
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ Paradigm ในกำรท ำงำนกับผู้พิกำรและสร้ำงทัศนคติเชิงบวกในกำร
ท ำงำนได้อย่ำงชัดเจน และด้วยกำรใช้กระบวนกำร research ช่วยท ำให้ทันตบุคลำกรสำมำรถคิด
อย่ำงเป็นระบบและมีข้อมูลเชิงประจักษ์ในกำรน ำเสนอและพัฒนำกำรท ำงำน 
  ในกรณีของนักศึกษำกิจกรรมหลำยๆ กิจกรรมท้ังกิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมท่ี 2 และกิจกรรม
ท่ี 3 รวมถึงกิจกรรมท่ี 4 ท่ีมุ่งเน้นท่ีนักเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ กิจกรรมท่ีมุ่งเน้นนักศึกษำทันตแพทย์
เพื่อให้มีกำรปรับกระบวนทัศน์ในกำรมองผู้พิกำรนั้น อำจจะไม่ชัดและไม่สำมำรถบรรลุผลในเร็ววัน 
เพรำะนักศึกษำทันตแพทย์มีภำระในกำรศึกษำในระบบขณะท่ีกิจกรรมเหล่ำนี้เป็นกิจกรรมนอก
ระบบ จึงอำจจะส่งผลไม่เพียงพอ บำงทีบำงกิจกรรมมีควำมเพียงพยำยำมท่ีจะผลักดันให้เข้ำสู่
หลักสูตรกำรเรียนกำรสอนในระบบ แต่ด้วยเงื่อนไขของเวลำในกำรด ำเนินงำน 15 เดือน จึงไม่
สำมำรถเห็นผลลัพธ์ของ Empower ของนักศึกษำได้ 
  แม้กระท่ังกิจกรรมกำรผลิตส่ือสร้ำงสรรค์ของนักศึกษำก็ยังเป็นเพียงกระบวนกำร 
Advocate สร้ำงกระแสต่อกำรเรียนรู้ในระดับหนึ่ง แต่เงื่อนไขของกำรด ำเนินงำนร่วมกับนักศึกษำท่ี
ไม่สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงต่อเนื่องได้ 

- Participation กระบวนกำรมีส่วนร่วม จำกกิจกรรมท้ัง 13 กิจกรรม ผู้ด ำเนินงำนกิจกรรม
มีควำมพยำยำมท ำให้เกิดกำรมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม และด้วยกระบวนกำรพัฒนำกำรมีส่วนร่วมท่ี
ต้องใช้เวลำจึงท ำให้บำงกิจกรรมอำจจะต้องรีบด ำเนินงำนเพื่อสอดคล้องกับตำรำงเวลำท่ีก ำหนดไว้ 
แต่โดยภำพรวมนับได้ว่ำผู้รับผิดชอบโครงกำรเข้ำใจกระบวนกำรกำรมีส่วนร่วม และมีควำมพยำยำม
พัฒนำกำรมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของกำรด ำเนินงำน 
 

2. โครงการนี้เม่ืออธิบายภายใต้แนวคิด Ottawa Charter for Health Premotion  
  โครงกำรนี้ได้ใช้กระบวนกำรท้ัง Advocate Mediate และ Enable เพื่อท ำให้พัฒนำกำร
สร้ำงเสริมสุขภำพผู้พิกำร โดยผ่ำนทำงนักศึกษำทันตแพทย์และทันตบุคลำกร สำมำรถสรุปได้ว่ำ
โครงกำรนี้ด ำเนินกำรขับเคล่ือนด้วย 

2.1 กำรพัฒนำทัศนคติและทักษะ (Develop personnel skill) ให้กับนักศึกษำทันต
แพทย์และทันตบุคลำกร 

2.2 กำรพัฒนำระบบบริกำรสุขภำพช่องปำก Reoriented health system  
2.3 กำรพัฒนำภำคีเครือข่ำยเพื่อขับเคล่ือนกำรสร้ำงเสริมสุขภำพผู้พิกำร  
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  ซึ่งโครงกำรนี้ใช้เวลำ 15 เดือนเริ่มต้นท่ีกำรพัฒนำกระบวนทัศน์ วิธีคิด พัฒนำในกำรมองผู้
พิกำรร่วมกับกำรพัฒนำระบบสุขภำพช่องปำกและควำมร่วมมือของภำคีเครือข่ำย ท้ังหมดเริ่มมีภำพ
ท่ีเห็นถึงกำรขับเคล่ือนสู่เป้ำหมำย แต่กำรพัฒนำภำยใต้แนวคิดนี้จ ำเป็นต้องใช้เวลำอย่ำงต่อ เนื่อง 
เพื่อกำรพัฒนำเป็นกระบวนกำรท่ีเป็นพลวัตรอย่ำงสมดุล (Dynamic Equilibrium) 
  โดยสรุปโครงกำรนี้เป็นโครงกำรท่ีมีทิศทำงท่ีชัดเจนต่อกำรสร้ำงเสริมสุขภำพช่องปำกผู้
พิกำร โดยเป้ำหมำยคือนักศึกษำในระบบกำรศึกษำและทันตบุคลำกรในสถำนบริกำร โดยเริ่มต้นท่ี
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ในกำรมองผู้พิกำร และใช้แนวคิดกำรสร้ำงเสริมสุขภำพท่ีเน้นกำร 
Empower และ Participation  นอกจำกนี้ยังใช้กระบวนกำร Research เพื่อพัฒนำงำนประจ ำให้
ทันตบุคลำกรได้เรียนรู้ กำรพัฒนำอย่ำงเป็นระบบและมีข้อมูลเป็นประจักษ์ตลอดจนเป็นกำรสร้ำง
เครือข่ำย 
  อนึ่ง โครงกำรนี้ได้มีน ำเสนอกิจกรรมทำงวิชำกำรในกำรประชุมวิชำกำรทันตสำธำรณสุข
เมื่อวันท่ี 1-2 ธันวำคม 2558 ท่ีชมรมทันตสำธำรณสุขแห่งประเทศไทยจัดขึ้นท่ีจังหวัดขอนแก่นได้รับ
กำรช่ืนชมจำกผู้เข้ำร่วมประชุม และท ำให้ผู้เข้ำประชุมได้เกิด Inspire  เห็นตัวอย่ำงต้นแบบของกำร
พัฒนำงำนสร้ำงเสริมสุขภำพช่องปำกส ำหรับผู้พิกำร 
  อย่ำงไรก็ตำมค ำว่ำผู้พิกำรในแผนงำนหลักน่ำจะต้องมีกำรทบทวนเพื่อไม่ให้เกิดกำร 
stigma ต่อบุคคลท่ีมีควำมบกพร่องของร่ำงกำย 
 
 
 

กำรพัฒนำทัศนคติและทักษะ 

นักศึกษำ ทันตบุคลำกร 

 
กำรพัฒนำภำคีเครือข่ำย 

 
กำรพัฒนำระบบสุขภำพช่องปำก 

Advocate-Mediate-Enable 
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ข้อเสนอแนะ 
 กำรประเมินด้วยกระบวนกำรนี้เป็นกำรประเมินเพื่อกำรเรียนรู้ร่วมกัน มิได้ใช้กำรประเมิน
แบบ Conventional เนื่องจำกงำนส่งเสริมสุขภำพเป็นงำนท่ี Complete และ Feasible ค่อนข้ำง
สูง 
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รายงานกิจกรรมที่ 13 

การทบทวนและสรุปผลการเรียนรู้ 
การด าเนินโครงการเครือข่ายทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

 
 

โดย ผศ. ทพญ. ดร. ปิยะนารถ จาติเกตุ 
กันยายน 2558 

 
 

หลักการและเหตุผล 

ในช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมาต้ังแต่ประมาณปี 2553 ได้มีการก่อรูปและรวมตัวกันของทันต
บุคลากรเพื่อสร้างเสริมสุขภาพในกลุ่มคนพิการในนามของเครือข่ายทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพ
คนพิการ โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสถาบันสร้างเสริมสุขภาพคนพิการหรือ สสพ. ซึ่ง
การด าเนินงานต่างๆ ตลอดระยะเวลาท่ีได้รับการสนับสนุนงบประมาณ ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน
วงการทันตสาธารณสุขอย่างมาก ดังจะเห็นได้จากการเกิดขึ้นของกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นมากมาย 
ส่งผลให้กลุ่มคนพิการได้รับโอกาสและเข้าถึงบริการเพิ่มขึ้น ซึ่งบุคคลกลุ่มนี้ไม่เคยเป็นกลุ่มหมายหลัก
ของวงการทันตสาธารณสุขมาก่อน การเกิดความต่ืนตัวของทันตบุคลการในการสร้างเสริมทันต
สุขภาพส าหรับกลุ่มคนพิการนี้ มิได้เกิดขึ้นเพียงช่ัวข้ามคืน แต่ผ่านกระบวนการต่างๆ ท่ีหลากหลาย 
ท้ังยังมีองค์ความรู้ใหม่ๆ ซึ่งน่าเรียนรู้เป็นบทเรียน แต่อย่างไรก็ตาม แม้จะเสร็จส้ินการด าเนินงานไป
แล้ว การด าเนินงานท่ีผ่านมาก็มี ช่องโหว่ในเรื่องของการรวบรวมความรู้ น ามาวิเคราะห์ และน า
ความรู้ ท่ีได้เผยแพร่เพื่อการน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป นั่นก็คือยังไม่ได้มีการจัดการความรู้ท่ีเป็น
รูปธรรม จึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีจะด าเนินการรวบรวมและจัดเก็บความรู้ไว้เพื่อจะได้เป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงานในอนาคต 

วัตถุประสงค ์

เพื่อทบทวนและสรุปผลการเรียนรู้การด าเนินโครงการทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพคน
พิการที่ผ่านมา 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  

รายงานสรุปผลการเรียนรู้การด าเนินโครงการเครือข่ายทันตบุคลากรสร้างเสริม
สุขภาพคนพิการ 1 ฉบับ 
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ขั้นตอนการด าเนินงาน 

  การด าเนินงานมีวิธีการดังนี้ 

• ศึกษาเอกสารต่างๆ ของการด าเนินงานท่ีผ่านมา จ านวน 58 เรื่อง 

• ศึกษาวีดีทัศน์การดูแลสุขภาพช่องปากคนพิเศษ 1 ชุด 

• เข้าร่วมกิจกรรมการอบรมการส่งเสริมสุขภาพช่องปากผู้บกพร่องด้านพัฒนาการและ
สติปัญญาฯ โรงพยาบาลราชานุกูล  

• สัมภาษณ์ผู้จัดกิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 20 คน 

• วิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

• สังเคราะห์องค์ความรู้ส าคัญท่ีได้จากการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

สรุปผลการวิเคราะห์การด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

 จากการด าเนินงานของเครือข่ายทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ ท่ีได้ด าเนินงาน
ในช่วงปี 2553 ถึง 2555 โดยได้รับการสนับสนุนจากสถาบันสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ หรือ สสพ. 
มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา “ระบบบริการสุขภาพช่องปาก” และ “ระบบสร้างเสริมสุขภาพช่องปาก” 
ส าหรับคนพิการในประเทศไทย มีบุคคลหลักๆ หลายท่านท่ีเกี่ยวข้องท่ีได้กล่าวถึงไว้ในเอกสาร ได้แก่ 
ทพญ. นิธิมา เสริมสุธีอนุวัฒน์ และทพญ. ศันสณี รัชชกูล ผลของการด าเนินงานในช่วงเวลาดังกล่าว
เกิดการพัฒนา “ระบบบริการสุขภาพช่องปาก” และ “ระบบสร้างเสริมสุขภาพช่องปาก” ส าหรับคน
พิการขึ้นท้ังในและนอกสถานพยาบาล จากเอกสารและการสัมภาษณ์มีรายละเอียดของการ
ด าเนินงานท่ีผ่านมาท าให้เห็นภาพของการถึงบริการของคนพิการท่ีเพิ่มข้ึน รวมท้ังเกิดการเรียนรู้ของ
บุคคลต่างๆ ท่ีเข้าร่วมในเครือข่ายนี้ก็ไปพร้อมๆ กัน  

การสรุปผลการด าเนินงานในท่ีนี้ ผู้เขียนจะน าเสนอเป็นประเด็นต่างๆ พร้อมท้ังยกตัวอย่าง
ประกอบในตอนท้ายเพื่อให้เห็นในภาพรวม ประเด็นต่างๆ นั้น ได้แก่ มีใครบ้างท่ีเป็นผู้ด าเนินงาน
หลัก มีองค์กรใดและผู้ใดเข้ามาเกี่ยวข้องบ้าง ใครคือกลุ่มเป้าหมายหลัก ด าเนินงานท่ีใดบ้าง มีวิธีการ
ด าเนินงานอย่างไรบ้าง และได้ผลอย่างไรบ้าง โดยได้สรุปผลการด าเนินงานไว้ในตารางท่ี 1 แต่ละ
ประเด็นมีรายละเอียดดังนี้ 

 ผู้ด าเนินงานหลัก พบว่า ส่วนใหญ่จะเป็นทันตบุคลากร ซึ่งหมายถึง ทันตแพทย์ เจ้า
พนักงานทันตสาธารณสุข และผู้ช่วยทันตแพทย์ โดยบทบาทของทันตแพทย์มีท้ังเป็นผู้ท่ีด าเนินงาน
เอง และเป็นผู้สนับสนุน นอกจากนั้นยังพบว่า เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข พยาบาล และอาจารย์
มหาวิทยาลัย (1 งาน) เป็นผู้ด าเนินงานหลักด้วย 

 องค์กรท่ีเกี่ยวข้องและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า ในการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการนั้น
ไม่สามารถด าเนินงานได้ด้วยองค์กรหรือบุคคลคนเดียว มีการด าเนินงานร่วมกันหลายภาคส่วน และ
ประสานงานกับบุคลากรหลายกลุ่ม องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่  
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- ในองค์กรสาธารณสุขเองท่ีเกิดท างานแบบทีมสหวิชาชีพ ท่ีประกอบด้วย พยาบาล นัก
กายภาพบ าบัด นักกิจกรรมบ าบัด แพทย์แผนไทย นักวิชาการสาธารณสุข 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท้ังในระดับเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งมี
ผู้เกี่ยวข้องได้แก่ นายกเทศมนตรี และวัฒนธรรมอ าเภอ 

- สถานศึกษา ในระดับโรงเรียน ผู้เกี่ยวข้องได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน คุณครู ผู้ปกครอง 
และนักเรียน ส่วนในระดับมหาวิทยาลัย ได้แก่ คณะทันตแพทยศาสตร์ ผู้เกี่ยวข้องได้แก่ 
อาจารย์มหาวิทยาลัย 

- ในชุมชนท่ีมีท้ังหมู่บ้าน วัด และชมรมคนพิการ มีผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้แก่  ผู้ใหญ่บ้าน เจ้า
อาวาส อสม. และแกนน าชมรมคนพิการ 

- องค์กรอื่นๆ ได้แก่ สภากาชาดไทย และทหารพราน 

กลุ่มเป้าหมายหลักในการด าเนินงาน พบว่า มีท้ังตัวคนพิการเอง ผู้ดูแลคนพิการ และการ
พัฒนาดัวของบุคลากรผู้ด าเนินงาน 

ส่วนสถานท่ีท่ีด าเนินงาน ขึ้นอยู่กับผู้ด าเนินงานหลักและพื้นท่ีในความรับผิดชอบ ได้แก่  
สถาบันราชานุกูล ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลจังหวัด โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล โรงเรียน หมู่บ้าน 

วิธีด าเนินงานและผลการด าเนินงานท่ีสอดคล้องกัน ได้แก่ 

- การพัฒนาความร่วมมือโดยการประสานงานกับบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  และ
การประชุมร่วมกันเพื่อพัฒนาแผนการด าเนินงานร่วมกันแบบมีส่วนร่วม ผลท่ีได้คือได้
เครือข่ายการท างานเพิ่มข้ึน 

- การพัฒนาบุคลากรโดยการอบรมเพื่อสร้างความเข้าใจต่อความพิการและเพิ่มทักษะใน
การดูแลคนพิการ และการแลกเปล่ียนประสบการณ์เพื่อเรียนรู้และปรับปรุงการ
ด าเนินงาน ผลท่ีได้คือผู้เกี่ยวข้องทุกกลุ่มมีความเข้าใจต่อความพิการและมีทักษะในการ
ดูแลคนพิการเพิ่มข้ึน 

- การพัฒนาเครื่องมือโดยการดัดแปลงเครื่องมือท่ีมีอยู่เดิม เช่น เครื่องมือคัดกรองสุขภาพ
ช่องปาก แบบบันทึกสุขภาพท้ังสุขภาพโดยรวมและสุขภาพช่องปาก ผลท่ีได้คือมี
เครื่องมือในการด าเนินงาน 

- การพัฒนาระบบบริการเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการโดยการสร้างระบบฐานข้อมูล 
การจัดระบบคัดกรอง การจัดระบบบริการด้านการป้องกันทันตสุขภาพ ได้แก่ การให้
ความรู้ โภชนาการ การใช้ฟลูออไรด์การแปรงฟันและการพัฒนาด้ามแปรงสีฟันท่ี
เหมาะสม การพัฒนาส่ือ การจัดระบบการส่งต่อท่ีเป็นรูปธรรม และการจัดระบบการให้
การรักษาในคลินิกทันตกรรมเพื่อรองรับการให้บริการแก่คนพิการ ผลท่ีได้คือมีระบบ
บริการเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการท่ีชัดเจน 
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- การสร้างความเท่าเทียมและคุณค่าแก่คนพิการโดยการจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อคนพิการ 
เช่น กีฬา ผลท่ีได้คือคนพิการรู้ถึงคุณค่าของตนเอง 

ตารางที่ 1 สรุปผลการด าเนินงาน 

ผู้ด าเนินงาน
หลัก 

องค์กรที่เก่ียวข้องและผู้ที่เก่ียวข้อง กลุ่มเป้าหมาย
หลัก 

สถานที่ที่
ด าเนินงาน 

 ทันตแพทย์ 
 จพง.ทันต

สาธารณสุข 
 ผู้ช่วยทันต

แพทย์ 
 จนท.สาธารณ

สุข 
 พยาบาล 
 อาจารย์

มหาวิทยาลัย 

สาธารณสุข  ทีมสหวิชาชีพ ได้แก่ 
พยาบาล นัก
กายภาพบ าบัด นัก
กิจกรรมบ าบัด 
แพทย์แผนไทย 
นักวิชาการ
สาธารณสุข 

 ตัวคนพิการ  
 ผู้ดูแลคน

พิการ  
 บุคลากร 

 สถาบันราชานุ
กูล  

 ส านักงาน
สาธารณสุข
จังหวัด  

 โรงพยาบาล
จังหวัด  

 โรงพยาบาล
ชุมชน  

 โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล  

 โรงเรียน  
 หมู่บ้าน 

อปท.: เทศบาล 
อบต. 

 นายกเทศมนตรี  
 วัฒนธรรมอ าเภอ 

สถานศึกษา: 
โรงเรียน คณะ
ทันต
แพทยศาสตร์ 

 ผู้บริหารโรงเรียน  
 คุณครู  
 ผู้ปกครอง  
 นักเรียน  
 อาจารย์

มหาวิทยาลัย 
ชุมชน: หมู่บ้าน 
วัด ชมรมคน
พิการ 

 ผู้ใหญ่บ้าน  
 เจ้าอาวาส  
 อสม.  
 แกนน าชมรมคน

พิการ 
อื่นๆ   ทหารพราน  

 สภากาชาดไทย 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) สรุปผลการด าเนินงาน 

วิธีการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 
การพัฒนาความร่วมมือโดย 
 การประสานงานกับบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 การประชุมร่วมกันเพื่อพัฒนาแผนการด าเนินงานร่วมกัน

แบบมีส่วนร่วม 

ได้เครือข่ายการท างานเพิ่มข้ึน 

การพัฒนาบุคลากรโดย 
 การอบรมเพื่อสร้างความเข้าใจต่อความพิการและเพิ่ม

ทักษะในการดูแลคนพิการ 
 การแลกเปล่ียนประสบการณ์เพื่อเรียนรู้และปรับปรุงการ

ด าเนินงาน 

ผู้เกี่ยวข้องทุกกลุ่มมีความเข้าใจต่อความ
พิการและมี ทักษะในการดูแลคนพิการ
เพิ่มข้ึน 

การพัฒนาเครื่องมือโดย 
 การดัดแปลงเครื่องมือท่ีมีอยู่เดิม เช่น เครื่องมือคัดกรอง

สุขภาพช่องปาก แบบบันทึกสุขภาพทั้งสุขภาพโดยรวมและ
สุขภาพช่องปาก 

มีเครื่องมือในการด าเนินงาน 

การพัฒนาระบบบริการเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการโดย 
 การสร้างระบบฐานข้อมูล 
 การจัดระบบคัดกรอง  
 การจัดระบบบริการด้านการป้องกันทันตสุขภาพ ได้แก่ 

การให้ความรู้ โภชนาการ การใช้ฟลูออไรด์การแปรงฟัน
และการพัฒนาด้ามแปรงสีฟันท่ีเหมาะสม การพัฒนาส่ือ  

 การจัดระบบการส่งต่อท่ีเป็นรูปธรรม 
 การจัดระบบการให้การรักษาในคลินิกทันตกรรมเพื่อ

รองรับการให้บริการแก่คนพิการ 

มีระบบบริการเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากคน
พิการท่ีชัดเจน 

การสร้างความเท่าเทียมและคุณค่าแก่คนพิการโดย 
 การจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อคนพิการ เช่น กีฬา 

คนพิการรู้ถึงคุณค่าของตนเอง 
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ตัวอย่างการด าเนินงานที่น่าเรียนรู้ 

 
 

สถาบันราชานุกูล 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทพญ. ภัตติมา บุรพลกุล ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมต่างๆ เพื่อพัฒนา
ศักยภาพทันตบุคลการในการดูแลและสร้างเสริมสุขภาพช่องปากแก่ผู้บกพร่องด้านพัฒนาการและ
ปัญญา โดยกลุ่มเป้าหมายมีท้ัง ทันตแพทย์ เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข ผู้ช่วยทันตแพทย์ และสห
วิชาชีพ หลักสูตรนี้มีเนื้อหาเพี่ยวกับความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเด็กพิเศษและผู้บกพร่องด้านพัฒนาการ
และปัญญา บทบาทของทีมสหวิชาชีพ แนวทางการให้บริการทางทันตกรรม เทคนิคการดูแลสุขภาพ
ช่องปากส าหรับเด็กพิเศษและผู้บกพร่องด้านพัฒนาการและปัญญา รวมท้ัง การดูงานภายใน
หน่วยงานและการฝึกปฏิบัติจริง โดยมีวิทยากรจากหลายวิชาชีพ เช่น แพทย์ ทันตแพทย์ นัก
กายภาพบ าบัด นักกิจกรรมบ าบัด เป็นต้น และมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง พบว่า ผู้ท่ีเข้ารับการ
อบรมสามารถน าความรู้และการปฏิบัติท่ีได้จากการอบรมไปใช้ในพื้นท่ีได้จริงและต่อเนื่อง 

 

 
 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี จังหวัดราชบุรี 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทพญ. มัณฑนา ฉวรรณกุล มีบทบาทในการกระตุ้นให้เกิดการดูแล
สุขภาพช่องปากในกลุ่มคนพิการ โดยได้ริเริ่มกิจกรรมเพื่อสร้างทัศนคติของบุคลากรให้เข้าใจข้อจ ากัด
ในการดูแลสุขภาพช่องปากของกลุ่มคนพิการ โดยกลุ่มเป้าหมายคือทันตบุคลากร เจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุข และอาสาสมัครสาธารณสุขท่ีเป็นอาสาสมัคร “รักฟัน” เพื่อให้เกิดเครือข่ายท่ีจะ
ด าเนินงานร่วมกันระหว่างทันตบุคลากร เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข และอาสาสมัครรักฟัน ซึ่งนอกจากจะ
สามารถท าให้เกิดความเข้าใจข้อจ ากัดแล้ว ยังสามารถสร้าง “ความรู้สึก” ต่อความพิการด้วย 
กิจกรรมดังกล่าวใช้การจัดเวทีแลกเปล่ียนโดยมีข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม ดังนี้ (1) ประเมินความรู้
และทัศนคติเกี่ยวกับคนพิการ (2) กระบวนการเพื่อให้เข้าใจความรู้สึกของคนพิการ ผ่านกิจกรรม
จ าลองสถานการณ์ “ลองเป็นเขาดูบ้าง” ได้แก่ การเป็นคนพิการหูหนวก ตาบอด พิการทางร่างกาย
ท่ีไม่มีแขน หรือไม่มีขา (3) ประสบการณ์ในการสัมผัสชีวิตคนพิการจากวิทยากรผู้มีประสบการณ์ใน
การสัมผัสชีวิตคนพิการ (4) ประสบการณ์การด าเนินโครงการส่งเสริมสุขภาพช่องปากคนพิการและ
การจัดบริการทันตกรรมส าหรับคนพิการ และ (5) การน าเสนออุปกรณ์ท่ีเอื้อต่อคนพิการในการท า
ความสะอาดช่องปาก การประเมินผลการจัดกิจกรรม พบว่า ผู้ร่วมกิจกรรมมีความเข้าใจข้อจ ากัดใน
การดูแลสุขภาพช่องปากของกลุ่มคนพิการเพิ่มข้ึน 
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ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทพญ. รพินท์ อบสุวรรณ มีบทบาทในการกระตุ้นให้เกิดการสร้างและ
ขยายเครือข่ายการดูแลคนพิการ รวมท้ังการพัฒนาต้นแบบการบริการทันตสุขภาพในกลุ่มคนพิการ
ในระดับปฐมภูมิ กลุ่มเป้าหมายหลักคือทันตบุคลากร และเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข ด าเนินการโดย (1) 
การจัดเวทีแลกเปล่ียน ท าความเข้าใจกับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทุกระดับเพื่อสร้างความเข้าใจใน
การขยายงานสู่กลุ่มคนพิการ (2) มีการนิเทศติดตาม พร้อมท้ังสนับสนุนอุปกรณ์ อ านวยความสะดวก
ต่างๆ เช่น ให้ใช้สถานท่ีในการอบรมนักเรียน เป็นก าลังใจ รวมท้ัง ประสานงานหาช่องทางในการ
ด าเนินงานให้ (เช่น คุยกับ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) (3) บูรณาการงานเข้ากับงานท่ีเคยท าอยู่เดิม 
เช่น การอบรมผู้น านักเรียน รวมท้ังการฝึกปฏิบัติงานภาคสนามของนักศึกษาทันตแพทย์ในขณะนั้น 
และ (4) จัดเวทีแลกเปล่ียนการด าเนินงานท่ีได้ด าเนินงานไปแล้ว การประเมินผลการด าเนินงาน 
พบว่า สามารถขยายเครือข่ายและพัฒนาต้นแบบการบริการทันตสุขภาพในกลุ่มคนพิการในระดับ
ปฐมภูมิ และมีเครือข่ายการด าเนินงานเพิ่มข้ึน  

 

 
 

โรงพยาบาลชุมชนเวียงแก่น จังหวัดเชียงราย 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทพญ. พจนา พงษ์พานิช ได้สร้างเครือข่ายการดูแลคนพิการท่ีบ้าน
ผ่านการเยี่ยมบ้าน มีกลุ่มเป้าหมายหลัก คือ คนพิการและผู้ป่วยกลุ่มโรคเรื้อรัง (เบาหวาน ความดัน
สูง) ท่ีอยู่ท่ีบ้าน โดยเริ่มท่ีการพัฒนาตนเอง การท าความเข้าใจการท างานร่วมกับผู้อื่น การท าความ
เข้าใจตัวคนพิการและผู้ดูแล จนเกิดการด าเนินงานร่วมกันของบุคคลท่ีหลากหลายท้ังในฝ่ายทันต
สาธารณสุขเอง ซึ่งได้แก่ เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข ผู้ช่วยทันตแพทย์ และนอกฝ่ายท้ังในและนอก
สถานพยาบาล ซึ่งได้แก่ นักกายภาพบ าบัด พยาบาลวิชาชีพ เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข อาสาสมัคร
สาธารณสุข ญาติคนพิการ ทหารพราน วัฒนธรรมอ าเภอ ซึ่งบุคคลเหล่านี้สังกัดในองค์กรต่างๆ ท้ัง
โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล กิ่งสภากาชาดไทย ชุมชน  ทหารพราน 
วัฒนธรรมอ าเภอ โดยในการด าเนินงานนั้นมีหลายข้ันตอน ได้แก่ (1) การใส่แนวคิดให้คนท างาน ท า
อย่างไรคนท างานจะเข้าถึงคน เข้าใจคน เข้าใจพื้นท่ี รู้จักตนเอง (2) การหาแนวร่วม (หาเพื่อน) โดย
การชวนกันท าแบบ Snow ball (3) การบริหารจัดการ ประสานงานใช้วิธีการแบบไม่เป็นทางการ 
เตรียมข้อมูลคนพิการ เตรียมพื้นท่ี (4) การลงมือปฏิบัติจริง ลงพื้นท่ี มีการปรับปรุงแบบบันทึกข้อมูล
จากเดิม (5) มีการปรับปรุงการท างานเป็นระยะ โดยการพูดคุย ปรับทัศนคติ หาส่วนท่ีขาด เช่น องค์
ความรู้ ทักษะการจัดการปัญหาเฉพาะหน้า และ (6) มาเรียนรู้ร่วมกัน ผ่านการถอดบทเรียน สุนทรีย
สนทนา Outcome mapping และการใช้กรณีศึกษา  
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จากแนวคิดของหัวหน้าฝ่ายถูกน ามาสู่การปฏิบัติโดย แสงนาง แสงงาม ซึ่งเป็นผู้ช่วยทันต
แพทย์ จุดเริ่มต้นคือการได้เข้ารับการอบรมในหลักสูตร “ผู้ช่วยทันตแพทย์เพื่อเด็กบกพร่องทาง
สติปัญญา” เป็นระยะเวลา 5 วัน จากสถาบันราชานุกูล แล้วน าความรู้ท่ีได้มาด าเนินงานในชุมชน
ชาวไทล้ือ โดย (1) มีการประสานงานกับ รพสต. เพื่อเตรียมข้อมูลคนพิการและพื้นท่ีท่ีลงเยี่ยม (2) 
ท าการเย่ียมบ้านร่วมกับทีมสหวิชาชีพ ตรวจฟัน แนะน าการดูแลสุขภาพช่องปาก เน้นเรื่องของการ
แปรงฟัน โดยมีกระเป๋าเยี่ยมบ้านท่ีประกอบด้วยแปรงสีฟัน ยาสีฟัน ส่ือทันตสุขศึกษา ชุดตรวจฟัน 
แปรงสีฟันเด็กพิการ หนังสือคู่มือทันตกรรม ด้ามแปรงสีฟันของเด็กพิการ ไปด้วย ในขณะเดียวกัน 
เนื่องจากเป็นคนไทล้ือ ก็ท าหน้าท่ีเป็นล่ามภาษาไทล้ือด้วย และยังเป็นผู้ช่วยสอนท่ากายภาพบ าบัด
ผู้ดูแลคนพิการด้วย ผลการด าเนินงาน พบว่า เกิดการพัฒนาตนเอง สามารถท างานร่วมกับผู้อื่น มี
ความเข้าใจตัวคนพิการและผู้ดูแล และมีความภาคภูมิใจในระบบการดูแลคนพิการท่ีบ้านผ่านการ
เย่ียมบ้านท่ีได้เข้าไปมีส่วนร่วม 
 

 
 

โรงพยาบาลระโนด จังหวัดสงขลา 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทัณฑิกา สุขจันทร์ ได้ร่วมกับทีมสหวิชาชีพในการพัฒนางานทันต
สาธารณสุขเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการในต าบลพังยาง อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา โดยมีการ
ด าเนินงานหลายข้ันตอน ได้แก่ (1) การเย่ียมบ้านโดยทีมสหวิชาชีพและทีมสุขภาพจากโรงพยาบบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลพังยาง (2) การส ารวจปัญหาสุขภาพ ปัญหาท่ัวไป ปัญหาสุขภาพในช่องปาก 
และพฤติกรรมการท าความสะอาดช่องปาก (3) การให้ความรู้ในการดูแลสุขภาพ ฝึกแปรงฟันถูกวิธี
แก่คนพิการหรือผู้ดูแลคนพิการ (4) การสนับสนุนอุปกรณ์ประยุกต์ส าหรับฝึกกล้ามเนื้อและกาย
อุปกรณ์ (5) การใหบ้ริการทันตกรรมและบริการฟื้นฟูสมรรถภาพ (6) การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง
การดูแลสุขภาพแบบองค์รวมแก่ทีมอาสาสมัครสาธารณสุข และ (7) การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหว่างผู้พิการ ผู้ดูแล ทีมสหวิชาชีพ ทีมอาสาสมัครสาธารณสุข ตัวแทนภาคชุมชน และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการด าเนินงาน พบว่า เกิดการมีส่วนร่วมในการดูแลคนพิการ คนพิการได้รับ
บริการทางทันตกรรมเพิ่มข้ึน คนพิการได้รับการดูแลเรื่องส่ิงแวดล้อมท่ีบ้าน ได้แก่ ให้ค าแนะน าเรื่อง
ส้วมท่ีเหมาะสม รวมท้ัง การสร้างส้วมท่ีเหมาะสมให้ นอกจากนั้น มีการดูแลเรื่องอื่นๆ ด้วย ได้แก่ 
การจัดท าบัตรประจ าตัวประชาชนให้ 
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โรงพยาบาลชุมชนโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทพญ. เยาวพา จันทรบุตร และทันตบุคลากรในฝ่ายทันตสาธารณสุข 
ได้ร่วมกันพัฒนาเครื่องมือตรวจคัดกรองสุขภาพช่องปากส่ีสีส าหรับกลุ่มคนพิการ โดยได้แนวคิดมา
จากการคัดกรองระดับความรุนแรงของการควบคุมระดับน้ าตาลในกลุ่มผู้ป่วยเบาหวาน ซึ่งใช้แบบ
การตรวจระดับน้ าตาลสีส่ี เพื่อคัดกรองปัญหาสุขภาพช่องปาก โดยจ าแนกเป็น เขียว เหลือง ส้ม แดง 
โดยให้ความหมายของแต่ละสีและก าหนดมาตรการในการดูแลในแต่ละระดับไว้ดังนี้ 

สีเขียว หมายถึง สุขภาพช่องปากดี ตรวจไม่พบความผิดปกติ มาตรการท่ีก าหนดไว้ คือ ช่ืน
ชม ให้ก าลังใจ และค้นหาเหตุผลว่าท าไมถึงดี เพื่อต่อยอดการรักษาสภาพนี้ไว้ 

สีเหลือง หมายถึง เริ่มมีปัญหา มาตรการท่ีก าหนดไว้ คือ เน้นการแปรงฟันให้ถูกวิธี และ
การแนะน าเรื่องของพฤติกรรมการบริโภค 

สีส้ม หมายถึง ปัญหาเริ่มมาก ฟันผุหลายซี่ มีหินปูนมาก ช่องปากไม่สะอาด มาตรการท่ี
ก าหนด คือ เน้นเพิ่มเติมเรื่องผลเสียของโรคในช่องปาก และการรีบมารับการรักษา 

สีแดง หมายถึง ปัญหาท่ีต้องการการรักษาเร่งด่วน เช่น รับประมานอาหารไม่ได้ กังวลใจ
เกี่ยวกับช่องปากของตน มาตรการที่ก าหนด คือ การส่งต่อเพื่อรับการรักษาอย่างเร่งด่วน  

ท้ังนี้ ได้มีการน าร่องทดลองใช้เครื่องมือตรวจคัดกรองนี้โดยมีอบรมทักษะการใช้เครื่องมือ
คัดกรองสุขภาพช่องปากสีส่ีให้กับเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องและอาสาสมัครสาธารณสุขเช่ียวชาญทันต
สุขภาพ น าไปใช้ในการเยี่ยมบ้านโดยทีมสหวิชาชีพ พบว่า เครื่องมือนี้สามารถใช้คัดกรองสุขภาพช่อง
ปากได้ และสร้างแรงจูงใจในการดูแลสุขภาพช่องปากให้ดีขึ้นได้ 

ในขณะเดียวกัน ศศิธร ไชยพลงาม ซึ่งเป็นเจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข ได้น าเสนอถึงการ
ปรับระบบบริการส าหรับคนพิการในโรงพยาบาล โดยมีการพัฒนาระบบส่งต่อและประสานงาน มี
การเพิ่มช่องทางด่วนส าหรับคนพิการท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาล พร้อมกับมีการให้บริการทันต 
กรรมท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเดือนละ 1 ครั้ง โดยมีทันตแพทย์ให้บริการในกรณีงาน
ซับซ้อน รวมท้ังมีการติดตามประเมินร่างกายแบบองค์รวมร่วมกับทีมสหวิชาชีพด้วย 
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โรงพยาบาลพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทันตบุคลากรในฝ่ายทันตสาธารณสุข ได้ร่วมกับทีมสหวิชาชีพสร้าง
ฐานข้อมูลท่ีบูรณาการข้อมูลด้านความพิการ ส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจ สุขภาพจิต สุขภาพ และทันตก
รรม โดยน าเสนอข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบของข้อมูลเชิงพื้นท่ี (Spatial data) เพื่อให้เห็นภาพการ
กระจายตัวของปัญหาตามภูมิศาสตร์ เริ่มต้นท่ีการรวบรวมข้อมูลของคนพิการในพื้นท่ีด้วยแบบ
ส ารวจ น ามาบันทึกเป็นฐานข้อมูล และใช้การค านวณทางสถิ ติด้วยโปรแกรม Spreadsheet ท่ี
สามารถน าผลท่ีได้ไปสร้างการแสดงผลในลักษณะกราฟฟิกแบบข้อมูลเชิงพื้นท่ี พบว่า ฐานข้อมูลท่ีได้
สามารถแสดงถึงระดับความรุนแรงของปัญหาด้านทันตกรรมท่ีสัมพันธ์กับสภาวะความพิการ สุขภาพ 
สุขภาพจิต และส่ิงแวดล้อมได้ โดยการน าเสนอเป็นกราฟฟิกแบบข้อมูลเชิงพื้นท่ีช่วยให้เห็นภาพการ
กระจายตัวของปัญหาตามภูมิศาสตร์ ท าให้ทันตบุคลากรสามารถน ามาวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาตาม
ระดับความรุนแรง รวมท้ังก าหนดการด าเนินงานท่ีเหมาะสมกับปัญหาในแต่ละของแต่ละแห่งได้ตรง
ประเด็น 

 

 
 

โรงพยาบาลสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทพญ. อ ามา ปัทมสัตยาสนธิ ได้พัฒนางานส่งเสริมทันตสุขภาพคน
พิการในศูนย์การศึกษาพิเศษ จ.สุโขทัย เพื่อดูแลทันตสุขภาพของคนพิการในศูนย์ โดยด าเนินงาน
ดังนี้  (1) มีการส ารวจข้อมูลสภาวะทันตสุขภาพและสัมภาษณ์เรื่องการดูแลทันตสุขภาพ (2) 
น าเสนอข้อมูลท่ีได้แก่ ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารศูนย์การศึกษา คุณครู  และ
ผู้ดูแลคนพิการ เพื่อร่วมกันก าหนดแนวทางการด าเนินงาน (3) พัฒนาศักยภาพบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
ได้แก่ คุณครู และผู้ดูแลคนพิการ โดยอบรมความรู้การดูแลสุขภาพช่องปาก การตรวจคัดกรอง
สภาวะทันตสุขภาพ (4) จัดระบบส่งต่อและจัดระบบบริการรองรับการรักษา (5) เยี่ยมบ้าน เน้น
พฤติกรรมการดูแลทันตสุขภาพท้ังเรื่องของการแปรงฟันและการบริโภคอาหารท่ีเหมาะสม ผลการ
ด าเนินงาน พบว่า คนพิการได้รับการคัดกรองและส่งต่อเพื่อรับบริการเพิ่มขึ้น มีพฤติกรรมการดูแล
ทันตสุขภาพดีขึ้น และผู้ดูแลคนพิการมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน 
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โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห์ จังหวัดเชียงราย 

ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ทพญ.ภาสวรรณ กุลเศรษฐ ได้พัฒนางานส่งเสริมสุขภาพช่องปาก
นักเรียนโรงเรียนเชียงรายปัญญานุกูล จ.เชียงราย เพื่อดูแลทันตสุขภาพของนักเรียนโรงเรียน โดย
ด าเนินงานดังนี้  (1) ท าความเข้าใจธรรมชาติและความสามารถในการเรียนรู้ของเด็ก โดยความ
ช่วยเหลือของคุณครู (2) ตรวจและบันทึกสภาวะสุขภาพช่องปากร่วมกับสัมภาษณ์ครูผู้ดูแลเรื่อง
พฤติกรรมการบริโภค และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากในโรงเรียน (3) อบรมให้ความรู้แก่
นักเรียนเรื่องการดูแลสุขภาพช่องปากและการเลือกรับประทานอาหารที่เหมาะสม การฝึกทักษะการ
แปรงฟัน (4) ให้บริการป้องกันโดยการทาฟลูออไรด์วานิช (5) ให้การรักษาทางทันตกรรม (6) เยี่ยม
บ้าน ผลการด าเนินงาน พบว่า นักเรียนท่ีต้องได้รับบริการเร่งด่วนได้รับบริการทันตกรรมท่ีเหมาะสม 
สภาวะสุขภาพช่องปากของนักเรียนดีขึ้น นักเรียนท่ีมีสติปัญญาอยู่ในระดับเรียนได้มีทักษะในการ
แปรงฟันดีขึ้นและสามารถเป็นแบบอย่างให้กับนักเรียนคนอื่นๆ ได้ 

ในขณะเดียวกัน ทพญ. ศรินทิพย์ ปิติวัฒน์สกุล ได้เปิดโอกาสให้สุนันทา ชุ่มสา ซึ่งเป็นผู้ช่วย
ทันตแพทย์ ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานดูแลคนพิการในต าบลแม่กรณ์ อ าเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย ร่วมกับทีมสหหวิชาชีพโดยการเยี่ยมบ้านด้วย โดยมีกาส ารวจสภาวะทันตสุขภาพ การปรับ
สภาพแวดล้อมให้เหมาะสม และได้จัดระบบส่งต่อทางทันตกรรม เพื่อให้คนพิการท่ีมีความ
จ าเป็นต้องได้รับการรักษาเข้ารับการรักษาได้สะดวกขึ้น ผลการด าเนินงาน พบว่า คนพิการในต าบล
แม่กรณ์ท่ีมีความจ าเป็นต้องได้รับการรักษา ได้ถูกจ าแนกความยาก-ง่ายในการรักษา โดยหากเป็น
การถอนฟันท่ีไม่ยากนักจะได้รับบริการที่บ้าน ได้รับการขูดหินปูน อุดฟัน และถอนฟันท่ีโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขสภาพต าบล และได้รับการรักษารากฟันและใส่ฟันเทียมท่ีโรงพยาบาลเชียงรายประชานุ
เคราะห์ 

 

 
 

อ าเภอทุ่งช้าง จังหวัดน่าน 

ในอ าเภอทุ่งช้างพบการด าเนินงานอยู่ 2 เรื่อง ได้แก่ การเช่ือมโยงกิจกรรมจิตอาสาของ
นักเรียนกับกิจกรรมกีฬาคนพิการเพื่อดูแลคนพิการในหมู่บ้าน และการผลักดันงานทันตสุขภาพคน
พิการโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 

การด าเนินเรื่องแรก ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ดาเรศ สินสกลุวิวัฒน์ ซึ่งเป็นหัวหน้ากอง
สาธารณสุขและส่ิงแวดล้อมและพัฒนาชุมชน เทศบาลต าบลทุ่งช้าง ได้จัดกิจกรรมกีฬาคนพิการขึ้น 
โดยได้รับความร่วมมือจากหลายฝ่าย ได้แก่ วัด โรงเรียนบ้านทุ่งช้าง โรงพยาบาลทุ่งช้าง และชุมชน 
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ใช้กิจกรรมจิตอาสาของนักเรียน ช้ันประถมปีท่ี 6 เพื่อดูแลคนพิการในระดับหมู่บ้าน ผลการ
ด าเนินงานพบว่า ท้ังผู้ด าเนินงาน นักเรียน และคนพิการที่เข้าร่วมกิจกรรมต่างก็มีความสุขจากการท่ี
เข้าร่วมกิจกรรม 

การด าเนินงานเรื่องท่ีสอง ผู้ด าเนินงานหลัก คือ ผกาพรรณ์ จอมเมือง ซึ่งเป็นพยาบาล
วิชาชีพ จากกลุ่มงานเวชปฏิบัติครอบครัวและชุมชน โรงพยาบาลทุ่งช้าง ได้ผลักดันให้เกิดกิจกรรม
การดูแลทันตสุขภาพโดยให้คนในครอบครัวเข้ามามีส่วนร่วม เริ่มจากการสร้างทัศนคติจากวิทยากร
ซึ่งเป็นคนพิการ และจัดให้มีกิจกรรมส าหรับคนพิการอย่างสม่ าเสมอโดยจัดในทุกวันพฤหัสแรกของ
ทุกเดือน มีการตรวจสุขภาพช่องปาก และกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการสร้างอาชีพ รวมท้ัง มีการเยี่ยมบ้าน
เพื่อดูแลคนพิการที่บ้านด้วย 

 

 

สรุปผลการสังเคราะห์องค์ความรู้ส าคัญที่ได้จากการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

 จากการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการท่ีผ่านมา พบว่า มีองค์ความรู้หลายเรื่อง ซึ่ง
ในท่ีนี้จะแบ่งเป็นประเด็นต่างๆ ได้ดังนี้ 

 ความรู้เชิงวิชาการ 
 “กระบวนการ” การด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ ได้แก่ ในสถานพยาบาล ใน

สถานศึกษา และในชุมชน 
 “กระบวนการ” พัฒนาระบบบริการเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการ 
 เงื่อนไขท่ีควรเรียนรู้ 

 

ความรู้เชิงวิชาการ 

ในการด าเนินงานท่ีผ่านมานั้น ผู้ด าเนินงานมีท้ังทราบและอาจจะไม่ทราบว่าได้ใช้ความรู้เชิง
วิชาการใดไปบ้าง จึงขอสรุปความรู้เชิงวิชาการในการด าเนินงานท่ีมีความหลากหลาย ไว้ดังนี้ 

1. ความรู้พื้นฐาน ได้แก่ 
– ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความพิการ ประกอบด้วย นิยาม ประเภทและหลักเกณฑ์

ของความพิการ สาเหตุและปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความพิการแต่ละประเภท ข้อมูล
เชิงระบาดวิทยา ซึ่งได้แก่ อุบัติการณ์และความชุก การใช้ยาซึ่งสัมพันธ์กับสุขภาพ
ช่องปากและการให้การรักษาทางทันตกรรม และแนวทางการช่วยเหลือ 

– ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพท่ัวไป ประกอบด้วย ความพิการแต่ละประเภทท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพร่างกาย จิตใจ และครอบครัว ความสัมพันธ์ของความพิการกับสภาวะทันต
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สุขภาพ และความรู้เกี่ยวกับการท ากายภาพบ าบัดท่ีไม่ยากนักเพื่อประยุกต์ใช้ท้ังใน
การเยี่ยมบ้านและการจัดท่าทางส าหรับการให้บริการรักษาทางทันตกรรม 

– ความเข้าใจคนพิการ ประกอบด้วย การแลกเปล่ียนประสบการณ์การด าเนินงาน
และการให้บริการคนพิการกลุ่มต่างๆ ในบุคคลกลุ่มต่างๆ  

2. ความรู้ด้านทันตกรรม 
– งานป้องกัน: การใช้มาตรการต่างๆ ตามระดับของทันตกรรมป้องกัน (Level of 

Prevention Dentistry) 
• Primary Prevention ประกอบด้วย การประเมินความเส่ียงโดยใช้แครื่องมือ

ต่างๆ เช่น การประยุกต์ใช้แบบส ารวจทันตสุขภาพและพฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
หรือใช้เครื่องมืออื่นๆ เช่น เครื่องมือตรวจคัดกรองสุขภาพช่องปากส่ีสีส าหรับกลุ่ม
คนพิการ การให้ความรู้โดยเน้นเรื่องของโภชนาการและการแปรงฟันซึ่งรวมไปถึง
การใช้แปรงสีฟันท่ีเหมาะสม การใช้ฟลูออไรด์โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ฟลูออไรด์
วานิช  

• Secondary Prevention ประกอบด้วย การให้การรักษาเบื้องต้นซึ่งไม่ยากและ
ซับซ้อนนัก ได้แก่ การถอนฟัน อุดฟัน ขูดหินปูน  

• Tertiary Prevention ประกอบด้วย การจัดระบบส่งต่อท่ีเป็นระบบและรวดเร็ว
เอื้อต่อการเข้าถึงบริการ และการให้การรักษาท่ีซับซ้อน  

– การส่งเสริมสุขภาพ: 
• การเข้าใจวิถีชีวิตและเงื่อนไขชีวิต (Life style and living condition) ผ่านการ

เย่ียมบ้านเป็นหลัก 
• การมีส่วนร่วม (Participation) โดยด าเนินงานร่วมกับสหวิชาชีพ ผู้ดูแลคนพิการ 

อาสาสมัครสาธารณสุข ผู้ก าหนดนโยบายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
บุคคลอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

• การเสริมสร้างพลัง (Empowerment) โดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวของคนพิการและ
ผู้ดูแลคนพิการ 

• การขับเคล่ือนสังคม (Social mobilization) ท้ังในผู้บริหารของระบบ
สาธารณสุขและผู้ก าหนดนโยบายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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“กระบวนการ” การด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 
 การด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการท่ีผ่านมา พบว่า มีกระบวนการพื้นฐานในการ
ด าเนินงานท่ีคล้ายคลึงกันท้ังในสถานพยาบาล ในสถานศึกษา และในชุมชน ซึ่งสามารถสรุปเป็นภาพ
ง่ายๆ ได้ดังแผนภูมิท่ี 1 ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอน ดังนี้ 

 

แผนภูมิที่ 1 กระบวนการพืน้ฐานในการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

 

ขั้นตอนท่ี 1 “หาเพื่อน” เมื่อมีประเด็นการสร้างเสริมสุขภาพคนพิการท่ีต้องด าเนินงานใน
องค์กร ผู้รับผิดชอบหลักท่ีรับประเด็นดังกล่าวเข้ามาเพื่อขับเคล่ือนจะประสานงานกับบุคคลต่างๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง หากเป็นบุคลากรในองค์กรสาธารณสุขก็เช่น แพทย์ เภสัชกร พยาบาล นักกายภาพบ าบัด 
นักกิจกรรมบ าบัด แพทย์แผนไทย เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข เป็นต้น และหากเป็นบุคลากรนอกองค์กรก็
เช่น ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น าชุมชน พระ ผู้บริหารโรงเรียน คุณครู เป็นต้น ซึ่งขั้น
ตอนนี้ส่ิงท่ีมีความส าคัญคือ ความสัมพันธ์ของผู้รับผิดชอบกับบุคคลต่างๆ ท่ีเกิดจากประสบการณ์
การด าเนินงานร่วมกันท่ีผ่านมา ซึ่งมีท้ังความสัมพันธ์ในสายงานท่ีเกี่ยวข้องกัน และความสัมพันธ์
แบบไม่เป็นทางการท่ีดีต่อกัน หรือหากเป็นบุคคลท่ีไม่เคยด าเนินการร่วมกันมาก่อน ความสัมพันธ์
แบบไม่เป็นทางการท่ีดีต่อกันและความสามารถในการจูงใจของผู้รับผิดชอบก็มีส่วนส าคัญ  

ขั้นตอนท่ี 2 “หาจุดร่วม” ในระยะแรกของการด าเนินงาน เมื่อได้กลุ่มบุคคลท่ีจะด าเนินงาน
ร่วมกัน มีการสร้างทีมงานและเครือข่ายการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม โดยการประชุมร่วมกันเป็น
หลัก ต้ังแต่การพัฒนาแผนร่วมกัน ด าเนินงานร่วมกัน ซึ่งขั้นตอนนี้ ส่ิงท่ีส าคัญคือ การสร้าง
จุดมุ่งหมายท่ีชัดเจนร่วมกัน การประเมินความเป็นไปได้ ได้แก่ ทรัพยากรด้านต่างๆ ท้ังคน อุปกรณ์ 



 
กิจกรรมที่ 13 

การทบทวนและสรุปผลการเรียนรู้ การด าเนินโครงการเครือข่ายทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ 

 259 

เวลา งบประมาณ และองค์ความรู้ต่างๆ ท่ีมีอยู่ ซึ่งจุดร่วมดังกล่าวในภาพรวมจุดร่วมหลักๆ เน้นเรื่อง
ของการสร้างเสริมทันตสุขภาพคนพิการและการจัดระบบบริการเพื่อเพิ่มช่องทางการเข้าถึงบริการ
ของคนพิการ 

ขั้นตอนท่ี 3 “หาความรู้ สร้างความเข้าใจ” หลังจากประเมินร่วมกันแล้ว พบว่า ในการ
ด าเนินงานต่อนั้น แทบทุกทีมประเมินตรงกันว่ามีความจ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมโดยการเติม
ความรู้ และสร้างความเข้าใจต่อกลุ่มคนพิการให้มากขึ้น โดยเลือกการจัดการอบรมเป็นวิธีการในการ
เพิ่มเติมความรู้และสร้างความเข้าใจร่วมกัน ซึ่งมีท้ังการส่งบุคลากรไปอบรมในหลักสูตรท่ีมีอยู่แล้ว 
เช่น หลักสูตรของสถาบันราชานุกูล และการจัดอบรมท่ีด าเนินการเอง เช่น ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดราชบุรี เป็นต้น ขั้นตอนนี้ส่ิงส าคัญคือ การอบรมต้องสามารถตอบสนองต่อและรองรับกับ
ความต้องการในการพัฒนาความรู้และความเข้าใจคนพิการได้ ซึ่งหลักสูตรท่ีมีอยู่ก็น่าจะเป็นต้นแบบ
ได้และสามารถพัฒนาต่อยอดต่อไปได้ 

ขั้นตอนท่ี 4 “หาประสบการณ”์ หลังจากท่ีมีความรู้ และความเข้าใจแล้ว การด าเนินงานก็
ถึงเวลาท่ีต้องลองปฏิบัติในพื้นท่ีจริงร่วมกัน โดยประสบการณ์ร่วมนี้แตกต่างกันออกไปตามพื้นท่ีหรือ
กลุ่มเป้าหมายท่ีได้ตัดสินใจเลือกไว้ตั้งแต่ต้น เช่น หากเป็นในหมู่บ้านหรือชุมชนก็มักจะเป็นกิจกรรม
การเยี่ยมบ้านเป็นหลัก โดยดูแลท้ังคนพิการและผู้ดูแลคนพิการ การดูแลส่วนใหญ่จะดูแลในภาพรวม
โดยสอดแทรกการดูแลสุขภาพช่องปากเอาไว้ด้วย เป็นต้น ในขั้นตอนนี้ส่ิงส าคัญคือ ต้องมีความ
ต่อเนื่องจากการประเมินความเป็นไปได้ในขั้นตอนท่ี 2 เนื่องจากทีมหรือเครือข่ายท่ีเกิดขึ้นมีส่วนร่วม
ในการเลือกพื้นท่ีท่ีจะลงมือปฏิบัติไว้ รวมถึงการสร้างข้อตกลงต่างๆ ในการการบริหารจัดการ การ
ประสานงาน และการจัดหาทรัพยากรด้วย  

ขั้นตอนท่ี 5 “หาทางปรับปรุง” เมื่อลงมือปฏิบัติไปได้ระยะหนึ่ง  ผู้ด าเนินงานได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ๆ การด าเนินงานมีท้ังการด าเนินงานท่ีเป็นและไม่เป็นไปตามท่ีวางแผนไว้ อาจจะมี
ปัญหาอุปสรรค รวมถึงการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคนั้นไปพร้อมๆ กัน อาจจะมีหรือไม่มีการวาง
แผนการประเมินผลในระหว่างด าเนินงาน แต่ก็พบว่า เมื่อด าเนินงานไประยะหนึ่งแทบทุกทีมมีการ
การประเมินผลในรูปแบบของการจัดการแลกเปล่ียนประสบการณ์กันระหว่างผู้เกี่ยวข้องเสมอ ซึ่ง
ประสบการณ์ต่างๆของผู้ปฏิบัติสามารถสะท้อนความรู้  และสร้างความเข้าใจต่อกลุ่มคนพิการได้
ท้ังส้ิน มีการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเป็นระยะๆ ท้ังยังสามารถน าประสบกรณ์ท่ีได้แลกเปล่ียนกันไป
ใช้ด าเนินงานในครั้งต่อๆ ไปด้วย ขั้นตอนนี้ส่ิงส าคัญคือ การจัดการแลกเปล่ียนประสบการณ์นั้นควร
จะต้องมีวัตถุประสงค์และข้อสรุปบางอย่างท่ีชัดเจนเพียงพอเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานมากกว่าเป็น
การเล่าเรื่องท่ีอาจจะไม่สามารถสรุปเพื่อการปรับปรุงการด าเนินงานได้ 

อย่างไรก็ตาม กระบวนการพื้นฐานในการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการดังกล่าวก็มี
ลักษณะท่ีแตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับพื้นท่ีท่ีต้ังเป้าหมายไว้ โดยจะมีข้ันตอนท่ีเน้นท่ีต่างกัน ดังนี้ 

หากเป็นการด าเนินงานในสถานพยาบาลซึ่งแสดงดังแผนภูมิท่ี 2 ขั้นตอนท่ีเน้นอยู่ 2 
ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนท่ี 1 “หาเพื่อน” ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นในการด าเนินงาน โดยเพื่อนท่ีส าคัญคือ
ทีมสหวิชาชีพซึ่งก็คือบุคลากรทางการแพทย์ท่ีเกี่ยวข้องในการดูแลคนพิการซึ่งนอกจากทันตบุคลากร
เองแล้ว ยังประกอบด้วยแพทย์ พยาบาล นักกายภาพบ าบัด นักกิจกรรมบ าบัด นักวิชาการ
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สาธารณสุข นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์  แพทย์แผนไทย เภสัชกร ซึ่งบุคลากรเหล่านี้มี
ประสบการณ์ในการท างานกับคนพิการอยู่บ้างแล้ว และอีกขั้นตอนหนึ่งท่ีเป็นจุดเน้นคือ ขั้นตอนท่ี 3 
“หาความรู้ สร้างความเข้าใจ” ซึ่งพบว่า ความรู้ท่ัวไปและความเข้าใจจะเป็นองค์ความรู้ท่ีส าคัญเป็น
ล าดับแรก รองลงไปคือ การดูแลสุขภาพท่ัวไป และการดูแลสุขภาพช่องปากเป็นความส าคัญล าดับ
สาม  

 

แผนภูมิที่ 2 กระบวนการในการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการในสถานพยาบาล 
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แผนภูมิที่ 3 กระบวนการในการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการในสถานศึกษา 

  

ในขณะท่ีหากเป็นการด าเนินงานในสถานศึกษาซึ่งแสดงดังแผนภูมิท่ี 3 ทีมสหวิชาชีพจะใช้
ช่ือว่าทีมส่งเสริมสุขภาพ โดยมีผู้บริหารสถานศึกษา คุณครู นักเรียน และผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วม 
และขั้นตอนท่ีเน้นจะอยู่ท่ีขั้นตอนท่ี 2 “หาจุดร่วม” ระหว่างกันมากกว่าขั้นตอนอื่นๆ ท้ังนี้ ใน
ขั้นตอนท่ี 3 “หาความรู้ สร้างความเข้าใจ” ก็มีความแตกต่างออกไปซึ่งพบว่า การดูแลสุขภาพช่อง
ปากจะเป็นองค์ความรู้ท่ีส าคัญเป็นล าดับแรก รองลงไปคือ การดูแลสุขภาพท่ัวไป และความรู้ท่ัวไป
และความเขา้ใจเป็นความส าคัญล าดับสาม ส่วนในขั้นตอนท่ี 4 “หาประสบการณ์” การด าเนินงาน
โดยการร่วมกันปฏิบัติจะมีผู้เกี่ยวข้อง 4 ฝ่ายท่ีด าเนินงานร่วมกัน ได้แก่ บุคลากรทางการแพทย์ 
คุณครู นักเรียน และผู้ปกครอง กิจกรรมส่วนใหญ่มีท้ังในรั้วโรงเรียนและเยี่ยมบ้าน แต่กลับพบว่ามี
การด าเนินการในขั้นตอนท่ี 5 “หาทางปรับปรุง” โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การการประเมินผลในรูปแบบ
ของการจัดการแลกเปล่ียนประสบการณ์กันระหว่างผู้เกี่ยวข้องไม่มากนัก  ส่วนใหญ่เป็นการ
ประเมินผลในรูปแบบเชิงระบาดวิทยาโดยเฉพาะเรื่องของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมากกว่า และ
หากเป็นการด าเนินงานในชุมชนซึ่งแสดงดังแผนภูมิท่ี 4 พบว่า ทีมท่ีด านเนงานคือทีมชุมชน โดย
นอกจากทีมสหวิชาชีพแล้วจะมีผู้น าชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข และผู้ดูแลคนพิการเข้ามามีส่วน
ร่วม และขั้นตอนหลักจะอยู่ท่ีขั้นตอนท่ี 4 “หาประสบการณ”์ โดยการร่วมกันปฏิบัติในระดับหมู่บ้าน
ผ่านการเยี่ยมบ้านเป็นหลัก ด าเนินงานร่วมกัน 4 ฝ่าย ได้แก่ บุคลากรทางการแพทย์ อาสาสมัคร
สาธารณสุข ผู้ดูแลคนพิการ และตัวของคนพิการเอง ซึ่งใช้ความรู้จากในขั้นตอนท่ี 3 “หาความรู้ 
สร้างความเข้าใจ” ซึ่งพบว่า การดูแลสุขภาพท่ัวไปจะเป็นองค์ความรู้ท่ีส าคัญเป็นล าดับแรก รองลง
ไปคือ การดูแลสุขภาพช่องปาก และความรู้ท่ัวไปและความเข้าใจเป็นความส าคัญล าดับสาม  
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แผนภูมิที่ 4 กระบวนการในการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการในชุมชน 

 

“กระบวนการ” พัฒนาระบบบริการเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการ 
 ในขณะท่ีมีการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการในระดับต่างๆ ก็มีการพัฒนาระบบ
บริการเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการควบคู่กันไปด้วย ท้ังนี้ จากความพยายามในการพัฒนา
ระบบบริการท่ีพบ ทุกแห่งมีความพยายามในการพัฒนาอยู่ แต่ก็ยังไม่มีท่ีใดท่ีเป็นระบบท่ีเด่นและ
ชัดเจนจนสามารถเป็นตัวอย่างได้ อย่างไรก็ตาม หากน าการพัฒนาระบบบริการท่ีพบมาต่อเช่ือมกันก็
จะสามารถเห็นภาพที่ต่อเนื่องกันได้ดังแผนภูมิท่ี 5 โดยสามารถอธิบายรายละเอียดได้ดังนี้  
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แผนภูมิที่ 5 กระบวนการพฒันาระบบบริการเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากคนพิการ 

 

 จุดริ่มต้นท่ีส าคัญในการจัดบริการรองรับคือการมีข้อมูลของผู้รับบริการ โดยพบว่า ข้อมูลท่ี
ต้องการเพื่อวางแผนในการจัดระบบบริการ ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานความพิการ ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ
ท่ัวไป สุขภาพช่องปาก รวมท้ังพฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ ข้อมูลของการใช้บริการท้ังในอดีตและ
ปัจจุบัน (ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการเข้าถึงบริการ) รวมท้ัง ข้อมูลสภาพแวดล้อมท่ีบ้าน ซึ่งรวมเรื่องของ
การดูแลตนเองและการดูแลโดยผู้ดูแล ข้อมูลท้ังหมดดังกล่าวเป็นตัวก าหนดการเลือกหรือพัฒนา
เครื่องมือเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเหมาะสม โดยความแตกต่างของความต้องการข้อมูลของแต่ละพื้นท่ีท าให้
มีการเลือกหรือพัฒนาเครื่องมือก็จะแกต่างกันไป 

 เมื่อเลือกหรือพัฒนาเครื่องมือได้แล้ว จากนั้นก็มีการเก็บข้อมูล โดยด าเนินการในขณะท่ีมี
การเยี่ยมบ้าน ท้ังนี้ หากต้องการข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพช่องปากโดยการตรวจช่องปาก ทันตบุคลากร
จะเป็นผู้ตรวจ และในขณะเดียวกันจะมีทีมสหวิชาชีพและอาสาสมัครสาธารณสุขเป็นผู้ช่วยในการ
เก็บข้อมูลอื่นๆ ไปพร้อมๆ กัน 

 หลังจากได้ข้อมูลมา ก็มีการน าข้อมูลเหล่านั้นมาจัดท าฐานข้อมูล ท้ังการเพิ่มเติมในข้อมูล
เดิมท่ีมีอยู่ หรือจัดท าฐานข้อมูลใหม่หากไม่มีข้อมูลเดิม ซึ่งบางพื้นท่ีได้มีการสร้างฐานข้อมูลเชิงบูรณา
การท่ีสามารถแสดงถึงระดับความรุนแรงของปัญหาด้านทันตกรรมท่ีสัมพันธ์กับสภาวะความพิการ 
สุขภาพ สุขภาพจิต และส่ิงแวดล้อมได้ด้วย  

 จากนั้นข้อมูลต่างๆ ได้ถูกน ามาวิเคราะห์เพื่อหาความเส่ียง โดยใช้ข้อมูลจากการตรวจ
สุขภาพช่องปาก พฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้อง การดูแลและส่ิงแวดล้อมท่ีสัมพันธ์กัน ซึ่งส่วนใหญ่คือความ
เส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับโรคฟันผุ 
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 จากการวิคราะห์ท่ีได้ น ามาสู่การจัดบริการรองรับเพื่อการป้องกันและการรักษาเบื้องต้น ซึ่ง
ขึ้นอยู่กับสถานท่ีท่ีให้บริการ โดยหากเป็นท่ีบ้านหรือท่ีโรงเรียน การจัดบริการรองรับจะเป็นเรื่องของ
การดูแลสุขภาพท่ัวไป การจัดสภาพส่ิงแวดล้อม และในส่วนของการดูแลสุขภาพช่องปาก ซึ่งได้แก่ 
การให้ความรู้ โภชนาการ การใช้ฟลูออไรด์ การแปรงฟันและการพัฒนาด้ามแปรงสีฟันท่ีเหมาะสม 
รวมท้ัง บางพื้นท่ีให้การบริการการรักษาโดยการถอนฟันและการใช้ฟลูออไรด์ด้วย หากเป็นท่ี
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล การจัดบริการรองรับจะเป็นเรื่องของการให้บริการการรักษา ซึ่ง
ได้แก่ การถอนฟัน อุดฟัน ขูดหินปูน และการใช้ฟลูออไรด์ 

 ในขณะเดียวกัน มีการจัดระบบการส่งต่อควบคู่กันไป ซึ่งมีท้ังการสร้างระบบช่องทางพิเศษ 
และการก าหนดเวลาพิเศษรองรับเมื่อคนพิการต้องไปรับการรักษาต่อ  โดยระบบดังกล่าวมีการ
ประสานงานกันของทีมเยี่ยมบ้าน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และโรงพยาบาลชุมชนหรือ
โรงพยาบาลจังหวัด เพื่อลดอุปสรรคในการรอการรักษา และอ านวยความสะดวกในการเข้าถึงบริการ
ของคนพิการเพิ่มข้ัน 

 ปลายทางสุดท้ายของระบบบริการคือการให้บริการการรักษาทางทันตกรรมท่ีเหมาะสมโดย
การจัดบริการรองรับการรักษาท่ีซับซ้อน ณ โรงพยาบาลชุมชนหรือโรงพยาบาลจังหวัดในแต่ละพื้นท่ี 
ซึ่งบริการท่ีจัดรองรับให้นั้นขึ้นอยู่กับศักยภาพของทันตบุคลากรในแต่พื้นท่ีนั้นด้วย  

 

เง่ือนไขที่ควรเรียนรู้ 

จากสรุปผลการวิเคราะห์และสรุปผลการสังเคราะห์องค์ความรู้ส าคัญท่ีได้จากการด าเนินงาน
สร้างเสริมสุขภาพคนพิการ พบว่า มีข้อสังเกตและเงื่อนไขท่ีควรเรียนรู้ ดังนี้ 

เงื่อนไขเรื่องของบริบทของพื้นท่ีท่ีด าเนินงานมีความแตกต่างกัน ท าให้ใช้วิธีการในการ
ด าเนินงานท่ีแตกต่างกัน ส่วนใหญ่หากเป็นการท างานในชุมชนจะใช้วิธีการเยี่ยมบ้านเป็นหลัก และ
ด าเนินงานในเขตชนบทท่ีคนพิการและผู้ดูแลอยู่ท่ีบ้าน ผู้ปฏิบัติงานสามารถเข้าเยี่ยมบ้านได้ ส่วน
การด าเนินงานในโรงเรียนจะเป็นโรงเรียนส าหรับเด็กพิการโดยเฉพาะซึ่งอยู่ในเขตเมือง ใช้วิธีการให้
ความรู้เป็นหลัก มีการเยี่ยมบ้านบ้าง แต่ไม่ใช่วิธีการหลัก 

เงื่อนไขเรื่องของความสัมพันธ์ เนื่องจากการด าเนินงานเป็นลักษณะของการท างานเป็นทีม การ
สร้างทีมงานจึงเป็นส่ิงส าคัญ ต้ังแต่การชักชวนเข้ามาร่วมทีม จุดเช่ือมให้แต่ละคนในทีมอยู่ด้วยกัน
และท างานกันต่อไปเรื่อยๆ ด้วยความเต็มใจ คือความสัมพันธ์ระหว่างกัน ทังบุคลากรต่างๆ ใน
สถานพยาบาลเอง ระหว่างสถานพยาบาล กับสถานศึกษา รวมท้ังความสัมพันธ์กับชุมชน 
ความสัมพันธ์ดังกล่าวมีทั้งเป็นความสัมพันธ์เดิมในอดีตท่ีเคยด าเนินงานร่วมกันมาก่อน หรืออาจเป็น
ความสัมพันธ์ที่ก่อตัวใหม่เม่ือต้องมาด าเนินงานนี้ร่วมกัน ซึ่งท้ังการใช้หรือสร้างความสัมพันธ์และการ
รักษาความสัมพันธ์เป็นเงื่อนไขหนึ่งท่ีสามารถท าให้สามารถด าเนินงานได้ 

เงื่อนไขเรื่องประสบการณ์เดิม ประสบการณ์การด าเนินงานในอดีตส่งผลต่อการด าเนินงานครั้งนี้ 
เพราะรูปแบบการด าเนินงานในกลุ่มอื่นๆ ได้ถูกน ามาประยุกต์ใช้กับการด าเนินงานในกลุ่มคนพิการ 
ตัวอย่างเช่น การให้ความรู้ท่ีเน้นเรื่องการแปรงฟันและพฤติกรรมการบริโภค ได้ถูกน ามาใช้ในการ
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ด าเนินงานกับคนพิการด้วย หรือการอบรมอาสาสมัครสาธารณสุขเพื่อให้เข้าใจการดูแลสุขภาพช่อง
ปาก ก็เป็นประสบการณ์เดิมท่ีเคยด าเนินงานมาแล้ว เป็นต้น จึงมีข้อสังเกตว่า โดยรูปแบบและ
วิธีการแล้วการด าเนินงานในคนพิการครั้งนี้  ซ้ ารอยรูปแบบและวิธีการของประสบการณ์เดิม
ค่อนข้างมาก แต่ท่ีน่าจะแตกต่างคือนอกจากการมองเฉพาะสุขภาพช่องปาก  มุมมองของผู้
ด าเนินงานได้ขยายกว้างขึ้น เห็นสุขภาพท่ัวไป เห็นส่ิงแวดล้อม เห็นความเช่ือมโยงกับบุคลากรอื่น 
เกิดประสบการณ์ท่ีเข้าใจข้อจ ากัดของคนพิการเพิ่มขึ้น 

เงื่อนไขเรื่องการสนับสนุนของผู้บริหาร เนื่องจากการด าเนินงานในกลุ่มคนพิการเป็นงานท่ีไม่
เคยได้ด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมและเป็นระบบมาก่อน ท าให้ต้องการกาสนับสนุนอย่างมากจาก
ผู้บริหาร หากผู้บริการมีความเข้าใจและให้ความส าคัญ การด าเนินงานก็เป็นไปอย่างราบรื่น การ
สันบสนุนในท่ีนี้รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคลากรท่ีไม่เคยได้สัมผัสกับกลุ่มคนพิการได้เข้ามามีส่ว
น่วมในการด าเนินงานด้วย เช่น หัวหน้าฝ่ายสนับสนุนทันตสาธาณสุขให้โอกาสบุคลากรอื่นๆ ในฝ่าย
เข้ามามีส่วนรับผิดชอบด าเนินด้วย เป็นต้น 
 

สรุปปิดท้าย 

จากการทบทวนการด าเนินโครงการทันตบุคลากรสร้างเสริมสุขภาพคนพิการท่ีผ่านมา จะเห็นได้
ว่า ทันตบุคลากรได้เปิดประตูออกนอกห้องฟันเพื่อยื่นมือออกไปแตะกับบุคลากรอื่นมากขึ้นอย่างเห็น
ได้ชัดเจน เกิดการผสมผสานประสบการณ์เดิมกับประสบการณ์ใหม่จึงท าให้เกิดการเรียนรู้มากมาย
ผ่านประสบการณ์จริง  

อย่างไรก็ตาม งานชินนี้ก็ยังมีข้อจ ากัดท่ีไม่สามารถเก็บเกี่ยวประสบการณ์จริงจากทุกๆ พื้นท่ีท่ี
ด าเนินงาน แต่ก็หวังว่างานช้ินนี้ก็จะมีประโยชน์ต่อการด านเนงานต่อไปอยู่บ้างไม่มากก็น้อย  

 

กิตติกรรมประกาศ 
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