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ดัชนีชี้วัดเพื่อการพัฒนาระบบหลักประกันสุขภาพประชาชนไทย  
 

สํานักงานวิจัยเพื่อการพัฒนาหลักประกันสุขภาพไทย (สวปก.) 
สรพงษ วิชกูล 

 
1. หลักการและเหตุผล 
 นับตั้งแตป พ.ศ. 2545 ที่ประเทศไทยมี พรบ.หลักประกันสุขภาพแหงชาติ ซ่ึงสงผลให
ประชาชนคนไทยทุกคนมีประกันสุขภาพอยางถวนหนา และนับจนถึงปจจุบัน ประเทศไทยมีระบบ
หลักประกันสุขภาพหลักๆอยู 3 ระบบดวยกัน คือ 1) ระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 2) ระบบ
สวัสดิการรักษาพยาบาลขาราชการและครอบครัว และ 3) ระบบประกันสังคม ทั้งน้ีแมวา ในหลักประกัน
ดังกลาวจะมีการประกันทางสุขภาพแกประชาชนอยางครอบคลุมในทุกระดับก็ตาม แตสิ่งที่เราไม
สามารถจะละเลยไดก็คือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของความครอบคลุมในหลักประกัน ผานการ
จัดทําดัชนีชี้วัด เพ่ือการไดรับความเสมอภาคในการใชบริการภายใตหลักประกัน อันนําไปสูผลลัพธทาง
สุขภาพที่ดี ดวยเหตุน้ี การมีเครื่องมือตัวชี้วัดเพื่อติดตามและประเมินผลการใหบริการและการสราง
หลักประกันสุขภาพ จึงมีความจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาระบบการใหหลักประกันสุขภาพของ
ประชาชนไทยในอนาคต  

สํานักงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาหลักประกันสุขภาพไทย เปนองคกรในเครือของสถาบันวิจัยระบบ
สาธารณสุข ที่มีบทบาทหนาที่ในการสงเสริม สนับสนุนและทําวิจัย เพ่ือใหไดองคความรูที่จําเปนแกการ
พัฒนาระบบหลักประกันสุขภาพตางๆของประเทศไทย โดยหนึ่งในพันธกิจที่สําคัญคือ การพัฒนา
ตัวชี้วัดและเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลระบบหลักประกันสุขภาพ ภายใตกรอบแผนงานวิจัย 
4 กรอบ ซ่ึงไดแก 1) ปรัชญาแนวคิด/ นโยบาย (Ideology / Policy) 2) การอภิบาลระบบ (Governance) 
3) การคลังระบบประกันสุขภาพ (Financing) และ 4) ระบบบริการสุขภาพ (Service system)  

ดังน้ันการศึกษาการพัฒนาตัวชี้วัดและเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลระบบหลักประกัน
สุขภาพในครัง้น้ี นับวาเปนจุดเริ่มตนของการสรางมาตรฐานชุดดชันีชี้วัดทางสขุภาพ ในการติดตามและ
ประเมินผลระบบหลักประกนัสุขภาพที่สําคัญไดอยางดี 

 
2. วัตถุประสงค 

เพ่ือจัดทําตัวชี้วัดทางสุขภาพในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน และความสําเร็จในระบบ 
หลักประกันสุขภาพทั้ง 3 ระบบ (ระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ระบบสวัสดิการรักษาพยาบาล
ขาราชการและครอบครัว และระบบประกันสังคม) จากฐานขอมูลผูปวยใน (DRGs) ของสํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ ในป 2547-2550 และฐานขอมูลการสํารวจอนามัยและสวัสดิการ (Health 
and Welfare Survey) ในป 2546, 2548-2550 เพ่ือใหมีความทันสมัยและสามารถนําไปอางอิง                  
ในการศึกษาตางๆได  
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3. กรอบการดําเนินงาน 
 

ภาพที่ 1 กรอบการศึกษา 
 

 
 
4. คํานิยามเชิงปฏิบตัิการ 
 
 1) ดัชนีชี้วัด (Indicators) หมายถึง ตัวแปรที่กําหนดขึ้นเพ่ือวัตถุประสงคตางๆ เชน ใชวัด
ความเปลี่ยนแปลง ใชบงบอกสถานภาพ ใชสะทอนลักษณะการดําเนินงาน ใชวัดความสําเร็จ หรือผล
การดําเนินงานที่เกิดขึ้น และ/หรือเปนเคร่ืองชี้ใหเห็นความบกพรองของกระบวนการบริหารและ
ดําเนินการ หรือคาที่วัดจากผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง เพ่ือแสดงผลสําเร็จของการวัดตาม
วัตถุประสงค 
 
5. วิธีการดําเนินงาน 
 

5.1 ศึกษาโครงสรางและรหัสโรค จากฐานขอมูลผูปวยใน (DRGs) ของสํานักงานหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ ในป 2547-2550 และ ฐานขอมูลการสํารวจอนามัยและสวัสดิการ (Health and 
Welfare Survey) ในป 2546, 2548-2550 จาก Data Dictionary  

UUCC  CCSSMMBBSS  SSS OOOOPPss  OOTTHHEERRSS  
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FFiinnaanncciinngg  

SSeerrvviiccee  ssyysstteemm  
กลุมดัชนีชีว้ัด  
(Categories) 

ตัวชี้วัด 

DGRs and 
H&Ws 

UUsseerrss  
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5.2 ทบทวนรายละเอียด/วิธีการคํานวณ และคัดเลือกตัวชี้วัดที่สามารถวิเคราะหไดจากฐานขอมูลผูปวยใน (DRGs) ของสํานักงานหลักประกันสขุภาพ
แหงชาติ ในป 2547-2550 และ ฐานขอมูลการสํารวจอนามัยและสวสัดิการ (Health and Welfare Survey) ในป 2546, 2548-2550  จากตัวชี้วัดทั้งหมด
ตามตารางที่ 1 

 

ตารางที่ ตารางที่ 11  ดัชนีชี้วัดดัชนีชี้วัด  และรายละเอียดและรายละเอียด//วิธีการคํานวณวิธีการคํานวณ  เพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบหลักประกันสุขภาพถวนหนาเพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบหลักประกันสุขภาพถวนหนา

ในประเทศไทยในประเทศไทย  
 

กลุมดัชนีชีว้ดั ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวชี้วัด รายละเอียด/วิธีการคํานวณ 

1. อัตราตายตอ 100,000 ประชากร 
สถิติสูงสุด 5 อันดับแรก 

จํานวนคนตายที่เกิดจากสาเหตุการตาย 5 อันดับแรก ตอ
ประชากร 100,000 คน 

2. อัตราปวยดวยโรคที่ปองกันไดดวย
วัคซีน เชน คางทูม หัด ตอประชากร 
100,000 คน 

จํานวนผูปวยดวยโรคที่ปองกันไดดวยวัคซีน ตอประชากร 
100,000 คน 

3. อุบัติการณโรคติดเชื้อทัว่ไปตอ
ประชากร 100,000 คน (อุจจาระรวง 
ไขเลือดออก วัณโรค เอดส) 

ผูปวยโรคติดเชื้อทั่วไปรายใหม ตอประชากร 100,000 คน 

4. อุบัติการณผูปวยโรคเรื้อรังรายใหม
ตอประชากร 100,000 คน (โรคหลอด
เลือดในสมอง ไตวายเรื้อรัง) 

ผูปวยโรคติดเชื้อเรื่อรังรายใหม ตอประชากร 100,000 คน 

1. Health 
Outcomes  

1. การยกระดับ
สุขภาพ 

1. ระบาดวิทยา
ของปญหา
สุขภาพพื้นฐาน 
ของประชากร/
แนวโนม     
 
 
 
 

5. รอยละความชุกของความเสี่ยงทาง
สุขภาพ (การสูบบุหรี่ การบริโภคสุรา) 

จํานวนประชากรอายุ 15 ปขึ้นไปที่สูบบุหรี่, บริโภคสุรา ตอ
ประชากรอายุ 15 ปขึ้นไปทั้งหมด 
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กลุมดัชนีชีว้ดั ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวชี้วัด รายละเอียด/วิธีการคํานวณ 

1. อายุคาดเฉลี่ยที่ปรับความพิการ
แลว 

จํานวนปโดยเฉลี่ยที่ประมาณวาบุคคลหนึ่งจะมีชีวิตอยู
ตอไปโดยปรับความพิการแลว / คํานวณจากการปรับอายุ
คาดเฉลี่ย (Life expectancy) ดวยอายุที่สูญเสียไปจาก

ความเจ็บปวยหรือความพิการ 

2. อัตราตายของทารกอายุต่ํากวา 1 ป
ตอการเกิดชพี 

จํานวนทารกเกิดมีชีพที่ตายกอนอายุครบ 1 ป ตอการเกิด
มีชีพ 1,000 คน 

3. อัตราตายของมารดาตอการเกิดชีพ จํานวนหญิงตั้งครรภที่เสียชีวตขณะตั้งครรภ หรือภายใน 
42 วัน หลังสิ้นสุดการตั้งครรภ ไมวาอายุครรภจะเปน
เทาใด หรือการตั้งครรภที่ตําแหนงใด จากสาเหตุที่

เกี่ยวของหรือกอใหเกิดความรุนแรงขึ้น จากการตั้งครรภ
และหรือการดูแลรักษาขณะตั้งครรภและคลอด แตไมใช
จากอุบัติเหตุหรือสาเหตุที่ไมเกี่ยวของ ตอการเกิดมีชีพ 

100,000 คน 

2. ดัชนีสถานะ
ทางสุขภาพ
พื้นฐานของแม
และเด็ก 
ผูสูงอายุ  
 

4. อัตราเด็กคลอดน้ําหนักนอยตอการ
เกิดชีพ 

จํานวนทารกเกิดมีชีพที่มีน้ําหนักแรกเกิดนอยกวา 2,500 
กรัม ตอจํานวนทารกแรกเกิดที่ไดรับการชั่งทั้งหมด 100 

คน 
2. Efficiency --- 1. ระบบการคลัง

และกลไกการ
จายเงิน 

1. คาใชจายทางสุขภาพตามระบบ
หลักประกันสขุภาพตอคนตอป 

คาใชจายที่มีการเรียกเก็บจากกองทุนของระบบประกัน 
หารดวยจํานวนผูมีสิทธิไดรับความคุมครองของระบบ
ดังกลาวเฉลี่ยในปงบประมาณ (ดูภาระคาใชจาย แยกตาม
ระบบประกัน ประเภทบริการ หนวยบริการ เขตพื้นที่ 
ลักษณะประชากรผูมีสิทธิ) 
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กลุมดัชนีชีว้ดั ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวชี้วัด รายละเอียด/วิธีการคํานวณ 

2. อัตราการเติบโตและการขยายตวั
ตอปของระบบประกัน 
 
 

วิเคราะห(ภาพรวม/รายระบบ)คาใชจาย/คน/ป 
งบประมาณ/คน/ป จํานวนประชากรผูมีสิทธิ  เปรียบเทียบ
อัตราการเพิ่มของประชากร อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
อัตราเงินเฟอ อัตราการเพิ่มขึ้นของคาใชจายทางสุขภาพ
ภาพรวมของประเทศ 

3. งบประมาณรวมที่จัดสรรไวตอคน
ตอป (ความเพียงพอของรายรับ) 

งปม.ที่ไดรับอนุมัติหรือเบี้ยประกัน เงินสมทบรวมที่เก็บได 
และไดรับการจัดสรรไวเพื่อใชในสวนของกลักประกัน
สุขภาพ หารดวยจํานวนผูมีสิทธิของระบบเฉลี่ยใน
ปงบประมาณ (แยกตามระบบประกัน ประเภทบริการ 
ลักษณะทางประชากร) 

4. อัตราสวนคาใชจายตอคนตอปตอ
งบประมาณตอป (ความสมดุลของ
รายรับรายจาย) 

คาใชจายที่มีการเรียกเก็บจากกองทุนของระบบประกันตอ
คนตอป หารดวยงบประมาณ (เบี้ยประกันภัย/ เงินสมทบ
รวมที่จัดสรรไว) ตอคนตอป 

5. ภาระการรวมจายเฉลี่ยของ
ประชากรตอคนตอป/แนวโนม 

ยอดเงินที่ผูใชสิทธิตองรับผิดชอบจายเองในการไปรักษา
ประมาณการในชวง 1 ปงบประมาณ หารดวยจํานวน
ประชากรผูมีสิทธิเฉลี่ยในปงบประมาณ 

2. สถานะทาง
การเงินของ
หนวยบริการ 

1. ดุลรายรับ-รายจายของหนวย
บริการ 
 
 

รายรับของรพ.ในชวง 1 ปงบประมาณ ลบดวยรายจายของ
โรงพยาบาลในชวงเดียวกัน (รายรับและรายจายยึดตาม
บัญชีเกณฑคงคาง / รายรับจากทุกแหลงแยกประเภทตาม
แหลงรายได ตามขอบเขตหรือประเภทของบริการ รวม
จากงบประมาณประจําป/  รายจายหมายถึงรายจายทุก
ประเภท) 
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กลุมดัชนีชีว้ดั ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวชี้วัด รายละเอียด/วิธีการคํานวณ 

2. การกระจายสัดสวนรายรบัของ
หนวยบริการแยกตามแหลงการเงิน 

รายรับของหนวยบริการ แยกตามแหลงรายรับที่สําคัญ 
ไดแก สปสช., สปส.และกองทุนเงินทดแทน, 
กรมบัญชีกลาง, พรบ.คุมครองผูประสบภัยจากรถ, 
งบประมาณจากรัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น, เก็บ
โดยตรงจากผูใชบริการ 

3. ประสิทธิภาพ
การจัดการระบบ 

1. อัตราการครองเตียง รพ. ผลรวมอัตราการครองเตียงรายโรงพยาบาล หารดวย
จํานวนโรงพยาบาล 

1. อัตราสวนของประชากรตอ
ทรัพยากรในระบบบริการสขุภาพราย
พื้นที่ 

จํานวนประชากรในเขตพื้นที่ หารดวยจํานวนหนวยของ
ทรัพยากรในเขตพื้นที่นั้น โดยหนวยของทรัพยากรขึ้นกับ
ประเภทของทรัพยากรที่นํามาประเมิน เชน บุคลากร 
(จํานวนคน), เตียง ร.พ. (จํานวนเตียง) หรือเครื่องมือ 
(จํานวนเครื่อง) 

4. การจัดการ
ทรัพยากร
บริการสุขภาพ 
 

2. อัตราสวนผสมการกระจายบุคลากร
ดานสาธารณสุข 
 
 
 

จํานวนของบุคลากรที่ตองการศึกษาในเขตพื้นที่ หารดวย
จํานวนของบุคลากรหรือทรัพยากรในเขตพื้นที่นั้น โดย
บุคลากรที่อาจนํามาวิเคราะหครอบคลุมแพทย (สาขาวิชา
เฉพาะ) ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาล นักกายภาพฯ 
เตียงโรงพยาบาล เปนตน 
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กลุมดัชนีชีว้ดั ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวชี้วัด รายละเอียด/วิธีการคํานวณ 

1. อัตราการใชบริการสุขภาพตอคน
ตอป ของประชากร       แตละ 
scheme  (เปรียบเทียบประเภทของ
บริการ      เขตพื้นที่ ระดับหนวย
บริการ/รพ. กลุมอายุ เพศ) 

จํานวนครั้งของการไปใชบริการในชวงระยะเวลา 1 
ปงบประมาณ (ของบริการที่เกี่ยวเนื่องกับเรื่องที่สนใจ) 
หารดวยจํานวนประชากรเปาหมาย (ของบริการที่
เกี่ยวเนื่องกับเรื่องที่สนใจ) เฉลี่ยอยางงายของ
ปงบประมาณ 

2. สิทธิประโยชน ความคุมครองและ
ขอยกเวน 

-ขอบเขตความคุมครองตามสิทธิ 
- ขอจํากัดหรือเพดานของความคุมครอง 
- ทางเลือกในการรับบริการ 
- ขอยกเวนหรือกรณียกเวน 

3. Accessibility --- 
 

1. การเขาถึง
บริการสุขภาพที่
จําเปน 
 
 

3. อัตราการใชสิทธเิบิกสินไหมใน
ระบบ พรบ.คุมครองผูประสบภัยจาก
รถ 

จํานวนฎีกาเบิกคาสินไหมในระบบ พรบ.คุมครอง
ผูประสบภัยจากรถฯ หารดวยจํานวนการเกิดอุบัติเหตุ
จราจรทางบกตลอดปงบประมาณ 

1. คาใชจายทางสุขภาพตอผลผลติ
มวลรวม ภายในประเทศและ
แหลงที่มา 

--- 

2. สัดสวนคาใชจายสุขภาพตอรายได
ของครัวเรือน 

คาใชจายทางสุขภาพ (ที่ไมใชอาหาร) ของครัวเรือนตอป  
หารดวยรายไดของครัวเรือนทั้งหมดตอป 

4. Equity --- 
 

1. การกระจาย
ภาระทาง
การเงินของ
ประชาชน 
 

3. สัดสวนรายไดของประชากรในการ
มีสวนรวมดานการคลังสุขภาพผาน
ระบบของรัฐ 

รายจายครัวเรือนที่เปนภาษีเงินได ภาษีทางออม 
(ประมาณการจากประเภทการใชจาย) และเงินสมทบตางๆ 
ที่จายใหแกกองทุนในระบบของรัฐในชวงเวลาที่กําหนด 
หารดวยรายไดของครัวเรือนในชวงเวลาที่กําหนด 
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กลุมดัชนีชีว้ดั ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวชี้วัด รายละเอียด/วิธีการคํานวณ 

4. ประชากรทีม่ีประกันสุขภาพ
เอกชน/การขยายตัว 
 

จํานวนประชากรที่มีกรมธรรมประกันสุขภาพเอกชน 
(สัญญาแนบทายประกันชีวิต ประกันภัยสุขภาพ บุคคล 
หรือประกันหมู)  หารดวยจํานวนประชากรทั้งหมด 

1. จํานวนประชากรภายใตความ
คุมครอง 

จํานวนผูมีสิทธิของแตละระบบหลัก ลบจํานวนผูมีสิทธิ
ซ้ําซอนมากกวา 1 ระบบหลัก 

2.ความ
ครอบคลุม 
 
 

2. สัดสวนของกลุมประชากรที่ยัง
ไมได รับความคุมครองตามสิทธิที่ระบ ุ

จํานวนของประชากรที่ไมไดรับความคุมครองตามสภาพ
ความเปนจริง หารดวยจํานวนของประชากรที่ควรไดรับ
ความคุมครองตามสิทธิที่ระบุตามกฎหมายที่กําหนด 

1. อัตราตายของผูปวยใน รพ. จํานวนผูปวยที่จําหนายออกจาก รพ.ดวยการเสียชีวิตตาม
กรณีและชวงระยะเวลาที่กําหนด  หารดวยจํานวนผูปวยที่
จําหนายออกจาก รพ.ทั้งหมดตามกรณีและชวงระยะเวลาที่
กําหนด  เปรียบเทียบระหวางระบบหลักประกัน 

5. Quality --- 
 

1. คุณภาพของ
บริการสุขภาพ 
 

2. ความสมบรูณของเวชระเบียน และ
ความถูกตองของการลงรหัสโรคและ
หัตถการ) 

จํานวนเวชระเบียนทั้งผูปวยนอกและผูปวยในที่มีคะแนน
ความสมบูรณ (และ/หรือความถูกตองของการลงรหัสโรค) 
ผานเกณฑที่กําหนด หารดวยจํานวนเวชระเบียนทั้งผูปวย
นอกและผูปวยในที่ไดรับการสุมตรวจคุณภาพ 

6. Responsiveness --- 
 

1. การ
ตอบสนองความ
คาดหวัง
ประชาชน 

1. ความพึงพอใจของประชาชนตอ
บริการของหนวยบริการ 

จํานวนผูรับบริการที่ไดรับบริการและมีความพึงพอใจตอ
ประเด็นที่สํารวจของหนวยบริการ  หารดวยจํานวน
ผูรับบริการที่ไดรับการสุมสํารวจทั้งหมด 
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5.3 วิเคราะหตัวชี้วัดที่สามารถวิเคราะหไดจากฐานขอมูลผูปวยใน (DRGs) ของสํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ ในป 2547-2550 และ ฐานขอมูลการสํารวจอนามัยและสวัสดิการ 
(Health and Welfare Survey) ในป 2546, 2548-2550  ตามขอ 5.2 โดยจําแนกตามสิทธิการ
รักษา (หลักประกันสุขภาพแหงชาติ, สวัสดิการรักษาพยาบาลขาราชการ, ประกันสังคม และ
จายเงินเอง) 

 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




